Metod TekavcCic
UCINKI KLUBA ZA ISKANJE ZAPOSLITVE

PREGLED PROBLEMATIKE

KAJ 80 KLUBI ZA ISKANJE ZAPOSLITVE
IN KDAJ 30 SE POJAVILL

Klubi za iskanje zaposlitve so skupinska
oblika dela z brezposelnimi, ki ima zelo
jasen namen: ¢im prej dobiti zaposlitev, ki
je za iskalca glede na trenulne razmere naj-
bolj ustrezna. Osnovna sfilozofija« Kluba za
iskanje zaposlitve je, da obstaja delo za vsa-
kega Clana kluba, ki se Zeli zaposliti. Ta
pozitivni pristop je rdeca nit kKlubskega
delovanja. Izhajajo iz predpostavke, da se
nekateri e niso uspeli zaposliti, ker Se niso
odkrili zadostnega Stevila delovnih mest, ali
pade niso uspeli na pravi nadin predstaviti
svojil najboliSih lastnosti. § pomocjo kluba
lahko to spremenijo. Spremembo dosedejo
tako, da izvedo, kje lahko najdejo delovna
mesta, se seznanijo z odkrivanjem Se neza-
sedenih in se naudijo tehnike ucinkovite
predstavitve.

Prvotno metodo kluba za iskanje zapo-
slitve (v anglescini job-club ali job finding
club) stav ZDA ob koncu sedemdesetih let
razvila Azrin in Besalel, nato pa se je Sirila
po vsem svetu (Navodila za izvajalce kin-
ba... 1995: 1). V Evropi je klube za iskanje
zaposlitve najprej vkljudila v svojo dejav-
nost angleska sluzba za zaposlovanje leta
1984, danes pa so klubi razsirjeni v Stevilnih
evropskih drzavah. V Veliki Britaniji je v letu
1994 delovalo 1.500 klubov, v katerih je bilo

vkljucenih skoraj ¢etrt milijona brezposel-
nih (skoraj 10% vseh brezposelnih).

Republiski zavod za zaposlovanje (RZZ)
je zacel v letu 1994 razvijati prvotno meto-
do kluba za nase razmere. V tem letu sta
bila pri nas izvedena dva poskusna kluba,
in sicer v Ljubljani in Mariboru. Po dveh
mesecih od vkljuditve se je zaposlilo 65%
Clanov, Ki 5o bili prijavljeni na RZZ v pov-
precju ved kot 11 mesecev. Z rezultati so
bili na RZZ zadovoljni, tako da so leta 1995
priceli uvajati metodo »Klub za iskanje
zaposlitves v delo vseh obmoénih enot v
Sloveniji, Dejavnost klubov za iskanje
zaposlitve v Sloveniji financira RZZ, izvajajo
pa jo praviloma zunanji izvajalei, t. j,
organizacije, Ki so registrirane za izobraze-
vanje ali usposabljanje in so bile izbrane =
javnim razpisom. Klub lahko izvaja tudi
obmoéna enota BZZ. REY organizira zafet-
no in permanentno usposablianje vodij
klubov, napoti kandidate ter spremlja in
nadzoruje dejavnost klubow.

KOMLU 50 KLUBI NAMENJENT

Klub je namenjen dolgotrajno brezposel-
nim osebam, ki 5o veé kot 6 mesecev prijav-
liene na RZZ, in iskalcem prve zaposlitve
{ Privodnik za vodfe kiubov 1995). Obisko-
vanje je prostovolino. Clanom so zagotov-
lieni prostor za izvedbo programa, ustrezna
pisarniska opremai, pisalne potrebicine,

Avtor ¢lanka je Student 4. letnika Visoke Sole za socialno dele (5. 1 1996/97). Porodilo je prirejena
scminarska naloga pri predmeiu Raziskovalni seminar (nosilec B. Mescc). — Besedilo je popravil,

priredil in dodal kritiéni komentar B Mesce
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moznost telefoniranja, fotokopiranja, po-
moé pri tipkanju prodenj in viri za iskanje
zaposlitvenih moZnosti. Krid so tudi stroski
Za postnino in prevozni strodki za udelezbo
na klubskih sestankih.

Kandidate, iskalce zaposlitve, ki so pri-
javljeni na RZZ, praviloma napotijo v klub
svetovalei za zaposlitev. Ti s kandidati op-
ravijo predhoden svetovalni razgovor, v
katcrem ugotovijo primernost vkljucitve v
klub in kandidate na kratko seznanijo z de-
lovanjem in u¢inki klubov ter obveznosimi
kandidata, V nobenem primeru v klub ni
dovoljeno vkljucevati predvsem tistih ¢la-
nov, ki imajo vedje moZnosti za zaposlitev.

Glavna vloga kluba je v tem, da pomaga
prav tistim iskalcem, ki imajo slabe moino-
sti za zaposlitev. Teden dni pred zacetkom
s¢ v prostorih kluba organizira srecanje
nove skupine in vodje kluba. Srecanje se
organizira v sodclovanju s predstavnikom
lokalnega urada ali obmoéne enote RZZ, ki
kandidate napoti z napotnico, na kateri je
oznacen naslov in €as predhodnega sreca-
nja. Predhodno srecanje je kratko, vodi ga
vodja kluba. Na zacetku srecanja vodja na
kratko predstavi dejavnost kluba, prijeme
in glavne znacilnost ter udinke kluba, Vodja
poudari nujnost stalne navzofnosti in dos-
lednega izvajanja programa. Nato predstavi
in razdeli »«dogovors med vodjem kluba in
bodocimi clani. S podpisom dogovora kan-
didat postane ¢lan kluba in potrdi, da je se-
znanjen 2 delom, ugodnostmi ter zahtevami
delav kKlubu in da sprejema te zahteve. Pred-
hodno srecanje je priporocljive izvesti,
Izkuinje pri nas in v tujini kaZejo, da s¢ na
tak nadin precej zmanjia razlika med Ste-
vilom napotenih in vkljuéenih lanov,

VSEBINA PROGRAMA

Program prvih dveh tednov (deset delov-
nih dni) je, poenostavljeno reéeno, pro-
gram usposabljanja za ucéinkovito iskanje
zaposlitve. Poteka vsak delovni dan, Stiri ure
dnevno. Prvih sedem dni je namenjenih
preteino uvajanju novih tem, zadnji trije pa
utrjevanju. Program vsebuje: ngotavljanje
svojil lastnosti, oblikovanje zaposlitvenega
cilja, spoznavanje ufinkovitih nacinov is-

kanja zaposlitve, pisanje uéinkovite prosnje,
tehnike informativnega in zaposlitvenega
pogovora.

Zvsebino programa se Clani Kluba sezna-
nijo s pomodjo delovnega zvezka, ki ga dobi
viak posameznik. Vodja kluba pri izvajanju
programa te#i k temu, da je ¢im ve€ skupin-
skega in individualnega dela in ¢im manj
frontalnega podajanja snovi (predavanj).
Program e v prvem tednu predvideva tudi
iskanje zaposlitve. Tako naj bi Ze v prvem
tednu vsak ¢lan porabil vsaj Sest ur za iska-
nje zaposlitve. Vdrugem tednu ¢lani kluba
porabijo ved ¢asa za konkretno iskanje za-
poslitve, pri éemer jim ves ¢as pomaga vo-
dja kluba. Pri iskanju zaposlitve s¢ program
ne omejuje le na formalne vire (Easopisne
oglase, objave RZZ, drugih agencij za po-
sredovanje dela), ampak se flani naucijo
veidin za iskanje zaposlitve na tako imeno-
vanem skritem trgu delovne sile. Velik del
delovnih mest, ki so objavljeni na RZZ, jev
casu objave namre¢ #e zasedenih, Zaw se
clani naucijo vzpostavijati direkine stike z
delodajalci in z drugimi osebami, ki lahko
dajo koristne informacijc. V klubu je pra-
viloma zagotovljena administrativna po-
mod za pisanje profenj. Razlog je v tem, da
pisanje profenj vzame precej casa, ki ga
lahko ¢lani u¢inkoviteje porabijo za iskanje
novih zaposlitvenih moZnosti, V tretjem
tednu vodja kluba individualno pomaga pri
¢im bolj uspeini uporabi virov za iskanje
gaposlitve. Po treh tednih so Elani usposob-
lieni za samostojno iskanje zaposlitve.

Ves ¢as se vodi dnevnik individualnega
napredovanja in napredovanja skupine,
Stevilo vzpostavljenih telefonskih stikov,
stevilo poslanih proenj in Stevilo infor-
mativnih in zaposlitvenih pogovorov se
redno spremlja na stenski preglednici, tako
da lahko wsi €lani skupine spremljajo napre-
dovanje. Vodi se tudi evidenca tistih Clanow,
ki so dobili zaposlitey, kar spodbudno vpli-
va na ostale ¢lane.

Po dveh tednih se skupina preseli v so-
sednji prostor, tako imenovano informacij-
sko sobo. Tu so Clanom na razpolago vsi viri,
ki jih potrebujejo za uéinkovito iskanje
#zaposlitve (razpisi delovnih mest, Casopisi,
telefoni, imeniki, racunalnik, tiskalnik ipd.).
Informacijska soba je odprta z enournim
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zamikom glede na prvo sobo, tako da ima
vadja kluba vsak dan eno uro &asa za pomoé
Clanom, ki so v informacijski sobi. Tukaj
Clani samostojno iS¢ejo zaposlitev. Ravno
tako morajo biti prisotni Stiri ure vsak dan.
Clan lahko ostane v klubu najdlje tri mesece
od vkljugitve v klub. Ta doba se lahko na
predlog vodje kluba podaljsa. Smiselno je
v primerih ¢lanov, ki so v Se posebej slabem
poloZaju na trgu delovne sile.

Klubi za iskanje zaposlitve se v Sloveniji
izvajajo po enotni metodi, vendar to ne po-
meni nefleksibilnosti programa. Dolodene
spremembe programa so zaradi dolocenih
lokalnih posebnosti nujno potrebne.

URNIKE ELUBA ZA 1SKANJE ZAPOSLITVE

Spodnji urnik zajema okvirni program za
prve tri tedne delovanja klubov, ki pravi-
loma delujejo po Stiri ure vsak delovni dan,
W éetrtem tednu se v klub vkljudi nova
skupina in ciklus se zacne znova, Tisti ¢lani
iz prejinje skupine, ki se $e niso zaposlili,
delajo zdaj v informacijski sobi in vsak dan
izpolnjujejo zastavljene cilje toliko Casa, da
najdejo zaposlitev,

CILJI KLUBA ZA ISKANJE ZAPOSLITVE

Konéni cilj kluba je pomagati ¢lanom, da
najdejo €im ustrezncjio zaposlitey v ém
krajsem ¢asu. Clani prihajajo v klub «delats,
Program sicer traja Stiri ure na dan, vendar
s0 ¢lani zelo dejavni tudi izven tega casa.
[skanje zaposlitve tako dejansko postane
njihova zaposlitev 5 polnim delovnim Ca-
som. Klub ni samo mesto, kjer Elani izbolj-
Sujcjo svoje prosnje in tehnike zaposlit-
vencga pogovora; to je samo del akcijsko
usmerjenega programa. Najbolj pomemn-
bno je, da élani v klubu odkrivajo obstojede
ali potencialne zaposlitve in vzpostavljajo
potrebne stike. Clan kluba ima vsakodnevni
cilj, odkriti in spremljati pet do deset zapo-
slitvenih moZnosti.

UCINKI KLUBA ZA ISKANJE ZAPOSLITVE

Kot kriterij u¢inkovitosti klubov se jemlje
delei Clanov, ki se uspejo zaposliti. Najpo-
gosteje se navaja podatke o uéinkovitosti
po osmih tednih od vEljulitve v klub, Po-
datki o uéinkovitosti s¢ zelo razlikujejo in
se gibljejo med 50% in 90%. Temu so verok

TABELA 1. URNIK KLUBA ZA ISKANJE ZAPOSLITVE

Prvi teden

Dirugi teden

Tretji teden

Prvi dan Predstavitev kKluba. Spremni dopisi in Redna dejavnost.
Pregled delovnih priporodila.
izkusenj in znanj. Trening pisanja
Zaposlitveni cilj, prosen;,

Drugidan  Viri iskanja.
Neformalni nacini.

Tretji dan  Uporaba virow,
Trening stikov po
telefonu.

Cetrti dan Prodnja.

Peti dan Prodnja malo drugace.

Zaposlitveni pogovor,  Redna dejavnost
Trening
zaposlitvenega
pogovor

Redna dejavnost

Vprasalniki
delovnih organizacij.
Trening
zaposlitvencga
POEOVOTA.

Redna dejavnost,

Trening
zaposlitvenega
pogovori.

Redna dejavnost.

Virc: Prirocnik za vodfe klubop 1955: 18,
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razlicne razmerc na trgu delovne sile, raz-
licne ciljne skupinc itn. Pozitivni izid jo Sirsi
izraz za oznacevanje ucinkovitosti kluba. Ta
izraz rajema poleg zaposlitve tudi primere,
ko se Clan odlodi za nadaljevanje solanja ali
usposabljanja, za samozaposlitev ali za kak-
sno drugo obliko delovne aktivnosti. Ucin-
ku kluba pripisujcjo tudi povecano stopnjo
samozaupanja, ki jo pogoj za uspesno iska-
nje zaposlitve, poveéano motiviranost za
razlicne oblike izobraZevanja in usposab-
ljanja. Opazen je tudi premik v stalis¢ih
Clanov; na lastno brezposelnost ne gledajo
ved kot na neresljiv problem. ( Prirocnik za
vodje klubop 1995 19-20),

VODJA KLUBA

Kvaliteten vodja kluba je najpomembnejsi
faktor uspeha. Vodja posveti klubu najmanj
25 ur tedensko, od tega 20 ur vodi predpi-
sani program po priroéniku in 5 ur posveti
spremlijanju dela ¢lanov. Preostale ure so
namenjene organizaciji in administraciji.

Cilj kluba je, da si clani pomagajo sami.
Lato vodja ni tisti, ki bi iskal oziroma po-
sredoval zaposlitev brezposelnim, temved
jih udi, kako si bodo delo iskali sami, Ceprav
je vodja tudi suditeljs, saj predstavi Elanom
program iz prirocnika, pa je njegova vioga
predvsem v vodenju, podpori, dajanju na-
syetov ter spremljanju napredka posamez-
nih clanov. Vodja mora prepoznati pro-
bleme, s katerimi se brezposclni srecujejo,
in pokazati élanom pot do reSitve ali insti-
tucijo, ki jim bo pri tem pomagala. Vioga
vodje kluba je tudi, da ustvari in vadrinjec
pozitivno vedusdje, Kar je izredno pomem-
ben element dela v Klubu, Vodja Kluba mora
dobro poznati lokalni trg delovne sile in biti
sposoben odKrivati vire «skritihs prostib de-
lownih mest,

Usposabljanje vodij klubov in njihovih
namestnikoy organizira RZZ, Usposabljanjc
traja 6 dni, od tega se prve 3 dni predela
vschina programa po delovnem zvezku.
Drugi del je bolj namenjen vodenju skupin,
stilom vodenja, vsak bododéi vodja pa mudi
predsiavi svoje vodsivene sposobnosti v
konkretnem vodenju skupine. Namen tega
usposabljanja je izobraziti vodje, ki vodijo

program v skladu s priro€énikom in zahte-
vami RZZ. Vodje se tudi redno srecujejo vsaj
enkrat na dva mescca, kjer izmenjujejo
prakticne izkuinje ali posludajo predavanje
o doloceni temi (Navodila... 1995: 7).

PROBLEM IN HIPOTEZE

Z raziskavo sem Zelel ugotoviti, ali lokalni
klub za iskanje zaposlitve udinkuje na vila-
njene dolgotrajno brezposelne v smeri v
literaturi navedenih ciljev. Zanimalo me je,
ali delo v klubu v resnici ugodno vpliva na;

o doZivljanje lastne brezposelnosti ter
percepcijo moznost za zaposlitev

» aktivinost iskanja zaposlitve

« mnenje o ustreznih nacinih iskanija
zaposlitve

* ZAUPANJE VASE LET SAMOOCEND NAStopa
do delodajalca

* njihovo pocutje in motivacijo za iska-
nje zaposlitve.

Poleg tega sem Zelel ugotoviti $e nekaj
mncnj clanov kluba o delovanju kluba in o
drugih okolis¢inah njihove brezposclnosti
in iskanja zaposlitve, med drugim:

= ali jih druZina podpira pri iskanju
zaposlitve

= ali se je njihova socialna integriranost
zmanjsala po tem, ko so ostali brez dela

= koliko s0 se izobraZevali v preteklosti
in koliko se imajo namen izobraZzevati v
prihodnosti,

Hipotcze so;

|, hipoteza: Skupini sc razlikujeta v
dozivljanju stanja brezposelnosti,

2, hipoteza: Skupini sc razlikojeta v
nacinih iskanja zaposlitve.

3. hipoteza: Skupini se razlikujeta v
mnenju o ustreznosti iskanja zaposlitve
prek avez,

4. hipoteza: Skupini se razlikujeta v
stopnji samozaupanji.

5. hipotcza: Skupini sc razlikujeta v
oceni nastopa do delodajalca,

0. hipoteza: Skupini se razlikujeta v
pretekli vkljucéenosti v razlicne oblike uspo-
sabljanja in izobraZevanja in namerah za
vkljucitev v prihodnje.
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METODA
VRSTA RAZISKEAVE

Raziskava temelji na eksperimentalnem
modelu (postopek, pri katerem ugotav-
ljamo vzroéna-poslediéne odnose med po-
javi tako, da na kontroliran naéin uvajamo
ali spreminjamo neodvisne eksperimen-
talne variable in opazujemo spremembe na
odvisnih variablah), in sicer na modelu
eksperimenta z eksperimentalne (obravna-
vano) in kontrolno skupino,

a. Eksperimentalna fobravnavearnda)
skupina. V raziskavo sta bhili zajeti dve sku-

pini dolgotrajno brezposelnih oscb, vklju-
¢enih v klub, skupaj 19 oseb, od tega 5
moskih. VKljuceni so bili vsi dolgotrajno
brezposelni, ki so bili v tem Casu ¢lani Klu-
ba. Ti dve skupini sta bili eksperimentalni
in ju obravnavam kot eno skupino.

b. Kantrolno skupino so sestavljale dol-
gotrajno brezposelne osebe, prijavljene na
Uradu za delo v KrSkem, ki so bile naklju¢no
izbrane izmed vseh dolgotrajno brezposel-
nih oseb, Kontrolna skupina je bila izena-
cena z cksperimentalno skupino v strukturi
po spolu, starosti, izobrazbi, zakonskem sta-
nu, delovni dobi, trajanju sedanje brezpo-
selnosti in veroku sedanje brezposelnosti.

SPREMENLJIVKE

TABELA 2. STRUTURA OBRAVNAVANE IN KONTROLNE SKUPINE GLEDE KA DEMOGRAFSRE VARIABLE

SPREMENIJIVKE OBRAVNAVANA KONTROLNA i PS P
(n=19) (n=20

SPOL 0,09 1 0,05

- miodki 5 5

- #enske 14 15

STAROST 274 1 > 005

-do 27 12 B

-28+ 7 12

IZOBRAZBA 4,68 1 > 0,05

- poklicna 4 0

- srednja 15 20

ZAKONSKI STAN 0,27 1 > 0,05

- samski 12 11

- paroden T e

DELOVNA DOBA 1.56 1 > (05

-do 2 leti 12 15

- nad 2 leti 7 5

TRAJANJE BREZPOSLENOSTL 027 1 > 0,05

-do 2 leti 12 15

- nad 2 leni it 3

VZROK BREZPOSLENOSTI 1.56 2 > 0,05

- razmerje g2 dol, £as 13 10

- stecaj 3 7

- sam prekinil 3 5

OCENA MOZNOSTI ZAPOSLITVE

PRED VELJUCITVI]O ¥V KLUR (.88 2 =005

- nikakrine 3 3

- slabe 10 13

- dabre 4 4
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TABRELA 3. DEFINICIJE ODVISNIH SPREMENL]IVR

SPREMENLJIVEKA DEFINICIJA/OPERACIONALIZACIA
1. DOZIVLIANIE Delei navedb obremenjujodih
BREZPOSELNOSTI dejavnikov: Kako ste se pocutili kot
brezposclna oscha?
2. NACIN ISKANJA Kako ste iskali zaposlitev?
ZAPOSLITVE
3, MNENJEO Kaj mislite o iskanju zaposlitve

USTREZNIH NACINIH
ISKAN]A

sprek Zveze = (prijateljev, znancey,
sorodnikov)

Samoocena zaupanja vase: Kaj menite
o zaupanju vase .. po vkljuditd v klub?

Samoocena nastopa: Kako bi oznadili
svoj nastop do delodajalea ob iskanju

4. LAUPAN]JE VASE
(£a neclane: . glede na situacijo,
v kateri ste se znasliv)
5. NASTOP DO
DELODAJALCA
zaposlitve?
6. MOTIVIRANOST £A Al ste se v preteklih 6 mesecih
IZOBRAZEVAN]E

Preteklo izobrazevanje

Izobrazevalne namere

viljucili v kako obliko usposabljanja
in izobrazevanja?

Ali se nameravate v prihodnjem

MODALITETE

Psiholoski/socialni/
ekonomski

REY/ Easopisi/ prijatelji

pozitiven/negativen nacin

Zmanjialo/ostalo enako/
povedalo

Felo dober/dober/slab

Stevilo oblik

Stevilo oblik

mesecu vkljuditi v

kako obliko

usposablianja in izobraZevanja?

IZVEDBA INTERVJUJEV

Intervju z obravnavanima skupinama je bil
casovno razdeljen na dva dela; prva je bila
intervjuvana v sredini meseca februarja,
druga pa v zacetko marca. Intervjuje sem
pri obeh skupinah izvedel v tretjem tednu
vkljucenosti v klub, ker naj bi se Sele takrat
pokazali ucinki kluba na brezposelne.
Osebe, ki so sestavljale kontrolno skupino,
s0 hile pisno vabljene v prostore zavoda,
Intervjuvanje je potekalo dva dni v zacetku
marca, Intervjuval sem 20 dolgotrajno
brezposelnih, od tega 5 modkih in 15 Zensk,
Struktura intervijuja je bila podobna kot za
klub, razlika je bila le v formulaciji nekate-
rih vprasanj. Interviju je bil polstandardi-
ziran in je vseboval odprta in zaprta vpra-
Sanja. Pri odprtih vprasanjih sem podobne
odgovare zdruZeval v skupine zaradi la¥je
interpretacije. Pred pricetkom intervjuja z
eksperimentalno in kontrolno skupine sem
vprasalnik preskusil na dveh dolgotrajno

brezposelnih osebaly, prijavljenih na zavo-
du. Intervju je bil individualen.

OBDELAYA PODATEOV

je bila roéna. Dobljene razlike sem preveril
5 y* statistiko.

UGOTOVITVE IN RAZPRAVA
DOZIVLIANIE BREZPOSELNOSTI

Rezultat kaZejo, da je najvarneje ohraniti
nic¢elno hipotezo, da se obravnavana in ne-
obravnavana skupina ne razlikujeta v tem,
katere vrste posledic (ekonomske, socialne,
psiholoske) poudarjata, Vecina brezposcl-
nih ne glede na skupino najveckrat omenja
ckonomsko dimenzijo. S tem v zvezi so
navajali financno odvisnost in negotovo
prihodnost glede materialnih dobrin. Sledi
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TABELA 4. PORAZDELITVE ODGOVOROY NA ODVISNIH SPREMENLIIVEAH

SPREMENLJIVKA OBRAVNAVANA KONTROLNA y° Ps P
(n=19) (n = 20}

DOZIVIJANJE BREZPOSELNOSTI

- navija psiholoske obremenitve 15 11 252 1 *0,05

- navaja socialne obremenitve 12 13 0,01 1 >0,05

- navaja ckonomske obremenitve 15 14 0,00 1 *0,05

NACINI ISKANJA ZAPOSLITVE

- objave RZZ 13 17 1,52 1 >0,05

- Casopisni oglasi 12 18 3.97 1 <0,05*

- prijatelfi, znanci 10 16 3.09 1 >0,05

USTREZNOST ISKANJA PREK ZVEZ 2,09 1 >0,05

- ustrezno i2 5

- NEVSIrezno 7 12

ZAUPANJE VASE 9,30 201 40.0%°

- zmanjsalo 0 !

- ostalo enako ir 12

- povedalo 12 4

OCENA NASTOPA DO DELODAJALCA 4,43 1 <005

-zelo dober, dober 17 12

-slab 2 8

PRETEKLO IZOBRAZEVANJE 1,48 1 0,05

- se je usposabljal 14 11

- se ni usposabljal 5 9

PRIHODN]JE IZOBRAZEVAN]IE 217 1 >0,05

- ¢ namerava usposabljati 13 9

- s¢ ne namerava usposabljati 4] 11

ji psiholodka dimenzija, ki vkljucuje zmanj-
Sano samozavest, obéutek manjvrednosti,
obup, jezo, apatijo, pesimizem, na drugi
strani pa optimizem. Na koncu je socialna
dimenzija, pod katero so navedbe kot dolg-
cas doma, Zelja po druZenju, razmisljanje o
tem, kako priti do dela, neurejena socialna
varnost in prekinjena delovna doba. Da je
v ospredju ekonomska dimenzija, je razum-
ljivo, saj so nadomestila za brezposelnost
nizka v primerjavi z redno placo zaposle-
nih, pogosto pase zgodi, da je trajanje brez-
poselnosti tako dolgo. da tudi teh nado-
mestil ni veé in so brezposelni odvisni od
partnerjev oziroma starfev. Nekaj starejsih
brezposelnih je poudarilo, da so Se v zrelih
letih odvisni od svojih starsev. Opazna raz-
lika med éland in neclani kluba je pri psiho-
loski dimenziji, saj clani kluba pogosteje od

neclanov navajajo psiholoske obremenitve
brezposelnosti. Vendar razlika ni statistiéno
pomembna in bi lahko bila tudi nakljuéna
variacija podatkov. Iz pogovorov z neclani
kluba lahko wdi sklepam, da je pri njih ta
dimenzija ravno tako mofno zastopana, le
da mi tega niso #eleli priznati.

NACIND ISKANIA ZAPOSLITVE

Clane kluba sem povprasal, ali so e pred
vkljucitvijo v klub aktivno iskali zaposlitew.
Neclane kluba pa sem povprasal, ali v zad-
njih dneh aktivno iS¢ejo zaposhitev. Aktivno
iskanje pomeni, da se¢ dvakrat tedensko
oglasijo na RZZin pregledajo razpisana de-
lovna mesta, da vsak dan spremljajo oglase
v medijib in se nanje javljajo ter da v iskanje
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vkljuéijo tudi prijatelje in znance,

Tabela 4 kaze, da pri dveh nacinih iskanja
ni pomembnih razlik med obema skupina-
ma, pri enem, Lo je priiskanju prek Casopis-
nih oglasov, pa je. Neclani v splosnem baolj
aktivno i3fejo zaposlitev, kot so je iskali
Clani kluba pred vkljucitvijo vanj. Iz tega bi
lahko sklepali, da so se sedanji Clani vpisali
v klub ravno zaradi Zelje po bolj aktivhem
iskanju zaposlitve in da bi se naudili dru-
gacnega nadina iskanja zaposlitve, Mediem
ko nedlani kluba pri vprasanju, zakaj se v
klub ne vkljudijo, navajajo, da so prepricani,
da znajo sami dovolj aktivno iskati zapo-
slitey in jim klub ni potreben. Med clani
kluba je bilo tudi nekaj manj kot tretjina
takih, ki niso aktivno iskali zaposlitve pred
vkljucitvijo v klub. Razlogi, ki so jih navajali,
pa so bili naslednji: razpisana delovna me-
sta s0 Ze vnaprej zasedena; zanasali so se,
da jih bo RZZ obvescal; ker so jih zadrzevala
gospodinjska dela in druZina; Ker ni hilo
odziva na poslane prosnje.

Neclane kluba sem tudi vprasal, koliko
prosenj za zaposlitev so poslali v preteklem
mesecu in koliko odgovorov so dobili na
poslane prosnje? Odgovori kazejo, da ne-
Clani kluba posdiljajo do pet prosenj mesec-
no, Vecina ni dobila odgovorov na poslanc
prosnje. Odgovori, ki pa so le prispeli, so
bili negativni.

ODROS DO ISKANIA ZAPOSLITVE sPREK ZVELs

Tako ¢lane kot neclane Kluba sem povpra-
Sal, kaj mislijo o iskanju zaposlitve »prek
zvezs. Kot sem pricakoval, imajo €lani kluba
veliko bolj pozitiven odnos do tega nadin,
sij jih kar dve tretjini tak nacin odobravi,
Vendar pa razlika, Ceprav je dokaj velika,
vendarle ni statisticno pomembna pri do-
govorjeni stopnji tveganja, saj ravno ne
doseze stopnje 0,05. Clani kluba navajajo,
naj tisti, ki ima moZnost izrabiti zveze, 0
stori, ker so danes taki Casi, da se zaposlitev
dobi le na tak nacin. Tretjina clanov kluba
pase s tem nacinom ne strinja. Prepricani
50, da na tak nacin zasedejo delovno mesto
nesposobni ljudje. Izkusnje, ki jih imajo,
kazcjo na to, da so vedno samo obljube, kon-
kretno pa ti nihée ne pomaga. Pri neclanih

kluba ima pozitiven odnos do tega nacina
iskanja za poslitve tretjina vprasanih, dve
tretjini pa se s tem nacinom iskanja zapo-
slitve ne strinjata. ObrazloZitve so enake kot
pri Clanih.

TAUPANIE VASE

Faupanje vase sem meril pri obeh analizi-
ranih skupinah. Pri ¢lanih kluba sem Zclel
izvedeti, ali je klub vplival na povecano za-
upanje vase predvsem takrat, ko so brezpo-
sclni v kakrinem koli stiku z delodajalcem,
bodisi telefonsko ali na zaposlitvenem raz-
govoru, To sem skuial primerjati z neclani
kluba, kako oni ocenjujcjo zaupanje vase
glede na stanje, v katcrem so se znasli, To
stanje prinasa s seboj nizko vrednotenje
samega scbe, dvom, ali so si sposobni po-
iskati sluibo, velikokrat so spodkopani vsi
nosilei njihove osebne in druzbene iden-
titete. Vsaka nova delodajaléeva zavenitev
brezposelnega ¢ modneje potisne v razmi-
dljanje o tem, ali je res tako nesposoben, in
posledica je Se vedje zapiranje vase,

Iz tabele 4 je razvidno, da je 1o ena od
dveh dimengzij, pri katerih so razlike med
Clani kluba in neclani statisticno pomem-
bne. Kar dvema tretjinama clanov kluba se
jc zaupanje vase povecalo, pri dobri tretjini
pa je ostalo nespremenjeno. £ gotovostjo
lahko trdim, da je to u€inck kluba, kajti v
intervjujih so mi poudarili, da so s klubom
pridobili veliko novega in druga€nega zna-
nja o iskanju zaposlitve, Ni jih ve¢ strah
telefonskih pogovoroy 2 delodajalci, nandili
50 5¢, kaj lahko na zaposlitvencm pogovoru
poudarijo in Kaj naj skrijejo. So bolj odlocni
in s¢ ne pustijo zmesti pred delodajalci. Po-r
udarili so tudi, da zavenitve ne vzamejo ved
tako osebno in jih tudi ne prizadene toliko,
kot so jih pred vkljucitvijo v kKlub. Pri ne-
clanih pa je zaupanje vasc ostalo enako
skoraj pri dveh tretjinah, Mislim, da je tak
rezultat posledica ncpriznanja zmanjsane
samozavesti. Kajui ob pogovorih z neclani
kluba sem imel ves cas obCutek. da se o za-
upanju vase, o samozavesti, obCutku manj
vrednosti aprion ne Zelijo pogovarjati, in
s0 to dimenzijo, Ki je bila pri élanih kluba
zclo prisotna, ignorirali, ali pa zatrjevali, da
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s tem nisa imeli nikoli tezav, 20% neélanov
kluba je poudarilo, da se je zaupanje vasc
povecalo, to pa so pripisovali odlocitvi za
samostojno podjetnistvo in sezonsko delo,

OCENA NASTOPA PRI DELODAJALCU

Pri obeh skupinah me je zanimalo, kako bi
ocenili svoj nastop oziroma pogovor z
delodajalcem. Vedina clanov kluba ocenjuje
svoj nastop pred delodajalcem kot zelo do-
ber oz. dober in samo 2 ¢lana (10,5%) kot
slab. Razlike med obema skupinama so sta-
tisticno pomembne. Z gotovostjo lahko
trdim, da je to uéinek Kluba, kajti skoz in-
tervjuje so Elani kluba to potrdili. U€inck
kluba je v tem, da so sedaj veliko bolj pri-
pravljeni na zaposlitvene razgovore in na
vse, kar je z njimi povezano. Tudi neclani
kluba svoj nastop pred delodajalcem v rela-
tivno velikem delezu (60%) ocenjujejo kot
zelo dober, vendar je med njimi vseeno Se
precej takih, ki pravijo, da so se slabo iz-
kazali.

IZOBRAZEVANJE BREZPOSELNIN

Med ¢lani kKluba je nekaj veé takih, ki so se
Ze pred vélanitvijo v klub izobraZzevali in
usposabljali, kot med neclani, vendar raz-
like niso statistiéno pomembne. Clani in
neclani so se posluzevali Siroke palete raz-
li¢nih te€ajev, neclani kiuba so se vpisovali
predvsem v tecaj racunalniStva, Tako eni
kot drugi 5o sc izobraievanja udelezili za-
radi boljfe moinosti zaposlitve in samao-
zaposlitve, Predpostavijam, da je tadi odlo-
¢itev za vpis v klub eden od razlogov vedje
aktivnosti v preteklih Sestih mesecih. Dobra
tretjina Clanov Kluba se ni izobrazevala, ker
ni imela interesa, medtem ko je ta razlog
navedla kar polovica neclanov kluba, slaba
cetrtina pa navaja pomanjkanje finandcnih
sredstev.

Pri obeh analiziranih skupinah me je
tudi zanimalo, koliko so se pripravljeni izo-
braZevati v prihodnjem mesecu, ne glede
na to, ali bodo dobili zaposlitey ali ne. Tudi
tu s¢ je pokazalo, da so se v vedji meri pri-
pravljeni tudi v prihodnjem mesecu izo-

brazevati clani Kluba (razlika ni statistiéno
pomembna). Nekateri so se pripravijeni
vpisati v tecaj racunalnidtva, jezikovne teca-
je in te¢aj vodenja poslovnih knjig. Cetrtina
neclanov kluba se je pripravljenih prekva-
lificirati. To je razumljivo, ker so bili inter-
vjuvanci(ke) predvsem strojni tehniki in
tehnice in imajo z¢lo majhne moZnosti za-
poslitve, Tako eni kot drugi pa bi sc izo-
brazevali zaradi vedjih moZnosti zaposlitve,

DRUGA YPRASANJA

0 keliebie. Poleg vprasanj, ki so se nana3ala
na odvisne spremenljivke in sem z njimi
preverjal u¢inek dejavnosti v klubu, sem v
intervjuju dodal 5e nekaj vprasanj o klubu
in okolif¢inah brezposelnosti.

Pri obeh skupinah sem zelel izvedeti, kje
50 slifali za klub, zakaj so se vanj vkljudili,
oziroma, zakaj se vanj ne vkljudijo in kaj so
clani s klubom novega pridobili. Tako &ani
kot neclani kluba so dobili najve€ informa-
cij o klubu na RZZ od svetovalk zaposlitve,
Od intervjuvancev sem izvedel, da sveto-
valke odlodajo o tem, kdo je primeren za
vkljuditev vanj. Tri éetrtine neclanov kluba
je za klub Ze slidalo, ena éetrtina pa o njem
mi vedela nicesar. Od teh, ki s0 za klub Ze
sligali, jih je 40% vedelo, kakénih nadinov
iskanja zaposlitve se v klubu posluZujejo,
35% pa jih ni poznalo. Nihée izmed tistih,
ki so za Klub Ze slisali, se vanj ne namerava
vkljuditi, ker so vsi prepricani, da sami do-
volj aktivno iSejo zaposlitey,

B5% &lanov kluba se je vanj vkljuéilo iz
radovednosti; zanimalao jih je, éesa se bodo
v klubu nauéili in kako si bodo 2 njim lahko
pomagali do zaposlitve. Zeleli so tudi pri-
dobiti znanje o drugaénem nadinu iskanja
zaposlitve. 20 se jih je za klub odloéilo,
ker so Zeleli aktivno iskati zaposlitew, 15%
pa zaradi Zelje po zapolnitvi dopoldnevi.

Ko sem povprasal Elane kluba, kaj se jim
zdi, da so s Klubom novega pridobili, so vsi
poudarili, da veliko znanja o pisanju pro-
Senj, raposlitvenem pogovoru, telefonskih
pogovorih. Cetrtina jih je odkrila sposob-
mosti, za Katere prej sploh ni vedela, da jih
ima in da jih lahko poudari pri delodajalcu.
Cetrtina je poudarila, da je bolj optimistiéna
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glede iskanja zaposlitve. Slaba polovica je
navedla, dajih skupina sebi enakih zelo mo-
tivira, pozitivno vpliva na njihovo pocutje
in jim je vied solidarnost in pomoc ¢lanow,
O pomodi druzine pri iskanju zapo-
stftve, Obe skupini brezposelnih sem po-
vprasal, ali jih druina kakor koli spodbuja
pri iskanju zaposlitve, Tako ¢lane kot ne-
clane Kluba druzina spodbuja pri iskanju
zaposlitve na tri nadine, Obe skupini nava-
jata v relativno najvecjem deleiu, da doma-
¢i spremljajo oglase in jih opozorijo na
primerno delovno mesto. Tako enim kot
drugim pomagajo finanéno. Le Cetrtini ne-
¢lanov kluba vliva druZina upanje in samo-
zavest, medtem ko je to prisotno pri 42,1%
¢lanov kluba. Slaba cetrtina anketiranih
obeh skupin navaja, da jih druZina ne spod-
buja pri iskanju zaposlitve. To so predvsem
zenske, ki razlog za to vidijo v dejstvu, da
druZini ustreza, ko doma gospodinjijo.
Integriranost v okolje. Veliko raziskav je
pokazalo, da je le malo brezposelnih dudev-
na dovolj moénih, da bi izkoristili svoj pro-
sti Cas in navezovali prijateljstva ali obisko-
vali prijatclje in sorodnike. Vecina se iz ne-
kaksnega sramu boji stikov in zdi sc jim, da
se jih tudi drugi izogibajo. Zato ostajajo raje
doma in subijajo ¢as: § samotnimi zaposlit-
vami, Zato sem obe skupini brezposelnih
povprasal, ali so sedaj, ko so brezposelni,
pridobili nove znance, kolege, prijatelje.
Kar dve tretjini Elanov kluba navaja, da so
spoznali kolege in prijatelje v kKlubu. Skozi
pogovore s¢ je Cutilo, da jih skupina sebi
enakih zelo motivira in so zadovoljni, ker
temelji pomod med Clani na solidarmosti.
Dobra tretjina clanov kluba pa je navedla,
da novih prijateljev in kolegov ne spozna-

vajo, ker so se zaprli vase, nimajo denarja
in menijo, da s¢ z zaposlenimi nimajo ved
kaj pogovarjati, ker ni ve¢ istih interesov,
Takega mnenja je tudi tretjina neclanov,
Ostali neclani so prijatelje spoznavali v
raznih oblikah izobrazevanja, najvec jih pa
navaja, da so obdrZali stare prijatelje,

Koliko clanov kluba se je zaposlilo s
pomocio Rluba? S pomodjo kluba se je za-
poslilo 36,2% ¢élanov kluba, od tega 24.1%
za dolocen in 12,1 % za nedolofen ¢as. Z
rezultati kluba so na Centru za permanen-
tno izobrazevanje zelo zadovoljni.

SKLEPI

Od Sestih nicelnih hipotez o razlikah med
skupino brezposelnih clanov Kluba iskalcey
zaposlitve in brezposelnih, ki se niso véla-
nili v klub, lahko z dovolj majhno stopnjo
tveganja, da se pri tem molimo, Zavrnemo
dve. Kaze, da ¢lanstvo v Klubu pozitivno
vpliva na samozaupanje Clanov in na samo-
oceno nastopa pred delodajalci ob iskanju
zaposlitve. Druge razlike niso dovolj velike,
da bi bile statistiéno pomembne. Konven-
cionalni stopnji pomembnosti pa se pribli-
Zajo 5S¢ nckatere razlike, Tako npr. kaze, da
clani kluba pogosteje od neélanoy navajajo
psiholoske obremenitve, ko opisujcjo svoje
dozivijanje brezposelnosti, Neclani nasploh
pogosteje od Elanov iséejo delo na razlicne
natine, predvsem pa prek oglasov v ¢aso-
pisju — ta razlika je statisticno pomebna.
Clani kluba imajo ugodnejie mnenje o
iskanju dela prek evez in se v vedjem Stevilu
vkljutujejo v izobrazevanje.
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