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Raziskovanje bralnih navad in bralne kulture
slovenskih knjiznicarjev: metodoloska izhodis¢a

Researching reading habits and reading culture of Slovenian librarians:
methodological issues

Sabina Fras Popovié!, Polona Vilar? in Petra Javrh?

IZVLECEK: Prispevek opisuje metodologijo raziskave bralnih navad in bralne kulture strokovnih in
vodstvenih delavcev v slovenskih knjiznicah, ki je sicer del SirSe raziskave v projektu Bralni vzori: bralne
navade strokovnih delavcev v vrtcih, Solah in fakultetah ter splosSnih knjiznicah. Gre torej za
proucevanje vseh strokovnjakov, ki so vkljuéeni in imajo vpliv na bralno pismenost in bralno kulturo,
ter Studentov za te poklice. Raziskava uporablja meSano metodologijo: anketo in fokusno skupino. Ker
raziskava Se poteka, so v tem prispevku opisani predvsem metodologija prvega dela, ankete
(instrumenta, vzorcenje) in nekateri izzivi ob tem, zlasti vezani na neobstojece podatke o populaciji
slovenskih knjizni¢arjev in vodstev knjiznic, ter osnovne ugotovitve. Metoda fokusne skupine je Se v
pripravi in so zato podana le njena osnovna izhodisca.

KLJUCNE BESEDE: metodologija, bralne navade, knjizni¢arji, vodstvo knjiznic, Slovenija

ABSTRACT: The paper describes the methodology of a study of reading habits and reading culture of
librarians and library management in Slovenian libraries, which is a part of a broader survey in the
project Reading role models: reading habits of professional staff in kindergartens, schools and faculties
and public libraries — i.e. a study of all professionals involved in and influencing reading literacy and
reading culture, as well as of students for these professions. The survey uses mixed methodology: a
survey and a focus group. As this research is still ongoing, this paper primarily describes the
methodology of the first part, survey (instruments, sampling), some of the challenges, especially
related to the non-existent data on the population of Slovenian librarians and library management,
and basic findings. The focus group method is still under development and therefore only its basic
starting points are given.
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1 Uvod

Raziskovanje branja ni tako pogosto, kot bi si morda predstavljali. Na ta odnos do raziskovanja
zgodovine branja in branja kot procesa opozarjata Phillips in Kovac (2023). Poudarita dvoje:
po eni strani je branje dejavnost z malo snovnimi sledmi, po drugi strani je branje dejavnost,
za katero ni bilo posebnega raziskovalnega interesa. Na ta dva poudarka navezeta tudi dejstvo,
da so bile prve raziskave, ki so se ukvarjale z branjem, predvsem taksne, ki so bile obi¢ajno v
povezavi z »bralnimi substrati« (prav tam, str. 63) in kognitivnim procesom branja; torej,
raziskovalo se je, kako se je branje razvijalo in spreminjalo.

1 Doc. dr. Sabina Fras Popovi¢, Oddelek za bibliotekarstvo, informacijsko znanost in knjigarstvo FF UL, Slovenija,
sabina.fraspopovic@ff.uni-lj.si.

2 Korespondencna avtorica: prof. dr. Polona Vilar, Oddelek za bibliotekarstvo, informacijsko znanost in knjigarstvo FF UL,
Slovenija, polona.vilar@ff.uni-lj.si.

3 Doc. dr. Petra Javrh, Andragoski center Slovenije, Slovenija, petra.javrh@acs.si.



mailto:sabina.fraspopovic@ff.uni-lj.si
mailto:polona.vilar@ff.uni-lj.si
mailto:petra.javrh@acs.si

Fras Popovi¢, S., Vilar, P. in Javrh, P.: Raziskovanje bralnih navad in bralne kulture slovenskih knjizni¢arjev: metodoloska izhodis¢a

Sodobne raziskave, ki v sredisc¢e raziskovalnega zanimanja postavijo branje, lahko razdelimo v
dve skupini. V prvo spadajo tiste, v katerih spoznavamo bralne navade in odnos do branja
sploSne, praviloma odrasle populacije neke drzave. Ena najpomembnejsih tovrstnih
longitudinalnih raziskav je prav slovenska nacionalna raziskava, ki jo poznamo pod imenom
Knjiga in bralci, saj se periodi¢no izvaja Ze od leta 1973, ko se je tega raziskovalnega podrocja
prvi resneje lotil Gregor Kocijan (Rupar et al., 2019); do zdaj se je izvedla sedemkrat. V drugo
skupino lahko razvrs¢amo tiste raziskave, ki so usmerjene v posamezne starostne ciljne
skupine z namenom ugotavljanja ravni obvladanja dolo¢enih bralnih zmoZnosti. TakSne
raziskave so praviloma mednarodne in ponujajo primerjavo med drzavami ter pogosto sluZijo
kot izhodis¢e za pripravo dolocenih sistemskih ukrepov na posameznem podrocju. Primeri
tak3nih raziskav so PISA, PIRLS in PIAAC“. Pri omenjenih raziskavah so v sredi$¢u raziskovalnega
zanimanja otroci, mladostniki in odrasli ter raziskovanje njihovih bralnih kompetenc. To so
mednarodne, uveljavljene raziskave, ki vkljucujejo tudi slovenske otroke (npr. PIRLS),
mladostnike (npr. PISA) in odrasle (npr. PIAAC). Gre za odmevne raziskave v razlicnih okoljih
(npr. akademsko, politicno, splosno druzbeno, medijsko okolje), ki se usmerjajo v dolocene
ciline skupine prebivalcev (npr. otroci, mladostniki, odrasli) brez strokovne ali kakSne drugacne
diferenciacije.

Redko so v sredis¢u raziskovalnega problema strokovnjaki, doloceni profili, ki se z branjem
profesionalno ukvarjajo. Raziskovanje bralnih navad in bralne kulture, kar je opredeljeno kot
pojmovanje branja kot vrednote in motiviranost za branje (Nacionalna, 2020, str. 10), pri
strokovnem kadru tudi ni pogosto raziskovalno podroéje v mednarodnem in slovenskem
prostoru. Pri pregledu raziskav, izvedenih v zadnjih treh desetletjih, na mednarodnem nivoju
nismo zasledili raziskave, ki bi se ukvarjala s knjizni¢arji in njihovimi bralnimi navadami ali
njihovim odnosom do branja. Nasli smo nekaj raziskav, ki v srediS¢e postavljajo podrocje
informacijske pismenosti in odnos knjiznicarjev do tega podroc¢ja (npr. Bratusa et al., 2006;
Repinc, 2016; Vidmar, 2017; Merga, 2020), precej raziskav je vezanih na aktivnosti
knjizni¢arjev za spodbujanje branja pri mladih (npr. Bucik, 2006; Fras Popovi¢, 2021b; Fras
Popovi¢, 2022), nekaj pa je raziskav, ki se ukvarjajo s sodelovanjem med pedagoskimi delavci
(vzgojitelji, ucitelji) in knjiznicarji (npr. Novak Zabukovec, Vilar in Fekonja, 2016; Pocivavsek,
2024).

Podobno situacijo lahko prepoznamo na nacionalnem nivoju. Bralne navade strokovnih
delavcev v slovenskih knjiznicah so slabo poznane. lzvedenih je bilo le nekaj parcialnih
raziskav, ki se preucevanja bralnih navad strokovnih knjizni¢nih delavcev niso lotile celostno,
temvec so se osredotolile predvsem na branje leposlovja (Frelih, 1999) ali na branje
strokovnega gradiva (Kani¢, 2010; Kani¢, 2017). To podrocje je v Sloveniji torej precej
neraziskano, saj doslej ni bilo izvedenih sistematicnih in ciljnih raziskav, tako da posledi¢no
nimamo sistematic¢nega vpogleda v bralne navade strokovnih delavcev v slovenskih knjiznicah
kot enega od elementov strokovnega razvoja in vseZivljenjskega izobrazevanja.

V Sloveniji sicer so bile izvedene raziskave razumevanja in vpliva strokovnih knjizni¢nih
delavcev na bralno kulturo in bralno pismenost (Vilar, 2017; Vilar in Zabukovec, 2022).
Prispevki o strokovni samopodobi knjizni¢arjev (Fras Popovié, 2021a; Fras Popovi¢ in Vilar,

4 PISA (mednarodna raziskava o bralni, matematicni in naravoslovni pismenosti 15-letnikov), PIAAC (mednarodna raziskava
bralnih spretnosti odraslih), PIRLS (mednarodna raziskava bralne pismenosti ucenk in u¢encev konec 4. razreda — povprecna
starost priblizno 10 let).
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2022a) ugotavljajo, da strokovni dogodki pomembno vplivajo na razumevanje osebne vloge
posameznika in njegov prispevek pri oblikovanju posameznikovega odnosa do branja.
Raziskave sploSne populacije tudi kaZejo, da opazen deleZ sploSne javnosti meni, da splosne
knjiznice pomembno prispevajo k razvijanju bralne kulture in dvigovanju izobrazbene ravni v
skupnosti (Javhomnenjska, 2011; Raziskava, 2020), poleg tega tudi zaznava knjiZznice kot zelo
koristne, pravzaprav nujne za razvoj posameznika in druzbe ter bistvene za dvig pismenosti in
bralne kulture (Ambrozi¢, 2016).

Zaznano praznino poskusamo zapolniti s tu opisano raziskavo bralnih navad in bralne kulture
strokovnih in vodstvenih delavcev v slovenskih knjiznicah; le-ta je sicer del SirSe raziskave vseh
strokovnjakov, ki so vkljueni in imajo vpliv na bralno pismenost in bralno kulturo, ter
$tudentov za te poklice.® Bralne navade v kontekstu spoznavanja odnosa knjiznicarjev in vodij
knjiznic do branja razumemo kot redno branje leposlovnega in neleposlovnega gradiva
razliénih vrst, najprej za osebni namen, hkrati pa tudi za namen profesionalnega delovanja. Pri
tem pojem navada opredeljujemo kot »izbiro, ki jo vsak od nas enkrat opravi zavestno, potem
pa dejanja ponavlja (nekatera dejanja tudi vsak dan), ne da bi o njih Se kaj razmisljal« (Duhigg,
2015, str. 17). Ko se o teh navadah nehamo odlocati vsaki¢ znova, postane takSno vedenje
samodejno. Koncept navad veZzemo na branje kot izbiro prezivljanja prostega ¢asa (osebni
namen) in metodo kakovostno opravljenega dela (profesionalni namen).

Glede na vsebinsko posebnost raziskave smo se pri njenem nacrtovanju srecali tudi z doloc¢eno
mero metodoloSke praznine. Naslanjali smo se na metodoloske resitve pri raziskovanju bralnih
navad otrok, mladih in odraslih ter merjenju interesa, kompetentnosti in pomembnosti branja
pri odraslih ne glede na specificno poklicno skupino, dolo¢ene resitve pa smo iskali tudi na
osnovi kombinacije razli¢nih obstojec¢ih metodoloskih pristopov drugih raziskav branja. Ta
¢lanek prinasa vpogled v metodologijo te raziskave.

2 Raziskovalna metodologija

V okviru ciljnega raziskovalnega projekta »Bralni vzori: bralne navade strokovnih delavcev v
vrtcih, Solah in fakultetah ter splosnih knjiznicah« (CRP V5-2361) je bila metodologija
dogovorjena za celoten projekt, torej za vse ciljne skupine, pri katerih smo Zeleli dobiti vpogled
v njihove bralne navade in namene branja ter prepoznati vlogo delovnega okolja. Za
pridobivanje celovitega vpogleda v bralne navade in namene branja strokovnih delavcev v
splosnih, visokosolskih in Solskih knjiznicah ter vodstvenih delavcev v splosnih in visokoSolskih
knjiznicah (Haramija et al., 2025) smo se odlocili za uporabo mesane metodologije, natanéneje
za dve raziskovalni metodi: anketo in fokusno skupino.

Prva raziskovalna metoda je bila torej anketa, druga pa fokusna skupina, pripravljena po
izhodiscih, pridobljenih iz literature, prakse in rezultatov ankete, izvedena pa po analizi
rezultatov ankete. Za pripravo ankete smo uporabili izhodis¢a iz literature in razli¢nih
dotedanijih raziskav (npr. raziskava o bralnih navadah splosne odrasle populacije v Sloveniji
(Gercar, Kovac, Blatnik in Rugelj; 2024); raziskava o bralnih navadah Studentov (Kova¢, Kovac
Sebart, Vidmar in Mazgon, 2020); raziskava o poslusanosti podkastov (Fras Popovic in Vilar,
2022b; Vilar in Fras Popovié, 2022). Ker raziskava Se poteka, v tem prispevku predvsem

5 Raziskava je del ciljnega raziskovalnega projekta CRP VV5-2361 Bralni vzori: bralne navade strokovnih delavcev v vrtcih, Solah
in fakultetah ter splosSnih knjiznicah; spada v okvir raziskovalnega programa st. P5-0361 (Modeliranje bibliografskih
informacijskih sistemov), kot je opisano v zahvali.
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opisujemo metodologijo njenega prvega dela, tj. anketo. Prednosti in slabosti ankete kot
metode zbiranja podatkov so razloZzene v razli¢nih strokovnih in znanstvenih delih (npr. Lamut
in Macur, 2012; Sauperl, 2008). V nasem primeru smo anketo izbrali zaradi laZjega dostopa do
specificne populacije, laZzjega nacdina obdelave podatkov, moZnosti vecjega dosega in
ekonomicnosti. Anketa je bila spletna, izvedena z orodjem 1KA.

3 Opis instrumenta

Pripravili smo dva vprasalnika: za strokovne knjiznicne delavce in za vodstvene delavce
knjiznic. Izdelana sta bila s spletnim orodjem 1KA. Vsak vprasalnik je imel dva dela (splo3ni in
specifi¢ni del) in vsak od njiju je bil sestavljen iz dveh sklopov; skupaj je torej obsegal Stiri
sklope (tabeli 1 in 2). Na zacetku vprasalnikov je bila izjava o strinjanju s sodelovanjem v
raziskavi, sledil je sklop sociodemografskih vprasan;.

Pri strokovnih delavcih v knjiZnici so nas zanimali naslednji sociodemografski podatki:

e spol,

e starost (odprto vprasanje),

e regija, v kateri so zaposleni,

e Stevilo let delovne dobe na podrocju knjiznic¢arstva (odprto vprasanje).

Pri vodstvenih delavcih v knjiZnici so nas zanimali naslednji sociodemografski podatki:

e spol,

e starost (odprto vprasanje),

e regija, v kateri je institucija, ki jo vodijo,

e Stevilo let delovne dobe na podrocju knjizni¢arstva (odprto vprasanje),

e Stevilo let delovne dobe na delovnem mestu vodje na podrocju knjizni¢ne dejavnosti
(odprto vprasanje).

Pri sociodemografskih podatkih smo izbrali tiste spremenljivke, ki so omogocale primerjavo s
preostalimi ciljnimi skupinami v skupnem projektu, hkrati pa so izbrane spremenljivke tiste, ki
omogocajo primerjavo z javno dostopnimi podatki o profilu strokovnega in vodstvenega
delavca v knjizni¢arstvu.

Priprava anketnih vprasalnikov je intenzivno potekala med januarjem in marcem 2024. Pri
pripravi anketnih vprasalnikov, kjer so vzporedno nastajali vprasalniki za celoten projekt, smo
sklope in vprasanja prilagajali posebnostim knjizni¢nega prostora in stroke (npr. za delavce v
VIZ je bilo vprasanje o obisku knjiznic z namenom pridobivanja gradiva, kar smo pri delavcih v
knjiznicah ustrezno prilagodili, prilagajali smo tudi vprasanja glede na tip delovne
organizacije). Zaradi omogocanja primerjav smo uporabili tudi primere vprasanj iz drugih
podobnih raziskav (npr. nacionalna raziskava Knjiga in bralci (2019), raziskava o bralnih
navadah $tudentov (npr. Kovaé, Kovaé Sebart, Vidmar in Mazgon, 2020), poslu$anje podkastov
(npr. Fras Popovi¢ in Vilar, 2022b, Vilar in Fras Popovié, 2022). V fazi priprave osnutkov
vprasalnikov smo za ta del raziskave, ki jo tu opisujemo, pregledali 6 osnutkov: splosni del,
odrasli (2 verziji), knjizni¢arstvo (2 verziji), vodstveni delavci (1 verzija). Pred oblikovanjem
koncne verzije vprasalnika je obstajalo 30 razli¢nih verzij popravkov in dopolnitev za tri ciljne
skupine: vodstvene delavce v knjiznicah, strokovne delavce v knjiznicah in Studente
bibliotekarstva (ki jih tu ne opisujemo).
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Pri usklajevanju vsebine vprasalnikov smo ohranili vsa vprasanja, ki omogocajo primerljivost s
pedagoskimi profili, dodali ali preoblikovali pa smo posamezna vprasanja glede na posebnosti
profilov strokovnih in vodstvenih delavcev v knjiznicah ter Studentov bibliotekarstva.
Vprasalniki za specificno okolje knjizni¢nega prostora s prilagoditvami izhajajo iz vprasalnika
za ucitelje, ki je bil v skupnem ciljnem raziskovalnem projektu postavljen kot izhodis¢ni
vprasalnik za vse ciljne skupine (predstavljeno v Haramija et al., 2025)). Obseg vprasalnikov za
knjizni¢ni del je bil nekoliko manjsi, saj smo Zeleli zajeti raziskovane tematike, ob tem pa
respondentov ne preobremeniti. Pri vprasalnikih za strokovne delavce v knjiznicah v tej fazi
nismo ugotovili bistvenih odstopanj od Stevila vprasanj v vprasalnikih, namenjenih
pedagoskim profilom. Izjema je bilo odstopanje pri vprasalniku za vodstvene delavce knjiznic,
kajti vodstveni delavci knjiznic so odgovorni za poslovno in strokovno vodenje knjiznic (v
Sloveniji imamo le en primer, kjer ima knjiznica pomocnika za strokovno delo), zato je za to,
kakSno usmeritev ima inStitucija glede izvajanja programov knjizni¢ne dejavnosti, pomemben
tako oseben odnos do branja kot odnos, povezan s funkcijo, ki jo ima respondent. Zato smo
poleg vprasanj, povezanih z vodenjem knjiznice in z delovnim okoljem, dodali sklop vprasanj
o respondentovih bralnih navadah in njegovem odnosu do branja.

3.1 Vprasalnik za strokovne delavce v knjiznicah

V prvem sklopu sploSnega dela vprasalnika za strokovne knjiznicne delavce (vprasalnik je
shematsko prikazan v tabeli 1) smo ugotavljali naslednje vidike bralnih navad:

e pogostost branja: v prostem ¢asu v primerjavi z drugimi aktivnostmi, glede na namen —
delo/razvedrilo/novice/profesionalni razvoj/osebni razvoj, v tujem jeziku in glede na
vrsto bralnega gradiva ter nosilec (tiskano/digitalno/zvo¢no/podkasti);

e dolzino branja za uzitek v prostem casu;

e stevilo prebranih knjig: vseh na mesec, e-knjig na mesec, vseh knjig v slovenskem jeziku
na leto in vseh knjig v tujem jeziku na leto;

e nacin pridobivanja bralnega gradiva.

Drugi sklop sploSnega dela vprasalnika je pri strokovnih delavcih v knjiznicah ugotavljal
dejavnike bralne kulture in bralne pismenosti, in sicer:

e spoznavne: znanje o branju in bralni motivaciji (kje so pridobili ta znanja, koliko
izobrazevanj s tega podrocja imajo, kakSna je bila dolZina teh izobraZzevanj, ali so
sodelovali v raziskovalnih projektih/programih s podroc¢ja branja in bralne motivacije ter
kaksna je njihova ocena zadostnosti teh znanj za njihovo delo);

e okoljske: materialni viri (Stevilo vseh tiskanih knjig doma, Stevilo strokovnih knjig doma),
predhodne izkusnje (kako pogosto so jim drugi brali, Custvene izkusnje z branjem v
osnovni in srednji Soli, vpliv drugih na njihovo branje) in zaznana bralna kultura na
delovnem mestu;

e motivacijske: interes, bralna kompetentnost in pomembnost branja.

V prvem sklopu specificnega dela vprasalnika smo ugotavljali naslednje elemente delovnega
okolja:

e velikost kraja in vrsto knjiznice;
e znacilnosti bralne kulture na delovnem mestu (v prvem delu smo pri okoljskih dejavnikih
ugotavljali, ali je bralna kultura na delovnem mestu zaznana; tukaj smo ugotavljali njene
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znacilnosti): ¢as za branje na delovnem mestu, samoocena bralne kulture na delovnem
mestu;

e pogostost in vrste bralnih aktivnosti pri njihovem delu: kako pogosto glasno berejo
svojim uporabnikom, kako pogosto sodelujejo s strokovnimi delavci na podrocju, kako
pogosto uporabljajo razliéne nacine za spodbujanje branja.

V drugem sklopu specificnega dela vprasalnika smo ugotavljali primere dobrih praks, in sicer
osebne pozitivne izkusnje, sodelovanje z drugimi institucijami in sodelovanje z ucitelji.

Tabela 1: Shematski prikaz anketnega vprasalnika za strokovne delavce v knjiznicah

Uvodni del vprasalnika
Soglasje za sodelovanje
Demografski podatki

Splosni del Specifi¢ni del
Bralne navade Spoznavni (S), motivacijski (M), Elementi Sodelovanje in primeri
okoljski (O) dejavniki delovnega okoljain  dobrih praks
znacilnosti
institucije
Prostocasne Znanje o branju in bralni Velikost kraja Sodelovanje z
dejavnosti v motivaciji (S) Vrsta knjiZnice insStitucijami
odnosu do branja - kje do znanja Bralna kultura na Sodelovanje z ucitelji
— Stevilo izobrazevanj delovnem mestu: Vkljucenost v posebne
— obseg izobrazevanj cas programe
— osebno sodelovanje v Samoocena bralne
raziskovalnih kulture na
projektih/programih delovnem mestu

— navedba projektov
— ocena zadostnosti znanj

Pogostost branja  Bralna kompetentnost (M) Pogostost glasnega Lastne pozitivne

glede na namen Ali bi sebe oznacili kot bralca branja izkusnje
Za kaksnega bralca se imajo uporabnikom

Stevilo prebranih  Interes za branje (M)

knjig

Branje v tujem Pomembnost branja (M)

jeziku

DolZina branjaza  Vpliv glede branja (O)

uzitek

Vrsta bralnega Stevilo knjig doma (O)

gradiva

Poslusanje Predhodne bralne izkusnje (O)

podkastov

Nacin Pogostost branja drugih (O)

pridobivanja
bralnega gradiva
Tema, ki je v anketi nismo zajeli, a se sodelujo¢im zdi pomembna

Anketni vprasalnik za strokovne knjizni¢ne delavce je obsegal 41 vprasanj razlicnih vrst:
odprta, razvrséanje, lestvicna, izbirna.
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3.2 Vprasalnik za vodstvene delavce v knjiznicah

V prvem sklopu sploSnega dela vprasalnika (vprasalnik je shematsko prikazan v tabeli 2) so
anketiranci odgovarjali na vprasanja o svojem osebnem odnosu do bralne kulture in bralne
pismenosti. Tako smo ugotavljali naslednje vidike bralnih navad vodstvenih delavcev knjiznic:

e pogostost branja: v prostem ¢asu v primerjavi z drugimi aktivnostmi, glede na namen —
delo/razvedrilo/novice/profesionalni razvoj/osebni razvoj, v tujem jeziku in glede na
vrsto bralnega gradiva ter nosilec (tiskano/digitalno/zvo¢no/podkasti);

e dolzino branja za uZitek v prostem casu;

e Stevilo prebranih knjig: vseh na mesec, e-knjig na mesec, vseh knjig v slovenskem jeziku
na leto in vseh knjig v tujem jeziku na leto;

e nacin pridobivanja bralnega gradiva.

Drugi sklop splosSnega dela vprasalnika je pri vodstvenih delavcih ugotavljal dejavnike bralne
kulture in bralne pismenosti:

e spoznavne: znanje o branju in bralni motivaciji (kje so pridobili ta znanja, koliko
izobrazevanj s tega podrocja imajo, kaksSna je bila dolZina teh izobraZzevanj, ali so
sodelovali v raziskovalnih projektih/programih s podrocja branja in bralne motivacije ter
kaksna je njihova ocena zadostnosti teh znanj za njihovo delo);

e okoljske: materialni viri (Stevilo vseh tiskanih knjig doma, Stevilo strokovnih knjig doma),
predhodne izkusnje (kako pogosto so jim brali drugi, custvene izkusnje z branjem v
osnovni in srednji Soli, vpliv drugih na njihovo branje) in zaznana bralna kultura na
delovnem mestu;

e motivacijske: interes, bralna kompetentnost in pomembnost branja.

Specificni del vprasalnika je bil namenjen ugotavljanju odnosa vodstvenih delavcev v knjiznici
do bralne kulture in bralne pismenosti.

V prvem sklopu smo ugotavljali naslednje elemente delovnega okolja:

e velikost knjiznice, proraéun knjiznice za izobrazevanje, velikost kraja, sprejemanje
poslanstva, izobraZevanje zaposlenih;

e znacilnosti bralne kulture na delovhem mestu;

e pogostost in vrste bralnih aktivnosti pri delu.

V drugem sklopu specifiénega dela vprasalnika smo ugotavljali primere dobrih praks, in sicer
osebne pozitivne izkusnje, sodelovanje z drugimi institucijami ter sodelovanje z ucitelji.
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Tabela 2: Shematski prikaz anketnega vprasalnika za vodstvene delavce v knjiznicah

Uvodni del vprasalnika
Soglasje za sodelovanje
Demografski podatki

Splosni del Specifi¢ni del
Osebni odnos do  Spoznavni (S), motivacijski (M), Elementi delovnega Sodelovanje in
bralne kulture okoljski (O) dejavniki okolja in znacilnosti primeri dobrih
institucije praks
Prostocasne Znanje o branju in bralni Velikost kraja Sodelovanje z
dejavnosti v motivaciji (S) Okolje knjiznice inStitucijami
odnosu do branja - kje do znanja Vrsta knjiznice Osebno — vodje
— Stevilo izobraZevanj Funkcija vodje Ustanova
— obsegizobrazevanj Sprejemanje Sodelovanje z
- osebno sodelovanje v poslanstva ucitelji
raziskovalnih Formalna zaveza Vkljucenost v

projektih/programih
— navedba projektov
— ocena zadostnosti znanj

ustanove bralni kulturi posebne programe
Pomen evalvacije

Dejavniki ogrozenosti

izvajanja javne sluzbe

Pogostost branja
glede na namen

Bralna kompetentnost (M)
Ali bi sebe oznacili kot bralca
Za kaksnega bralca se imajo

Obseg financ¢nih Lastne pozitivhe
sredstev za izkusnje
izobraZzevanje

Obseg izobrazevanja

zaposlenih

Aktivno izvajanje

izobrazevanja

ustanova

Stevilo prebranih
knjig

Interes za branje (M)

Ocena
kompetentnosti
zaposlenih glede
branja

Branje v tujem
jeziku

Pomembnost branja (M)

Pomembnost branja v
ustanovi

Bralna kultura na
delovnem mestu

DolZina branja za
uzitek

Vpliv glede branja (O)

Pogostost branja
uporabnikom

Vrsta bralnega
gradiva

Stevilo knjig doma (O)

Poslusanje
podkastov

Nacin
pridobivanja
bralnega gradiva

Predhodne bralne izkusnje (O)

Tema, ki je v anketi nismo zajeli, a se sodelujo¢im zdi pomembna
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Anketni vprasalnik za vodstvene delavce v knjiznicah je obsegal 56 vprasanj razli¢nih vrst:
odprta, razvricanje, lestvi¢na, izbirna.

4 Opis populacije za anketo

Populacijo nase raziskave so predstavljali zaposleni iz treh vrst knjiznic (sploSne (brez
zamejskih), Solske, visokosSolske) na dveh delovnih segmentih: strokovni knjiznicarski delavci
in vodstveni delavci; slednji v segmentu vzorcenja le v splosnih in visokoSolskih knjiznicah, kot
pojasnimo v nadaljevanju. Ceprav se v nadaljevanju tega prispevka osredoto¢amo na opis
populacije za anketo, je ta opis vezan tudi na populacijo knjizni¢ne krajine v Sloveniji na
splosno.

Pri iskanju znacilnosti populacije smo s pregledom javno dostopnih podatkov ugotovili, da pri
strokovnih delavcih v knjiznicah, ki smo jih za potrebe te raziskave opredelili kot tiste
zaposlene v knjiznicah, ki opravljajo strokovno knjizni¢arsko delo, nimamo vpogleda v nobene
demografske podatke, ki bi izrisali podobo »povprecnega« strokovnega delavca v knjiznici in
bi jih lahko uporabili za sledenje reprezentativnosti vzorca. Za strokovne delavce v knjiznicah,
pa naj bo to lo¢eno za tri vrste knjiznic (Solske, sploSne ali visokoSolske) ali pa za vse tri vrste
skupaj, nimamo javno dostopnih podatkov o starosti, spolu, Stevilu let delovne dobe,
izobrazbi, bibliotekarskem izpitu ali strokovnih nazivih na podrodju knjizni¢arstva. Zato ne
moremo oblikovati informacije o povprecni starosti strokovnih delavcev v knjiznicah, o
povprecni delovni dobi in o razmerju med spoloma, stanju glede izobrazbe ali strokovnega
naziva na podroc¢ju knjiznicarstva. Zastopanost po regijah je dostopna v primeru splosnih
knjiznic (tabela 3), ne pa v primeru Solskih in visokoSolskih knjiznic. Pri tem smo naleteli Se na
izziv primerjave med slovenskimi statisticnimi regijami, kot jih je upostevala raziskava, in
knjizni¢nimi obmocji, kot jih dolo¢a podrocna zakonodaja, zaradi ¢esar smo morali zdruzeno
obravnavati podatke za spodnjepodravsko in Stajersko obmocje. Povezavo med slovenskimi
statisti¢nimi regijami in knjizni¢nimi obmodji prikazuje tabela 4.

Tabela 3: Podatki glede na knjiznicno obmodje in statisti¢no regijo o strokovnih knjizni¢nih delavcih v
slovenskih splosnih knjiznicah in razmerjih v vzorcu

Obmocje OOK Strokovni knj. delavci (osebe) Deleiv Delei v

v rednem del. razmerju populaciji vzorcu v anketi

(vir: BibSist) (n=1.013) (n=361)
Celjsko 140 14 % 13 %
Dolenjsko 111 11% 9%
Gorenjsko 103 10 % 10 %
Gorisko 72 7% 8 %
Korosko 35 3% 7%
Obalno-krasko 73 7% 9%
Osrednjeslovensko 306 30% 25%
Pomursko 43 4% 5%
Spodnjepodravsko 34 3% 14%
Stajersko 96 13%
Zamejsko 12 / /

1.013 100 % 100 %
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Tabela 4: Primerjava knjiZznicnih obmocij in statisticnih regij

Statisticna regija

Knjiznicno obmocje

Pomurska Pomursko obmocje

Podravska Stajersko obmogje
Spodnjepodravsko obmocje

Koroska Korosko obmocje

Savinjska Celjsko obmocje

Zasavska

Jugovzhodna Slovenija
Posavska

Dolenjsko obmocje

Osrednjeslovenska

Osrednjeslovensko obmocje

Gorenjska

Gorenjsko obmocje

Obalno-kraska
Primorsko-notranjska

Obalno-krasko obmocje

Goriska

Gorisko obmocje

Pri identificiranju vodstvenih delavcev v knjiznicah med spremljanjem in po odzivih
sodelujoCih v raziskavi smo ob nedostopnosti demografskih podatkov naleteli tudi na
neopredeljeno podrocje vodenja v visokoSolskih in Solskih knjiznicah. Gre za to, da zlasti v
manjsih Solskih in visokoSolskih knjiznicah vodenje knjiznice opravljajo posamezniki, ki so
hkrati tudi strokovni knjizniéni delavci, pogosto oboje v eni osebi. Ceprav so doloeni strokovni
delavci v knjiznici zadolZeni za porocanje o uspesSnosti delovanja visokoSolske in Solske
knjiznice (tovrstno porocanje je namrec opredeljeno kot ena od nalog vodij knjiZznice), niso na
delovnem mestu vodje, ampak le zadolZeni za opravljanje dolocenih vodstvenih nalog in
nimajo vseh pristojnosti vodje. Nekateri so nas zato prosili, da jim posredujemo tudi vprasalnik
oba vprasalnika, ¢e opravljajo obe nalogi, Solske pa, naj izpolnijo le vprasalnik za strokovne
delavce; zato za Solske knjiznice nimamo podatkov za vodje knjiznic. Prav tako kot pri
strokovnih knjizni¢nih delavcih tudi pri vodstvenih delavcih v knjiznicah nismo imeli na voljo
podatkov o povprecni starosti, delovni dobi ali doseZeni stopnji izobrazbe. Glede demografskih
podatkov smo le pri vodjih splosnih knjiznic lahko dostopali do podatka o spolu. Splosne
knjiznice v letu 2024 vodi 13 moskih in 45 Zensk. Ceprav tega v raziskavi ne obravnavamo, je
spol vendarle relevanten podatek zaradi feminiziranosti bibliotekarskega poklica.

5 Vzorcenje

Poskus analize javno dostopnih podatkov nas je torej pripeljal do ugotovitve, da Zal ne
moremo izrisati demografskih znacilnosti strokovne knjizniéne populacije v splosnih, Solskih in
visokoSolskih knjiznicah ter vodstvene populacije v splosnih in visokoSolskih knjiznicah, torej
tistih, ki v navedenih vrstah knjiznic opravljajo strokovno knjizni¢arsko delo in/ali vodijo
knjiznico. To nam je mocno otezilo na¢rtovanje reprezentativnosti vzorcev. Zato smo se
odlocili, da v raziskavo vabimo vse predstavnike populacije, in za delez tistih, ki so se odzvali,
v nadaljevanju uporabljamo termin vzorec.

Pri oblikovanju vzorca in zagotavljanju reprezentativnosti vzorca strokovnih knjizni¢nih
delavcev smo torej razpolagali le s podatkom o Stevilu zaposlenih strokovnih delavcev po
posamezni vrsti knjiznic, a za razli¢na leta. Iz javno dostopnih statisti¢nih podatkov, ki jih na
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nacionalni ravni zbira Narodna in univerzitetna knjiznica, smo namrec dobili Stevilo strokovnih
delavcev v splosnih in visokoSolskih knjiZznicah za leto 2022, za Solske knjiZnice pa za leto 2020
(BibSist, 2024), kar je prikazano v tabeli 5.

Podatke o Stevilu vodstvenih delavcev v splosnih knjiznicah smo dobili iz seznama direktorjev
in direktoric splosnih knjiznic, hkrati pa je v podro¢ni zakonodaji opredeljeno Stevilo splosnih
knjiznic kot samostojnih javnih zavodov, za vodenje katerih so dolo¢eni pogoji, pristojnosti in
obseg dela. V letu 2024 imamo v Sloveniji 58 splosnih knjiznic in tako 58 vodij splosnih knjiznic
na najvisjem nivoju, torej na tistem nivoju, ki je predmet nase raziskave. Z izjemo samostojnih
javnih zavodov podatki o vodjih slovenskih visokoSolskih knjiznic niso javno dostopni oziroma
nismo nasli zbranih podatkov v verodostojnem viru. Glede na dolocila podro¢ne zakonodaje o
porocanju o knjizni¢ni dejavnosti za potrebe zbiranja podatkov v nacionalni knjizni¢ni statistiki
je slednje odgovornost vodje knjiznice, ki ob oddaji obrazca navede tudi e-naslov. To smo
uporabili tako pri ugotavljanju Stevila vodij visokoSolskih knjiznic kot tudi pri distribuciji
anketnih vprasalnikov, kar bomo opisali v nadaljevanju pri izvedbi raziskave. Splosne knjiznice
so bile torej v raziskavo vabljene v celoti. VisokoSolske knjiznice in Solske knjiznice so bile
vabljene na najboljsi mozni nacin in ¢im bliZje celoti, to je glede na seznam pri nacionalni
knjiznici. Povezava do spletne ankete je bila poslana vsem knjiznicam na seznamu, torej 84
visokoSolskim in 556 Solskim knjiznicam.

Pri spremljanju odziva smo upostevali Se odstotek izpolnjenih vprasalnikov glede na vrsto
knjiznice — tako glede na te podpopulacije kot na deleZe v vzorcu, kar prikazujeta tabeli 5 (za
strokovne delavce) in 6 (za vodstvene delavce v knjiznicah). lzraCunana so razmerja med
podpopulacijami, na osnovi podatkov o respondentih pa tudi delezi njihove zastopanosti
(kaksen delez (pod)populacije je zajet v vzorec) in razmerja v vzorcu. Pri vodstvenih delavcih
je treba opozoriti, da so bili, kot smo Ze zapisali, neposredno na voljo le podatki o vodstvenih
delavcih v splosnih knjiznicah, dokopali smo se Se do podatkov za vodje visokoSolskih knjiZnic,
pri Solskih knjiznicah pa tega podatka nismo mogli ugotavljati, saj je v veliki vecini Solska
knjiznica umesScena v samostojni javni zavod na podrocju vzgoje in izobraZzevanja, vodja
katerega prevzema tudi odgovornosti za vodenje Solske knjiznice.

Kot kaze tabela 5, je bil odziv na vabilo za sodelovanje v anketi na ravni populacije vseh
strokovnih knjizni¢nih delavcev 40 %, zajeli smo 36 % strokovnih knjizniCarskih delavcev
splosnih knjiznic, 22 % strokovnih knjizniCarskih delavcev visokoSolskih knjiznic in 60 %
strokovnih knjiznicarskih delavcev v Solskih knjiznicah. Razmerja oziroma deleZi v vzorcu sicer
ne kazejo natanc¢no razmerij v populaciji. Podobno je pri vodstvenih delavcih (tabela 6): zajeli
smo 84 % vodij splosnih knjiznic in 35 % vodij visokoSolskih knjiznic, razmerja v vzorcu pa so
prav tako drugacna kot v populaciji.

Tabela 5: Podatki o strokovnih delavcih

Vrsta Populacija Delez Sodelujoci Delez Delez v vzorcu
knjiznice populacije (pod)pop.

Splosna 1013 51 % 361 36 % 45 %
VisokoSolska 390 21% 87 22 % 11%

Solska 577 29 % 349 60 % 44 %

Skupaj 1.980 100 % 797 40 % 100 %
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Iz tabele 5 vidimo, da je v slovenskem knjiznicnem prostoru glede na izbrane vrste knjiznic
1.980 zaposlenih, kar predstavlja celotno populacijo nase raziskave. Glede na posamezno vrsto
knjiznice so v tabeli 5 temu primerno prikazani delez populacije (npr. sploSne knjiznice imajo
51-odstotni deleZ celotne populacije strokovnih knjiznicarskih delavcev v Sloveniji), delez
sodelujocih v anketi (npr. iz sploSnih knjiZnic je bilo 361 sodelujocih, kar predstavlja 36 % vseh
strokovnih knjizni¢arskih delavcev v splosnih knjiznicah) in tudi deleZ v vzorcu sodelujocih v
anketi (npr. sodelujoci iz splo$nih knjiZnic so predstavljali 45-odstotni deleZ vseh sodelujocih v
anketi). S tem odstotkom smo se pribliZali delezu v celotni populaciji, ki je sicer 51 %. Po
enakem nacelu je sestavljena tabela 6 za vodstvene delavce.

Tabela 6: Podatki o vodstvenih delavcih v knjiZnicah

Vrsta knjiznice Populacija Delez Sodelujo¢i  Delez DeleZ v vzorcu
populacije (pod)pop.

Splosna 58 43 % 49 84 % 64 %

VisokoSolska 78 57 % 27 35% 36 %

Solska / / / / /

Skupaj 136 100 % 76 56 % 100 %

Glede na dostopnost podatkov pri sledenju izpolnjevanja vprasalnikov smo upostevali Se
regijsko zastopanost, vendar le pri splosSnih knjiznicah, saj so tovrstni podatki dostopni le za
splos$ne knjiznice na nacionalni ravni, kar je, kot Ze omenjeno, razvidno iz tabele 3. Zaradi
razlike med slovenskimi statisticnimi regijami in knjizni¢énimi obmocji, kot jih doloca knjizni¢na
zakonodaja, smo morali, kot Ze omenjeno, oblikovati primerjavo oziroma povezavo (tabela 4).
V raziskavi so bile namrec zaradi njene SirSe zastavljenosti (vklju¢eno je bilo tudi podrocje
izobrazevanja) uporabljene statisti¢ne regije.

Ob spoznavanju znacilnosti populacij(e) in podpopulacij smo torej ugotovili, da pri vzoréenju
razen Ze opisanih vidikov ne moremo ugotavljati (in zagotavljati) reprezentativnosti. Zato smo
lahko sledili le Stevilcni ustreznosti po naslednjih parametrih:

e regijska zastopanost strokovnih knjizni¢nih delavcev (le pri splo$nih knjiznicah),

e Stevil¢na ustreznost pri vodjih splosnih knjiZnic,

e Stevil¢na ustreznost strokovnih delavcev v splosnih, Solskih in visokoSolskih knjiznicah
glede na celotno populacijo.

V vseh opisanih primerih smo tako dobili verjetnostne neproporcionalne stratificirane vzorce.
Glede na opisano jih lahko opredelimo kot reprezentativne, saj vsi presegajo 20 %, kar pri
spletnem anketiranju velja za spodnjo meja reprezentativnosti — v nasem primeru je
reprezentativnost najmanjsa za visokosolske knjiznic¢arje in vodje visokoSolskih knjiznic.

6 lzvedba anketiranja

Pred zacdetkom anketiranja je bila opravljena pilotna raziskava, ki jo je opravilo devet
anketirancev, in sicer Sest za strokovne knjizni¢ne delavce in trije za vodje v knjiZznicah. Na
podlagi njihovih odzivov so bili v vprasalnik vneseni popravki. Odgovori iz pilotne Studije v
rezultate ankete niso vkljuceni.
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Podatke v glavni raziskavi smo zbirali od 15. 5. 2024 do 12. 8. 2024. Tako za strokovne
knjiznicne delavce kot za vodstvene delavce v knjiznicah smo povezavo do spletnega
vprasalnika posredovali po elektronski posti, za strokovne knjizni¢ne delavce pa tudi v treh
zaprtih Facebookovih skupinah ter na portalih Knjiznice.si in Knjiznicarske novice, kot je
podrobneje opisano v nadaljevanju.

Anketni vprasalnik za strokovne delavce v splosnih, visoko3olskih in Solskih knjiznicah smo
posredovali na splo$ni e-naslov knjiznice. Ob osnovnem besedilu, v katerem smo pojasnili
namen raziskave in podali informacije o vodiji, financerjih in partnerjih raziskovalnega projekta,
smo dopisali Se prosnjo za tistega, ki sprejema elektronsko posto na generi¢nih e-naslovih
knjiznic (npr. info@knjiznica.si), naj anketni vprasalnik posreduje strokovnim knjizni¢nim
delavcem njihove knjiznice.

Za splosne knjiznice nam je seznam e-naslovov posredovalo Ministrstvo za kulturo, ki je
pristojno za splosne knjiznice. Teh splosnih e-naslovov je bilo 58, kolikor je v Sloveniji sploSnih
knjiznic. Povezava do vprasalnika je bila v sodelovanju z Ministrstvom za kulturo in nacionalno
koordinatorico osrednjih obmoc¢nih knjiznic ter urednico portala Knjiznice.si objavljena tudi na
tem portalu. Prav tako je bila povezava do vprasalnika objavljena v zaprtih Facebookovih
skupinah Drustva bibliotekarjev Maribor in Drustva bibliotekarjev Ljubljana.

Naslove visokosSolskih knjiznic smo pridobili iz javno dostopnih podatkov na spletnih straneh
ustanov in treh javnih univerz. Teh naslovov je bilo 85.

Anketni vprasalnik za strokovne delavce v Solskih knjiznicah smo v sodelovanju z nacionalno
knjiznico posredovali na e-naslove Solskih knjiznic (generi¢ni naslovi) ali strokovnih delavcev v
Solskih knjiznicah, ki so bili navedeni med kontaktnimi podatki za zbiranje statisti¢nih podatkov
o delovaniju Solskih knjiznic. Povezavo do anketnega vprasalnika smo poslali na 556 naslovov.
V sodelovanju s sekcijo za Solske knjiznice pri Zvezi bibliotekarskih drustev Slovenije je bilo
vabilo za sodelovanje pri izpolnjevanju anketnega vprasalnika objavljeno tudi v zaprti skupini
Solske knjiznice na druzbenem omreju Facebook. Nad pri¢akovanji so se odzvali prav v tej
skupini, kjer so se za izpolnjevanje vprasalnika odlo¢ili tudi tisti, ki povezave do spletne ankete
iz dveh razlogov niso prejeli v svoj elektronski predal. Prvi razlog je bil vezan na aktualnost e-
naslova, saj so bili kontaktni podatki zbrani ob porodanju v zacetku leta 2023, v Solskih
knjiZznicah pa je v zadnjih treh letih zaznati pogosto fluktuacijo kadra, kar pomeni, da osebni e-
naslov, oddan pri porocanju o delovanju knjiznice, ni bil vec aktiven. Drugi razlog pa je bil, da
vabila k sodelovanju niso prejeli. Tukaj predpostavljamo ve¢ situacij: kontaktni podatek je bil
generi¢ni e-naslov Sole, ki se je lahko v tem ¢asu spremenil, sporocilo je lahko pristalo med
nezazeleno posto ali pa iz sprejemne tocke v Soli ni bilo posredovano naprej do strokovnega
delavca v knjiznici. Glede na kadrovsko situacijo v Solskih knjiznicah pa je bil lahko problem
tudi, kdo naj izpolni vprasalnik, saj smo v raziskavo vkljucili vse strokovne delavce v Solski
knjiznici, ne glede na delez zaposlitve, ki ga opravljajo v Solski knjiznici, kar v praksi pomeni, da
je lahko v doloceni Solski knjiznici vec Solskih knjiznicarjev, nihce pa za polni delovni ¢as. Razlog
je lahko tudi v tem, da njihovih kontaktnih podatkov ni bilo med podatki tistih, ki so porocali
o delovaniju Solske knjiznice. Povezava do vprasalnika za strokovne delavce v splosni, Solski in
visokoSolski knjiznici je bila objavljena tudi v zaprtih Facebookovih skupinah Drustva
bibliotekarjev Maribor in Drustva bibliotekarjev Ljubljana.
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Anketni vprasalnik za vodstvene delavce v visokoSolskih knjiznicah smo v sodelovanju z
nacionalno knjiznico posredovali na e-naslove, ki so bili navedeni kot kontaktni podatki za
zbiranje statisti¢nih podatkov o delovanju visokosSolskih knjiznic. Teh naslovov je bilo 108.
Dopisali smo tudi prosnjo, naj k izpolnjevanju anketnega vprasalnika za strokovne knjizni¢ne
delavce spodbudijo zaposlene v njihovi knjiznici. Pri odzivih tistih, ki so prejeli vabilo za
sodelovanje v raziskavi o bralnih navadah vodstvenih delavcev v visokoSolskih knjiznicah, smo
naleteli na prej opisani pojav neopredeljenega podroc¢ja vodenja.

Anketni vprasalnik za vodstvene delavce v splosnih knjiznicah smo posredovali na osebni e-
naslov direktorice ali direktorja sploSne knjiznice. E-naslove smo pridobili v sodelovanju z
Ministrstvom za kulturo, pristojnim za sploSne knjiznice. Teh naslovov je bilo 58. Tudi v tem
primeru smo, tako kot pri vodstvenih delavcih v visokoSolskih knjiznicah, dopisali prosnjo, naj
k izpolnjevanju anketnega vprasalnika za strokovne knjizni¢ne delavce spodbudijo zaposlene
v njihovi knjiznici. Pomembnost sodelovanja v tej raziskavi, tako za vodstvene kot strokovne
delavce v splosnih knjiznicah, so izpostavili tudi na sestanku direktorjev in koordinatorjev
osrednjih obmocnih knjiznic.

V vseh primerih, torej tako za vodstvene delavce v splosnih in visoko3olskih knjiznicah kot za
strokovne delavce v Solskih, splosnih in visokoSolskih knjiznicah, smo posredovali prvo vabilo
za sodelovanje in nato Se dva opomnika. Vabilo za sodelovanje smo na e-naslove poslali
15. maja 2024, prvi opomnik smo poslali 31. maja 2024 in drugi opomnik 4. junija 2024.

7 Podatki o anketirancih

Iz zbranih podatkov lahko izriSemo nekaj osnovnih potez »povpreénega slovenskega
knjizni¢arja« in »povprecnega vodje knjiznice«, ¢eprav nam za celotno sliko seveda manjkajo
Stevilni podatki, ki jih v raziskavi nismo zbirali. Eden taksnih je npr. izobrazba, kjer nimamo
podatka o smeri in stopnji formalne izobrazbe, prav tako tudi ne o strokovnem nazivu.

Pri strokovnih delavcih smo podatke zbrali za 797 anketirancev (tabela 7). V anketi je
sodelovalo 711 Zensk in 77 moskih, 4 so se opredelili kot drugo, 5 pa jih ni Zelelo odgovoriti na
vprasanje o spolu. Ti podatki potrjujejo dejstvo, da gre za feminiziran poklic. Povprecna starost
je 46,9 let, povprecno Stevilo let delovnih izkuSenj v knjiznicarstvu je 16,5.

Tabela 7: Demografski podatki anketirancev — strokovni knjiZni¢ni delavci (n = 797)

Spremenljivka Vsebina Frekvenca/st. Delez v vzorcu
Spol Zenski 711 89 %
Moski 77 10 %
Drugo 4 1%
Ne Zelim odgovoriti 5 1%
Vrsta knjiznice Splosna 361 45 %
Solska 349 44 %
VisokoSolska 87 11%
Starost Min 22
Max 68
Povprecje 46,9
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Spremenljivka Vsebina Frekvenca/st. DeleZ v vzorcu
Leta delovnih Min 0
izkusenj Max 43

Povpredje 16,5

V tabeli 8 so podatki o anketiranih vodstvenih delavcih v splosnih in visokoSolskih knjiznicah
(76 anketirancev). V anketi je sodelovalo 66 Zensk in 10 moskih, nihce se ni opredelil kot drugo,
prav tako ni bilo anketiranca, ki ne bi Zelel odgovoriti na vprasanje o spolu. Povprec¢na starost
je 51,9 let, povprecno Stevilo let delovnih izkuSenj v knjiznicarstvu je 23,56, povprecno Stevilo
let delovne dobe na delovnem mestu vodje v knjizni¢ni dejavnosti pa 13,7. »Povprecni vodja
knjiznice« je torej Zenska, nekaj starejSa od tistih, ki jih vodi, in ima precej ve¢ delovnih izkusenj
v knjiznicarstvu. Vecina knjiznic, ki jih vodijo, je v mestnih okoljih.

Tabela 8: Demografski podatki anketirancev — vodstveni delavci v knjiZnicah (n = 76)

Spremenljivka Vsebina Frekvenca /st. Delei
Spol Zenski 66 87 %
Moski 10 13%
Drugo / /
Ne Zelim odgovoriti / /
Vrsta knjiznice Splosna 49 64 %
VisokoSolska 27 36 %
Vrsta knjiznice Splosna knj. — 00K 11 14%
Splosna knj. — OK 38 50 %
VisokoSolska knj. — ¢lanica 9 12%
univerze in/ali samostojni javni
zavod
VisokoSolska knj. —knj. ¢lanice 12 16 %
univerze (tudi oddeléna knj. kot
del knj., ki je ¢lanica univerze)
VisokoSolska knj. — knj. 6 8 %
samostojnega visokos. zavoda
Okolje knjiznice Mestno 62 93%
Primestno 4 6 %
Vasko 1 1%
Starost Min 34
Max 64
Povprecje 51,9
Leta del. dobe na Min 2
podrocju knj. Max 38
dejavnosti Povpredje 23,6
Leta del. dobe na Min 0
vodstvenem del. Max 38
mestu na podrocju Povpregje 13,7

knj. dejavnosti
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8 Zakljucek

Raziskovanje bralnih navad strokovnjakov, ki jih Zelimo imenovati profesionalni bralci v smislu
razumevanja branja kot osnovne metode pridobivanja znanja in izvajanja kakovostnega
strokovnega dela, torej tisti, katerih branje je vezano na uresni¢evanje vsebin njihovega
delovnega podrocja, je zaradi svoje edinstvenosti vsekakor zahtevno. Kot smo videli, tovrstne
raziskave med raziskovanjem branja in z branjem povezanih vsebin, niso pogoste.
Raziskovanje bralnih navad in bralne kulture tistih, ki po prepri¢anju SirSe javnosti pogosto
berejo, radi berejo, so zavzeti in predani bralci in jim je zaupana skrb za bralno kulturo pri
razlicnih skupinah prebivalcev, pomeni tudi postaviti ogledalo pred doloCeno strokovno
javnost in s tem preveriti usklajenost predstave z realnostjo.

Kompleksnost te naloge se pokaze Ze pri metodoloskih razmislekih, ne le glede vsebinske
zasnove instrumentov, temvec tudi pri zbiranju podatkov. Zacne se Ze pri vzorcenju, ki je
mogoce le na podlagi dostopnih podatkov o populaciji, na kar opozorimo v prispevku, saj smo
ugotovili alarmantne pomanjkljivosti in razprsenosti pri njihovem zbiranju na nacionalni ravni.
V zvezi s to raziskavo je zaznani problem v praksi od nas zahteval dolo¢ene metodoloske
odlocitve in prilagoditve.

Zaznani problem ima tudi SirSe oziroma globlje implikacije. Knjizni¢arstvo spada med
dejavnosti, za katere je drzava ocenila, da so potrebne za SirSe dobro in je tako z zakonom
(Zzakon, 2001) predpisala izvajanje knjizni¢ne javne sluzbe. V Sloveniji pomeni javna sluzba
pravno urejeno opravljanje dejavnosti, ki je opredeljena z nacionalnim programom, zakonom
ali ustreznim pravnim aktom lokalne skupnosti. Kakorkoli vse te akte pogledamo, je v sredisc¢u
izvajanja javne sluzbe posameznik, torej strokovni delavec, ki izvaja knjizni¢no dejavnost. Tudi
zanj, torej za posameznika, so opredeljeni pogoiji, ki jih mora izpolnjevati, ¢e Zeli opravljati
strokovno knjiznicarsko delo. Odsotnost podatkov o populaciji pomeni odsotnost moznosti
strateSkega nacrtovanja vsaj pri enem od temeljnih segmentov delovanja knjizni¢ne
dejavnosti: pri nacrtovanju kadrovske politike. Vsekakor je ta problem precej Sirsi in globlji,
kot se kaze na nivoju posamezne raziskave, ga pa je ta razgalila in bo, upamo, tudi prinesla
spremembe.

Pri tem so poleg odlocitev o frekvenci zbiranja pomembne tudi odloditve, kateri podatki se
zbirajo in kaj ti omogocajo. V nasem primeru se ukvarjamo z izzivi, kako izrisati podobo
tipicne(ga) slovenske(ga) (splosne(ga), Solske(ga), visokoSolske(ga)) knjizni¢arke oziroma
knjizni¢arja in vodje knjiznice, ne le glede njenih oziroma njegovih osebnih znacilnosti (npr.
spol, starost, izobrazba, strokovni naziv itd.), temvec tudi strokovnih potez in preferenc glede
bralnih navad, kompetenc in kulture, ne nazadnje pa tudi glede znacilnosti knjizni¢nega
delovnega okolja. Reprezentativnost vzorcev nam to sicer omogoca, zato je mozino iz
prispevka razbrati osnovne znacilnosti tipicnih slovenskih knjizni¢arjev in vodij knjiznic —
seveda le na osnovi zbranih podatkov. »Povprecni slovenski knjizni¢ar« je knjizni¢arka, saj je v
tem poklicu glede na podatke iz ankete kar 89 % Zensk. Povprecna starost je 46,9 let,
povprecno Stevilo let delovnih izkusenj v knjiznicarstvu je 16,5. »Povprecni slovenski vodja
slovenske knjiznice« je ponovno Zenska, nekaj starejsa od tistih, ki jih vodi, in ima precej vec
delovnih izku$enj v knjizni¢arstvu. Vecina knjiznic, ki jih vodijo, je v mestnih okoljih. Povprecna
starost vodje knjiznice je 51,9 let, povprecno Stevilo let delovnih izkuSenj v knjiznicarstvu je
23,56, povprecno Stevilo let delovne dobe na delovnem mestu vodje v knjizni¢ni dejavnosti pa
13,7.
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Anketni vprasalnik je imel tudi dve odprti vprasanji, povezani s primeri dobrih praks in
vsebinami, ki jih v anketi nismo posebej zajeli, a se sodelujo¢im zdijo pomembne. Podrobnejsi
vpogled v ta vsebinski segment bomo v nadaljevanju raziskave poskusili dobiti na osnovi
fokusnih skupin. Izbrali smo obliko polstrukturiranega intervjuja z vprasanji, pripravljenimi na
podlagi odgovorov, pridobljenih pri splethem anketiranju. Tako kot spletna anketa bo imel
tudi vprasalnik za fokusno skupino dvodelno strukturo: v prvem delu enaka vprasanja za vse
ciline skupine v projektu, v drugem delu specifi¢na vprasanja za posamezno ciljno skupino. Pri
interpretaciji celotnih rezultatov raziskave tako lahko integriramo kvantitativne in kvalitativne
ugotovitve iz anket in fokusnih skupin ter tako oblikujemo zakljucke.

V raziskavi o bralnih navadah strokovnih in vodstvenih delavcev v knjiznicah in v tem prispevku
gre predvsem tudi za razmisleke o odmiku od kvantitativnih pogledov na knjizni¢no dejavnost.
Sodobna priporocila in spoznanja nedvomno kazejo, da le kvalitativni podatki lahko izriSejo
dejansko podobo kakovosti delovanja knjiznic in kakovostno podobo ravnanja strokovnih
delavcev. Dolgoro¢no pa so to tudi vprasanja glede primerljivosti podatkov, vezana na
priporocljivo longitudinalnost tovrstnih raziskav, saj gre za izrazito druzbeno obarvane in torej
spremenljive tematike. Ob tem je tudi vse pogostejSe razmisljanje o vplivu knjiznic¢arjev, in ne
le o kolicini izposojenega gradiva.

S prispevkom in omenjeno raziskavo Zelimo usmeriti pogled slovenske knjiznicne stroke v
razvoj. Le tako bomo lahko knjizni¢arke in knjiznicarji (p)ostali suvereni in kompetentni
partnerji v kompleksnih procesih razvoja nacionalne bralne pismenosti in bralne kulture.

Zahvala

Clanek je nastal v dveh raziskovalnih okvirih:

A/ ciljni raziskovalni projekt CRP V5-2361 Bralni vzori: bralne navade strokovnih delavcev v
vrtcih, Solah in fakultetah ter splosnih knjiZnicah (vodja prof. dr. Dragica Haramija), ki ga
sofinancirajo Ministrstvo za kulturo, Ministrstvo za vzgojo in izobraZevanje in Javna agencija
za znanstvenoraziskovalno in inovacijsko dejavnost Republike Slovenije in je financiran iz
drzavnega proracuna;

B/ raziskovalni program st. P5-0361 Modeliranje bibliografskih informacijskih sistemov, ki ga
sofinancira Javna agencija za znanstvenoraziskovalno in inovacijsko dejavnost Republike
Slovenije iz drzavnega proracuna.
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