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EVROPSKI DAN
PACIENTOVIH PRAVIC 18“/

Jozica Trost Krusec, mag. prava, zastopnica pacientovih
pravic za obalno-krasko obmocje

Italijanska nevladna organizacija Active Citizenship Network
(ACN) si ze nekaj let prizadeva, da bi institucije Evropske unije
tudi uradno razglasile 18. april za dan pacientovih pravic v njenih
drzavah ¢lanicah. Tem prizadevanjem se pridruzujejo tudi sloven-
ske nevladne organizacije. To je dan, ko zdruzenja e posebej opo-
zarjajo na perece probleme pacientov.

Pravno varstvo pacientovih pravic je v evropskem in svetovnem
prostoru $e sorazmerno redko urejeno, saj so pacientove pravice kot
posebne ¢lovekove pravice postale prepoznavne 3ele v zadnjih dveh
desetletjih. Unija nima zavezujocih dolo¢b glede tega, tako da so ure-
ditve tega podrodja prepuscene ¢lanicam.

V nasi drzavi so bile nekatere pravice pacientov opredeljene Ze
v zdravstveni zakonodaji iz leta 1992, vendar se je v praksi kot
problemati¢en pokazal nacin njihovega uresnic¢evanja in tudi
potreba po prenovi njihovega standarda na visji nivo. Zato je
bil sprejet Zakon o pacientovih pravicah (ZPacP), ki se uporablja
od avgusta 2008 dalje. V njem so pravice bolj pregledno in
natan¢neje vsebinsko dolocene, poenostavili so se postopki
njihovega uveljavljanja, saj omogocajo hitro reSevanje zadey,
pacientu pa ZPacP omogoca tudi aktivnejso vlogo v postopku
varstva in uveljavljanja njegovih pravic.

Z namenom varstva pacienta v zdravstvenem sistemu ZPacP
natan¢no definira 14 splo$nih pacientovih pravic, ki pripadajo vsa-
kemu uporabniku zdravstvenih storitev ne glede na njegovo zdra-
vstveno stanje in neodvisno od pravic, ki izhajajo iz obveznega in
prostovoljnega zdravstvenega zavarovanja. Slednje so dolocene v
drugih predpisih z zdravstvenega podrocja. ZPacP tako prinasa pa-
cientom pravico do primerne in kakovostne zdravstvene oskrbe, do
dostopa do zdravstvene storitve, do enakopravne obravnave, do
izbire zdravnika in izvajalca zdravstvenih storitev, do spostovanja
njegovega ¢asa, do varstva zasebnosti in osebnih podatkov, do ob-
vedcenosti in sodelovanja v procesu zdravljenja, do drugega mne-
nja, do seznanitve z njegovo zdravstveno dokumentacijo, do samo-
stojnega odloc¢anja o zdravljenju, do vnaprej izrazene volje glede
lastnega zdravljenja, do lajsanja trpljenja, do obravnave njegovih
pritozb in do brezpla¢ne pomoci zastopnika pacientovih pravic.

V okviru pravice do brezpla¢ne pomoci zastopnika pacientovih
pravic v Sloveniji Ze od leta 2009 deluje 11 zastopnikov pacientovih
pravic. Za obalno-krasko obmocje deluje zastopnica, kiima pisarno
v Kopru. Pomo¢ zastopnika je za paciente brezpla¢na. Zastopnik
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lahko pacientu glede pravic po ZPacP svetuje, pomaga ali ga zasto-
pa pred izvajalci pri uresni¢evanju njegovih pravic, mu daje usme-
ritve, posreduje pri izvajalcih znamenom hitre odprave krsitev, jim
nudi pomo¢ pri vlaganju pravnih sredstev, opravlja poizvedbe pri
izvajalcih glede domnevnih krsitev, daje izvajalcem predloge, mne-
nja, priporocila, kritike za izboljsanje dela v odnosu do obravnave
pacienta, ki so jih ti dolzni obravnavati in nanje odgovoriti. Upravi-
¢en je tudi do dostopa do vseh podatkov, ki so potrebni za njegovo
delo. Glede na svoje zakonske pristojnosti je lahko pacientu v zna-
tno pomoc pri uresnicevanju njegovih pravic.

Prav je, da pacienti s pritozbami opozarjajo na krsitve svojih pra-
vic, saj s tem lahko vplivajo na dvig kakovosti njihovega izvajanja
in na ta nacin tudi postajajo enakopravnejsi in aktivnejsi partner v
zdravstvenem sistemu. Pohvalno je tudi, da se izvajalci zdravstvenih
storitev aktivno vkljucujejo v to problematiko in se v vecini primerov
trudijo resiti pritoZzbene postopke za obojestransko zadovoljstvo.

Ob dnevu pacientovih pravic si vsi zaZelimo, da se krog pravic
pacienta v prihodnosti ne bi kril, predvsem ne tistih, ki izvirajo
iz obveznega zdravstvenega zavarovanja, ter da bi v Sloveniji
ohranili vsaj taksen standard, kakrsnega ga imamo sedaj, saj je
primerljiv z ve¢ razvitimi drzavami.

TEMA MESECA
SVETOVNI DAN ZDRAVJA 7

Ziva Zerjal

. aprila leta 1948 je bila ustanovljena Svetovna zdravstvena orga-
7nizacija. Njen rojstni dan poznamo kot svetovni dan zdravja, s ka-
terim Zelimo vsako leto $irSo javnost opozoriti na aktualne probleme, ki
vplivajo na nase zdravje. LetoSnja tema se dotakne prav vsakega izmed
nas, saj postavlja v ospredje zdravje in starost ter s sloganom »Dobro
zdravje dodaja Zivljenje letom« opozarja na pomen vzdrzevanja in ohra-
njanja zdravja skozi vse Zivljenje in ne samo v starosti. Staranje se nanasa
na vse in vsakogar od nas, ne glede na spol, druzbeni ali socialni status,
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zato je pomembno, da so ljudje v poznejsem obdobju Zivljenja zdravi

in tako Zivijo polno in produktivno ter so $e vedno pomemben vir
za svoje druzine in skupnost.
V zadnjem stoletju se je pricakovana Zivljenjska doba
zelo podaljsala in kmalu bo Stevilo starejsih od 65 let
“ preseglo Stevilo otrok, mlajsih od 5 let. Staranje pre-
i bivalstva se je pricelo v bolj razvitih delih sveta, a je
pocasi doseglo prav vse geografske regije. V vecini
drzav Evropske unije je delez starejsih Ze precej vi-
sok (visji od 16 %), trenutno pa spremembe zaradi
drugacne strukture prebivalstva najbolj obcutijo
drzave v razvoju. Slovenija sodi med drzave z viso-
kim delezem starejsih, saj smo v letu 2010 Ze dosegli
in presegli 16 %. Zavedati se moramo, da spremembe
starostne strukture v druzbi prinasajo s seboj veliko tezav
/ v delovanju druzbe, hkrati pa prinasajo tudi veliko izzivov. Da
bi bilo socialne izklju¢enosti med starejSimi ¢&im manj, moramo biti
aktivni (tako fizicna aktivnost kakor tudi vpetost v socialno mrezo) ze v
zgodnejsih obdobijih nasega Zivljenja. vir: www.who.int
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»Ti posegi povzrocajo zaplete v nosec¢nosti, prezgodnje porode in
vec splavov,« je e povedal prof. zur Hausen.

Statisticno pomembni podatki o zmanj$anju pojavnosti predraka-
vih sprememb so Ze na voljo, Avstralija pa ob visoki precepljenosti s
Stirivalentnim cepivom Ze beleZi 60% padec pojavnosti genitalnih
bradavic. Za podatke o upadu raka na materni¢nem vratu bo treba se
pocakati, zad¢ita pa je na voljo ze danes.

V Zdravstveni regiji Koper smo v obdobju 1999-2008 za Slovenijo
ugotovili upad incidence raka materni¢nega vratu. Krivulja gibanja SSI
(starostno standardizirane stopnje incidence) raka materni¢nega vratu
jeimela v Sloveniji trend upadanja, v regiji Koper (UE Izola, UE Piran, UE
Koper, UE Sezana, UE llirska Bistrica in UE Postojna) pa nismo ugotovili
jasnega trenda zaradi vegjih letnih nihanj. Primerjava SSI raka mater-
ni¢nega vratu med letoma 1999 in 2008 pri zenskah v regiji Koper in
v Sloveniji je pokazala statisticno pomembno nizjo vrednost v letu
2008. Sklepamo lahko, da je na ugotovljene podatke ugodno vplivalo
dolgoletno izvajanje programa za preprecevanje in zmanjsanje raka
materni¢nega vratu ZORA.

SSl raka materni¢nega vratu

Boris Kopilovi¢, Marina Suci¢ Vukovi¢
... da je med 21.in 28. januarjem v Evropi potekal 6. teden
boja proti raku materni¢nega vratu?

Teden preventive je namenjen ozaves¢anju javnosti o moznostih
in pomenu preprecevanja raka materni¢nega vratu. Z ustrezno pre-
ventivo — dobro organiziranimi presejalnimi programi in cepljenjem
proti HPV - imamo moznost raka materni¢nega vratu skoraj izkoreni-
niti. Ceprav se v povezavi s tem tednom najpogosteje omenja le rak
materni¢nega vratu, pa letos zelimo spomniti tudi na ostale bolezni,
ki imajo istega povzrocitelja - virus HPV. Po podatkih, ki so na voljo, je
virus HPV namre¢ odgovoren za ve¢ kot 5 % vseh rakov po svetu in ne
le za raka materni¢nega vratu. Breme prenekaterih s HPV povezanih
bolezni bi z ustrezno preventivo lahko znatno zmanjsali.

prvi v zgodovini postavil hipotezo o povezavi med okuzbo s HPV
in nastankom raka materni¢nega vratu. Kasneje jo je tudi dokazal.
Ob svojem nedavnem obisku v Sloveniji je dejal, da se starsi zal Se
vedno premalo zavedajo dobrobiti cepljenja: »Nacina, s katerim bi
se lahko popolnoma za¢itili pred rakom, ni. Iziemo predstavljajo
rakava obolenja, ki jih povzrocajo HPV in hepatitis B, saj se proti
tem virusom lahko do velike mere zas¢itimo s cepljenjem.

Poleg raka materni¢nega vratu je s HPV povezanih okrog po-
lovica rakov zenskega zunanjega spolovila, rak noznice in precej
primerov raka zadnjika. Visokorizi¢ni genotipi HPV so vpleteni e
v nastanek rakov penisa, grla, glave in vratu. Nizkorizi¢ni genotipi
HPV pa tako pri moskih kot pri Zenskah povzrocajo genitalne bra-
davice in respiratorne papilomatoze.

Ob Zelji po preprecevanju raka pa ne smemo zanemariti zascite
pred predrakavimi spremembami, ki jo ravno tako dosezemo s
cepljenjem. V Sloveniji imamo letno priblizno 130 novoodkritih
primerov raka materni¢nega vratu, opravimo pa kar 19-krat ve¢ -
okrog 2.500 —posegoyv, kot so kolposkopije, biopsije in konizacije.
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Ko smo zaZiveli zdravo
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Pozivamo vas, da razmislite o vseh vidikih preventive in o tem, kaj
lahko danes storite zase in za svoje otroke.

N ...dasmo29. februarja obelezili svetovni dan redkih bolezni?

Za redko obolenje velja, da za njim zboli manj kot 5 ljudi na 10.000
prebivalcev. V tej skupini so tudi tako redke bolezni, ki prizadenejo le
enega ¢loveka na 100.000 ljudi. Po ocenah je samo v Evropski uniji 30
milijonov obolelih. Pod geslom »Malo nas je, a skupaj smo mocnejsi«
je obelezitev dneva redkih bolezni potekala tudi v Sloveniji. 29. febru-
arja so se v Cankarjevem domu srecali bolniki, strokovna in tudi Sirsa
javnost, kjer so spregovorili o potrebi po hitrejsi prepoznavnosti bole-
zni, ucinkovitejSem zdravljenju ter vecji dostopnosti do zdravil za zdra-
vljenje teh bolezni. Srecanje je organiziralo Drustvo bolnikov s krvnimi
boleznimi v sodelovanju $e z 11 drustvi.

=NAPOVED DOGODKOV

... v.mesecu maju 2012 bomo na Zavodu za zdravstveno varstvo
Koper v sodelovanju s programi zmanj$evanja skode na podro¢ju drog
izvedli Ze drugo strokovno izobraZevanje za delo na podrocju drog.

Strokovno izobraZevanje ponuja znanja
in spretnosti, ki jih potrebujejo zaposleni
na podro¢ju drog pri svojem vsakdanjem
delu z razli¢nimi ciljnimi skupinami uzival-
cev drog, njihovimi svojci in lokalno sku-
pnostjo. Predavanja, delavnice z diskusijo
ter prakti¢no delo so usmerjeni v aktualne
odzive na podroc¢ju drog. IzobraZevanje je
verificirala Socialna zbornica Slovenije s 3ti-
rimi kreditnimi tockami. Vljudno vabljeni!
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