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DNEVI SLOVENSKE INFORMATIKE 2015

Konferenca Dnevi slovenske informatike 2015 z naslo-
vom "Informatika — razvijamo danes za jutri" je potekala
v Portorozu od 13. do 15. aprila 2015.

Prvi dan je potekala predkonferenca z naslovom "Znamo
in zmoremo." Po uvodnem pozdravu predsednika Slo-
venskega drustva Informatika so se zvrstili nagovori in
predavanja ter okrogla miza z naslovom Zmoremo.

Osrednja tema drugega dne konference je bila "Informatiki
gremo v svet". Kot je v uvodnem nagovoru poudaril pred-
sednik Slovenskega drustva Informatika Niko Schlamber-
ger, s tem izrekom ni misljeno, da bi informatiki zapustili
svoja delovna mesta v Sloveniji in odsli v tujino, temve¢
da s svojimi prispevki prodrejo tudi v tujino.

V sklopu plenarnih predavanj drugega dne konference so
se predstavila podjetja Oracle Slovenija, Telekom Slo-
venija, EMC, HP, S & T Svetovanje, d. 0. 0., in NIL. V
svojih prispevkih so predstavili izdelke, ki jih trzijo preko
svojih razvojnih oddelkov in v sodelovanju z domacimi
in tujimi podjetji. V nadaljevanju predstavljamo nekaj
glavnih misli predavanj.

Rajko Novak, Oracle Software, d. o. o.
Oracle Slovenija — okno v svet

Rajko Novak iz podjetja Oracle Software, d. o. 0., je pred-
stavil podjetje in njihove celostne storitve, ki jih ponujajo
podjetjem; med te sodijo ra¢unalnis$tvo v oblaku (vkljucuje
infrastrukturo, programsko opremo kot storitev in platforme
kot storitev), mobilne resitve in masovne podatke (angl.

big data). Predstavil je tudi, kako lahko podjetja z njihovo
pomocjo pridobijo prednost na trgu pred konkurenti. Oracle
je eden najvecjih ponudnikov programske opreme na svetu
in sodeluje s Stevilnimi manjSimi prilagodljivimi podjetji
pri razvoju in uvajanju resitev za svoje stranke. Poudaril je,
da lahko podjetja, ki uporabljajo njihove resitve oziroma so
njihovi partnerji, razsirijo svojo mrezo poslovnih partnerjev
na tuje trge, ne da bi tam odprli svoje pisarne; pri vstopu na
tuje trge jim pomaga Oraclova mreza. Povedal je, da imajo
vzpostavljeno globalno vozlisce, kamor se stekajo nove
potrebe ali novi projekti, za katere lahko potem poiscejo
partnerje, ki bi bili te projekte pripravljeni prevzeti.

Anze Droljc, Roland Petek, Marand Inzeniring,
d.o.o.
Z Oracle Slovenija do preboja na tuje trge

Anze Droljc iz podjetja Marand je predstavil njihov vstop
na tuje trge ob pomoci Oraclovih referenc. Poudaril je, da
bi brez teh referenc zelo tezko pridobivali vecje projekte
na svetovnem trgu. Oracle jim je pomagal pridobiti pro-
jekt za izdelavo centralizirane elektronske zdravstvene
evidence za Moskvo. Pri tem so uporabili lastno platfor-
mo Think!EHR, ki je namenjena shranjevanju, pridobi-
vanju, iskanju in izmenjavi zdravstvenih podatkov v real-
nem Casu. V ta sistem bo vkljucenih preko 12 milijonov
prebivalcev in 130 tiso¢ uporabnikov v 780 zdravstvenih
ustanovah. Ta projekt sodi med najvecje taksne na svetu.
Oracle jim je v veliki meri pomagal tudi pri vzpostavlja-
nju pravih stikov s pravimi sogovorniki, ki imajo mo¢
odloc¢anja pri resevanju dolocenih problemov; s tem je bil
skrajSan Cas izdelave projekta.

Miha Poberaj, OSI sistemske integracije, d. o. o.
Sodelovanije z Oraclom izven tradicionalnih
trgov

Miha Poberaj iz podjetja OSI sistemske integracije je
predstavil primer, kako jim je Oracle Slovenija pomagal
pri vzpostavitvi poslovnih stikov s podjetjem zunaj nji-
hovih tradicionalnih trgov. Slo je za zagetek sodelovanja
z druzbo Kenya Airways v Nigeriji. Do projekta jim je
pomagalo podjetje Oracle Slovenija, ki jih je preko svoje
baze podatkov o partnerjih povabilo k sodelovanju. Za
druzbo Kenya Airways so uvedli resitvi Oracle Audit
Vault in Database Vault, ki omogocata vzpostavitev zah-
tevnih varnostnih politik za omejevanje dostopa ter hkrati
zagotavljata zbiranje in analiziranje revizijskih zapisov.

S tem so med drugim zaposlenim preprecili dostop in
spreminjanje doloCenih podatkov ter omogocili sledenje
spremembam. Kot primer je navedel spreminjanje leta
rojstva zaposlenih, ki so si na tak nacin visali place, brisa-
nje opravljenih storitev in podobno.
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Nejc Ster, Pe¢jak elekiri¢ni avtomobili
Elektriéno vozilo z dometom 1000 km

Nejc Ster z Initituta Metron je predstavil delovanje in
komponente elektri¢nih in hibridnih avtomobilov. Na za-
¢etku je na kratko predstavil zgodovino razvoja elektric-
nih avtomobilov, ki so se pojavili Ze pred letom 1900 in
kasneje Se veckrat, vendar jim preboj na trg v vec¢ji meri
nikoli ni uspel; na zacetku zaradi dostopnosti in napredka
motorjev z notranjim zgorevanjem, nato pa zaradi mocnih
lobijev in nezainteresiranosti avtomobilskih gigantov.
Predstavil je podjetje Metron in nekaj njihovih elektriénih
vozil. Zanimiv je predelani avtomobil Metron 7, ki je v
osnovi Mazda 5. S tem vozilom so brez polnjenja prevo-
zili pot od Bleda do Dubrovnika (preko 700 km) in tako
pokazali, da je mozno uporabiti elektricni avtomobil tudi
za dolge razdalje; njihov avtomobil naj bi imel najvecji
domet na svetu. Ukvarjajo se s predelavo elektri¢nih av-
tomobilov in s podaljsevanjem dometa vozil. Trenutno je
z danasnjo tehnologijo mozno izdelati uporaben elektri¢ni
avtomobil, ki lahko konkurira klasi¢nim avtomobilom,
tezava pa je v previsoki ceni. Na tem podrocju zato
prednjacijo hibridi, ki lahko povecajo izkoristek za tudi
do 20 %, pri tem pa ostajajo sorazmerno poceni. Tudi v
prihodnje bodo verjetno hibridna vozila prednjacila pred
elektricnimi, saj bo za preboj slednjih treba razviti novo
tehnologijo baterij. Trenutne tehnologije bi zahtevale pre-
velik vlozek sredstev v razvoj, pri cemer ucinek ne bi bil
dovolj velik. Poudaril je, da je najvecja skrb pri elektric-
nih vozilih namenjena baterijam in krmiljenju napetosti.

Tomaz Kralj, Finanéna uprava RS
Izzivi finanéne uprave RS na podroéju infor-
macijske tehnologije

V vabljenem predavanju je Tomaz Kralj iz Finan¢ne
uprave RS (FURS) predstavil izzive FURS-a na podroc¢ju
informacijske tehnologije. V zvezi s prenovo in poenote-
njem informacijskih sistemov FURS je omenil tudi uved-
bo dav¢nih blagajn. Sprejeta je bila tehni¢na resitev, ki
bo zahtevala online povezavo blagajne z informacijskim
sistemom FURS. Ob placilu blaga ali storitev se bo preko
overjenega XML-zapisa poslala stevilka ra¢una, v roku
dveh sekund pa bo FURS vrnil stevilko, ki se bo zapisala
na izdanem racunu. Na ta nacin bo transakcija zabelezena
na FURS-u, prejemnik rac¢una pa bo lahko preko spletne
aplikacije preveril, ali je bil racun res ustrezno zabelezen.

V sklopu tematskih sekcij so drugi dan potekale $tiri
vzporedne sekcije; v nadaljevanju predstavljamo tri.
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SEKCIJA DOBRE PRAKSE 1

Spela Urh Popovi¢, Primoz Svetek, Noema
ExpertTeam
Deset razlogov za neuspeh projekta

Spela Urh Popovi¢ in Primoz Svetek sta v prispevku na
podlagi prakti¢nih izkusenj pri vodenju projektov pred-
stavila najpogostejSe tezave in napake, zaradi katerih
projekti niso uspesni. Poleg nastetih in predstavljenih
poglavitnih razlogov seveda obstajajo tudi drugi razlogi,
ki prav tako lahko vplivajo na uspesnost projekta. Pre-
davatelja sta poudarila pomen ustrezne dolocitve ciljev
in komunikacije na vseh nivojih in med vsemi delezniki.
Pomembna sta tudi spremljanje in uéinkovito vodenje
projekta ob zagotavljanju ustrezne kakovosti. Poudarila
sta unikatnost posameznega projekta, vlogo ¢loveskega
faktorja in uporabo razli¢nih orodij, pomoci, metodologij
in vescin.

Peter Mihelj, Parsek, d. o. o.
Vitaly — spletni zdravstveni portal

Peter Mihelj iz podjetja Parsek, d. o. 0., je predstavil
zasnovo zdravstvenega portala, v okviru katerega bi bili
medsebojno povezani pacienti, osebni zdravnik in spe-
cialisti z razli¢nih podro¢ij medicine. Na portalu bi bili
zbrani pacientovi zdravstveni podatki, lahko bi jih tudi
dodajali, prav tako bi preko portala osebni zdravnik lahko
preverjal stanje pacienta po posegu ali pa bi po spremem-
bi terapije dolocil novo terapijo in se povezal s specialisti
za pridobitev mnenj na podlagi dostopne dokumentacije
in razli¢nih izvidov pacienta. Gre za zanimiv portal, ki bi
lahko zmanjsal ¢akalne vrste, pospesil pridobitev ustrezne
diagnoze ali drugega mnenja, bi pa v primeru imple-
mentacije zahteval racunalnisko opismenjevanje starejSe
populacije.

Rok Bojanc, ZZI, d. o. o.
bizBox — brezpapirno poslovanje med part-
nerji doma in v tujini

Rok Bojanc je predstavil spletno platformo bizBox.eu za
brezpapirno poslovanje med poslovnimi partnerji. Namen
te platforme je zmanjSanje papirnatega poslovanja, kar
bi prihranilo ¢as in denar. Za uporabo ni potrebna name-
stitev dodatne programske opreme. Preko te platforme
se lahko odvija poslovanje tako z domac¢imi drzavnimi
organi, bankami in finan¢no upravo kot tudi s tujimi po-
slovnimi partnerji. Koncept temelji na sistemu postnega
nabiralnika, na osnovi katerega lahko komuniciramo z
vsemi poslovnimi subjekti (finan¢na uprava, poslovni
partnerji, fizi¢ne osebe). Prav tako sta urejeni tudi elek-
tronska hramba vseh dokumentov in njihova sledljivost.
Predstavljena platforma se lahko poveze z ze uporablje-



nimi resitvami, vmesnik pa posameznik lahko prilagaja
svojim potrebam. Platformo bizBox.eu uporablja ze ve¢
kot 10.000 aktivnih uporabnikov v Sloveniji in tujini.

SEKCIJA METODOLOGLUJE 1

Andrej Tomsi¢, Informatika, d. d.

Predlog modela letnih razgovorov kot dela
Sirsega dinamiénega modela obvladovanja
kompetenc v organizacijah, ki se ukvarjajo z
izvajanjem poslovnih informacijskih resitev

Andrej Tomsic je predstavil, kako se lotiti zasnove, iz-
vedbe in uvajanja modela v organizacijah, ki delujejo na
podrocju informacijske tehnologije. Osnovna ideja je, da
je letni razgovor treba izvesti v $tirih fazah:

* nacrtovanje delovne uspesnosti in izdelava programa
(angl. plan),

* izvajanje programa (angl. do),

* presoja delovne uspesnosti (angl. check) ter

 analiziranje rezultatov in izvedba korektivnih ukrepov
(angl. act).

Ce zelimo, da je letni razgovor uéinkovit in uspesen, je
bistveno premalo, Ce se izvede le enkrat na leto. Avtor
predlaga, da bi bilo smiselno letni razgovor izvajati v
obliki ve¢ zaporednih sestankov, na katerih bi vse nastete
korake vedno znova izvajali.

Bogdan Soban
Metodoloski pristopi pri razvoju programov za
generiranje slik

Bogdan Soban, svobodni generativni umetnik, je predsta-
vil, kako ustvarja slike po metodi generativne umetnosti
(angl. generative art). V prispevku je predstavil pet naci-
nov oz. pristopov, ki jih je uporabil v svojih programih za
generiranje slik.

Andrej Gustin, Stojan Kosti, Mitja Trampuz,
CREA pro, d. o. o., in CREA plus, d.o.o.

Ali lahko poslovni analitik pomaga pri resevaniju
Zivlienj?

Andrej Gustin in Stojan Kosti sta predstavila, kako pote-
ka priprava programske resitve za izbran problem. Pogoj
za dobro resitev je dobro sodelovanje med poslovnimi
analitiki in delezniki s podrocja, za katero se pripravlja
programska podpora. V konkretnem primeru je $lo za
podrocje implantantov. Pravilno na¢rtovan model prido-
bivanja podatkov o pacientih in obdelava teh podatkov in
informacij sta klju¢na za uporabnost izsledkov raziskav
za uspesno zdravljenje pacientov. Projekt, ki je potekal
pod okriljem fundacije PRO-IMPLANT, je pri umestitvi

POROCILO

resitve vzpostavil tudi spletno mesto, ki je namenjeno
podpori in izobrazevanju infektologov po celem svetu.
Spletno mesto vkljucuje moznost registracije in sodelo-
vanja v raziskavah s podrocja infektologije, obvescanje
preko e-novic, udelezbo na seminarjih, delavnicah, sou-
porabo pridobljenih podatkov itd. Na ta na¢in je mogoce
pridobiti tudi povratne informacije o uporabnosti resitve,
s tem pa je zagotovljeno izboljSevanje raziskovalnega
modela in upravljanja s podatki.

SEKCIJA TEHNOLOGIJE 1

Milan Gabor, Institut za varnost podatkov in
informacijskih sistemov
Zakaj hekerji napadajo ljudi, in ne tehnologije?

Milan Gabor z Instituta za varnost podatkov in informa-
cijskih sistemov je v prispevku predstavil trend spremi-
njanja hekerskih napadov, ki prehaja iz napadov na tehno-
logijo na napade na ljudi. Taksni obliki napadov pravimo
socialni inzeniring (angl. social engineering); napadi so

v vecini primerov uspesnejsi in manj zahtevni. Napadalci
lahko z napadi na zaposlene pridobijo dostop do podatkov
in omrezij, ki jih lahko pred napadi od zunaj varuje najso-
dobnejsa tehnologija. Veliko vlogo pri napadih imajo so-
ciolosko vedenje in psiholoske znacilnosti ljudi ter njiho-
va slaba informiranost. Napadalci morajo dobro poznati
psihologijo ¢loveka, biti morajo iznajdljivi, komunikativ-
ni in zelo dobri opazovalci, ¢e zelijo izkoristiti cloveske
lastnosti, kot sta zaupljivost in naivnost. Predstavil nam
je tudi okviren zivljenjski krog napada. Najprej poteka
zbiranje informacij (od Googla do kosa za smeti), sledita
kontakt in vzpostavitev odnosa (najpogosteje e-posta ali
telefon), nato je na vrsti izkori§¢anje odnosa (izkori§¢anje
zaupanja zrtve) in na koncu sledi Se izvedba zastavljene-
ga cilja (vdor in pridobivanje podatkov). V nadaljevanju
je predstavil nekaj najpogostejsih scenarijev napadov,

na katere smo lahko pri svojem delu pozorni tudi sami.
Najpogosteje se pojavijo napadi preko posiljanja e-poste s
priponkami s Skodljivo programsko opremo, ki se po od-
prtju namesti na racunalnik v imenu uporabnika. Pojavlja
se tudi posiljanje e-sporocil s povezavami na zlonamerno
spletno stran, ki je lahko identi¢na kopija spletnih strani
podjetja, v katerem je Zrtev zaposlena, na teh straneh pa
se zahteva vpis uporabniskega imena in gesla. Podatki se
pridobivajo tudi z odlaganjem USB-kljuc¢kov s skodlji-
vo programsko kodo, ki jih nato zaposleni uporabijo (iz
radovednosti), in s klicanjem uporabnikov po telefonu z
namenom pridobivanja obc¢utljivih podatkov, pri ¢emer

se velikokrat uporabi scenarij vzdrzevanja in names¢anja
opreme; vzpostavijo se brezzi¢ne (Wi-Fi) dostopne tocke
s podobnimi imeni, kot jih imajo zaposleni shranjena na
svojih mobilnih napravah. S povezavo zrtev na te tocke
napadalci pridobijo popolno kontrolo nad prometom med
telefonom uporabnika in storitvami, ki jih uporablja.
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Predstavil je tudi nekaj njihovih izkusenj z napadi, saj
sami opravljajo simulacije napadov z uporabo socialnega
inzeniringa. Poudaril je, da se ve€ina podjetij pri nas ne
odloca zanje, saj so mnenja, da preizkusa ne bodo uspes-
no opravili ali da bodo odkrili precejSnje pomanjkljivosti.
Pri simulacijah napadov je uspesnost kar 50-odstotna.
Kot dobra praksa se je izkazalo zdruzevanje usposablja-
nja in ozavescanja s predhodno simulacijo napada, saj so
uporabniki v tak$nih primerih bolj dovzetni za tezave in
nevarnosti. Zavedati se moramo, da 100-odstotne varnosti
ni, lahko pa se pred socialnim inzeniringom zas¢itimo z
izobrazevanjem o nevarnostih v kombinaciji s simula-
cijami napadov. Za konec je podal Se nekaj nasvetov in
priporo¢il za uporabnike glede:

» gesel (dolzina je pomembna, morajo biti ve¢nivojska
in razli¢na za posamezne dostope),

» certifikatov in pametnih kartic ter njihove uporabe (ne
smemo jih puséati v terminalih),

* ozaveScanja zaposlenih o napadih z uporabo social-
nega inZeniringa (zaposleni naj ne odpirajo vseh e-
sporocil, ne posredujejo podatkov preko telefona in ne
vpisujejo gesel na sumljivih straneh).

Se zanimivost: spletna stran na spodnji povezavi prikazu-
je napade v realnem Casu: http://map.ipviking.com/? ga=
1.106938115.1477390587.1388686673.

Tomaz Klobuéar, Dusan Gabrijel¢i¢, Institut
Jozef Stefan

Vseevropska infrastruktura STORK 2.0 in
¢ezmejne e-storitve na podlagi e-identitet

Leta 2014 je bila sprejeta nova pravna podlaga za uvedbo
varnih elektronskih transakcij med drzavami Evropske
unije STORK 2.0, ki je nadgradnja ze prej sprejete infras-
trukture STORK (Secure idenTity acrOss boRders linKed)
in je razsirila mehanizme overjanja digitalnih potrdil tudi
na pravne osebe. Infrastruktura temelji na ogrodju SAML
(Security Assertion Markup Language) in zdruzuje ponud-
nike identitete, storitev in atributov preko nacionalnih voz-
lis¢. Omogoca, da se npr. kandidat iz Slovenije, ki je Studi-
ral v eni od drzav EU, prijavi na razpis ponudnika znotraj
EU. Najprej sporo¢i ime mati¢ne drzave. Z digitalnim
potrdilom se preko nacionalnega centra za overitev poveze
s centrom drzave gostiteljice, ki preveri atribute v drzavi,
kjer je Studiral (nacionalni ponudnik atributov) in glede na
to odobri prilozene podatke (kvalifikacije). Zagotovljeni
sta zasebnost in varnost, ker se vsi zahtevani podatki posre-
dujejo z vednostjo kandidata.

V Sloveniji kot nacionalni center za overjanje nastopa

Ministrstvo za javno upravo, od ponudnikov akademskih
atributov pa je trenutno vkljucena Fakulteta za racunalni-
$tvo in informatiko Univerze v Ljubljani, v pripravi pa je
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tudi vkljucitev Evidenc¢nega in analitskega informacijske-
ga sistema za visoko Solstvo (eVS). Sistem eVS vsebuje
informacije o vseh Studijskih programih in vpisanih $tu-
dentih na slovenskih visokosolskih organizacijah. Glavni
koordinator aktivnosti je Institut Jozef Stefan, ki je vzpo-
stavil tri od petih ¢ezmejnih pilotskih storitev STORK 2.0
na podrocju e-izobrazevanja: virtualno u¢no okolje, ano-
nimne e-ankete in portal za objavo prostih delovnih mest.
Storitve so dostopne na naslovu http://www.e5.ijs.si/
stork-services/. Pri¢akujejo, da se bodo v bliznji prihod-
nosti v infrastrukturo vkljucile tudi druge visokosSolske
ustanove iz Slovenije. Infrastruktura je uporabna tudi na
drugih podro¢jih. Podjetjem bodo preverjena elektronska
dokazila Studentov in iskalcev zaposlitve olajsala admi-
nistrativne postopke, Studentje in diplomanti pa lahko s
svojimi digitalnimi potrdili dostopajo do storitev v kateri
koli drzavi EU.

Boris Ov¢jak, Mitja Krajnc, Marjan Heri¢ko,
Univerza v Mariboru, Fakulteta za elek-
trotehniko, ra¢unalnistvo in informatiko
mBaa$ - prihodnost mobilnega razvoja

Predstavili so enega od pristopov selitve poslovne logike
iz mobilnih naprav v oblak, mBaaS (mobile Back-end as
a Service). Ponudniki omogocajo storitve, ki temeljijo na
specifi¢nih knjiznicah za posamezne mobilne platforme;
na voljo je tudi fleksibilni vmesnik REST API (Represen-
tational State Transfer Application Programming Interfa-
ce) za izdelavo povezanih mobilnih aplikacij. Ne glede
na nacin ponujanja storitev je skupna tocka ponudnikov
mBaaS laj$anje razvoja z moznostjo neposredne integra-
cije razlicnih tehnologij, ki so na voljo preko prilagojenih
programskih vmesnikov (API) ali programskih ogrodij
(SDK). Ponudniki storitev ve¢inoma ponujajo dostop do
njih tudi preko protokola REST.

Izbrali so Microsoftovo platformo Azure Mobile Servi-
ces, ki omogoca razvoj mobilnih aplikacij za platforme
108, Android in Windows. Podprte so funkcionalnosti
upravljanja s podatki v oblaku, avtentikacija uporabnikov
z zunanjimi storitvami in posiljanje potisnih sporo¢il. Sis-
tem ni omejen samo na Microsoftove tehnologije, ampak
omogoca tudi razvoj z uporabo skriptnega jezika JavaScript.
Podobno velja tudi za shranjevanje podatkov, za kar je
omogocena uporaba podatkovne baze Azure SQL in dru-
gih. Izdelali so vzoréno aplikacijo (zaledje je platforma
.NET), do katere je bilo mozno dostopati s platform iOS
in Windows PhoneS8. Aplikacija je zbirala prispevke s
konference, jih objavljala in omogocala sporocanje preko
potisnih sporocil (angl. push notifications), ¢e se je poja-
vila kaksna sprememba. Omogocala je tudi avtentikacijo
posameznih udelezencev z dolocitvijo opravil, ki so jim
na voljo (branje, spreminjanje).


http://map.ipviking.com/?_ga=1.106938115.1477390587.1388686673
http://map.ipviking.com/?_ga=1.106938115.1477390587.1388686673
http://www.e5.ijs.si/stork-services/
http://www.e5.ijs.si/stork-services/

Tretji dan konference je imel rdeco nit "Mladi so resnic-
nost".

Najprej je bilo na vrsti nadaljevanje vzporednih sekcij.
SEKCIJA DOBRE PRAKSE 2

Matija Kodra, Mirjana Jovovi¢, Ministrstvo za
javno upravo
E-VEM 3.0 - enotna poslovna toéka (EPT)

Gre za nadaljevanje uspesne zgodbe modernizacije javne-
ga sektorja z IKT, ki se je zacela pred desetimi leti, ko je
bila uvedena enotna vstopna tocka e-VEM. Takrat je bila
Slovenija med vodilnimi ¢lanicami EU, do danes pa se je
njena vloga nekoliko zmanjsala. Zaradi tega se pripravlja
celovita prenova e-VEM 3.0; le-ta bo zajemala vzposta-
vitev enotne poslovne tocke EPT, ki deluje po naslednjih
nacelih: celovita in enostavna storitev, vse na enem
mestu, dostop od koder koli. Zajema e-avtentikacijo, e-
-podpis in e-vrocitev. Uvedba tega mehanizma je v skladu
z uredbo EU za e-identifikacijo in storitve zaupanja na
notranjem trgu (eIDAS), ki vse drzave Clanice obvezuje k
takemu razvoju e-storitev, da bodo te od sredine leta 2018
dostopne za katerega koli uporabnika EU, tako za podje-
tja kot tudi drzavljane.

Pika Smogavec, Srednja 3ola Slovenska Bis-
trica, Viktorija Florjanéi¢, Univerza na Primor-
skem, Fakulteta za management

E-listovnik kot stalni spremljevalec
vsezivljenjskega uéenja

Predavateljica se je lotila raziskave uporabe e-listov-
nika kot nekak$ne e-osebne karierne kartice v drzavah
EU z namenom, da bi ocenila moznost uvedbe taksne-
ga dokumenta tudi pri nas. Predstavila je dva primera
dobre prakse: Maharo na Nizozemskem in PeddlePad
v Rusiji. Najvecja vrednost tak§nega dokumenta so
zbirne informacije, ki jih e-listovnik daje delodajalcu
pri spoznavanju kandidata za zaposlitev. V Sloveniji ze
lahko zasledimo pobude oz. poskuse uvedbe e-listov-
nikov, vendar so omejene na izobrazevalne institucije,
predvsem se uporabljajo kot nacin vrednotenja u¢nih
rezultatov. Glede na primere dobre prakse in njihove
pozitivne ucinke bi bila smiselna uvedba e-listovni-
ka v slovensko prakso za iskanje ustreznega kadra in
upravljanje ¢loveskih virov.

POROCILO

Christian Ribi¢, BuylTC, d. o. o.

Primeri dobre prakse uvedbe izmenjave
e-ra¢unov in arhiviranja prora¢unskega po-
rabnika Univerza v Mariboru - $tudentski
domovi

Predavatelj je predstavil izku$nje pri uvajanju e-racunov,
potem ko je bilo s 1. 1. 2015 uvedeno obvezno posiljanje
e-racunov proracunskim uporabnikom (ZOPSPU-A,
2013). Podjetje BuyITC z izdelkom Business Docs za-
gotavlja popolno integracijo z UJP (Uprava RS za javna
placila) preko vmesnika B2B. BuyITC ima sklenjeno
pogodbo z UJP kot ponudnik elektronske poti, s Posto
Slovenije pa za integracijo trajnega arhiviranja. Ob uved-
bi obveznega posiljanja e-racunov se je izkazalo, da je
mnogo uporabnikov cakalo do zadnjega trenutka, zato so
se pri uporabi e-racunov pojavljale Stevilne nepravilnosti.
E-racun namre¢ vsebuje dokument v obliki XML, ovojni-
co in neobvezno tudi PDF-izpis. Izkazalo se je, da mnogi
za likvidacijo rac¢una uporabljajo samo PDF-dokument,
kar onemogoc¢a pravilno uporabo e-racuna, posledi¢no pa
povzroca napake. Kot primer dobre prakse je predstavil
sodelovanje s Studentskimi domovi Univerze v Mariboru.
Rezultate uvedbe e-racunov v njihovo poslovanje je pred-
stavila tudi Lidija Divjak Mirnik, direktorica Studentskih
domov.

SEKCIJA DOBRE PRAKSE 3

Samo Macéek, Generalni sekretariat Vlade RS,
Franc Modéilar, Franci Mulec, Ministrstvo za
zunanje zadeve

Sodobni koncepti razvoja informacijskih sis-
temov na podroéju tajnih podatkov visjih sto-
peni

Avtorji so v prispevku predstavili smernice razvoja in-
formacijskih sistemov za obravnavanje tajnih podatkov
vi§jih stopenj. Gre za podatke, ki so z vidika varnosti in
interesov drzave posebnega pomena. Ukrepi in postopki
varovanja se izvajajo na vec razli¢nih ravneh in pravilo-
ma izhajajo iz predpisov, ki jih na tem podroc¢ju dolocata
NATO in EU. Nekatere posebne zahteve v primerjavi z
obicajnimi informacijskimi sistemi so posebna oprema,
preprecevanje nezelenih elektromagnetnih emisij in Sifri-
rani algoritmi.

Generalni sekretariat Vlade RS in Ministrstvo za zunanje
zadeve upravljata ve¢ obseznejsih informacijskih siste-
mov za obravnavanje tajnih podatkov, ki so kljucni za
delo vlade in drzavotvornih ministrstev, s tem pa tudi za
izvajanje funkcij drzave. Ponazorili so tudi nekaj inova-
tivnih resitev, ki so jih pri tem uvedli in temeljijo na bolj-
Sem izkoristku obstojece infrastrukture in razvoju lastnih
varnostnih resitev.
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Namen ukrepov varovanja tajnih podatkov visjih sto-
penj je moénim interesnim skupinam, ki imajo na voljo
dovolj finan¢nih in kadrovskih virov ter razvito socialno
omrezje, prepreciti nepooblascen dostop, spreminjanje in
razkritje podatkov. Za takSne skupine ni drzavnih mej, za
doseganje svojih ciljev so pripravljeni storiti celo krimi-
nalna dejanja. Pri ukrepih varovanja na podrocju tajnih
podatkov upostevamo naslednja vsebinsko zaokrozena
podrocja:

» fizina varnost (stavbe, prostori, blagajne,
kljucavnice ...),

* osebna varnost (osebna varnostna dovoljenja),

* dokumentacijska varnost (pravilniki, opredelitev po-
stopkov, delovodnik ...),

» informacijska varnost (obravnavanje tajnih podatkov
v komunikacijsko-informacijskih sistemih),

» industrijska varnost (vkljucevanje zunanjih izvajalcev).

V prispevku je bil poudarek tako na fiziéni kot na infor-
macijski varnosti.

Fizicna varnost

Kljucne sestavine sistema (strezniki, usmerjevalniki in
delilniki prometa, oprema za Sifrirno zascito podatkov ...)
morajo biti v varnostnih obmogjih. Gre za strogo varo-
vane prostore, ki morajo izpolnjevati posebne zahteve:
poseben prostor iz betona in jekla s protiviomnimi vrati
in protivlomnim sistemom, ki je varovan 24 ur na dan.

V njem je samo nujno pohistvo in ¢im manj opreme in
napeljav. Varnostno obmocje je namenjeno za razgovore,
pisanje dokumentov s posebno opremo in arhiviranje
dokumentov in medijev v posebnih blagajnah. Ce je treba
tajne podatke visjih stopenj obravnavati na lokaciji, kjer
ni obic¢ajnega varnostnega obmocja, na primer na sestan-
ku ali podobnem dogodku, mora biti varnost zagotovljena
z zaCasnim varnostnim obmog¢jem.

Informacijska varnost

Oprema, s katero se obravnavajo tajni podatki vi§jih sto-
penj, mora biti zas¢itena pred odtekanjem podatkov preko
nezelenih elektromagnetnih in konduktivnih emisij. Tovr-
stna tveganja obvladujemo z uporabo posebne opreme, t.
i. opreme TEMPEST; le-ta je skladna z eno od stopenj, ki
jih doloca Natov standard SDIP-27.

Pri uporabi informacijske opreme se v okolico $irijo vpli-
vi v obliki elektromagnetnega sevanja, ki so lahko nepo-
sredno povezani z obravnavanimi podatki. Sevanje, ki je
neposredno povezano s podatki, je predvsem posledica
obdelave podatkov v racunalniku in perifernih enotah ter
njihovega prenosa. Napadalec, ki tako sevanje prestreze,
lahko rekonstruira tudi podatke, ki jih sevanje vsebuje.
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Podatki iz informacijske opreme lahko odtekajo tudi prek
konduktivnih emisij. Te so posledica razli¢nih oblik para-
zitnih sklopov, ki nastajajo kot nezazelen pojav v vsakem
elektricnem vezju. Podatki se tako prenasajo na prevodno
infrastrukturo v okolici, ki ni nujno del informacijske ali
komunikacijske opreme.

Splosno prepricanje je, da so stroski zagotavljanja po-
sebnih pogojev, prostorov in namenske informacijsko-
-komunikacijske opreme za obravnavanje tajnih podatkov
zelo visoki in nepotrebni. Posledice varcevanja na tem
podrocju pa so lahko zelo resne, ¢e upoStevamo moznost
razkritja ali zlorabe tako pomembnih podatkov.

Simon Colnar, IGEA, d. o. o.
Socialno omrezje Facebook kot marketinsko
orodje

Simon Colnar iz podjetja IGEA, d. o. 0., je v prispevku
obravnaval posameznike in podjetja, ki se zelijo ukvarjati
z organizacijo dogodkov. Z razvojem informacijske teh-
nologije je pomemben vidik poslovanja postala promocija
na svetovnem spletu, katerega del so druzabna omrezja.
Druzabna omrezja je predstavil kot eno izmed marke-
tinskih orodij, ki so prakti¢no zastonj. Na konkretnem
primeru je prikazal organizacijo dogodka na osnovi pro-
moviranja na trenutno najbolj priljubljenem druzabnem
omrezju Facebook. Prikazal je, kako na osnovi ustvarjene
mreze priljubljenih strani z velikim $tevilom vSeckov ozi-
roma sledilcev in z mrezo prijateljev skoraj ves marketing
za dogodek izpeljemo na Facebooku.

Za uspesen marketing na osnovi Facebooka je treba imeti
jasno strategijo in slediti tockam, ki so se v praksi izkaza-
le za uspesne:

kreiranje strani na Facebooku,

kreiranje profilov na Facebooku,
izkoris¢anje stikov s prijatelji na Facebooku,
komuniciranje s sledilci,

uspesna izvedba preteklih dogodkov,
privabljanje sponzorjev k sodelovanju.

Sk W=

Prispevek je zakljucil z naslednjimi sklepi:

1. Kriza v Sloveniji se Se vedno Cuti, zato je treba biti
inovativen in prodoren, hkrati pa je treba pri svojem
delu racionalizirati stroSke.

2. Zrazvojem informacijske tehnologije se je podrocje
marketinga mocno spremenilo.

3. Trenutno najbolj priljubljeno druzabno omrezje Face-
book lahko ob relativno nizkih stroskih uspesno upo-
rabimo kot marketinsko orodje.

4. Inovativni posamezniki in podjetja se ze zavedajo
priloznosti, ki jih ponuja Facebook.



5. Organizacija dogodkov zahteva dolocen trud in fi-
nancna sredstva.

6. Obstajajo primeri dobre prakse, ki kazejo, kako mar-
keting uspesno izpeljati preko Facebooka.

7. Kot vsake stvari se je tudi promocije preko druzabnih
omrezij treba lotiti stratesko, z dobro pripravljenim na-
¢rtom in vnaprej dolocenimi cilji, ki jih Zelimo doseci.

8. Tudi v primeru oglasevanja preko druzabnega omrezja
Facebook se je treba zavedati njegove (verjetne) min-
ljivosti, se pred tveganji ustrezno zavarovati in iskati
nacine diverzifikacije svojega delovanja.

Marko Jursi¢, Matevz Trost, Agencija RS za
javnopravne evidence in storitve (AJPES)
Nove informacijske resitve AJPES za dostop
do podatkov o slovenskih poslovnih subjektih

Marko Jursic¢ iz AJPES-a je predstavil novejse in starejse
informacijske resitve, ki jih ponujajo uporabnikom za
enostavno prejemanje podatkov o poslovanju slovenskih
poslovnih subjektov. AJPES zbira, obdeluje in posreduje
podatke o poslovnih subjektih v drzavi. Do nekaterih
klju¢nih zbirk podatkov Ze zagotavlja dostop preko
spletnih servisov, razvija pa tudi nove, ki bodo zagotovili
celovitost zbranih podatkov. Pri razvoju novih spletnih
servisov se poskusajo prilagajati uporabnikom. Na osnovi
novih tehnologij in avtomatizacije procesov jim Zelijo
omogociti dostop do kakovostnih informacij, s tem pa
pomagati do boljsih poslovnih odlocitev. V nadaljevanju
je predstavil, katere podatke zbirajo, obdelujejo in posre-
dujejo; govoril je tudi o servisih, preko katerih so dolo-
¢eni podatki dostopni. Spletni servis Poslovnega registra
Slovenije (wsPrsInfo) omogoca neposredno iskanje in
prevzemanje podatkov o poslovnih subjektih iz Poslovne-
ga registra Slovenije v razli¢nih naborih podatkov, ki se
prevzemajo na osnovi maticne Stevilke subjekta (ponuja
pa tudi moznost iskanja preko drugih identifikatorjev).
Spletni servis Evidence digitalnih potrdil (wsEDP) omo-
goca preverjanje, ali je imetnik kvalificiranega digitalne-
ga potrdila zastopnik poslovnega subjekta. Spletni servis
Registra neposestnih zastavnih pravic in zarubljenih pre-
micnin zagotavljanja varnost v pravnem prometu; namenjen
je vpisu in objavi podatkov o zastavnih pravicah na pre-
micninah. V letu 2014 so zaceli razvijati spletne servise
tudi na podrocju bonitetnih ocen (S.BON AJPES) in
drugih trznih storitev. Omenjeni sta bili zbirka finan¢nih
podatkov in kazalnikov FI-PO AJPES in njena brezplacna
mobilna razli¢ica mFi=Po, ki omogoca enostaven preg-
led najpomembne;jsih podatkov o poslovnih subjektih in
njihovem poslovanju. V letu 2015 pa bodo ponudili tudi
storitev spletnega servisa proFi=Po, ki bo omogocal avto-
matizirano posredovanje azurnih podatkov o vseh poslov-
nih subjektih, ki so zanimivi za dolo¢enega uporabnika.

POROCILO

STUDENTSKA SEKCIJA

Simon Cvetek, Darja Stagar, Univerza v Mari-
boru, Fakulteta za organizacijske vede
Mobilno upravljanje razporejanja delavcev

V Studentski sekciji so Studentje s konkretnimi primeri
predstavili svoje reSitve tezav pri poslovanju, in sicer v
industriji in na glasbenem podrocju. Simon Cvetek in
Darja Stagar s Fakultete za organizacijske vede Univerze
v Mariboru sta predstavila model mobilnega upravljanja
¢loveskih virov, predvsem v smislu optimizacije proizvo-
dnega procesa ob spremenljivkah, kot so potrebe v razlic-
nih proizvodnih fazah, veopravilnost zaposlenih, zase-
denost posameznika z delovnimi nalogami in prilagoditev
potrebam proizvodnje.

Darko Zelenika, Simon Kegljevi¢, Fakulteta za
informacijske studije v Novem mestu
Aplikacija za zajem dokumentov in vsebin v
manjsih in srednje velikih podjetijih

Darko Zelenika je predstavil moznosti uporabe aplikacije,
ki je bila razvita za potrebe upravljanja e-dokumentov in
pretvorbo obicajnih dokumentov na papirju v elektronsko
obliko. Pri tem je pomembno, da so vhodni dokumenti v
ustrezni strukturi in obliki.

Manca Zerovnik, Univerza v Ljubljani,
Fakulteta za ra¢unalnistvo in informatiko
Ocenjevanje osnovnih frekvenc z uporabo
kompozicionalnega hierarhi¢énega modela

Manca Zerovnik je predstavila projekt z naslovom Oce-
njevanje osnovnih frekvenc z uporabo kompozicionalne-
ga hierarhi¢nega modela, ki sluzi kot model za pridobiva-
nje informacij iz glasbe na primerih ocenjevanja osnovnih
frekvenc. Problematika je zanimiva za glasbenike in skla-
datelje, tako da je namenjena ozkemu krogu uporabnikov.

Sledila so plenarna predavanja. Nekatera so predstavljena
v nadaljevanju.

Kristijan Puksi¢, Reveel Techonologies Inc.
Iccode: Sam si hitrejsi, dale¢ prides le s pravo
ekipo

Kristjan Puksi¢ iz podjetja Reveel Technologies Inc.

je predstavil enega od najbolj inovativnih in zanimivih
izdelkov na konferenci, aplikacijo Reveel, ki, podobno
kot aplikacija Shazam, prepozna glasbo, videovsebine in
slikovne vsebine (film, plakat, katalog ...). Aplikacija nam
lahko razkrije izdelke in druge informacije v videovsebi-
nah in ponudi razlicne moznosti, od skeniranja, oznace-
vanja in arhiviranja najdenih izdelkov do neposrednega
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nakupa. Dobra stran tega je, da vse poteka v ozadju in
ostane skrito — reklame nam niso vsiljene, ¢e tega ne Ze-
limo. Trenutno je zal na voljo le razli¢ica za operacijski
sistem 108, pripravljajo pa tudi druge razli¢ice. Gre za
inovativen nacin reklamiranja in prodaje izdelkov preko
mobilne aplikacije. Recimo, da se v nekem filmu pojavi
izdelek, ki nas zanima in bi ga Zeleli kupiti ali pridobiti
informacije o njem. Z aplikacijo Reveel skeniramo (od¢i-
tamo) videoposnetek, aplikacija pa nam prikaze izdelke,
ki se pojavijo na videoposnetku v dolo¢enem casu (npr. v
30 sekundah). Med prepoznanimi izdelki pois¢emo nam
zanimivega in aplikacija nam poda informacije o izdelku;
¢e zelimo, se lahko neposredno preko aplikacije odlo¢imo
za nakup. Seveda pa aplikacija ne prepozna teh predme-
tov sama od sebe; vsako videovsebino je treba najpre;j
obdelati in oznaciti (angl. tag) izdelke, aplikacija pa po-
tem prepozna posnetek.

Mija Lorbek, Uniki
Inovativnost v novih medijih

Mija Lorbek iz podjetja Uniki je predstavila inovati-

ven nacin interaktivnega oglaSevanja in komuniciranja.
Predstavila je nekaj njihovih projektov, pri katerih so za
domaca in tuja podjetja pripravili oglasevalske kampanje,
ki so temeljile na uporabi novih interaktivnih tehnologij.
Tako so za BBC pripravili predstavitev nove oddaje z
interaktivnimi liki, s katerimi so lahko obiskovalci komu-
nicirali v zivo. Predstavila je tudi interaktivne zaslone,

ki so jih pripravili za Si.mobil. Namesceni so bili na av-
tobusnih postajah, kjer so lahko ¢akajo¢i interaktivno z
gibi telesa upravljali z likom v realnem ¢asu, po koncani
vadbi pa so se lahko preko na zaslonu izpisane QR-kode
prijavili v nagradno igro. Predstavila je e uporabo digi-
talne sence na predstavitvi znamke Hennessy, s katero

so odstrli nov dizajn znamke. Za razliko od klasi¢nega
razgrinjanja zaves so obiskovalci s svojim gibanjem z
uporabo digitalnega odstiranja odstirali skrite slike in s
tem sami aktivno sodelovali pri razkritju izdelka.

Gregor Smrekar, Celtra, d. o. o.
Vkljuéevanije studentov v nase izzive

Gregor Smrekar iz podjetja Celtra je predstavil nekaj
nacinov njihovega sodelovanja s Studenti in obojestranske
prednosti taksnega sodelovanja. Najprej je predstavil pod-
jetje Celtra, ki se ukvarja z razvojem platforme za izde-
lavo in analizo oglasov za mobilne naprave. Te platforme
se uporabljajo za hitro in u¢inkovito ustvarjanje mobilnih
oglasov. Oglasom lahko njihove stranke sledijo in jih ana-
lizirajo, saj gre za podatkovno usmerjena dinamic¢na og-
lasna sporocila. Bistvo je predati pravo sporo¢ilo prave-
mu obc¢instvu ob pravem Casu. Poudaril je, da v prvi vrsti
sodelujejo s Studenti, ker cutijo druzbeno odgovornost, pa
tudi zaradi pridobivanja novih idej in novih kadrov. So-
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delovanje s Studenti poteka predvsem preko zastavljenih
nalog, ki jih Studentje resujejo. Poskusajo jim pripraviti
primerne naloge, ki bi imele tudi moznost realne uporabe.
Druga oblika sodelovanja je prakti¢no izobrazevanje $tu-
dentov v njihovem podjetju, kjer jih vkljucijo v delovne
procese in jim omogocijo strokovno pomo¢ mentorjev. V
takSnem sodelovanju z mentorji vidijo tudi velik poten-
cial za nastanek novih idej, Ceprav jih to casovno precej
obremenjuje. Za konec je povedal $e, da pri njih za redno
delo ne zaposlujejo Studentov preko Studentskega servisa
in da si v prvi vrsti zelijo, da Studentje najprej dokoncajo
Studij.

Ob zakljucku konference so bile podeljene Studentske
nagrade za najbolj izvirne in inovativne prispevke Studen-
tov, ki so se udeleZili konference.

Matjaz Cigrovski, Zdenka Kamensek, Bostjan Krajnc,
Stanislav Pavli¢, Denis Rakusa, Janita Tacer Slana



