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POVZETEK

Matemati¢no anksioznost obic¢ajno definiramo kot obcutek napetosti, zaskrblje-
nosti ali strahu, ki ovira storilnost/uspesnost pri matematiki. Ceprav se o vzrokih
matematicne anksioznosti raziskovalci Se niso poenotili, pa lahko med dejavnike
tveganja Stejemo neustrezne stile poucevanja. Posledice matemati¢ne anksiozno-
sti se kazejo na osebnem in akademskem podrocju. Najbolj prodorno je nagnjenje
k izogibanju matematiki in matemati¢nim aktivnostim, kar oslabi posameznikove
matemati¢ne kompetence in ovira karierne odlocitve. S tega vidika je nujno, da
ucitelji razumejo vzroke matemati¢ne anksioznosti in u¢encem ustrezno pomaga-
jo. Prispevek podaja pregled literature in omenjeni problem osvetli z vidika vzro-
kov, posledic, instrumentov za merjenje ter intervencijskih programov. Navedena
so tudi nekatera znanstvena spoznanja, ki obravnavajo razlike v spolu in starosti
glede na matemati¢no anksioznost. Ker gre za dokaj obic¢ajen pojav tudi med
ucitelji razrednega pouka in lahko resno ovira njihovo poucevanje, se prispevek
dotakne tudi tega vidika.

Klju¢ne besede: matematic¢na anksioznost, izogibanje matematiki, spolne razlike,
starostne razlike, ucitelji razrednega pouka, intervencijski programi

Mathematics Anxiety

ABSTRACT

Mathematics anxiety is commonly defined as a feeling of tension, apprehension
or fear that interferes with a students' performance in math classes. Although the
causes of math anxiety are undetermined, some teaching styles have been identi-
fied as risk factors. Mathematics anxiety can cause personal and educational pro-
blems. This can lead to the common tendency of avoiding mathematics, which
may ultimately hinder math competence and make important career paths unob-
tainable. It is imperative that teachers understand the causes of their students’ math
anxiety and offer them proper help. This article defines the current problem and
provides a review of selected literature on the causes and consequences of mathe-
matics anxiety and assessment and intervention programs. Some findings about
math anxiety and gender and age differences are given. Mathematics anxiety is also
a common phenomenon among elementary school teachers and can seriously
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interfere with their teaching. For this reason, the article also presents a viewpoint
of this particular problem.

Key words: mathematics anxiety, math avoidance, gender differences, age differ-
ences, elementary school teachers, intervention programs

Uvod

Strah je naravna reakcija na drazljaj, ki ogroza posameznikovo blagostanje in
varnost (Carr, 1999). Reakcija na tak drazljaj vkljucuje kognitivni, emocionalni,
fizioloski in vedenjski aspekt, seze pa tudi na podroc¢je medosebnih odnosov
(Tomori in Ziherl, 1999). Neprilagojenemu strahu, ki temelji na nenatancni oceni
potencialne groZnje oz. nevarnosti, pravimo anksioznost (Mash in Wolfe, 1999).

Anksioznost je zelo razsirjen pojav med ljudmi, anksiozne motnje pa so
oznacene kot prevladujoca oblika psihiatricnih motenj tako pri odraslih kot otro-
cih (Van Ameringen, Mancini in Farvolden, 2003; Muris, Rapee, Meesters,
Schouten in Geers, 2003), spremljata jih neprijeten obcutek strahu in zaskrbljenost.
Strahovi so del normalnega razvoja, lahko pa predstavljajo resno obliko anksioz-
nosti, ki ovira vsakodnevno rutino. DraZljaji, ki izzovejo strah, se spreminjajo od
najzgodnejsega otrostva pa vse do adolescence. V obdobju med 8. in 11. letom sta-
rosti otroci visoko vrednotijo Solske in Sportne dosezke, posledi¢no pa se v tem
¢asu pogosto pojavljajo strahovi in anksioznosti, povezani s Solsko uspesnostjo, se
zlasti testna anksioznost (Mash in Wolfe, 1999).

Matematika je eden izmed osrednjih predmetov nasega izobrazevalnega progra-
ma, ucenci pa se z njo srecujejo skozi celotno osnovnosolsko pa tudi srednjesolsko
izobrazevanje. Veliko uc¢encev matematike ne mara, do nje imajo odpor, mnogi jo
obravnavajo kot nujno zlo, da se prebijejo skozi Solanje. Razlogi za to so lahko
stevilni, nikakor pa ne smemo zanemariti, da marsikomu predstavlja »strah in
trepet«.

V prispevku zelimo podati pregled literature ter predstaviti nekatera znanstvena
spoznanja, ki obravnavajo problematiko prekomernega strahu pred matematiko
0z. matemati¢ne anksioznosti. Spoznanja ne sodijo zgolj v domeno didaktike
matematike, pa¢ pa se mocno dotikajo podrocja psihologije in pedagogike.
Potrebno je opozoriti na dejstvo, da se raziskovalci ukvarjajo z matemati¢no ank-
sioznostjo ze desetletja, pri nas pa se ta problem, z izjemo nekaterih poskusov v
okviru diplomskih nalog (Strle, 1998, 2003; Umek Plankar, 2002), ne obravnava in
ostaja neraziskan.

Opredelitev matematicne anksioznosti

Stevilni avtorji so poskusali definirati matemati¢no anksioznost (Tobias, 1998;
Baloglu in Kocak, 2006; Stodolsky, 1985). Richardson in Suinn (1972; povzeto po
Stodolsky, 1985), pionirja raziskovanja matemati¢ne anksioznosti, pa sta stanje
oznacila v smislu negativnega ucinka na uspesnost, in sicer kot obcutek napetosti
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in tesnobe, ki ovira ukvarjanje s stevili in reSevanje matematicnih problemov, tako
v Solskih okolis¢inah kot tudi v vsakdanjem zivljenju. Matemati¢no anksiozni
posamezniki izkazujejo tudi fiziolosko vznemirjenje (Harriss Dew, Galassi in
Galassi, 1983), imajo napacna prepricanja o svojih sposobnostih (Wigfield in
Meece, 1988), so vkljuc¢eni v manj matemati¢nih aktivnosti ali se nasploh izogiba-
jo matematiki in naravoslovju ter se ne nazadnje ne odlocCajo za studij v tej smeri
(Ashcraft, 2002).

Matemati¢no anksioznost sestavljata dve komponenti, in sicer a) negativne
Custvene reakcije na matematiko, kot npr. zivénost, strah in nelagodje, in b) zaskr-
bljenost o uspesnosti pri matematiki (Wigfield in Meece, 1988). Torej matemati¢na
anksioznost ni le primanjkljaj samozavesti, pa¢ pa je v ospredju predvsem custve-
na komponenta. Pomembno pa je, da gre za naucen in ne prirojen pojav. Nastopi
nekje v Cetrtem razredu osnovne 3ole, torej Sele s formalnim Solanjem, kar pome-
ni, da lahko matemati¢no anksioznost povezujemo z u¢enjem (Barnes in McCoy,
2006; Herbert in Furner, 1997).

Zmotno je prepricanje, da so matemati¢no anksiozni zgolj manj uspesni ucenci,
saj se le-ta pojavlja tudi pri nadarjenih ucencih (Herbert in Furner, 1997).
Prizadene jih zaradi perfekcionizma, visokih pri¢akovanj drugih, predvsem pa
zaradi asinhronega razvoja, zaradi ¢esar so bolj podvrzeni stresu. Sicer pa sta ze
Dreger in Aiken (1956; povzeto po Herbert in Furner, 1997) empiri¢no ovrgla
povezavo med matemati¢no anksioznostjo in splosno inteligenco. Wright in Miller

(1981) pravita, da je matemati¢na anksioznost resni¢na. Vsekakor ni predmetna, je

skupine ljudi, tudi tiste, ki se ukvarjajo z matematiko.

Vzroki matematicne anksioznosti

O vzrokih matemati¢ne anksioznosti se raziskovalci $e niso poenotili, gre
namrec za interakcijo mnogih dejavnikov, in sicer negativnih izkusenj v Soli, vred-
not in pricakovanj do matematike, pritiska starsev, neobcutljivega ali anksioznega
ucitelja, matematike, predstavljene kot strogo upostevanje pravil, neustreznih
nacinov poucevanja, neustreznega uc¢nega nacrta in ucbenikov, u¢encevega odno-
sa in pomanjkanja vztrajnosti, dvoma v lastne sposobnosti, nizke samopodobe,
zaznavanja matematike kot neuporabne in prepricanja, da je matematika moska
domena (Baloglu in Kocak, 2006; Gutbezahl, 1995; Trujilo in Hadfield, 1999;
Barnes in McCoy, 2006; Newstead, 1998; Gresham, 2007; Stodolsky, 1985;
Baisse, 1993).

Starost in matematicna anksioznost

Vecina preteklih raziskav se je osredotocilo na matemati¢no anksioznost sred-
njesolcev ali odraslih (Baloglu in Kocak, 2006; Hopko, Ashcraft, Gute, Ruggiero in
Lewis, 1998; Harriss Dew idr., 1983; Ruben, 1998; Cates in Rhymer, 2003; Barnes
in McCoy, 2006; Miller in Bichsel, 2004; Ashcraft in Kirk, 2001), ¢eprav lahko
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matematika izzove tudi mocne in sovrazne reakcije otrok (Newstead, 1998; Gierl
in Bisanz, 1995; Chiu in Henry, 1990; Wigfield in Meece, 1988).

Starost med devetim in enajstim letom bi lahko bila kriticna stopnja v razvoju
odnosov in Custvenih reakcij do matematike (Newstead, 1998), Ceprav je v tem
casu stopnja anksioznosti e nizka (Gierl in Bisanz, 1995). Wigfield in Meece
(1988) sta ugotovila, da so razlike v starosti majhne. Chiu in Henry (1990) pa sta
na vzorcu 562 osnovnosolcev dokazala, da osmosolci izkazujejo nizjo stopnjo
matemati¢ne anksioznosti kot pa peto-, Sesto- in sedmosolci. V nasem prostoru
raziskave na manjsih vzorcih osnovnosolcev niso pokazale statisticno pomembnih
razlik v starosti (Strle, 1998, 2003; Umek Plankar, 2002). Stodolsky (1985) navaja,
da se matemati¢na anksioznost moc¢no poveca med srednjesolci, Gierl in Bisanz
(1995) pa pravita, da ucenci postajajo z leti vse bolj matemati¢no-testno anksiozni.
Ashcraft (2002) pa je mnenja, da posamezniki, ki so visoko matemati¢no anksio-
zni, pogosto izkazujejo tudi katero izmed anksioznih motenj.

Spol in matematicna anksioznost

Glede razlik med spoloma v matemati¢ni anksioznosti lahko re¢emo, da so v
povprecju bolj matematicno anksiozne zenske/deklice, vendar pa statisticho
znacilnih razlik ni (Harriss Dew idr., 1983; Ruben, 1998; Gierl in Bisanz, 1995;
Wigfield in Meece, 1988; Chiu in Henry, 1990; Strle, 1998, 2002).

Kot vzroki za razlike med spoloma se omenjajo druzbeno pogojene vloge oz.
pricakovanja ter verovanja v matemati¢ne mite (Ruben, 1998). Izmed mitov lahko
izpostavim dva, in sicer »matematika je moska domena« ter »matemati¢ne sposob-
nosti so podedovane«. Druzba je mnenja, da so moski boljsi v matematiki kot
Zenske, zato se pogosto dogaja, da imajo taksna prepricanja tudi ucitelji in starsi.
Le-ta posledi¢no privedejo do razlikovanja med decki in deklicami, predvsem ko
gre za pricakovanja. Za decke se pricakuje, da jim bo matematika »lezalac, tudi
sama vzgoja je obicajno naravnana tako, da se v otrostvu srecajo z ve¢ kompleks-
nejSimi igracami, npr. konstrukcijskimi z naravoslovno vsebino (Gutbezahl, 1995).
Ker se od deklic ne pricakuje isto, so pogosto tiste, ki pri matematiki nimajo tezav,
s strani uciteljev in starSev oznacene kar za nadarjene (Wright in Miller, 1981).

Posledice matematicne anksioznosti

Matemati¢na anksioznost ima lahko Stevilne negativne posledice, med drugim tudi
izogibanje matematiki, stisko, ovira konceptualno misljenje in procese pomnjenja
(Hopko idr., 1998; Miller in Bichsel, 2004; Wigfield in Meece, 1988; Ashcraft in Kirk,
2001), ovira izobrazevalne in karierne odlocitve studentov, $e posebej zensk (Ashcraft,
2002), opaziti pa je tudi negativno zvezo med matemati¢no anksioznostjo in
uspesnostjo pri matematiki (Newstead, 1998; Cates in Rhymer, 2003). Med posledice
izogibanja matematiki lahko vsekakor Stejemo slabse matematicne kompetence in
dosezke, ti vplivajo na matemati¢no anksioznost, le-ta pa ponovno na izogibanje. Gre
za zacaran krog, ki ga je pogosto zelo tezko prekiniti.




Sonja Lutovac

Instrumenti za merjenje matematicne anksioznosti

Obstajajo Stevilni instrumenti za merjenje matemati¢ne anksioznosti. Dreger in
Aiken sta leta 1957 razvila Numerical Anxiety Scale, Fennema in Sherman pa leta
1976 Mathematics Anxiety scale — MAS (povzeto po Chiu in Henry, 1990). V upo-
rabi je tudi Sandmanova lestvica Anxiety Toward Mathematics Scale — ATMS iz leta
1974 (povzeto po Harriss Dew idr., 1983) ter Mathematics Anxiety Rating Scale for
Adolescents (MARS-A) avtorjev Suinn in Edwards, izdelana leta 1982 (povzeto po
Wigfield in Meece, 1988).

Za merjenje matemati¢ne anksioznosti je bila najveckrat uporabljena lestvica iz
leta 1972, Mathematics Anxiety Rating Scale — MARS, avtorjev Richardson in Suinn
(povzeto po Chiu in Henry, 1990). Nastale pa so tudi nekatere skrajsane verzije te
lestvice, saj izvirnik vsebuje 98 elementov. Potrebno pa je dodati, da so vecino teh
instrumentov razvili za merjenje anksioznosti pri odraslih ali adolescentih, zaradi
tega pa niso primerne za osnovnosolce.

(Bodoci) ucitelji razrednega pouka in matematicna anksioznost

Herbert in Furner (1997) navajata, da so otroci prvic¢ zares izpostavljeni Solski
matematiki na razredni stopnji in z uciteljem razrednega pouka, katerega
izobrazevalni program je Siroko zastavljen, hkrati pa je ucitelj tudi sam lahko mate-
mati¢no anksiozen. Taksni ucitelji lahko prenesejo svojo anksioznost na ucence,
prav tako pa obstaja dvom v njihove uciteljske sposobnosti, vsaj kar zadeva mate-
matiko (Gresham, 2007; Trujillo in Hadfield, 1999). Pogosteje naj bi uporabljali
tradicionalne metode poucevanja, kot npr. razlage, in se predvsem osredotocali na
poucevanje osnovnih spretnosti namesto konceptov. To pa vsekakor ni v skladu s
trenutnim kognitivno-konstruktivisti¢nim pristopom k poucevaniju, kjer je v ospred-
ju poucevanje matemati¢nih konceptov in resevanje problemov preko sodeloval-
nega ucenja in projektov. Mnogi (Trujillo in Hadfield, 1999; Austin, Waldington in
Bitner, 2001; Amato, 2004; Gresham, 2007; Hannula, Liljedahl, Kaasila in Roser,
2007) menijo, da je za ucitelje razrednega pouka matemati¢na anksioznost vseka-
kor slabost, zato bi za svoje dobro in za dobro ucencev morali premagati svoje
strahove. Seveda pa je potrebno, e zelimo prepreciti anksioznost razrednih
uciteljev, preuciti vzroke. Austin idr. (2001) navajajo, da studenti razrednega pouka
in delujoci ucitelji verjamejo v nekatere matemati¢cne mite in da lahko le-te
prenasajo na uc¢ence. Ce hocejo (bodoci) ucitelji prispevati k preventivi ali
zmanjsanju matemati¢ne anksioznosti, je vsekakor potrebno oblikovati realisti¢ni
pogled na ucenje in se zavedati posledic verovanja v matemati¢ne mite.

Preprecevanje in zmanjSevanje matematicne anksioznosti

... u€encev

Ce govorimo o matematic¢ni anksioznosti kot o nau¢enem vedenju, potem ga
lahko preprecimo ali odstranimo. Preventiva mora vsekakor vkljucevati pozitivno
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zgodnjo izkusnjo z matematiko in trud starSev, da bi ustvarili spodbudno domace
okolje v smislu matemati¢nih idej, aplikacij in diskusij (Herbert in Furner, 1997;
Stodolsky, 1985). Preprec¢imo ali omejimo jo lahko tudi z alternativnimi oblikami
poucevanja (Newstead, 1998; Tobias, 1998), s pristopom, ki vkljucuje akcijsko
ucenje ter poudarek na razumevanju (Gresham, 2007), potrebno pa je tudi vzpo-
staviti pozitivno, spodbudno vzdusje, v katerem ucenci z lahkoto sprasujejo in tve-
gajo brez strahu pred kritiko (Wright in Miller, 1981). Wigfield in Meece (1988)
predlagata oblikovanje programov za preprecevanje matemati¢ne anksioznosti na
razredni stopnji, torej Se preden se ta oblika anksioznosti sploh razvije. Mnogi
(Baisse, 1993; Wright in Miller, 1981; De Bronac Meade in Brown, 1982) se stri-
njajo, da morajo programi vkljucevati sistemati¢no desenzitivizacijo (relaksacija in
vizualizacija); diskusijo o ¢ustvih, povezanih z matematiko, in zapisovanje le-teh;
spodbujati je potrebno ucenje obvladovanja anksioznosti. Wright in Miller (1981)
Se dodajata, da bi tudi u¢ni nacrt moral posvetiti ve¢ pozornosti matematic¢ni ank-
sioznosti 0z. odnosu do matematike.

... Studentov razrednega pouka in delujocih uciteljev

Nekateri avtorji (Trujillo in Hadfield, 1999; Gresham, 2007; Hannula, Liljedahl,
Kaasila in Roser, 2007) predlagajo tudi programe za zmanjsevanje anksioznosti pri
Studentih razrednega pouka in ze delujocih uciteljih. Ti programi so zelo podobni
tistim, ki so namenjeni u¢encem. Klju¢ne komponente le-teh so verbalna in pisna
komunikacija, igra vlog za soocanje z negativnimi domnevami, razvoj ucnih spret-
nosti ter tehnike sproscanja za zmanjsevanje fizioloskega vznemirjenja. Hannula,
Liljedahl, Kaasila in Roser (2007) imenujejo tak pristop kot terapevtski. Ena izmed
moznih resitev je tudi, da matematicno anksiozni razredni ucitelji matematike ne
bi ucili in bi se osredotocili na predmete, kjer so bolj samozavestni. Najbolj prak-
ticna resitev pa je seveda pomoc¢ Studentom — bodocim uciteljem razrednega
pouka na dodiplomskem izobrazevanju, da zmanjsajo ali odstranijo morebitno
anksioznost z ze omenjenimi metodami (Trujillo in Hadfield, 1999).

Sklep

Pomembno je, da se zavedamo, da je matemati¢na anksioznost pojav, ki obsta-
ja, Se vec, anksioznost je prevliadujoca oblika emocionalnih tezav, povezanih z
matematiko. Glede na nejasnosti med raziskovalci o vzrokih, nastopu in
razsirjenosti le-te bi bilo smiselno vec¢ pozornosti nameniti tem elementom. Zaradi
domneve, da matemati¢na anksioznost ogroza tako storilnost/uspesnost kot sode-
lovanje pri matematiki, skupaj z navedbo, da bi lahko bila precej razsirjen pojav,
ki pri nas $e ni raziskan, so raziskave, ki zadevajo matemati¢no anksioznost, zelo
pomembne. Smiselno bi bilo (bodoce) ucitelje opozoriti na ta problem, jih uspo-
sobiti za prepoznavo in pomo¢ matemati¢no anksioznim uc¢encem ter ne nazad-
nje preuciti pojav matemati¢ne anksioznosti pri Studentih razrednega pouka ter
uciteljih, delujocih na tej stopnji izobrazevanja.
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