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» Starsi pricakujejo, da bo tudi otrok doma in v
okolju drugace zazZivel, Ce se bo v Sol1 vse
uredilo. Strokovni delavci zavoda pa se
zavedamo, da bodo s¢asoma lahko trajno
1zzveneli problemi v Soli, ¢e se bodo dovolj dobro
uredile razmere doma in v domacem okolju.

Tako je vse reSevanje problema v zacetni tazi
postavljeno na glavo. V zavodu v prvi fazi odpravljamo
posledice, ker za starSe v zavodu »navidezno« vzroka
za vedenjske teZzave ni, in Sele nato lahko preidemo
na odpravljanje vzrokov otrokovih vedenjskih tezav.
UspesSna vkljucitev otroka v Solski sistem preprica
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star$e, da za¢nejo verjeti v uspeh in so v nadaljevanju
pripravljeni sodelovati v procesu, kjer poskusamo
odpraviti izvorne vzroke otrokovega dissocialnega
vedenja. Zato je ta zaCetna faza otrokovega bivanja

v zavodu toliko pomembnejSa, ker takoj na zacCetku
obravnave pomaga vzpostaviti konstruktivni dialog
med zavodom, starSi in otrokom. Zaradi tega je v
najtezjih primerih smiselno, da se otrok napoti v zavod,
kjer se pretrgajo stare vezi otrok — Sola — starsi in se
te odnose postavi na nove temelje. Tam, kjer se je
zaupanje izgubilo, ga je tezko zopet vzpostaviti.
Veliko laZje ga je postaviti na novo v drugem okolju
in z druga¢nimi metodami in novimi ljudmi.

. Vesna Lujinovi¢, Danijela Ring

Osnovna sola Juricevega Drejcka Ravne na Koroskem

"PREPRECEVANIJE NASI

VEDENJA V ODDELKU SOLE s
"PRILAGOJENIM PROGRAMOM

L NEGA
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__ Prispevek je postavljen v kontekst osnovne Sole s prilagojenim programom. V teh razredih so otroci z

" razli¢nimi posebnimi potrebami, z razli¢nimi tezavami, imajo razli¢ne potrebe. Razli¢ni so si tudi po znacajih,

__interesih in sposobnostih. Nivo znanja, ki ga dosegajo, je ravnotako zelo razliCen. Nekater1 so se sposobni
nauciti veliko, drugi zgolj minimalno u¢no snov. Zaradi majhosti na posebnih Solah ni mogoce oblikovati
oddelkov, ki bi bili homogeni. Prispevek opisuje teZave v petem razredu osnovne Sole s prilagojenim programom.
Delo v oddelku je bilo zelo oteZeno, poucevanje je bilo stalno prekinjeno zaradi disciplinskih problemov.

~ Razrednik v oddelku, ki mu v¢asih radi re¢emo »tempirana bomba« (to pomeni, da v trenutku lahko eksplodira),

. je pod hudimi pritiski in pod stalnim stresom. Najveckrat sploh ne hodi vec iz razreda, ker se boji, kaj bo spet

“ narobe. U¢itelj potrebuje pomoc¢ ne le svetovalne sluzbe, ampak celotne Sole, starSev in v posameznih primerih

. tudi zunanjih institucij. Le tako se »tempirana bomba« lahko obvlada in spremeni v ucljiv razred, v katerem se

== da delati.

poskodbe ali povzrocanje neugodja s fizicnimi sredstvi ali
z besedami; tudi spakovanje in uporaba vulgarnih kreten;
ali pa namerna izkljucitev iz skupine je negativno dejanje.

Nasilje 1ma negativne ucinke na nase telo, Custva in
misli.

O trpin¢enju med ucenci govorimo takrat, kadar

. je uCenec v daljSem Casovnem obdobju veckrat 1zpostav-
= ljen agresivnemu vedenju — nasilju — ali negativnim
_dejanjem, ki jih je povzroCil njegov vrstnik ali skupina
./ uéencev (Olweus 1995). Negativna dejanja so: namerne
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Na telo:

 Napetost, drhtenje, hlad, toplota, gomazenje,
otrdelost, olajSanje, rdecCica, bledica; stiskanje v
grlu, razbyjanje srca, mocan utrip, teZa v trebuhu,
vrtoglavica, potenje, duSenje, pritisk v prsih,
sproscenost ...

Na Custva — emocije:

e strah, jeza, bes, gnev, sram, obup, poniZanje,
1zigranost, 1zkoriS€anje, samozavest, prizadetost,
posmehovanje, pomembnost, ugodje, uzitek ...

Preglednica 1: Lastnosti zrtve, nasilneZa, molCece vecine

nemoc
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Na misli:

* NihCe me ne mara, ni¢ se ne bo spremenilo,
vse je dovoljeno, tudi drugi s1 to Zelyjo, slabiC
sem, mascevanje, ne morem s1 pomagati, ne
smem jokati, upam si, hitrejSi sem, boljs1 sem,
lazejo, sovrazim jih, krivica se mi godi, naj
me pusti pr1 miru, pravico imam, dobil je,
kar je 1skal, obljubil sem, branim se, jaz
imam prav ...

osamljena

neustrezno vedenje

.............................
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Preglednica 2: Pogosto vedenje starSev

pretirano zascitniski
-- brez n||h
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Jacques Semelin pravi: Nenasilje je na¢in bivanja in
ravnanje, ki kljub medsebojnim sporom spostuje drugega.
1. Prvaraven nenasilja je, da nasilju reCemo ne.

2. Druga raven pa je dejavna. Pomeni uc¢inkovito se
upreti nasilju. Tukaj govorimo o nenasilni dejavnosti
ali dejavnem nenasilju. Pomeni brez nasilja delovati
proti nasilju. Teh nacinov je veliko. Tudi humor je
del nenasilja. Temelj vsaki nenasilni dejavnosti je
spoStovanje. Tega se zaCnemo uciti v druzini, v
razmerjih med starsi in otroki, med brati in sestrami.
Temeljno sporocCilo nenasilja se glasi: Brani se,
vendar spoStuj nasprotnika (Semelin 2000).

Najveckrat prepoznamo telesno nasilje. Zelo bolece

pa je tiho nasilje, kot je revSCina in osamitev, krivica
in neenakost.

z zelo malo omejitvamiali

Kaj storiti, ¢e v Soli kdo udari u€enca? Mu udarec
vrniti? Normalino se je odzvati na napad, ampak z

nenasiljem. Poti je ve¢. Odgovarjati z besedami namesto

z udarci je vcasih zelo uCinkovito. Besede nas
osvobajajo nasilja. Niso misljene zaljivke in vpitje.
Treba je najti pravo besedo, ki zmanjSa napetost
med nasprotnikoma. Tudi kanec humorja ne Skodi.
[sto velja za pogled, uperjen naravnost v nasprotnikove
0C1, brez apadalnosti.

Za preprecevanje nasilja so nujna jasna pravila,
po katerith se moramo vsi ravnali. Pravila so u¢inkovi-
tejSa, kadar pri njthovem oblikovanju sodelujejo ucenci.
Kadar sooblikujejo pravila ucenci, so jih pripravljeni
bolj upoStevati, kot sicer, ko jih dozivljajo kot prisilo.

OBLIKOVANJE PROGRAMA ZA ZMANJSANJE
NASILJA V RAZREDU

Vsak razred je posebnost zase.Vsak razred je
razliCen: ucCenci se obnasajo razli¢no, ucijo se z
razli¢no hitrostjo; njihova prepricanja, vrednote in
potrebe so razli¢ne. Kot skupina delujejo specificno,
imajo svoje probleme in svoje poti razreSevanja le-teh.
Posamezen program je lahko v doloCeni skupini
ucinkovit, drugje pa nima nobenega ucCinka. Zato je v
prvi vrsti pomembno, da oceniS potrebe svojega
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razreda. Pri ocenjevanju potreb razreda je edina
uporabna metoda uciteljevo opazanje. K uciteljevi ocent
potreb pa lahko dodamo Se zbirko potreb, ki 1zhajajo 1z
ocene potreb ucencev. To storimo tako, da ucence
preprosto vpraSamo, kateri problemi so v razredu
najhujsi. To zadnje je 1izjemnega pomena, saj se bodo
ucenci najlazje naucili dragocenih zivljenjskih
spretnosti, ¢e bodo dobili odgovor o tem problemu.

UCITELJEVA OCENA POTREB RAZREDA

Najbolj Zgoci problemi v razredu so:

pretepi med ucenci,

zmerjanje in zasmehovanje med ucenci,

motece vedenje,

kontlikti z ucitelj,

nizka samopodoba in samospostovanije,

slab ucni uspeh,

kajenje, popivanje, uzivanje drog,

kraje,

konflikti v druzini (konflikt1 s starsi, konflikti s
sorojenci, zakonski konflikti, razveza starSev,
alkoholizem v druzini ...),

10. nizek socialnoekonomski polozaj druzin
(pomanjkanje sredstev za prezivljanje,
stanovanjska stiska, revScina, 1zoliranost),

11. vandalizem ( uniCevanje Solskega inventarja ...) in

12. drugo.

O o0 NN kA W

E

S tockami od 1 dol0 oceni potrebe svojega razreda.
_ o Stevilko 10 oznaci najbolj 1zstopajoc problem, s
™ Stevilko 1 najmanj opazen problem.

Za otrokov razvoj je Sola zelo pomembna. V Soli se
1zobrazuje, uci, pridobiva nove informacije ter se
N socializira. Za proces socializacije je pomemben tudi
otrokov moralni razvoj, razvoj kontrole in impulzivnosti,
=== 1aZV0] NaCinov razresevanja problemov, razvoj stalisc
in samopodoba.
Motece vedenje otroka stigmatizira in ga ovira pri
= SOCI1alnih interakcijah z vrstniki in odraslimi.
Med motece vedenje Stejemo razliCne oblike
> vedenja, k1 motijo ucitelja — vstajanje s stola, kriCanje,
razlicne oblike agresivnega in avtoagresivnega vedenja
111 (SCipanje, grizenje, brcanje vrstnikov, tolCenje s
predmeti, guganje ...).
<,  Med motece vsekakor Stejemo vse otroke, ki se
" rodijo z hiperreaktivnim Ziv&énim sistemom. Ti otroci
1SCejo mocnejse senzorne drazljaje zato, da bi kompen-
- zirali nizko stopnjo notranje mozganske budnosti
(vzburjenosti).Ta lastnost vpliva na vedenje posamez-
./ nika, da zahteva vznemirjenost, ki mu laj$a dolgcas.
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Reakcije starSev na pretirano iskanje drazljajev se
kaZejo v frustraciji in jezi, lahko pa tudi v zavraCanju
otroka in neprimerni vzgoji.

Taki otroci se seveda tudi zelo hitro navadijo na vse
oblike kaznovanja in jim to ne pomaga pri spreminjanju
vedenja. Otrokova psihi¢na drugacnost povzroca tezave
uciteljem, starSem in njemu samemu, saj je otrok, Ki je
pogosto ¢ezmerno kaznovan zaradi svojega vedenja,
stigmatiziran in 1zoliran.

Vendar se nemir in iskanje drazljajev lahko manifestira
tudi socialno primerno (drzni Sporti).

Ce opazi$, da ima ve¢ udencev v razredu nizko
samopodobo in samospoStovanje, delaj vaje za
izboljSanje samopodobe 1n samospostovanja.

Ucenci ne morejo uspesSno obvladati konfliktov, Ce
nimajo potrebnih komunikacijskih spretnosti, in tezko
ucinkovito komunicirajo, ¢e je njithovo samospostovanje
nizko.

Nizka samopodoba se ujema tudi z nizkim u¢nim
uspehom. Otroci, ki v Soli pogosto dozivljajo neuspehe,
to zelo hitro vkljucijo v svojo samopodobo. K temu
hitro pripomorejo tudi starSi z 1zjavami, kot so:

»Kako si mogel spet pisati slabo oceno?« Ali:
»Res ne vem, kaj je s tabo narobe!«

[z besed, ki jih uporabljajo starsi in ucitelji, ko
govorijo otroku, se oblikuje notranji govor otroka.

Ta notranj1 govor je pri otrocih z nizko samopodobo
poln besed strahu in samoobtozevanja. To otroka
dodatno ovira in v Soli se ne more vec potrditi in
dokazati. T1 otroci potrebujejo poleg vaj za izboljSanje
samopodobe Se trening, ki vkljuuje sproS¢anje in pa
postopno spreminjanje notranjega govora. Vendar je
za ucinkovitost treninga potrebno pridobiti k
sodelovanju pomembne odrasle v otrokovem Zivljenju
(starSe, ucitelje).

Predstavljajmo si, da v skupini, ki sodeluje pri
1zvedbi1 neke naloge, nenehno zasmehujejo enega
ucenca.Ta ucenec bo prizadet, raztresen in poniZan.
Zasmehovanje in zmerjanje pa ne vpliva le na tistega,
ki je Zrtev, ampak tudi na vso skupino, razred in Solo
kot celoto. Ena od najbolj nevarnih posledic zasme-
hovanja ali prizadevanja drugih je, da sami postanemo
bolj grobi. Ponizanje izzove jezo, agresijo in najpo-
gosteje pripelje do fiziCnega obracunavanja in nasilja
med ucenci. Zato je zelo pomembno, da smo na
zasmehovanje pozorni in se nanj odzivamo.

Sprti ucenci pogosto upostevajo samo tri mozne
poti za reSitev konfliktov. Spopadejo se fiziCno ali
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yerbalno, zbezijo 1z situacije in le redki poiscejo
strokovno pomoc. Vrstnisko posredovanije je
alternativna moznost, ki sprva zahteva veliko dela,
vendar se obrestuje. Razrednik, ki mu uspe v razredu
imeti vrstniSke posredovalce, je manj obremenjen z
vsakdanjim razresevanjem konfliktov med ucenci;
ima boljSe ozracje v razredu, to pomeni, da je v takih
razredih prijetneje delati in se ve¢ naredi. Uditel;
potrebuje podporo vse Sole, hkrati pa s svojim delom
zmanjSuje nasilje na Soli in spodbuja demokrati¢no
miselnost in konstruktivno razreSevanje sporov.

V Soli v glavnem posredujejo ucitelji in Solski
svetovalni delavci. Ce ucitelji pustijo, da gredo stvari
svojo pot, je to lahko nevarno.

Mladi, ki1 so nagnjeni k nasilju, bodo kar nizali
provokacije, eno za drugo. Nujno je potrebno, da odrasli
postavijo mladim meje in jih usmerjajo.

Ucenci, ki1 v Sol1 v daljSem ¢asovnem obdobju ne
doZivijo nobenega uspeha, se pocCutijo nesprejete,
ogrozena je njthova samopodoba. So v veliki nevarnosti,
da se bodo zaceli dokazovati v prepovedanem vedenju.
Vsak otrok, ne glede na sposobnosti in nadarjenosti, b1
moral 1meti priloznost, da je v razredu kdaj zvezda.
Tukaj je za ucitelja velika priloZnost, ko lahko nagradi
vsak napredek in premik k obvladovanju impulzivnosti
ali drugega motecega vedenja.

OPIS PRIMERA

PRETEPI - ocena 10

Uciteljica je ocenila, da so pogosti pretepi med
soSolci v njenem razredu najbolj pereC problem 1n j1
vzamejo najve¢ ¢asa in energije. Pretepajo se med
podajanjem ucne snovi, ko uciteljica za trenutek
obrne hrbet k tabli, pred poukom, med odmori in po
pouku. Pogosto pa se pretep zacne Ze na poti v Solo.
Najpogosteje se pretep zacne med dvema, potem
pa se pridruZzijo Se drugi fantje razreda. Zaradi tega
trpi ucni proces, zmanjkuje ¢asa za zanimivosti,
ki bi se jih naj naucili. Kar prevec Casa porabijo
za umiritev situacije, ko se pretep zgodi. Opaziti pa
je, da se po pretepu ucenci umirijo. Pocutijo se
sproSc¢eno, kot da so pretep rabili. Med pretepom
so grobi drug do drugega, poskodbe niso redkost.
Vsak, ki posreduje, tvega nekontrolirane udarce in se
1zpostavlja nevarnosti.

MOTECE VEDENJE - ocena 9
Kaj je bilo prej, motece vedenje ali pretep, je tako
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kot odgovoriti na vpraSanje, ali je bila prej kura ali
jajce. Vendar, Ce bi kdo samo zmotil pouk in do
pretepa ne bi priSlo, bi s poukom Se vseeno lahko
nadaljevali. Kar zadeva motece vedenje, je nas cilj
daljnorocen. Zelimo, da bi otrok z zaklju¢kom Sole
znal obvladati svoje motece vedenje. Do tega smo
strpni 1n tako u¢imo tudi druge otroke. Pretepi pa so
stvar, ki se nam dogajajo, vendar do njih ne moremo
biti tolerantni. Ze zato ne, ker se otroci poskodujejo
in se vedejo nasilno.

ZMERJANJE IN ZASMEHOVANUIE - ocena 8

Zaljivo klicanje soSolca je pogosto vzrok za pretep.
Fantje pretepanje pogosto skuSajo opraviciti s tem,
da jih je kdo uzalil. Tukaj so pomembne sprozilne
besede, ki pr1 nekaterih sprozijo val besa 1n jeze,
ki ga n1 sposoben obvladati drugace kot z nasiljem.

Ukrep1 na ravni oddelka:

» seznam sprozilnih besed in kretenj, ki sprozijo
nasilno vedenje;

» spoznali bomo sporocilo teh besed 1n jim poiskali |
nadomestilo v besedi s prijaznejSim sporoc¢ilom:;

» nagradili bomo uporabo novih besed;

» oblikovali bomo pravila oddelka, ki bodo
vkljucevala navodila za ravnanje v situaciji,
ko nastane pretep;

* ucili se bomo resevanja konfliktov na miren naCin _.
(posredovanje);

e 1zrazanje Custev in misli;

* obvladovanje lastnih reakcij; kaj lahko storim, ko
sem jezen, namesto tega, da nekoga udarim.

Ukrepi na ravni Sole:

 vsi ucitelji, ki poucujejo v oddelku, morajo
sodelovati pri oblikovanju pravil (pravila so pri
vzgojni dejavnosti nekoliko drugacna kot pr1
1zobrazevalnih predmetih);

» ucitelji morajo biti seznanjeni z navodili za
ravnanje, ¢e nastane pretep, in jih upoStevati;

» sestanki med starSi in ucitelji;

* starSem predstavimo problematiko in akcijski
nacrt za reSevanje le-te; Ce starSi1 podprejo nacrt,
je ucinek skoraj zagotovljen;

» sestanek med ucitelji, starSi in ucenci; igranje

vlog na temo, kako na miren nacin reSimo konflikt. pis

Ukrepi na ravni posameznika:

* pogovori med nasilnezi in Zrtvami,

» pogovori med starSi nasilnezev in Zrtvijo,
* pomoc »nevtralnith« ucenceyv,

» pomoc in podpora starSem,
 oblikovanje socialne mreze,
 vkljucitev zunanjih institucij.
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september

e R

uéenci 5. razre

razrednik navodila za ravnanije uéenci 5. razreda Solska svetovalna september
v situaciji, ko nastane delavka, ucitelji
pretep
ravnatelj ~ seznanitev uliteliskega  ugiteljski zbor __ razrednik, oktober
- ~ zbora z navodili za ~ svefovalna delavka

~ravnanje v primeru

- pi*et’epc
razrednik in Solska sprozilne besede uéenci 5. razreda ucitelji september
svetovalna delavka nadomestimo s
pozitivnimi
Solska svetovalna ~ spoznavanje misli uéenci 5. razreda razrednik oktober
delavka in Custev uCencev

. (metoda risanja)

Solska svetovalna reSujmo konflikte ucenci 5. razreda razrednik oktober

delavka mirno
(delavnica v razredu)

solska svetovalna reSevanije konflikine “udenci 5. razreda razrednik oktober

delavka situacije z igro vliog

svetovalna delavka individualni pogovori posamezni ucenci in razrednik vse Solsko leto
z nasilneZi in Zrtvami njihovi starsi

razrednik in Solska roditeljski sestanek starsi ucencev ucitelji oktober

~Z svetovalna delavka s starsi ( predstavitev 5. razreda

akcijskega nadrta...)

V 5. razredu nam je uspelo pretepe zmanjSati na

minimum. Nas uspeh je bil v tem, da se drugi ucenci v BrajSa, Pavao. 1993. Pedagoska komunikologija. Ljubljana:
Q. pretep niso vkljucevali, ampak so poskusali situacijo Glotta Nova.

pomiriti ali pa so poiskali pomoc ucitelja. Delo v Coloroso, Benjamin. 1996. Otroci so tega vredni. Ljubljana:

razredu je postalo lazje, saj je ucitelj spet imel »zdravo Tangram.

~ jedro«, na katerem je lahko gradil. Z nasilnim vedenjem Johnson, John. 1996. Ustrahovalci in nasilneZi. Ljubljana:

“se sedaj odziva samo en uéenec, drugi so naredili Drzavna zalozba Slovenije.

-= premik naprej in se ne pretepajo ve¢. MoteCe vedenje se MacGrath, Helen. 1996. Prijazni ucenci, prijazni razred;:
ob&asno pojavlja e pri $tirih u¢encih, vendar se ne ucenje socialnih vescin in samozaupanja v razredu.
potencira. Zasmehovanja in Zaljenja ni vec¢. Kljub pereci Ljubljana: DZS.

__ problematiki smo v reSevanju le-te vzpostavili boljse in ~ O1Weus. Dan. 1995. Trpincenje med ucenci: kaj vemo in kaj

bolj kvalitetne odnose s starsi, saj so nas pri tem podprli. lahko naredimo. Ljubljana: Zavod Republike Slovenije za

~, Roditeljski sestanki s starsi so postali delovni, bolj VS?ISWO 1'n SPOLL, N ] o
: - e Pusnik, Mojca. 1999. Vrstnisko nasilje v Solah. Ljubljana:
diskusijski 1n ustvarjalni. . BT
el qes : . . . T " Zavod Republike Slovenije za Solstvo.
UCiteljica se je pocutila varnejSe, saj ni bila vec

g i . Semelin, Jacques. 2000. Kako sem hcerkama razloZil
sama s tezavami, ki so bile v razredu. Odgovornost za sres e pous e . %
nenasilje. Ljubljana: Cankarjeva zalozba.

razreSevanje problematike smo prevzeli vsi, ki smo bili Shapiro, Daniel. 1999. Konflikt in komunikacija: vodnik
udele?en{ Pt prtt‘)blemu. lezave v razredu ne skozi labirint obvladovanja konfliktov. Ljubljana: Zavod
_ morejo bit1 zgolj odgovornost razrednika, ampak so to za odprto druzbo

=l tezave vse Sole, reSujemo pa jih lahko le s celostnim
_ pristopom.




