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Povzetek: NarasCanje starejSega prebivalstva postavilja v ospredje
vprasanje, ali se drzava ustrezno odziva na potrebe starajoce se druzbe,
ki je vedno bolj soo¢ena s socialno izklju¢enostjo. Zdi se, kot da drzava
gleda stran od prepotrebnih sprememb tako na zdravstvenem Kot na
socialnem podroéju. Druzbene spremembe terjajo hitrejSe prilagajanje
socialne varnosti. Zaradi pogleda sedanje, hitro spreminjajo¢e se druzbe,
v kateri je star Clovek viden bolj kot »breme« druzbi, ne preseneca
sorazmerno malo Stevilo sprejetih zakonskih predpisov, ki so namenjeni
pravni varnosti in zaSc¢iti starejSe populacije. Avtorica zato v nadaljevanju
prispevka prikazuje pogosto spregledane dejavnike socialne izklju¢enosti
starejSe populacije in podaja predloge za bolj sistemsko reSevanje tega
podrocja.

Kljuéne besede: starost, socialna izklju¢enost, dolgotrajna oskrba

The Importance of the Appropriate Social Inclusion of Older
Population in Terms of Long-Term Care

Abstract: The rising number of elderly population raises the question
of whether the state is responding adequately to the needs of an aging
society, which is gradually facing social exclusion. It seems that the
government is somehow looking away from the necessary changes in both
health and security systems. Social changes require faster adaptation of
social security. Due to the view of the current and fast changing society
in which the elderly are considered more of “a burden” to society, it is
not surprising that relatively few legal regulations are implemented for
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improving the legal protection of elderly population. The author therefore
shows the often overlooked factors of social exclusion of the elderly
population and presents de-lege-ferenda for a more systemic approach
in this field.

Key words: old age, social exclusion, long-term care

1. OPREDELITEV POJMA STAROSTI IN 1ZZIVI STARAJOCEGA SE
PREBIVALSTVA ZA DRUZBO

V slovenski zakonodaji bomo zaman iskali ustrezno definicijo pojma starosti.
Opredelitev starega Cloveka je zato povezana s telesnimi spremembami in
nezmoznostjo samostojnega opravljanja dnevnih aktivnosti. V nekaterih zakonih
je starost opredeljena pri 65-ih letih kot mejnik, pri kateri posameznik ni ve¢
zmozen opravljati delovnih obveznosti in je zato upravi¢en do socialnih pravic.
Vse drzave se soocajo z izzivom prilagajanja zdravstvenega in socialnega
sistema, v katerem bi tudi starejsi populaciji omogocili polnopravno vklju¢enost
v druzbo. A zaradi podaljSevanja zivljenjske dobe, je ze nekaj ¢asa jasno, da
starostna meja dolo¢ena v zakonodaiji, ne ustreza ve¢ obstojecim definicijam’,
zato je potreben tehten razmislek, na kakSen nacin in kako razmejiti generacijska
razmerja v prihodnje.

Staranje prebivalstva danes povsem pavSalno povezujemo z odvisnostjo od
oskrbe drugega. Na eni strani resda prinasa sploSno oslabelost in opeSanost,
a po drugi strani statisticni podatki kazejo spodbudno novico o podaljsani
zivljenjski dobi in samostojnosti tudi v pozni starosti. To odraza predvsem
uspehe na medicinskem podrocju, kjer se je skozi zgodovino dokazalo, da smo
uspeli obvladati nekatere smrtne otrosSke bolezni, zmanjsali smrtnost porodnic
in razvili lajsanje in ohranjanje bolezenskih stanj tudi v pozni starosti. Ce temu
dodamo Se preventivne in ustrezne odzive posameznikov v skrbi za lastno
zdravje, spremembe v strukturi prebivalstva ne morejo presenecati.

' Slovar slovenskega knjiznega jezika opisuje pojem »star« kot tistega, ki je v zadnjem obdobju

zivljenja, ki nima vec¢ potrebne, ustrezne kakovosti za uzivanje in tisti, ki ima sorazmerno veliko
let. DZS, 1994, str. 1302.
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Danes lahko re¢emo, da je staranje prebivalstva dolgoroc¢ni trend, ki se je v
Evropi zacel pred nekaj desetletji. Kaze se v spremembi starostne strukture
prebivalstva, ko imamo na eni strani vse vedji delez starejSih oseb, na drugi
strani pa zmanjsan delez delovno sposobnih. Po podatkih Svetovne zdravstvene
organizacije, se bo do leta 2050 delez svetovnega prebivalstva starejSega od 60
let povecal iz 12% na 22%. To pomeni, da bo leta 2025 na svetu 300 milijonov
ljudi starejsih od 65 let, do leta 2050 pa bo 80% starejsih zivelo v drzavah z
nizkimi oziroma srednjimi dohodki.? Ravno ta podatek vzbuja skrb o Se vecjem
pojavu socialne izklju¢enosti v starosti, ki ga danes imenujemo ageizem.

Starost je danes prikrita diskriminacija, a za razliko od drugih oblik diskriminacij,
kjer najpogosteje izpostavljamo in obsojamo seksizem in rasizem, diskriminacija
starosti postaja vedno bolj druzbeno sprejemljiva. Danasnja druzba bolj kot
kadarkoli prej posnema pristop medijev v prikazovanju starosti, zato se starejsi
pocutijo izklju¢ene iz druzbe, saj menijo, da druzbi primanjkuje empatije,
odlo¢nosti in zanimanja, ko gre za vprasanje revscine in socialne izklju¢enosti,
saj ljudem ni mar za ta problem, ¢e jih ne prizadene osebno.®

Ceprav se prikrita diskriminacija starosti pojavlja v vseh druzbenih sistemih, je
najbolj opazna v zdravstvenem in socialnem sistemu. Na tem podrocju so ljudje
¢ustveno bolj ranljivi, hkrati pa imajo izvajalci zdravstvenih storitev tudi dokazano
bolj negativno implicitni odnos do starejsih, kot do ostalega prebivalstva.* Ker
se v starejsi populaciji vidi nekoga, ki ga vse boli, je breme druzbe in je v zadniji
dekadi zivljenja, starejsi prejemajo manj pregledov, manj preventivne oskrbe in
slabse zdravljenje.®

Da je potrebno sprejeti ustrezne ukrepe za odpravo diskriminacije starejse
populacije, sta kljucni dve naceli, ki podpirata to opredelitev. Prvi¢, tudi v
okolis¢inah izgube samostojnosti, starejsi ljudje Se vedno »Zivijo«. Kljub starosti
imajo Se vedno pravice in si zasluzijo (zImoznost, da uresnicijo svoje zelje po
kakovostnem in dostojnem staranju, vkljuéujo¢ dobro pocutje in spostovanje.
Drugi¢, v primerjavi z drugimi zivljenjskimi obdobji, v starosti c¢loveska

2 Vec o tem stevilni dokumenti Svetovne zdravstvene organizacije objavljeni na njihovi spletni
strani https://www.who.int/.

3 http://www.europarl.europa.eu/pdf/eurobarometre/2011/2011_04_01/consensus_
conference_poverty_report_sl.pdf, 21.1.2019, str. 8.

4 Officer, A. in drugi: Valuing older people: time for a global campaign to combat ageism, Bulletin
of the World Health Organization, 2016;94:710-710A | doi: http://dx.doi.org/10.2471/
BLT.16.184960, 19.1.2018.

5 lIbid, str. 710.
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zmogljivost ni staticna, ampak se obi¢ajno naglo spreminja. Izpolnjevanje potreb
v starostnem obdobju zato zahteva vecja prizadevanja in pozornost, da se
vzpostavijo ustrezni procesi njihovega zadovoljevanja, zato je potrebna nenehna
prilagoditev socialnih in zdravstvenih storitev oskrbe. PodaljSevanje zivljenjske
dobe ima s socioloskega vidika pomembno viogo tako za posameznike, ki Zivijo
dlje, kot za SirSo druzbo. Vkljucevanje starejSe populacije v druzbo obcutno
krepi zdravje in obcutek pripadnosti, zato je potrebno zavreci sploSno sprejeto
stalisCe, da je starejSa populacija breme druzbi in s financ¢nega vidika »jama
brez dna« za zdravstvo. Zdravstveni stroski so najvisji v obdobju tik pred
smrtjo, hkrati pa tudi raziskave kazejo, da ima staranje manjsi vpliv na stroske
zdravstvene oskrbe kot Stevilni drugi dejavniki.®

2. SOCIALNA IZKLJUCENOST STAREJSE POPULACIJE

Ceprav se v zadnjem Gasu pogosto omenja socialno izklju¢enost razliénih
ranljivih skupin, termin ni nov. Izkljucitev iz druzbe je postala predmet razprav
ze v zacGetku 60-ih let, kasneje, v drugi polovici devetdesetih let, pa se je na
ravni EU zacela pozornost osredotocati predvsem na opredelitev koncepta
izkljucenosti. Tako se je pricela teznja po ovrednotenju socialne izklju¢enosti
in njenih dejavnikov.”

Socialna izkljucenost je proces, pri katerem so nekateri posamezniki potisnjeni
na rob druzbe in ne morejo v celoti sodelovati zaradi njihove revscéine ali
pomanjkanja osnovnih kompetenc in priloznosti za vsezivljenjsko u¢enje. To jih
oddaljuje od zaposlitve, dohodka ter moznosti za izobrazevanje in usposabljanje
ter tudi socialne mreze in dejavnosti. Posamezniki odrinjeni na rob druzbe imajo
zato le malo dostopa do organov oblasti in organov odlo¢anja in tako pogosto
obcutek nemoci in nezmoznosti prevzeti nadzor nad odlocitvami, ki vplivajo na
njihovo vsakodnevno zivljenje.®

& Glej Cook J. The socio-economic contribution of older people in the UK. Working with
Older People. 2011;15(4):141-6. doi: http://dx.doi. org/10.1108/13663661111191257.,
Bussolo M, Koettl J, Sinnott E. Golden aging: prospects for healthy, active, and prosperous
aging in Europe and Central Asia. Washington: World Bank; 2015., doi: http://dx.doi.
org/10.1596/978-1-4648-0353-6.

7 Jehoel-gijsbers, g., Vrooman, c.: social exclusion of the elderly a comparative study of eu
member states, enepri research report NO. 57 AIM WP8.1, september 2018, str.7.

8 Vec glej Peace, R.: Social exclusion: a concept in need of definition? http://www.crec.co.uk/
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Obseg demografskega izziva, s katerim se soo¢a Evropska unija, bo v prihodnje
vedno vecji problem. StarejSi so izpostavljeni vecjemu tveganju revscine kot
ostalo prebivalstvo. Poleg pritiska na dolgoro¢no vzdrznost pokojninskih
sistemov, sistemov zdravstvenega varstva in dolgotrajne oskrbe, dolgoro¢no
tveganje povecanja socialne izklju¢enosti in posledi¢no tudi revscéine, povzroca
tudi togost trga dela, ki v starejsi populaciji po upokojitvi ne vidi ve¢ doprinosa.®
Ze danes se zdi, da ne zmoremo ali ne znamo redevati problematike korelacije
socialne izklju¢enosti in starosti, saj je problematika kompleksnejsa in tesno
povezana tudi s kroni¢nimi boleznimi in potrebami po storitvah dolgotrajne
oskrbe.

Evropska unija se v Stevilnih dokumentih bori proti socialni izklju¢enosti in
diskriminaciji ter spodbuja socialno pravi¢nost in varstvo s poudarkom na
solidarnosti med generacijami.’”® A zdi se, da so besede solidarnost med
generacijami in boj proti socialni izklju¢enosti ostale le na papirju.'" Danes
je pravni polozaj starejSih glede na njihovo vklju¢enost v druzbo, v drzavah
¢lanicah EU razlicno urejen, kar je posledica odziva socialne politike, obsega
in kakovosti obstojecih socialnih in zdravstvenih storitev ter drugih storitev,
usmerjenih v socialno vklju¢evanje starejsih ljudi. A spreminjajo se tudi potrebe
starajocega prebivalstva. Ce je $e pred ¢asom zadostovalo institucionalno
varstvo in nekatere osnovne socialne storitve, danes izvajanje oskrbe postaja
izziv, ki terja nove inovacije in njihovo prilagodljivost. Ravno inovacije pri
izvajanju oskrbe so postale mo¢no orodje za obravnavanje socialnih izzivov,
ki so posledica staranja prebivalstva, revscine, brezposelnosti, novih vzorcev
delain zivljenjskih slogov ter pricakovanj drzavljanov glede socialne pravi¢nosti,
izobrazevanja in zdravstva.'? Zato bi morala biti prednostna vioga Evropske
unije, da se ustrezno odziva na potrebe starajo¢e se druzbe in krepi socialno
vkljucevanje starejSe populacije z aktivnejsim ukrepanjem tudi proti revscini, s
katero se starejsi soocajo.

docs/crec%20learning%20circle%20dec%2013/Robin%20Peace%202001.pdf, 31.1.2019.

° Otem glej ve¢ Communication from the Commission to the European parliament, the Council,
the European economic and social committee and the committee of the regions, The European
Platform against Poverty and Social Exclusion: A European framework for social and territorial
cohesion, SEC(2010) 1564 kon¢., COM(2010) 758 kon¢., 16.12.2010.

0 Lizbonska pogodba, 2. ¢len in 5a. ¢len Uradni list Evropske unije, C 306/49, 17.12.2007.

V ¢lenu 151 Pogodbe o delovanju Evropske unije (PDEU) so navedeni cilji socialne politike

Evropske unije (EU), med katere spada tudi boj proti izklju¢enosti.

2V vodilnih pobudah Evrope 2020 z naslovom »Evropska platforma proti revScini in socialni
izklju¢enosti« ter »Unija inovacij«.
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2.1. Dejavniki socialne izkljuéenosti

Spremembe v starosti ne prinasajo le telesnih sprememb, ki se kazejo predvsem
v telesni opesanosti, ampak prinasajo tudi spremembe vedenjskih vzorcev in
pogledov na druzbene vrednote. Ce se ob tem pojavijo tudi prvi znaki odvisnosti
od oskrbe drugega, ta obcutja Se povecajo. Danes se socialno vkljucevanje
in sodelovanje starejSih odraslih v druzbi pogosto obravnava kot kazalnik
produktivnega in zdravega staranja in je splosno sprejeto, da ima socialna
podpora okolja mo¢an zasc¢itni uc¢inek na zdravje. Vendar pa je vedno vediji delez
starejsih ogrozenih in socialno izklju¢enih. Trenutni predlogi in pricakovanja, Ki
spodbujajo vse vec starejsih, da ostanejo tudi ob onemoglosti ¢im dlje vdomacem
okolju, pa vprasanje socialne izklju¢enosti za¢enja dobivati nov pomen.'®

Danes se pojavljajo dvomi, ali lahko Se govorimo o starih socialnih tveganjih ali
nemara druzbene spremembe ustvarjajo nova socialna tveganja. A ne glede
na opredelitev, je skupno starim in novim socialnim tveganjem isti cilj, ki ga
zasledujejo in to je zmanjSanje revscine in socialne izklju¢enosti. Primerjalne
analize stopnje revs¢ine med razlicnimi druzbenimi strukturami prebivalstva
(starejsi, delovno aktivno prebivalstvo, enostarSevske druzine in otroci), nam
pokazejo primerjavo o resSevanju socialne varnosti med novimi in starimi
socialnimi tveganji. V posameznikovem zivljenju obstajajo trije pomembni
dejavniki, in sicer druzina, zaposlitev in dobro pocutje. Pri vecini se socialna
izklju¢enost in socialna ogrozenost pojavi Sele takrat, ko se kumulativno pojavijo
tveganja isto¢asno pri vseh nastetih dejavnikih. Ko se v posameznikovem
zivlienju pojavi zgolj manjko enega izmed dejavnikov (npr. le starost), to ne
vodi nujno v socialno izkljuéenost, revScino ali potrebo po ustrezni socialni
varnosti."* Socialna izkljucenost je zato kompleksen druzbeni pojav. Nanj ne
vpliva le eno socialno tveganje, ampak je pogosto rezultat kombinacije razli¢nih
dogodkov, ki starejsim ljudem poleg povecanih stroskov, povzrodijo tudi veliko
osebno stisko. Ceprav je biti star, individualni socialni primer, s katerim se
vsak posameznik razlicno sooca, vpliv socialne izklju¢enosti zaradi starosti
ni individualen, ampak pogosto nezavedno prizadene vecji krog ljudi okoli
starejSega, najveckrat prav druzinske Clane.

3 Social Isolation Among Seniors: An Emerging Issue, An investigation by the Children’s, Women'’s
and Seniors Health Branch, British Columbia Ministry of Health, marec 2004, str. 6.

4 Qven, A.: Pravni vidiki dolgotrajne oskrbe, Univerza v Ljubljani, Pravna fakulteta, doktorska
naloga, str. 85.
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2.1.1. Zdravstveno stanje

Slabo zdravstveno stanje, oslabelost ali invalidnost povecujeta obcutek
osamljenosti in socialne izklju¢enosti. Ko se pojavijo Se nekatere kroni¢ne
bolezni, se ti dejavniki Se okrepijo, saj se starejSi pogosto zacasno ali trajno
izkljucijo iz druzbenih aktivnosti, kadar se telesnim oviram pridruzijo Se dusevne
motnje."”® Socialna izklju¢enost je pricakovana, saj imajo starostniki bolj kot
druge generacije negativen pogled na odnose in druzenja izven lastnega doma.
To pa ne poveca le tveganja za socialno izklju¢enost, ampak tudi poslabsanje
ze oslabelega zdravstvenega stanja. Zato mora postati vioga druzbe, da se
pravo¢asno odzove z ustrezno podporo starejsi populaciji, kateri pogosto
primanjkuje podpore okolja (pogosto tudi druzinskega) in socialnih vezi.

Naloga druzbe bi zato morala biti ustrezno prepoznati potrebe in pri¢akovanja
starejSe populacije in v vsakodnevno zivljenje starostnikov bolj pogosto
vkljuCevati programe preventivnega varstva, rehabilitacije (fizioterapija in
delovna terapija) in prilagoditve domacega okolja. Ker danes veliko starejsih, ki
potrebuje oskrbo, ostajav domacem okolju, kjer druzinskim ¢lanom primanjkuje
ustreznega znanja za zagotavljanje ustrezne kvalitetne oskrbe, bo v bodoce
potrebno okrepiti tudi razmerje med neformalno in formalno oskrbo. Tistim,
ki so ze vkljuceni v obstojeCi sistem zdravstvenega in socialnega varstva, pa
s spremembami normativov in standardov, zagotavljati kakovostno izvajanje
zdravstvene in socialne oskrbe.

2.1.2. Spol

Starejse zenske so bolj ogrozene zaradi osamljenosti in socialne izkljucenosti
kot starejsi moski, kar je mogoce pripisati daljsi zivljenjski dobi in vdovstvu.
Vendar to ni vedno stvar posploSevanja, saj je socialna izklju¢enost povezana
tudi z drugimi dejavniki tveganja, ki bolj vplivajo na zenske. Splosno pa je tudi
znano, da moski o svojih obc¢utenjih tezje govorijo, zato obstaja stigma socialne
izklju¢enosti zgolj na Zenskah, ne da bi imeli o tej trditvi resne analize. V sistemu
dolgotrajne oskrbe so zenske najveckrat izvajalke (ne)formalne oskrbe, ki se v
skrbi za druzinske ¢lane pogosto izkljucijo iz trga dela in druzabnega Zivljenja,
zaradi vecjega tveganja izpostavljenosti stresu in zdravstvenim obremenitvam

S Ni zanemarljiv podatek, da je bilo v letu 2017 predpisanih 8.462.964 skatel za zivCevje. Vir:
NIJZ, podatki za leto 2017.
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pa so pogosto socialno izklju¢ene. Ker zenske zivijo dlje in (v absolutnem stevilu
let) tudi vec let brez resnejsih zdravstvenih tezav, pa prezivijo z zmanjSano
zdravstveno zmoznostjo najpogosteje v visji starosti'® ter opirajo¢ se na storitve
dolgotrajne oskrbe. Naloga drzave bo zato morala biti tudi v pospesenem
iskanju ustreznih zakonskih predpisov na podrocju usklajevanja druzinskega in
poklicnega zivljenja, kar je pomemben instrument za doseganje enakopravnosti
zensk in moskih v poklicnem zivljenju."”

2.1.3. Izguba partnerja

Partnerska skupnost ustvarja moc¢nejso pripadnost skupnosti. Kadar pride do
izgube partnerja v pozni starosti zaradi smrti ali loCitve, starejSe osebe to izgubo
dozivljajo bolj ranljivo in se Custveno drugace odzovejo. Obcutek Custvene
osamljenosti zaradi izgube partnerja se pokaze tako pri tistih, ki so bivali v
zakonski skupnosti kot pri tistih v izvenzakonski skupnosti. Zato je pomembno,
starost ohranjajo Siroko mrezo prijateljev in znancev ali si poisc¢ejo tiste socialne
storitve, ki zmanjsujejo ali lajSajo osamljenost. V ta namen bo potrebno razsirjati
tudi oblike prostovoljstva, namenjene starejsi populaciji, saj od njega ne biimeli
koristi le starejsi, ki jim grozi socialna izklju¢enost, ampak druzba kot celota, kar
bi pomenilo pomemben prispevek k socialni koheziji druzbe.

2.1.4. Samsko Zivljenje

Biti sam ne pomeni nujno biti tudi osamljen in socialno izklju¢en. Osamljenost,
zalostno razpolozenje in vecja verjetnost socialne izklju¢enosti bodo verjetno
prevladovale pri tistih, ki se s temi Custvi teZje soocajo ze v mlajsih letih. Zato
je potrebno Se poseben poudarek nameniti tistim s kognitivnimi tezavami, kot
so npr. bolniki z razlicnimi stopnjami demence, dusevnih motenj ter tistim, ki
postanejo samski na stara leta in se pri njih pojavijo znaki depresije.

6 Skupno porocilo o socialni zasgiti in socialnem vklju¢evanju 2007; dodatna dokumentacija.
SEC(2007)329 z dne 6/03/2007.

7 Mnenje Evropskega ekonomsko socialnega odbora o vlogi socialnih partnerjev pri usklajevanju
poklicnega, druzinskega in zasebnega zivljenja (2007/C 256/19) C 256/102, 27.10.2007.
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2.1.5. ZmanjSana socialna mreza

S starostjo socialna mreza prijateljev vedno bolj izginja. Ceprav se tudi nekateri
starejsi posamezniki lahkotno vklju¢ujejo v druzbo, tudi razli¢nih generacij, ne
gre zanemariti njihove strukture socialne mreze, kot so npr. velikost, sestava in
kakovost odnosov znotraj nje. PovecCanje socialne izkljucenosti se pojavi tudi
kot rezultat drugih dejavnikov, kot je npr. izguba prijateljev, sploSna oslabelost
ali izguba socialne vloge v druzbi. Se najbolj obutno se socialna mreza zmanjsa
ob upokojitvi, ko posameznik zapusti trg dela in ima pogosto tudi tezave s svojo
identiteto. Prehod v upokojitev tezje sprejemajo moski, zenske pa imajo skozi
svojo poklicno dobo svoje zivljenje dosti bolj razdrobljeno. Tako so pogosto
razdvojene med opravljanjem sluzbe, skrbjo za otroke in starse ter opravljanjem
gospodinjskega dela. Danes tudi neustrezno prilagojene in stigmatizirane
druzbene aktivnosti za starejSe, poglabljajo socialno izkljucenost.'”® Zato bi
morali razvijati socialno okolje, v kateri starejsi razvijajo svoje produktivne in
druzbeno pomembne vloge, upostevajo¢, da se starejSa populacija pogosto
sooca z revscino in da zaradi pomanjkanja financ¢nih virov tezko ohranja dejavno
vklju¢enost v druzbo. Zlasti potrditev vzajemnosti med razlicnimi generacijami,
bi starejsim ljudem morala zagotavljati tudi alternativhe nacine za ustvarjanje
pozitivne identitete.®

2.1.6. Kraj bivanja

Ker je v mestnih sredis¢ih boljSa dostopnost do zdravstvenih in socialnih
storitev, se domneva, da je socialna izklju¢enost v mestnih sredis¢ih manjsa. A
mestna okolja so pogosto sinonim za anonimnost in vecjo izolacijo starejSega
prebivalstva. Socialna izklju¢enost je Se vecja pri tistih starostnikih, ki zivijo v
»stigmatiziranin« soseskah. Kraj bivanja je povezan tudi z osamitvijo in socialno
izkljuc¢enostjo. Odhod v dom za starejse, lahko tudi zaradi ob¢utka zavedanja
minljivosti, povec¢a socialno izklju¢enost in osamljenost med starejSimi.
Pomanjkanje intimnih odnosov, povecana potreba po oskrbi drugega, izguba
temeljnih telesnih lastnosti, kot so npr. mobilnost, govor, sluh, povecujejo strah,

8 Npr. moski se ne zelijo udelezevati skupin, v katerih so ve¢inoma samo zenske ali kjer je prisotna
le starej$a in ne tudi mlajsa generacija.

® Vec glej C. Goll in ostali: Barriers to Social Participation among Lonely Older Adults: The
Influence of Social Fears and ldentity, dostopno na: https://doi.org/10.1371/journal.
pone.0201510, 31.1.2019.
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odmik od drugih starostnikov in povzrocajo nezavedno socialno izklju¢enost.
Stiska, ki je ob tem prisotna, pa lahko privede tudi do tega, da se starostniki ne
zelijo vkljucevati v aktivnosti v domovih za starejse.

Zmanjsanje aktivnosti zunaj domacega doma ali bliznje okolice, pri starejsih
ustvarja ob&utek osamljenosti in padec kognitivnih sposobnosti. Se posebno
je otezena dostopnost do socialnih in zdravstvenih storitev v oddaljenih krajih,
predvsem na obrobjih podezelja. StarejSi so gibalno omejeni tudi zaradi
zakonske omejitve voznje starejSe populacije®®, ki zato ostajajo odvisni od
socialne mreze svojcev, prijateljev ali prostovoljcev. Omejitev pri gibanju je
najbolj opazna tudi takrat, kadar eden izmed starejsih partnerjev opravlja viogo
neformalnega izvajalca oskrbe, oskrba za drugega pa moc¢no spreminja naravo
druzbenih aktivnosti obeh starejsih partnerjev.

Na podrocju dolgotrajne oskrbe je uresnicitev nacela enake dostopnosti
predvsem v enaki obravnavi, pri Cemer se omogoci ustrezno dostopnost do
vseh socialnih storitev, ne glede na kraj bivanja. V Sloveniji se je do sedaj
odgovornost zagotavljanja socialnih storitev enakomerno razporejala na lokalne
skupnosti, ne da bi se sploh preverjala zmoznost zagotavljanja enake obravnave
in dostopnosti do storitev.?!

2.1.7. Ostali dejavniki

Med dejavnike socialne izkljucenosti bi lahko steli tudi ekonomski status
starejsih. Nizki prihodki, odvisnost od financne zmoznosti drugih druzinskih
¢lanov in vedno drazje socialne storitve, so razlog izogibanja dejavnostim izven
doma, kar povzro¢a manjSo samozavest in manjsi stik s prijatelji. RevScina in
socialna izklju¢enost starejsih sta tudi posledica druzbene neenakosti med
moskimi in Zenskami. Ta je Se posebej izrazita na podrocju dolgotrajne oskrbe,
kjer vlogo neformalnih izvajalk storitev najvecCkrat prevzemajo zenske. Zaradi
izvajanja oskrbe so pogosto primorane zapustiti trg dela, povratek nanj pa je
pogosto izredno tezak. Odsotnost s trga dela zaradi izvajanje oskrbe starejsih
druzinskih ¢lanov zato terja ustrezno pravno zascito, saj so tako starejsi kot
njihovi izvajalci odvisni od partnerjev ali od denarnih prejemkov s strani drzave.
Socialnaizklju¢enost zaradi ekonomskega statusa je najbolj izrazita ob lo¢itvah,

20 Zakon o voznikih, Uradni list RS, §t. 85/16, 67/17 in 21/18 - ZNOrg.
21 Qven, A.: Pravni vidiki dolgotrajne oskrbe, Univerza v Ljubljani, Pravna fakulteta, doktorska
naloga, str. 101.
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smrti partnerjev ali neustrezne in pomanijkljive socialne zascite.??

Revséina in socialna izkljucenost si v starosti slej ko prej podajata roko.
Revscina se nemalokrat zacne z materialnim pomanjkanjem, znotraj katerega
je socialna izklju¢enost Sirsi koncept.

Socialno izkljucenost je tezje izmeriti, kot dolociti stopnjo relativhe revscine, saj
gre za Sirso dimenzijo ¢lovekove stiske. Ne gre le za oceno pojma in dimenzije
»imeti«, pa¢ pa tudi za dimenziji »pripadati« in »biti. Pomanjkanja se odrazajo
kot deprivacija (pomanjkanje materialnih virov), izolacija (pomanjkanje socialnih
stikov) in anomija (ob¢utek nemodi) v vsakdanjem Zivljenju posameznika ali
druzbenih skupin.?® Poleg tega tudi uvaja dinami¢no perspektivo do razumevanja
procesov, kivodijo do nerealizacije drzavljanskih, politicnih in socialnih pravic.?*
Dodelitev denarnih dajatev predvsem v sistemu dolgotrajne oskrbe mora zato
temeljiti na bolj vsebinsko jasnih merilih. Kadar je visina denarnih dajatev
taksna, da pri posameznikih povzro¢a (dodatno) socialno izklju¢enost ali celo
postavitev na ali pod prag revscine, ne moremo govoriti o socialni varnosti.?®

Med dejavnike socialne izklju¢enosti bi danes lahko umestili tudi nedostopnost
do socialnih storitev. Neustrezno zagotavljanje prostih in ustreznih kapacitet,
neustrezno prilagojene socialne storitve glede na potrebe starejSe populacije
in neustrezno in pomanjkljivo merjenje kakovostnih zdravstvenih in socialnih
storitev, povecuje stisko starejSe populacije in njihovih svojcev, najpogosteje
v iskanju najhitrejSe (a ne nujno tudi kakovostne) socialne storitve. Zaradi
nedostopnosti do socialnih storitev, izvajanje oskrbe v domacem okolju
povzro¢a obcutek nemodi, socialne izklju¢enosti in psihi¢nih obremenitev.
Neformalni izvajalci bodo v oskrbi tudi v bodoce videli doprinos samo takrat,
kadar bo »ovrednotena« kot delovno razmerje s priznanimi pravicami. Ustrezna
ureditev pravic je zato nujno potrebna predvsem zaradi lazjega povratka na trg
dela in socialne vklju¢enosti.

22 https://eapn.ie/eapn/wp-content/uploads/2010/03/women-and-poverty-and-social-
exclusion.pdf

23 http://www.varuh-rs.si/publikacije-gradiva-izjave/govori-referati-in-clanki/novice/
detajl/revscina-in-socialna-izkljucenost-oziroma-vkljucenost/?L=&cHash=95¢32
a75437dc2a344c985408854dd67https://eur-lex.europa.eu/legal-content/SL/
ALL/?uri=CELEX%3A52013IE1960, 21.1.2019.

24 https://www.ageing.ox.ac.uk/files/Working%20Paper%20308.pdf, str. 5., 22.1.2019.

2 Qven, A.: Pravni vidiki dolgotrajne oskrbe, Univerza v Ljubljani, Pravna fakulteta, doktorska
naloga, str. 422.
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Ceprav temeljitih analiz ni bilo narejenih, nekatere raziskave kazejo, da ima
na pojav socialne izklju¢enosti v starosti vpliv tudi izobraZevanje - visja je
stopnja izobrazbe in s tem tudi socialno-ekonomski status posameznika
(mlajsega ali starejSega), manjsa je verjetnost, da bo oseba prizadeta zaradi
revScine in socialne izklju¢enosti. Socialna izklju¢enost v starosti obi¢ajno ne
nastane nepri¢akovano, ampak je pogosto nadaljevanje prikrajSanosti, ki se je
pojavljalo Ze iz otrostva in skozi vse zivljenje. Veliko tveganje predstavlja (ne)
dostopnost do izobrazevanja. Seveda se v starosti odvija ekonomska in socialna
prikrajSanost tudi zaradi nastanka drugih sekundarnih socialnih tveganj, kot so
nizko kvalificirana in nizko placana delovna mesta skozi celotno delovno dobo
ter slabo zdravje.?®

3. SOCIALNA IZKLJUCENOST STAREJSE POPULACIJE MORA
POSTATI DRUZBENA ODGOVORNOST

Kljuéno vprasanje za evropske, nacionalne, regionalne in lokalne oblikovalce
politik je, kako zmanjSati socialno izkljucenost v starosti, ki predstavlja
dolgorocno tveganije, najprej v druzini, nato pa tudi v celotni druzbi. Zavedajo¢
se demografskih sprememb, katerim smo pri¢a v zadnjih nekaj letih, bi morala
politika spodbujati razvoj novih socialnih in zdravstvenih storitev za starejSe
populacije in lajsati njihovo dostopnost. Ker se je kar 84 milijonov Evropejcev
znaslo na pragu revscine, je Evropska unija ze leto 2010 razglasila za evropsko
leto boja proti revscini in socialni izklju¢enosti, katere glavni cilj je bil ozavesSc&ati
javnost o teh vprasanjih in obnoviti politicne zaveze EU glede boja proti temu
problemu.?” Komisija je predlagala tudi sedem vodilnih pobud, s katerimi zeli
spodbuditi napredek na vsakem od prednostnih podrodij. ,,Evropska platforma
za boj proti revscini“?® je zagotovitev socialne in teritorialne kohezije, tako da
bodo imeli od rasti in novih delovnih mest korist vsi ljudje in da bodo tisti, ki
se spopadajo z revsc¢ino in socialno izklju¢enostjo, lahko dostojno zZiveli in se
aktivno vkljucevali v druzbo. A Se vedno ostaja odprto vprasanje, ali se bomo

26 https://www.who.int/social_determinants/media/sekn_meaning_measurement_
experience_2008.pdf.pdf, str. 26.

27 http://www.europarl.europa.eu/pdf/eurobarometre/2011/2011_04_01/consensus_
conference_poverty_report_sl.pdf, 21.1.2019, str.11. glej tudi http://ec.europa.eu/
employment_social/2010againstpoverty/?langid=en.

28 SEC(2010) 1564 kon¢., COM(2010) 758 konc¢., Bruselj, 16.12.2010.
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in kako uspesno, spoprijeli z izzivom spodbujanja zdravega in aktivhega nacina
zivlijenja med starajo¢im se prebivalstvom, da bi zagotovili socialno kohezijo ter
vecjo produktivnost in v starajo¢em se prebivalstvu ne videli le bremena druzbe.

Zagotavljanje socialne vklju¢enosti je tudi druzbeno priznanje Clovekovega
dostojanstva, ki je izrazeno tudi v pravnih normah - v ustavi, zakonih in
deklaracijah o ¢lovekovih pravicah. Dostojanstvo je oblika socialnega priznanja;
¢e ga druzba ne prizna, je prazno, brez vsebine, ¢etudi ga posameznik v sebi
vzdrzuje. Obcutek lastnega dostojanstva je zelo povezan z obcutkom lastne
sposobnosti, moci, vrednosti, pomembnosti. Clovek lahko izgubi obd&utek
svojega dostojanstva tudi v okolis¢inah, kjer njegove sposobnosti ne pridejo ve¢
doizraza (izguba sluzbe, polozaja, bolezen, invalidnost, izguba funkcije organa),
v okolis¢inah, kjer je neprijetno prizadeta njegova samopodoba (ponizevanje,
zani¢evanje, zasramovanje, obtoZevanje, omalovazevanje, nesprejemanje,
nasilje) ali v okolis¢inah izklju¢enosti iz druzbenih skupin (nesprejemanje,
zavracCanje, stigmatiziranje). Posameznik zato dozivljanje nespostovanja izraza
na razlicne nacine - z burnim besednim ali nebesednim odzivom ali pa z
molkom, umikom vase, kot tudi z drugimi individualnimi oblikami vedenja.?®

Kar ljudje potrebujejo v starosti, so predvsem socialne storitve. V vecini primerov
so te prepuscene druzinskim ¢lanom, zato se mora okrepiti vloga druzinskih
zdravnikov, ki spremembe v starejsi populaciji hitreje ugotovijo, predvsem tistih,
v domaci neformalni oskrbi.

4. SKLEP

Zavedajo¢ se problematike demografskin sprememb starajoCega se
prebivalstva, se socialnavarnostin trg dela ne prilagajata ustrezno spremembam
v druzbi. Zdi se, kot da posebno pozornost namenjamo le mlajsi generaciji,
ki se pripravlja na vstop na trg dela in na delovno aktivho prebivalstvo, ki je
placnik socialnih prispevkov. Obremenjevanje delovno aktivnega prebivalstva
brez ustreznih analiz, koliko in kaksen strosek v socialnem sistemu pravzaprav
povzro¢a starejSe prebivalstvo, je nepremisljeno. Togost trga dela, ki
onemogoca isto¢asno izvajanje oskrbe in dela, povzro¢a predvsem stisko
druzinskim ¢lanom. V skrbi za starejse, ki dostopa do socialnih storitev nimajo

22 Smitek J. Pomen élovekovega dostojanstva v zdravstveni negi, Obzor Zdr N 2006; 40, str. 25.
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ali so v dakalni vrsti, zapuscajo trg dela ali koristijo letni dopust. Zal ni mogo&e
z gotovostjo trditi, ali in v kaksni meri obstajajo tudi zlorabe bolniske odsotnosti
zaradiizvajanja oskrbe starejSim, saj je opravi¢ena odsotnost za oskrbo bistveno
krajsa od potreb. Tako se pojavlja sistem drsecih vrat, tako za starejse kot
njihove druzinske ¢lane. Pomembno je ponuditi moznosti za fleksibilne nacine
sodelovanja (na primer kratkoro¢ne projekte ali jasno dolo¢ene, obvladljive
naloge), v katerih bi starejsi tudi po upokojitvi lahko, morda tudi prostovoljno,
ostajali na trgu dela, ne pa socialno izklju¢eni za domacimi zidovi. Potrebno
je spodbujati starejSe, da se pridruzijo razlicnim dejavnostim in jim omogoditi
enostaven dostop do prostovoljnih organizacij, hkrati pa bi se morali prizadevati
za motiviranje in zaposlovanje novih prostovoljcev tudi med starejSimi, ki jim
grozi socialna izklju¢enost.

Danes se namesto medgeneracijskega sodelovanja, ustvarja diskriminacija
med generacijami, socialna izkljucenost starejSe (onemogle) populacije
pa postaja vedno bolj izrazita. Ceprav se na ravni Evropske unije vedno bolj
zavedajo problema starajo¢ega prebivalstva, se socialne storitve ne prilagajajo
potrebam starostnika na individualni ravni, ne upostevajo¢ dejavnike socialne
izklju¢enosti, predvsem v lokalnem okolju, kjer je dostopnost do zdravstvenih
in socialnih storitev Se vedno zelo velika. Nujno bi bilo potrebno okrepiti
mehanizme solidarnosti, v EU pa voditi politiko dostojnega zivljenja brez
socialne izklju¢enosti za vse generacije.

Potrebno je vzeti v obzir, da je socialna izklju¢enost pogosto determinanta
spola, ki moske in Zenske prizadene na razlicne nacine zaradi vlog, ki so
jim dodeljene ali jih prevzamejo. Zenske pogosto skrbijo za otroke ali druge
sorodnike z zelo nizko pokojnino, zato je potrebno ponuditi ustrezno finan¢no
podporo tudi za tiste, ki skrbijo za bolne sorodnike. Resitve je potrebno iskati
tudi za ljudi, ki nimajo dostojnega prebivalis¢a. Lahko zaklju¢imo, da je socialno
vklju¢evanje proces, ki mora analizirati vedenjske vzorce posamezne generacije
in se ustrezno odzivati pri razvoju zdravstvenih in socialnih storitev, ¢e zelimo
zagotavljati socialno varnost vsake generacije tudi v prihodnje.
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The Importance of the Appropriate Social Inclusion of
Older Population in Terms of Long-Term Care

Alenka Oven*

Summary

The author exposes that we are increasingly becoming an aging society, so she
suggests that it would be neccesary to think about new concepts for the ageing
population. The author concludes that due to the inadequate system solutions,
the legal safety of the elderly population is at risk and can consequently lead
to increasing social exclusion. Age seems to be becoming a form of covert
discrimination. Unlike other forms of discrimination, where we mostly expose
sexism and racism, the »discrimination against age« is becoming increasingly
socially acceptable. This article analyzes the factors of social exclusion and
proposes some de-lege-ferenda suggestions to improve the situation of aging
population in the future.

Onthe other hand, the rigidity of the labour market which prevents simultaneous
work and provision of care results mainly in the hardship for family members.
When the relatives care for older family members who do not have access
to social services or have to wait unduly long for them, they leave the labour
market or make use of their annual leave. Unfortunately it is not possible to
assert with certainty whether and to what extent there are abuses of sick leave
due to the provision of care to the elderly family members, since the allowed
absence for care is significantely shorter than the needs. It is necessary to
take into account that social exclusion is often a determinant of gender, which
affects men and women in various ways, due to the roles assigned or assumed
to them. Women often take care of children or other relatives with very low
pension, so adequate financial support should also be provided for those
who care for their sick relatives. Solutions should also be sought for people
who do not have a decent housing. To conclude, social inclusion is a process
that needs to analyse behavourial patterns of every individual generation and
respond adequately to the development of health and social services in order
to ensure social security of every generation also in the future.
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