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Izvledek

Selektivni mutizem je anksiozna motnja, zaradi katere otrok zunaj svojega doma oz. v manj znanih
socialnih situacijah ne govori. Ve¢ina ne zmore govoriti z odraslimi in vrstniki v $oli oz. vrtcu ter v
javnosti, kot tudi ne z druzinskimi prijatelji in razsirjeno druzino. Otrok lahko komunicira s kiman-
jem in kazanjem, lahko pa sploh ne. Ker so zgodnje intervence zelo pomembne, je pomembno, da
predvsem terapevti in ucitelji dobro poznajo motnjo in nacine, kako otrokom pomagati pri prema-
govanju njihovih strahov.

Abstract

Selective mutism is an anxiety disorder characterised by a child’s inability to speak outside their
home or in less familiar social situations. Most children are unable to speak with adults and peers
in school or kindergarten, or in public, nor with friends of the family and their extended family. A
child might communicate by nodding and pointing, or not even that. As early interventions are very
important, it is vital that therapists and teachers in particular are very familiar with this disorder and
with the methods that help the children to overcome their fears.

Kaj je selektivni mutizem

Selektivni mutizem je anksiozna motnja, zaradi katere otrok zunaj svojega doma oz. v manj znanih
socialnih situacijah ne govori. Ve¢ina ne zmore govoriti z odraslimi in vrstniki v $oli oz. vrtcu ter v
javnosti, kot tudi ne z druzinskimi prijatelji in razirjeno druzino. Otrok lahko komunicira s kiman-
jem in kazanjem, lahko pa sploh ne. Lahko govori samo z vrstniki, ucitelji ali nikomer. Starsi so veli-
kokrat zmedeni, saj otrok doma normalno govori in je celo zelo klepetav. V $oli in vrtcu pa porocajo,
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da ne vzpostavlja ocesnega stika, se drzi zase, se redko druzi z vrstniki, noce sodelovati in podobno.
Vzrok za to vedenje je strah. Vecina otrok s selektivnim mutizmom ima tudi socialno anksioznost,
separacijsko anksioznost, jezikovne motnje, motnje senzorne integracije.

Selektivni mutizem je zelo redka motnja (prizadene priblizno odstotek populacije) in ve¢inoma dol-
go sploh ni pravilno diagnosticirana (Perednik 2011). Ko se ljudje srecajo s takim otrokom, ve¢ino-
ma prepoznajo njegov strah. Ker Zelijo otroku omiliti neprijetna obcutja, ga za¢nejo reSevati (odgo-
vorijo namesto njega, ga vprasajo tako, da lahko pokima ali pokaze). Vendar te prijazne namere, ko
iz neprijetne situacije resijo otroka, njegovo anksioznost samo $e povecajo. Otrok se v tem trenutku

res pocuti bolje, vendar hkrati dobi informacijo, da situaciji ni kos in da ne zmore, s ¢imer se strah
samo poveca. Ker to vedenje otrok prakticira veckrat na dan, stokrat na teden in vectisockrat na leto,
se vedenje zelo utrdi. Otrok postane zelo spreten v izogibanju situacij, ki mu povzrocajo neprijetne
obcutke; tudi osebe okoli njega postanejo zelo spretne pri reSevanju otroka iz teh situacij. Starejsi je
otrok, tezje je prekiniti ta vzorec (Kotrba 2018).

Miti o selektivnem mutizmu’

Mit: Otrok s selektivnim mutizmom samo kljubuje, osebe okoli njega morajo samo zahtevati, da
govori.

Resnica: Otroci s selektivnim mutizmom lahko na trenutke res delujejo upornisko, vendar raziska-
ve potrjujejo, da je njihovo vedenje posledica anksioznosti. Ce bi se na primer bali pajkov in bi vam
nekdo rekel, da premagajte strah in primite tarantelo, bi ga najprej verjetno prijazno zavrnili. Ce bi vas
ta oseba zacela siliti, da primite pajka, bi se ji verjetno uprli s kri¢anjem, jokanjem ali celo pobegom.
Otroci s selektivnim mutizmom se pocutijo podobno, ¢e jih silimo, naj govorijo. Ne morejo pa vas
prijazno zavrniti, ker ne govorijo.

Mit: Otroci s selektivnim mutizmom so bili zlorabljeni, zanemarjeni ali kako drugace travmatizirani
in zaradi tega ne govorijo.

Resnica: Nobenega dokaza ni, da obstaja med zlorabo ali travmo ter selektivhim mutizmom
kakrsna koli povezava. Vecina starSev celo poroca, da so otroci znake anksioznosti, separacijskih
tezav in preobcutljivosti kazali Ze zelo zgodaj. Lahko je v ozadju tudi travma, vendar je v vecini pri-
merov ni.

Mit: Ti otroci imajo avtizem.

Resnica: Avtizem in selektivni mutizem se lahko pojavljata pri istem otroku, vendar sta to dve
popolnoma razli¢ni motnji. Selektivni mutizem je strah pred govorjenjem, ki se pojavlja v social-
nih situacijah, vendar vecina otrok v situacijah, v katerih se pocutijo varne (po navadi je to dom),
normalno govori. Zaradi pomanjkanja socialnih izkusenj imajo lahko pomanjkanje socialnih ves¢in,
vendar za razliko od otrok z avtizmom razumejo Custva in stali$¢e drugega.

1 Povzeto po Kotrba 2018.
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Mit: Odrasli naj preprosto nehajo spodbujati govor. Ko bo otrok pripravljen, bo zacel sam od sebe
govoriti.

Resnica: Ce otroka nehamo spodbujati h govoru in vklju¢evanju ter ga nehamo opogumljati, da
se s00¢i s svojimi strahovi, se ne bo nekega dne zbudil in zacel govoriti. Pomembno je, da otroka
ne silimo, temve¢ ga spodbujamo, da se korak za korakom premika iz svoje cone udobja. Tako kot
nekdo, ki se boji pajkov, ni sposoben prijeti pajka, je pa na zacetku morda sposoben biti v njegovi
blizini in se nato po korakih premikati do tezjih ciljev. Enako je pri selektivnem mutizmu.

Mit: Otroci bodo prerasli selektivni mutizem.

Resnica: Vecina otrok s selektivnim mutizmom ne bo zacela govoriti kar sama od sebe. To je zelo
pogost mit, ki ga Sirijo tako strokovnjaki v Solstvu in zdravstvu kot tudi prijatelji in sorodniki druzin, ki
imajo otroka s selektivnim mutizmom. Zaradi tega druzine zelo pogosto ne ukrepajo Se mesece ali leta
po tem, ko so opazili, da otrok ne govori. Minilo bo veliko ¢asa, otrok bo krepil svoj vzorec izogibanja
govoru, star$i/prijatelji/ucitelji pa ga bodo nehali spodbujati h govoru (morda bodo z uporabo raznih
nadomestkov, kot so kimanje, pisanje, uporaba znakovnega jezika, celo krepili otrokov vzorec izogiban-
ja govoru). Bolj kot je vzorec izogibanja utrjen, tezje ga je prekiniti. Namesto da bi se stanje s casom
izboljsalo, se lahko brez pravilnih ukrepov poslabsa. Zgodnje ukrepanje je namre¢ klju¢ do uspeha.

Mit: Starsi otrok s selektivnim mutizmom so disfunkcionalni, helikopterski starsi.

Resnica: Starsi otrok s selektivnim mutizmom so normalni, ljubeci starsi, ki pa imajo nekaj skupne-
ga - vsi imajo pretirano anksiozne otroke. Mozno je, da so tudi sami anksiozni, saj je anksioznost del-
no prirojena in se prenasa iz roda v rod. Ce anksiozni stars zazna anksioznost pri svojem otroku, ga lah-
ko poskusa zas¢ititi. To je normalna reakcija, $e posebej za tiste starse, ki poznajo obcutke anksioznosti.

Mit: Selektivni mutizem je tezko zdraviti.

Resnica: Raziskave kazejo, da je vedenjska terapija z izpostavljanjem zelo ucinkovita. Terapija v
terapevtovi pisarni ve¢inoma ni uc¢inkovita. Selektivni mutizem zahteva drugacne pristope. Za zelo
ucinkovito se je izkazala ve¢dnevna intenzivna terapija. Pomembno pa je tudi sodelovanje terapevta,
Sole in starsev.

Kako pomagati otroku s selektivnim mutizmom

Ce ho¢emo razumeti selektivni mutizem, moramo najprej razumeti krog negativnega ojacevanja (Kotr-
ba 2018). Naj navedem primer: Nekdo vprasa otroka, koliko je star. To prijazno vprasanje lahko pri ot-
roku s selektivnim mutizmom povzro¢i veliko mero anksioznosti. Lahko za¢ne gledati v tla ali starsa ali
se celo skrivati za njim. Star§ se pocuti neprijetno, ker ve, da otrok ne more odgovoriti. Tudi tisti, ki je
otroka vprasal, ne ve, kaj naj stori. Po navadi odrasli v tem trenutku »resi« otroka. Star§ lahko odgovori
namesto otroka ali pa tujec rece: » Verjetno je samo malo sramezljiv.« Kakor koli Ze, v tem trenutku vsi
¢utijo olajsanje (morda se tega zavedajo ali pa tudi ne). Tako za¢ne otrok prakticirati, da ne odgovori, ta
vzorec pa se bo najverjetneje ponovil tudi naslednji¢, ko ga bo kdo kaj vpragal.
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Negativno Otrok je spodbujen
ojaCevanje k govorjenju

i : Krog g .
Vsi obcutijo : Otrok dozivlja neprijetne
C olajsanje @ hegativnega @ obcutke, strah

OJacevanja

Odrasli »resi« Okolica zazna
otroka te obéutke

Slika 1: Krog negativnega ojacevanja selektivnega mutizma (Kotrba 2018)

Glavni cilj je prekiniti krog negativnega ojacevanja.

Kako se o selektivnem mutizmu pogovoriti s starsi

Ni neobicajno, da so ravno ucitelji in vzgojitelji prvi, ki opazijo znake selektivnega mutizma. Otroci
s selektivnim mutizmom so doma po navadi zelo klepetavi, zato starsi ne razumejo dogajanja v Soli
ali vrtcu. Star$i pogosto prvi¢ slisijo za selektivni mutizem in so prepricani, da je otrok pa¢ samo sra-
mezljiv in da bo to svojo sramezljivost prerasel. Ce otrok v $oli ali vrtcu ne govori, je treba povprasati
starse o njegovi komunikaciji doma. Ce otrok doma normalno govori, v razredu pa opaZate never-
balno komunikacijo ali pa nobene komunikacije, gre verjetno za selektivni mutizem.

Ko ucitelj ali vzgojitelj opazi, da otrok ne govori, je pomembno, da opazuje otrokovo vedenje kot tudi
to, ali govori z u¢itelji in otroki ter ali lahko izraza svoje potrebe in Zelje. Nekateri otroci s selektivnim
mutizmom si ne upajo vprasati niti, ali lahko gredo na wc, niti povedati, da jih kaj boli.

Starsi so nad informacijo Sole ali vrtca velikokrat preseneceni, saj je otrok doma popolnoma druga-
¢en. Priporoc¢am, da se tako starsi kot ucitelji na Facebooku pridruzijo skupini Starsi otrok s selek-
tivnim mutizmom.

Klju¢ do uspeha so zgodnje intervence ter timsko sodelovanje starsev, uciteljev in strokovnjaka, ki
dela z otrokom (Kotrba 2018).

Intervence v Soli

V 3oli so najprimerneji za delo z otrokom psiholog, pedagog, specialni pedagog, logoped. Torej nekdo,
ki ima izkusnje z otroki s selektivnim mutizmom ali pa je pripravljen razsiriti svoje znanje. Ce otrok ze
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Pomembna je
priprava otroka
ob prehodih
(nova vzgojiteljica,
vstop v Solo,

nova uciteljica) po
metodi sliding in.

govori s katero od teh oseb, je ta najprimernejsi kandidat. Na zacetku so po navadi potrebna srecanja »ena
na enag, vendar je bolje, Ce se srecujeta veckrat tedensko, na primer stirikrat po petnajst minut, kot pa eno
uro na teden. V pomo¢ otroku se lahko vkljucijo tudi starsi, ki se lahko hodijo veckrat tedensko z otro-
kom igrat bodisi v igralnico ali pa v poseben prostor ter postopoma v igro vkljucujejo posamezne otroke.

Pomembna je priprava otroka ob prehodih (nova vzgojiteljica, vstop v $olo, nova uciteljica) po me-
todi sliding in, ki je razlozena v poglavju Kaj lahko stori ucitelj.

Pomembno je izobrazevanje vseh, ki imajo stik z otrokom, o motnji in oblikah pomoci.

Na zacetku je pomembno z otrokom zgraditi dober odnos. Otrok naj vas spozna brez pritiska, da
mora govoriti z vami. Izogibamo se kakr$nih koli vprasanj in izberemo aktivnosti, pri katerih bo ot-
rok uzival (na primer igranje druzabnih iger). Sele ko je otrok spros¢en z vami, ga zaénete postopoma
s pravilno obliko vprasanj spodbujati h govorjenju.

Otrokom lahko selektivni mutizem razlozite takole:

Veckrat sva se pogovarijali o tem, kako tezko je spraviti besede ven. Veliko otrok ima teZave, ko se ucijo
brati, racunati ali voziti kolo. Ti s temi stvari nimas tezav, ko pa zelis kaj povedati, pa je tezko in nepri-
jetno. V nasih mozganih je del, ki je kot pes cuvaj, pove nam, ko smo v nevarnosti in kdaj je vse okej.
Véasih imamo res pravega psa cuvaja; Ce stojimo sredi ceste in zaslisimo avto, zacne ta nas pes cuvaj
lajati in nas opozori na nevarnost. Ce bi srecali medveda, bi prav tako zacel lajati. Eni psi pa lajajo ves
Cas na veverice, postarje, macke, avte. Pa so te stvari res nevarne? Pri takem psu cuvaju je tezko vedeti,
kdaj si res v nevarnosti in kdaj ne. Tak je tudi tvoj pes cuvaj; opozarja te na nevarnost, cetudi je ni (ko
te kdo kaj vprasa, ko zagledas pajka ...). Je pajek res nevaren? Je nevarno, ko te uciteljica kaj vprasa?
In najina naloga bo, da bova trenirali tvojega psa cuvaja, da bo postal pravi pes cuvaj. Naucili se bova,
kdaj je treba psa cuvaja poslusati in kdaj ne, ugotovili bova, v katerih situacijah bos pogumna, cetudi bo
pes lajal. Tako ga bova naucili, kaj je zares nevarno in kaj ni. Vse stvari pa so na zacetku tezke (spomni
se voznje s kolesom, smucanja ...), ko se jih ucimo. Véasih Zelimo odnehati, vendar e vztrajamo, po-
stane s casom laZje in laZje. Enako bo, ko bos zacela v Soli pogumno uporabljati svoj glas. Na zacetku ti
ne bo prijetno, strah te bo, vendar ti bom pomagala in bova skupaj premagali vse zacetne teZave. Velja?

Lahko jim preberete tudi slikanico Ana premaga strah pred govorjenjem.

Najstnikom bomo delovanje anksioznosti razlozili na njim primeren nacin.

Spodbujanje verbalne komunikacije

Otrokom s selektivnim mutizmom ne postavljamo vprasanj, na katera je mogoce odgovoriti z da
ali ne, saj se otrok na ta vprasanja praviloma odzove neverbalno (kimanje). Odprta vprasanja (Kaj
najraje pocnes?) so za otroke s selektivnim mutizmom praviloma prekompleksna. Najprimernejsa so
zaprta vprasanja z dvema ali tremi izbirami (Imas raje glasbo ali $port?). Pomembno je tudi, da damo
otrokom za odgovor na voljo najmanj pet sekund. Verjetno bomo vprasanje morali postaviti veckrat,
ga malo spremeniti in mogoce dati otroku ve¢ ¢asa. Ce vam je ti$ina neprijetna, je pomembno, da
otrok tega ne opazi, saj bo to povecalo njegovo anksioznost. Otroku se zahvalimo (Hvala, da si mi
povedal, da ti je glasba viec.). Vecina otrok s selektivnim mutizmom ne mara biti v sredi§¢u pozor-
nosti, zato se ne odzovite pretirano (Kotrba 2015).

Pomembno je, da otrokov trud nagrajujemo tudi z zbiranjem nalepk ali zetonckov, ki jih otrok lahko
pozneje zamenja za nagrado ali dolocene privilegije. Dobro je, da to po¢nejo starsi tudi doma.
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Sodelovanje zunanjega strokovnjaka s $olo

Terapije v pisarni terapevta za otroke s selektivnim mutizmom ne delujejo. Dober terapevt bo inter-
vence izvajal v $oli in tam, kjer otrok ne govori. V tujini je tudi praksa, da terapevt nekajkrat obisce
druzino, saj je z otrokom s selektivnim mutizmom najlazje in najhitreje vzpostaviti odnos v varnem
okolju. Za zelo u¢inkovito se je izkazala tudi intenzivna terapija v obliki tabora, na katerem je otrok
delezen terapije ves teden po ve¢ ur dnevno. Dober terapevt bo sodeloval s $olo, podal smernice za
delo in preverjal, kako stvari delujejo v praksi (Kotrba 2018).

Kaj lahko stori uditel]

Napotki za uitelje so povzeti po Sipon-Blum (2007).

Zagotovite toplo in spodbudno razredno klimo.
« Kadar koli je mogoce, vkljucite otroka v aktivnosti.

«+ Dajte u¢encu pomembne naloge, ki ne zahtevajo verbalnega odziva, da se bo pocutil kot
del razreda (lahko kaj pomaga ucitelju ali so$olcem).

« Otroka lahko obiSc¢ete tudi na domu, saj se tam pocuti najbolj varno in je verjetnost, da bo
zacel govoriti z vami, najvecja.

Namenoma se na zacetku izogibajte vprasan;.

+ Celo beseda »zdravo« lahko v tem otroku vzbudi obcutek, da mora odgovoriti.

« Namesto »zdravo« raje recite: »Lepo te je videti danes, Maja. Imeli se bomo super.«
Najbolje je zaCeti z opisovanjem, refleksijami in spodbudami.

« »Super ti je uspelo narisati mavrico. Vidim, da si zgradila velik stolp. Tudi jaz imam rada
visoke stolpe. Uporabila si rdeco barvo, pa zeleno in modro. Super ti gre.«

Uporabite tehniko sliding in.

« V vrtcu oz. Soli z metodo sliding in postopno v odnos z otrokom vkljucujte nove osebe
(najprej vzgojiteljico, nato Se ostale, ki delajo z otrokom). Postopno v igro vkljucujte tudi
otroke (najprej tiste, s katerimi se otrok dobro pocuti). Ko se otrok v manjsi skupini dobro
pocuti in spro$¢eno komunicira, se aktivnosti skupine prenasajo $e v druge prostore vrtca
(avla, igralnica, igridce). Tehnika je opisana v nadaljevanju.

Ko se u¢enec malo sprosti, je najbolje postaviti zaprta vprasanja z izbirami.
« »Tijebolj viec roznata ali vijolicasta? Si priSel danes z avtom ali avtobusom?«

« Cetudi uporabite vprasanje da/ne, lahko na koncu vedno dodate »ali kaj drugega« in
ustvarite vprasanje z izbirami: »Te je pripeljala mama ali kdo drug?«ali »Ti je v8e¢ roznata
barva ali katera druga?«

+ Ko otrok odgovori na vprasanje, ga pohvalite: »Hvala, da si mi povedal, da ti je vSec roznata.«
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Izogibajte se branju misli. Spodbujajte govor, ne neverbalne komunikacije
(kimanja, kazanja).

« Ce opazite, da otrok kaze ali kima, recite: »Vidim, da kaze§ na modri stol. Bi rad sedel na
modrem stolu ali kje drugje?«

. Ce otrok pove, ga pohvalite. Ne postavljajte ga v sredice pozornosti, ampak samo recite:
»Hvala, da si mi povedal, da bi sedel nekje drugje. Bi sedel na rde¢em ali rumenem stolu?«

. Ce spregovori $epetaje, to, kar je povedal, ponovite na glas in ga pohvalite: »Hvala, da si mi
povedal.«

Pocakajte pet sekund.

« Ce otroku postavite zaprto vprasanje z izbirami in otrok ne odgovori, pocakajte pet
sekund. Potem ponovite vprasanje. Pomembno je, da ima otrok dovolj ¢asa za procesiranje
in odgovor.

Uporabite video ali zvo&ne posnetke.

« Otroka lahko bolje spoznate tudi tako, da se doma posname in pove o svojih najljubsih
stvareh. Mogoce si video ogledate najprej brez njega, lahko pa si ga ogledata tudi skupaj ali
ga predvajate pred celim razredom. Delajte postopoma in po korakih. Otrok oz. starsi naj
povedo, kako naj bo video predvajan.

Uporabite veliko pohval.

«  Ob vsaki interakciji, nasmehu, ko pomaha, se pribliza vrstniku ali vam pokaze svoj izdelek, ga
pohvalite: »Hvala, da si mi pokazal svojo risbico. Bilo je res pogumno, da si se nasmehnil Ani.«

« Otroci s selektivnim mutizmom lahko zelo napredujejo, vendar z majhnimi koraki.

Ce drugi otroci recejo »Lili ne govoric, jih popravite in jim razlozite, da Lili govori, vendar si
prizadeva, da bi postala pogumna in zacela govoriti tudi v Soli.

Pomagajte otroka vkljuéiti v igro vrstnikov.

+ Anksioznost onemogoca otrokom s selektivnim mutizmom, da bi se vkljucili v igro
vrstnikov. Pomoc¢ pri vkljuc¢evanju otrok s selektivnim mutizmom v igro otrok med odmori
in v oddelku podaljSanega bivanja je pomembna. Otroku s selektivnim mutizmom in
vrstniku lahko daste tudi skupne naloge: »Ana in Eva, prosim, skupaj pocistita igralnico.«

o Pri aktivnostih in kosilu naj sedi poleg otrok, s katerimi se pocuti varno, tudi pri drugih
dejavnostih ga vkljucite v skupino otrok, s katerimi se dobro pocuti.

Omogocite delo v majhnih skupinah.

+ Ce je otrok prevec¢ anksiozen, da bi lahko pred celim razredom opravil doloceno nalogo,
mu omogocite, da jo opravi v majhni skupini ali celo samo »ena na ena« z vami.

Sprejmite neverbalne odzive.

+ Ce je otrok s selektivnim mutizmom preve¢ anksiozen, da bi odgovoril ali se vklju¢il, mu
dovolite, da se odziva neverbalno.
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+ To naj bo samo zacasno. Treba se je zavedati, da si prizadevamo, da se bo s ¢asom otrok
zacel odzivati z govorom.

Ostanite pozitivni.

« Ne kaznujte otroka, ker ne govori. Izogibajte se izzvanju obc¢utkov krivde, da bi zacel
govoriti.

« Otroci s selektivnim mutizmom so izjemno obcutljivi na kritiko. Obcutek, da jim ne
uspeva ali da so koga razocarali, je zanje lahko neprijeten. Morate se zavedati, da vam
otrok ne kljubuje.

Nastopi, naloge ...

+ Nastopanje v javnosti — otrok ne nastopa, ¢e ne Zeli. Sodelujte s starsi, da ga na nastop
pripravijo in vadijo doma, saj se bo tako otrok pocutil varneje. Vedno ga vkljucite vsaj s
stati¢no vlogo (na primer je na odru in drzi drevo).

« Priprava otroka na posamezne situacije (na primer ¢e se bodo v vrtcu pogovarjali o
doloc¢eni temi, naj ga doma pripravijo na to).

Tehnika sliding in

Cilj je vkljucitev vzgojiteljice, uciteljice ali terapevta v prostor, medtem ko otrok spros¢eno komuni-
cira z mamo ali katero koli osebo, s katero se pocuti varno (Kotrba 2018).

1. Mama in otrok imata nekaj ¢asa, da se v prostoru sprostita in se s pomocjo druzabnih igric in
drugih igrac¢ sprosc¢eno pogovarjata.

2. Ko je otrok dovolj sproscen, pride v prostor vzgojiteljica. Z otrokom ne vzpostavlja stika, pove
samo, da mora nekaj narediti. Usede se na prostor ¢im dlje od otroka in zase nekaj poc¢ne (na
primer bere, pise).

3. Ko je otrok dovolj sproscen, se vzgojiteljica premakne blizje ali pa se blizje vzgojiteljici premakneta
mama in otrok.

4. Ko je otrok dovolj sproscen, pride vzgojiteljica opazovat igro, vendar se vanjo ne vkljucuje niti je
ne komentira.

5. Ce otrok sprejema njeno navzocnost in vseeno spros¢eno govori, lahko za¢ne vzgojiteljica
reflektirati, kar otrok govori. (Na primer, ¢e otrok re¢e mami, da bo izbral rdeco karto, lahko
vzgojiteljica rece: »O, izbral si rdeco karto, ali ¢e pove mami, da se je vceraj vozil s kolesom,
lahko komentira: » V¢eraj si se vozil s kolesom. Slisi se zabavno.«)

6. Ce se otrok v tej situaciji pocuti varno, se lahko vzgojiteljica vkljuéi v pogovor z zaprtimi vprasanji
(Imas rad modro ali rdeco barvo ali kaj drugega? | Imas rad igrico x, igrico y ali katero drugo?)

7. Ce se otrok konstantno odziva na vzgojiteljico, se lahko star§ pocasi umakne iz prostora, na
primer gre na strani$ce, se vrne in postopoma podaljsuje svojo odsotnost.
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Ker so zgodnje
intervence klju¢
do uspeha, je
pomembno, da ne
¢akamo predolgo.
Starejsi je otrok,
bolj so vzorci utrjeni
in teZje je prekiniti
krog negativnega
ojacevanja. Vendar
tudi pozneje pri
starejsih tezave
niso neresljive in
se lahko selektivni
mutizem ob
primerni pomoci
celo ozdravi.

Razlozite drugim otrokom, zakaj otrok ne govori

Brez prisotnosti otroka se pogovorite z njegovimi so$olci o tem, Cesa je otroke v skupini strah. Kaj
jim pomaga, da jim je lazje? Jim pomaga, e so z njimi ljudje, s katerimi se poc¢utijo varno (na primer
prijatelji, star$i). Jim pomaga, ¢e jih ljudje potolazijo, jim recejo, da bo vse v redu, ko jih je strah?

Branje slikanice Decek in njegova senca. Meni je bila ta knjiga najblizje, ker je bil decek zelo podoben
mojemu sinu.

Ali poznajo koga, ki je podoben fantu iz slikanice?

Vprasajte jih, ali vedo, zakaj otrok bolj malo govori in zakaj se ne igra z njimi. Otrokom poveste, da
ga je strah pogovarjati se z njimi, da ga je strah vkljuciti se v igro, da ga je strah, ker se ne zna igrati
nekaterih iger, da ga je strah, da ga bodo zavrnili. Kako bi lahko pomagali temu otroku, da bi se v
njihovi druzbi pocutil bolje, se zacel igrati in pogovarjati z njimi?

Otroke lahko prosite, da se javijo za pomoc¢nike. Ti pomoc¢niki vam bodo pomagali pri vkljucevanju
otroka v skupino (ga vprasali kaj, ga povabili k igri, ¢e se igra sam). Mogoce na zacetku ne bo od-
govoril ali se ne bo hotel igrati. To ne pomeni, da ne Zeli, ampak si ne upa in ga je strah. Spomnite
otroke, kako se oni pocutijo, ko jih je strah. Verjetno otrpnejo, se ne morejo premakniti in podobno.
Naj poskusijo veckrat.

Pomocnik ga lahko vprada, katere risanke rad gleda, katere igrice rad igra, kaj rad jé, kaj rad po¢ne
popoldne, katere so njegove najljubse lego kocke in podobno. O teh temah se lahko doma pogovarja
tudi s starsi, saj se mu bo tako lazje vkljucevati v pogovor in ga ne bo takoj konc¢al. Pomo¢nikom
razlozZite, naj uporabljajo zaprta vprasanja z izbirami.

Otrok bo premagal svoje tezave samo ob sodelovanju vseh, to je uciteljev, star§ev in terapevta.

Moja osebna izkusnja

Sem psihologinja, edukantka integrativne psihoterapije. Imam otroka s selektivnim mutizmom. Ker
je ta motnja v nasi drzavi $e zelo nepoznana, sem se odlo¢ila, da za¢nem ozavescati tako stare in
ucitelje kot tudi terapevte o oblikah pomoc¢i tem otrokom. Ker so zgodnje intervence klju¢ do uspe-
ha, je pomembno, da ne cakamo predolgo. Starejsi je otrok, bolj so vzorci utrjeni in tezje je prekiniti
krog negativnega ojacevanja. Vendar tudi pozneje pri starejsih tezave niso neresljive in se lahko se-
lektivni mutizem ob primerni pomoci celo ozdravi. Ob strokovni pomoci se lahko stanje normalizira
v kratkem casu (nekaj mesecev), hkrati pa s takojsnjimi intervencami prepre¢imo nadaljnje zaplete
na socialnem, kognitivnem in jezikovnem podrocju, predvsem pa na podrocju samopodobe. Sem
tudi moderatorka skupine na Facebooku Starsi otrok s selektivnim mutizmom, v kateri objavljamo
vse novosti in ogromno uporabnih informacij tako za starse, ucitelje in terapevte. B
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