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Uvod

Maja Mezgec
Univerza na Primorskem, Pedagoska fakulteta
maja.mezgec@pef.upr.si

Alenka Andrejasic¢
Univerza na Primorskem, Pedagoska fakulteta
alenka.andrejasic@upr.si

Sonja Rutar
Univerza na Primorskem, Pedagoska fakulteta
sonja.rutar@pef.upr.si

V visokosolskem priro¢niku so predstavljena poglavja, ki so bila pripravljena
na podlagi izvedbenih nacrtov studijskega programa, refleksij in presoj - sa-
moevalvacij ustreznosti predstavljenih primerov izvedb studijskega procesa.

S priro¢nikom Zelimo presegati meje med $tudijskimi podrogji. Ceprav se
zavedamo posebnih potreb posameznih studijskih podrocij, ugotavljamo, da
je splosna didakti¢na struktura povezovalni element, opora izvajalcu pri iz-
vedbi posameznega Studijskega sklopa, predmeta, programa oziroma stop-
nje studija. Z vpogledom v podrobne izpeljave studijskega procesa posamez-
nih Studijskih vsebin pa lahko zagotovimo povezovanje podrocij, razvoj no-
vih Studijskih praks in nenazadnje interdisciplinarnost studijskih pristopov.

Vsebinsko je visoko3olski priro¢nik razdeljen v tri sklope. V prvem so pred-
stavljeni primeri izvedb Studijskega procesa, ki jih je mogoce izpeljati in pri-
lagoditi za izvedbo razli¢nih Studijskih programov in stopenj visoko3olskega
izobraZevanja. Maja Lebenicnik predstavlja uporabo IKT za samoregulacijo
ucenja na terciarni stopnji izobrazevanja, Matevz Malej uporabo sodobnih
IKT pri poucevanju in ocenjevanju — primer dobre prakse s podro¢ja matema-
tike in statistike, Valentina Bre¢ko Grubar pa izvajanje izveninstitucionalnega
prakti¢nega usposabljanja studentov/nepedagoskih studijskih programov -
primer dobre prakse s podrocja geografije.

V drugem sklopu so predstavljeni primeri izvedb poucevanja tujih jezikov
v razli¢nih studijskih programih. Nina Lovec predstavlja primer fleksibilnega
ucenja jezika turizma, to¢neje primer projektne naloge z uporabo digitalnih
u¢nih tehnologij, Sarolta Godnié¢ Vi¢i¢ predstavlja primer obrnjenega uéenja
in poucevanja angleskega strokovnega jezika, Jadranka Cergol Gabrovec na
dejavnostih temeljec pristop za poucevanje italijanscine kot drugega tujega
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Maja Mezgec, Alenka Andrejasi¢ in Sonja Rutar

jezika na visoki stopniji (B2-C1), Metka Malci¢ pa spletno orodje WebQuest za
poucevanje/ucenje italijanskega jezika.

V tretjem sklopu Vanja Riccarda Kiswarday in Karmen Drlji¢ predstavljata
utemeljitev razvojno ter individualno primernega pedagoskega procesa s so-
oblikovanjem individualiziranega nacrta za Studenta s posebnimi potrebami,
Sonja Rutar pa poveze inovativno poucevanje z vlogami visokosolskega uci-
telja v na Studenta osredinjenem Studijskem procesu.

Poglavja imajo v prvem in drugem delu uvodoma opredeljena studijska
podrocja po klasifikacijah Klasius-P-16 (Siroko podro¢je) in FRASCATI, stopnjo
programa, program, predmet, nacin izvedbe, vrsto kontaktnih ur ter pred-
videno Stevilo Studentov. Ta struktura predstavi situacijo, v okviru katere je
potekala izvedba Studijskega procesa, ki je v poglavju predstavljena. Je vse-
binska orientacija bralcem, vendar je izvedbeno strukturo primerov mogoce
z ustreznimi prilagoditvami izpeljati tudi na drugih Studijskih podrogjih, pro-
gramih in predmetih.

V prvem in drugem delu priro¢nika smo sledili didakti¢ni strukturi, za ka-
tero menimo, da bi jo bilo smiselno zagotoviti na ravni priprave in izvedbe
vseh studijskih programov. Vsebuje naslednje elemente:

- utemeljitev dolo¢ene enote oziroma sklopa;
- cilje;

- vsebino predstavljenega sklopa;

- didakti¢noizvedbeni proces;

- materiale, potrebne za izvedbo;

- uporabljeno literaturo.

Priro¢nik je nastal v okviru projekta Inovativno ucenje in poucevanje v vi-
sokem 3olstvu (INOVUP), ki povezuje univerze in visokoSolske zavode z na-
menom izboljsevanja kakovosti visokoSolskega izobrazevanja z uvedbo ino-
vativnih ter proznih oblik u¢enja in poucevanja. Pobude in prizadevanja po-
sameznih visoko3olskih uciteljev so se tako umestili v povezano stratesko
usmeritev na ravni drzave.

Zahvaljujemo se vsem Studentom, izvajalcem Studijskih programov, stro-
kovnim podpornim sluzbam, vodstvom univerzin fakultet, avtorjem prispev-
kov ter vsem, ki so na kakrsen koli nacin izrazili skrb in poskrbeli, da se je
iniciativa priprave gradiv — priro¢nikov in visoko3olskih u¢benikov - zacela
razvijati ter izvajati na ravni izvedbenega nacrtovanja visoko3olskega izobra-
Zevanja.
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Uporaba IKT za samoregulacijo ucenja
na terciarni stopnji izobrazevanja

Maja Lebeni¢nik
Univerza na Primorskem, Pedagoska fakulteta
maja.lebenicnik@pef.upr.si

Studijsko podro¢je: KLASIUS-P-16: glavno podrogje:
01: IzobraZevalne znanosti in izobraZevanje uciteljev
FRASCATI: 5 Druzboslovne vede

Stopnja studijskega programa: prva stopnja (univerzitetni program)

Studijski program: Socialna pedagogika, Razredni pouk

Predmet: Pedagoska psihologija, IzobraZevalna tehnologija

Nacin izvedbe: klasi¢no ali na daljavo

Vrsta kontaktnih ur: predavanje in laboratorijske vaje

Predvideno Stevilo Studentov: 30

Utemeljitev

Evropska komisija (European Commission, Directorate-General for Educa-
tion, Youth, Sport and Culture 2019) digitalne kompetence in kompetenco
»ucenje ucenja« uvri¢a med klju¢ne kompetence vsezivljenjskega ucenja. vV
tem modulu povezujemo oboje, saj lahko uporaba informacijsko-komunika-
cijske tehnologije (IKT) pripomore k ucinkovitejSemu nadzoru nad lastnim
ucenjem. Obstojeca IKT-orodja in digitalne vsebine (npr. aplikacije za uprav-
ljanje s ¢asom, programi za izdelavo miselnih vzorcev ipd.) namre¢ podpi-
rajo izvajanje strategij samoregulacijskega ucenja. Seveda uporaba IKT sama
po sebi nikakor ne zagotavlja (kvalitetnega) samoregulacijskega ucenija, po-
membna je njena premisljeno zastavljena in ustrezno reflektirana uporaba.
V tem modulu obravnavamo predvsem besedno ucenje, ¢eprav ima teh-
nologija nedvomno veliko prednosti tudi za druge oblike ucenja (npr. pri
problemskem ucenju, psihomotori¢énem ucenju). Z dejavnostmi poskusamo
spodbujati konstruktivno uporabo IKT pri samostojnem ucenju ter razvijati
pozitivna pa tudi kriti¢na stali$¢a do uporabe IKT v procesih ucenja.

Cilji
- Student pozna pojem, faze in strategije samoregulacijskega u¢enja.
- Pozna postopke in razume smiselnost izvajanja posameznih strategij.
— Se izpopolni pri uporabi IKT za izvajanje dolo¢ene strategije.

Mezgec, M., A. Andrejasic in S. Rutar, ur. 2022. Inovativne prakse v visokoSolski didaktiki:
primeri in utemeljitve. Koper: Zalozba Univerze na Primorskem.
https://doi.org/10.26493/978-961-293-178-0.11-23



Maja Lebenic¢nik

Razvija pozitivna staliS¢a do uporabe IKT pri u¢enju.
Razvija spretnosti samoregulacijskega ucenja.
Reflektira lasten proces ucenja.

- Kriti¢no reflektira lastno uporabo IKT za ucenje.

Vsebina predstavljenega sklopa

1. Predavanja

- Diskusija o predhodnih izku3njah studentov o izvajanju strategij sa-
moregulacijskega ucenja in uporabi IKT pri samostojnem ucenju
(priloga 1).

- Predavanje o samoregulacijskem ucenju in uporabi IKT za samore-
gulacijsko ucenje (priloga 2).

- Aktivnost: prepoznavanje Studentovih IKT-praks pri samostojnem
ucenju v ludi strategij samoregulacijskega ucenja (priloga 3).

2. Vaje

- Neposredno poucevanje konkretnih strategij: predstavitev procesa
izvedbe, glavne znacilnosti strategije, za kakSno snov, raven znanja
jo je smiselno uporabiti ... (priprava na podlagi priporocene litera-
ture, glej poglavje Materiali).

- Kratka predstavitev IKT-orodij za izvajanje strategije (nekatera orodja
navedena v prilogi 4).

- Skupinsko delo (3-5 Studentov): preizkusanje uporabe IKT-orodja za
izvedbo izbrane strategije na vnaprej pripravljenem gradivu.

- Povratna informacije s strani asistenta o izvajanju strategije.

3. Samostojno delo doma

- Samostojna uporaba izbrane strategije z uporabo IKT v lastnem uc-
nem procesu.

4.Vaje

- Demonstracija izvajanja izbrane strategije s pomocjo IKT-orodja $tu-
dentom iz ostalih skupin.

- Diskusije (priloga 5) v manjsih skupinah (3-5) in nato skupna disku-
sija o prednostih in izzivih uporabe posameznih strategij (z ali brez
uporabe IKT) z ozave$canjem prepricanij, ki vplivajo na motivacijo za
uporabo strategije ter uporabo IKT.

Refleksija
- Reflektiranje uporabe konkretne u¢ne strategije pri lastnem ucenju.

- Reflektiranje uporabe IKT za izvajanje konkretne u¢ne strategije.
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— Ozavescanje motivacijskih prepri¢anj za (ne)uporabo strategije s po-
mocjo IKT.

Potrebni materiali

- Pripravljeno besedilno gradivo, iz katerega poteka ucenje na vajah.

- Ustrezna IKT-orodja ali digitalne vsebine (odvisno od izbrane strate-
gije).

- Priporocena literatura za predstavitev konkretnih strategij.

Navedena in priporocena literatura

Pecjak, S., in A. Gradisar. 2012. Bralne ucne strategije. 2., razsirjena in dopolnjena
izd. Ljubljana: Zavod Republike Slovenije za 3olstvo.

Seli, H., in M. H. Dembo. 2020. Motivation and Learning Strategies for College
Success: A Focus on Self-Regulated Learning. 6. izd. New York: Routledge.

Priloge
Priloga 1: Uvodna diskusija

Z uvodno diskusijo zelimo ustvariti povezavo med Studentovimi predho-
dnimi izkusnjami in strategijami samoregulacijskega ucenja.

- Opisite, kako poteka vas proces ucenja. KakSne strategije uporabljate,
da se naucite snov (si npr. ve¢kratno berete, ponavljate, delate zapiske,
oznacujete, izpisujete, delate miselne vzorce, se ucite z drugimi...)?

- Koliko razli¢nih strategij uporabljate? Ali uporabljate razli¢ne strategije
prirazli¢nih predmetih, razli¢ni snovi ali vedno enake? Katere najpogo-
steje uporabljate? Ste kakSne Ze uporabljali v preteklosti, pa jih sedaj
ne ve¢?

— Na kaksen nacin pri svojem ucenju vklju¢ujete informacijsko-komuni-
kacijsko tehnologijo (IKT)? Pomislite na razli¢ne spletne strani, portale,
aplikacije, programe ali naprave, ki jih uporabljate pri u¢enju — bodisi
orodja, ki vam jih je ponudil/-a ali njihovo uporabo pricakuje fakul-
teta/profesor, bodisi IKT, ki jo pri u¢enju uporabljate samoiniciativno.

Priloga 2: Predavanje - priprava
Samoregulacijsko ucenje

KvalitetnejSe znanje in vija u¢na motivacija sta dva izmed kazalnikov uspe-
$nega ucenja. Oboje v vedji meri dosegajo ucenci, ki znajo sistemati¢no nad-
zorovati proces lastnega ucenja (Pintrich in De Groot 1990; Radovan 2010). Za
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take ucence pravimo, da imajo dobro razvite spretnosti samoregulacijskega
ucenja oziroma da so bolj samoregulativni.

Samoregulativen ucenec svoje ucenje nacrtuje, spremlja, uravnava in re-
flektira (Pintrich 2000; Wolters in Hoops 2015; Zimmerman in Moylan 2009),
pri cemer je sposoben upostevati razlicne dimenzije ucenja:

— Kognitivna dimenzija: npr. Ali snov razumem? Sem si zapomnil pre-
brano? Kaj je bistvo prebranega besedila? Ali razumem pomen vseh
besed? Kako se nova informacija navezuje na to, kar ze vem?

— Metakognitivna dimenzija: npr. Koliko ¢asa naj namenim ucenju? Na ka-
tere korake naj razdelim nalogo? Kako ohranjam pozornost med uce-
njem? Kako naj nacrtujem odmore? Katere ucne strategije naj upora-
bim za ucenje tega gradiva? So ucne strategije, ki jih uporabljam, pri-
merne ali bi jih moral spremeniti? Katere u¢ne cilje sem Ze usvojil?

- Motivacijska dimenzija: npr. Ali se ¢utim sposobnega nauciti to snov? Ali
sem bil v preteklosti uspesen pri podobnih nalogah? Zakaj odlasam z
ucenjem? Se uc¢im zaradi ocen ali zato, da bi snov razumel? Kaj je razlog
mojega (ne)uspeha pri u¢enju?

- Okoljska dimenzija: npr. KakSna ureditev prostora mi bo olajsala u¢enje?
Na koga se med ucenjem lahko obrnem? Kje na spletu lahko najdem
potrebne informacije?

Zelo poenostavljeno bi torej lahko rekli, da se samoregulativen ucenec
zna ucinkovito uciti. O u¢enju pa ne razmislja le med samim procesom, tem-
vec tudi pred in po u¢enju (Zimmerman 1998 v Pe¢jak in Gradisar 2012; Zim-
merman in Moylan 2009). Po modelu Zimmermana (1998 v Pe¢jak in Kosir
2002, 144; Zimmerman in Moylan 2009) lahko razlo¢imo tri faze samoregula-
cijskega ucenja:

- Faza predhodnega razmisljanja (pred ucenjem): posameznik nacrtuje
proces ucenja (npr. postavlja vsebinske in ¢asovne cilje, nacrtuje pre-
verjanje) in ozaves¢a lastna motivacijska prepri¢anja.

- Faza izvedbe in zavestne kontrole (med ucenjem): posameznik opazuje
in nadzoruje lastno razumevanje, u¢no motivacijo, vloZzen napor in po-
zornost.

- Fazaovrednotenja oziroma samorefieksije (po ucenju): posameznik vred-
noti lasten dosezek (glede na postavljen standard), ugotavlja, ¢emu
pripisati vzroke za (ne)uspeh ipd.

Bolj samoregulativen ucenec se vede aktivneje in namerneje od manj sa-
moregulativhega. Ze na zacetku si namre¢ postavi cilje, izbere u¢ne strate-
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gije, jih vmes prilagaja. U¢enec, ki je manj samoregulativen, $ele v zadnji fazi
ugotovlja, ali je bilo u¢enje uspesno ali ne (npr. ko dobi oceno) (Zimmerman
in Schunk 2008).

Ucne cilje samoregulativen uc¢enec dosega s pomocjo procesov, ki se
imenujejo samoregulacijske strategije. O pravem samoregulacijskem ucenju
lahko govorimo le, kadar ucenec tovrstne strategije uporablja zavestno in
namerno (Zimmerman in Schunk 2001 v Pe¢jak in Gradisar 2012). U¢inkovi-
tejsi u¢enci uporabljajo vec strategij, le-te pa uporabljajo tudi bolj raznoliko
in fleksibilneje (Pe¢jak in Gradisar 2012). Strategije lahko razdelimo glede na
posamezne dimenzije u¢enja. Hofer, Yu in Pintrich (1998 v Pe¢jak in Gradisar
2012) tako govorijo o kognitivnih, metakognitivnih in motivacijskih strategi-
jah. Pintrich idr. (1991) omenijajo tudi strategije upravljanja z viri.

- Kognitivne (oziroma ucne) strategije so strategije, ki jih posameznik upo-
rablja, da bi razumel, si zapomnil u¢no gradivo oziroma usvojil znanje.
Kot najosnovnejde u¢ne strategije Pintrich idr. (1991) navajajo strategije
ponavljanja, elaboracije in organizacije. Za ucne strategije, ki jih posa-
meznik uporablja pri u¢enju iz besedilnega gradiva (npr. u¢benikov), se
uporablja tudi izraz bralne uéne strategije (Pecjak in Gradisar 2012).

- Metkognitivne strategije u¢encu omogocajo, da se zaveda in nadzoruje
lastni proces u¢enja — ga nacrtuje, opazuje, prilagaja, reflektira.

- Motivacijske strategije u¢encu omogocajo zacetek in vztrajanje pri uce-
nju.

— Strategije upravljanja z viri u¢encu omogocajo, da kontrolira dolo¢ene
vidike fizi¢nega in socialnega (v primeru IKT pa tudi digitalnega) okolja,
ki lahko prispevajo k u¢inkovitejSem ucenju.

V preglednici 1 (str. 16) so podrobneje prikazane samoregulacijske strate-
gije, izbrane po razli¢nih virih in modelih (Pe¢jak in Gradisar 2012; Pintrich
2000; Pintrich idr. 1991; Zimmerman in Moylan 2009), vkljué¢no z viri, ki preu-
¢ujejo samoregulacijo u¢enja s pomocjo IKT (Yot-Dominguez in Marcel 2017).
V preglednici so strategije razvri¢ene glede na dimenzijo in fazo ucenja. Izpu-
$¢ene so motivacijske strategije, saj jih tezko neposredno poveZzemo z upo-
rabo specifi¢cnega IKT-orodja (izjema so npr. izobrazevalne igre).

Poucevanje samoregulacijskega ucenja

Samoregulacija u¢enja se razvija postopoma, saj so za to potrebni zorenje
prefrontalnega dela mozganov pa tudi ustrezne izkusnje iz okolice (Bakrace-
vi¢ Vukman in Licardo 2011; Pe¢jak 2012). U¢encu tovrstne spodbude ponuja
ustrezno strukutrirano u¢no okolje: npr. nacin poucevanja in vodenja pouka,
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Preglednica 1

Pregled strategij samoregulacijskega ucenja

Faza Kognitivne (u¢ne) Metakognitivne Strat. upravljanja z viri
(nadzor osvajanja (nadzor procesa (nadzor virov iz okolja,
znanja) ucenja) ki vplivajo na ucenje)

Pred Aktivacija predznanja: Analiza nalog: Iskanje u¢nih virov

uc¢enjem - mozganska nevihta - postavljanje u¢nih
* pogovor ciljev
* pojmovne mreze « izbor u¢nih strategij*

Nacrtovanje belezenja Strukturiranje fizicnega
napredka okolja: osvetlitev, zvok,
temperatura, delovni pro-
stor*
Upravljanje digitalnih virov
Nacrtovanje ¢asa za ucenje
Med Strat. ponavljanja (hamen: Samonadzor: Upravljanje s ¢asom
uenjem zapomnitev): « samopoucevanje*
« mnemotehnike « samoizprasevanje
« veckratno branje « predstavljanje*
Elaboracijske (namen: po- Samoopazovanje: Izogibanje motilcem uce-
vezava s predznanjem): - samoocenjevanje nja
« oblikovanje analogij* « beleZenje napredka
- delanje povzetkov
« oznacevanje in razlaganje
novih informacij
« postavljanje vprasanj
Organizacijske (namen: Nadzor pozornosti* Iskanje pomodi (iskanje in-
zmanjsanje kolic¢ine infor- formacij pri drugih)
macij):
- pod¢rtovanje
- grafi¢no prikazovanje
bistva
+ pojmovne mreze
in miselni vzorci
« oznacevanje glavne ideje
in klju¢nih pojmov
Strat. za reSevanje specifi¢- Prilagajanje u¢nih Vrstnisko ucenje (npr.
nih nalog strategij* medsebojno poucevanje,
tutorstvo ipd.)
Iskanje virov med uc¢enjem
Po Ponoven pregled u¢ne Primerjava dosezka
ucenju snovi, zapiskov s cilji
Opombe *Strategije, kjer uporaba IKT-orodij ni mozna ali posebej relevantna.

zahteve, povratne informacije s strani ucitelja ipd. Uc¢inkovite uporabe strate-
gij samoregulacijskega ucenja lahko u¢enca nau¢imo bodisi posredno (tako,
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da strategije med poukom uporablja ucitelj) ali neposredno (ucitelj ali sve-
tovalni delavec u¢enca neposredno poucuje o strategijah, demonstrira upo-
rabo strategij, daje povratno informacijo ob ucencevi uporabi, spodbuja re-
fleksijo uporabe ...) (Pe¢jak in Gradisar 2012). Cilj poucevanja naj bi bil, da
ucenec razume, »katero uéno strategijo uporabiti, kdaj jo uporabiti, kako jo
uporabiti in zakaj jo je sploh smiselno uporabiti« (Pe¢jak in Kosir 2002, 156).

Z namenskim in sistemati¢nim razvijanjem spretnosti samoregulacijskega
ucenja je smiselno zaceti Ze v osnovni $0li, saj se metakognitvne sposobno-
sti, ki so podlaga za samoregulacijo ucenja, intenzivneje razvijajo v visjih ra-
zredih osnovne 3ole ter nadalje v obdobju srednje Sole (Pe¢jak 2012). Dobro
razvite samoregulacijske spretnosti u¢encem koristijo tudi (in pravzaprav se
posebej) kasneje, ko postaja u¢no okolje vedno manj zunanje strukturirano
(npr. na fakulteti, na delovhnem mestu). Krepitev spretnosti samoregulacij-
skega ucenja je zato potrebna tudi na terciarni ravni izobrazevanja. Predvsem
naj bi to koristilo Studentom, ki imajo teZzave z u¢no motivacijo in Studijsko
uspesnostjo (Wolters in Hoops 2015). Wolters in Leah D. Hoops (2015) ome-
njata, da je na visokoSolski ravni prisotno neposredno spodbujanje samore-
gulacijskih spretnosti na tri nacine:

- v obliki tutorstva,

- v obliki delavnic za izboljsevanje posameznih spretnosti (npr. upravlja-
nja s casom, delanja zapiskov ipd.),

- v obliki samostojnega studijskega predmeta.

Med posrednimi nacini spodbujanja samoregulacije u¢enja se na visoko-
$olski ravni omenja formativno ocenjevanje (Steh in Sari¢ 2020).

Prednosti in pasti uporabe IKT za samoregulacijsko ucenje

Trenutno obstojeca IKT ima dolo¢ene prednosti, ki ugodno podpirajo pro-
cese samoregulacijskega ucenja:

- Velik obseg spletnih izobraZevalnih vsebin omogoca, da lahko Student
med samim ucenjem: (1) iS¢e informacije (npr. iskanje pomena besed,
iskanje prevodov, manjkajocih podatkov itd.); (2) poglobljeno prede-
luje informacije (npr. sintetizira informacije iz razli¢nih virov, poglo-
bljeno raziskuje obravnavane teme, is¢e odgovore na vprasanja, ki si
jih postavlja med ucenjem ipd.).

— Multimodalnost spletnih vsebin (npr. besedilo, slika, video, simulacija,
animacija, zvocni posnetki, prezentacije) omogoca, da Student infor-
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macije pridobiva preko razli¢nih senzornih kanalov, glede na svoje pre-
ference in potrebe.

MozZnost hitrega (pre)oblikovanja digitalne vsebine: digitalna informacija
jev primerjavizanalogno hitreje spremenljiva v razli¢ne oblike, kar olaj-
Suje (pre)oblikovanje gradiva za namene ucenja (npr. iz tekstovne in-
formacije v zvo¢no informacijo, iz Stevil¢nih ali tekstovnih podatkov v
grafi¢ne prikaze ipd.).

MozZnost hrambe digitalnih vsebin v oblaku: ¢e ima posameznik u¢no
gradivo shranjeno v oblaku, lahko do njega dostopa kadar koli in kjer
koli, preko razli¢nih naprav in tudi v daljsem ¢asovnem obdobju.
»Socialna« narava sodobne IKT: $tevilna IKT-orodja omogocajo deljenje
informacij, komunikacijo in skupinsko delo z drugimi osebami (npr. so-
cialna omreZzja, orodja za skupno ustvarjanje dokumentov, orodja za
komunikacijo).

Po predstavitvi prednosti uporabe IKT pri samoregulacijskem ucenju pa je

treba posebej izpostaviti tudi nekatere slabosti uporabe:

- Pomembnost kriticnega vrednotenja: Studente je treba spodbuditi h kri-

ti¢ni presoji najdenih informacij in virov (npr. kdo je avtor objav, kak-
$en je namen objave informacij, strokovnost avtorja, preverljivost in-
formacij, azurnost informacij), jih opozarjati, da lahko dolo¢enim sple-
tnim orodjem, vsebini in platformam bolj zaupamo kot drugim (npr.
razlike med razli¢nimi iskalniki, spletnimi enciklopedijami, druzbenimi
omrezji...).

IKT lahko v procesu ucenja predstavlja tudi vir odtegnitve pozornosti,
zato Studente seznanimo tudi s strategijami in z orodji za vzdrZzevanje
pozornosti med u¢enjem z IKT.

Priloga 3: Aktivnost

Razvrstite strategije, ki jih uporabljate pri u¢enju, v faze samoregulacijskega
ucenja. Poskusite identificirati, ali gre za kognitivho, metakognitivno, moti-
vacijsko strategijo ali strategijo upravljanja z viri. Enako storite s strategijami,
ki jih izvajate s pomoc¢jo uporabe IKT (preglednica 2).

Priloga 4: IKT-orodja za podporo samoregulacijskemu ucenju
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Preglednica 2 Razvrstitev strategij v faze samoregulacijskega ucenja

Faza Kognitivne Metakognitivne Strategije uprav-  Motivacijske
strategije strategije ljanja z viri strategije

Pred
ucenjem
Med
ucenjem
Po
ucenju

2. Delanje zapiskov, povzemanje
- IKT-orodja za ustvarjanje zapisov in belezk: MS Word, MS
PowerPoint, Paper, Evernote, OneNote...
- IKT-orodja za ustvarjanje digitalnih ro¢nih zapiskov na tablici:
Paper, Goodnotes, Notability ...
3. Grafi¢ni prikazi (Vennov diagram, ribja kost, ¢asovnica...)
- IKT-orodja za ustvarjanje dokumentov: MS PowerPoint, MS Word ...
- IKT-orodja za vizualizacijo podatkov: Tableau Public, MS Excel ...
4. Iskanje informacij, spletnih virov
- Razli¢ni spletni iskalniki, odvisno od vrste iskanih informacij:
Google Scholar, Google, Bing ...
- E-knjige: Biblos, Project Gutenberg, Google Books, Amazon ...
- Baze znanstvenih in strokovnih revij: dlib.si, ERIC, ScienceDirect,
APA...
- Videovsebine: videolectures.net, YouTube, TedTalk, Khan
Academy ...
- Spletne enciklopedije: Britannica, Oxford Research
Encyclopedias ...
- Spletni slovarji: PONS, Cambridge Dictionary ...
- Socialna omreZja: Facebook, Twitter, ResearchGate....
- Mnozi¢ni odprti spletni tecaji: edx.org, Coursera ...
5. Iskanje pomodi pri drugih
- IKT-orodja, ki omogocajo sinhrono komunikacijo: Zoom, Skype, MS
Teams, GTalk, WhatsApp, Viber ...
- IKT-orodja, ki omogocajo asinhrono komunikacijo: spletni forumi,
e-posta
6. Izogibanje motilcem pozornosti
- IKT-orodja, ki omogocajo zaklenitev telefona ali zaslona
racunalnika za dolocen cas
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7. Miselni vzorci in pojmovne mreze
- Mindmap, mMind, Mindmaster, MS Word, MS PowerPoint,
Simplemind, bubble.us ...
8. Mnemotehnike
- mnemonicdictionary.com, Memrise....
9. Mozganska nevihta
- Padlet...
10. Oznacevanje, pod¢rtovanje digitalnega besedila, pisanje opomm
- Orodja za oznacevanje digitalnega besedila (angl. annotation tools)
in dodajanje opomb ob besedilo znotraj programov, kot so MS
Word, Adobe Reader, Preview ...
- IKT-orodja za oznacevanje posnetkov zaslonov: Pinpoint,
Annotable...
11. Postavljanje ucnih ciljev
- Aplikacije in IKT-orodja za organizacijo: elektronski planerji,
e-seznami opravil oziroma »to-dox liste, e-koledarji ...
12. Postavljanje vprasanj, samoocenjevanje
— Za samosprasevanje: Flash cards, Anki, spletni kvizi ...
- Za medsebojno sprasevanje: Kahoot, Padlet, Google Sheets...
13. Ucenje s poslusanjem
- Spletne in mobilne aplikacije za predvajanje podcastov ter zvo¢nih
knjig: Apple podcasts, Google podcasts, Spotify ...
- Spletne digitalne zbirke zvo¢nih knjig: audibook:.si, scribd.co,
audible.com
- IKT-orodja za snemanje zvoka
14. Upravljanje digitalnih virov
- Orodja in spletne strani za shranjevanje, delitev ter oznacevanje
spletnih strani: Reddit.com, orodja znotraj brskalnikov za
ustvarjanje zaznamkov ...
15. Upravljanje s ¢asom
- Elektronski koledarji: Apple Calendar, Google Calendar, Outlook
Calendar, Today Calendar-...
- IKT-orodja za belezenje ¢asa (t.i. time-tracking aplikacije):
Clockify.me; Simple Time tracker...
- IKT-orodja, oblikovana na podlagi uveljavljenih metod upravljanja
s Casom: Prioritizer ...
16. Vrstnisko ucenje
- IKT-orodja, ki omogocajo deljenje vsebine: Google Drive, Dropbox,
Padlet...
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- IKT-orodja, ki podpirajo komunikacijo v zivo: Zoom, Skype, MS
Teams...

Priloga 5: Zaklju¢na diskusija - zaznane prednosti in ovire, ozaves¢anje
motivacijskih prepri¢anj
Pri usmerjanju diskusije skusamo ozavestiti motivacijski vidik uporabe IKT pri
samoregulacijskem u¢enju. Na podlagirazli¢nih, splo$no uveljavljenih psiho-
loskih teorij, npr. teorije samodeterminacije (Deci in Ryan 2000) in socialno-
kognitvne teorije (Bandura 1986; 2012) ter modelov uporabe IKT, npr. modela
TAM (Davis 1989) ali modela UTAUT (Venkatesh idr.2003), lahko identificiramo
prepric¢anja, ki prispevajo k (ne)motiviranosti posameznika za sedanjo in pri-
hodnjo uporabo strategij s pomo¢jo IKT.

Diskusija poteka najprej v manjsih skupinah (do pet) in nato z vsemi:

- Kako koristno se vam zdi poznavanje razli¢nih strategij samoregulacij-
skega ucenja? Opazite kak$ne pozitivne izide po uporabi teh strategij?
V kaksnih primerih se vam zdi uporaba posamezne strategije smiselna
in v katerih ne? Opazite kaksno dodano vrednost, ¢e za izvedbo teh
strategij uporabite IKT? V kaksnih situacijah ali primerih vidite velje
prednosti tovrstne uporabe? V kolikSni meri sicer vklju¢ujete IKT v svoje
ucenje?

- Kako kompetenti se pocutite pri izvajanju konkretne strategije? Kaj pa
obcutek kompetentnosti glede uporabe IKT za izvedbo te strategije?
Kaj vam je povzrocalo tezave? Kako bi te tezave lahko resili? Imajo ko-
legi kaksen predlog? Bi se ocenili kot kompetentni pri uporabi IKT?

- Se s kolegi strinjate glede uporabnosti/koristnosti posameznih strate-
gij? Kaj pa glede uporabe IKT za tovrstno podporo ucenju? Ali opaZate,
da imajo vasi prijatelji, kolegi, druzina ali pomembni drugi izrazito od-
klonilno stalis¢e do uporabe IKT (na splo$no ali v namene uéenja)?

— Kako ste se ob uporabi IKT za izvajanje te strategije pocutili (ste bili za-
vzeti, motivirani, ste se prijetno pocutili, ste morda obcutili dolgcas, ne-
mir, vas je kaj skrbelo)?
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Studijsko podro¢je: KLASIUS-P-16: glavno podrogje:
04 Poslovne in upravne vede, pravo
FRASCATI: 5 Druzboslovne vede
Stopnja studijskega programa: prva stopnja (univerzitetni program),
druga stopnja, tretja stopnja
Studijski program: Management
Predmet: vsi predmeti
Nacin izvedbe: klasi¢no, na daljavo ali hibridno
Vrsta kontaktnih ur: prakti¢no usposabljanje
Predvideno Stevilo Studentov: neomejeno

Utemeljitev

Namen poglavja je vse potencialne uporabnike (tako visokosolske ucitelje
kot tudi Studente) seznaniti z moZnostjo uporabe tablice iPad, pisala in pro-
grama MS Whiteboard pri spletnem poucevanju predmetov, ki potrebujejo
uporabo pisala in table. Pri tem reSimo tezavo jasnega predstavljanja pred-
vsem racunskih problemov pri izobrazevanju preko spleta.

Cilji
Glavni cilj poglavja je opolnomotiti pedagoske delavce in Studente za delo
s sodobnimi IKT s poudarkom na izpisovanju formul. Tako pridobljena zna-
nja lahko pedagoski delavci uporabljajo v u¢nem procesu v Zivo (ni potrebna
uporaba navadne table), pri kombiniranem ali hibridnem poucevaniju.

U¢ni izidi: visoko3olski ucitelji zmorejo uporabljati strojno in programsko
opremo, ki omogoca izvedbo predavanj na daljavo - z digitalizacijo u¢nega
procesa.

Potrebni materiali
Racunalnik, programska oprema (MS Office 365, Zoom), Apple iPad, pisalo
Apple.

Mezgec, M., A. Andrejasic in S. Rutar, ur. 2022. Inovativne prakse v visokoSolski didaktiki:
primeri in utemeljitve. Koper: Zalozba Univerze na Primorskem.
https://doi.org/10.26493/978-961-293-178-0.25-36
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Vsebina predstavljenega sklopa

Pandemija virusa covid-19 je v Solskem letu 2019/2020 povzrocila konec po-
ucevanja v zivo na vseh visokosolskih zavodih v Sloveniji in po svetu. Viso-
ko3olski pedagoski delavci smo se bili tako prisiljeni soociti z novo stvarno-
stjo, predvsem pa smo bili sooceni s problemom, kako studentom na ¢im
boljsi nacin predstaviti vsebine, e posebej na podrocjih, ki zahtevajo raz-
lago zahtevne snoviz uporabo table. Pri tem prednjacijo predvsem predmeti,
ki zahtevajo ra¢unanje in razlago ra¢unskih postopkov, saj ne obstajajo do-
maca orodja, ki bi omogocala dober prenos pisanih znakov preko interneta
za online poucevanje. Predavatelji pri predmetih z matemati¢no in statisti¢no
vsebino smo tako bili postavljeni pred dejstvo, da moramo v kratkem casu,
predvsem pa z obstoje¢o opremo najti orodja, ki bi nam omogocala kvalite-
tno predstavitev snovi Studentom. Ker pa smo Ze v Studijskem letu 2017/2018
delno izvajali Studijski proces na daljavo, nam je bilo iskanje resitev malo
lazje. Takrat sem za delo uporabljal pametno tablo Promethean Active Board,
postavljeno v majhni predavalnici fakultete, ter Arnesov program Vox. Ker pa
so bili prostori univerz v ¢asu pandemije zaprti, je bilo treba poiskati resi-
tev, ki bi omogocala ustrezno delo od doma, saj pametne table, montirane
v prostorih univerze, niso prisle v postev. Hkrati se je izkazalo $e, da je pro-
gram Arnes Vox sicer uporaben, a se je Ze v prvem tednu poucevanja na da-
ljavo sesul zaradi premajhnega Stevila zakupljenih licenc za program Adobe
Connect. Ker je bila takrat sprejeta tudi odlocitev Arnesa, da se novih licenc
Adobe Connect ne bo takoj kupilo, je bilo treba najti drugo pot, ¢e smo Zeleli
s predavaniji hitro nadaljevati.

Na podlagi tega sva Ze na zacetku zaprtja (marec 2020) s kolegico testi-
rala takrat dostopno programsko opremo za komuniciranje in konference na
daljavo. Tako sva pregledala programe Microsoft Teams, Cisco Webex, Arnes
Vox in Zoom. Vsaka izmed teh programskih resitev je imela svoje prednosti
in slabosti, a sva na koncu testiranja vodstvu fakultete priporocila nakup li-
cenc programa Zoom, kar se je (gledano z danasnje perspektive) izkazalo za
optimalno resitev. V roku enega tedna sva tudi za sodelavce na fakulteti in
univerzi izvedla nekaj osnovnih delavnic uporabe programa ter s tem poma-
gala pri zelo hitrem prenosu predavanj iz predavalnic v online sistem. Tako
smo predavanja na Fakulteti za management lahko nadaljevali skoraj brez
zamika. Eden izmed razlogov za priporocilo programa Zoom je bila tudi nje-
gova moznost delitev vsebine ekrana, povezanega Apple iPada, kar se je iz-
kazalo kot idealna resitev za mojo drugo tezavo - prikaz racunskih operacij
preko ekrana Studentom.
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Slika 1 Vti¢nik iPad v programu Zoom

Apple je svoj prvi iPad predstavil leta 2010. IPad je takoj postal prodajni
uspeh, a sam na zacetku nisem videl velike moZnosti njegove uporabe pri
poucevanju pa tudi cene za tablico so bile precej visoke. V letu 2019 pa se
je (vsaj zame) zgodil premik - predstavili so integracijo iPada s pametnim
pisalom Apple Pencil.

Sesta generacija Apple iPada je Ze v operacijskem sistemu iOS vsebovala
podporo pametnemu pisalu pa tudi cene kompleta so postale zelo dose-
gljive (350,00 € za 9-palcni iPad 6. generacije in 110,00 € za pisalo Apple Pen-
cil). S tem je to orodje postalo dostopno za uporabo v poucevanju. Ker sem
tak komplet uporabljal Zze za pomo¢ pri risanju (pametno pisalo prepozna
mo¢ pritiska, tako da tak komplet lahko pri risanju zamenja klasi¢en svinénik
in papir), sem to lahko takoj preizkusil. Program Zoom ima serijsko vgrajen
vti¢nik za prikazovanje ekrana iPada, priklju¢enega preko USB-kabla ali preko
brezzicne povezave (slika 1), tako pri verziji za ra¢unalnike Windows kot tudi
pri Applovih ra¢unalnikih. Obe moZnosti sta se izkazali za zanesljivi; sam sem
v vecini primerov uporabljal brezzi¢no povezavo. Pri tem je pomembno, da
sta tako racunalnik, ki poganja program Zoom, kot iPad priklju¢ena na isto
brezzi¢no omrezje. Ker je pisalo na iPad priklju¢eno preko povezave Blueto-
oth (slika 2), poteka celotno delo brezzi¢no. Vgrajeni vti¢nik omogoca nepo-
sreden prikaz iPadovega zaslona v celotnem Zoomovem oknu udeleZzencev
videokonference (slika 3).

Seveda smo testirali tudi tablice, temeljece na operacijskem sistemu An-
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Slika 2 Bluetoothova povezava pametnega pisala na iPadu

@ zoom.us Meeting View Edit Window Help QO & @ ® wxE T O Q 8 O Tue260ct 11:32

2 @ 2]

GarageBand Wise Timetable Magnifier Tips. Photo Booth

w
O
-

Shortcuts Measure Find My Apple Store

Messages *YouTube

~ I =
By @ Vs

Music

Stingray Music MuseScore Translate eScribble

DN @ A

DisplayNoteApp ~ myPromethean Strava Komoot Explain Every...

ecoe

DE*@%F -0 NO®N:

L:aaaoeQUNsTYOUTE:

Slika 3 Prenos iPad ekrana na Zoomov ekran

droid, a se je izkazalo, da so cenejse tablice presibke za normalno risanje po
ekranu ter neposredni prenos ustvarjene slike, predvsem pa program Zoom
na racunalniku ni podpiral prikaza ekrana na tako enostaven nacin (Zoom
nima vti¢nika za Androidne tablice). Resda se je lahko program Zoom zagnal
na Androidni tablici in je bilo mozno uporabljati Zoomov vgrajeni whitebo-
ard, a je prenos slike zamujal, ker pa Androidne tablice nimajo neposredno
podprtih pisal, je bilo tudi samo pisanje zamudno in neestetsko. Tako je bila
odlocitev za iPad popolnoma jasna. Treba pa je bilo $e najti program, ki bo
na iPadu omogocal pisanje in prikazovanje same snovi. Ker je pri ra¢unskih
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Slika 4 Ekran programa Notability

predmetih formule, izpeljave in racune vecinoma treba pisati ro¢no, sem iskal
programe, ki to omogocajo. Na voljo je kar nekaj temu namenjenih progra-
mov, a sam sem se po testiranju odlocil za dva: placljivi program Notability
(slika 4) ter program Microsoft Whiteboard, ki ga znotraj Microsoftovega ra-
¢una za Office 365 za potrebe pedagoskega procesa zagotavlja ministrstvo,
pristojno za izobrazevanje.

Microsoft Whiteboard uporabniku omogoca uporabo neskoncnega pla-
tna, na katerega s pametnim pisalom prostoro¢no risemo, predvsem pa pla-
tno ob koncu predavanj lahko izvozimo v obliko pdf, ki je danes standard
za izmenjavo datotek, ter ga shranimo za kasnejse preglede ali delitve s $tu-
denti. Zadnja verzija programa (oktober 2021) omogoca tudi skupno delo
vsem registriranim uporabnikom, tako da isto platno lahko vsi udelezenci
uporabljajo hkrati in tako takoj prikaZejo svoje ideje, tezave ter resitve.

Uporaba MS Whiteboarda na iPadu
Nalaganje programa
Program zaZzenemo z dotikom njegove ikone. V konkretnem primeru je pro-
gram shranjen v mapi z vsemi ostalimi Microsoftovimi programi (slika 5).

Po zagonu se pojavi njegov zacetni ekran (slika 6), v katerem lahko od-
premo novo platno (Create new Whiteboard) ali pa platno, ki smo ga Ze ustva-
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rili (z dotikom ustrezne ikone platna, urejenega po datumu). Po dotiku ikone
za novo platno pridemo v glavni meni programa (slika 7).
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Slika 10 Meni Notes

Ce zelimo platno preimenovati, se preprosto dotaknemo polja Untitled
whiteboard in v polje, ki se pojavi, vpisemo Zeljeno ime, najlaze preko iko-

nice tipkovnice (slika 8).

Meni Settings se prikaze s pritiskom ikonice (slika 9). V njem lahko izvozimo
nase platno kot sliko, omogoc¢imo avtomatsko zaklju¢evanje likov, dovolimo
ostalim udelezencem dostop do nasega platna ter dolo¢imo barvo in obliko

praznega platna.

Meni Create nam omogoci izdelavo tipskih platen: Notes - listi¢i za zapi-
ske (slika 10), Text — polje z besedilom (slika 11), Shapes - vstavljanje vnaprej
nastavljenih oblik (slika 12), Reactions — dodajanje znakov za odzive (slika 13),
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Slika 12 Meni Shapes

Templates — Sablone za tipi¢ne oblike (slika 14), Documents - vstavljanje ze
narejenega dokumenta pdf (slika 15).

Ce nam meni Create na platnu zavzema prevec¢ prostora, ga skrijemo s pri-
tiskom na x, ponovno pa ga prikazemo s pritiskom na gumb plus. S pritiskom
na znak pisala aktiviramo menija za risanje (slika 16).

V hitriizbiriimamo tri pisala, oznacevalec, radirko ter laso za izbor. Vsakemu
pisalu dolo¢imo debelino, barvo in tip zaklju¢ka (brez zakljucka, puscica na
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eni strani, puscica na obeh straneh), oznacevalcu pa dolo¢imo barvo in de-
belino. Program je obcutljiv na pritisk peresa, tako da z mo¢nejsim pritiskom
dobimo debelejsi zapis.

Elemente na ekranu izbiramo s pomocjo dotika s prstom ali s pomogjo lasa
zaizbor. Ko imamo elementizbran, ga s prstom lahko pomikamo po ekranu, s
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Slika 17 Spreminjanje velikosti in obracanje

pomocjo kotnih tock ga povecujemo, preko ikone za rotacijo pa ga poljubno

obrac¢amo (slika 17).

Ce prostoro¢no narisemo geometrijski element, ga lahko pretvorimo v pra-
vilno obliko tako, da ga najprej izberemo z lasom, zatem pa dvakrat kliknjeno
ikonico pretvori v geometrijsko obliko (slika 18).

Ko zaklju¢imo delo, lahko z gumbom za delitev dobimo povezavo na do-
kument, ki ga delimo z ostalimi uporabniki, in jim s tem omogocimo, da na$
izdelek vidijo oziroma nalozijo na svoj ra¢unalnik.
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Druge prednosti uporabe iPada

Ko smo preko programa Exam.net in Zooma zaceli izvajati tudi online izpite,
se je pokazala $e druga uporabnost kombinacije iPada in pripadajocega Pen-
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cila. Studentje izpite pidejo na papir, kon¢ano izpitno polo s telefonom slikajo
ter jo preko internega posiljanja programa Exam.net oddajo. Popravljalec te
slike lahko izvozi v posamezne dokumente pdf. Ko slednje odpremo naiPadu,
jih s pisalom popravljamo ter ocenjujemo, nasi popravki in opombe pa se
shranijo v dokument (slika 19).

Te dokumente potem pri konzultacijah pokazemo studentom in tako na la-
stnem izdelku sami vidijo, kje so bile napake (originalni izdelek imajo namre¢
Se vedno pri sebi). Na ta nacin so online konzultacije zelo ucinkovite, pred-
vsem pa lahko popravljene izdelke Studentov shranimo v njihove osebne
mape ter s tem univerzi omogocimo lazji prehod k digitalnemu arhivu izpitov
in digitalni osebni mapi posameznega Studenta.

Navedena in priporocena literatura

»iPad.« 2022. Wikipedia. Wikimedia Foundation, 7. september. https://en
.wikipedia.org/wiki/IPad.
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Studijsko podro¢je: KLASIUS-P-16: glavno podrogje:
03 Druzbene vede, novinarstvo in informacijska znanost
FRASCATI: 5 Druzboslovne vede

Stopnja studijskega programa: prva stopnja (univerzitetni program)

Studijski program: Geografija

Predmet: Studijska praksa

Nacin izvedbe: hibridno

Predvideno Stevilo studentov: ni dolo¢eno/individualno

Utemeljitev

Namen poglavja je predstaviti izku$nje z izvajanjem izveninstitucionalnega
prakti¢nega usposabljanja Studentov prve stopnje, ki poteka organizirano od
bolonjske prenove Studijskega programa. V vec letih izkusenj smo se soocili
s Stevilnimi teZzavami in dilemami, ki smo jih iz leta v leto reSevali in s tem iz-
boljsevali u¢no enoto. V veliko pomo¢ so nam bila mnenja in izkusnje Studen-
tov — udelezencev, mnenja in izkusnje mentorjev, tako na fakulteti oziroma
oddelku kot na partnerskih ustanovah, kjer so studenti opravljali prakti¢no
usposabljanje. Sedaj izvajanje u¢ne enote Studijska praksa poteka po dogo-
vorjenih in utecenih postopkih, kar je v zadovoljstvo vsem sodelujoc¢im. Po
lastnem mnenju so Studenti z izveninstitucionalnim prakti¢nim usposablja-
njem pridobili zelo pomembne kompetence in spoznali potencialne zapo-
slovalce. Zeleli so si ve¢ji obseg prakti¢nega usposabljanja, da bi pridobili 3e
vec izkuSenj, zato smo Stevilo ur z 9o povecali na 120 in z njim nadomestili
zaklju¢no delo. V obsegu 90 ur je opravljanje u¢ne enote omogoceno tudi
Studentom dvopredmetnega programa in podobno u¢no enoto smo vklju-
¢ili v predmetnik na drugi stopniji studija.

Studenti v okviru prakti¢nega usposabljanja razvijajo tako splosne kom-
petence, ki so neodvisne od Studijskega programa, ki ga obiskujejo, kot spe-

Mezgec, M., A. Andrejasic in S. Rutar, ur. 2022. Inovativne prakse v visokoSolski didaktiki:
primeri in utemeljitve. Koper: Zalozba Univerze na Primorskem.
https://doi.org/10.26493/978-961-293-178-0.37-46
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cificne kompetence, ki so neposredno vezane na svojevrstne vsebine Stu-
dijskega programa (Jurisevi¢ idr. 2007) in so usmerjene zlasti v ve¢jo zapo-
sljivost diplomantov. Po zaklju¢ku studija namrec vstopajo na trg dela s po-
klicem, ki ni reguliran, in je zato pri iskanju zaposlitve znotraj podroc¢ja po-
membno izkazati razlicne splosne in specificne kompetence, »uporabne« za
potencialne delodajalce. Diplomanti z ve¢jim naborom kompetenc povecajo
svoje zaposlitvene moznosti (Crebert idr. 2007; Blanchard idr. 2013; Jackson
2015; Repe 2016). Prakti¢no usposabljanje Studentom omogoca, da prever-
jajo, prenasajo in uporabljajo pridobljeno teoreti¢no znanje, utrjujejo upo-
rabne kompetence (kognitivne sposobnosti, reSevanje realnih problemov,
tehnoloske spretnosti, jezikovne spretnosti, sposobnost organiziranja delov-
nega ¢asa ...), razvijajo medosebnostne kompetence (samokriti¢nost, kritic-
nost, eti¢nost, delo v skupini ...) in nenazadnje sistemske kompetence (av-
tonomnost pri delu, podjetnost, iniciativnost, skrb za kakovost, raziskovalne
spretnosti, kreativnost, vodenje ...) (Kristl idr. 2007).

Cilji
Glavni cilj u¢ne enote je uporaba teoreti¢nih in metodoloskih znanj ter spret-
nosti, pridobljenih tekom $tudija, v praksi in s tem nadgradnja znanja ter raz-
vijanje kompetenc. Opravljanje obveznosti Studijske prakse je proces u¢enja,
ne le pridobivanja prakti¢nih izkusenj oziroma uporabe znanja v delovhem
okolju izbrane ustanove.

Podrobnejsi cilji u¢ne enote so, da Student:

izbere in oblikuje prijavo projekta, ki ga bo izvajal tekom prakti¢nega
usposabljanja;

spozna delovno okolje, ki je strokovno povezano s studijsko smerjo;

- sprejme delovne obveznosti in se vkljuci v izvajanje SirSega projekta v
ustanovi;

uporabi tekom S$tudija usvojeno znanje pri reSevanju nalog pri pro-
jektu;

- delovne obveznosti strokovno in odgovorno opravi;

- o opravljenih nalogah poroca, oceni rezultate in svoj prispevek;

- prepozna kompetence, ki jih je razvil tekom opravljanja prakti¢nega us-
posabljanja.

Pri tem naj bi Studenti razvili naslednje kompetence:

- sposobnost povezovanja tekom studija usvojenega znanja s prakso;
- sposobnost uporabe usvojenega znanja pri reSevanju konkretnih pro-
blemov;
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- obvladovanje raziskovalnih metod, postopkov in procesov v praksi;

- zmoznost razlaganja, utemeljevanja, prepricevanja, javnega nastopa-
nja in predstavljanja predlaganih resitev;

— zmoznost za delovanje v skupini pri uresni¢evanju zastavljenih nalog;

- spretnost pridobivanja interdisciplinarnih znanj pri uresni¢evanju za-
stavljenih nalog;

- sposobnost kriti¢ne in samokriti¢ne presoje rezultatov.

Pri¢akovani u¢ni izidi so nasledniji:

zasnujejo projektno nalogo s cilji in z raziskovalnimi vprasanji;
uporabijo ustrezne metode za dosego ciljev;

samoorganizirajo si delo in ga izvajajo v dogovoru z mentorjem na
prakticnem usposabljanju;

komunicirajo in tvorno sodelujejo v timskem dely;

javno predstavijo in zagovarjajo rezultate svojega dela;

- ovrednotijo razli¢ne postopke in metode, ki so jih uporabili v postopku
reSevanja zastavljenega projekta.

Vsebina predstavljenega sklopa

Uc¢na enota ima oblikovan u¢ni nacrt, kjer so navedeni zgoraj navedeni cilji,
kompetence in ucniizidi. Nosilec u¢ne enote na fakulteti oziroma oddelku je
izbran visokosolski ucitelj, ki opravlja naloge mentorja na oddelku. Tekom let
izvajanja u¢ne enote je oddelek vzpostavil stike s Stevilnimi institucijami, ka-
terih delovanje je strokovno povezano s studijsko smerjo, na ravni fakultete
pa so bili v nadaljevanju podpisani dvostranski sporazumi o izvajanju u¢ne
enote Studijska praksa. Tako se je oblikoval seznam t.i. partnerskih ustanov.
Vsaka od njih ima dogovorjenega koordinatorja.

Organizacija in izvedba uéne enote Studijska praksa vsako leto poteka v
naslednjih fazah.

Faza1

— mentor studijske prakse na oddelku v zacetku Studijskega leta partner-
skim ustanovam poslje vprasanje o moznostih sprejema Studentov na
prakso (op.: partnerske ustanove se po svoji presoji odlocijo, ali bodo
sprejele Studenta, in tega niso dolzne storiti vsako leto);

- koordinatorji v ustanovah, ki bodo sodelovale pri prakti¢cnem usposa-
bljanju studentov, nato mentorju na oddelku posredujejo delovne na-
slove projektov s cilji, predvidenim ¢asom in krajem izvajanja projekta,
podatke o mentorju na prakti¢cnem usposabljanju, informacije o pred-
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videnih potrebah po Studentih na posameznem projektu ter znanjih,
ki jih mora Student imeti za uspesno delo na projektu (op.: v kolikor
nimajo primernega projekta, prakti¢cnega usposabljanja v dolo¢enem
letu ne omogocijo);

ko mentor na oddelku zbere informacije o moznostih opravljanja prak-
ticnega usposabljanja, s seznamom ustanov, z vsebinami projektovin s
predvidenimi nalogami seznani Studente; informacije posreduje preko
e-ucilnice in na uvodnem seminarju, kjer podrobno pojasni tudi potek
izvajanja u¢ne enote.

Faza 2

Student si izbere ustanovo za opravljanje prakti¢nega usposabljanja in
z odlocitvijo seznani mentorja na oddelku, ta pa ga nato poveze z men-
torjem prakti¢nega usposabljanja v ustanovi;

prva skupna naloga studenta in mentorja na prakti¢cnem usposablja-
nju, ki vodi in spremlja prakti¢no usposabljanje v delovnem okolju, je
izpolnitev obrazca »Prijava Studijske prakse« (slika 1), kjer se oblikuje de-
lovni naslov, namen in cilje, predvidene metode dela ter pricakovane
rezultate projekta, navedejo pa se tudi predvidena predmetnospeci-
fi¢na znanja (kompetence);

ko obrazec potrdi mentor na oddelku, se lahko pri¢ne izvajanje prak-
ticnega usposabljanja;

Student se z mentorjem na prakti¢nem usposabljanju dogovori glede
¢asovnega poteka in nacina opravljanja nalog (op.: Studenti pogosto
»vstopajo« v posamezne faze izvajanja projekta in njihove delovne ob-
veznosti niso redne, del nalog opravijo bodisi na terenu bodisi doma);
ves Cas izvajanja prakti¢cnega usposabljanja studenta spremlja mentor
na prakti¢nem usposabljanju, ob morebitnih nesporazumih ali tezavah
posreduje mentor na oddelku;

Student ves Cas prakticnega usposabljanja pise »Dnevnik opravljanja
projekta, ki je zasnovan kot preglednica, v katero sproti vpisuje ter-
mine opravljanja nalog, opise opravljene naloge na projektu ter prido-
bljene izku$nje in znanja.

Faza 3

40

po zaklju¢enem prakti¢nem usposabljanju mentor na prakti¢cnem uspo-
sabljanju v obrazcu »Dnevnik opravljanja projekta« (slika 2) poda oceno
Studentovega dela na projektu, ki je sestavni del skupne ocene u¢ne
enote Studijska praksa;
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STUDIJSKA PRAKSA - prijava

(obrazec se izpolnjuje elektronsko, crte se nadomesti z zeleno vsebino)

(Izpolni Student/-ka)
Ime in priimek Studenta/-ke: vpisna §t.:

Elektronski naslov:

Letnik Studija:

(Izpolni delovni mentor/-ica)

Ime in priimek delovnega mentorja/-ice Studijske prakse ter naziv:

Elektronski naslov:

Naziv in naslov delovne organizacije:

Studijska praksa (delo na projektu) bo trajala (obkroZiti) 90 ur 120 ur

(Naslednje rubrike morajo skupaj obsegati vsaj 1.500 znakov brez presledkov, velikost pisave 11)

1. Delovni naslov projekta:

2. Namen in cilji (v alinejah) projekta:

3. Metodologija:

4. Predvideni rezultati projekta:

5. Predvidena znanja (kompetence), ki bodo pridobljena v okviru Studijske prakse:

dne . Podpis Studenta/-ke:

dne . Podpis delovnega mentorja/-ice:

Ime in priimek ucitelja mentorja/-ice na oddelku:

Podpis mentorja/-ice na oddelku:

\ dne

Izpolnjeni in podpisani obrazec oddate mentorju/-ici na oddelku.

Slika 1 Prijava projekta za Studijsko prakso

- Student v nadaljevanju napise »Porocilo o opravljenem projektu« (slika
3), v katerem zapise namen, cilje in uporabljene metode pri izvajanju
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STUDIJSKA PRAKSA - dnevnik opravljanja projekta

(obrazec se izpolnjuje elektronsko, ¢rte se nadomesti z Zeleno vsebino)

(Izpolni Student/-ka)
Ime in priimek Studenta/-ke: vpisna st.:

Naslov projekta:

Navodila za pisanje dnevnika o opravljenem projektu:

« Dnevnik opravljanja projekta se piSe za posamezne dneve v preglednico v nadaljevanju, v
katero se poleg datuma vpisuje dejavnosti in dosezene cilje, znanje ter kompetence. V rubriki
opombe se lahko zapiSe vse ostalo v zvezi z dnevnimi aktivnostmi na prakti¢nem usposabljanju
/ delom na projektu.

* Preglednica se izpolnjuje elektronsko, pod preglednico se Student/-ka podpise in zapise datum.

* Koncni dnevnik pregleda delovni mentor/-ica na ustanovi, ki v kratkem komentarju oceni
Studentovo delo in dosezke na projektu. Njegovo delo oceni z 0-30 tockami; ce delo na
projektu traja 90 ur je maksimum moznih tock 20, Ce traja 120 ur pa 30.

(Izpolni delovni mentor/-ica)

Ime in priimek delovnega mentorja/-ice Studijske prakse ter naziv:

Kraj in termin opravljanja projekta:

Komentar o Studentovih dosezkih na projektu:

Ocena dela na projektu: (do 20-30/100 tock skupne ocene; ce delo na

projektu traja 90 ur je maksimum moznih tock 20, ce traja 120 ur pa 30)

\ dne . Podpis delovnega mentorja/-ice:

Zig institucije:

Slika 2 Dnevnik opravljanja projekta
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projekta, povzame vsebino »Dnevnika opravljanja projekta« in opise
potekizvajanja nalog, predstavi rezultate projekta, razlozi njihovo upo-
rabnost, hkrati pa poda tudi svoje mnenje o opravljenem projektu;
»Porocilo o opravljenem projektu« pregleda in oceni mentor na od-
delku; ko je sprejeto, se u¢na enota zakljuci s predstavitvijo v predaval-
nici, ob prisotnosti kolegov, mentorja na oddelku in mentorja na prak-
ticnem usposabljanju;

po predstavitvah porocil vseh studentov, ki so v teko¢em letu opravljali
prakti¢no usposabljanje, v obliki diskusije poteka tudi evalvacija Studij-
ske prakse in pridobljenih kompetenc.



Izvajanje izveninstitucionalnega prakti¢nega usposabljanja studentov

STUDIJSKA PRAKSA - porocilo o opravljenem projektu

(obrazec se izpolnjuje elektronsko, rte se nadomesti z Zeleno vsebino)

(Izpolni Student/-ka)
Ime in priimek Studenta/-ke: vpisna St.:

Naslov projekta:

Navodila za pisanje porocila o opravljenem projektu:

e Porocilo o poteku projektu in njegovih rezultatih mora obsegati 8.000-12.000 znakov
besedila brez presledkov, lahko vsebuje priloge.

e Porocilo mora biti smiselno urejeno skladno s Tehni¢nimi navodili za izdelavo zaklju¢nega
dela, magistrskega dela in doktorske disertacije UP FHS. Prva stran porocila je v predlogi.

e Vsebina porocila se nanasa na namen, cilje in metodo projektne naloge, potek projekta,
opravljene naloge, rezultate projekta, opis znanj, pridobljenih v okviru prakticnega
usposabljanja, uporabnost rezultatov projekta in mnenje o opravljenem projektu. Zapisano
mora biti tudi, na kateri instituciji in kdaj se je projekt opravljal.

« Porocilo je potrebno podpisati in zapisati datum.

e Porodilo je potrebno oddati v pisni obliki (ucitelju mentorju/-ici) in v e-ucilnico v doc ali
docx datoteki.

(Izpolni mentor/-ica na oddelku)

Ocena dela na projektu: (do 20-30/100 tock skupne ocene; ce delo
na projektu traja 90 ur je maksimum moznih tock 20, Ce traja 120 ur pa 30)

Ocena porocila o opravljenem projektu: (do 50-60/100 tock skupne
ocene; e delo na projektu traja 90 ur je maksimum moznih tock 60, ce traja 120 ur pa 50)
Ocena predstavitve: (do 20/100 tock skupne ocene)

Ocena skupaj: (moznih 100 tock)

Ime in priimek mentorja/-ice na oddelku:
\4 dne . Podpis mentorja/-ice:

Slika 3 Porocilo o opravljenem projektu

Opis procesa z nacini poucevanja

Pri izvajanju u¢ne enote Studijska praksa prevladujejo individualno delo tu-
denta, delo v sodelovanju z mentorjem na oddelku in delo z mentorjem na
prakti¢nem usposabljanju.

Studenti poslu3ajo uvodni seminar, kjer se seznanijo s terminskim in struk-
turnim nacrtom opravljanja obveznosti pri u¢ni enoti. Mentor na oddelku jih
seznani z raziskovalnimi projekti in delovnimi nalogami, s pogoji za njihovo
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opravljanje itn. Pri seminarju se predstavijo tudi primeri aplikativnih projek-
tov in temeljnih raziskav, na katerih so prakti¢no usposabljanje opravljali stu-
denti v preteklih letih. Studenti s tem dobijo vpogled v nacin izvajanja $tu-
dijske prakse. Pri izbiri ustanove za opravljanje prakti¢cnega usposabljanja je
Studentu v pomoc¢ mentor na oddelku, ki po potrebi pridobi dodatne infor-
macije s strani koordinatorja ali predvidenega mentorja na prakti¢nem uspo-
sabljanju in Studentu (od)svetuje izbiro. Izbira je obi¢ajno odraz zanimanja
Studenta za ozja strokovna podrocja, znanja uporabe razli¢nih orodij in me-
tod pa tudi zahtevnosti dela, terminskega poteka prakti¢nega usposabljanja
itn. Mentor na oddelku mora presoditi, ali je Studentova izbira dobra, ker bo
le tako dosegel Zelene izide u¢ne enote.

Student samostojno, ob pomoci mentorja na praktiécnem usposabljanju,
oblikuje namen, cilje, metode dela in predvidene rezultate prakti¢nega us-
posabljanja, ki so vneseni v obrazec »Prijava Studijske prakse«. Projekt mora
imeti jasno opredeljene cilje, ki so po vsebini strokovni in za Studenta pred-
stavljajo konkreten izziv, kot npr. raziskovalni projekti, razli¢ni aplikativni pro-
jekti, Studije primerov, terenske raziskave idr. Projekti, ki so osredotoceni na
ponavljajoce se naloge, ne pridejo v postev. Student s tem pridobi izkus-
nje snovanja raziskovalnega dela oziroma pisanja dispozicij. Prijavo Studijske
prakse pregleda mentor na oddelku, ki lahko z nasveti pomaga Studentu. V
kolikor ugotovi, da bi bilo priporocljivo, da se student predhodno natan¢neje
seznani z dolo¢enimi metodami, mu svetuje studijsko literaturo ali ga usmeri
k nosilcu u¢ne enote, povezane z metodoloskimi znaniji.

Med potekom izvajanja prakti¢nega usposabljanja se Student posveti do-
deljenim nalogam, redno zapisuje opravljene obveznosti v »Dnevnik opra-
vljanja projekta«, sodeluje z mentorjem na prakti¢nem usposabljanju in s so-
delavci pri timskem delu, po potrebi pa tudi z mentorjem na oddelku.

Izkusnje in pridobljeno znanje studentov so zelo razli¢ni. V nekaterih pri-
merih Studenti poglobijo temeljno znanje na dolo¢enem, ozjem strokovnem
podro¢ju, v drugih pridobijo metodolosko znanje, nadgradijo znanje upo-
rabe raziskovalnih metod in orodij, dragocene so izkusnje samoorganizacije
dela, komunikacije in sodelovanja v timskem delu, uporabe pridobljenega
teoreti¢nega znanja itn.

Po zakljucku projekta mentor na prakticnem usposabljanju v »Dnevniku
opravljanja projekta« oceni studentovo delo na projektu ter poda komentar
o njegovih dosezkih v delovnem okolju, kar predstavlja 30 % skupne ocene.
S tem je prakti¢no usposabljanje na izbrani ustanovi zakljuceno, student pa
mora pripraviti $e pisno porocilo, ki bo k skupni oceni prispevalo 50 %, ter ga
javno predstaviti kolegom in mentorjem, s ¢imer pridobi $e 20 % ocene.
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Pisanje »Porocila o opravljenem projektu« je individualno delo, Studentu
pa je v pomo¢ mentor na oddelku, ki poro¢ilo pregleda in oceni. Student po-
drobno predstavi uporabljene metode, vsebino raziskovalnega projekta, pri
katerem je sodeloval, pridobljeno teoreti¢no znanje, rezultate lastnega dela
in jih ovrednoti. Struktura pisnega izdelka mora biti skladna s fakultetnimi na-
vodili za pisanje zaklju¢nih in seminarskih del ter obsegati 8.000-10.000 zna-
kov brez presledkov. S pisanjem porocila student nadgradi znanje pisnega
izraZzanja, oblikovanja in posredovanja rezultatov. V skupni oceni u¢ne enote
Studijska praksa porotilo predstavlja kar 50 % ocene.

Javna predstavitev porocil, ki poteka v vnaprej dolocenih terminih s strani
mentorja na oddelku, je moznost za izmenjavo mnenj, pridobivanje informa-
cij o izkusnjah na prakti¢cnem usposabljanju kolegov oziroma o ustanovah
in njihovem raziskovalnem delu. Za $tudenta je predstavitev $e ena izkusnja
javnega nastopanja (posredovanje informacij in argumentacija) in aktivnega
sodelovanja v diskusiji. Predstavitev se, poleg prej navedenih udelezencev
(Studentov, uciteljev in mentorjev), pogosto udelezijo tudi partnerji in starsi,
saj predstavlja zadnje dejanje ob zaklju¢ku Studija na prvi stopnji. Zakljuci se
z razglasitvijo ocen.

Potrebni materiali

Materiali ali gradivo ni vnaprej predvideno. Uéni naért enote Studijska pra-
ksa, izvedbeni nacrt u¢ne enote, vzorci oziroma primeri izpolnjenih obraz-
cev, seznami projektov in partnerskih ustanov, kjer je ponujeno opravljanje
Studijske prakse, podrobnejsa navodila ipd. izvajalec u¢ne enote vsako leto
objavi v e-ucilnici.
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Studijsko podro¢je: KLASIUS-P-16: glavno podrogje:
10 Transport, varnost, gostinstvo in turizem, osebne storitve
FRASCATI: 7 Multidisciplinarno in interdisciplinarno raziskovanje
Stopnja studijskega programa: prva stopnja (univerzitetni program)
Studijski program: Turizem
Predmet: Italijanski jezik v turizmu - niZja nadaljevalna raven
Nacin izvedbe: klasi¢no (mozna tudi hibridna izvedba in izvedba na da-
ljavo)
Vrsta kontaktnih ur: predavanja in seminarske vaje
Predvideno Stevilo Studentov: 20

Utemeljitev

V predstavljenem sklopu gre za primer izdelave projektne naloge, ki ima
kot glavni cilj uskladitev u¢nih vsebin italijanskega jezika kot jezika stroke
z interesi in s potrebami Studenta kot bodocega strokovnjaka za turizem
(personalizacija vsebin, na $tudenta osredinjeno u¢enje). Studentje ustvarijo
avdiovodnik z aplikacijo Izi.travel, ki je namenjen ciljni skupini italijanskih
gostov in slednjim predstavi turisti¢no destinacijo. Vpeljava informacijsko-
komunikacijskih tehnologij v studijski proces sodi namre¢ k pismenosti 21.
stoletja in je zato neobhodna.

Cilji

Predmet Italijanski jezik v turizmu - nizja nadaljevalna raven temelji na ko-
munikacijskih metodah poucevanja, ki poudarjajo kontekstualne vidike jezi-
kovne rabe in upostevajo potrebe studentov turizma. Predmet razvija spo-
sobnost avtonomnega iskanja in pridobivanja strokovnega znanja ter nje-
gove integracije z Ze obstoje¢im znanjem. Studentje spoznavajo tematike,
povezane s turizmom in medkulturno komunikacijo. Razvijajo razumevanje
jasno oblikovanih splosnih in strokovnih sporocil, obvestil ter besedil v tujem

Mezgec, M., A. Andrejasic in S. Rutar, ur. 2022. Inovativne prakse v visokoSolski didaktiki:
primeri in utemeljitve. Koper: Zalozba Univerze na Primorskem.
https://doi.org/10.26493/978-961-293-178-0.49-53
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jeziku, uspesno izmenjavo informacij o strokovnih temah, pisanje splosnih
in strokovnih besedil, samostojno rabo razli¢nih virov ter pridobivanje po-
datkov iz strokovnih besedil s podro¢ja turizma v tujem jeziku, razumevanje
kulture in uspesno sporazumevanje s tujimi gosti.

Ucni izidi izbrane enote

Izbrana enota se osredotoca na zgodbarjenje in turisti¢cno vodenje. U¢ni izidi
te enote so:

- Student poisce in uporablja vire za izdelavo avdiovodnika (splosne in-
formacije, osrednje znamenitosti in zanimivosti) na doloceni turisti¢ni
destinaciji,

- Student aplicira pridobljene informacije na italijanskega gosta (pozna-
vanje specifik),

- Student uporabi ze znana nacela zgodbarjenja in

- Student izdela avdiovodnik s pomocjo aplikacije (Student kot ustvarja-
lec in ne le kon¢ni uporabnik).

Predstavljena naloga razvija vescine iskanja podatkov, pisanja, organiza-
cije idej, rabe tehnologije, predstavitve in reSevanja problemov. Gre torej za
t.i. pismenost 21. stoletja (angl. 21st-century literacy) ki je (Robin 2008) kombi-
nacija razli¢nih vrst pismenosti: splosne, tehnoloske (zmoznost rabe ra¢unal-
nika za uenje) oziroma digitalne, vizualne (zmoznost razumevanja in komu-
nikacije preko vizualnih medijev) ter informativne (zmoznost iskanja, evalva-
cije in sinteze informacij) pismenosti.

Vsebina predstavljenega sklopa
Jezik stroke in informacijsko-komunikacijska tehnologija (IKT)

Predstavljen sklop sodi med poskus vpeljave prvin proZznega ucenja v jezik
stroke in obenem rabo IKT. Uskladitev vsebin Studijskega procesa z osebnimi
in s poklicnimi interesi Studentov je danes namrec nujna. Ucitelj pa mora za
uspesno izvedbo takega projektnega dela postaviti zelo jasne cilje in opre-
deliti uporabo tehnik, s katerimi jih bodo studenti lahko dosegli. V opisanem
primeru so Studentje na niZji stopnji poznavanja jezika, vtem primeru A2, kar
je Se dodaten izziv za ucitelja. Ker je znanje jezika na nizki ravni, se je izkazalo
za smiselno, da ucitelj posreduje nekatere vire glede na jezikovne cilje, Stu-
dentje pa s samostojnim delom utrdijo strukture in lahko kreativno uporabijo
tudi jezikovne zakonitosti, ki so jih usvajili.

ProZno ucenje in poucevanje razumemo kot nekaj pozitivnega, kar poveca
studentovo izbiro in posledi¢no odgovornost za u¢ni proces (Orr, Weller in
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Farrow 2019). Mnogokrat se koncept proznega ucenja in poucevanja v lite-
raturi mestoma prekriva z u¢enjem in poucevanjem z IKT (Kirkpatrick 1997).
Vendarle velja, da digitalne u¢ne tehnologije omogocajo vecjo proznost uce-
nja in poucevanja, a same po sebi niso dovolj (Collis in Moonen 2001). Ker so
IKT za Studente tega tisocletja del splosnega znanja o svetu (Chini in Bosisio
2014), je njihova vkljucitev tudi v Studijski proces jezika stroke potrebna. Pe-
dagoski pristop, ki spodbuja proznost in na studenta osredinjeno ucenje ter
poucevanje, tega ne more Cisto zanemariti (Cope in Kalantzis 2015, 3).

Projektna naloga, ki bo predstavljena v prispevku, sovpada tudi s posku-
som za povecanje motivacije, kreativnosti, proznega pristopa. Mnoge $tu-
dije (mdr. Balboni 2002) poudarjajo pomen notranje motivacije Studenta pri
usvajanju tujega jezika. Priizdelavi projektne naloge Studentje uporabijo tudi
nacela zgodbarjenja oziroma digitalnega zgodbarjenja (angl. digital storytel-
ling). Robin (2016) zapise, da Studentje pri takih projektnih nalogah lahko raz-
vijejo komunikacijske ves¢ine in organizacijo idej, izrazajo mnenje ter tvorijo
zgodbe. Prav tako je pomembno, da to zgodbo ustvarjajo za neko javnost in
jozato osmislijo. Bull in Sara Kajder (2004) ugotovita, da pri tovrstnih nalogah
aktivno sodelujejo tudi tisti Studentje, ki imajo slabse razvite bralne in pisne
vescine.

Digitalno zgodbarjenje

Koncept zgodbarjenja je v literaturi opisan na ve¢ nacinov, vendar so si defi-
nicije enotne v tem, da gre za povezavo med pripovedovanjem in rabo multi-
modalnih elementov. Pri ustvarjanju digitalne zgodbe preko spoja besedila,
posnetkov avdiopripovedovanja, fotografij in glasbe gre za aktivno in krea-
tivno delo Studenta, za katerega je praviloma tudi visoko motiviran (Lambert
2002).

Studentje UP FTS Turistice pri ve¢ predmetih spoznavajo zgodbarjenje, saj
je poslovni svet Sele nedolgo nazaj prepoznal moc¢ zgodbarjenja kot strate-
Skega trzenjskega orodja za gradnjo znamke in hkrati kot operativnega ko-
munikacijskega orodja. V turizmu oblikovanje in pripovedovanje zgodb po-
staja ucinkovito orodje v pomoc razvoju ter trzenju turisti¢nih destinacij, tu-
risticnih produktov, znamenitosti in ponudnikov. Zgodbarjenje se zato da-
nes vse bolj uveljavlja kot strateSki koncept znamcenja (angl. branding) in
kot operativno komunikacijsko orodje trzenja. Ker ne gre samo za pripove-
dovanje zgodb, ampak tudi za njihovo oblikovanje, je metoda kompleksna.
Bistveno pa je, da so take zgodbe podane z jezikom, ki ni pretirano formalen,
in so prilagojene ciljni skupini (Brunelli 2014). Lambert (2002) meni, da ima
projektna naloga, ki obsega digitalno zgodbarjenje, dodano vrednost pri je-
zikovnem ucenju. Koncepti so namre¢ prebrani, napisani, ponovno formuli-
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rani, posneti in ponovno poslusani. Jezik je neobhodno sredstvo za izdelavo
take projektne naloge.

Opis procesa
Priprava na delo in analiza gradiva

Poteka pri kontaktnih urah, studentje se seznanijo s cilji tovrstnega dela in
potekom po fazah (analiza, razvoj, implementacija in evalvacija), z gradivom
in tudi jezikovnimi vidiki projektne naloge. Izrazijo svoja pricakovanja in po-
misleke. Seznanijo se s Stevilkami slovenskega turizma, pomembnostjo itali-
janskega gosta, obiscejo turisti¢ne portale kot pomoc za analizo izbora desti-
nacij. Preko gradiva tudi spoznajo italijanskega gosta in njegove specifike pri
obisku Slovenije. Osnove zgodbarjenja v turizmu Studentje Ze poznajo in to
je osnova za nadaljnje delo, seznanjeni so tudi s prvinami dobrega vodenja.

Razvoj

Nadaljuje se z nacrtovanjem in razpravo o vsebini projektne naloge posame-
zne skupine ter preide na tehni¢no predstavitev aplikacije z analizo primera
avdiovodnika, ki so ga ravno tako izdelali tuji Studentje, ki se ucijo italijan-
skega jezika za potrebe turisti¢ne stroke. Aplikacija lzi.travel, ki jo Studentje
uporabijo za izdelavo naloge, je brezpla¢na odprta platforma za pripovedo-
vanje zgodb, kjer se lahko ustvari avdio- ali multimedijske vodnike. Uporablja
se jo za vodenja po muzejih ali pa po destinacijah. Zgodbo se lahko posname,
nalozi svoje zvocne zapise, poveze na lokacije ali mesta ter doda fotografije,
videoposnetke ali kvize. Tak izdelek je nato na voljo vsem, ki nalozijo to apli-
kacijo na svoje pametne telefone.

Implementacija

Gre za oblikovanje projektne naloge v manjsih skupinah, ki jih ucitelj nadzo-
ruje in nudi podporo. Studentje izberejo destinacijo, ki bi jo Zeleli predstaviti,
ciljno skupino, ki ji bo avdiovodnik namenjen, in etape, ki jih Zelijo predstaviti
tako, da bodo zadostili prvinam zgodbarjenja. Nato iS¢ejo informacije, po-
trebne za opis, izberejo, na kaj se bodo osredotocili. Nadaljujejo z izdelavo
opisov, iskanjem ali s posnetjem fotografij, pisnim in z ustnim izrazanjem in
s tehni¢nim delom naloge, ko avdiovodnik zgradijo na platformi.

Evalvacija

Pri kontaktnih urah vodnik predstavijo, sledita razprava in analiza. Kon¢ni iz-
delek se lahko uporabi tudi za uvod v nove teme in za preverjanje razumeva-
nja, analiziranje, sintezo in refleksijo.
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Potrebni materiali
- https://www.izi.travel/it

Navedena in priporocena literatura

Balboni, P. 2002. Le sfide di Babele: insegnare le lingue nelle societa complesse.
Torino: Utet universita.

Brunelli, M. 2014. Heritage interpretation: un nuovo approccio per l'educazione al
patrimonio. Macerata: EUM-Edizioni Universita di Macerata.

Bull, G.,in S.Kajder.2004. »Digital Storytelling in the Language Arts Classroom.«
Learning & Leading with Technology 32 (4): 46—49.

Chini, M., in C. Bosisio, ur. 2014. Fondamenti di Glottodidattica: apprendere e in-
segnatre le lingue oggi. Rim: Carocci.

Collis, B., in J. Moonen. 2001. Flexible Learning in a Digital World: Experiences and
Expectations. Abingdon: Kogan Page.

Cope, B., in M. Kalantzis. 2015. »The Things You Do to Know: An Introduction to
the Pedagogy of Multiliteracies.« V A Pedagogy of Multiliteracies: Learning
by Design, B. Cope in M. Kalantzis London: Palgrave Macmillan.

Kirkpatrick, D. 1997. »Becoming Flexible: Contested Territory.« Studies in Conti-
nuing Education 19 (2): 160-173.

Lambert, J. 2002. Digital Storytelling: Capturing Lives, Creating Community. Ber-
kley, CA: Digital Diner.

Orr, D., M. Weller in R. Farrow. 2019. »How Is Digitalisation Affecting the Flexibi-
lity and Openness of Higher Education Provision? Results of a Global Sur-
vey Using a New Conceptual Model.« Journal of Interactive Media in Educa-
tion 11-12.

Robin, B. R. 2008. »The Effective Uses of Digital Storytelling as a Teaching and
Learning Tool.« V Handbook of Research on Teaching Literacy through the
Communicative and Visual Arts, 2. zv., ur. J. Flood, S. Brice Heath in D. Lapp,
429-440. New York: Lawrence Erlbaum.

.2016. »The Power of Digital Storytelling to Support Teaching and Lear-

ning.« Digital Education Review 30 (30): 177—29.

53






Obrnjeno ucenje in poucevanje
v visokem Solstvu: primer dobre prakse
pri angleSkem strokovnem jeziku

Sarolta Godnic¢ Vi¢i¢
Univerza na Primorskem, Fakulteta za turisticne Studije - Turistica
sarolta.godnic@fts.upr.si
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FRASCATI: 7 Multidisciplinarno in interdisciplinarno raziskovanje
Stopnja studijskega programa: prva stopnja (univerzitetni program)
Studijski program: Turizem
Predmet: Angleski jezik v turizmu (vstopna raven B2, izstopna raven B2+
Skupnega evropskega jezikovnega okvira)
Nacin izvedbe: klasi¢no, na daljavo, kombinirano
Vrsta kontaktnih ur: predavanja in laboratorijske vaje
Predvideno Stevilo Studentov: do 20 Studentov

Utemeljitev
Ucenje je ucinkovitejse, Ce so Studenti aktivno vkljueni v uéni proces, sode-
lujejo s svojimi vrstniki in se spopadajo z izzivi, ki od njih zahtevajo, da infor-
macije, pridobljene iz razli¢nih virov, povezejo in zdruzijo, jih kriti¢no ovre-
dnotijo ter uporabijo za reSevanje teZav iz realnega sveta (Laurillard 2012).
Ta nacela veljajo tudi za ucenje tujih jezikov stroke. V ¢asih, ko zaradi nesta-
novitne epidemioloske slike ali spremenjenih potreb studentov pogosteje
posezemo po kombiniranem nacinu poucevanja ali celo po poucevanju na
daljavo, sta poznavanje in uporaba metod poucevanija, ki jih lahko ucinko-
vito prilagodimo razli¢nim nacinom izvedbe predmeta, toliko pomembnejsa.
Med te metode pristevamo tudi obrnjeno ucenje in poucevanje, za katerega
se je med poukom na daljavo zaradi epidemije bolezni covida-19 izkazalo, da
je pri spletni izvedbi ravno tako ucinkovito kot pri klasi¢ni ali kombinirani ter
da so Studenti pri tem nacinu ucenja laZje ohranili svojo motivacijo za studij
(Jia idr. 2021; Sanandaji in Ghanbartehrani 2021; Tang idr. 2020).

Obrnjeno ucenje in poucevanje strokovna literatura (npr. Bergmann in
Sams 2012; Butt 2014; Gillette 2018; PleSec Gaspari¢, Valenci¢ Zuljan in Kalin
2020) pogosto opredeljuje z njegovimi formalnimi lastnostmi. Tako se naj-

Mezgec, M., A. Andrejasic in S. Rutar, ur. 2022. Inovativne prakse v visokoSolski didaktiki:
primeri in utemeljitve. Koper: Zalozba Univerze na Primorskem.
https://doi.org/10.26493/978-961-293-178-0.55-64
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pogosteje izpostavlja, da se pri tem nacinu ucenja in poucevanja u¢ni proces
drugace razporedi v casu ter prostoru. Obicajni potek ucenja tako vkljucuje
tri faze. V prvi fazi Studenti usvajajo znanje po navodilih ucitelja s pomocjo
posnetkov predavanj, strokovne literature ali s samostojnim raziskovanjem,
potem pa to znanje preverijo s kratkimi kvizi. Drugo fazo predstavlja skupno
srecanje studentov in ucitelja v predavalnici. U¢ni proces se tu osredotoca na
znanje Studentov: ucitelji preverijo pravilnost usvojenih konceptov in jih po
potrebi korigirajo, usvojena znanja potem nadgradijo z refleksijo, aplikacijo
novega znanja na reSevanje tezav, s Studijami primerov ipd. Tretja faza se
spet odvija izven predavalnice. Svoj ¢as studenti namenijo refleksiji, u¢enju
z uporabo usvojenega znanja (individualno ali v skupinah), dodatnim vajam
in pripravi izdelka, s katerim pokaZejo usvojeno znanje.

Drugacen razpored u¢nega procesa v ¢asu in prostoru tako ustvarja ugo-
dne pogoje za to, da se lahko ucitelji v predavalnici zares osredoto¢imo na
poucevanje in v pedagoski proces vklju¢imo vec interaktivnih dejavnosti ter
sodelovalnega ucenja. To pa obicajno na Studente deluje spodbudno, saj dvi-
guje njihovo motivacijo in zadovoljstvo, spodbuja njihovo samostojno uce-
nje ter ima predvsem dober uc¢inek na njihovo znanje (Butt 2014; Lo in Hew
2017; Wilson 2020). Poleg pozitivnih u¢inkov obrnjenega ucenja literatura po-
roca tudi o odporu nekaterih studentov do tega pristopa. Tako se nekateri ne-
gativno odzivajo na drugacen nacin dela, se ne pripravijo na sre¢anje v preda-
valnici in se pritoZzujejo nad pove¢ano obremenjenostjo z u¢enjem (Akgayir
in Akcayir 2018; Jiang idr. 2020; Lo in Hew 2017). Obrnjeno ucenje in pouceva-
nje pa po drugi strani zahtevata tudi precejsen vlozek s strani ucitelja, saj je
treba u¢na gradiva in navodila dobro pripraviti, ¢e Zelimo Studente dovolj do-
bro voditi in podpirati pri njihovem samostojnem ucenju (Akcayir in Akcayir
2018; Gillette 2018; Lo in Hew 2017).

Obrnjeno ucenje in poucevanije se je zadnja leta pricelo uveljavljati tudi pri
ucenju in poucevanju tujih jezikov, predvsem zato, ker sprosca ¢as v preda-
valnici za interakcijo med Studenti, sodelovalno ucenje in razprave, ki imajo
zelo pomembno vlogo pri razvijanju komunikacijskih zmoznosti Studentov
(Alghasab 2020; Amiryousefi 2019; Hung 2015). Za nekatere ucitelje tujih jezi-
kov obrnjeno ucenje in poucevanje pravzaprav ne prinasa velikih sprememb,
saj se znacilnosti komunikacijskih pristopov k u¢enju in poucevanju tujih je-
zikov v marsi¢em prekrivajo z znacilnostmi obrnjenega ucenja in poucevanja
(Cockrum 2017). Kot je pokazala Renata Pavanelli (2018), je obrnjeno ucenje
ucinkovit pristop tudi pri poucevanju tujih jezikov stroke. Vsebine in u¢ni ci-
lji predmetov tujega jezika stroke se namre¢ vedno osredotocajo na u¢ne
potrebe Studentov, tj. na jezik, komunikacijske zmoznosti in Zanre, ki jih Stu-
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denti potrebujejo ali bodo potrebovali v specifi¢nih strokovnih kontekstih
(Paltridge in Starfield 2014), zato je toliko pomembneje, da se ¢as v predaval-
nici dejansko sprosti za interaktivne dejavnosti ter se omogoci vecje prilaga-
janje u¢nega procesa individualnim potrebam in interesom Studentov.

V tem poglavju bomo tako predstavili, kako smo nacela obrnjenega uce-
nja in poucevanja uporabili za zasnovo izvedbe predmeta Angleski jezik v tu-
rizmu (na ravni B2+ Skupnega evropskega jezikovnega okvira) in tako izbolj-
sali njegovo prilagodljivost nestanovitnim situacijam, ki vplivajo na izvedbo
predmeta, ter tudiizboljsali osredotocenost predmeta na potrebe studentov
in njihovo ucenje. MoZne so seveda tudi drugacne resitve.

Cilji
Jezikovni cilji predmeta

— Razvijati bralno zmoznost Studentov: Siriti njihovo strokovno besedisce
in s tem tudi neodvisnost pri branju zahtevnejsih in srednje dolgih stro-
kovnih besedil, zmoznost iskanja glavnih tem v strokovnem besedilu
in podrobnosti, ki te teme podpirajo, zmoznost sledenja zahtevnejsim
navodilom, zmoZnost prepoznavanja strokovnih Zanrov in razumeva-
nja komunikacijskih namenov, ki jih izrazajo;

- razvijati slusno razumevanje Studentov: njihove zmoznosti razumevanja
strokovnih predavanj, predstavitev in argumentiranih razprav;

- razvijatizmoZnost ucinkovite govorne interakcije Studentov: njihove zmoz-
nosti parafraziranja idej, sodelovanja v razpravi, izmenjave strokovnih
informacij, postavljanja spontanih in kriticnih vprasanj o strokovnih
temah ali strokovnih besedilih;

- razvijati govorno zmoZnost Studentov: njihove zmoznosti podrobnega
opisovanja vsebin, povzemanja razli¢nih virov o isti strokovni temi, iz-
postavljanja glavnih argumentov v strokovnih besedilih, argumentira-
nja svojih stalis¢, odgovarjanja na zahtevnejsa s stroko povezana vpra-
$anja, prilagajanja sogovornikom in njihovim sporocilom ter u¢inkovi-
tega odzivanja nanje;

— razvijati pisno izraZanje Studentov: uporabo bogatega besedisc¢a (splo-
Snega in strokovnega), pravilnega jezika in jasnega sloga pri pisanju
povzetkov razli¢nih ¢asopisnih ter strokovnih ¢lankov in pri povzema-
nju izpostavljenih vsebin v argumentaciji, podpiranja in obrazlozitve
svojih stalis¢, u¢inkovito pisanje poslovnih pisem in elektronskih spo-
rocil.

Zgornje jezikovne zmoznosti razvijamo v kontekstu, v katerem bodo $tu-
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denti nekoc¢ delovali kot turisti¢ni strokovnjaki, zato se pri predmetu Angleski
jezik v turizmu Studenti spoznavajo tudi s temami in tezavami, pomembnimi
za turisti¢no stroko.

Kompetence

- jezikovne kompetence v angleskem jeziku na ravni B2+ Skupnega
evropskega jezikovnega okvira in

- splosne kompetence kot npr. oblikovanje analiti¢cnega, konceptual-
nega in kriticnega misljenja, razumevanje in spostovanje kulturne ra-
znolikosti, razvijanje sposobnosti iskanja relevantnih informacij in zna-
nja, njihovo kriti¢no vrednotenje, razvijanje medsebojnih ves¢in in tim-
sko delo, povezovanje vsebin z razli¢nih strokovnih podrocij in njihova
uporaba v novih kontekstih.

Ucni izidi

Studenti razumejo strokovna predavanja in strokovna besedila v angles¢ini
s podrodja turizma, se aktivno vklju¢ujejo v strokovno razpravo, predstavijo
lastna stalisca in jih argumentirajo, povzemajo glavne poudarke srednje zah-
tevnih strokovnih besedil in povezujejo informacije iz razli¢nih virov, samo-
stojno tvorijo kratka argumentacijska besedila in poslovno korespondenco
ter besedila oblikujejo skladno s splosnimi pravili, tekoce, pravilno in na-
tan¢no uporabljajo angleski jezik v Studijske ter poklicne namene na ravni
B2+.

Vsebina predstavljenega sklopa

V tem poglavju priro¢nika predstavljamo nacrt izvedbe ene od enot pred-
meta Angleski jezik v turizmu, ki smo ga prilagodili spletni izvedbi po nace-
lih obrnjenega ucenja. V tej ucni enoti, ki se ukvarja s temo delovnega okolja,
Studenti razvijajo svoje jezikovne zmoznosti, natanéno opredeljene zgoraj.
Ucna enota ¢asovno zajema tri srecanja Studentov in ucitelja (tj. tri sklope)
ter vklju€uje tematske kontekste delovnega okolja, dejavnike, ki oblikujejo
delo v prihodnosti, poklice v turizmu, iskanje zaposlitve v turizmu in prijavo
na delovna mesta. U¢ni proces poteka v treh fazah:

1. individualna priprava Studentov na sreanje v spletni predavalnici,
2. srecanje Studentov in ucitelja v spletni predavalnici v Zivo ter
3. individualno delo Studentov po srecanju.

Faza 3 in faza 1 naslednjega cikla se odvijata v ¢asu med enim in drugim
sreCanjem Studentov ter ucitelja.
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Prvi sklop
Faza 1: individualna priprava studentov oziroma individualno usvajanje znanja

— Ucitelj pripravi u¢na gradiva za e-ucilnico in oblikuje natan¢na navodila
za samostojno ucenje; s pomocjo gradiv in navodil se bodo Studenti
pripravili na srecanje z vrstniki in uciteljem.

- Na podlagi videoposnetka »Workforce of the Future: The Competing
Forces Shaping 2030«, ki je dostopen na platformi YouTube (PwC 2017),
Studenti spoznajo stiri alternativne poglede na delo in delovno okolje
ter nekatere dejavnike, ki oblikujejo prihodnje oblike dela in nacine zi-
vljenja. Nekatere od izpostavljenih vsebin so jim Ze znane, zato jim po-
snetek pomaga osredotoditi se na temo, novo znanje povezati s starim
ter ga strukturirati na nov nacin.

- Med ogledom videoposnetka si Studenti lahko zapisejo vsebinske
oporne tocke, svoje razumevanje videoposnetka pa na koncu preverijo
s kratkim kvizom. Videoposnetek si lahko veckrat ogledajo.

- Studente se spodbuja tudi k zapisovanju kljuénih in koristnih besed ter
frazeoloskih enot.

Faza 2: srecanje v Zivo z vrstniki in uciteliem

- Ucitelj pred srecanjem pripravi vprasanja za razpravo in dodatna u¢na
gradiva ter preveri rezultate kviza.

- Videoposnetek predstavlja izhodis¢ni kontekst za delo v spletni preda-
valnici. Ucitelj najprej preveri, ali so Studenti razumeli videoposnetek
in razjasni morebitne nejasnosti oziroma korigira napacno razumeva-
nje vsebin. Preveri tudi razumevanje klju¢nega besedisca.

- Sledi razprava v majhnih skupinah v loc¢enih spletnih sobah, ki spod-
buja kriti¢no refleksijo studentov: odgovoriti morajo na vprasanje »Ka-
teri od stirih pogledov na delo v prihodnosti je najverjetnejsi?« Svoje
poglede morajo argumentirati, njihova razprava pa mora pripeljati do
skupnega stalisca, ki ga je treba obrazloziti. Skupine se spodbudi k
temu, da pred razpravo izberejo tistega, ki bo porocal, da bo lahko za-
pisoval glavne poudarke razprave. Le-te bo moral najprej predstaviti
skupini, da jih lahko ta po potrebi korigira.

- Ko se Studenti vrnejo v skupno spletno predavalnico, porocevalci po-
sameznih skupin predstavijo stalis¢a svoje skupine in jih obrazloZijo.
Preostali Studenti jih poslusajo in si zapisujejo. Na koncu poskusijo smi-
selno povezati predstavljena stali$ca in izraziti svoje zakljucke, ki jih tudi
zabelezZijo.

- Izhajajo¢ iz videoposnetka ucitelj potem usmeri pogovor v konkre-
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tnejse vidike dela v Stirih alternativnih delovnih okoljih prihodnosti
(kot so to npr. delovni ¢as in kraj dela, nac¢ini komuniciranja in sodelo-
vanja z drugimi zaposlenimi, organizacijske strukture podjetij ipd.). Pri
tem izpostavi (ponovi in tako poudari) nekatere klju¢ne besede ter ko-
rigira problemati¢no izrazje, ki ga je v razpravi zasledil. Studente prosi,
da vsak zase premislijo, kakSne so njihove preference in kako si pred-
stavljajo svoje delo leta 2030.

— Studenti si izmenjajo svoje poglede v lo¢enih spletnih sobah v dvoji-

cah. Ko se vrnejo v skupno spletno predavalnico, ucitelj s kratko anketo
preveri, koliko jih Zeli delati od doma, imeti fiksni delovni ¢as, odpreti
lastno podjetje ipd., ter Studente prosi, da skupaj pokomentirajo rezul-
tate z vidika predstavljenih Stirih delovnih okolij in z vidika turizma pri-
hodnosti.

- Ucitelj zakljuci srecanje s povzetkom razprav in z navodili za individu-

alno delo studentov po srecanju ter da navodila za individualne pri-
prave na naslednje srecanje.

Faza 3: individualno delo Studentov po srecanju

Utitelj pripravi vaje za utrjevanje besedi$¢a v e-udilnici. Studenti naredijo

vaje

Drugi sklop

Faza 1: individualna priprava studentov oziroma individualno usvajanje znanja

- Ucitelj pripravi u¢na gradiva za e-ucilnico in natan¢na navodila za indi-

vidualno ucenje studentov, s katerim se bodo ti pripravili na srecanje z
vrstniki in uciteljem.

- Na seznamu druzbeno-ekonomskih in demografskih dejavnikov, ki

vplivajo na delo, delovna okolja in kariere ljudi, si vsak student izbere
enega. Tega potem razisce (vsaj v dveh ali treh razli¢nih virih v angle-
s¢ini, ki jih izbere sam), povzame glavne ideje, jih primerja in poveze
ter si pripravi oporne tocke za porocanje.

- Studente se spodbuja tudi k zapisovanju klju¢nih in koristnih besed ter

frazeoloskih enot.

Faza 2: srecanje v Zivo z vrstniki in uciteljem

- Ucitelj pred srecanjem pripravi vprasanja za razpravo in dodatna uc¢na

gradiva ter preveri rezultate vaj iz besedisca.

— Studenti, ki so raziskali iste dejavnike, se v majhnih skupinah v lo¢enih
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ko so nejasnosti ali se njihove ugotovitve ne skladajo, povabijo ucitelja,
da skupaj razresijo problem.

- Studente potem uditelj razvrsti v nove skupine tako, da so v skupini
zastopani vsi dejavniki. Njihova naloga je ugotoviti, kako posamezni
druzbeno-ekonomski in demografski dejavniki vplivajo na delo ter ka-
riere zaposlenih v turizmu, in jih ilustrirati s primeri. Skupine se spod-
budi k temu, da pred razpravo izberejo tistega, ki bo porocal, da bo ta
lahko zapisoval glavne poudarke razprave. Te bo moral najprej predsta-
viti skupini, da jih lahko po potrebi korigira.

— Po vrnitvi v skupno spletno predavalnico predstavniki skupin porocajo
o ugotovitvah svojih skupin. Ostali poslusajo in zapisujejo. Na koncu
ucitelj povabi Studente, da se odzovejo na porocila drugih skupin: iz-
postavijo najboljse ideje in svoj izbor utemeljijo.

- Ucitelj potem s pomocjo u¢nega gradiva pogovor usmeri v profile ljudi,
ki delajo v razli¢nih poklicnih skupinah, ter preveri razumevanje kljuc-
nega besedis¢a v u¢nem gradivu. Studenti v dvojicah poskusijo opisati
svoj lastni profil - delo poteka v locenih spletnih sobah. Ko se vrnejo v
spletno predavalnico, ucitelj zanketo ugotovi zastopanost posameznih
profilov in Studente pozove, da rezultate pokomentirajo.

— Uditelj zakljuci srecanje s povzetkom razprav in z navodili za individu-
alno delo studentov po sre¢anju ter da navodila za individualne pri-
prave na naslednje sre¢anje.

Faza 3: individualno delo studentov po srecanju

- Ucitelj v e-ucilnici pripravi forum za razpravo.

- Za domaco nalogo morajo studenti utrditi svoje besedisce z vajo v e-
ucilnici. Napisati morajo tudi kratko besedilo o tem, kako druzbeno-
ekonomski in demografski dejavniki spreminjajo delovna okolja pri-
hodnosti na podrocju turizma. Besedilo morajo nacrtovati na podlagi
svojih zapiskov, svoja stalis¢a pa argumentirati. Nekaj dni po izteku roka
za oddajo zapisa v razpravljalnem forumu morajo Studenti pokomenti-
rati tudi dva prispevka svojih vrstnikov.

Tretji sklop
Faza 1: individualna priprava studentov oziroma individualno usvajanje znanja

— Ucitelj pripravi u¢na gradiva za e-ucilnico in natan¢na navodila za sa-
mostojno ucenje Studentov, s katerim se bodo ti pripravili na sre¢anje
z vrstniki in uciteljem.
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— Studenti s pomo¢jo zbirke povezav do izbranih spletnih strani, ki jih je
zbral ucitelj, spoznajo razlicne poklice v turizmu, vrste delodajalcev in
razli¢ne zaposlitve ter ugotavljajo, kako in kje lahko is¢ejo sluzbo v tu-
rizmu, kako se je treba pripraviti na intervju ipd. Temo ali teme si izbe-
rejo sami glede na interes in zahtevnost besedil, dodatnim povezavam,
kijih je navseh izbranih spletnih strani veliko, pa lahko sledijo poljubno
dolgo. Pri tem si beleZijo svoje ugotovitve, jih na koncu ustrezno orga-
nizirajo in povzamejo ter se pripravijo na porocanje o svojih ugotovi-
tvah.

— Studente se spodbuja tudi k zapisovanju klju¢nih in koristnih besed ter
frazeoloskih enot.

Faza 2: srecanje v Zivo z vrstniki in uciteljem

- Ucitelj pred sreCanjem pripravi vprasanja za razpravo in dodatna u¢na
gradiva ter preveri razpravo v forumu.

- Na zacetku srecanja ucitelj poda povratno informacijo o razpravi v fo-
rumu in pri tem izpostavi nekatere uspedne strategije pri argumentira-
nju stalis¢ ter poda nekaj predlogov za izboljsave. Potem usmeri pogo-
vor v kariere v turisticnem gospodarstvu.

— Studenti v majhnih skupinah v lo¢enih spletnih sobah povzamejo svoje
ugotovitve o poklicih v turizmu, vrstah zaposlitev in delodajalcih ter jih
izmenjajo z vrstniki. V primerih, ko so nejasnosti ali se ugotovitve $tu-
dentov ne skladajo, povabijo v sobo ucitelja, da skupaj razresijo tezavo.

— Studente potem uditelj razvrsti v nove skupine, ki morajo ugotoviti, kaj
je pomembneje za zaposlitve v turizmu: izobrazba ali izkusnje. Svoja
staliS$¢a morajo obrazloZiti in oblikovati skupno stalisce.

- Ko se studenti vrnejo v skupno konferenéno predavalnico, predstavniki
skupin argumentirano porocajo o svojih zaklju¢kih. U¢itelj vprasa, ali si
je med razpravo kdo premislil, in ga pozove, da obrazlozZi, zakaj.

- Sledi skupen pogovor o tem, kako se obicajno is¢e delo v turizmu in
kako se prijavljamo na razpise prostih delovnih mest. V pogovoru uci-
telj izvabi predhodna znanja Studentov in jih po potrebi korigira (ta
tema za Studente ni nova). Skupaj si ogledajo nekaj primerov ogla-
sov za delovna mesta, ki jih objavljajo mednarodna turisti¢na podjetja,
ugotovijo zanrsko strukturo teh oglasov in prepoznajo najpomemb-
nejse informacije v njih. Na enak nacin si ogledajo tudi prijave na de-
lovna mesta in Zivljenjepise ter skupaj definirajo pravila pisanja prijave
na delovna mesta in Zivljenjepisov.

- Ucitelj srecanje zakljuci s povzetkom razprav in z navodili za individu-
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alno delo studentov po sre¢anju ter da navodila za individualne pri-
prave na naslednje srecanje.

Faza 3: individualno delo Studentov po srecanju

— Ucitelj pripravi u¢na gradiva za Studente, ki predhodnih znanj o pisa-
nju prijav na delovna mesta in Zivljenjepisov niso imeli. Pripravi tudi
seznam povezav do spletnih razpisov delovnih mest ter navodila za in-
dividualno delo Studentov.

- Studenti opravijo jezikovne vaje za utrjevanje besedid¢a na temo iska-
nja zaposlitev. Potem izberejo enega od razpisov za delovno mesto v
turizmu, ga analizirajo in napisejo prijavo na delovno mesto z Zivljenje-
pisom ter nalogo oddajo v e-ucilnici.

Potrebni materiali
- E-udilnica z u¢nimi gradivi in navodili za individualno ucenje
- Spletna predavalnica s spletnimi sobami za skupinsko delo
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Na dejavnostih temeljec pristop za
poucevanje italijansc¢ine kot drugega
tujega jezika na visoki stopnji (B2—C1)
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Studijsko podro¢je: KLASIUS-P-16: glavno podrogje:
02 Umetnost in humanistika
FRASCATI: 6 Humanisti¢ne vede
Stopnja studijskega programa: prva stopnja (univerzitetni program)
Studijski program: Italijanistika
Predmet: Italijans¢ina kot drugi tuj jezik na visoki stopnji (B2—C1)
Vrsta kontaktnih ur: predavanje, vaje, terenske vaje
Nacin izvedbe: klasi¢no (en del v predavalnici, en del izven predavalnice,
na terenu)

Utemeljitev sklopa

Namen ucne enote je ponuditi moznost uporabe novega pristopa pri u¢enju
italijanscine na visoki ravni (B2—C1), ki temelji na danes razsirjeni splo$ni me-
todi »na dejavnostih temeljecega pristopa« angl. learning by doing. Cilj u¢ne
enote je tako ponuditi moznost uporabe jezikovnega znanja v realnem oko-
lju, v katerem morajo ucedi se opraviti doloCene konkretne naloge, da lahko
pridejo do cilja. U¢na enota je primer dejavnostno naravnanega ucenja, pri
katerem so uceci se usmerjeni k nalogam, obenem pa imajo dolo¢eno mero
svobode pri odlocitvah.

Cilji

Razvoj jezikovnih kompetenc v konkretnem okolju, iskanje informacij v tuje-
jezi¢nem okolju, pridobivanje sociolingvisti¢nega znanja o jezikovnih razlici-
cah, o zgodovinskih, geografskih, kulturnih in socialnih znacilnostih prostora,
razvijanje raziskovalnih kompetenc v tujejezi¢nem okolju.

Ucéni izidi

Uceci se pridobi potrebne informacije iz tujejezi¢nega okolja, si sam postavlja
raziskovalne cilje in pridobiva potrebne informacije v tujem jeziku, zaznava
sociolingvisti¢ne posebnosti raziskovanega prostora.

Mezgec, M., A. Andrejasic in S. Rutar, ur. 2022. Inovativne prakse v visokoSolski didaktiki:
primeri in utemeljitve. Koper: Zalozba Univerze na Primorskem.
https://doi.org/10.26493/978-961-293-178-0.65-68
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Vsebina predstavljenega sklopa

U¢na enota je razdeljena na tri dele: prednaloga (angl. pre-task), naloga (angl.
task) in ponaloga (angl. post-task) oziroma priprava na nalogo, naloga in re-
fleksija o opravljeni nalogi. U¢no enoto smo izvedli v sklopu Stiridnevne ek-
skurzije v mesto Rim, natancneje tretji dan ekskurzije, potem ko so imeli Stu-
dentje za sabo Ze dva dni ogledov nekaterih predelov mesta.

Prva faza: prednaloga (pre-task) (1ura in pol)

Ta del u¢ne enote se lahko odvija v predavalnici ali v katerem koli drugem
prostoru, v katerem imajo ucedi se na razpolago mizo, pisalo in pametni te-
lefon. V nasem primeru se je ta faza odvijala na vrtu hostla, v katerem smo
prenocili.

Studentje so se najprej razdelili v pet skupin po 4-5 udeleZzencev enote.
Vsaka skupina si je najprej izbrala ime, ustvarila svojo skupino v aplikaciji
WhatsApp ter vanjo vkljucila tudi predavateljici. Studenti so nato dobili ze-
mljevid mesta Rim v formatu A2: na njem so morali poiskati turisti¢ne zna-
menitosti, ki so jih Ze obiskali, tiste, ki bi jih radi Se videli, in se pogovoriti o
morebitnem obisku le-teh. Predavateljici sta nato vsem skupinam poslali po-
vezavo za ogled videa na YouTubu v italijanskem jeziku, ki si ga je vsak ogledal
na svojem pametnem telefonu. Slo je za krajsi video, v katerem dekle iz Rima
predstavi enodnevni ogled Rima, ki ga je pripravilo za svoje prijatelje iz Ame-
rike. Video je sluzil predvsem temu, da so Studentje razumeli, katere naloge
bodo morali opraviti.

Po uvodnem delu je vsaka skupina dobila nalogo, da pripravi ske¢/dialog
med turistom in prebivalcem mesta Rim. Za izhodis¢e so Studentje imeli na
razpolago ogledani video, svoje izkusnje z ogledov mesta ter s svojih srecanj
zRimljani. V ske¢ so morali vkljuciti kako jezikovno znacilnost mesta Rim, opis
turisti¢ne tocke in kako zanimivost. Vse nastete aktivnosti so sluzile temu, da
so Studente uvedle v tematiko ter v naloge, ki so jih morali pripraviti. Zadnja
aktivnost prve faze je bila zamisliti si idealen sprehod po mestnih ulicah, v
katerega so morali vkljuciti nekaj turisti¢nih znamenitosti. Na razpolago so
imeli tudi tedensko karto za vsa javna prevozna sredstva. Potem ko je vsaka
skupina pred razredom predstavila svoj predlog za ogled, so prejeli Se navo-
dila za izpeljavo nalog v drugi fazi u¢ne enote.

Druga faza: naloga (task) (3 ure)

Navodila za izpeljavo te faze so predvidevala, da studentje obis¢ejo vsaj tri tu-
risticne znamenitosti, pred vsako so se morali slikati in sliko poslati v skupino
na WhatsAppu. Na poti so morali prav tako posneti tri pogovore z domacini,
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med katerimi so sprasevali po informacijah o jezikovnih in kulturnih znacil-
nostih mesta: Studentom sta predavateljici svetovali, naj vprasajo za kako za-
bavno prigodo, anekdoto, izStevanko itd. Poleg tega so se morali pozanimati
o tipi¢ni hrani in pijaci, o najboljsih restavracijah, kamor zahajajo domacini,
o znacilnostih posameznih ulic ali predela mesta itd. V skupino na WhatsA-
ppu so morali studentje prav tako poslati enega od treh posnetih dialogov.
Za tretjo nalogo pa so morali slikati kako podrobnost, kak zanimiv prizor, ga
opisati in razloziti, zakaj so ga izbrali. Pri snemanju dialogov se je pojavila te-
Zava zaradi Zakona o varstvu osebnih podatkov, tako da ni bilo enostavno
dobiti koga, ki je privolil v snemanje.

Studentje so z veseljem in navdu$enjem sprejeli izziv, se podali na pot in
sprasevali domacine po informacijah: ve¢inoma so bili to lastniki lokalov, ki
so jih sprasevali po tipi¢nih jedeh, po anekdotah, izStevankah kraja in po za-
nimivostih. Predavateljici sta sledili skupinam preko aplikacije WhatsApp, se
odzivali s kratkimi odgovori, spodbujali in dajali nasvete. Najbolj obiskane
turisti¢ne tocke so bile: Piazza di Spagna, Pantheon, Fontana di Trevi, Piazza
del Popolo, Piazza Navona, Kvirinal, Montecitorio. Na navodilih so Studentje
prejeli tudi informacijo o kraju in ¢asu zaklju¢ka dejavnosti, kjer so morali iz-
polniti $e obrazce za spremljanje dejavnosti.

Tretja faza: ponaloga (post-task) (3 ure)

Zadniji del u¢ne enote se je odvijal v predavalnici na fakulteti, med urami Mo-
dernega italijanskega jezika. Studentje so skupaj s predavateljicama najprej
analizirali opravljeno delo, izpostavili so jezikovne, kulturne, socioloske zna-
Cilnosti, ki so jih opazili. Najve¢ pozornosti so namenili nekaterim jezikovnim
oblikam velelnika in pogojnika v italijanscini, pri katerem imajo slovensko go-
voreci Studentje nemalo teZav. V predavalnici so Se utrdili uporabljene jezi-
kovne oblike ter besedis¢e, na koncu pa so izdelali $e zemljevid zgodbe (angl.
story map)' opravljenega sprehoda.

Refleksija s predlogi

- Snemanije dialogov je bilo oteZeno, saj nekateri niso pristali na snema-
nje zaradi Zakona o varstvu osebnih podatkov. Morebitna resitev bi bila
lahko v tem, da imajo Studentje s sabo izjavo s pojasnitvijo, da je sne-
manje namenjano zgolj studijski dejavnosti.

! Zemljevid zgodbe (angl. story map) je aplikacija, ki omogoéa uporabnikom, da na zemljevidu
predstavijo svojo izkusnjo in jo opremijo s slikami, z mislimi, anekdotami ipd.
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- Tezava je lahko tudi v neodzivnosti Studentov. V nasem primeru so
se vse skupine odzvale pozitivno, edino ena je poslala samo sliko tu-
risticne tocke, ne pa dialoga ali sebkov. Tezavo se lahko resi tako, da
predavatelj skupino spodbuja z ustreznimi povratnimi informacijami o
opravljenih nalogah.

Odziv studentov

Na koncu dejavnosti so Studentje in predavateljici izpolnili obrazec. Obrazci
kaZejo na visoko stopnjo zadovoljstva z opravljenimi nalogami. Cenili so de-
javnostno naravnano metodo, strinjali so se s tem, da sta jih predavateljici le
usmerijaliin spodbuijali ter da so imeli pri tem tudi svobodo odlo¢anja na pod-
lagi svojih interesov. Poleg jezikovnih vescin so se Studentje preizkusili tudi v
medsebojnem sodelovanju, spodbujanju in nac¢rtovanju. Prav tako so se na-
ucili uporabljati nekatere aplikacije, kot je WhatsApp, in ustvariti zemljevid
zgodbe.

Potrebni materiali
Pametni telefon z internetno povezavo, pisalo, zvezek.

Opozorilo. U¢na enota se odvija v realnem tujejezi¢cnem okolju, zato je pri-
merna v sklopu ekskurzije ali pa obiska tujejezi¢nega kraja.
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in poucevanje/ucenje italijanskega jezika

Metka Malci¢
Univerza na Primorskem, Fakulteta za humanisticne Studije
metka.malcic@fhs.upr.si

Studijsko podro¢je: KLASIUS-P-16: glavno podrogje:
02 Umetnost in humanistika
FRASCATI: 6 Humanisti¢ne vede
Stopnja studijskega programa: prva stopnja (univerzitetni program)
Studijski program: Italijanistika
Predmet: Moderni italijanski jezik 1; Moderni italijanski jezik 2; Moderni
italijanski jezik 3
Nacin izvedbe: klasi¢no, na daljavo, hibridno
Vrsta kontaktnih ur: predavanja, terenske vaje, seminar
Predvideno Stevilo studentov: 35

Utemeljitev
Namen poglavja je predstaviti u¢no enoto, ki smo jo pripravili izhajajo¢ iz
stirih stebrov znanja (UNESCO, 1996):

1. Uciti se, da bi vedeli.

2. U¢iti se, da bi znali delati.

3. U¢iti se, da bi znali Ziveti skupaj.
4. Uciti se biti.

U¢no enoto smo izdelali s pomocjo brezpla¢nega spletnega orodja We-
bQuest, ki ucitelju pomaga pri pripravi vodenega skupinskega dela na Ze-
ljeno temo. V ucni enoti na temo »Puglia: che I'avventura cominci ...« Stu-
dentje poleg stirih jezikovnih spretnosti v italijanskem jeziku poglabljajo zna-
nja iz geografije, zgodovine in umetnostne zgodovine tako, da po skupinah
vodeno is¢ejo informacije in tako razvijajo sposobnost iskanja informacij na
spletu, hkrati pa kompetence pogajanja, kriticnega misljenja, reSevanja pro-
blemov ter strategije odlo¢anja, samostojnosti in ustvarjalnosti.

Gre za kombinacijo dela v razredu in na terenu (v nasem primeru na ekskur-
ziji v italijanski pokrajini Apulija), posebnost u¢ne enote pa je, da je vnaprej
natan¢no doloc¢eno:

Mezgec, M., A. Andrejasic in S. Rutar, ur. 2022. Inovativne prakse v visokoSolski didaktiki:
primeri in utemeljitve. Koper: Zalozba Univerze na Primorskem.
https://doi.org/10.26493/978-961-293-178-0.69-72
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delo v skupinah,

vloga in naloge posameznika,
skupna naloga in izdelek,

- vrednotenje posameznika.

Cilji
Jezikovni cilji — razvijanje Stirih jezikovnih spretnosti v tujem jeziku:

- poslusanje: razumevanje besedil razli¢nih zvrsti in zahtevnosti, z razli¢-
nih podrocij,

- govorjenje: ubesedovanje jasne in ucinkovite interakcije za deljenje in
izmenjavo informacij, mnenj, pogledov, dilem, pomislekov,

- branje: utrjevanje usmerjenega branja, iskanja informacij v razli¢nih be-
sedilih,

- pisanje: pisanje jasnih, natancnih, ustrezno strukturiranih besedil.

Vzgojni cilji:

- pridobivanje sposobnosti iskanja informacij na spletu, izbiranje naju-
streznejsih,

- razvijanje kompetence pogajanja,

- razvijanje kriticnega misljenja, reSevanja problemov, strategij odloca-
nja, samostojnosti in ustvarjalnosti.

Kulturni cilji:
- poglabljanje znanja o jeziku, geografiji, zgodovini in umetnostni zgo-
dovini teritorija,

- razvijanje medkulturne kompetence.

U¢ni izidi, Student:

iS¢e informacije po spletu in izlusdi tiste, ki jih potrebuje,
pravilno ubeseduje in zapise od njega zahtevane podatke,
podatke preveri in uporabi na terenu,

primerja svojo kulturo z drugo, is¢e podobnosti in razlike,
dela v skupini in se pogaja ter is¢e najustreznejse resitve,
- vrednoti svoje delo in delo drugih.

Vsebina predstavljenega sklopa

U¢no enoto z naslovom »Puglia: che I'avventura cominci ...« smo pripravili
pred ekskurzijo v italijansko pokrajino Apulija, kamor naj bi $li marca 2020 in
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kjer naj bi u¢no enoto izvedli. U¢no enoto smo razvili s pomocjo brezplac-
nega spletnega orodja WebQuest s pomocjo naslednjih spletnih strani:

http://webquest.org/,

http://www.bibliolab.it/webquest.htm,
http://www.digitrete.altervista.org/il-webquest,
https://sites.google.com/site/webquestgruppoa/valutazione.

Studentje so razdeljeni v ve¢ skupin (po stirje), vsaka skupina je odgo-
vorna za del skupne naloge (obisk italijanske pokrajine Apulija). Ucitelj pri-
pravi u¢no enoto s pomocjo brezplacnega spletnega orodja WebQuest in
razdeli naloge oziroma vloge. V nasem primeru imamo tako:

- Studenta, ki koordinira raziskavo (koordinira delo, deli naloge, preverja
potek dela in upostevanje ¢asovnih okvirov),

- Studenta, ki je odgovoren za predstavitev (shranjuje pridobljene po-
datke, slike, zapisuje in ureja zapiske),

- Studenta, ki je odgovoren za dnevnik dela (si za vsako posamezno sre-
¢anje zapisuje, kako delo napreduje),

- Studenta, ki je odgovoren za navigacijo (skrbi za spletne strani, dele be-
sedil, pravilno citiranje in morebitne opombe).

Ucitelj mora vnaprej to¢no doloiti, kako bo znanje studentov ovrednotil,
Studente pa mora vnaprej seznaniti z nacinom ocenjevanja.
Oceni se:

1. PowerPoint-predstavitev (glede na podana navodila: tehni¢na in vse-
binska plat),

2. vodeni ogled,

3. kon¢ni test,

4. skupinsko in individualno delo, samovrednotenje.

Pri prvih dveh tockah vrednotimo pravilnost, izérpnost, slog in uc¢inkovi-
tost pri komunikaciji; pri tretji tocki preverjamo in vrednotimo vsebino, ki so
jo predstavile vse skupine; pri etrti tocki pa sodelovanje, trud, vpetost v delo,
upostevanje ¢asovnih okvirov pri oddajanju nalog, u¢inkovitost, kreativnost.

Opis procesa

Individualna oblika dela, delo v dvojicah, skupinsko delo;
izhajamo iz predhodnega znanja, osredotocenje;
nacrtujemo spoznavanje novih vsebin;

predvidimo samostojno refleksijo Studenta.
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Studijske aktivnosti uciteljev

Ucitelj pripravi u¢no enoto in natan¢na navodila, pri izbiri spletnih virov je
pozoren na predznanje Studentov glede poznavanja tujega jezika, poznava-
nja racunalnika, programov in dolocenih spletnih orodij oziroma aplikacij na
pametnem telefonu. Studentom natanéno in jasno poda navodila za delo v
predavalnici pred ekskurzijo, med ekskurzijo in po ekskurziji. Omogoci jim, da
spoznavajo nove vsebine o doloc¢eni pokrajini/mestih v Italiji in novo znanje
uporabijo na terenu, ga delijo zdrugimi. Pripravi vprasalnike za samovredno-
tenje in za vrednotenje drugih. Med delom Studente spodbuja z ustreznimi
povratnimi informacijami.

Potrebni materiali

http://webquest.org

http://www.bibliolab.it/webquest.htm
http://www.digitrete.altervista.org/il-webquest
https://sites.google.com/site/webquestgruppoa/valutazione

Navedena in priporocena literatura

Garelli, P, in S. Betti. 2010. Nuove tecnologie e insegnamento delle lingue strani-
ere. Milano: FrancoAngeli.

Lipovec, A, M. Krasna in |. Pesek, ur. 2019. Izzivi in dileme osmisljene uporabe IKT
pri pouku. Maribor: Pedagoska fakulteta.

Tuna, T. L. 2011. »Teaching Reading through WebQuest.« Journal of Language
Teaching and Research 2 (3): 664—673.

UNESCO. 1996. Learning: The Treasure Within; Report to UNESCO of the Internati-
onal Commission on Education for the Twenty-First Century. Pariz: UNESCO.
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Priporocila za sooblikovanje individualiziranega nacrta Studenta s po-
sebnimi potrebami so pripravljena za Studente z vseh Studijskih podro-
¢ij in stopenj Studija.

Utemeljitev

Vklju€evanje v visoko3olsko izobraZevanje je za mladostnike prelomnica v sa-
mostojnosti, ki jo Studenti poskusajo realizirati na ve¢ nacinov, tudi tako, da
se ekonomsko in psihosocialno poskusajo lociti od primarne druZine ter se
opreti na lastne potenciale in vire moci. V visoko3olskem izobrazevanju se
spostljivost ter s tem tesno povezana prepoznavanje ter upostevanje izobra-
Zevalnih potreb, ki izhajajo iz posameznikovih posebnih potreb, odrazajo ze
v sami politiki vodenja univerze, ki mora biti v sodobni druzbi inkluzivno na-
ravnana. Visoko3olski zavod je zagotovo najprej dolzan oblikovati pravilnik, s
katerim ureja polozaj Studentov s statusom Studenta s posebnimi potrebami,
nato pa mora biti njegovo delovanje usmerjeno v to, da se lahko te pravice v
resnici tudi udejanjajo. Izkusnje kazejo, da znajo Studenti s posebnimi potre-
bami v veliki meri dobro zagovarjati svoje potrebe po prilagoditvah, in sicer
da bi lahko najucinkoviteje prejemali in izkazovali znanje, in jih je iz tega ra-
zloga treba vkljuciti v sooblikovanje individualiziranega Studijskega nacrta, v
katerem se predlagajo prilagoditve visokoSolskega studijskega procesa. Z za-
klju¢kom Studija se za Studente s posebnimi potrebami (izvzemsi tiste, ki po-
trebujejo pomoc¢ osebnega asistenta) zakljuci tudi obdobje usmerjene pod-
pore, ki jo student potrebuje zaradi svojih posebnih potreb, zato je klju¢nega
pomena, da ga skozi tutorsko pomoc in podporo ter posledi¢no v procesu
sooblikovanja individualiziranega $tudijskega nacrta pomoci spodbudimo k
samozagovornistvu ter izgrajevanju rezilientnosti in izvrsilnih funkcij.

Mezgec, M., A. Andrejasic in S. Rutar, ur. 2022. Inovativne prakse v visokoSolski didaktiki:
primeri in utemeljitve. Koper: Zalozba Univerze na Primorskem.
https://doi.org/10.26493/978-961-293-178-0.75-96
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Uvod

Vecina Studentov s posebnimi potrebami (v nadaljevanju PP) je bila Ze med
celotno (ali pa vsaj vecino) vzgojno-izobraZevalno vertikalo delezna doda-
tne strokovne pomodi in prilagoditev, zato v glavnem dobro poznajo svoje
izobraZzevalne znacilnosti in potrebe ter prilagoditve, ki jih potrebujejo, da bi
lahko najucinkoviteje prejemali in izkazovali znanje. Izkusnje kazejo, da znajo
v veliki meri dobro zagovarjati svoje potrebe po prilagoditvah in jih je iz tega
razloga treba vkljuciti v sooblikovanje individualiziranega nacrta, v katerem
se predlagajo prilagoditve visoko3olskega studijskega procesa. Vkljucevanje
v visokoSolsko izobraZevanje pa je za mladostnike navadno tudi prelomnica
v samostojnosti, s katero se Studenti poskusajo soociti na ve¢ nacinov. Na
tej prelomnici poteka osamosvojitev zekonomskega in s psihosocialnega vi-
dika, tako da se poskusajo lociti od primarne druzine ter se opreti na lastne
potenciale in vire moci. Med studijem je zato treba zaznati SirSe potrebe Stu-
dentov s PP v ¢asu njihovega osamosvajanjain jim poleg u¢nega vidika vklju-
¢evanja pomagati tudi pri psihosocialnem prilagajanju na nove okolis¢ine ter
pricakovanja okolja. Obenem jim je treba dati priloZnost za celostno proak-
tivno sodelovanje v sooblikovanju procesa socialno-izobraZevalnega vklju-
Cevanja v visokosolsko okolje.

V procesu izgrajevanja kompetenc med Studijem je namrec socialni vidik
ucenja pomemben, saj se studenti s PP pogosto pocutijo odtujene od dru-
gih. Pogosteje imajo lahko tudi nizko samopodobo, ki jo povezujemo z nizjim
dozivljanjem obcutka lastne zmoZnosti napredovanja ter razvijanja v oseb-
nostnem in profesionalnem smislu. Prav zato je pomembno, da tudi v okviru
visoko3olskega izobrazevanja oblikujemo vkljuc¢ujoce okolje. Tako okolje je
mozno zagotoviti, ko si prizadevamo za medsebojno sprejemanje ter posle-
di¢no spostovanje. Na tak nacin lahko Student dozZivlja pripadnost visoko3ol-
skemu okolju in pri tem svojih posebnih potreb ne zaznava kot oviro. Spo-
Stovanje drugega oziroma spostljivost je tudi ena izmed temeljnih inteligen-
tnosti danasnje druzbe (Gardner 2006), za katero si moramo prizadevati prav
vsi. Spostljivost je lastnost, ki presega politi¢no korektnost, ki le navzven daje
vtis posameznikove spodobnosti in pogosto zahteva kriti¢no presojo. V viso-
ko3olskem izobraZevanju se spostljivost ter s tem tesno povezani prepozna-
vanje, spostovanje in upostevanje izobrazevalnih potreb, ki izhajajo iz posa-
meznikovih posebnih potreb, odrazajo ze v sami politiki vodenja univerze.
Celostno gledano lahko govorimo o stirih temeljnih stebrih za inkluzijo oseb
s PP v visokoSolskem prostoru, to so: (1) vodstvo univerze, (2) visoko3olski uci-
telji in sodelavci ter strokovni delavci, (3) Studenti in (4) Studenti s PP. V nada-
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ljevanju predstavljamo vsak posamezni steber oziroma pojasnjujemo njegov
prispevek k inkluziji. Prispevek omenjenih stebrov k inkluziji se namrec reali-
zira skozi konkretne ukrepe in razli¢ne oblike podpore, kot sta zagotavljanje
pravilnika, ki ureja pravice studentov s PP, in zagotavljanje priloZznosti za ak-
tivno sodelovanje Studentov s PP ter pomoci in podpore le-tem v okviru uni-
verze v obliki individualnega $tudijskega na¢rta (v nadaljevanju ISN). Posebej
je treba poudariti pomen zagotavljanja tutorstva studentom s PP, s katerim
jim omogocimo podporne socialne interakcije, ki se vzpostavijo med njimi
in drugimi Studenti v Studijskih, obstudijskih ter prosto¢asnih dejavnostih,
pa tudi podporne interakcije s tutorji ucitelji. Klju¢no je tudi prepoznavanje
pomena samozagovornistva in rezilientnosti pri podpiranju studentov s PP.
Osrednjega pomena je ravno spoznanje, da Studenti s PP potrebujejo pod-
poro, kadar jim zmanjka spretnosti in zmoznosti v okviru izvrsilnih funkcij.

Cilji

- Predstaviti smernice za oblikovanje individualiziranega nacrta za Stu-
dente s PP,

- spodbuditi sodelovanje pri oblikovanju individualiziranega na¢rta med
Studentom s PP in visoko3olskimi ucitelji,

- spodbuditi samozagovornistvo studentov s PP,

- spodbuditi izgrajevanje rezilientnosti Studentov s PP,

— opolnomotiti vse deleznike v procesu nacrtovanja in izvajanja prilago-
ditev Studija.

Vloga vodstva univerze pri udejanjanju inkluzije

Inkluzijo na ravni visoko3olskega izobrazevanja, v okviru katerega se vkljuce-
vanja Studentov s PP drzijo mnogi predsodki, je mozno realizirati le skozi ja-
sno vizijo o inkluzivhem visokoSolskem izobraZevanju univerze. Ob tem mora
biti razlo¢no razmejeno razumevanje, da opredelitev pravic s pravilniki ne
pomeni nujno tudi zagotavljanja enakih izobraZevalnih moznosti. Posame-
zna univerza je zagotovo najprej dolzna oblikovati pravilnik, ki temelji na Za-
konu za urejanje polozaja studentov (2017) in Zakonu o visokem Solstvu (2012)
ter s katerim nadalje ureja polozaj Studentov s statusom Studenta s PP, nato
pa mora biti njeno delovanje usmerjeno v to, da se lahko te pravice dejansko
tudi udejanjajo. V slovenskem visokoSolskem prostoru imajo sedaj Ze vse uni-
verze oblikovane pravilnike, ki urejajo polozaj Studentov s PP. Univerza na Pri-
morskem je zadnji »Pravilnik o Studentih s posebnimi potrebami na Univerzi
na Primorskem« posodobila leta 2019 ter ga uskladila z 69.a ¢lenom Zakona
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o visokem Solstvu. Na ta pravilnik se pretezno sklicujemo v nadaljevanju be-
sedila.

Studenti s posebnimi potrebami na Univerzi na Primorskem

Na Univerzi na Primorskem lahko $tudent, ki meni, da je upravicen do statusa
studenta s PP, odda vlogo, o kateri nato odloca pristojna komisija Senata Uni-
verze na Primorskem. Ta nato izda odlocbo, s katero studentu - v primeru,
da je do tega upravic¢en — dodeli status studenta s PP. V odlocbi sicer niso
opredeljene prilagoditve, ki naj bi jih student potreboval pri Studijskem pro-
cesu, prav tako niso opredeljene posebne potrebe, ki jih ima. Dolo¢eno pa je
obdobje trajanja statusa — Studentu se status namrec¢ lahko dodeli za dolo-
¢eno omejeno obdobje ali pa za celotno obdobje trajanja Studija (»Pravilnik
o studentih s PP na Univerzi na Primorskem; v nadaljevanju »Pravilnik«). Ce-
prav v odlocbi niso navedene prilagoditve Studijskega procesa, do katerih je
lahko upravicen student s statusom Studenta s PP, jih »Pravilnik« (2019) do-
loca. Nanasajo se na celoten Studijski proces, in sicer na prilagojeno izvedbo
predavanj in vaj, prilagoditve v naginu preverjanja in ocenjevanja znanja ter
prilagoditve, ki jih Student potrebuje v knjiznici. V skladu z inkluzivno para-
digmo so prilagoditve, ki jih Student potrebuje za uspesno vklju¢enost v Stu-
dijski proces, individualizirane glede na njegove potrebe. V ta namen je bil
tudi oblikovan predlog moznih prilagoditev v skladu s specifi¢cnimi izobraze-
valnimi potrebami dolocenih skupin posebnih potreb, kar je priloga k »Pra-
vilniku« (o predlogih prilagoditev nekaj ve¢ v nadaljevanju besedila). »Pra-
vilnik« (2019) poleg pravic studentov s PP predvideva tudi njihove dolZnosti
in s tem neposredno nakazuje na pri¢cakovano aktivno ter samozagovorni-
$ko vlogo Studenta pri uresni¢evanju pravic, ki izhajajo iz statusa Studenta s
PP. V »Pravilniku« so bile ob zadnji spremembi dodane dolznosti visoko3ol-
skega zavoda, ki jasno dolocajo, na kakSen nacin Univerza na Primorskem, in
s tem njene ¢lanice, zagotavlja udejanjanje pravic iz »Pravilnika« (2019), ki naj
ne bodo le »mrtva ¢rka na papirju«. Da do tega ne bi prislo, pa skrbijo tudi
tutorji visokoSolski ucitelji. Ti imajo predvsem pomembno vliogo pri soobli-
kovanju individualnega $tudijskega na¢rta (v nadaljevanju ISN), tj. individua-
liziran nacrt prilagoditev, pomoci in podpore konkretnemu studentu s PP, ki
je v obliki obrazca prilozen k »Pravilniku« (2019). Ker je individualiziran pro-
gam (s tem pa tudi ISN v okviru visoko3olskega izobraZevanja) prepoznanoin
pomembno orodje inkluzivnega izobrazevanja, s pomocjo katerega oprede-
limo znacilnosti in posebne potrebe posameznika (torej tudi Studenta) ter na
podlagi tega nacrtujemo prilagoditve u¢nega oziroma Studijskega procesa,
ga v nadaljevanju podrobneje predstavljamo. Pred tem pa se osredoto¢amo
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$e na vlogo tutorstva ter samozagovornistva Studentov s PP, pozornost pa
namenjamo tudi pomenu izvrsilnih funkcij in rezilientnosti Studentov.

Tutorstvo visokoSolskih uciteljev in tutorstvo studentov

Tutorstvo pomeni zagotavljanje podpore in pomoci dolo¢eni osebi, v naSem
primeru so to studenti s PP, pri u¢enju in vklju¢evanju v neko okolje in ga zato
lahko Ze po njegovi definiciji opredelimo kot inkluzivno strategijo (Mitchell,
2014). Tutorstvo se lahko oblikuje na formalen ali neformalen nacin. Ne glede
na nacin njegovega nastanka je izjemno dragocen njegov prispevek k do-
seganju vecje uspesnosti pri izobrazevanju in vklju¢evanju studentov s PP v
visokosolsko okolje.

V okviru tutorskega sodelovanja se med dvema osebama vzpostavi odnos
medsebojnega zaupanja in spostovanja - ta odnos je lahko med Studentom
s PP in drugim Studentom ali visokoSolskim uciteljem. Predvsem v primeru
formalnega tutorstva je treba vnaprej predvideti nacin sodelovanja in uskla-
diti pricakovanja. Kadar je sprejet dogovor o nacinu sodelovanja (na kaksen
nacin poteka komunikacija, kolikokrat na teden oziroma mesec potekajo sre-
¢anjaipd.), sledi e dogovor o vsebini sodelovanja. To pomeni, da morata oba
udelezenca razumeti namen svojega sodelovanja in pricakovanja, ki jih imata
drug do drugega (ter slednja tudi jasno izraziti). Pomembno je tudi, da sta
Student s PP in tutor visoko3olski ucitelj ali tutor Student v tem odnosu ena-
kovredna partnerja, ki sprejemata odgovornost za svoje odlo¢itve (Cacinovi¢
Vogri¢nic¢ 2008). Seveda lahko tutor svetuje, predlaga, pomaga artikulirati po-
trebe, a to ne pomeni, da je na drugi strani Student s PP pasiven prejemnik
te podpore. Tutor in Student s PP tako delujeta skupaj in skupaj zasledujeta
cilje, ki sta si jih zastavila na zacetku. Student s PP mora biti v tem odnosu
spodbujen, da zagovarja svoje potrebe in si aktivno prizadeva za uresniceva-
nje pravic, ki izhajajo iz statusa Studenta s PP, ki ga je pridobil. Zagotovo pa si
ne moremo zakrivati o¢i pred tem, da tutorstvo vcasih za Studenta s PP ne pri-
nasa zgolj koristi. Zgodi se lahko, da je odnos med tutorjem in Studentom s PP
popolnoma netvoren; v takih primerih velja, da je bolje ne imeti tutorja kot
imeti slabega. Biti dober tutor pomeni v okviru svojih zmoznosti pomagati
drugemu, kadar si za to zaprosen, in si obenem prizadevati, da ne bi ustvar-
jali odnosa soodvisnosti. Pretirano zas¢itniski odnos tutorja lahko Studenta s
PP le omeji pri razvijanju samozagovorniskih spretnosti ter njihovi rabi.

Posebej pomembna je vloga tutorja ucitelja, saj skupaj z njim Student s PP
sooblikuje pomoc¢ in podporo, ki je nato v obliki prilagoditev opredeljena v
ISN. Poleg tega tutor visoko3olski ucitelj skrbi, da so prilagoditve dejansko
tudi spostovane in upostevane s strani visoko3olskih uciteljev ter sodelavcev
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v okviru predmeta, ki ga izvajajo. Nadalje je pomembno, da tutor visoko3olski
ucitelj spremlja studenta s PP, se odziva na njegove pobude ter mu nudi po-
moc in podporo, kadar je za to zapro3en, ali pa sam prepozna, da ju Student
potrebuje. Ker so razli¢ni visokoSolski ucitelji razlicno usposobljeni za delo
s Studenti s PP, je naloga tutorja tudi ta, da nosilcem predmetov svetuje pri
izvajanju prilagoditev. To lahko predstavlja poseben izziv, kadar tutor visoko-
Solski ucitelj ni strokovnjak s podrocja vkljucevanja oseb s PP. Zato so na Uni-
verzi na Primorskem letno organizirana izobraZevanja za tutorje visoko3olske
ucitelje in Studente, v okviru katerih so podane temeljne smernice za delo s
Studenti s PP. Tovrstna izobraZevanja so se izkazala kot priloZznost za usmer-
jeno diskusijo o inkluziji Studentov s PP. Obenem pa so zaradi razli¢nih okoli-
$¢in, ki v okviru razli¢nih studijskih programov terjajo specifi¢ne prilagoditve,
postala namenjena tudi izmenjavi dobrih praks in iskanju novih, tudi inova-
tivnih resitev. Sploh v okviru izzivov, ki so se nam zastavili v okviru $tudija na
daljavo zaradi epidemije covida-19, se je srec¢evanje, fokusirano na specifi¢cne
potrebe Studentov s PP, izkazalo kot dragocen prispevek k podpori studentov
in (tutorjev) visokosolskih uciteljev. Izredno pomemben pa je bil v tem ¢asu
tudi prispevek Drustva studentov invalidov Slovenije, ki je okviru projekta
Prava smer za $tudente s PP nudilo podporo in svetovanje o prilagoditvah
studija na daljavo. Vsa gradiva so zainteresiranim dostopna na spletni strani
drustva: http://www.dsis-drustvo.si/podpora-visokosolskim-uciteljem/.

Vloga Studentov s statusom studenta s posebnimi potrebami

in njihovega samozagovornistva

Koncept samozagovornistva izhaja iz perspektive moci, to je zavedanja, da
so posebne potrebe le en vidik Zivljenja posameznika, ki ima poleg posebnih
potreb tudi razli¢ne potenciale. Potencial posameznika se izraza tudi v nje-
govi zmoznosti samozagovarjanja ter uveljavljanja svoje identitete in intere-
sov kot tudi identitete ter interesov Sirse skupine, s katero si deli prizadevanje
za prepoznavanje posebnih potreb in pravic, ki jih je posledi¢no delezen. Da
bi to dosegel, mora najprej razumeti svoje posebne potrebe in potrebe, ki
iz teh izhajajo. Zavedati se mora svojih prednosti, a tudi Sibkosti, ter do njih
oblikovati realisticen odnos, ki mu nadalje pomaga delovati tvorno v razli¢-
nih okoljih, v katerih se sre€uje z izzivi. Vedeti mora, kaj potrebuje, da lahko
uresnici svoje potenciale in zmanjsa vpliv ovir na svoje napredovanje. Razu-
meti mora, da se mora najprej sam zavedati pomena zavzemanja zase in za
svoje pravice, saj bo lahko le tako z drugimi vzpostavil enakovreden odnos.
A pri tem mora paziti, da pri izrazanju potreb po prilagoditvah ni vsiljiv, tem-
ve¢ o njih komunicira na odlo¢en nacin (Stuntzner in Hartley 2015; Test idr.
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2005). Slednje je klju¢no predvsem v procesu pridobivanja statusa Studenta
s PP kot tudi potem, ko mora svoje izobrazevalne potrebe artikulirati v okviru
individualiziranega nacrta pomoci in podpore.

Student lahko svoje samozagovorniske spretnosti uporabi tudi pri obliko-
vanju ISN, ko v varnem okolju sodelovanja s tutorjem visoko3olskim ucite-
liem ubesedi svoje potrebe po prilagoditvah, ki jih bo moral zagovarjati v
neposredni komunikaciji s posameznimi visoko3olskimi ucitelji in z njihovimi
sodelavci. Obenem to zanj predstavlja tudi priloZznost za izgrajevanje rezi-
lientnosti, saj ga razli¢ne situacije med studijem postavijo pred dejstvo, da
se mora z izzivi aktivno soociti in poiskati resitve. Z zaklju¢kom Studija se za
marsikaterega Studenta s PP (izvzemsi tiste, ki potrebujejo pomoc¢ osebnega
asistenta) zakljuci tudi obdobje usmerjene podpore, ki jo potrebuje zaradi
svojih posebnih potreb. Zato je klju¢nega pomena, da ga skozi tutorsko po-
moc¢ in podporo ter posledi¢no v procesu sooblikovanja ISN spodbudimo k
samozagovornistvu ter izgrajevanju rezilientnosti in izvrsilnih funkcij. Naj na
tem mestu kot primer dobre prakse omenimo projekt, ki je usmerjen v po-
vecevanje socialne vklju¢enosti mladih s PP in je lahko v veliko pomo¢ ter
podporo tudi studentom s PP. To je projekt Prehod mladih s posebnimi po-
trebami na trg dela, ki se je v Sloveniji pricel izvajati leta 2018 in je dobro, da
50 z njim seznanjeni tudi tutorji. Projekt je namenjen mladim s PP, ki zakljucu-
jejo razli¢ne ravni izobrazevanija, in si prizadeva oblikovati enotno podporno
okolje kot vmesnik med vzgojno-izobrazevalnim sistemom ter trgom dela za
opolnomocen vstop mladih s PP v sistem zaposlovanja (Destovnik, Dolinsek
in Zovko Stele 2018). Da ne bo uspesen zgolj studij, temvec tudi prehod na
trg dela, je treba posebno pozornost nameniti tudi rezilientnosti studentov
s PP.

Pomen rezilientnosti Studentov s posebnimi potrebami
Rezilientnost je koncept, ki ga oblikujejo dinamicne interakcije med posa-
meznikom in okoljem ter se kaze kot posameznikov tvoren odziv na zanj
zahtevne, tezke ali neugodne okolis¢ine (Beltman, Mansfield in Price 2011).
Rezilientnost deluje kot mehanizem, ki aktivira posameznikovo naravnanost
in kompetence, s pomocjo katerih se lahko prilagodi, preseze oziroma ob-
vladuje dolocene tezke okolis¢ine. Modeli rezilientnosti izpostavljajo indivi-
dualne (inter- in intrapersonalna kompetentnost) in kontekstualne dejavnike
(profesionalne kompetence in ekosistemske znacilnosti), ki prispevajo k iz-
grajevanju rezilientnosti studentov (Henderson in Milstein 2003).
Izgrajevanje rezilientnosti je pomembno, saj se mora Student konfronti-
rati z razli¢nimi izzivi (Kiswarday in Drlji¢ 2015). Ti zajemajo odkrivanje od-
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govornosti samostojnega zivljenja in samostojnega vkljucevanja v razlicne
(nove) mikrosisteme, spoprijemanje s studijskimi obveznostmi, do katerih
vecina Studentov s PP prvic pristopa povsem samostojno (brez podpore star-
Sev in Solske svetovalne sluzbe, pogosto tudi brez vnaprej pripravljenih pri-
lagoditev), pomemben in nemalokrat stresen izziv je tudi komunikacija z vi-
soko3olskimi ucitelji, ki imajo lahko s Studentovimi posebnimi potrebami in
zmoznostmi razli¢ne izkusnje oziroma imajo do njih razli¢na stalis¢a. Zelo po-
membna je tudi zmoznost kakovostne vkljucitve oziroma inkluzije v obi¢ajno
Studentsko Zivljenje, ki zajema tudiinteresne, prosto¢asne in druge druzbene
vidike vsakdanjega Zivljenja. Pogosto Studenti s PP ne Zelijo izstopati oziroma
pokazati svojih ranljivih podrocij, kar je po eni strani dobro, saj svoje funkcio-
nalnein prilagoditvene zmozZnosti privedejo do maksimuma (tudi na podro¢-
jih svojih ovir, motenj, primanjkljajev), po drugi strani pa to predstavlja tudi
veliko oviro, lahko tudi nevarnost, saj lahko okolje v primeru izbruha in sto-
pnjevanja tezav (npr. popolna nezmoznost znajti se, izpad zaradi senzorne
preobremenjenosti (angl. meltdown), epilepti¢ni napad ipd.) ne zna pravilno
odreagirati, se prestrasi in lahko posledi¢no 3e bolj izklju¢i posameznika. Iz-
grajevanje rezilientnosti pri posamezniku pomeni tudi izgradnjo pozitivne
samopodobe in zadovoljstva s samim seboj ob dobrem poznavanju svojih
meja ter Sibkosti in svojih potencialov ter zmozZnosti, sprejemanje realnosti
(lastne in okoljske), u¢enje varnega vklju¢evanja v razli¢ne sisteme, kar vklju-
Cuje tudi samozagovornistvo, iskanje virov pomoci in podpore, proaktivnost
pri organizaciji in prilagajanju okolja, razvijanje novih kompetenc za ucinko-
vito obvladovanje novih situacij, razvijanje izvrsilnih funkcij pa tudi spodbu-
janje povecevanja inkluzivnosti okolja.

Izvrsilne funkcije Studentov s posebnimi potrebami

Poudarek namenjamo 3e izvrsilnim funkcijam in ucinkovitim tehnikam uce-
nja, saj je najvedji delez Studentov s PP povezan z nevrolosko pogojenimi
razlicnostmi na podrocju sluSno-vizualnih procesov, ki vplivajo na motnje
branja, pisanja in racunanja, ki se izkazujejo kljub visokim (ali celo nadpov-
pre¢nim) intelektualnim sposobnostim. Glede na statistiko izdanih odlo¢b v
osnovni oziroma sredniji 3oli je delez teh u¢encev oziroma dijakov skoraj 50-
odstoten. Ker tako pogojene uéne tezave vztrajajo in jih je mogoce le ob-
vladovati z ustreznimi in ucinkovitimi tehnikami ucenja, lahko z gotovostjo
rac¢unamo na Studente, ki se soocajo s tovrstnimi tezavami pri usvajanju zna-
nja. Tali Heiman in Karin Precel (2003) potrjujeta, da se specificne u¢ne te-
zave na akademskih podrocjih nadaljujejo tudi v ¢asu visoko3Solskega izobra-
zevanja. Trdita, da lahko ustrezne strategije in ves¢ine tem Studentom po-
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magajo pri uspesnejsem soocanju z akademskimi nalogami, zmanjsevanju
stresa in boljsi uporabi razpoloZljive socialne podpore. Med studenti lahko
obstajajo precejsnje razlike v preteklih izkusnjah glede soudelezbe in sploh
uresnic¢evanja individualiziranega nacrta. Vikki Anderson in Sue Onens (2012)
ugotavljata tudi, da so kljub pozitivnemu prispevku k tranziciji s strani uci-
teljev premalo poudarjene razlike med ucenjem v okviru osnovne oziroma
srednje Sole in v okviru visoko3olske ustanove, zato Stevilni Studenti s PP naj-
verjetneje resni¢no potrebujejo vsaj za¢etno pomoc tutorjev visokosolskih
uciteljev in studentov, da bi zmogli uspes$no in ucinkovito zastaviti studijski
proces. IzkazZe se, da ima vecina Studentov z disleksijo oziroma primanjkljaji
na posameznih podrogjih u¢enja med drugim tudi teZave z avtomatizacijo, ki
je kon¢ni rezultat proceduralnega ucenja (Nicolson idr. 2010). Zelo pogosto
se tezave kazejo tudi na podroc¢ju izvrsilnih spretnosti, katerih razvoj pa je
potreben in dobrodo3el za vsakega Studenta. Tekom izvajanja predmetoy,
povezanih z inkluzijo otrok in mladostnikov s PP, izpostavimo tudi pomen iz-
vrsilnih funkcij, kjer se vedno znova izkaze, da vecina studentov opaza lastne
Sibkosti na tem podrogju. Izvrsilne funkcije, ki so tesno povezane s samostoj-
nim vodenjem 3Studijskega procesa, njihova razvitost pa je pomembna in ak-
tualna tako za Studente s PP kot za tiste brez njih, v nadaljevanju na kratko
predstavljamo.

Izvrsilne funkcije so odgovorne za zmoznost namenskega, organiziranega,
strateskega, v cilj usmerjenega delovanja (McCloskey idr. 2009). So kogni-
tivne zmogljivosti, ki so potrebne za usmerjanje posameznikovega delova-
nja v okviru njegovega lastnega dozZivljanja okolis¢in, ¢ustvovanja, misli in
dejanj, kar Denckla (2007) opredeli kot sistem nadzora vedenja - v primeru
dobro razvitih izvrsilnih funkcij se posameznik na nek drazljaj oziroma v do-
loceni situaciji ne odzove samodejno in nepremisljeno, ampak aktivira dolo-
Cene strategije, na osnovi katerih se odzove z vedenjem, ki vodi v boljsi izid
(Tuckman 20009). Izvrsilne funkcije se aktivirajo v frontalnem reznju mozga-
nov in omogocajo samoregulacijo na poti do doseganija ciljev (Barkley 2012)
- to pomeni, da so potrebne za ustrezno in smiselno izbiro (prednostnih) ci-
ljev, za ustvarjanje, uresni¢evanje korakov ter vztrajanje za uresnicitev le-teh.
Peg Dawson in Guare (2012) opredeljujeta enajst dimenzij izvrsilnih funkcij:
zaviranje odzivanja, delovni spomin, Custveni nadzor, ohranjanje pozornosti,
zaCenjanje z aktivnostjo, nacrtovanje in postavljanje prioritet, organizacijo,
upravljanje s ¢asom, proznost, metakognicijo in v cilj usmerjeno vztrajanje.
Raziskave kazejo, da imajo posamezniki (torej tudi Studenti) s specificnimi
ucnimi tezavami in tezavami na podrocju pozornosti pogosto teZave z orga-
nizacijo, s postavljanjem prioritet tako v povezavi s cilji kot z informacijami
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in z iskanjem klju¢nih poudarkov ter tem (Meltzer in Krishnan 2007). Tako se
pogosto zgodi, da imajo studenti ob¢utek prenasicenosti in neobvladovanja
Studijskega gradiva, zato pogosto prenehajo, kljub temu da so v Studij vlo-
zili veliko truda in dela ter dosegli Ze velik delez pri¢akovanih rezultatov. Prav
tako tezko prehajajo med razli¢nimi temami in pristopi — zaradi tega je za po-
sameznike s specifi¢nimi u¢nimi tezavami visokosolski sistem izobrazevanja
bistveno lazji in obvladljivejsi od srednjesolskega, ko je potrebno konstantno
zacenjanje in prehajanje med razli¢nimi predmeti ter dejavnostmi (Meltzer
in Krishnan 2007). Miyake idr. (2000) zato izpostavljajo tri pomembna pod-
rocja izvrsilnih funkcij, in sicer: preklapljanje med mentalnimi nalogami, po-
sodabljanje in spremljanje informacij ter zaviranje premoc¢nih odzivov. Khan
in Rasheed (2019) zato poudarjata, da sta tako vloga tutorja visoko3olskega
ucitelja kot visoko3olskega ucitelja na posameznem predmetnem podrocju
lahko zelo podporni, ko izpostavljata u¢ne strategije ter strategije upravlja-
nja z viri in kognitivne strategije, ki pomembno vplivajo na metakognitivno
zavedanje Studenta in njegove u¢ne navade. Te in Se Stevilne druge raziskave
dajejo pomembno vlogo in vrednost ISN pomoc¢i ter podpore.

Individualizirani Studijski nacrt pomoci in podpore ter njegov pomen
za Studente s posebnimi potrebami

Individualizirani program je pomemben dokument, ki v rokah studenta dobi
nov pomen. Je z zakonodajo dodeljena pravica vsakega otroka in mlado-
stnika, ki je z odlocbo usmerjen v razli¢cne programe vzgoje in izobrazeva-
nja (Galesa 1995). Glede na posameznikove potrebe opredeljuje ustrezne po-
goje za posameznikov vzgojno-izobrazevalni proces (Opara 2005). Vanja Kis-
warday (2018) izpostavlja dve dimenziji individualiziranega progama, in sicer
formalno (zakonodajno) ter proceduralno. Glede na prvo se je treba zave-
dati pravne oziroma zakonodajne podlage individualiziranega programa. Za
otroke in mladostnike s PP je v ¢asu osnovnosolskega ter srednjesolskegaizo-
brazevanja individualizirani program za izvajalce izobrazevanja zakonodajno
zavezujoc¢ dokument, ki ga je treba pripraviti glede na odlocbo, ki jo izda Za-
vod za Solstvo na podlagi Zakona o usmerjanju otrok s PP (ZUOPP-1). Izvira
iz ustavne pravice posameznika do kakovostne vzgoje in izobrazevanja ter
opredeljuje pogoje (prilagoditve okolja, pomo¢, podporo), kibodo posamez-
niku omogocali optimalne moznosti za ucenje, napredovanje in vsestranski
razvoj. Druga je procesna dimenzija individualiziranega programa — ta mora
biti Ziv dokument, ker se spreminjajo tako okolis¢ine u¢enja (razvoj izobra-
Zevalne znanosti in tehnologije, pripomockov, prilagoditev) kot tudi u¢enec
sam, ki z u¢enjem specifi¢nih strategij uspesno obvladuje dolocene ovire,
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motnje in primanjkljaje, se pa z razvojem vedno znova znajde pred novimi
zahtevami in izzivi, za katere potrebuje nove strategije in orodja. Vecina $tu-
dentov s PP je v procesu Solanja ze imela individualiziran program pomoci in
podpore, zato v nadaljevanju kratko predstavljamo klju¢ne sestavine indivi-
dualiziranega programa, ki je temeljni dokument za udejanjanje inkluzije na
ravni osnovnosolskega in srednjesolskega izobraZevanja. Vse predstavljene
sestavine se lahko v veliki meri smiselno vklju¢i tudi v okvir ISN pomot¢i za
Studente s PP na ravni visoko3olskega izobrazevanja.

Snovalci individualiziranega programa (ucitelji, posameznik s PP in starsi)
morajo biti aktivno usmerjeni v zmanjsevanje odkritih ovir v u¢nem oko-
lju, v zagotavljanje podporne in prilagojene (sodobne) tehnologije za po-
velevanje u¢ne dostopnosti, v izgradnjo sistemov pomoci in podpore ter v
spodbujanje razvoja zmoznosti in interesov posameznika (Kiswarday 2018).
Individualizirani program mora zajemati nacrt strategij in ciljev s podrocja
akademskega razvoja pa tudi cilje, ki izboljsujejo socialno vpetost in dobro
pocutje posameznika. Zajemati mora cilje in odgovornosti vseh, ki zagota-
vljajo dostopnost in inkluzivnost. Vklju¢evati mora perspektivo posamezni-
kove prihodnosti ter razvijati strategije za obvladovanje Sibkosti, vescine sa-
mostojnosti in prilagoditvene spretnosti za uspesnejsi horizontalni ter verti-
kalni prehod. Kaj mora vsebovati individualizirani program za u¢ence in di-
jake, jasno doloca 36. ¢len Zakona o usmerjanju otrok s posebnimi potrebami
(2011).

V kolikor je tekom osnovnosolskega in srednjeSolskega izobrazevanja
otrok oziroma mladostnik s PP aktivno vklju¢en v proces nacrtovanja, udeja-
njanja ter evalvacije svojega individualiziranega programa, bo dobro poznal
strategije, ki mu omogocajo optimalno u¢no ucinkovitost. Z njihovo uporabo
bo zmogel bodisi preseci ali kompenzirati motnje in primanjkljaje, ki ga ovi-
rajo pri ucenju, ali pa bo vedel, kako je treba prilagoditi okolje in zagotoviti
pripomocke, ki mu omogocajo optimalne u¢ne pogoje in ucinkovitost. Kot
Student bo znal v okviru visoko3olskega izobrazevanja samostojno zagovar-
jati svoje znacilnostiin potrebe, predlagati nacrt individualizacije Studijskega
procesa ter skupaj s tutorjem visokosolskim uciteljem in/ali z visokoSolskim
uciteljem reflektirati specifike posameznega predmeta in poiskati ustrezne
reSitve.

Na Univerzi na Primorskem smo za podporo pri na¢rtovanju prilagoditev
Studija za Studente s PP pripravili obrazec »Individualizirani studijski nacrt za
$tudenta s posebnimi potrebami« (Univerza na Primorskem b.l.). Student, ki
je po »Pravilniku o $tudentih s posebnimi potrebami na Univerzi na Primor-
skem« prejel odlo¢bo o pridobitvi statusa Studenta s PP, preko referata fakul-
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Za izpitna obdobja v Studijskem letu

Prvi sklop: Splosni podatki (izpolni $tudent)

Ime in priimek Studenta:

Rojstni datum:

Studijski program:

Leto vpisa na Studijski
program

W tekofem Studijskem
letu vpisan/a v

letnik

Datum in Stevilka odlocbe
komisije:

Obdobje, za katero se Studentu dodeli ta status:

O Doloceno obdobje od / do:

O Celotno trajanje studija

Kratka opredelitev primanjkljaja, ovire oziroma motnje Studenta (npr. primanjkljaji na posameznin
podrocjin uenja, avtistitne motnje ipd.):

Datum izdaje individualiziranega nacria:

Ime in priimek tutorja — ufitelja:

E-naslov:

Drugi sklop: Predlogi Studenta (izpolni Student)

1. Na kratko opisite primanjkljaja ovire oz. motnje, ki jih doZivijate pri svojem vklju€evanju v Studijski
proces in pri opravijanju Studijskin obveznosti:

Slika 1 Prva stran ISN zajema osnovne podatke o $tudentu, programu in odlo¢bi, na osnovi
katere so osnovane prilagoditve

tete dobi kontakt tutorja visoko3olskega ucitelja, s katerim pripravita predlog
ISN, v katerem so navedene potrebe in predlagane prilagoditve 3tudijskega

procesa.

V prvem sklopu (slika 1) Student izpolni osnovne podatke, ki obsegajo
osebne podatke, podatke o studiju in podatke o pridobitvi statusa Studenta
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2. Na osnovi prejinjega individualiziranega nacria, e ste ga imeli, sicer pa glede na svoje pretekle
izkusnje in uporabe prilagoditev, ki so vam omogoCale kakovostnejSe in hitrejSe uéenje, razmislite
in zapisite

- kaksne prilagoditve potrebujete ter
- kako pogosto in v katerih okoliS€inah jih potrebujete.

V Prilogi 1 in 2 so navedene prilagoditve iz Pravilnika UP za Studente s posebnimi potrebami, ki so
vam pri razmisleku lahko v pomot.

3. Pomot in podporo vam bova tutor — uitel] in tutor — Student vedno pripravijena zagotoviti. Gotovo
se vsega ne da predvideti, e pa Ze sedaj veste, kdaj oz. kako bi vam lahko bili v oporo pri Studiju,
napisite Ze zdaj.

Pomot in podpora tutorja — utitelja

Pomot in podpora tutorja Studenta (ime in kontakt
tutorja Studenta, e je Ze znan)

Tretji sklop: Opredelitev prilagoditev po posameznih podrogjih (izpolni tutor —ugitelj)

Na kratko navedite oz povzemite, katere prilagoditve Studijskega programa potrebuje Student glede
na njegove predioge.

1. Prilagoditve pri izvedbi predavanj in vaj

2. Prilagoditve v naginu preverjanja in ocenjevanja znanja

3. Prilagoditve pri opravijanju nastopov ali hospitacij

‘ 4. Prilagoditve pri opravijanju praktitnega usposabljanja ‘

Slika 2 Studentov opis potreb in predlog prilagoditev v okviru ISN pomot¢i in podpore
Studentom s PP

s PP. Pomembno je, da Student kratko opredeli in predstavi naravo svojih
znacilnosti ter potreb, zaradi katerih mu je bil dodeljen status.
V drugem sklopu (slika 2) student najprej opise specifike primanijkljajev,

87



Vanja Riccarda Kiswarday in Karmen Drlji¢

Cetrti sklop: Naéin sporoéanja o prilageditvah in konéna refleksija (izpolni $tudent)

1. Izpolnite seznam nosilcev predmetov v letniku Studijskega programa, v katerega ste vpisani.

Ime predmeta Nosilec predmeta e-naslov nosilca

2. Na kak3en nain Zelite, da se z vsebino individualiziranega naérta seznani vse nosilce predmetov
(tako predvideva 10. Elen Pravilnika o Studentih s posebnimi potrebami na UP):

[ Samostojno bom komuniciral z nosilci predmetov ter se z njimi vnaprej in pravoéasno
dogovarjal o prilagoditvah, zapisanih v individualiziranem nagrtu.

[] Zelim, da o prilagoditvan, zapisanin v individualiziranem programu ucitelje obvesti tutor —
utitel].

3. Ali Zelite, da so z vsebino individualiziranega naérta seznanjeni vsi nosilci predmetov:
O Da, 7elim.

[ Ne, Zelim, da so seznanjeni le tisti nosilci predmetov, kjer potrebujem prilagoditev. Navedite
imena le-teh nosilcev

Slika 3 Zapis prilagoditev in predmetov, pri katerih so potrebne prilagoditve

ovir ali motenj ter okolis¢ine, v katerih potrebuje prilagoditve, nato pa poda
predlog prilagoditev, ki bi mu omogocale ¢im vedjo studijsko uspesnost in
ucinkovitost. Pri tem si pomaga s seznamom prilagoditev, ki so razvidne iz
»Pravilnika za Studente s posebnimi potrebami na Univerzi na Primorskemc.

V tretjem sklopu (slika 3) na osnovi Studentovega predloga in pogovora z
njim ter na osnovi»Pravilnika« prilagoditve opredeli 3e visoko3olski ucitelj tu-
tor, in sicer glede na potrebe, ki so se izkazale v okviru procesa soustvarjanja
ISN.

V Cetrtem sklopu (slika 4) Student napiSe, pri katerih predmetih potrebuje
prilagoditve in kateri profesorji naj bodo o tem obve$¢eni. Student in tutor vi-
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4. Refleksija evalvacija upostevanja prilagoditev, zapisanih v individualiziranem naértu
(izpolni Student)

Prosimo vas, da ob koncu Studijskega leta izpoinite anketni vprasalnik, katerega namen je skupaj z

vami evalvirati vaso izkusnjo z upostevanjem prilagoditev, ki so bile dolotene z individualiziranim

natrtom v preteklem letu. S podano povratno informacijo, nam boste proaktivno pomagali izboljati
pogoje za Studij Studentov s posebnimi potrebami.

Anketni vprasalnik je anonimen in dostopen na naslednji spletni strani:

https://www.lka.sifa/221361

Kraj in datum:

Podpis Studenta:

Podpis tutorja — utitelja;

Izpolnjeni obrazec individualiziranega naérta tutor — ucitelj posreduje referatu ¢lanice UP. Le-ta
potrdi njegovo istovetnost z Zigom élanice. Eno oZigosano kopijo da Studentu s posebnimi potrebami,
drugo pa viozZil v osebno mapo Studenta.

Predlagamo, da prvo informacijo o individualiziranem naértu visokasolskim uéiteljem in visokoSolskim
sodelavcem posreduje tutor — ugitel]. V nadaljevanju pa je zaZeleno, da sku3a Student vzpostaviti in
ohranjati komunikacijo z le-temi.

Slika 4 Sporocanje o prilagoditvah in konc¢na refleksija

sokoSolski ucitelj se tudi dogovorita o tem, ali tutor obvesti izvajalce predme-
tov ali jih o ISN Zeli obvestiti tudent sam. Tudi v primeru, ko obvestilo 0 ISN in
prilagoditvah, ki jih potrebuje Student s PP, poslje tutor visoko3olski ucitelj,
je pomembno, da se tutor s studentom dogovori o pomenu Studentovega
osebnega kontakta z izvajalcem predmeta. Ta kontakt je potreben, da se po
potrebi se specificneje opredelijo prilagoditve v okviru posameznega pred-
meta. Na koncu ISN je $e prostor za evalvacijo in refleksijo, kar je pomembna
osnova za nadaljnjo modifikacijo prilagoditev. ISN se obic¢ajno evalvira vsak
semester, saj se takrat spremeni predmetnik Studija in je o posebnih potre-
bah Studenta treba obvestiti nove izvajalce predmetov. Prav tako so Studenti
naproseni, da izpolnijo anonimno spletno anketo, ki nam bo v pomoc¢ pri iz-
boljsanju Studijskih pogojev za vse Studente s PP.

Prilagoditve Studijskega procesa

Na Univerzi na Primorskem je k ISN podpore za $tudenta s PP predvidena
tudi priloga, v kateri so navedeni primeri prilagoditev Studijskega procesa.
Namen omenjene priloge je pomagati tutorjem visoko3olskim uciteljem, ki
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PRILOGA 1: Primeri prilagoditev Studijskega procesa

V priloZenih tabelah so smemice, ki so vam lahko v pomot pri opredelitvi prilagoditev. Na osnovi
prejSnjega Individualiziranega natrta, ¢e ste ga imeli, sicer pa glede na svoje pretekle izkusnje in
uporabe prilagoditev, ki so vam omogotale kakovostnejSe in hitrejse ucenje razmislite in v obrazec
za Individualiziran nart zapiSite kakSne prilagoditve potrebujete, kako pogosto in v katerih
okolis€inah.

1. Prilagoditve pri izvedbi predavanj in vaj vedno jobfasno| nikoli

Prilagoditev ¢asa, organizacije:
- Uporaba posebnih pripomoékov, kot je ratunalnik.
Moznost posredovanja pisnih izdelkov v elektronski obliki.
Opravijanje doloéenih Studijskin obveznosti v paru s Studentom, ki
nima statusa Studenta s posebnimi potrebami.
Moznost opravijanja dolotenih nalog in vaj doma

Prilagoditev prostora:

Zagotovitev posebne opreme oz. pripomockov:

Prilagoditev gradiv:

Pomot druge osebe

Drugo:

2. Prilagoditve v naéinu preverjanja in ocenjevanja znanja | vedno jobéasng| nikoli

Prilagoditev ¢asa (podaljSan, v vec delih):
PodaljSanje tasa opravijanja ustnega oziroma pisnega izpita
Moznost opravijanja izpitov izven izpitnega obdobja in opravijanje
izpitov po delih

Prilagoditev prostora oz. poseben prostor:

Zagotovitev posebne opreme oz. pripomockov
Opravljanje izpita s pomocjo ratunalnika in uporaba posebnih
pripomotkov.

Prilagoditev izpitne pole pri pisnem izpitu:

MozZnost spremembe oblike izpita:
Sprememba natina preverjanja in ocenjevanja znanja

14

Slika 5 Priloga k individualiziranemu programu - preglednica predlaganih prilagoditev

nimajo predhodnih znanj s podro¢ja inkluzije, pri nac¢rtovanju prilagoditev
studijskega procesa za $tudente s PP. Ker ISN sooblikujejo $tudenti s PP, je
seznam moznih prilagoditev namenjen tudi njim. Ceprav se predvideva, da
$tudent iz izkugenj (Cacinovi¢ Vogrinéi¢ 2008) obi¢ajno pozna prilagoditve, ki
so zanj ustrezne in pomembne, se s pomocjo seznama moznih prilagoditev
lazje usmerja k prilagoditvam, ki jih lahko predlaga in so moZne na Univerzi
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Drugo
Moznost prilageditve izpitnega roka v primeru peslabsanja
zdravstvenega stanja.

3. Prilagoditve pri opravljanju integrirane prakse /

I vedno jobfasno nikoli
hospitacij / nastopov

MoZnost za sodelovanje z asistentom pri opravijanju nastopa
MoZnost opravijanja hospitacij / nastopa v manjsi skupini
MozZnost oddaje poroila o hospitaciji / nastopu v dogovorjeno
podaljfanem éasu

Drugo

4. Prilagoditve pri opravljanju praktiénega usposabljanja | vedno obZasno| nikoli

Strnjena praksa:
Moznost opravijanja sirnjene prakse po delih, v daljSem
tasovnem obdaobju, tudi v £asu potitnic
Prilagoditev rokov za oddajo porotila o praksi

Drugo

Slika 6 Primer izpisa moznih prilagoditev po »Pravilniku o Studentih s posebnimi
potrebami na Univerzi na Primorskemc«

na Primorskem. Poleg tega lahko z njihovo pomocjo tudi sam navede razli¢ne
prilagoditve, ki so se do zdaj izkazale kot zanj uc¢inkovite. Priloga s seznamom
moznih prilagoditev je tako ziv dokument, ki ga je mogoce dopolnjevati. To
lahko naredi bodisi tutor visoko3olski ucitelj bodisi Student s PP, ki je na tak
nacin tudi spodbujen k udejanjanju ve$cin samozagovornistva.

Preden tutor visoko3olski ucitelj povabi Studenta s PP na uvodni pogo-
vor, le-tega zaprosi, da izpolni preglednico, v kateri navede prilagoditve, ki
jih potrebuje pri predavanjih in vajah, preverjanju ter ocenjevanju znanja in
na praktiénem usposabljanju. Studenti s PP, ki obiskujejo Pedagosko fakul-
teto Univerze na Primorskem, pa lahko navedejo, ali prilagoditve potrebu-
jejo tudi na integrirani praksi oziroma hospitacijah. Za tutorja visoko3olskega
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ucitelja je pomembna tudi informacija o tem, kako pogosto student potre-
buje prilagoditve - vedno, obc¢asno ali nikoli (slika 5), kar smiselno uposteva
pri sooblikovanju ISN. Izpolnjevanje preglednice pred uvodnim sre¢anjem je
pomembno, ker se lahko Student z njeno pomocjo pripravi na pogovor s tu-
torjem visoko3olskim uciteljem; tako je njuno srecanje lahko konstruktivno,
saj je ciljno usmerjeno v srz obravnavanega problema.

Student se v zvezi s prilagoditvami odlo¢a na podlagi Ze ponujenih moz-
nosti, ki so zapisane v preglednici (sliki 4 in 5), ali med prilagoditvami, zapi-
sanimi na seznamu prilagoditev, ki so usklajene s »Pravilnikom o studentih s
posebnimi potrebami na Univerzi na Primorskem« (slika 6).

Prilagoditve pri izvedbi predavanj, vaj in prakti¢nega usposabljanja, ki so
predvidene po »Pravilniku«, se nanasajo na vnaprejSnjo objavo gradiv, ki jih
predavatelj pripravi za vaje ali predavanja. Po potrebi so ta gradiva obliko-
vana tako, da jih je mogoce spremeniti v elektronsko ali avdioobliko. Sicer
pa je najpogostejsa prilagoditev uporaba povecanega tiska in studentu pri-
lagojene oblike pisave. Studentu, ki tezko sledi predavanjem in ima tezave z
delanjem zapiskov, je lahko omogoceno snemanje predavanj, kar mora biti
seveda vnaprej usklajeno z izvajalcem Studijskega procesa, ki se mora s sne-
manjem predavanj strinjati. Studenti s PP lahko med predavanji uporabljajo
posebne pripomocke, ¢eprav po drugi strani dandanes rabe prenosnega ra-
¢unalnika med predavanji ne moremo vec¢ imeti za rabo posebnega pripo-
mocka. Sicer pa med posebne pripomocke sodijo tudi elektronsko povece-
valo, lupe ipd.

Studenti s PP imajo tudi pravico do prisotnosti pomoc¢nika, ki jim pomaga
pri razumevanju govorjene (v primeru studentov z gluhoto je to lahko tol-
mac) ali pa pisne vsebine (npr. bralec pri studentih s primanjkljaji na posa-
meznih podrog¢jih u¢enja ali Studentih z avtizmom). V nekaterih primerih so
Studenti s PP zaradi zdravstvenih tezav pogosto odsotni, kar ovira njihovo
prisotnost in aktivnost na vajah, zato je pomembno, da jim omogocimo, da
dolocene naloge opravijo od doma. Prav tako so mozne prilagoditve v okviru
prakti¢cnega usposabljanja, pri ¢emer mora biti posebna skrb usmerjena v
Studentovo izgrajevanje kompetenc, ki so predvidene z u¢nim naértom. Ni-
zanja pri¢akovanj, ki jih imamo do $tudenta, tudi sicer ne moremo imeti za
prilagoditev.

Studentom se lahko prilagodi tudi preverjanje in ocenjevanje znanja, pri
¢emer smo prav tako pozorni, da ne nizamo standardov znanja, temvec za-
gotovimo prilagoditve, ki bodo Studentom s PP omogocile, da znanje izka-
Zejo na njim prilagojen nacin. Studentu se tako lahko omogo¢i podaljsan ¢as
pisanja, in sicer predvidoma za 50 % ve¢ od predvidenega ¢asa, v izjemnih

92



Sooblikovanje individualiziranega nacrta za Studenta s posebnimi potrebami

primerih pa lahko tudi ve¢ (npr. v primeru spazem, ki $studenta onemogocijo
za pisanje). Omogoci se lahko tudi ocenjevanje znanja v posebnem prostoru
(zaradi dostopnosti, boljSe akustike ali preprecitve motenja drugih Studen-
tov). Mozne so tudi fizi¢ne prilagoditve prostora, kot je npr. dodatna osvetli-
tev delovne povrsine za Studente, ki so slepi ali slabovidni. Zagotovi se lahko
tudi moznost uporabe racunalnika za opravljanje pisnega izpita, pri ¢emer
morajo biti omogoceni programi, ki tehni¢no olajsajo izvedbo izpita. Neka-
teri Studenti s PP lahko uporabljajo tudi posebne pripomocke (npr. Studenti,
ki so slepi, brajevo vrstico, studenti, ki imajo primanjkljaje na posameznih
podro¢jih u¢enja, racunalo...). Preverjanje in ocenjevanje znanja sta lahko iz-
vedena tudi s pomocjo pomocnika, ki je lahko bralec in/ali pisar - ta Studentu
pomaga prebrati vpradanje, na katerega nato odgovori po njegovem nareku.
Studentom, ki so gluhi in naglu3ni, pa bi moral biti zagotovljen tolmag, kar je
od leta 2021 tudi ustavna pravica, zagotovljena z Ustavo Republike Slovenije
(Ustavni zakon o dopolnitvi Il. poglavja Ustave Republike Slovenije 2021). Ce
preverjanje ali ocenjevanja znanja poteka v pisni obliki, imajo Studenti s PP
pravico do prilagoditve izpitnega gradiva (npr. oblika in velikost pisave, kon-
trast med tiskom in ozadjem). Studentom, ki zaradi narave posebnih potreb
delajo specificne napake, se le-te tolerirajo ter se jih ne obravnava kot poka-
zatelje neznanja. V nekaterih primerih studenti s PP svoje znanje lazje izrazajo
v pisni obliki, v drugih primerih ustno, zato se jim lahko prilagodi tudi nacin
preverjanja znanja.

Student s PP lahko zaprosi tudi za izredni izpitni rok, ¢e v rednem iz objek-
tivnih razlogov k izpitu ni mogel pristopiti. V¢asih se lahko zgodi, da student
zaradi tezav, ki so posledica posebnih potreb, ne more zaklju¢iti studija v
predvidenem roku. V takih primeri jim je na Univerzi na Primorskem zagoto-
vljena pravica do podaljsanja Studija za najvec eno Studijsko leto, kar je tudi
v skladu z Zakonom o visokem 3olstvu.

Studentom s PP mora biti tudi omogocena pravica do rabe knjizni¢nih sto-
ritev na prilagojen nacin. Sem sodi daljsi ¢as izposoje gradiv ali pa celo izpo-
soja Citalniskega izvoda. V¢&asih bodo lahko potrebovali tudi pomoc¢ pri iska-
nju gradiv, kar knjizni¢arju ne sme predstavljati dodatne obremenitve. V pri-
meru, da ima Student tudi pomocnika, si lahko ta v njegovem imenu izposodi
zeleno gradivo.

Vse navedene prilagoditve studentu omogocajo, da ima enake moznosti
dostopa do virov znanja, da ga izgrajuje na sebi prilagojen nacin ter ga tudi
izkaze. Funkcija prilagoditev ni zmanjsevanje zahtevnosti Studijskega pro-
grama, temvec doseganje zagotavljanje enakih moznosti za kakovostno iz-
grajevanje kompetenc studentov s PP.
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Sklep

V prispevku smo osvetlili pomen spostovanja integritete studentov s PP in
njihove polne inkluzije v visoko3olski sistem izobraZevanja, saj imajo, tako
kot vsi v visoko3olski Studij vklju€eni Studenti, pravico do dostopnega in ka-
kovostnega Studija. Za uresnicitev le-te potrebujejo dolo¢ene prilagoditve
studijskega procesa, ki izvirajo iz njihovih specifi¢nih, posebnih (izobrazeval-
nih) potreb. Prilagoditve, podporo, pomoc ter pripomocke, ki jih student s
PP potrebuje za uspe$en 3tudij, se opredeli v ISN, ki je prepoznan kot klju¢ni
steber inkluzije ter s tem kakovostnega vkljucevanja v visoko3olsko izobra-
Zevanje. Pomembno vlogo pri tem ima tudi tutor visokoSolski ucitelj, ki $tu-
denta s PP ob soustvarjanju ISN podpira ter posredno in neposredno spod-
buja ter usmerja pri razvoju samozagovornistva, rezilientnosti in izvrsilnih
funkcij. To je pomembno za povecevanje samostojnosti tekom studija in so-
cialnega vklju¢evanja nasploh, prav tako pa tudi kasneje, za vkljucitev diplo-
mantov s PP na trg delovne sile in za njihov nadaljnji profesionalni razvoj.
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Povezanost inovativhega poucevanja
z vlogami visokoSolskega ucitelja

v na studenta osredinjenem
Studijskem procesu
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Izvajanje in uvajanje inovativnih metod poucevanja v visokem Solstvu je v te-
sni povezavi z uCiteljevo podobo o studentovi ter uciteljevi vlogi v Studijskem
procesu. Iz teh pojmovanj ucitelj razvije svojo subjektivno teorijo izvedbe vi-
sokoSolskega izobrazevanja, ki je izhodisce za vse njegove odlocitve v zvezi
z organizacijo in izvedbo Studijskega procesa ter odnosa do Studenta/s $tu-
denti.

Za inovativno uc¢no okolje je znacilno preseganje konvergentnih nacinov
nacrtovanja, izvedbe in evalvacije pedagoskega procesa. V nadaljevanju bo-
sta predstavljeni utemeljitev smiselnosti vklju¢evanja inovativnih metod po-
ucevanja v Studijski proces ter vloga visokosolskega ucitelja pri nacrtovanju
in izvajanju sprememb.

Prepogosto prisoten nacin poucevanja, ki ne omogoca razvoja kakovost-
nega znanja na razli¢cnih taksonomskih ravneh (poznavanje, razumevanje,
analiza, sinteza, uporaba, vrednotenje), je predavanje, pri katerem ucitelji go-
vorijo, predstavljajo vsebine, Studentje pa poslusajo. Ta nacin poucevanja je
bil smiseln v preteklosti, ko so Studentje prisli na fakulteto po znanje in k uci-
telju zato, ker bil omejen dostop do novih vsebin in do moZnosti za pridobi-
vanje novega znanja.

Zaradi dostopa do informacij, razli¢ne literature in drugih virov ter moz-
nosti samostojnega pridobivanja znanj se je vloga ucitelja spremenila, ceprav
mora Student za to, da se necesa nauci, tudi danes brati, poslusati, govoriti in
pisati — torej preucevati in Studirati. Obenem pa lahko danes Studentje sami
v razli¢nih okoljih is¢ejo znanje, prisluhnejo posnetim predavanjem, dosto-
pnim na spletu, berejo razli¢na besedila. Zato mora biti sodobna izvedba vi-
sokoSolskega izobraZevanja prilagojena studijskim potrebam Studentov in
slediti paradigmi na studenta osredinjenega poucevanja, ki se izkazuje v na-
slednjih vlogah visoko3olskega ucitelja:

Mezgec, M., A. Andrejasic in S. Rutar, ur. 2022. Inovativne prakse v visokoSolski didaktiki:
primeri in utemeljitve. Koper: Zalozba Univerze na Primorskem.
https://doi.org/10.26493/978-961-293-178-0.97-102
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1. Omogocanje in olajsevanje vpogleda v razvoj ter vlogo znanja v druzbi.
Student si tezko sam pojasni smisel razvoja novega znanja, znanosti v
druzbi, vlogo dolocene vede v druzbi, nadine razvoja novega znanja
(raziskovanje, reSevanje tezav, iskanje novih resitev, asimilacija novih
vsebin v obstojeci pojem, akomodacija pojma ...). Brez pomodi se tudi
tezko umesti v predmetno podrocje, strokovne povezave, zdruZenja
kot podro¢ja delovanja in tezko sam razvije profesionalno identiteto.
Zato je naloga visoko3olskih uciteljev pomagati Studentu pri vpogledu
v smisel razvoja dolo¢enega znanja, vede in mu pomagati pri umesca-
nju v strokovne povezave, zdruzenja in druga okolja, kjer lahko uporabi,
deli in razvija znanja ter razvija interes za Studij in ustvarjalnost na do-
lo¢enem strokovnem in znanstvenem podrodju.

2. Omogocanije in olajSevanje vpogleda v vsebino ter strukturo vede, pod-

ro¢ja. Student brez pomoti tezko ugotovi, kako je znanje znotraj do-
loc¢ene vede ali podro¢ja strukturirano, kaj in kako se s ¢im povezuje,
zato ucitelj pripravi u¢ni nacrt v skladu z njegovim poznavanjem pod-
ro¢ja, strukturo znanstvene vede. Student zato lahko z u¢iteljevo po-
mocjo ugotovi, kaj je pomembno, zakaj je pomembno, kateri viri so na
dolo¢enem podrodju ustrezni oziroma najboljsi.

3. Omogocanje in olajsevanje razvoja za posameznika pomembnega znanja

v ucecise skupnosti. Ucitelj Studentu pomaga pri odlocitvah, izbiri ustre-
znih virov in literature ter u¢nih pristopov, da bo lahko sistemati¢no in
hitreje $tudijsko napredoval (ve¢ v Vigotsky, 1978). Studentu pomaga
razvijati interes, zavzetost za $tudij, oblikovati raziskovalna vprasanjain
razvijati razli¢ne poti do spoznanj — do dejansko novih spoznanj z raz-
iskovanjem ali v okviru raziskovalnega ucenja, ko vednost Ze obstaja
in $tudent svoje znanje, spretnosti in vrednote razvija sam oziroma s
kolegi, v Studijski skupnosti. Obenem pa mora imeti student tudi moz-
nost za vklju¢evanje v nac¢rtovanje z izrazanjem interesov, spoznavnih
pobud in priloznost za nalrtovanje spoznavanja.

4. Ugotavljanje predznanja in povezovanje z novim ter refleksija novih spo-

znanj. Ucitelj naj bi zato, ker ima strukturirano znanje na dolo¢enem
podroc¢ju, poskusal prepoznavati, (1) kaj Student Ze zna oziroma kako
doloceno vsebino razume in (2) kakSne izkusnje, ki bi mu lahko poma-
gale osmisliti nove vsebine, ima.

Da bi student lahko pokazal svoje znanje in izkusnje, mu ucitelj to omo-
goca, organizira priloznosti. Prikaz Studentovega znanja je ucitelju in-
formacija, kaj naj bi v prihodnje nacrtoval, predstavil, omogocal stu-
dentu spoznati. Ce $tudent Ze nekaj zna, je ponavljanje tega zanj ne-
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smiselno — predvsem ponavljanje istega, na enak nacin. Obenem pa
ne more uspesno napredovati, e so predstavljene vsebine zanj v celoti
prezahtevne (ko je prevec¢ novega, da bi lahko uspesno napredoval).
Po vsakem spoznavnem procesu (ura, vsebinski sklop ...) pa so za vpo-
gled v razvoj znanja klju¢ni ponoven premislek o novih spoznanijih, re-
fleksija procesa spreminjanja pojmovanj v spoznavnem procesu, pre-
mislek o dozZivljanjih v spoznavnem procesu oziroma preverjanje skla-
dnosti s predhodnimi pojmovaniji.

. Zagotavljanje povratnih informacij studentom z namenom omogocanja

ustrezne Studijske samoregulacije Studentov. Ucitelj naj bi zato, ker ima
znanje s predmetnega podrocja, vodil Studente v procesu razvoja zna-
nja, spretnosti in vrednot. Ko ugotovi, da student dolo¢en pojem ra-
zume na dolocen, morda $e nekonvencionalen nacin, ga s podvprasa-
nji, razli¢nimi viri, z diskusijami, ki so lahko v dvojicah, manjsih skupinah
ali v celotni skupini, vodi k preizkusanju tez in resitev ter mu tako omo-
godi, da si ustrezno strukturira dolo¢en pojem, pojmovanja. Povratna
informacija Studentom je lahko tudi individualna - pisna ali ustna.
Ucitelj lahko pripravi tudi nabor podrobnih studijskih pri¢akovanij, ki jih
lahko za spremljanje svojega Studijskega napredovanja uporabi vsak
posamezni Student oziroma Studentje v kolegialnih dvojicah ali manj-
$ih skupinah. Student pa mora vedno imeti tudi moznost preseganja
obstojecega vedenja, razvoja novega znanja in novih pristopov do spo-
znan;.
Upostevati je treba, da se vsi u¢imo, da smo vsi v procesu razvoja dolo-
Cenega koncepta. Zato je treba povratne informacije studentom dajati
spostljivo, predvsem zato, ker je delno razumevanje dolo¢enega pojma
pogosto pojmovano kot nekaj neustreznega. Primeren nacin dajanja
povratnih informacij lahko studente spodbudi k iskanju, preucevanju,
angaziranemu $tudiju ali pa jih odvrne zaradirazoc¢aranja nad seboj ozi-
roma nad nespodbudno interakcijo ucitelja s Studentom.

. Omogocanje aktivnega ucenja z vkljucevanjem vseh komunikacijskih ve-
s¢in. Ucitelj v procesu ucenja Studentu omogoca, da ima v ustreznem
razmerju v ¢asu pedagodkega procesa moznost poslusati, govoriti,
brati in pisati. Student mora imeti moznost uporabljati vse 3tiri komuni-
kacijske vescine. Poslusanje in branje sta receptivni spretnosti (Student
sprejema), govorjenje in pisanje pa ekspresivni (Student izraza). V pro-
cesu ucenja se morajo stalno smiselno izmenjevati in dopolnjevati vse
stiri vescine, da lahko $tudent to, kar slisi, tudi uporabi, preizkusa ze v
¢asu kontaktnih ur sam ali s kolegi.
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Kaj je torej inovativno poucevanje?
Inovativno poucevanje je vsak izvorno izpeljan nacin oziroma metoda po-
ucevanja, ki ga/jo nacrtno razvijamo, organiziramo oziroma izpeljemo (sam
ucitelj, v sodelovanju s kolegi ...) zato, da dopolnimo, izboljsamo oziroma
spremenimo Studijski proces z namenom zagotavljanja Studijske uspesnosti
in psiholoskega blagostanja Studentov.

Pri tem so vloge uditelja naslednje:

- omogocanje in olajsevanje vpogleda v razvoj ter vlogo znanja v druzbi;

- omogocanjein olajsevanje vpogleda v vsebino ter strukturo vede, pod-
rocja;

- omogocanje in olajsevanje razvoja za posameznika pomembnega zna-
nja v uceci se skupnosti;

- ugotavljanje predznanja in povezovanje z novim ter refeksija novih
spoznanj;

- zagotavljanje povratnih informacij $studentom z namenom omogoca-
nja ustrezne Studijske samoregulacije Studentov;

- omogocanje aktivnega ucenja z vklju¢evanjem vseh komunikacijskih
vescin.

Studijski proces pogosto organiziramo tako, da poteka v obliki skupnega,
sodelovalnega ucenja studenta in ucitelja (raziskovalno u¢enje ali raziskova-
nje) ali/in sodelovanja z okoljem - zaplikacijo znanja in spreminjanja izvedbe
Studijskega procesa in vsebin na podlagi sodelovanja z okoljem.

Spreminjamo lahko izvedbo in/ali strukturo predmeta, uporabljamo nove
materiale, vire, pripomocke, ki olajsujejo poucevanje in ucenje. V preteklo-
sti je bila ze palica, s katero je ucitelj kazal na tablo, da je prikazoval to, o
¢emer je govoril (zato, da je u¢enec lahko sledil misli in pripovedovanju uci-
telja), inovativen pripomocek. Zato laserski kazalnik zagotovo ni inovativni
pripomocek, Se manj pa metoda, pac pa zgolj sodobno tehnolosko sredstvo,
s katerim doseZzemo enak ucinek, kot ¢e bi z dolgo, leseno palico kazali na
vsebino, o kateri govorimo. Vendar nam uporaba tehnologije omogo¢a hitro
organizacijo in izvedbo sprememb ter didakti¢nih izboljsav, zato tehnologijo
v sodobnem ¢asu pogosto uporabimo v novih, inovativnih pristopih.

Zainovativne metode in poucevanje je znacilno spreminjanje nacinov po-
ucevanja zato, da bi bil proces poucevanja ucinkovitejsi in smiselnejsi za Stu-
dente ter ucitelje, kar posledi¢no lahko pripomore k boljSemu znanju in ra-
zvoju spretnosti, odnosov, stalis¢ ter vrednot.

Pri samorefleksiji razvoja novih in spreminjanju obstojecih programov
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Preglednica 1 Vodilo pri samorefleksiji razvoja novih in spreminjanju obstojecih programov

Vloge ucitelja

Uvedeni novi pri-
stopi/metode

Spoznanja - prednosti, sla-
bosti, vpliv na studijsko us-
pesnost in psiholosko blago-
stanje studentov

Omogocanje in olajSevanje
vpogleda v razvoj ter viogo
znanja v druzbi

Olajsevanje vpogleda v vse-
bino in strukturo vede, pod-
ro¢ja

Omogocanje in olajSevanje
razvoja za posameznika po-
membnega znanja v ucedi se
skupnosti

Ugotavljanje predznanja in
povezovanje z novim ter re-
fleksija novih spoznanj

Zagotavljanje povratnih in-
formacij studentom z name-
nom omogocanja ustrezne
Studijske samoregulacije Stu-
dentov

Omogocanje aktivnega uce-
nja z vklju¢evanjem vseh ko-
munikacijskih ves¢in

lahko uporabimo vodilo, ki izhaja iz zgoraj navedenih vlog visokoSolskega
ucitelja pri na Studenta osredinjenem Studiju — prikazano je v preglednici 1.
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