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zdravstva (varstvo pri delu).

POVZETEK

Namen raziskave je bil ugotoviti, ali stopnja avtomatizacije
procesov proizvajanja vpliva na delez ur no¢nega dela
proizvodnih delavcev, in na podlagi spoznanj podati
predloge za izboljsanje. Empiri¢na raziskava je bila
opravljena v 116 srednje velikih ali velikih slovenskih
podjetjih z registrirano predelovalno dejavnostjo in
vsaj 50 zaposlenimi. Rezultati kazejo, da med stopnjo
avtomatizacije procesov proizvajanja in delezem ur
proizvodnih delavcev, opravljenih v no¢ni izmeni, ni
statisticno znacilne povezanosti. Ugotovljeno je bilo
tudi, da se med anketiranimi podjetji zmanjSanje obsega
noc¢nega dela ne pojavlja kot klju¢ni motiv za uvedbo
avtomatizacije procesov proizvajanja. Na podlagi
rezultatov so bila podana priporocila za prakso na temo
avtomatizacije in deleza ur noc¢nega dela, ki bodo imela
teoreti¢ne in prakticne implikacije za srednja velika ali
velika slovenska industrijska podjetja.

Kljucne besede: avtomatizacija, management, no¢no delo,
podjetja, predelovalna dejavnost, varnost in zdravje pri
delu.

SUMMARY

The purpose of the research was to determine whether the
level of automation of manufacturing processes has any
influence on the amount of night work hours carried out by
production workers and to make proposals forimprovement
based onthefindings. Theempirical research was conducted
on 116 medium-sized or large Slovenian companies within
manufacturing industry and with at least 50 employees.
The foundings were that there is no statistically significant
correlation between the level of automation of production
processes and the amount of hours of production workers
carried out in the night shift. Another finding was also
that the decrease in the amount of night work among the
companies surveyed does not appear to be a key motive
for implementing automation in production processes.
Recommendations were made for practice on the topic of
automation and the proportion of hours of night work will
have theoretical and practical implications in medium-sized
or large Slovenian manufacturing companies.

Keywords: automation, companies, management, manufacturing
industry, night work, occupational safety and health.
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Razvoj tehnike in tehnologije skozi ¢as je na ¢lovekovo
delovno okolje ter pogoje dela narazli¢ne nacine vplival tudi
na varnost in zdravje delavcev. Enaizmed sprememb, ki jih je
prinesel tehnoloski razvoj, je uporaba umetne razsvetljave,
ki je omogocila, da so ljudje svoje sicer dnevne aktivnosti
zaceli izvajati tudi ponodi. Ena izmed njih je bila tudi delo,
kar je prineslo izmensko oz. no¢no delo'. Izmensko in
nocno delo je v Republiki Sloveniji opredeljeno v Zakonu o
delovnih razmerjih (ZDR) ter posredno e v nekaterih drugih
zakonskih in podzakonskih aktih, na mednarodni ravni pa
oblike del urejajo tudi Konvencija Mednarodne organizacije
dela’ter razni akti Evropske unije in Sveta Evrope®.

Definicija no¢nega dela se po prvem odstavku 150. ¢lena
ZDR glasi4:

Kot no¢no delo se Steje delo v ¢asu med 23. in 3esto
uro naslednjega dne. Ce je z razporeditvijo delovnega
Casa dolo¢ena nocna delovna izmena, se Steje za no¢no
delo osem nepretrganih ur v ¢asu med 22. in sedmo uro
naslednjega dne.

V letu 2018 je bilo v Sloveniji na no¢no izmeno obcasno
dodeljenih 12 % zaposlenih, medtem ko je zaposlenih,
ki redno opravljajo no¢no izmeno, 8,4 %5. Glede na
trend gibanja od leta 2009 do 2018 je mozno povzeti, da
je no¢nega dela med delovno aktivnim prebivalstvom
vse ve¢, in kot zanimivost velja omeniti, da je ta trend v
nasprotju s trendom Evropske unije, kjer Stevilo zaposlenih,
tako obcasno kot redno dodeljenih na no¢no izmeno, v
povpredju z leti upada®.

Vzroka za odreditev no¢nega dela sta vrsta panoge, kjer je
potrebna 24-urna prisotnost delavca na delovhem mestu,
ali vrsta delovnega procesa, ki poteka neprekinjeno®.
Noc¢no delo se najpogosteje pojavlja v zdravstveni
panogi, industrijski proizvodnji, rudarstvu, transportu,
komunikacijski panogi in gostinsko-turisticni panogi’.
Izmensko delo, 3e posebej delo v noc¢nih izmenah, se
pogosto povezuje z raznimi zdravstvenimi tezavami.

Razli¢ne Studije so dokazale, da obstaja tesna povezanost
izmenskega dela s pojavnostjoraznih bolezniin zdravstvenih
motenj®?, pa tudi s tezavami pri razmnoZevanju'® ', Nadalje
se takSna oblika dela povezuje tudi s pogostostjo nezgod
na delu™.

Noc¢no delo je zahtevnejsa oblika dela, zato delavcu
pripadajo posebne pravice in nadomestilab. Namesto
platnega nadomestila za nev3ecnosti, ki nastanejo ob
izmenskem delu, je primerneje omejiti oz. odpraviti vzrok
zanje, torej izmensko delo™,

V doloc¢enih organizacijah po svetu so to Ze uspesno
uresnicili. Primer je univerzitetni klini¢ni center v Nagoji na
Japonskem, kjer so za dobavo zdravil in drugih materialov
znotrajbolnisnice vno¢nem ¢asu uvedlirobote, kiso zasluzni
za zmanjsanje potreb po kadru, natan¢neje medicinskih

24 | Delo in varnost

sestrah™. Podobno so naredili v enemu od tokijskih
gradbenih podjetij, v katerem so zaradi pomanjkanja
kadra zaposlili robote, ki pa zaradi varnosti delavcev delo
opravljajo sami in samo pono¢i'®. Z nadgradnjo tehnologije
so no¢no izmeno omejili tudi v Hidroelektrarni Sava, kjer so
uvedli delno avtomatizacijo dolocenih procesov in nadzorni
sistem, s c¢imer so dosegli, da ob zmernih vremenskih
razmerah delavci ponoci in ob koncu tedna niso vec
potrebni'e. V izogib uvedbi no¢ne izmene so v finski tovarni
smetarskih tovornjakov zaradi povecanega povprasevanja
uvedli robota za varjenje in obvladovanje tezkih bremen,
ki samostojno opravlja delo v no¢ni izmeni, medtem ko
je ¢ez dan naloga delavcev, da pripravijo vse potrebno za
delovanje robota ponoci®.

Nocno delo je zahtevnejSa oblika dela, zato delavcu
pripadajo posebne pravice in nadomestila

Nastete resitve oz. tehnologije za odpravo oz. zmanjsanje
obsega no¢nega dela lahko zdruzimo pod skupen izraz, tj.
avtomatizacija. Po definiciji je avtomatizacija zamenjava
aktivnosti, ki jih je sprva izvajal ¢lovek, z aktivnostmi,
ki jih izvaja stroj'® % 20: 21 Ayvtomatizacija nosi potencial
prestrukturiranja velike vecine obstojecih delovnih mest
in posledi¢no celotnih delovnih procesov?. Tveganju
za avtomatizacijo so najbolj podvrzene aktivnosti, ki so
predvidljive,

V okviru proizvajanja se kot prednost avtomatizacije
v literaturi omenja moznost proizvajati ponoci brez
navzocnosti C¢loveka, kar pomeni prihranke pri stroskih
energije in dela, delavci pa se ¢ez dan tako lahko posvetijo
zapletenejsim nalogam?*. Zaradi omenjenih prihrankov
nekateri avtorji izpostavljajo potencial avtomatizacije
nocne izmene kot strateske poteze v proizvajanju®, in sicer
predlagajo delitev proizvajanja na dve izmeni: na dnevno, ki
bi bila namenjena delavcem, ter na nocno, ki bi jo opravljali
zgolj roboti. Svedska raziskava je pokazala, da se med
proizvodnimi podjetji zaradi Zelje po avtomatizaciji vecernih
in no¢nih izmen z namenom izboljsanja produktivnosti
vse bolj pojavljajo zahteve po tehnoloskih resitvah, ki
omogocajo neprekinjen potek procesa proizvajanja brez
¢loveske intervencije vsaj eno celotno izmeno?.

Po pregledu teoreti¢cnih izhodi3¢ o avtomatizaciji
procesov proizvajanja in njenem vplivu na c¢lovekovo
delo povzamemo, da je tematika aktualna ter vredna
pozornosti domacih in tujih teoretikov in raziskovalcev.
Ceprav je v praksi Ze mozno zaznati namigovanja o
povezanosti avtomatizacije in zmanjsanja obsega no¢nega
dela kot pri prej navedenih primerih japonske bolnisnice,
japonskega gradbenega podjetja, finske proizvodnje in
slovenske hidroelektrarne, pa ta povezanost doslej Se ni
bila preu¢evana skozi strokovno in znanstveno literaturo.
Ugotovili smo, da ni znanja in vednosti o povezanosti
stopnje avtomatizacije ter obsega noc¢nega dela, in to nam
je predstavljalo identificirano raziskovalno vrzel, ki smo jo z
ugotovitvami iz nase raziskave vsaj delno zapolnili ter tako
prispevali k varnostni znanosti in stroki.
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METODOLOGIJA

V terenski raziskavi smo v osnovi uporabili kvantitativni
pristop k raziskovanju, v okviru katerega smo za namen
zbiranja primarnih podatkov uporabili anketni vprasalnik.
Populacijo so predstavljala srednje velika in velika
industrijska podjetja v Sloveniji, ki zaposlujejo vsaj 50
ljudi. Nase osnovno raziskovalno okolje je bila industrijska
proizvodnja, za identifikacijo podjetij oz. organizacij v
okviru dejavnosti industrijske proizvodnje pa smo uporabili
standardno klasifikacijo dejavnosti (SKD). Glede na nabor
in klasifikacijo dejavnosti po SKD lahko zaklju¢imo, da
se vecina proizvodnih dejavnosti uvrs¢a v kategorijo C -
predelovalne dejavnosti, zato smo kot omejitev in kriterij
izbora enot v populacijo dolocili registrirano predelovalno
dejavnost po SKD.

Po zadnjih podatkih podatkovne baze Gvin je bilo na dan
27. 5. 2019 v Sloveniji registriranih 381 srednje velikih in
135 velikih aktivnih podjetij z registrirano predelovalno
dejavnostjo?. Iz tega nabora smo izlocili 14 podjetij,
za katera lahko na podlagi javno dostopnih podatkov
sklepamo, da nimajo aktivne proizvodnje in/ali v podjetju
zaposlujejo manj kot 50 ljudi. Celotno populacijo nam torej
predstavljata 502 velikih in srednje velikih podjetij s podrocja
predelovalne dejavnosti v Sloveniji z vsaj 50 zaposlenimi.

Vprasalnik je bil sestavljen iz kombinacije vprasanj zaprtega
in odprtegatipa. Zasnovan je bil tako, da je v prvifazi podjetja
locil med seboj na podlagi vprasanja, ali v proizvodnem
sistemu izvajajo delo v noc¢ni izmeni. Tako smo izlocili
tista, ki v okviru procesov proizvajanja ne izvajajo no¢ne
izmene. Preostala podjetja, torej tista, ki trenutno izvajajo
no¢no izmeno, pa smo povprasali o povodih zanjo. Pri njih
smo v drugem sklopu vprasanj z ocenjevalno lestvico od
1 (popolnoma roc¢no) do 5 (popolnoma avtomatizirano)
ugotavljali stopnjo avtomatizacije procesov proizvajanja
glede na pet (5) razlicnih vrst operacij oz. opravil v
proizvodnem sistemu po Ljubi¢u® in Kaltnekarju®. To so
(1) obdelava, (2) transport, (3) skladiS¢enje, (4) kontrola in
vodenije ter (5) zastoj. V povezavi z navedenimi operacijami
smo anketirance povprasali tudi o obsegu no¢nega dela v
okviru posamezne aktivnosti. Vsa podjetja, v katerih izvajajo
no¢no izmeno, in tudi tista, v katerih je ne, smo povprasali
e, s katerimi motivi bi bili pripravljeni vlagati sredstva za
namen doseganja viSje stopnje avtomatizacije procesov
oz. s katerimi motivi so morebiti to izvedli ze v preteklosti.
V zadnjem delu vprasalnika smo vsa sodelujoc¢a podjetja
povprasali po nekaterih demografskih informacijah, kot sta
dejavnost in Stevilo zaposlenih znotraj procesa proizvajanja.
S ciljem zagotoviti vsaj 100 - minimalna velikost vzorca za
raziskave na vecjih populacijah® - izpolnjenih vprasalnikov
smo ob upostevanju 17,1-odstotne stopnje odzivnosti za
daljse vprasalnike?' vprasalnik prek e-poste razposlali vsem
podjetjem iz nase populacije, natan¢neje naslovljen na
vodje proizvajanja oz. zaposlene na primerljivih polozajih.

Na podlagi ugotovitev iz obstojece literature in virov smo
formirali naslednji hipotezi:

«  H1: Med stopnjo avtomatizacije procesov proizvajanja
in delezem ur proizvodnih delavcev, opravljenih v
noc¢ni izmeni, obstaja negativna povezanost (visja kot je
stopnja avtomatizacije, manj je no¢nega dela).

« H2: Zmanjsanje obsega noc¢nega dela se ne pojavlja
kot klju¢ni motiv za uvedbo avtomatizacije procesov
proizvajanja.

Zbrane podatke smo nato obdelali, jih ovrednotili in
interpretirali rezultate. Natan¢neje smo na pridobljenih
demografskih podatkih, vezanih na podjetje, opravili
osnovno statisticno analizo, podatke, vezane na stopnjo
avtomatizacije posameznih aktivnosti, pa smo z uporabo
metode Pearsonovega koeficienta korelacije primerjali
z delezem ur proizvodnih delavcev, opravljenih v noc¢ni
izmeni. Tako smo ugotavljali kakSna je morebitna
povezanost med obema dejavnikoma, s ¢imer smo
preverjali prvo zastavljeno hipotezo. Drugo hipotezo
smo preverjali z osnovno statisti¢cno analizo, in sicer smo
ugotavljali pogostost navedbe zmanjsanja obsega no¢nega
dela kot enega izmed motivov za avtomatizacijo procesov
proizvajanja v primerjavi z drugimi navedenimi motivi.

REZULTATI

Na prodnjo k izpolnitvi vprasalnika so se odzvali iz 116
podjetij oz. 23,1 % vseh podjetij, na katera smo naslovili
vabilo k sodelovanju v raziskavi. Med anketirance, ki so
se odzvali na vabilo, stejemo tiste, ki so odgovorili na vsaj
eno od vprasanj v vprasalniku. V okviru raziskave smo
belezili tudi Stevilo klikov na anketo, kar pomeni, da je
prejemnik e-poste najverjetneje prebral sporocilo s prosnjo
in sledil povezavi na vprasalnik. Teh klikov smo zabelezili
234 oz. 118, ¢e odstejemo vse enote, kjer so uporabniki
zaceli izpolnjevanje. Ce primerjamo to $tevilo z velikostjo
cilinega vzorca oz. populacije, lahko ocenimo, da je skoraj
polovica oz. dobrih 46 % vseh nagovorjenih sledila povezavi

Preglednica 1: Stevilo podjetij glede na razli¢ne lastnosti

“Frekvenca | Delez (v %)

IZVAJANJE NOCNE IZMENE

DA 79 68,10
NE 37 31,90
Skupaj 116 100,00
STEVILO ZAPOSLENIH V

PROIZVODNEM SISTEMU

0-249 61 52,59
250-499 12 10,34
500-749 2 1,72
750-999 2 1,72
1000-1249 1 0,86
1250-1500 1 0,86
brez odgovora 37 31,90
Skupaj 116 100,00
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DEJAVNOST
C25 Proizvodnja kovinskih

izdelkov, razen strojev in naprav 16 13,79
F22 Pr9|vzv.odnja izdelkov iz gume 10 8,62
in plasti¢nih mas
C%S Pr0|z'vo‘dnJa nekovinskih 10 8,62
mineralnih izdelkov
C10 Proizvodnija zivil 7 6,03
C27 Proizvodnja elektri¢nih 5 431
naprav
C24 Proizvodnja kovin 4 3,45
C28 Proizvodnja drugih strojev in 4 3,45
naprav
C20 Proizvodnja kemikalij,
kemicnih izdelkov 3 2,59
C17 Proizvodnja papirja in
. . - 2 1,72
izdelkov iz papirja
C29 Proizvodnja motornih vozil,
o ) 2 1,72
prikolic in polprikolic
C13 Proizvodnja tekstilij 1 0,86
C15 Proizvodnja usnja, usnjenih in 1 086
sorodnih izdelkov !
C18Tiskarstvo in razmnoZevanje
. . . 1 0,86
posnetih nosilcev zapisa
c30 Prmzvodnja drugih vozil in 1 0,86
plovil
C32 Druge raznovrstne
. . 1 0,86
predelovalne dejavnosti
.C33 Popravila in montaza strojev 1 0,86
in naprav
ni mozno dolociti 10 8,62
brez odgovora 37 31,9
Skupaj 116 100,00

na vprasalnik. Na$ dosezeni vzorec zajema 116 enot, v
nadaljevanju pa bomo predstavili njegove lastnosti, kot
so struktura dejavnosti, Stevilo zaposlenih v proizvodnem
sistemu in podatek o izvajanju no¢ne izmene.

V Preglednici 1 so prikazani rezultati raziskave, vezani na
osnovne podatke o anketiranih podjetjih, o katerih smo jih
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povprasali; to so izvajanje nocne izmene, Stevilo zaposlenih
v proizvodnem sistemu in dejavnost.

Izmed vseh anketiranih podjetij sta dobri dve tretjini (79
podijetij) odgovorili, da v svojem proizvodnem sistemu
izvajajo no¢no izmeno.

Mozno je, da je vabilo k sodelovanju v raziskavi nekoliko
prispevalo k povecanju deleza podjetij z no¢no izmeno, saj
je sporotilo Ze v nagovoru omenilo temo, tj. avtomatizacijo
procesov proizvajanja v povezavi z no¢nim delom. Zaradi
tega je mozno, da so se na vabilo v nekoliko ve¢jem delezu
odzivala podjetja, ki izvajajo no¢no izmeno, ¢eprav smo
k sodelovanju povabili vse. Ali v tem delu rezultati vzorca
bistveno odstopajo od lastnosti populacije, ne moremo
ugotoviti, saj ni javno dostopnih podatkovnih baz s podatki
0 izvajanju no¢nega dela v podijetjih, ki ustrezajo kriterijem
nase populacije.

Anketirana podjetja imajo v svojih proizvodnih sistemih v
povprecju 185,6 zaposlenih, pri ¢emer podjetje z najmanj
zaposlenimi v proizvodnem sistemu zaposluje 17 ljudi,
podjetje z najvec pa 1.305. Ce iz izra¢una izvzamemo 37 enot,
za katere nismo pridobili odgovora oz. podatka, se vecina
podijetij, tj. 77,22 %, uvrs¢a v prvi razred po Stevilu zaposlenih,
in sicer v razred od 0 do vklju¢no 249 zaposlenih. V drugi
razred do vklju¢no 499 zaposlenih se jih uvri¢a 15,19 %, v
preostale razrede do 1500 zaposlenih pa skupno le 7,59 %
podijetij.

Prvih pet dejavnosti, s katerimi se ukvarja najvec podijetij iz
vzorca (37 anketirancev odgovora ni podalo), je:

C25 proizvodnja kovinskih izdelkov, razen strojev in naprav,
C22 proizvodnja izdelkov iz gume in plasti¢nih mas,

(23 proizvodnja nekovinskih mineralnih izdelkov,

C10 proizvodnja Zivil in

C27 proizvodnija elektri¢nih naprav.

uihwnN =

Preostalih deset predelovalnih dejavnosti, ki so se pojavile
med navedbamianketirancev, skupaj predstavlja 26 % celotne
strukture, medtem ko za 13 % navedb zaradi prevec splosnih
odgovorov (npr. »proizvodnjag, »montaza«) dejavnosti glede
na SKD nismo mogli opredeliti.

Izvajanje nocne izmene glede na Stevilo zaposlenih (n=79)

1=76.89
e | Jl—
izvajanje
nocne n=242,06
1zmene }_<l-
0 200 400

600 800 1.000 1.200 1.400

Stevilo zaposlenih

Slika 1: Izvajanje no¢ne izmene glede na Stevilo zaposlenih
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Ce se vrnemo na podatek o izvajanju no¢ne izmene in ga
primerjamo s Stevilom zaposlenih, dobimo naslednjo Sliko
1 o razprienosti podatkov, iz katere je razvidno, da se no¢na
izmena pogosteje pojavlja v podjetjih z ve¢ zaposlenimi v
proizvodnem sistemu.

Podjetja z no¢no izmeno smo povprasali o razlogih za njeno
izvedbo oz. zakaj je v njihovem sistemu potrebna. Vprasanje
je bilo odprtega tipa, prejete odgovore pa smo naknadno v
osnovi razporedili v tri skupine, to so ekonomski, tehnoloski
in organizacijski razlogi, dodatno pa smo bili primorani

Razlog za izvajanje no¢ne izmene (n=75)

T T T
- -
organizacijski . 5

ni mozno doloéiti . 4

ekonomski 38

tehnoloski 28

0 10 20 30 40

Slika 2: Struktura vzorca glede na razloge za izvajanje no¢ne izmene

opredeliti Se Cetrto skupino za vse odgovore, ki niso bili podani
dovolj natan¢no, da bi jih lahko dodelili eni od prej nastetih
skupin (npr. »narava delag, »specifike«). Kljub temu je bilo iz
preostalih odgovorov mozno jasno razbrati, da v predelovalni
dejavnosti prevladujejo ekonomski razlogi za izvajanje
nocne izmene, najredkeje pa se pojavljajo organizacijski. Na
spodnjem diagramu na Sliki 2 so ponazorjene pojavnosti
posameznih razlogov za uvedbo no¢nega dela v proizvodnih
sistemih, iz prikaza pa so izvzeti Stirje anketiranci, ki so
odgovorili, da izvajajo no¢no izmeno, niso pa podali razloga.

Med ekonomskimi razlogi so se najveckrat pojavljale
navedbe, kot so izkoris¢enost zmogljivosti, povecanje
narocil in zahteve odjemalcev ter izraba drage proizvodne
opreme oz. strojev. Med tehnoloskimi razlogi so se
najveckrat pojavili zasnova nepretrganega proizvodnega
procesa ter razne livarske in steklarske peci, ki jih ni
mogoce ugasati in ponovno prizigati na dnevni ravni. Med
organizacijske razloge smo uvrstili navedbe, ki se sklicujejo
na hitro pokvarljivost izdelkov, nujnost priprave blaga za
jutranjo opremo in sezonsko naravo prodaje proizvodov.

V nadaljevanju vprasalnika smo z vprasanjem, na katerega
so lahko anketiranci odgovorili z izbiro ve¢ ponujenih
odgovorov in/ali z vpisom dodatnega odgovora, merili
pogostost motivov za avtomatizacijo procesov proizvajanja
oz. namene in cilje, za dosego katerih bi bili v podjetjih
pripravljeni vlagati ali pa so v preteklosti ze vlagali sredstva
v avtomatizacijo. Pojavnost posameznih motivov je
predstavljena v diagramu na Sliki 3.

Izboljsanje kvalitete procesa / produkta
Izbolj3anje varnosti delavcev

Pohitritev procesa

Nizanje stroskov dela

Doseganje manjse odvisnosti od delavca

Omejitev izmenskega oz. no¢nega dela

Doseganje 1zvedbo novih, za delavca
neizvedljivih opravil

Drugo

Motivi za avtomatizacijo procesov proizvajanja (n=81)

’ | |
I o8

20 30 70 80

Slika 3: Pojavnost motivov za avtomatizacijo procesov proizvajanja v vseh podjetjih
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Motiv, ki nas je najbolj zanimal, je bila omejitev izmenskega
0z. no¢nega dela. Glede na zgornji diagram ugotavljamo, da
gre za motiv, ki se v primerjavi z ostalimi pojavlja redkeje, in
sicer je izmed ponujenih odgovorov niZjo vrednost dosegel
samo Se odgovor glede doseganja izvedbe novih, za delavca
neizvedljivih opravil. Pod drugo so anketiranci zabelezili
dodatne odgovore, kot so izboljsanje ucinkovitosti,
kontrola procesa in deZurstvo od doma. V tej tocki je treba
opozoriti, da so v zgornjem diagramu zajeti tudi odgovori
anketirancev, ki so odgovorili, da no¢ne izmene ne izvajajo.
Zanje omejevanje noc¢nega dela niti ne bi bilo relevantno.
S tovrstno analizo torej ne bi bilo smiselno preverjati
nase hipoteze, da se zmanjsanje obsega noc¢nega dela v
slovenskih proizvodnih podjetjih ne pojavlja kot klju¢ni
motiv za uvedbo avtomatizacije procesov proizvajanja. To
smo opravili v nadaljevanju zgolj na delu vzorca podijetij z
nocno izmeno.

Preverjanje hipotez

Nasa prva hipoteza H1 je bila:

Med stopnjo avtomatizacije procesov proizvajanja in deleZzem
ur proizvodnih delavcev, opravijenih v noéni izmeni, obstaja
negativna povezanost (visja kot je stopnja avtomatizacije,
manj je nocnega dela).

V ta namen je treba na ravni posameznega proizvodnega
sistema analizirati dva podatka, to sta stopnja avtomatizacije
procesov proizvajanja in delez ¢lovek/ur, opravljenih v
proizvodnem sistemu v no¢niizmeni, glede na obseg ¢lovek/
ur v celotnem delovnem dnevu (vseh 24 ur). Povezanost teh
dveh dejavnikov smo analizirali s pomocjo Pearsonovega
koeficienta korelacije (r).

Preglednica 2: Pearsonov koeficient korelacije stopnje
avtomatizacije in no¢nega dela

n 34
r -0,0569

Pri vrednosti koeficienta gre za negativen predznak, kar
sicer nakazuje, da gre za negativno povezanost in bi zgolj
na podlagi tega naso hipotezo v delu, da visja kot je stopnja
avtomatizacije, manj je nocnega dela, lahko potrdili,
vendar je potrebno pri Pearsonovem koeficientu korelacije
upostevati tudi vrednost koeficienta, in sicer gre za
izredno majhno absolutno vrednost, kar pomeni neznatno
povezanost. Hipotezo torej zavrnemo.

Nasa druga hipoteza H2 je bila:

Zmanjsanje obsega nocnega dela se pri slovenskih
proizvodnih podjetjih ne pojavlja kot klju¢ni motiv za uvedbo
avtomatizacije procesov proizvajanja.

Za potrditev te hipoteze morata biti izpolnjena dva pogoja:
(1) motiv omejitve izmenskega oz. no¢nega dela se ne sme
pojaviti kot prevladujoci motiv za avtomatizacijo procesov
proizvajanja glede na preostale odgovore anketirancev
in (2) motiv omejitve izmenskega 0z. no¢nega dela se pri
nobenem od anketirancev ne sme pojaviti kot edini motiv
za avtomatizacijo procesov proizvajanja.

Motivi za avtmatizacijo procesov proizvajanja (n=53)

Izboljsanje kvalitete procesa / produkta NN 45

[zbolj3anje vamosti delavecev  INE———_ 13
Pohitritev procesa  [INEE—————__ 10
NiZanje stroskov dela _ 40
Doseganje manjse odvisnosti od delavca [N 51
Omejitev izmenskega 0z. no¢nega dela _ 23

Doseganje 1izvedbo novih, za delavca
neizvedljivih opravil

Drugo: I 1

0

I 18

10 20 30 40 50

Slika 4: Pojavnost motivov za avtomatizacijo v podjetjih z no¢no izmeno
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S slike je razvidno, da se enako kot pri analizi motivov na
vzorcu vseh podijetij, ki so podala odgovore, motiv omejitev
izmenskega oz. no¢nega dela glede na pogostost navedb
pojavlja redkeje, s ¢imer je izpolnjen prvi pogoj:

1. motiv omejitve izmenskega oz. no¢nega dela se
ne pojavi kot prevladujo¢i motiv za avtomatizacijo
procesov proizvajanja glede na preostale odgovore
anketirancev.

S pregledom posameznih vprasalnikov ugotavljamo tudi,
da se motiv omejitev izmenskega 0z. no¢nega dela vedno
pojavlja le v kombinaciji z drugimi motivi oz. da nobeden od
anketirancev ni izbral obravnavanega motiva kot edinega
motiva za avtomatizacijo procesov proizvajanja, s Cimer je
izpolnjen drugi pogoj:

2. motiv omejitve izmenskega oz. no¢nega dela se pri
nobenem od anketirancev ne pojavi kot edini motiv za
avtomatizacijo procesov proizvajanja.

Drugo hipotezo potrdimo oz. sklenemo, da se motiv
zmanjsanja noc¢nega dela ne pojavlja kot klju¢ni motiv
za avtomatizacijo procesov proizvajanja v slovenskih
proizvodnih podijetjih.

RAZPRAVA IN ZAKLJUCEK

Osnovni namen nase raziskave je bil ugotoviti, ali stopnja
avtomatizacije procesov proizvajanja vpliva na delez ur
no¢nega dela proizvodnih delavcev. V empiricnem delu
raziskave smo predstavili izsledke iz terenske analize in
preverili formirane hipoteze. Glavna ugotovitev je bila,
da stopnja avtomatizacije procesov proizvajanja in obseg
noc¢nega dela med seboj nista povezana.

Bilban meni, da je organizacijskim in tehni¢nim razlogom,
za katere smo v raziskavi ugotovili, da so skupaj zasluzni za
izvedbo noc¢ne izmene v manj kot polovici podjetij iz vzorca,
tezko oporekati oz. zaradi njih proces brez delavcev v no¢ni
izmeni ne bi bil izvedljiv¥. Po drugi strani ekonomske
razloge, za katere smo ugotovili, da so zasluzni za izvajanje
nocne izmene pri vec kot polovici podjetij v vzorcu, z vidika
negativnega vpliva na zdravje delavca oznacuje kot manj
upravi¢ene32. Folkard in Tucker spodbujata k opustitvi
izvedbe noc¢nega dela z vidika negativhega vpliva na
zdravje delavca®. Bilban predlaga preucitev vseh prednosti
in slabosti tovrstne oblike dela ter drugih potencialnih
razreSitev32. Avtorji s podro¢ja zdravstva in medicine
v raznih Studijah Ze leta in leta vztrajno opozarjajo na
negativne ucinke no¢nega dela na zdravje delavca. Tako
so do danes v literaturi izpostavili mnoge taksne ucinke,
npr. motnje spanca, kardiovaskularne bolezni, motnje
metabolizma, utrujenost®**, ve¢jo pojavnost raka na dojkah
pri Zenskah*® itd. Kljub temu pa lahko na podlagi javno
dostopne statistike povzamemo, da se trend no¢nega dela
v Sloveniji veca.

Kot prispevek k stroki oz. praksi stejemo zasnovo priporocil
za prakso. Pripravili smo tri priporocila za izboljSanje dane

prakse na temo avtomatizacije in deleza ur nocnega
dela. Nanasajo se na predloge o (1) dolocitvi omejitve
nocnega dela kot cilja podjetja, ki naj bi ga vodstvo aktivho
zasledovalo. Za doseganje tega predlagamo (2) izvedbo
temeljite raziskave vseh razlogov in dejavnikov, ki vplivajo
na odredbo noc¢nega dela za identifikacijo potencialnih
razreSitev. Nazadnje predlagamo (3) zasnovo in preverbo
modela primerjave vseh ugodnosti in bremen noc¢nega
dela za delodajalca, tudi manj ocitnih (npr. stroski bolniskih
odsotnosti zaradi no¢nega dela). Priporocila naj bi imela
prakti¢ne implikacije za vse, ki se ukvarjajo z nacrtovanjem,
organiziranjem, vodenjem in kontroliranjem procesov
proizvajanja v srednje velikih ali velikih slovenskih podjetjih.
Pri nacrtovanju in izvedbi raziskave smo predpostavljali, da
stopnja avtomatizacije procesov proizvajanja kot dejavnik
neposredno vpliva na obseg ur v no¢ni izmeni proizvodnih
delavcev.V okviru preucevanih dejavnikov smo se omejili na
avtomatizacijo zgolj procesov proizvajanja, po drugi strani
pa smo se osredotocili na no¢no delo le tistih delavcey, ki
so delo opravljali v okviru proizvodnega sistema. Pri izbiri
vzorca smo se omejili zgolj na podjetja, ki so delovala v
okviru predelovalne dejavnosti na obmocju Slovenije in so
bila uvri¢ena med srednja ali velika podjetja z najmanj 50
zaposlenimi, zato izidov iz raziskave ni mozno posplositi na
druge proizvodne in storitvenih dejavnosti.

Prisli smo do ugotovitev, da je podro¢je avtomatizacije
in no¢nega dela zanimivo za raziskovalce predvsem v
povezavi z negativnimi ucinki na varnost in zdravje delavca.
Medtem ko sta bila varnost in zdravje delavca sicer glavno
vodilo za pripravo nase raziskave, smo pri analizi pogresali
raziskave, ki bi zajemale tudi druge, predvsem managerske
vidike no¢nega dela, s katerimi bi obravnavano podrogje
lahko Se bolje predstavili in argumentirali. Raziskovanje
avtomatizacije procesov proizvajanja in no¢nega dela bi
bilo koristno opraviti tudi v drugih dejavnostih, ki sicer niso
proizvodno naravnane, a je kljub temu taksna oblika dela
nujno potrebna in neizogibna, npr. v zdravstvu, trgovini,
policiji, medijih, vojski ipd.
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