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Luka Koper, Sektor za informacijski sistem

komisija za

izbor nove programske opreme izbirala med razliénimi ponudniki.
Fomisijia je gsestavila do podraobnosti specificirano vIorénn

aplikacijo, ki Jjo sorazmeroma

lahko preslikamo v CICS-owv

program. Ob preverjanju lastnosti opreme, smo prigli dn
zakljueka, da izbor programske opreme ni tehniéno., temves mul -~

tidisciplinarno vprasanje.

SELECTING THE FOURTH GENERATION

FROGRAMMING  TOOLS: In this

paper we describe the criterions that were used in Fort of

Foper for the evaluation of 4GL and

DBMS. We descraibe in detail

one case application that was tested with the FLL./1 programming
language and VS5AM under CICS5/VS environment. During the evalua-
tion we came to a conclusion that the selection is not only a
technological matter, it should be a multidiscipline process.

1. Uvon

VvV Luki FKoper e tri leta koristimo Ch—
UNIVERSE, relaci jsko banko podatkov, [
programskim jezitom ADL in aplikacijskim
generatorjem. S postavitvijo plana razvoja
ludkega IS in po triletnih izkuiniah dela s to
relacijsko banko smo pridli do ugotovitve, da
potrebujema programsko orodje, ki nam bo
omogoéal a doseganje boljdih performans
aplikacij v proizvodnji.Dne 9. marca 88 smo v
ta namen ustanovili komisijo =za izbor nove
programske opreme. S 1. oktobrom smo pric¢eli
prenadati  produbkcijsko zahtevne aplikacije iz
CAa-Universe v produkte amerigke druihe Applied
Data Research.
Glavni zahtevi do nove opreme sta:
- omogoéa izgradnjo enotne produkeijsko
stabilne podatkovne banke,
- nuditi mora visoko produktivno programsko
okalje.
V sestavhku poedajamo kriterije za izbor opreme
glede na potrebe razvoja informacijskega sis-—
tema Luke Koper. Foleg tega podajamo razlike
med produkti dveh druib, ki sta ostali v oijem
izboru. Opisali smo  tudi vire informacij o
lastnostibh teh produktov. V posebnem razdelbku
je podrobno definirana aplikacija, ki smo jo
paosredovali specialistom v obeh druzbah. 0b
koncu sledi zakljuéek in nase izkudnje pri iz-
boru nove opreme.

2. RAZLIKE

Fo analizi trziéea je priglo v 8iréi izbor 7
produktov naslednjih proizvajalcev:

- Computer Associate: CA UNIVERSE

- IEM: SOL/DS, CSF :

~ ADR: DATACOM, DATADICTIONARY, IDEAL

-~ Software AG: ADARAS, FREDICT., NATURAL
- CINCOM: SUFRA, MANTIS

- ORACLE: DRACLE

- CULLINET: IDMS

Fo prvih primerjalnih analizah sta v ozjem 12~
boru ostala le e ADR in SAG iz naslednjih
razlogov:

- CA-UNIVYERSE: v produkcijyskem okoliu cah-
teva zmogljivo stroino opre-
mo, ki je Luka Koper ne more
zagotoviti.

50L, CSP: ni pravo produkcijsko okolje
SUFRA,MANTIS: sistem je prekompleksen za
nate razpmlozlijive resurse

i

~ ORACLE: Ni v DOS/CICS okoliu,
veéina inetalacij na DEC-
VAXY

~ IDMS: firma ima organizacijycshe,

finanéne in tehnidne tezave.

Fo dizvréitvi vrednotenja posameznih produabtov
smo ugeotovili, da so razlike med produkt
druib Software AG in ADR minimaln:, t3. samo
4% mo#nih toék. Te rarlike so v naslednyem:

- podatkovna baza (ADABAS je nekoliko
enastavnejéa, ima moinost dinamiénega
dodajanja atributov, ponavljajoce =e
skupine)

- razvojni Jjezik (NATURAL ima dostop do YSAM




datotek in ima moinost oken; IDEAL Jje
enostavnej$i za uporabo in ima boljéo
programsko dokumentacijo)

- podatkovni slovar DATADICTIONARY ni mozno
izkljueiti pri prevodu. programov, v PRE-
DICT pa lahko vpisempo tudi nekatera

" integracijska pravila.

Obe druzbi s svojo ponudbo zagotavliata izpol-
nitev kriterijev, ki smo Jjih postavili kot
obvezne. ADABAS koristi ameriéka FBI,

DATACOM/DE pa ameridéka vojska, ADABAS ima cca

2200 instalacij. DATACOM/ DR ima 1800
instalacij. Druiba Software AG ni imela v
blizini instalacije s podobnim HW in v podobni

gospodarski veji. Produkte druibe ADR smo si
ogledali v dveh centrih v Trstu in v Inter-
frigo v Baslu v &vici. Zanimiv je pristop
tujcev, ki sploh niso vzeli v precep
konkureneénih produktov. Ob potovanju v Basel
smo se pogovorill s predsednikom evropske veje
druibe ADR v Klotenu pri Zurichu in isto&asno
smo obiskali nemiko druibo Software AG v
Darmstadtu.

V obe druibi smo poslali podrobno definicijo
vzoréne aplikacije -in zahtevali ocene CICS
particij, odzivnega &asa in prosili, naj rnam
razvijejo specificirano aplikacijo v NATURAL -
u, oz. IDEAL-u.

3. AFLIEACIJIA

Aplikacija dodaja posamezen slog v tabelo

delavcev. CICS-ovo ime transakcije je ZDDA in
program naj bo IDDOADD, ki je del projekta
ZDD. Ta aplikacija mora koristiti psevdokon-
verzacijski ‘na&in na 250 CICS terminalih (200
VTAM in 30 lokalnih 3270 ali I170). Povpreéna
se doda 2.5 sloga v sekundi, najveé pa S
slogaov v sekundi ob obremenitvi. Odzivni
naj bo pajvee 2 sekundi, zazeljeno je povreéje
ene sekunde v 8 urni izmeni.

a). Dsnovpo tabelo delavcev specificiramo
z ANSI SOL-om z:

CREATE TABLE DELAVEC (

SIFDEL  INTEGBER NOT NULL,
IME VARCHAR (20),
PRIIMEK VARCHAR (20),
DAT_ROJ CHAR (&)

Y3

Fogled (view) ZDDVDEL vsebuje vsa‘polja z
jemo DAT_ROJ polja.
masko PIC' 9992997
Prvi
&rka.,

iz-—
Polje SIFDEL mora imeti
povsod, kijer se paojavi.

znak polj IME in PRIIMEK naj bo vedno

b). Aplikacija
Lontrolni
sloga.

koristi dve BMS mapi
zaslon in ZDDMDTL =a detaljni
ZDDMCTL ima samo SIFDEL polije,
operator vnese &8ifro delaveca, ki ga #eli
dodati. Zaslon IDDMDTL ima IME, PRIIMEK in
SIFDEL polja, vendar SIFDEL je v tem zaslonu
samo izhodno polje. Oba zaslona imata polje
sporoéil na spodnjem robu zaslona. Ob vsaki
napaki napaéno polje osvetlima. Obe mapi
vsebujeta standardne tekste kot s0 ime
organizacije, ime projekta, ime =zaslona -
mape, datum in uro ob zadnjem pritisku neke
AID tipke.

ZDDMCTL
izgled
kamor

c). I wvnosom ZIDDA poienemo program IDDOADD,
prikaze se zaslon ZDDMCTL z LMIOOQ1 sporoéilom.
VYsa 'sporo¢ila so v standardni  tabeli. Ko
uporabnik vnese vrednost polja SIFDEL (vse
numeridéno) in ENTER, program preveri
PIC’ 99999’ masko. ce Je napaka, program
ponovnao poslje mapo na terminal z osvetljenim
poliem SIFDEL in standardnim sporo&ilom
LMEQOL1. Program zakljuéimo z CLEAR AID tipko,
s PFl program prikate zaslon za pomoé& ZDDHACO
(help).

KO operator uspesno vnese SIFDEL, program

cas
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preveri obstoj sloga s tem kljucem. &e tabela
ie vsebuje tega delavca, program prikaze
LMEQ20 sporoéilo. &e tega delavca Se ni v
tabeli, program prikaze ZDDMDTL mapo s
sporo&ilom LMIOLO, kamor uporabnik vnese ime
in priimek delavca. Vrednost - polja .SIFDEL
program samo prenese iz predhodnega zaslona.
Obe polji program preveri ali imata prvi znak
érko, sicer sporoe¢ilo LMEOZ2. ¢&ée je vse v
redu, program doda slog s kljueem SIFDEL v
ZDDVDEL. Spet se prikaze zaslon ZDDMCTL s
sporo&ilom LMI0O2, ki mu sledi sporoéilo
LMIOOL sporo&ilo (konkatenirano).

d). Upo&tevajoe hiéni standard mora vsaka
aplikaciia koristiti standardni modul
GETMSG, ki pricakuje vhodni parameter & znakov

dolgo éifro sporoéila in vrne preko globalnega
podra&éja <(npr. CICS Common Work Area) 39
znakov dolg niz sporoé¢ila iz posebne tabele.
Ta aplikacija koristi slede¢a sporoéila:

LMIDO1 Prosim, vnesite kljue.

LMION2 Vrstica je uspeéno dodana v
tabelo

LMIQ10  Prosim, vhnesite vrednosti
stolpcev.

LMEQOO Nidéesar niste vnesla.

LMEOOL  Kljue mora biti Stevilka.

LMEOZ?0 Ta vrstica e obstaja v tabeli.

LMEO22 Frvi znak niza mora biti eérka.

4. CENE

Fonujeni finan«ni pogoji obeh firm so podobni:

Druzba cena letno vzdrie-
vanje’
ADR 263,688 US% Z5.477 US$

Teden &olanja &0 USs
Fo petih letih znata celotna vsota z
osnovnim %olanjem (na dveh procesorjih)

461.297 US$
SAG 201.850 USs T4L.700 USS
Za dva CFPU 278.438 USS 50. 625 US$
Teden $olanja:
prvo leto 5.000 US$
drugo leto 7.8500 US$
ostala . 11,000 USS

Po petih letih zna%a celotna vsota z
osnovnim golanjem
480.938 US$

S. ZAKLJUGEK

Nakup nove programske opreme je v nasem okolju
dokaj zahtevna in nehvalezna naloga. Fogosto
imajo glavno besedo
vodilne osebe, ki
tehni&no usmerjene. Delno se lahko
napaeni odlo&itvi 2z ustanovitvijo posebne
komisije za izbor opreme. V ‘Luki Koper smo
izbrali slednje. Hitro se je pokazalo, da je
naloga zelo zahtevna in da 3o je zela te:iko
kvalitetno regiti v zastavljenih  $estih
mesecih.

Dokaj hitro smo wugotovili utesnjenast in

tehniéno zaostalost nagega okolja. Nastejimo

nekatere najbolj perecée tezave, ki smo jih
sre¢all pri sodelovanju v komisiji:

- pel leta je nedvomno premalo ¢asa za oce-—
nitev programskih orodij, ki so strate$—
kega pomena ra delovno organizacijo.

- Vsak posamezen programski produkt iz
razreda sistemov za upravljanje bank podat-
kov Je plod cca 10 do 20 é¢lovek/let in tega
dela ni moino spoznati v treh tednih.

-V komisiji smo moéno pogresali strokovnjake
3 finanenimi in pravnimi izkusnjami.
Literatura za napotke pri sklepanju pogodb s
tujimi softwarskimi hisami ni uporabna v

pri 1zboru  opreme

obi¢ajno niso

samo
dovol j
izognemo



nasem okolju.
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PRILOGA: Kriteriji za izbor opreme 2z ute:z
glede na pomen posameznega  kriterija
izgradnjo IS Luke Koper:

Mmi

‘za

1. PRODUKCIJISKQO QrOLJE UTEZ

Operacijski sistem DOS pod VM

CICS okolje

Moznoet vsaj 250 CICS terminalov (za

1sta transakciiol na obstojecem HW

Odzivni #as 2 sekunde (S transakcij/s)

Sledi spremembam releas-ov IEM prog.

. Omogoéa spremembo (strojne opreme,

DAS ~» MVS

1.7, Vkljueitev drugih uporabnikov v Lué&ki
IS preko SNA

1.8. File transfer na FC

-
[CRS R

-
[ L B Y

2. PODATEKQOVNA BAZA

2.1 Enoten podatkovni slovar (ne glede

na st. DOS-ov)

. Vsebuje orodja za poroédila na DD,

(crossreference)

Recovery (avtomatski restart)

- Monmitoring (mo:inost fiziéne namestit-—

ve podatkov)

.5. Moinost sprememb podatkovnih defini-—
cij (ne prizadene obstojee¢ih apli-
kacij)

2.6. laséita podatkov (permiti) je na ni-

volw DR/DD

2.7. Zaklene samo slog pri spreminjanju
(lacking)

.8. Mozen je pristop z ANSI SOL jezikom

9. Tip podatkov datum {operacije +,-,
¥, =r 1in preverjanje pravilnosti
datuma

2.10.Mull vrednost (nedefinirana vrednost)

2.11. lransaction control, rollback, commit

2.12.hgregatne funkcize (avg, sum, group,by)

2.13.Monost dostopa do banke s FL/1 pro-
gramom

2.14. Moznost defimiranja VIEW-ov z dosto-~
pom tudi do datotek, ki niso v bazi
CVSAM)

L 15.0mogoca kompresiio podatkov

lé.Formiranye viewov tipa SELECT, JOIN
z WHERE pogojem = mo:nost update na
eno tabelao

2.17.Fodpora nactionalnim znakom, latin 2

2.18. Integritete entitet

2.19. Integri1tete domene

2.20.Integritete referencne

2.21.kEriptozagsita

SRS
.
$a A
.

»*
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-
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3. RAZVOJ APLIKACIJ
3.1. Programski jezik, ki delule preko
slovarja pod. 3
3.2. Generator map in reportov {(map za
FRINT) X
3.3, Pomoé pri izdelavi dokumentacije 8
3.4. Interaktivni vpogledi v podatkovni
slovar 10
3.5. Generator aplikac:ij (vodenje preko
meni jev, help) 7
Z.6. Moinast izvajanja batch aplikacij
v samostoini particiji 10
3.7. Moinost orodij za pomoé pri metodah
analize in designa na FC (CASE Tools) 3
%.8. podpora poslovne grafike na FC 3
3.9. Razvoj aplikacij na PC, ki imajo dos-—
top do centralne podatkovne baze preko
file transfer 3
3. 10.Popolna zamenjava za klasiene program-—
ske jezike (vse kar lahko v PL/I) 10
Z.11. Relacijski pristop do podatkov iz-
kljuéno preko VIEW-ov 10
4. MIGRACIJIA
4.1. Starih aplikaciy ni potrebno preva-
jati DL/I (DL/I transparenca) 5
4.2, Starih aplikaciji ni potrebno preva-
jati VSAM (VS5AM transparenca) 10
4.3. Omogo&a postopen prenns v novo okolje 7
4.4, Odzivni &asi pri migriranih aplika-
cijah v DR naj ne padejo vec kot
za 10% S
4.5. Utility za prenos Job control S
5. FODFORA FROLZVAJALCA
5.1, Osnovne Solanje v Lukl koper 10
5.2. Kvalitetno $olanje specialistov
(sistemci, DRA) 1O
5.3, Literatura (azurna, original 2 1z-
’ voda, &tevilka licence, intern:
¢asopls proizvajalca) 1G
Y.4. Nepretrgana tehniéna podpora (24
urny telefon) 1G
5.5. UP-DOWN LOAD S G BYTOV < 8 urah 7
S.6. Menjava releasov ne sme vplivati na
izdelave aplikacije in na banko
podatkov 10
5.7. lagotovlieno svetavanje pri razvaoiu
aplikarcij 4
6. NARAVNI FOGOJI
6.1, Cena enkratnega nakupa do 270.000 %
moEnost obroénega odplacevanja x
4.2. Testna ingtalacija X
6.3, Osnovno solanje vkl)uéeno v ceno &
Virednost  polja  UTEz pove pomembnost te
lastnosti za rarvo)j 185 Luke koper. Zvezdica v
tem stolpcu pomeni, da je oznacdega lastnost
obvezna.
Naein izraduna  toék za posamezne produlkte:
N
TFI = £ Uy % QOFij
1=1
Pi ~ toéke 1 ~ tega produkta
uj - utez j - tega produkta
N - 8tevilo kriterijev izbora
OFij - ocena j - tega kriterija za i1-ti
produkt (v razponu od O do 1O

todék)




