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Predgovor

INGRID PADJEN DURIC

direktorica Turisticke zajednice Sisacko-moslavaike Fupanije

Sisacko-moslavacka zupanija bila je u studenom 2021. godine domadin 2.
medunarodne znanstveno - strucne konferencije za razvoj ruralnog turizma 2021.
pod nazivom Odrzivi i odgovorni razvoj ruralnog podrucja. Ovo podrugje, kao i
vecina kontinentalnih Zupanija u Hrvatskoj, smatra se turisticki nerazvijenim. Osim
toga $to nam je ta ¢injenica stalan izazov, borili smo se s pandemijom COVID-19, a
krajem 2020. godine pogodeni smo razornim potresom. Uz pomo¢ turistickih
zajednica gradova 1 opéina ove zupanije (njih 10) i na inicijativu dr. sc. Marka Jurakic¢a
i Vimal akademije, Turisticka zajednica Sisacko-moslavacke Zzupanije bas je u ovoj

ranjenoj zupaniji suorganizirala Konferenciju.

Zeljeli smo uz pomo¢ svih lokalnih turisti¢kih zajednica na znanstven i stru¢an nacin
pomodi svima koji se na bilo koji nacin bave ili se zele baviti nekim oblikom
turistickog poslovanja u ovoj zupaniji. Dobili smo sréanu podrsku Predsjednika RH,
Ministarstva turizma 1 sporta, Hrvatske turisticke zajednice, Ministarstva
poljoprivrede, Ministarstva kulture i medija, Ministarstva obrazovanja i, naravno,
Sisacko-moslavacke Zupanije. Regionalne turisticke zajednice sredi$nje Hrvatske

(Varazdinske, =~ Medimurske,  Krapinsko-zagorske,  Koprivnicko-krizevacke,
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Bjelovarsko-bilogorske i Zagrebacke Zupanije) sve su nam redom dale potporu i

aktivno sudjelovale u promociji 1 realizaciji same konferencije.

Cilj koji smo uspjeli postici bio je okupljanje predstavnika gospodarstva, lokalnih i
drzavnih institucija te zajedno s predstavnicima akademske zajednice ponuditi vtlo
prakti¢na rjesenja za nastavak razvoja ruralnog turizma, s posebnim naglaskom na
Sisacko-moslavacku zupaniju. Spojili smo znanost 1 struku, predstavnike klju¢nih
gospodarskih institucija Republike Hrvatske 1 turisticke djelatnike, a znacajan
doprinos dali su studenti i profesori ekonomskih fakulteta te fakulteta za turizam i
menadzment iz vise zemalja koji su terenskom nastavom potaknuli osvjeséivanje o
postojeéim resursima 1 predlozili koncepte daljnjeg razvoja ruralnog turizma.
Sisacko-moslavacka Zzupanija kontinuirano radi na razvoju svih oblika turizma, a

svaki novi izazov prilika je za redefiniranje odrzivosti i novih trendova.
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Poglavlje 1
Uvod i metode rada

BARBARA PAVLAKOVIC

Znanstvena monografija ,,Program odrzivog razvoja turizma u Sisku i Petrinji
rezultat je inicijativa lokalnih ljudi za promicanjem strateskog razvoja turizma u
sredisnjoj Hrvatskoj i Sisacko-moslavackoj zupaniji. To podrudje, koje se s jedne
strane proteze u Park prirode Lonjsko polje, a s druge strane u Pokuplje, ima
mnostvo prirodnih i kulturnih posebnosti. Nazalost, mnogo je toga osteceno tijekom
potresa 29. prosinca 2020. i u kasnijim potresima. Stoga je medu domacinima sve
jaca svijest da bi se regija mogla uspjesno obnoviti 1 nadalje koristiti resurse u
turizmu. Medutim, kako bi destinacija ostala netaknuta i autohtona, potreban je

razvoj u smjeru odrzivog turizma.

Istrazivacki rad o moguénostima razvoja odrzivog turizma u Sisacko-moslavackoj
zupaniji provodili su studenti i mentori Fakulteta za turizam Sveucilista u Mariboru
(Slovenija). Studenti koji su sudjelovali u projektu polazili su prvu godinu
poslijediplomskog programa, a terenski i istrazivacki rad bio je dio kolegija Odrzivi,
zeleni i drustveno odgovorni turizam (slika 1 i 2). Cjelokupno istrazivanje radeno je
uz podrsku i ukljucivanje lokalne zajednice, domacina te uz podriku Turisticke
zajednice Sisacko-moslavacke zupanije, Turisticke zajednice Siska, Turisticke

zajednice Petrinje te Gradova Siska i Petrinje.
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Slika 1: Sudionici terenskih vjeZbi u Sisku
Foto: Barbara Pavlakovi¢, 2022

Za provedbu istrazivanja prve faze projekta studenti su koristili princip
participativnog planiranja kao metode dobivanja podataka i davanja konac¢nih
prijedloga. Obrada podataka (engl. desk research) ukljucivala je upoznavanje studenata
s nekim razvojnim strategijama podrucja (Strategija razvoja turizma Sisacko-
moslavacke Zupanije za razdoblje 2014. — 2020.; Operativni plan razvoja
cikloturizma u Sisacko-moslavackoj zupaniji 2017. - 2020.; Studija za upravljanje
kvalitetom u tutizmu Sisa¢ko-moslavacke zupanije, 2020.) 1 svom literaturom koju
su mogli dobiti iz lokalnih knjiznica. Studenti su 5. studenoga 2021. sudjelovali u
terenskom posjetu, Sto je ukljucivalo obilazak razlicitih tocaka s turistickim
atrakcijama, upoznavanje s lokalnom bastinom i istrazivanje turisticke ponude koju

su studenti razmatrali u svojim zadacima. Studenti su upoznali:

— Holandsku kuéu u Sisku i industrijsku bastinu Siska.

—  Projekt murala Re: Think Sisak.

—  Obiteljsko poljoprivredno gospodarstvo Korablja Tisinic.

—  Obiteljsko poljoprivredno gospodarstvo Ivancica Kudlek Capriccia centar.
— Loncarstvo Val

—  Zanimljive tocke oko Siska i Petrinje, gdje bi se mogao osmisliti trodnevni
turisticki produkt destinacije.
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Vazan dio terenskih vjezbi bila je prezentacija i razgovor s lokalnim dionicima u
podrudju turizma. Studenti su upoznali direktoricu Turisticke zajednice Sisacko-
moslavacke Zupanije Ingrid Padjen Duri¢, direktoricu TZ Grada Siska Mirjanu
Lahovsky Zlicari¢ i direktoricu TZ Grada Petrinje Ivanku Drzaj. Bastinu Siska
predstavio je tadanji ravnatelj Gradskog muzeja Siska dr. sc. Vlatko Caksiran, a

projekt murala predstavila je ravnateljica Galerije Striegl Alma Trauber.

Nakon pripreme prvog prijedloga razvojne strategije, studenti su 27. sijecnja 2022.
svoj rad predstavili lokalnoj zajednici. Zbog protupandemijskih mjera prezentacije
su se odvijale omkine na MS Teams platformi. Na temelju rasprave i komentara

predlozeni je dokument koordiniran s razli¢itim dionicima u tom podrudju.

Rezultat Projekta razvoja odrzivog turizma u Sisku i Petrinji program je partnerstva
koji pruza osnovne smjernice razlicitim institucijama (javnim i nevladinim),
pojedincima, poduzetnicima 1 svima koji su zainteresirani za razvoj spomenutog
podrudja. U radu je najprije predstavljena turisticka ponuda i stanje podrucja Sisacko-
moslavacke zupanije. U nastavku se razvojni program usredotocuje na prikaz
znacenja prirodne i kulturne bastine kao pokretaca razvoja odrzivog turizma u
destinaciji Sisak i Petrinja. Nakon navodenja glavnih izazova, predlozeni su moguéi
pristupi i koncepti buduéeg razvoja turizma temeljenog na prirodnoj i kulturnoj
bastini. Dokument se zatim fokusira na strateske tocke i akcijski plan, posto je
predstavljena opéa SWOT analiza podrudja i $ira vizija Siska 1 Petrinje do 2030.
godine. Dokument u nastavku predstavlja zajednicki integrirani turisticki proizvod
destinacije, a zatim pet odabranih turistickih lokacija koje bi mogle biti pokretaci
razvoja odrzivog turizma u regiji. Sav sadrzaj pripremili su studenti koji su proveli
analizu trenutne situacije, identificirali planove za razvoj destinacije, identificirali
prioritetna podrudja, mjere za postizanje razvojnih ciljeva i nacine pracenja napretka

u tom podrudju.
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Slika 2: Sudionici terenskih vjezbi u Petrinji
Foto: Barbara Pavlakovi¢, 2022

PredloZena vizija i razvojni planovi rezultat su sporazuma izmedu tvorca razvojnog
programa i razli¢itih dionika na spomenutom podruéju i poticu one koji su ukljuceni
u provedbu prijedloga, zadanih aktivnosti i strateskih ideja. Predlozena metoda
provedbe posebno naglasava aktivhu povezanost pojedinih pruzatelja usluga i
integraciju na odredi$noj razini. Pruzatelji usluga mogu plasirati svoje turisticke
proizvode, usmjeriti posjetitelje na druge tocke interesa i u svoju ponudu ukljuciti
gastronomska iskustva te dijelove kulturne i prirodne bastine. Povezivanje
domacdina, turisticke ponude i razlic¢itih mjesta regije temelj je uspjesnog rada, pa
vjerujemo da ¢e provedba identificiranih prioritetnih podrucja i mjera unutar ove
strategije pridonijeti  cjelokupnom razvoju podruéja Siska i Petrinje, njegovoj

prepoznatljivosti te odrzivom i dugoro¢nom napretku.
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Poglavlje 2
Izazovi (odrZivog) turizma u Sisacko-

moslavackoj Zupaniji

INGRID PADJEN DURIC

2.1 Uvod

Sisacko-moslavacka Zzupanija primjer je izuzetno potentne kontinentalne turisticke
destinacije u srcu Hrvatske 1 usprkos svim neda¢ama koje su pratile Hrvatsku i
osobito ovu zupaniju (ratna zbivanja, pandemija COVID-19, razorni potres 2020.
godine) turizam je pokazao visoku rezistentnost. Sisacko-moslavacka Zzupanija

suocava se s novim izazovima, ali i s novim prilikama u odrzivom turizmu.

Golja i Leki¢ (2020) isticu kako bi upravljacki proces u okviru odrzivog turizma
trebao prije svega biti po mjeri i ukusu domacih ljudi koji zive u turistickoj destinaciji
te u skladu s prirodom. Dok je za gospodarski razvoj opéenito odgovorna lokalna
vlast, ukljucenost stanovnistva u turisticki razvoj sluzi kako bi se odrzala pozornost

na tome treba li prijeci drustveni nosivi kapacitet.
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Turizam je u Sisacko-moslavackoj zupaniji gospodarska grana koja doprinosi
lokalnom gospodarskom razvoju narocito ruralnih sredina koje polako prihvacaju
nove uloge i nove potencijale. Zupanija ve¢ duZe vrijeme potice ravnomjeran
gospodarski razvoj te koristenje prirodnih i kulturno-povijesnih resursa u turisticke
svrthe, otvarajuéi moguénosti za ostanak stanovniStva u ruralnim podrudjima

poboljsanjem uvijeta zivota (Sisacko-moslavacka zupanija, 2014).

Kontinentalni turizam odvija se najveéim dijelom kroz agroturizam, seoski turizam,
ruralni turizam i odrZivi turizam, a to prema Krajnovié¢, Ci¢in-Sain i Predovan (2011)
doprinosi ocuvanju prirodne i kulturno-povijesne bastine receptivne sredine,
sprjecava iseljavanje iz tzv. pasivnih krajeva te potice revalorizaciju autohtonih

vrijednosti receptivnog kraja.

Prema Fyall i Jago (2009) vecina se rasprava vezanih uz odrzivost odnosi na njezinu
ckolosku dimenziju, no istinska odrzivost ukljucuje i drustvenu i ekonomsku
komponentu, uz pretpostavku da bi odrzivi razvoj trebao donijeti gospodarsko
blagostanje, ali i drustvene koristi lokalnoj zajednici. Odrzivi razvoj opéenito, a zatim
1 odrzivi razvoj turizma javljaju se kao reakcija na neravnotezu izmedu ekonomskog,
ekologkog i socio-kulturnog kriterija odrzivosti unutar destinacije. Stovise, upravo
su ckoloski ucinci najveéim dijelom potaknuli preusmjeravanje pozornosti svih
dionika prema nuznosti postizanja odrzivog razvoja turizma unutar destinacija.
»Razumijevanje odrzivosti turizma napredovalo je od ranijih ekoloskih koncepata
prema holistickom pristupu, koje ga shvaca kao alat za postizanje ekonomskog

razvoja, blagostanja populacije 1 zastite okolisa“ (Yfantidou i drugi., 2017, str. 1150).

Govorimo li o mrezi institucija koje se bave pruzanjem informacija turistima,
promocijom turizma SMZ, organizacijom razli¢itih dogadanja i pruzanjem potpora
i poticaja, Turisticka zajednica Sisacko-moslavacke zupanije (s 10 lokalnih turistickih
zajednica) krovna je organizacija za turizam u toj zupaniji, a turizmom se bave i
sljedece institucije: Upravni odjel za poljoprivredu u ¢ijem je sklopu i turizam Sisacko
— moslavacke zupanije, HGK Zupanijska komora Sisak, Obrtnicka komora Sisacko-
moslavacke Zupanije, Javna ustanova Park prirode Lonjsko polje te Javna ustanova

za upravljanje zastiCenim prirodnim vrijednostima Sisacko-moslavacke zupanije.
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2.2 Sisacko-moslavacka Zupanija — primjer destinacije kontinentalnog
turizma u nastajanju

Sisacko-moslavacka zupanija treéa je po velicini u Hrvatskoj, ukupne povirsine 4.468
km?, ima 172.439 stanovnika (popis stanovnistva 2011. godine), a prosjecna je
naseljenost 38 stanovnika na km?2. Nalazi se u stedisnjem dijelu Hrvatske, kao sto je

prikazano na slici 3.

Slika 3: PoloZaj Sisacko-moslavacke Zupanije na karti
Izvor: Turisticka zajednica Sisacko-moslavacke zupanije, (b. d.).

2.2.1 Turisti¢ki resursi

Sisacko-moslavacka zupanija ima dobar prometni polozaj u odnosu na emitivna
trziSta bududi da kroz zupaniju prolazi autocesta A3 koja Europsku uniju spaja s
isto¢noeuropskim zemljama sve do Turske. Stanje cestovne prometne infrastrukture
relativno je zadovoljavajuce, no potrebno je ulagati u pobolj$anja kako bi se turistima
omogucilo udobnije i brze putovanje te sigurnije kretanje Zupanijom. U izgradnii je
autocesta A 11 Zagreb — Sisak. U razvoj lokalnih cesta nije se ulagalo dovoljno, a
izrazen je problem nedostatne prometne i turisticke signalizacije, nedostatka prateéih
sadrzaja uz cestu kao i problem organizacije prometa u javnom prijevozu,
moguénostima parkiranja, biciklistickim i pjesackim stazama. U turistickom smislu,
prednost predstavlja blizina Medunarodne zracne luke Zagreb koja je udaljena samo
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45 km, kao i plovnost rijeka Save i Kupe u pogledu iskoristavanja rije¢nog prometa
kao najjeftinijeg nac¢ina transporta, ali i iskoriStavanja rijeka kao izuzetno zanimljivih
turistickih destinacija. Osim ribolovnog turizma, kanu i kajak tura, rije¢nih kupalista,
veslanja na svim rijekama u SMZ, treba razmisljati i o razvoju kruznih krstarenja na
rijekama Savi i Kupi s obzirom da Hrvatska postaje sve zanimljivija Aruging
destinacija. Turisti koji dolaze rije¢nim putem uglavnom su zahtjevni turisti visoke

platezne modi iz SAD-a i EU-a.

Ulaganje u zeljeznicku infrastrukturu omogudilo bi da opremljenost pratece
infrastrukture i udobnost vlakova odgovaraju potrebama i nacinu Zivljenja
modernog ¢ovjeka, a pristup turistickim destinacijama na podru¢ju Zupanije postao
bi laksi i brzi. Dolaskom u Sisacko-moslavacku Zupaniju dotice se Moslavina,

Posavina, Pounje, Slavonija, Pokuplje, Turopolje, Banovina i Kordun.

Duga urbana naseljenost i izvanredan smjestaj grada Siska na dodiru triju rijeka Save,
Kupe i Odre ucinili su ga vrlo vaznim gradom u povijesti Hrvata. Tvrdava Stari grad
(slika 4) poznata je po velicanstvenoj pobjedi Hrvata nad Turcima 1593. godine,
prvom velikom porazu do tada nepobjedive turske vojske u Europi.

Slika 4: Tvrdava Stari grad u Sisku
Foto: Igor Tomljenovi¢, 2022.
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Cijelo podrudje Zupanije karakteriziraju vtlo raznoliki i atraktivni prirodni
krajobrazi, a Park prirode Lonjsko polje vazna je turisticka atrakcija. Jedinstvenost
je Parka prirode u bogatstvu biljnog i zivotinjskog svijeta, graditeljskoj bastini te
tradicionalnom poljodjelstvu 1 stocarstvu. Proteze se na 506 km? pretezno
mocvarnog podrucja koje ¢ine tri polja: Lonjsko, Mokro i Poganovo. Na tim
poplavnim poljima provodi se pasarenje kao oblik stocarske proizvodnje. Takoder,
pasnjacki kompleksi Lonjskog i Mokrog polja, uz domace simentalsko govedo, imaju
i najvecu koncentraciju autohtonih pasmina u Hrvatskoj. Izvorne su pasmine konja
hrvatski posavac i hrvatski hladnokrvnjak, turopoljska svinja i slavonsko-srijemsko
podolsko govedo. Oni nastanjuju podrucje Parka prirode i unutar parka slobodno
se kre¢u. Cijelo podrucje Parka izuzetno je bogato florom i faunom. Medu faunom
treba istaknuti pticu zlicarku koja obitava samo na tom podrucju te brojne druge
ptice kao sto su bijele rode, razne ¢aplje, otlovi Stekavcti i kliktasi i drugo. Bogatstvo
flore i faune odli¢an je preduvjet za posjet ekoloski osvijestenih turista radi uzivanja
u prirodi i prateéim kulturnim vrijednostima, a radi se uglavnom o individualnim
posjetiteljima ili manjim grupama. Velika bioloska vrijednost ovog podrudja razlog
je zbog kojeg je ovo podrucje ukljuceno i u ekolosku mrezu NATURA 2000.
Znacajna je karakteristika Sisacko-moslavacke Zupanije aluvijalna dolina rijeke Save
koja na podru¢ju Siska ¢ini brojne meandre, oblikujudi tako jedinstven krajobraz koji
je tijekom stoljea dodatno oblikovao covjek, koristeéi Sumska bogatstva te
stvarajuéi bogate pasnjake 1 livade u podrucju velike bioloske raznolikosti — u
Posavini. Uz Posavinu znacajni su krajobrazi Moslavacka, Zrinska i Petrova gora,
gdje se turizam odvija na vinskim cestama, u obliku planinarenja, ornitoloskog

turizma i sli¢no.

Sisak je polazna tocka za obilazak parka prirode Lonjsko polje - najveceg zasticenog
mocvarnog podrudja u cijelom dunavskom porje¢ju. Danas su u Lonjskom polju
osobito posjecena sela Krapje i Cigoé, u koje zbog bijelih roda $to se gnijezde na
krovovima kuéa redovito dolaze turisti. Na inicijativu Zaklade Europska prirodna
bastina Cigo¢ je 1994. godine proglasen Europskim selom roda, dok je Krapije 1995.
postalo Selom graditeljske bastine.

Viijednost bogate i ocuvane visestoljetne kulturne bastine Sisacko-moslavacke
zupanije vidljiva je u tradicijskom graditeljstvu, u ocuvanosti izvornih tradicionalnih
kuca i sela kao $to su Suvoj, Lonja, Drenov Bok i Krapije, ali i sakralnim gradevinama

(crkve, samostani, kapele, zupni dvorovi).
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Moslavina je poznat vinogradarski kraj gdje je uzgoj vinove loze zapoceo jos u
rimsko doba, a tradicija uzgoja zadrzala se do danas. Moslavina raspolaze uredenim
i stabilnim vinogortjima, a Moslava¢ku vinsku cestu odlikuje ljepota prirodnog
krajolika, tradicija vinogradarstva i dobra vina. Na pitomim obroncima Moslavacke
gore smjeStene su brojne vinarije, kleti i seoska gospodarstva. Danas se
vinogradarstvo temelji na privatnoj inicijativi mno$tva malih i nekoliko veéih

vinarija.

Moslavina je domovina triju izvornih sorti grozda moslavac, diSeca ranina (belina) i
danas najpoznatije - $krlet. Vino je inspiracija za otkrivanje novih teritorija, posjet
poznatim i novim podrumima, upoznavanje drugih obicaja i tradicije. Sve to nudi
Moslavacka vinska cesta: odlicna vina, domacu hranu i ugodno domacinstvo u

zagtljaju Lonjskog polja 1 trsnog moslavackog gotja.

Pounje privlaci miljokazima Hrvatske Kostajnice, starim kastelom Zrinskih, brdom
Djed s ¢uvenim izletistem, a Kestenijada je turisticko-kulturna manifestacija na kojoj

brojne udruge i lokalno stanovnistvo predstavljaju nacin zivota u ovom podrudju.

Pod obroncima slikovitih brezuljaka smijestilo se atraktivno i europski poznato
termalno kupaliste i ljeciliste Topusko. Znanstvena ispitivanja pokazala su kako je
termalna voda Topuskog pogodna za lije¢enje reumatskih i neuroloskih bolesti,
paraliza, mozdanih udara, osteoporoza, stanja prije i poslije operacija, ginekoloskih
bolesti, steriliteta, posljedica loma kostiju i dr. Danas je u Topuskom moderno
Jjeciliste s termalnom vodom iz triju glavnih i nekoliko manjih izvora. Termalna voda
ocijenjena je kao jedna od najkvalitetnijih u Europi, stoga lijecenje ozljeda i bolesti
sustava za kretanje ovdje daju izvrsne rezultate, narocito u spoju tradicionalnog
lije¢enja medicinskom gimnastikom i masazom u termalnoj vodi te najsuvremenijih
tretmana laserom, magnetoterapijom, ultrazvukom i drugim procedurama

elektroterapije (Sisacko-moslavacka zupanija, 2014).

Hotel Terme Topusko moze biti idealno polaziste za kratke izlete i upoznavanje
cjelokupne Banovine, primjerice Petrinje, grada mesne industrije s cuvenom

zimskom salamom, loncarskim proizvodima i karakteristicnom stuckons.

Lipovljanski susreti najveca je manifestacija kulture, jezika i stvaralastva nacionalnih
manjina u Hrvatskoj te odasilje jasnu i snaznu poruku o suzivotu, toleranciji i

multikulturnom bogatstvu hrvatskog naroda i pripadnika nacionalnih manjina.
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2.2.2  Smjestajni kapaciteti

Smijestajni kapaciteti Zupanije (31. 12. 2021.) godine broje 1.989 kreveta
rasporedenih u hotele, apartmane, objekte u domacdinstvu, objekte na OPG-ovima
(seoska domacdinstva) i kampove (tablica 1). Medutim, moguéi ogranicavajuéi faktori
razvoja turizma u SMZ su slaba iskoriStenost smijestajnih kapaciteta i kvaliteta
smjestajnih objekata. Kao problem uocena je i nemogucnost smjestaja organiziranih
grupa kapaciteta jednog autobusa (40 - 50 osoba) koje Zele smjestaj na jednom
mjestu. Kwvaliteta smjestajnih kapaciteta moze se smatrati zadovoljavajuéom za
trenutnu strukturu gostiju, no za privlacenje veceg broja gostiju i onih veée platezne

modi potrebno je ozbiljno raditi na kvaliteti.

Tablica 1: Smjestajni kapaciteti Zupani]’e

Godina  2019.
Broj obveznika

Broj objekata
Broj lezajeva
Izvor: eVisitor, obrada TZ SMZ

Podizanjem kvalitete smjestajnih kapaciteta i prosirenjem ponude unutar smjestajnih
objekata moguce je povecati iskoriStenost kapaciteta i povecati potrosnju turista.
Povecanje broja smijestajnih kapaciteta uzrokovano je poticajnim mjerama koje je
Sisacko-moslavacka Zupanija poduzimala tijekom provedbe Operativnog plana
poticanja malog gospodarstva, turizma, infrastrukture i komunalnih poslova u
Sisacko-moslavackoj zupaniji (kao $to je Subvencioniranje organiziranog dolaska
turista na podrucje Sisacko-moslavacke Zupanije, Unapredenje turisticke ponude
Sisacko-moslavacke zupanije, itd.). Medutim, konkurentnost turizma treba podizati
iporastom udjela smjestajnih kapaciteta u kampovima i kamp odmoristima (u skladu
s razvojem selektivnih oblika turizma) te ulagati u modernizaciju postojecih

smjestajnih kapaciteta.
2.3 Aktivni selektivni oblici turizma

Kontinentalni turizam opéenito svoju $ansu moze pronaci jedino kroz diferencijaciju
ponude, produzenje sezone na cijelu godinu, autenti¢nost te orijentaciju na zahtjeve
danasnjeg turista. Trenutno se na podruéju Sisacko-moslavacke Zupanije turizam
odvija kroz nekoliko posebnih oblika: zdravstveni turizam, ruralni (seoski) turizam,

kulturni turizam, cikloturizam te eno i gastroturizam.
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2.3.1 Zdravstveni turizam

Prema podacima Nacionalne strategije razvoja zdravstva 2012. — 2020., Hrvatska
ima 222 lokaliteta s povoljnim potencijalnim uvjetima za razvoj zdravstvenog
turizma, a tek 10 % ih je eksploatirano. U Hrvatskoj djeluje 18 ljecilisnih centara i
velik broj wellness centara. Na podrucju medicinskog turizma ponajvise se razvio tzv.
dentalni turizam, a osim stomatoloskih usluga gosti se u Hrvatskoj koriste uslugama
plasti¢ne kirurgije, ortopedije i fizioterapije. Sisacko-moslavacka zupanija potencijal
zdravstvenog turizma bazira na Topuskom koje lezi na izvorima tople vode.
Sistematska geoloska istrazivanja termalnih izvora voda u Topuskom zapocela su
1977., no nakon toga nisu radena sveobuhvatna istrazivanja. Poznato je da voda
izbija na povrsinu iz dubine, a pogodna je za lijecenje i rehabilitaciju oboljenja i
ozljeda lokomotornog, nervnog 1 misi¢nog sustava. Osim za lijeCenje, voda se koristi
za punjenje zatvorenih i otvorenih bazena te za grijanje, kao oblik obnovljivih izvora
energije. Topusko je poznato po cretnim kupkama koje narod naziva blatne kupke,
a takve u Europi postoje jo§ samo u Ceskoj. Rije¢ je o tresetnoj mahovini (mahovine
roda Sphagnum) koja u termalnoj vodi stalno raste u visinu, a donji dijelovi u vodi
pougljene. Ljekovitost blatnih kupki i njihov potencijal nije u dovoljnoj mjeri
iskoriSten u zdravstvenom turizmu Topuskog i Sisacko-moslavacke zupanije. Na
$irem podrucju Siska postoje i ljekovite jodne vode ¢iji je potencijal trenutacno

neiskoristen.
2.3.2 Ruralni (seoski) turizam

Ruralni turizam odvija se na selu i u ruralnim sredinama ukljucujudi tipi¢ne aktivnosti
iz seoskog zivota, a cijelo podru¢je Sisacko-moslavacke Zupanije pripada pretezno
ruralnom podrucju (prema Strategiji ruralnog razvoja RH). Najznacajnije
karakteristike ruralne sredine su o¢uvan, miran i tih okolis, domacinski odnos prema
gostu, domaca prehrana i upoznavanie seljackih poslova, §to ruralno podru¢je SMZ.
¢ini posebno zanimljivim turistima koji dolaze na obiteljska seoska gospodarstva
registrirana kao turisticka seljacka gospodarstva. To su manje gospodarske cjeline
smjestene u turisticki atraktivhom podrucju, koja se bave poljoprivredom, a u rad su
ukljuceni svi clanovi domadinstva. Turizam na seoskom gospodarstvu pruza dodatni
izvor prihoda. Tako se osnazuju postojeca gospodarstva, a time stvaraju 1 bolji uvjeti
zivljenja na ruralnim podruéjima. Seoska gospodarstva vezana su uz raznolikost i
atraktivnost prirodnih krajobraza kao $to su Park prirode Lonjsko polje, dolina rijeke
Save, Une, Kupe, Lonje, Trebeza, Odre, Gline i Petrinjcice, Zrinska, Petrova i
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Moslavacka gora, Odransko i Sunjsko polje, Sume, zastieni krajolici, parkovi,
rezervati i ribnjaci. U Zupaniji je trenutaéno registriran 71 objekt u domaéinstvu koji
osim usluge smjestaja gostu mogu pruziti autohtoni dozivljaj Sisacko-moslavacke
zupanije kroz ponudu hrane, kusanja vina na vinskim cestama i posjete vinskim
podrumima, voznje ¢amcima, biciklizam, sportsko-rekreacijske sadrzaje ili terene,
pjesacenja, razgledavanja etno-zbirki, ribolov, promatranje ptica i sl., ispunjavajuci
ocekivanja mladih i starijih posjetitelja tijekom svih godi$njih doba. Planinarenje na
podruéju SMZ moguce je na Zrinskoj, Petrovoj, Hrastovackoj i Moslavackoj gori.
Radi se na uklanjanju nedostatka centara za posjetitelje (info centri) u kojima bi turisti
tocne i kvalitetne informacije mogli dobiti usmeno ili putem promotivnih materijala,

interaktivnih karti i sl
2.3.3 Kulturni turizam

Pojam ,,kulturni turizam* pojavio se 70-ih godina 20. st. kao nova vrsta turizma, iako
su putovanja motivirana posjetima manifestacija, znamenitih gradevina i umjetnickih
djela postojala jos u anticko doba i nastavila se sve do danasnjih dana. Kulturni
turizam obuhvaca tzv. materijalnu kulturu: muzeje, galerije, koncerte, kazalista,
spomenike i povijesne lokalitete, ali i nematerijalnu kulturu poput obicaja i tradicije.
Prirodna atraktivnost i privla¢nost prostora Sisacko-moslavacke Zupanije rezultirala
je visestoljetnom naseljenoséu $to se neizbjezno odrazilo na bogatstvo kulturne
bastine. Prema Strategiji razvoja turizma, o kulturnom bogatstvu svjedoci 280
kulturnih dobara, od kojih je 53 preventivno zastiCeno, a 227 registrirano (npt.
anticki grad Siscia, Stari grad Kostajnica, Stari grad Sisak, dvorac Exrdédy u Popovadi,
Veliki Kaptol u Sisku). Sakralne gradevine predstavljaju posebnu vrijednost ovog
prostora u kojemu je biskupija postojala jos u 3. stoljecu, za vrijeme stolovanja
biskupa Kvirina. Registrirano je ukupno 59 sakralnih objekata, a ponovno osnivanje
sisacke biskupije otvorilo je i moguénosti razvoja religijskog turizma. U selima Cigo¢,
Kratecko, Muzilov¢ica, Suvoj, Lonja, Drenov Bok i Krapje koncentrirana je
tradicijska kulturno-povijesna bastina Posavine u obliku hrvatske arhitekture,
drvenih kucéa i tradicionalnog seoskog gospodarstva. Zbog ambijentalne oc¢uvanosti
starih kuca, selo Krapje proglaseno je Selom graditeljske bastine. Kulturne
manifestacije mogu imati jako velik utjecaj na destinaciju u kojoj se odrzavaju i
predstavljaju efikasan nac¢in marketinga. Osim $to manifestacija privlaci paznju i
pomaze razvijanju pozitivnog stava turista prema destinaciji, ona ima i ekonomsku
funkciju — povecanu potros$nju turista i stvaranje novih radnih mjesta. Niz je

kulturnih manifestacija koje se odrzavaju na podrudju SMZ, a vezane su uz
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graditeljsku bastinu, povijesne li¢nosti, kulturne obicaje i tradiciju. Postoji i niz
ostalih manifestacija koje osim kulturnih karakteristika imaju sportski, zabavni ili

edukacijski karakter.
2.3.4 Cikloturizam

Cikloturizam kao jedan od oblika selektivnog turizma biljezi najvedi rast na svjetskoj
razini. Raznolikost krajolika Sisacko-moslavacke zupanije pruza brojne moguénosti
za razvoj cikloturisticke ponude. Biciklisticke staze mogu se pronadi po cijeloj
Zupaniji, no najpoznatije su na Moslavackoj gori, u Lonjskom polju te u okolici
Petrinje 1 Topuskog. Na podruc¢ju Lonjskog polja pruzaju se pretezito ravnicarski
putovi s laganim usponima, dok se na Moslavackoj gori nalaze staze pogodne za
brdski biciklizam. U pojedinim dijelovima SMZ postoji ponuda za cikloturiste
(organizirane ture, iznajmljivanje bicikala), ali se najveéim dijelom jo$ uvijek radi o
turistima na individualnoj bazi te je potrebno uloziti vece napore u privlac¢enje ovog
segmenta gostiju. Sisacko-moslavacka zupanija ima vise od 1000 km biciklistickih
staza 1 kontinuirano se radi na povecanju njihove kvalitete oznacavanjem,
opremanjem servisnih stanica, odmorista, info oznaka... Turisticka zajednica
inicirala je i okupljanje brojnih biciklistickih klubova u Biciklisticki savez SMZ, koji
tako puno lakse suraduju i osmisljavaju zajednicke projekte i koordiniraju brojne

biciklijade poput one u Sisku, Petrinji, Topuskom, po Moslavini...

U proteklim dvjema godinama smjestajnim objektima dodijeljene su 32 oznake
Bike&Bed, a u pripremi su jo§ 24 objekta, $to bitno doprinosi razvoju cikloturizma
u zupaniji. Ovim projektom povecava se kvaliteta ponude turistickog smjestaja,
ostvaruje se dodatna promidzba Sisacko-moslavacke zupanije i potice specijalizacija

prema razli¢itim ciljanim skupinama.
2.3.5 Eno i gastroturizam

Vinogradarstvo na ovim podrucjima ima snaznu tradiciju i omogucava razvoj vinskih
cesta kao jednog od oblika turisticke ponude. Posebno se istice moslavacko
vinogorije, a zaceci vinskih cesta prisutni su i na juznim obroncima Vukomerickih
gorica te na podrucju petrinjskog i glinskog vinogorja. Autohtone sorte vina na
podrudju Zupanije su Skrlet, moslavac i diSeéa ranina, a proizvode se na
moslavackom i pokupskom podrudju. Skrlet, autohtona i vrlo rijetka vinska sorta,

lokalno se preraduje u kvalitetno vino koje se na medunarodnom trzistu probija
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svojim prepoznatljivim okusom i kvalitetom. O duhovnosti, tradiciji i kulturi nekog
podrudja govori i njezina autohtona kuhinja kao dio kulturnog identiteta, a turist
osim isprobavanja tradicionalnih jela, zeli dozivjeti i nacin pripreme jela. Sisacko-
moslavacka Zupanija poznata je po tradicionalnim specijalitetima posavske,
moslavacke i banijske kuhinje, kao $to su Saran na procep, cicvara, zganci, beli zganci,
sukana kaSa, trganci, prezgana juva i domace kobasice. Autohtona kuhinja ovog
podrudja sve se vise iskori$tava u turisticke svrhe 1 pridonosi zaokruzivanju ponude
SMZ.

2.4 Statisticki osvrt
2.4.1 Dolascii nocenja turista

U 2021. godini ostvareno je ukupno 15.182 dolazaka, §to je 63,75 % manje u
odnosu na 2019. godinu (41.901 dolazaka) - tablica 2. Od toga je bilo:

— stranih turista 6.866, $to je 62,10 % manje u odnosu na 2019. godinu (19.939
dolazaka),

— domacih turista 8.316, §to je 65,56 % manje u odnosu na 2019. godinu
(21.962 dolazaka).

Tablica 2: Dolasci turista

Indeks Indeks

Vrsta turista Dolasci 20/19 21/19

2019. 2020. 2021.
Domadi 21.962 9.744 8.316 44,37 37,90
Strani 19.939 4.937 6.866 24,76 34,44
Ukupno: 41.901 14.681 15.182 35,04 36,25

Izvor: Ministarstvo turizma i sporta RH (b. d.) — eVisitor, obrada TZ SMZ.

U 2021. godini ostvareno je ukupno 46.391 nocenja, $to je 69,24 % manje u odnosu
na 2019. godinu (150.859 nocenja) — tablica 3. Od toga:

— nocenja stranih turista bilo je 19.335, §to je 57,15 % vise u odnosu na 2019.
godinu (45.118 nocenja).

— nocenja domacih turista bilo je 27.056, sto je 74,39 % manje u odnosu na
2019. godinu (105.741 nocenja).
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Tablica 3: Nocenja turista

Indeks Indeks

Vrsta turista Nocenja 20/19 21/19
2019. 2020. 2021.
Domadi | 105.741 34.494 27.056 32,62 25,61
Strani | 45.118 15.736 19.335 34,88 42,85
Ukupno: | 150.859 50.230 46.391 33,30 30,76

Izvor: Ministarstvo tutizma i sporta RH (b. d.) — eVisitor, obrada TZ SMZ.

U razdoblju od 2011. do 2019. godine biljezi se konstantan rast dolazaka i nocenja
(graf 1). Prijelomna tocka bila je 2018. godine kada je broj nocenja dosegao 100.000.
Do razdoblja pandemije broj noéenja je rastao, no 2020. i osobito 2021. godine,

uslijed razornog potresa, biljezi se drastican pad broja nocenja, sto je i ocekivano.

POKAZATEL] DOLAZAKA I NOCENJA
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Graf 1: Dolasci i no¢enja 2011.-2021.
Izvor: Ministarstvo turizma i sporta RH (b. d.) — eVisitor, obrada TZ SMZ

2.4.2 Dolasci i nocenja po vrsti objekata

Iz tablica 4., 5.1 6. vidljivo je kako je najvise nocenja ostvareno u apartmanima (Ostali
ugostiteljski objekti za smjestaj, druge vrste — skupina kampovi), prema klasifikaciji
eVisitora. Slijede smjestaji u hotelima i objektima u domacinstvu, $to je za

kontinentalnu turisticku destinaciju relativno ocekivano.
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Tablica 4: Dolasci i noéenja turista u SMZ po vrsti objekata u 2021.

] 2021.
Vrsta objekta Dolasci Nocenja
Ostali ugostltel]skl objekti za smjestaj (Druge vrste - skupina 7423 21.676
kampovi)
Hoteli 3.927 14.154
Objekti u domadinstvu 3.303 7.991
Objekti na OPG-u (seljackom domadinstvu) 291 1.708
Kampovi 162 523
Nekomercijalni smjestaj 65 257
Ostalo 11 82
Ukupno: 15.182 46.391

Izvor: Ministarstvo turizma i sporta RH (b. d.) — eVisitor, obrada TZ SMZ.
Tablica 5: Dolasci i no¢enja turista u SMZ po vrsti objekata u 2020.

. 2020.
Vista objekta Dolasci Nocenja
Ostali ugostltel]skl objekti za smjestaj (Druge vrste - skupina 7 440 26.335
kampovi)
Objekti u domadinstvu 2.048 11.241
Hoteli 4.073 8.298
Nekomercijalni smjestaj 200 3.845
Obijekti na OPG-u (seljackom domadinstvu) 236 391
Kampovi 84 120
Ukupno: 14.681 50.230

Izvor: Ministarstvo tutizma i sporta RH (b. d.) — eVisitor, obrada TZ SMZ.
Tablica 6: Dolasci i no¢enja turista u SMZ po vrsti objekata u 2019.

] 2019.
Vrsta objekta Dolasci Nocenja
Ostali ugostiteljski objekti za smjestaj (Druge vrste - skupina 23,502 105.582
kampovi)
Hoteli 12.939 23.595
Objekti u domadinstvu 4.443 18.306
Objekti na OPG-u (seljackom domadinstvu) 458 1.840
Nekomercijalni smjestaj 73 622
Kampovi 329 612
Restorani 157 302
Ukupno: 41.901 150.859

Izvor: Ministarstvo turizma i sporta RH (b. d.) — eVisitor, obrada TZ SMZ.




20 PROGRAM RAZVOJA ODRZIVOG TURIZMA U SISKU I PETRINJI

2.4.3 Dolasci i noc¢enja po organizaciji dolazaka

Individualni dolasci turista u Sisacko-moslavacku destinaciju posljedica su malog
broja turistickih agencija koje se bave receptivom, a od pocetka 2022. godine ne radi
jedina DMO (Destinacijska menadzment organizacija Zrin) koja se bavila iskljucivo
receptivnim oblikom turizma, $to predstavlja objektivnu prepreku daljnjem razvoju
destinacije. Postotak dolazaka turista po organizaciji dolaska u razdoblju 2019.-2021.
prikazan je grafom 2.

POSTOTAK DOLAZAKA TURISTA PO
ORGANIZACIJI DOLASKA

B Individualno B Agencijski

87,04%
86,96%

71,36%

28,64%

12,96%
13,04%

UDIO DOLAZAKA UDIO DOLAZAKA UDIO DOLAZAKA
2019. 2020. 2021.

Graf 2: Organizacija dolaska turista
Tzvor: Ministarstvo turizma i sporta RH (b. d.) — eVisitor, obrada TZ SMZ.

2.4.4 Dolasciinocenja po drZavama

Iz tablica 7., 8.1 9. vidljivo je da su tradicionalno najbrojniji domadi turisti, slijede ih

njemacki, talijanski i bosansko-hercegovacki.

Tablica 7: Dolasci i no¢enja po drZavama dolaska u 2021.

2021. godina

DrZava Dolasci Nocenja
Hrvatska 8.316 27.056
Njemacka 1.048 3.419
Bosna i Hercegovina 541 2.301
Italija 715 2.170
Madarska 531 2.100

Izvor: Ministarstvo tutizma i sporta RH (b. d.) — eVisitor, obrada TZ SMZ.
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Tablica 8: Dolasci i no¢enja po drZavama dolaska u 2020.

DrzZava 2020.

Dolasci Nocenja
Hrvatska 9.744 34.494
Bosna i Hercegovina 597 2.681
Njemacka 715 2.495
Srbija 338 2.233
Slovenija 578 1.374

Izvor: Ministarstvo turizma i sporta RH (b. d.) — eVisitor, obrada TZ SMZ.

Tablica 9: Dolasci i no¢enja po drZiavama dolaska u 2019.

Drzava 2019.

Dolasci Nocenja
Hrvatska 21.962 105.741
Njemacka 2.303 6.049
Ttalija 1.658 4.901
Bosna i Hercegovina 1.659 4.651
Slovenija 1.609 3.544

Tzvor: Ministarstvo turizma i sporta RH (b. d.) — eVisitor, obrada TZ SMZ.
2.5 Strategija razvoja turizma u Sisacko-moslavackoj Zupaniji — zakljucak

Prema postojecoj Strategiji razvoja turizma Sisacko-moslavacke Zupanije, vizija
razvoja odgovara na pitanja kakav bi turizam u Sisacko-moslavackoj zupaniji trebao
biti, koji su klju¢ni preduvjeti razvoja i ¢ime e privlaciti turiste. Temeljem

navedenog, proizasla je sljedeca vizija turizma:

WINJegujudi izvornost, tradiciju i gostoprimstvo u antentitnom prirodnom okrugenju, Sisalko-
moslavaika Zupanija kao priviatna regija 3dravstvenog i kontinentalnog turizma posjetitelju daje
nezaboravno iskustvo originalnog turistickog dogivijaja kao esencije putovanja i boravka, na Cemn

Je mognce graditi turigam i u buduénost.

Sisacko-moslavacka zupanija kontinuirano radi na razvoju turizma. 2019. godine
ostvareno je vise od 150.000 noéenja, sto je za kontinentalnu Zupaniju izuzetno
dobar rezultat. Zupanija ulaZe u razvoj novih turistickih proizvoda, radi se na
edukaciji, prate trendovi i usprkos brojnim izazovima, poput pandemije i potresa,
polako se vracaju turisti, prvenstveno iz Hrvatske u obliku izletnickog turizma,
jednodnevnih posjeta, a kada se pandemija smiri — vratit ¢e se 1 njihovi tradicionalni

gostl iz Njemacke, Italije, Slovenije i Poljske.
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Dosadasnji gospodarski ucinci turizma u Sisacko-moslavackoj zupaniji ispod su
potencijala kojima raspolaze, iako je vidljiv znacajan napredak, narocito u broju
smijestajnih jedinica i broja turistickih dolazaka na podru¢je Zupanije, kao i u radu
na atraktivnosti selektivnih oblika turizma. Bududi razvoj odrzivog turizma na ovim
prostorima moguce je temeljiti na tim zasad nedovoljno koristenim potencijalima, s
ciliem ostvarivanja veéih gospodarskih ucinaka i slike Zupanije kao pozeljine
turisticke destinacije.
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Poglavlje 3
Prirodna i kulturna bastina kao

pokretal razvoja odrZivog turizma u
destinaciji Sisak i Petrinja

MARKO KOSCAK

31 Uvod

Europska ruralna ekonomija, stoga i hrvatska ruralna zajednica tijekom posljednjih
je pedeset godina dozivijela znacajne promjene. Poljoprivrednici, koji u nacelu trebaju
predstavljati glavni oslonac ruralnih zajednica i gospodarstva, bili su pod stalnim
pritiskom da moderniziraju i industrijaliziraju svoje poljoprivredne metode, osobito
tijekom posljednjih desetlje¢a. U nemalo podrucja to je dovelo do postupne, ali
postojane i znacajne migracije sa sela. Kao rezultat toga, mnoga mala sela diljem
Europe i Hrvatske danas se bore da prezive, unato¢ velikim naporima koje lokalne,
regionalne i nacionalne vlade ulazu u borbu protiv ovog trenda. Ako nestanu sela,
nestaje i kulturna bastina podru¢ja. Covijek je izvrsio utjecaj i na prirodnu bastinu,
odnosno svojim aktivnostima sukreirao kulturni krajolik podrucja, sto je danas jedan
od klju¢nih oslonaca razvoja odrzivog turizma. U takvim okruZenjima turizam sa

svojim stopama rasta predstavlja priliku za nova radna mjesta i blagostanje lokalne
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zajednice 1 dionika koji u njima zive. Sve vedi interes za turisticke produkte prirodne
i kulturne bastine prilika je za mnoga ruralna i udaljena podruc¢ja u Europi. U

nastavku su navedeni neki od razloga:

Nove mogucnosti zaposljavanja: Zbog svoje usluzne orijentacije turizam je tesko
automatizirati. Kao rezultat toga ostaje radno intenzivno trziste, sposobno donijeti
znacajne nove mogucnosti zaposljavanja i vijestine, posebno za mlade. Prema
Organizaciji za ekonomsku suradnju i razvoj (OECD, 2009) na svakih 150.000 eura
ostvarenog prihoda moze se otvoriti 5-6 radnih mjesta u turizmu, uglavnom u

restoranima i hotelima.

Raznolikost i stabilnost u lokalnom gospodarstvu: Turizam je vtlo sloZen sustav
aktivnosti i usluga i proteze se kroz sirok raspon sektora. Kao rezultat toga, turisticki
rashodi ne samo da stvaraju izravne koristi za tvrtke povezane s turizmom kao $to
su hoteli, atrakcije za posjetitelje, restorani itd., ve¢ i neizravne koristi u drugim
sektorima kao §to su poljoprivreda, gradevinarstvo i proizvodnja. Turizam moze, na
primjer, povecati potraznju za lokalnim prehrambenim proizvodima, zalihama
namjestaja za lokalne hotele ili stvoriti nova trziSta za rukotvorine. Studije u
Norveskoj i Francuskoj (OECD, 2009) pokazale su da turisticke izdatke za smjestaj

prate druge kupnje, koje mogu generirati 2-3 puta vise novca.

Izvor dodatnih prihoda: Turizam moze pomodi u osiguravanju dodatnog izvora

prihoda za postojece sektore i mala poduzeca.

Poboljsanje lokalnog Zivotnog standarda: Povecani prihodi i porezi generirani
novim poslovima i poduzeéima mogu se koristiti za odrzavanje ili poboljsanje
lokalne infrastrukture 1 usluga. Op¢éa kvaliteta okolisa i pristup podrucju takoder se
mogu poboljsati, jer turisti radije posjecuju atraktivna, ¢ista i nezagadena mjesta i zele
imati dobru infrastrukturu za lak pristup. Nadalje, turizam moze, ako se njime
pravilno upravlja, izgraditi osjecaj zajednistva i suradnje te pomoc¢i da se ,,vrati srce”

u selo ili lokalnu zajednicu.
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Ocuvanje lokalne prirodne i kulturne bastine: Turizam pomaze u razvoju
osjecaja ponosa i svijesti o lokalnim prirodnim i kulturnim dobrima destinacije. To
zauzvrat moze potaknuti vece razumijevanje 1 suosjecanje za njihovu obnovu i
zastitu te tako pomodi da se viSe sredstava usmjeri u podizanje kvalitete prirodnih 1
kulturnih dobara destinacije (primjer slika 5).

Slika 5: Stari most u Sisku

Foto: Igor Tomljenovi¢, 2022
3.2 OdrzZivi razvoj i odrZivi turizam

Prema Brundtlandovom izvjescu, sluzbeno nazvanom “Nasa zajednicka
buduénost”, koje je objavila Svjetska komisija za okoli§ i razvoj (WCED, 1987),
odrzivi razvoj proces je koji “osigurava zadovoljavanje potreba sadasnjosti, bez
ugrozavanja sposobnosti buducih generacija da zadovoljiti vlastite potrebe”. Ova
definicija implicira ogranicenja koja postavlja stanje danasnje tehnologije i drustvene
organizacije na resurse okolisa. To takoder govori o ograni¢enom kapacitetu biosfere
da apsorbira ucinke ljudskih aktivnosti. Dakle, odrzivi razvoj nije fiksno stanje
harmonije, ve¢ proces promjena, s glavnim ciljem zadovoljenja ljudskih potreba i
teznji, uz zastitu prirodnog okolisa i stvaranje struktura koje osiguravaju gospodarski
razvoj drustva. Pet osnovnih nacela odrzivog razvoja, prema Brundtlandovom

izvje§éu, su:

— holisticko planiranje i strategija,

— ocuvanje bitnih ekoloskih procesa,
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—  zaStita ljudske bastine i bioloske raznolikosti,
— medugeneracijska jednakost,

— uravnotezena pravednost i moguénosti medu dionicima.

Konferencija UN-a o okolisu i razvoju 1992. godine proglasila je odrzivi razvoj

medunarodnim ciljem.

Prema Svjetskoj turistickoj organizaciji (UNWTO, 2003) smjernice za odrzivi razvoj
turizma i prakse upravljanja ,,primjenjive su na sve oblike turizma u svim vrstama
destinacija, ukljucujuci masovni turizam i razli¢ite segmente nisa turizma®. Osim
toga, UNWTO navodi kako se nacela odrzivosti odnose na ekoloske, gospodarske
i socio-kulturne aspekte razvoja turizma, a izmedu ovih triju dimenzija mora se
uspostaviti odgovaraju¢a ravnoteza, kako bi se zajamcila njegova dugorocna

odrzivost. Stoga bi odrzivi turizam trebao:

— Optimalno koristiti resurse okolida, koji su klju¢ni element u razvoju
turizma, odrzavajuci bitne ekoloske procese i pomazuéi u o¢uvanju prirodne
bastine 1 bioraznolikosti.

— Postovati socio-kulturnu autenti¢nost zajednica domacina, cuvati njihovu
izgradenu i zivu kulturnu bastinu i tradicionalne vrijednosti te pridonositi
medukulturnom razumijevanju i toleranciji.

—  Osigurati odrzivo, dugorocno gospodatsko poslovanje, pruzajuéi pravedno
rasporedene socio-ekonomske koristi svim dionicima, ukljuc¢ujuéi stabilno
zaposljavanje i moguénosti za stjecanje prihoda, socijalne usluge za

zajednice domacina te doprinositi smanjenju siromastva.

Odrzivi razvoj turizma zahtijeva partticipativno sudjelovanje svih relevantnih
dionika, kao i snazno politicko vodstvo, kako bi se osiguralo $iroko sudjelovanje i
stvaranje konsenzusa. Postizanje odrzivog turizma kontinuiran je proces i zahtijeva
stalno pracenje utjecaja, uvodenje potrebnih preventivnih i/ili korektivnih mjera, kad
god je to potrebno. Odrzivi turizam takoder bi trebao odrzavati visoku razinu
zadovoljstva turista 1 osigurati njihovo znacajno iskustvo, podizuéi njihovu svijest o
pitanjima odrzivosti i promicuéi medu njima prakse odrzivog turizma (UNWTO,
2003).
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3.3 Kulturni turizam

Kulturni turizam podrazumijeva posjete kulturnim atrakcijama i dogadanjima
kulturno motiviranog turistickog trzista i ljudi. Polazeéi od definicije turizma
Svjetske turisticke organizacije kao osnove, definicija kulturnog turizma ATLAS-a
(Knoema, b. d.) glasi: Kretanje osoba do kulturnih znamenitosti, daleko od njihovog
uobicajenog mjesta stanovanja, s namjerom prikupljanja novih informacija i iskustva
za zadovoljenje njihovih kulturnih potreba. Kulturni turizam takoder se smatra
pozeljnim trziStem u mnogim zemljama i regijama, jer se opcenito radi o tutizmu
visoke potrosnje, a njime se obi¢no bave visokoobrazovani pojedinci koji potic¢u
kulturnu aktivnost u destinaciji. Cini se da lokalno stanovni$tvo takoder cijeni
potencijalne prednosti kulturnog turizma jer to je oblik kvalitetnog turizma. Na
pitanje koje bi oblike turizma Zeljeli razvijati u buduénosti, vise od 90 % stanovnika
Barcelone navelo je da bi radije razvijali kulturni turizam. Koristi od kulturnog
turizma su povecani lokalni prihodi i podrska lokalnim kulturnim institucijama
(Richards, 2000). Izvjes¢e OECD-a o kulturi i turizmu (OECD, 2009) ukazuje da su

glavni pokretaci razvoja kulture i turisticke politike:

— valorizacija i oCuvanje bastine,

— gospodarski razvoj i zaposljavanje,
— fizicka i ckonomska regeneracija,
— jacanje i/ili diverzifikacija turizma,
—  zadrzavanje stanovniStva,

— razvijanje kulturnog razumijevanja.

Rast potraznje za kulturnim turizmom takoder je potaknuo razvoj mnogih novih
kulturnih atrakcija i marketinskih strategija kulturnog turizma, bududi da se razlicite
zemlje i regije natjecu za udio na ovom unosnom trzistu. Stoga, kako bi uspjele na
ovom trzistu, destinacije ne samo da moraju imati dobru ponudu kulturnih atrakcija
i dogadanja, nego takoder moraju biti u moguénosti odgovoriti na ostru
medunarodnu konkurenciju putem ucinkovita marketinga. Za to je potrebno jasno
razumijevanje strukture i potreba trziSta kulturnog turizma, kao i razvoj kulturnih
proizvoda koji mogu zadovoljiti potraznju trzista. Glavni kvantitativni trendovi koji

su relevantni za ovu analizu su:
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— povecanje broja ,,kulturnih dogadaja“,

—  porast razine obrazovanja, prihoda i statusa na trzistu,

— ceSce koristenje interneta za prikupljanje informacija 1 rezervacije,

— vise posjeta kulturnim dogadajima i festivalima, potaknuti povecanom

ponudom i zeljom za sveptisutnoscu.

Istodobno, istrazivanje ATLAS-a takoder je identificiralo niz kvalitativnih promjena
u potraznji, koje takoder treba uzeti u obzir. Opcenito, ¢ini se da je doslo do opéeg
pomaka prema novim podruéjima kulture, osobito popularnim i nematerijalnim
oblicima kulture. Jedan od razloga otpornosti kulturnog turizma je ¢injenica da je
raspon kulturnih motiva putovanja $irok i ubrzano raste kao rezultat ,,postmoderne*
fragmentacije. Umjesto ,,masovnog trzista“ za kulturni turizam, moze se identificirati
rastudi raspon kulturnih turistickih niSa povezanih sa specifi¢nim aspektima kulture,
koji su privlacni turistima ili koje razvijaju destinacije. Medu najvaznijim od ovih

novih trzi$nih nisa su:

—  kreativni turizam,

— edukativni turizam,

— gastronomski turizam,

—  vjerski turizam,

— duhovni i holisti¢ki turizam,
—  wellness 1 spa turizam,

—  kulturni volonterski turizam,

— industrijski turizam.

3.3. Turizam bastine/nasljeda

Nasljede se definira kao element nase naslijedene proslosti koju cijenimo. Turizam
bastine definira se kao turisticka trzista i industrija koji su se razvili oko nasljeda.
Turizam bastine oblik je turizma ¢iji je cilj, izmedu ostalih, otkrivanje spomenika i
njthovih pojedinih lokaliteta (slika 6). Posjet mjestima povijesne kulturne bastine sve
je popularnija turisticka aktivnost i u porastu je, posebno tijekom ove, elektronicke
ere. Kultura, bastina, okoli$ i tutizam medusobno su povezani i globalno privlace

znacajnu pozornost (Perera, 2013).
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mdusthjske f-ba&tmej

Slika 6: Primjer prezentacije bastine u Sisku
Foto: Barbara Pavlakovic¢, 2022

Turizam bastine, u skladu s globalnim trendom u kulturnom turizmu, nametnuo se
kao jedna od najpopularnijih turistickih kategorija (Chen, 2010). Ekonomski
doprinos resursa bastine glavno je sredstvo za postizanje odrzivog razvoja turizma
(Apostolakis 1 Jaffry, 2005). Stoga bolje razumijevanje ponasanja turista koji
posjecuju lokalitete bastine, u smislu razumijevanja atributa usluga bastine, posebno
njihovih turistickih preferencija, moze pruziti dragocjene informacije koje vode do
sposobnosti upravitelja bastine da kreiraju ucinkovite strategije odrzivog razvoja
(Chen i Chen, 2012). Chen i Chen jasno su opisali vaznost turizma bastine za odrzivo
gospodarstvo. Stvaranje profila posjetitelja zainteresiranih za ponudu turizma
prirodne i kulturne bastine vtlo je tesko zbog raznolikosti njihovih interesa i opéeg
nedostatka ciljanog istrazivanja trziSta. Stoga se ovdje mogu dati samo opci
komentari, na temelju rezultata prakticnih iskustava u razlicitim turistickim

destinacijama. Cini se da turisti u potrazi za prirodnom i kulturnom bastinom traze
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sirok raspon razlicitih atrakcija i aktivnosti, koje su osmisljene da zadovolje razlicite
potrebe, bilo za ucenje, opustanje, rekreaciju ili avanturu. U obzir dolaze sljededi
primjeri aktivnosti koje se mogu razvijati koristenjem prirodne i kulturne bastine, a

odnose se na kulturni turizam:

— festivali i priredbe, domjencdi,

— glazba, kazaliste, predstave,

— zivot na selu (npr. farme, nedjeljne trznice),

— gastronomija, posjet / degustacija domaéih proizvoda,

— opce razgledavanje, seoske zgrade i “atmosfera”,

— obilazak povijesnih i vjerskih spomenika ili narodnih gradevina, industrije
te rusevina,

—  stranice povezane s poznatim osobama u destinaciji.

Vazno je spomenuti da su turisti orijentirani prema prirodi i kulturi takoder pod
snaznim utjecajem kvalitete, odnosno vrste smjestaja i hrane u ponudi. Cini se da
turiste u potrazi za prirodom ili kulturom rijetko privlace veliki luksuzni hoteli. Puno
¢e ih viSe zanimati manji objekti dobre i vrhunske kvalitete, koji pruzaju osobnu
uslugu i odredenu razinu udobnosti. Trazenje kvalitete, odnosno potraznja za
smjestajem s dvjema 1 trima zvjezdicama (visokog standarda u tim kategorijama)
opéenito je vrlo velika. Sve je vedi udio turista koji traze karakter i "Sarm" u svom
smjestaju. Seoski smjestaj, obiteljski hoteli 1 pansioni, koji koriste domace kvalitetne
obrte ili se nalaze u seoskim zgradama postaju sve popularniji. Postoji, medutim, niz
dodatnih ¢imbenika, koje treba imati na umu kada se radi o prirodnoj i kulturnoj

bastini (UNWTO, 2011):

Kulturna i ekoloska bastina ne mogu se lako reproducirati. One postoje zbog
povijesti, odnosno geografije i ne mogu se lako stvoriti u kratkom roku. To znaci da
destinacije moraju raditi s onim $to imaju. Ako je unutrasnja, vlastita privlacnost
destinacije niska ili samo umjerena, bit ¢e vtlo tesko steci konkurentsku prednost u

odnosu na druge destinacije.
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Kulturne i prirodne atrakcije uglavnom su javni resurs. Turisti rijetko moraju
placati da bi vidjeli prirodu i veéinu kulture (npr. obilazak prirodnih rezervata,
krajolika i seoske arhitekture). Stoga su prvenstveno privatna poduzeca ona koja
razvijaju turisticki proizvod oko ovog javnog resursa i tako ubiru ekonomske
nagrade. Ne postoji mehanizam koji bi osigurao da se dio tog prihoda vrati u

odrzavanje i unaprjedenje same kulturne i prirodne bastine.

Stete na prirodnim i kulturnim resursima iznimno je tesko izmjeriti. Turizam
neizbjezno utje¢e na prirodne i kulturne resurse odredene destinacije, ali je njihov
medusobni odnos iznimno slozen i tesko ga je kvantificirati. Ne postoji univerzalna
formula za odredivanje nosivosti lokaliteta (tj. broja ljudi koji mogu posjetiti mjesto
bez nanoSenja znacajne Stete) jer mnogo ovisi o konkretnim okolnostima podrudja,

odnosno destinacije.

Konacno, cjenovna struktura turizma temeljenog na bastini nije toliko jasna
kao u drugim uslugama ili drugim oblicima turizma. Malo je dostupnih
smjernica u ovom podrudju zbog nedostatka utvrdenih mjerila. Usporedive atrakcije
u drugim regijama odnosno destinacijama mogu postojati, ali one se nalaze u
drugacijoj ekonomskoj klimi, $to otezava usporedbu. Posljedi¢no, ponudaci bi sa
svojim cljenama mogli postati nezanimljivi za turisticka trzista ili bi, §to je

vjerojatnije, cijene bile preniske.
3.4 Kljucni izazovi destinacije Sisak i Petrinja

Sisacko — moslavacka Zupanija obuhvaca Posavinu, Banovinu, Moslavinu te dijelove
Korduna i Slavonije. Njezin povoljni prometno-geografski polozaj omogucéava
iznimno dobru povezanost s ostalim dijelovima Hrvatske, kao i susjednim zemljama.
Zupanija se prostire na povrsini od 4468 km?2. U strukturi ukupne povriine najveéi
udio zauzima poljoprivredna povrsina (52 %), zatim Sumska zemljista (44 %) 1 4%
neplodne povrsine. Takva povoljna struktura zemljista predstavlja vazan
gospodarski resurs za bududi razvoj. Podrudje Sisacko - moslavacke Zupanije moze

se podijeliti u 3 geografske cjeline:

1. Gorska podru¢ja (podrucja Zrinske, Trgovske, Petrove, te dijelovi

Moslavacke gore, kao i Zumberacke gore).
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2. Brdsko — brezuljkasta podrucja (Banovina, Moslavina, Vukomericke gorice
i Psunj).
3. Rije¢na podrudja i ravnice (Kupa, Sava, Odra, Lonja, Una, ravnice Posavine

i Pokuplja).

Zupanija se sastoji od 19 jedinica lokalne samouprave (7 gradova i 12 opéina).
Najvedi grad u Zupaniji je Sisak, koji je ujedno i administrativno — teritorijalno
sjediste zupanije. Podrudje je tesko pogodeno devastirajuéim potresom krajem 2020.
godine, §to predstavlja velik izazov u smislu obnove 1 ponovnog razvoja odredenih

funkcija u lokalnoj zajednici.

Sisacko-moslavacka Zupanija svojim je prirodnim i kulturnim te povijesnim
bogatstvima itekako atraktivna na trziStu. Upravo ocuvanost prostora, rijetka
naseljenost i ocuvana tradicijska graditeljska bastina daju velike razvojne moguénosti
za razvoj selektivnih oblika turizma, od kojih se neki ve¢ uspjesno razvijaju, poput
zdravstvenog turizma, lovnog turizma, seoskog 1 ruralnog turizma, cikloturizma, eno
i gastroturizma. Specifi¢ni oblici turizma uvjetovani su odredenim dominantnim
turistickim motivima, koji potrosac¢a pokrecu na putovanje u destinaciju ¢ija ponuda

svojim sadrzajima omoguéuje da potrosac ostvari svoje interese (Cihor, 2019).

Rast i razvoj sustava turizma Hrvatske treba se temeljiti na svojim novim,
selektivnim oblicima. Iako Sisacko-moslavacka zupanija jo§ uvijek nedovoljno
iskoriStava svoje kapacitete i resurse, u posljednjih nekoliko godina biljezi se rast,
osobito smijestajnih kapaciteta, ali i dolazaka te noéenja. Treba naglasiti pozitivan
stav lokalne zajednice i njene samouprave u pogledu ostvarenja Zupanije i njenih
lokaliteta kao atraktivne i pozeljne destinacije za mnoge posjetitelje koji jos nisu
upoznati s blagodatima prirode 1 drustva. Mnoge ljiepote kriju se upravo u lokalnim
raritetima koji su manje poznati, a samim time i manje oSteceni jer se radi o
prirodnim bogatstvima. Turisticke osobitosti Sisacko-moslavacke Zupanije koje ju
¢ine razli¢itom od drugih regionalnih destinacija su: termalno ljeciliste Topusko, Park
prirode Lonjsko polje, milenijska povijest Siska, povijesna bastina Vojne krajine i
turskih ratova, osebujno i svjetski vrijedno drveno graditeljstvo, sakralna arhitektura,
bogata lovna i ribolovna podrudja, zastiCena prirodna podru¢ja te vrhunska
gastronomska i vinska ponuda. Tu jedinstvenost i autenti¢nost potrebno je njegovati
i razvijati kako bi Sisacko - moslavacka Zupanija postala prepoznatljivom na

domacéem i medunarodnom turistickom trzistu (Cihor, 2019).
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U nastavku su predstavljeni klju¢ni potencijali i izazovi destinacije:

+
Pogodan geografski polozaj i
prometna povezanost
Grad na trima rijekama —
aktivnosti na vodi i aktivhosti
vezane za vodu
Zanimljiva 1 veoma uzbudljiva

povijest — vojni znacaj

podrucija

Industrijska bastina
Pograni¢no podrugje -
multikulturalnost

Raznoliki i atraktivni prirodni
krajobrazi s bogatom florom i

faunom

Vinogradarsko podrucje

Popis potencijalnih prednosti je dug, ali treba razumjeti da turizam nije uvijek
rjesenje za tesko stanje ruralnog gospodarstva. Forsiranje njegova razvoja uz pomoc¢
generaliziranih vladinih politika i fondova, a istodobno bez uzimanja u obzir
ogranicenja i zamki, moglo bi se pokazati pogubnim. Turizam je vrlo konkurentan i
dinamican posao koji se temelji na nacelima slobodnog trziSta, a dominiraju
informacijske i promotivne tehnike. Kao rezultat toga, postoji visoka razina rizika za
relativno nizak ekonomski povrat, osobito medu specijaliziranijim trzistima. Ako
ruralna podrudja, kakvo je i Sisacko-moslavacka Zupanija, zele razvijati turizam na
temelju svoje prirodne i kulturne bastine, moraju biti u stanju prevladati sljedeca

ogranicenja:

Nedostatak malih i srednjih poduzeca ili nedostatak interesa za turizam:
moze biti zbog nedostatka poduzetnickog duha ili zato $to nisu dostupna sredstva
za pokretanje novog posla. Mnoga ruralna podruéja imaju populaciju stariju od

prosjeka, $to smanjuje potencijal za pokretanje novih pothvata.
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Nedostatak organizirane strukture u turistiCkom poslovanju: razvoj turistickog
proizvoda zahtijeva visok stupanj koordinacije i suradnje u cijelom turistickom lancu
(pruzanje soba za smjestaj samo je jedna komponenta cijelog proizvoda). S obzirom
da turistickom industrijom obi¢no dominiraju mala i srednja poduzeca, vrlo je
vjerojatno da ¢e u ruralnim podrucjima ta mala i srednja poduzeca biti jos vise

fragmentirana i nedovoljno organizirana.

Nedostatak kvalifikacija i obuke: potrebne su, izmedu ostaloga, vjestine u
poslovnom upravljanju, marketingu, brizi o kupcima, itd., no ipak su mnogi ljudi u
ruralnim podruéjima obuceni nedovoljno da bi mogli odgovoriti na izazove odrzivog

turizma ili preuzeti kvalificirane poslove.

Nedostatak potpore drugih sektora: potpora javnog sektora posebno je vazna u
osiguravanju infrastrukture za priljev turista (putokazi, ceste) i povoljne klime za
poticanje malog poduzetnistva. Nedostatak resursa i politicke volje medu lokalnim
vlastima otezava pokretanje odrzivog razvoja turizma. Turisticki se posao takoder
uvelike oslanja na suradnju i sudjelovanje drugih sektora, na primjer putem usluga ili
osnovnih materijala ili putem pristupa prirodnoj ili kulturnoj bastini na privatnom

zemljistu.

Nedostatak potencijalnih turistickih atrakcija: kako bi se privuklo dovoljno
turista, a turizam bio ekonomski odrziv, na raspolaganju mora biti kriticha masa
trenutnih i potencijalnih proizvoda. Oni takoder moraju biti dovoljno atraktivni i
prepoznatljivi kako bi stvorili potrebnu konkurentsku prednost. Bez toga ¢ée turizam

vjerojatno biti kratkotrajan i neisplativ.

Sezonalnost: turizam, gledano generalno u Europi i u Hrvatskoj, odnosno u
Sisacko-moslavackoj destinaciji, ima tendenciju da bude sezonska djelatnost, §to
rezultira losim radnim uvjetima s negativnim ucincima na kvalitetu usluge i poslovnu
konkurentnost. Prema Federal Nationale des Gites Ruraux u Francuskoj, njihove su
kuée zauzete samo 15 tjedana godisnje, Sto im daje godisnju stopu popunjenosti od
samo 20 %. Kao posljedica toga, moglo bi potrajati neko vrijeme dok se ne isplati
pocetno ulaganje 1 pocne ostvarivati profit. To takoder znaci da nova radna mjesta
u ponudi, zbog svoje sezonske prirode i ponekad dugog radnog vremena, mozda
nece biti dovoljna za privlac¢enje dovoljnog ili kvalificiranog osoblja, posebice medu

mladom populacijom.
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Nedostatak kontrole nad vanjskim utjecajima: Turizam je industrija imidza,
stoga je vtlo osjetljiv na makrookolis 1 drustvene uvjete i sile izvan izravne kontrole
lokalnih turistickih poduzeca. Turisticki posao to c¢ini ranjivim, pogotovo zbog

promjene mode i trendova te zbog nekih drugih negativnih utjecaja.

Potencijalni drustveni sukobi: znacajan priljev turista moze uzrokovati
prenatrpanost i zagusenje, poremetiti osjetljivo drustveno tkivo podrudija i izazvati
sukob kultura. To takoder moze dovesti do inflacije cijena zemljista, nekretnina i

robe.

Steta na prirodnoj i kulturnoj bastini: Vedina je prirodnih podruc¢ja krhka i lako
se moze ostetiti, stoga se postavlja ogranicenje broja posjetitelja koji mogu pristupiti
pojedinom lokalitetu. Prevelik broj posjetitelja mogao bi na kraju unistiti upravo ono
§to ih privlaci. Cesto koristene staze budu erodirane, a staniSta ostecena.
Neodgovorno ponasanje takoder moze izazvati slucajne pozare, uznemiravati divlje
zivotinje itd. Lose osmisljena infrastruktura oko lokaliteta moze uzrokovati daljnju
stetu 1 dovesti do ozbiljnih problema s oneciséenjem ako se ne pridaje dovoljno
paznje tretmanu otpada. Kulturna bastina takoder moze patiti, posebno ako je
nematerijalne vrste. Postoji stvarni rizik da tradicije 1 stilovi lokalnog zivota postanu
trivijalizirani i pretjerano komercijalizirani, $to bi unistilo njihovu autenti¢nost i

vrijednost.

3.5 Moguci pristupi i koncepti za buduci razvoj turizma temeljenog na
prirodnoj i kulturnoj bastini

Prvo pitanje na koje treba odgovoriti je isplati i se uopée razvijati turizam. Kako bi
se to moglo procijeniti, potrebno je prikupiti informacije o Sirokom rasponu
aspekata koji se odnose na turisticku ponudu (potencijalna mjesta bastine, poslovna
struktura, infrastruktura i dr.) i turisticku potraznju (potencijalna trzista, ciljne
skupine posjetitelja i dr.). Ovo se Cesto naziva analizom situacije (vidi sliku 7 dolje).
Ovaj je proces ponavljajuci: informacije dobivene analizom situacije neée samo
posluziti kao osnova za odredivanje treba li nastaviti s tutizmom, ve¢ i za definiranje
kako to treba uciniti (Kos¢ak, 2012).
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Korak 3
Implementacija

turisticke razvojne

strategije
Korak 1 Korak 2
Procjena turistickih Definiranje Prilagoden
potencijala: turisti¢ke razvojne management
ponuda i potraznja strategije
Korak 4
Monitoring
rezultata i
Odbatene odrzivosti

aktivnosti

Slika 7: Koraci za postizanje turistiCke razvojne strategije.
Izvor: UNWTO, 2011, Adaptacija autora

Mnogo ovisi o lokalnim okolnostima i o tome tko ¢e pokrenuti ovaj proces. Pokreta¢
moze biti uprava zasticenog podrudja ili ekoloska/kulturna nevladina organizacija
koja zeli dobiti podrsku lokalne zajednice, lokalna vlast koja trazi nacine za
diverzifikaciju lokalnog gospodarstva ili privatni poduzetnici koji vide trzisnu priliku.
Tko god preuzme inicijativu, trebao bi §to prije razgovarati s drugim interesnim
skupinama odnosno dionicima. Analiza situacije predstavlja idealno sredstvo za to
(vidi tablicu 10. dolje). U ovoj fazi prikupljaju se stavovi svih onih koiji su vjerojatno
ukljuceni u razvoj turizma i predlaze mehanizam za postizanje konsenzusa o tome
kako dalje, a korisno je ukljuciti turisticke profesionalce. Oni posjeduju stru¢nost
potrebnu za izradu benchmarking studija i analize trzista i mogu pruziti neovisni pogled
na to ima li spomenuto podrudje turisticki potencijal i, ako ima, kako bi se trebalo

razviti da bi steklo konkurentsku prednost u odnosu na druge destinacije.
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Tablica 10: Analiza situacije za ocjenu turistickih potencijala destinacije

Analiza situacije za ocjenu turistiCkih potencijala
Ocjena
ranjivosti

Kvantifikacija Ocjena kapaciteta

Prirodne osobine

—  Karakteristi¢ni i atraktivni krajolici

—  Vodece vrste ili stanista (npr. divlje zvijeri,
mocvare)

—  Ostala zanimljiva, neobicna ili reprezentativna
flora i fauna

—  Raznolikost ekosustava

—  Geoloske znacajke kao sto su jezera, rijeke,
litice

—  Zasticena podrucja: prirodni rezervati,
nacionalni parkovi...

Kulturne znacajke

—  Graditeljsko nasljede (spomenici, rusevine,
dvorci, ctkve, itd.)

—  Mala obiljezja bastine (fontane, kapelice,
zidovi, itd.)

—  Tradicionalne zgrade

—  Predmeti bastine (alati, odjeca, namjestaj,
tapiserije. ..)

—  Tradicije (vjestine, znanja, obicaji...)

—  Gastronomija (lokalni proizvodi, recepti,
nacini proizvodnje...)

—  Dogadaji i festivali

Destinacija

—  Kulturni krajolik

—  Glavne namjene zemljista

—  Lokacija i posjed zemljista kao potencijalne
atrakcije

- Klima

Dionici (tko, stavovi, kapacitet)

—  Javna tijela

— Interesne skupine

—  Turisticka poduzeca

—  Vlasnici zemljista i drugi gospodarski sektori
—  Lokalni stanovnici
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Analiza situacije za ocjenu turistickih potencijala
Ocjena
ranjivosti

Kvantifikacija Ocjena kapaciteta

Infrastruktura

—  Smjestaj, restorani, postojece atrakcije

—  Pristup i blizina gradova, zra¢nih luka te
drugih turistickih lokaliteta

—  Prijevoz unutar odredista

—  Ostali sadrzaji i usluge (trgovine i sl.)

—  Trenutni kanali informiranja i marketinga

Pravni i politicki kontekst

—  Nacionalna ili lokalna turisticka strategija i
prioriteti

—  Zakonodavstvo koje se odnosi na mala i
srednja poduzeca

—  Prioriteti politike

—  Planiranje zakona i zoniranje prema
ekonomskim interesima

—  Zakonodavstvo o okolisu

TuristiCka potraZznja

—  Koristenje postojecih resursa
—  Istrazivanja trzisnog segmenta

—  Benchmarking konkurentskih destinacija
Izvor: UNWTO, 2011, Adaptacija autora

a) Turisti¢ka ponuda
Prirodna i kulturna bastina

Kako je prirodna i kulturna bastina temelj razvoja odrzivog turizma, logi¢no je
zapoceti sa §to $irim popisom ovih znacajki. To bi trebalo biti u¢injeno na geografski
ili druStveno prepoznatliivom podru¢ju - destinaciji, ne nuzno prema
administrativnim granicama. Postoje¢i izvori informacija dobra su polazna tocka,
posebno za zasti¢ena obiljezja kao $to su spomenici ili rezervati prirode, ali ¢esto
nisu sveobuhvatni pa moze biti potreban dodatni terenski rad. Osim isticanja novih
interesa, to ¢e takoder omoguditi utvrdivanje fizickog stanja razlicitih obiljezja, $to
¢e zauzvrat pomod¢i u odredivanju razine ulaganja potrebnih kako bi ih ucinili
dostupnim turistima. Nakon §to se ispitaju razli¢ita mjesta, podrucje kao cjelinu treba

razmotriti u smislu njegove ukupne atraktivnosti, scenske vrijednosti i ,,karaktera®.
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Takoder, potrebno mu je odrediti polozaj u odnosu na vece gradove, zra¢ne luke 1
druga turisticka odredista, zajedno s lokalnim vremenskim obrascima, jer i to utjece

na profil posjetitelja i sezonski utjecaj.
Procjena turistitkog potencijala

Nakon §to se zavrsi istrazivanje, moze se napraviti prva procjena razli¢itih znacajki,

kako bi se utvrdilo imaju li:

— snazan turisticki interes, dovoljno jak da potakne ljude da dodu u to
podrudie,

— umjeren interes za turizam, koji moze nadopuniti primarne atrakcije i
diverzificirati ponudus,

— malo ili nimalo interesa za turizam.

U ovoj fazi korisno je napraviti usporedbe sa slicnim destinacijama unutar regije,
kako bi se vidjelo postoji li $stogod posebno na ovom podrucju. Najbolji nacin za
prikupljanje ovih informacija je studija usporedbe. Ovo ¢e ne samo analizirati
turisticke atrakcije, koje se ve¢ nude drugdje i njihovu razinu uspjesnosti, vec¢ ¢e
takoder identificirati vrste atrakcija koje su trenutno nedovoljno zastupljene. To ée
pridonijeti odabiru prave mjesavine turistickih proizvoda, kako bi se ovom podrucju

dala konkurentsku prednost.
Ranjivost i potencijaina nosivost

Konacno, nakon identificiranja bastinskih znacajki potencijalnog turistickog
interesa, treba razmotriti njihovu osjetljivost na ljudske pritiske. Turizam temeljen
turizma, ¢ak i ako broj turista ostane mali. Zato je posebno vazno na samom pocetku
procijeniti ranjivost, kako bi se konacni proizvodi mogli razvijati na odrziv nacin.
Paradoks bio bi da turizam na kraju unisti upravo ono §to ga je u tom podrudju
stvorilo. Ako, kao §to je ponekad slucaj s rijetkim ili krhkim obiljezjima, nijedan oblik
turizma ne moze odrzati prirodnu i kulturnu bastinu, onda na prvo mjesto treba
staviti njeno ocuvanje i u tom smjeru uloziti napore. Ako pak postoji mjesto,
odnosno lokalitet manje dostupan turistima, upravo bi on mogao pomodi u jacanju

slike destinacije kao one koja pridaje posebnu vrijednost svom nasljedu. Cesce,
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medutim, ranjivost obiljezja bastine znaci da broj turista treba ograniciti, a ne ih
potpuno zaustaviti. Razina koristenja posjetitelja koju podrucje moze primiti uz
visoku razinu zadovoljstva, a mali utjecaj, poznat je kao njegova nosivost. Nosivost
je tesko procijeniti jer djeluje na nekoliko razina: okoli$noj, drustvenoj, pa cak i
psiholoskoj, i ukljucuje Sirok raspon razli¢itih ¢imbenika, kao $to je ucestalost
koristenja. Ipak treba pokusati procijeniti nosivost razlicitih lokacija jer ¢e to imati
znacajan utjecaj na vrstu atrakcija koje se mogu razviti, broj turista koje podrucje

moze primiti i posljedicno na to kako ¢e cjelokupni paket biti plasiran na trziste.
b) Turisticki dionici

Nakon $to se izvrsi pregled podrudja, identificirati treba sve relevantne dionike 1
dobiti njihova misljenja o razvoju odrzivog turizma u tom podrucju. Ovo se moze
¢initi napornim, ali se na kraju isplati. To ne¢e samo pomo¢i pocetnoj identifikaciji
potencijalnih zamki i sukoba, koji se mogu izravno rijesiti kao dio procesa razvoja,
ve¢ bi takoder moglo pruziti mnostvo ideja i prijedloga o tome §to i gdje razvijati.
Sam proces konzultacija uz to bi mogao biti na¢in da se potakne entuzijazam. Cesto
se na pocetku javi odredena apatija prema novim idejama, osobito u ruralnim ili
udaljenim podrucjima, te je ona ponekad tako jaka da ubija inicijativu, uglavnom zato
s§to se ljudi ne osjecaju uklju¢enima u proces. Davanje moguénosti dionicima da
iznesu svoje stavove, da cuju stavove drugih i da sudjeluju u procesu donosenja
odluka, najsigurniji je naéin za razvoj inovativnog i dinamicnog pristupa razvoju

turizma.
Ldentifikacija dionika
Opcenito postoji pet glavnih kategorija dionika:

Javna tijela i ona sli¢na njima: odgovorna su za objekte, usluge i infrastrukturu
koja ¢e podrzati turisticke proizvode (npr. ceste, posSta, putokazi i dr.) i Cesto su
vlasnici odnosno upravitelji prirodnih i kulturnih znamenitosti. Oni su takoder
odgovorni za zakonodavstvo i financiranje relevantno za razvoj turizma kao §to su
porezi, poslovni poticaji, zakoni o okolisu, ogranicenja planiranja i drugo. Konacno,
oni su zaduzeni za cjelokupnu politiku koristenja zemljiSta u podrucju, bilo da se radi
o poljoprivredi, urbanizmu ili turizmu. Kao takvi, oni su vitalna komponenta svake

inicijative za razvoj turizma i1 Cesto najprikladniji za pokretanje i usmjeravanje
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procesa razvoja. Kasnije takoder mogu pomodi u financiranju, koordinaciji i

promicanju turistickog proizvoda u vanjskom svijetu.

Interesne skupine za prirodu ili kulturu: Cesto su to upravo one skupine koje
prvenstveno imaju ideju razvoja odrzivog turizma jer su zainteresirane za ocuvanje
prirodne i kulturne bastine podrucja. Isto tako shvacaju da je za odrzivost ponekad
potrebno pokazati i gospodarsku vrijednost tutistickog djelovanja na podrucju. Ova
tijela, Cak i ako su amaterska, imaju bogato znanje o kulturnim/prirodnim mjestima
i stoga Ce biti nezaobilazna u pruzanju strucnosti za dizajn 1 interpretaciju buducih
turistickih atrakcija. Ona takoder mogu djelovati kao neka vrsta ,,psa ¢uvara“ kako
bi se osiguralo da priroda i kultura ne pate zbog razvoja turizma, ve¢ da kroz dodatnu

zastitu i odrzavanje imaju koristi.

Turisticka poduzeca: ukljucuju hotelijere i druge pruzatelje smjestaja, vlasnike
restorana, pruzatelje usluga putovanja, vlasnike ili upravitelje turistickih atrakcija 1
drugih turistickih objekata ili usluga. Ova poduzeca jesu i bit ¢e okosnica turistickog
sektora. Oni su ti koji vrse financijska ulaganja, vode razlicite turisticke usluge i
najvise su u kontaktu sa samim turistima. Ako u tom podrucju veé postoji neka
razina turizma, ove ¢e tvrtke biti u najboljoj poziciji da komentiraju trenutne
turisticke trendove, ocekivanja i razine zadovoljstva te da predloZze ideje za
poboljsanja i dodatne atrakcije. Ako pak nema turizma, onda ée analiza privatnog
sektora pomocdi da se utvrdi postoji li klima za osnivanje malih i srednjih poduzeca
vezanih za turizam, npr. broj postojecih malih i srednjih poduzeca, poduzetnistvo,

pocetna ulaganja, stope stecaja, razine poslovne suradnje i dr.

Ostala povezana poduzeca i korisnici zemljiSta: Ovo pokriva Siroki spektar
sudionika, od pojedinaca, koji posjeduju zemljiste od potencijalnog turistickog
interesa, do predstavnika drugih gospodarskih sektora kao §to su poljoprivreda,
Sumarstvo, ribarstvo, industrijska podruéja, rudarske tvrtke itd., koji oblikuju
gospodarstvo 1 koristenje zemljista. Ove skupine zanimaju se za razvoj turizma zato
§to se boje da bi to moglo biti u suprotnosti s njihovim trenutnim praksama ili zato
§to bi im moglo pruziti dodatne moguénosti za stvaranje prihoda ili gospodarsku

diverzifikaciju.
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Lokalno stanovnistvo: Konac¢no, pozornost treba posvetiti 1 lokalnoj zajednici,
koja je glavni izvor zaposlenika i poduzetnika za nova turisticka poduzeca i mora
zivjeti s turizmom. U tom kontekstu korisno je zabiljeziti ukupnu populaciju
destinacije, broj stanovnika po km? njihovu demografsku strukturu (dob, spol),
glavne sektore zaposljavanja i trenutnu stopu nezaposlenosti. Domacini su takoder
oni koji podruéju daju prepoznatljiv karakter 1 osjecaj identiteta i koji ¢e u nekom
trenutku dodi u kontakt s turistima, ¢ak i ako nisu izravno ukljuceni u turisticku
industriju. Njihovi eventualni ,,neprijateljski“ stavovi prema ideji da turisti dolaze u
to podrucje utjecat ¢e na ,,atmosferu” mjesta. Mogu se, na primjer, bojati da bi priljev
turista mogao potremetiti njihovu upotrebu prirodnih resursa (npr. prava na lov i
ribolov) ili potaknuti povecanje cijena. Osjetljivost na njihove potrebe 1 brige

pridobit ¢e opéu potporu za razvoj turizma.
Procjena njihovih stavova i potencijalnih kapaciteta

Za svaku od ovih skupina dionika treba procijeniti sljedece:

—  razinu interesa za razvoj odrzivog turizma na tom podrucju i ocekivanja,
— nacelne brige i strahove,
— sposobnost ukljucivanja (financijski, ljudski resursi, organizacijski) te

— razine vjestina i kvalifikacija u turizmu kao 1 poslovhom menadzmentu.

Do gornjih spoznaja moze se doéi putem intervjua, upitnika i/ili redovitih
istrazivackih sastanaka s razlicitim dionicima. Nakon prikupljanja podataka bit ¢e
moguce utvrditi gdje leze glavne prepreke razvoju turizma i $to je potrebno za
njihovo prevladavanje. Mozda prepreke budu toliko velike da se inicijativa ne moze
nastaviti, iako podruéje ima bogatstvo kulturnih i prirodnih dobara za iskoristavanje.
U takvim okolnostima najbolje je ne forsirati turizam pritiskom na lokalne dionike.

Bez njihove opée podrske bit ¢e vrlo tesko i skupo razviti odrziv proizvod.
0 Postojeca infrastruktura
Kvantifikacija: Tredi je element za procjenu u analizi situacije postojeca turistiCka

infrastruktura. Ako u podrucju trenutno nema turizma, prve Cetiri stavke vjerojatno

nisu relevantne, ali posljednje dvije treba u svakom slucaju procijeniti:
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Smjestaj: vrsta smjestaja u okruzenju (kampovi, hoteli, iznajmljene vikendice...),
njihov kapacitet (broj lezajeva), lokacija, standard (broj zvjezdica, luksuz), cijene i

eventualna popunjenost te rezultati ankete o zadovoljstvu.

Restorani: Kao $to je gore navedeno, bilo bi korisno zabiljeziti kakvu hranu

posluzuju, posebno je li ona proizvedena lokalno ili nabavljena.

Postojece atrakcije: vrsta trenutno dostupnih atrakcija, lokacija, broj turista koji ih

posjecuju, cijene, razina interpretacije i zadovoljstvo posijetitelja (slika 6).

Postojeci marketinski kanali: pracenje kako se turizam trenutno promice, koji se
komunikacijski kanali koriste, tko to radi, kakve su informacije dostupne o podrucju

opcenito te posebno o njegovim sadrzajima, atrakcijama i interesima.

Prijevoz: relativna lakoca pristupa podrucju zracnim, zeljeznickim ili cestovnim
putem, trosak i vrijeme potrebno za dolazak. Postoji li, kada se gost nade u podrucju,
adekvatna cestovna mreza, je li oznacena putokazima, je i u dobrom stanju, ima li
parkirali$nih mjesta, ima li prometnih guzvi, postoji li mreza javnog prijevoza, koje

su joj rute i red voznje i koliko je u¢inkovit?

Ostali sadrZaji i usluge: Koji su drugi sadrzaji dostupni u okolici, od trgovina,
medicinskih ustanova, postanskih ureda, banaka do pjesackih i biciklistickih staza,
lokalnih sportskih sadrzaja, bazena, centara za jahanje i adekvatne opskrbe
vodom/strujom? Sve je to vazno za same turiste i za razvoj buduce turisticke

infrastrukture.

Procjena: Vazno je jos jednom, nakon evidentiranja navedenih podataka, procijeniti
funkciju sadasnjih i potencijalnih kapaciteta u smislu doprinosa razvoju lokaliteta
kao turisticke destinacije te u procjeni koliko je financijskih ulaganja potrebno kako

bi se osigurala dobra potpora turistickim proizvodima.
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Slika 8: Atrakcije uz Setnicu u Sisku
Foto: Barbara Pavlakovic¢, 2022

d) Postojece zakonodavstvo i prioriteti politike

Kona¢no, postojeéi zakoni i propisi utjecat ¢e ne samo na razvoj turizma na tom
podrudju, ve¢ i na njegovo dugorocno odrzavanje. Ako su zakoni neuskladeni ili
previse birokratski, oni mogu biti veliki hendikep ili destimulacija za sektor turizma
u nastajanju. Jednako je vazna i politicka klima. Nedostatak politicke volje ili politike
na lokalnoj ili regionalnoj razini za potporu razvoja turizma, utemeljenog na
odrzivosti i koristenju prirodne i kulturne bastine, ozbiljno ée utjecati na sposobnost
podrucja da razvije ovaj oblik turizma, i to ne samo zbog nedostatka potencijalnih

financijskih sredstava.
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Posebno treba obratiti pozornost na sljedece:

Postojece nacionalne i regionalne/destinacijske turisti¢ke strategije: Detaljno
treba ispitati postoji li turisticka strategija ili politika na nacionalnoj, regionalnoj ili
lokalnoj razini. Bitno je da se na lokalnoj razini ne djeluje izolirano. Treba postojati
svijest o onome $to se dogada na regionalnoj, nacionalnoj ili medunarodnoj razini.
Odluce li se sve ruralne destinacije pokrenuti turizam baziran na bastini, trziste Ce
brzo biti zasi¢eno. Stoga je bitno gledati $to se dogada drugdje u susjedstvu, kakve
regionalne i nacionalne politike za turizam postoje, kakva je uloga nacionalnih
turistickih uprava (lokalnih turistickih ureda) te imaju li ikakve preporuke za
predmetno podrucje. Turisticke uprave u idealnoj su poziciji da pruze smjernice i
strucnu ekspertizu o trenutnim trzisnim trendovima i politikama te kasnije pomognu
u promicanju destinacije. Njihova stajaliSta i pomo¢ stoga treba traziti na samom

pocetku.

Politika prema malim i srednjim poduzec¢ima: Mala i srednja poduzeéa u
turizmu takoder treba ispitati. Treba doznati, na primjer, postoje li poticaji za mala
poduzeca ili usluge podrske (npr. programi obuke) za poticanje malih i srednjih
poduzeca ili postoje mnogi propisi i postupci certificiranja koji zahtijevaju veliki
administrativni doprinos. To ¢e utjecati na spremnost ljudi da se pokrenu u
turistickom poslovanju te na sposobnost odrzanja. Budu li sve ostale komponente
ispravne, a poslovni sektor previse reguliran ili u nepovoljnom polozaju, patit ¢e i

turisticki proizvodi i potrebna dinamika cijelog procesa.

Zakoni o planiranju i zoniranju: Zakoni o planiranju utjecat ¢e na vrstu turisticke
atrakcije koja se moze izgraditi, odnosno na lako¢u kojom se to moze uciniti. Isto
tako utjecat ¢e na ukupni ,,imidz* mjesta. Vazno je znati ogranicava li opéi plan
uredenja podrudja razvoj na odredena podrudja ili je ,,slobodno za sve®. Ako se ulaze
znatan trud u stvaranje kvalitetnih turistickih atrakcija, to mora biti podrzano
osjetljivom razvojnom politikom. Dopustanje ,,rana“ u prostoru, velikih gradevina
ili koristenje nespojivih zemljista ostetit ¢e turisticku bazu i vjerojatno ju dugoro¢no
unistiti. Konacno, treba procijeniti koju razinu zastite prirodnih i kulturnih resursa
pruza zakonodavstvo koje se odnosi na okoli§ te provodi li se ona na odgovarajudi
nacin. Za razvoj turizma na odredenom podrucju bitno je da postoji adekvatna

zakonska zastita prirodnog i kulturnog okolisa, kako bi se sprijecile zlouporabe i
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sveukupna degradacija resursa. Jaka zakonska regulativa takoder se moze koristiti

kao ,,pozitivni imidz* odnosno trzisna prednost za to podrudje.
e) Turisticka potraznja

Prije odluke hoce li se na podrudju razvijati turizam treba utvrditi postoji li trziste za
proizvode iz ponude i kakvo bi ono moglo biti. Opcenito postoji relativno malo
informacija o tipi¢nim profilima posijetitelja, trziSnim utjecajima ili potencijalima za
razliite trziSne segmente, povezane s prirodom i kulturom. Obi¢no treba provesti
vlastito istrazivanje trziSta i usporedne studije. lako ovo zahtijeva pocetno
tinancijsko ulaganje, napor se isplati. Prednost je u tome sto ée rezultati biti mnogo
tocniji 1 relevantniji za spomenuto podrucje. U tom smislu preporucuje se potraziti i
pomo¢ turistickih stru¢njaka za analizu trzista. Oni su dobro upoznati s turistickim
poslom i imaju Sire spoznaje o aktualnim trzisnim trendovima i potencijalnim

konkurentskim destinacijama.

U potrazi za potencijalnim trZi§tima: Dva su moguca pristupa definiranju ciljanih
grupa korisnika: jedan je sagledavanje $to destinacija moze ponuditi u smislu
atrakcija, a zatim traziti odgovarajuca trziSta koja se mogu iskoristiti. Alternativa je
procijeniti koje odredene vrste turistickih aktivnosti pokazuju snazan potencijal rasta
ili su nedovoljno zastupljene u destinaciji te tome prilagoditi proizvode. U praksi je
najbolja kombinacija obaju pristupa. Pocevsi od potencijalnog popisa turistickih
atrakcija izvedenog iz procjene turisticke ponude, moze se napraviti prva procjena o
tome koga ce te znacajke vjerojatno privuéi (npr. koristenjem nekih nalaza u vezi s
tipicnim profilima posijetitelja, motivacijama i interesima). To ée pruziti orijentaciju
za studiju istrazivanja i analize trzista. Studija ¢e modi dalje istraziti te razlicite trzisne
segmente, kako bi utvrdila koliko turista se moze privudi, odakle, koliko dugo itd. U
idealnom slucaju trebalo bi istraziti sva moguca trzista. Naime, $to je raznolikiji izvor
turista, to Ce turisticka baza biti stabilnija i podrucje ¢e biti manje osjetljivo na buduce
promjene na trzistu. Posjedovanje referentne brojke o broju turista, koja se moze
izvuéi iz razlicitih potencijalnih segmenata trziSta, uvelike ée olaksati proces
donosenja odluka. Ako je taj volumen premalen, moraju se istraziti alternative ili

preispitati ideje o razvoju odredenog segmenta turizma.
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Procjena trenutnih trZista: Ako u podrucju ve¢ postoji nesto turizma, najbolje je
krenuti s anketiranjem postojecih turista, kako bi se utvrdio njihov broj, interesi i
izazovi. 1z toga ¢e se modi procijeniti koriste li se postojece atrakcije u potpunosti,
kao 1 postoji li potencijalno trziste za stvaranje viSe sli¢nih atrakcija, odnosno treba
li ponuditi alternativne sadrzaje s ciljem diverzifikacije/dopune postojeée ponude.
Neke od ovih informacija mozda su ve¢ dostupne putem lokalne turisticke statistike.
Inace, anketa posjetitelja koriStenjem intervjua ili upitnika tijekom odredenog
vremenskog razdoblja pruzit ¢e najpotpunije odgovore. Ako ovo oduzima previse

vremena, intervju s postojeéim turistickim dionicima moze dati neke korisne upute.

Prepoznavanje imidZa podrucja medu strancima: Konacno, moze biti korisno
saznati kakve percepcije o mjestu imaju oni koji ga nikada nisu posjetili. To moze
pomodi u odredivanju vrsta ocekivanja koja bi turisti vierojatno imali ako bi posjetili
podrudje, odnosno saznati razloge zasto ne bi bili u iskusenju da dodu. Intervjui s
odredenim manjim brojem ljudi iz najblizeg veéeg urbanog podrucja odnosno grada,
iz specijalizirane interesne skupine ili ¢ak medu specijaliziranim turoperatorima,

mogli bi se pokazati korisnim na¢inom prikupljanja ovih informacija.
f) Konacna 1 sveukupna evaluacija

Zavrsna faza u procesu odlucivanja treba li razvijati odrzivi turizam utemeljen na
prirodnoj 1 kulturnoj bastini je sagledavanje ukupnosti rezultata dobivenih tijekom
analize situacije. To je najbolje uciniti pomo¢u SWO'T analize koja definira podrucje
snage, slabosti, moguénosti, 1 prijetnje. SWOT analiza jednostavno znaci sazimanje
i kategorizaciju glavnih prednosti i nedostataka prema ovim cetirima naslovima i
predstavljanje rezultata kao niz kratkih izjava u obliku tablice (vidi primjere u

nastavku u evaluaciji pojedinih lokaliteta koje smo posjetili u Sisku i Petrinji).

»onage” se odnose na ono $to podrucje moze ponuditi, a ,,slabosti” na ono §to mu
mozda nedostaje (jedinstvene atrakcije, los pristup), dok se ,,prilike” 1 ,,prijetnje” vise
odnose na okolnosti u kojima bi se ovaj razvoj mogao dogoditi. Nakon §to se napravi
SWOT analiza, postat ¢e vidljivo kakve veze postoje izmedu razlicitih problema i
gdje leze glavni razvojni problemi. Na primjer, odluciti je li zapravo ,,vrijedno®
razvijati odrzivi turizam koriste¢i prirodnu i kulturnu bastinu te odrediti je li
potreban drugaciji fokus, npr. fokus na veée podrudje, jer su atrakcije previse

ogranicene ili ciljaju na vise razli¢itih segmenata trzista. To jednostavno znaci vratiti
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se na analizu situacije i isprobati drugaciji pristup: istaknuti probleme koje treba
rijesiti u procesu razvoja turizma 1 isprobati razli¢ite scenatije kako bi se
maksimizirale koristi 1 minimizirali negativni drustveni i ekoloski utjecaji. Sustina je

biti realan!
o) Participativni pristup

Poduzimanje ovog pristupa s glavnim dionicima jedini je nacin da se postigne op¢i
konsenzus o tome treba li razvijati turizam ili ne. Ako je rezultat pozitivan, to ée
takoder potaknuti suradnju i partnerstvo od samog pocetka. Takav se pristup moze
izvesti, na primjer, putem otvorenog foruma, na kojem se prezentiraju rezultati
analize situacije 1 SWOT-a. Sljede¢a pitanja mogu utjecati na konacnu odluku
(Koscak, 2002):

Ima 1i podrucje dovoljno onoga §to turisti Zele? Ako nema, moze li se podrudje
prosiriti, kako bi se stvorila atraktivnija destinacija? Ako ima, je li dovoljno razlicita

od svojih konkurenata da ima konkurentsku prednost?

Postoje li jasna trZiSta koja treba iskoristiti i dovoljno raznolikosti da se
izbjegne prevelika ovisnost o bilo kojem sektoru? Ako ne, postoje li drugi

potencijalni izvori turista, koji bi se mogli istraziti (npr. strana trzista)?

Hoce li mala i srednja turisticka poduzeca ostvariti dovoljnu ekonomsku
dobit kako bi se pocetna ulaganja isplatila? Koliko ¢e ulaganja otprilike biti
potrebno da bi destinacija postala atraktivna (npr. cestovna infrastruktura, obnova
povijesnog mjesta, hoteli, obuka i dr.), postoje li potencijalni izvori financiranja za
to?

Postoji li snaZna potpora lokalnih vlasti, odnosno politicka podrska ili drugi
prioriteti politike koji bi mogli biti u sukobu s odrZivim razvojem turizma?
Postoji li pozitivna klima za suradnju izmedu glavnih interesnih skupina ili se jedan

ili drugi sektor tome protivi te postoji li nacin da se pridobije njihova podrskar
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Postoji li dovoljno radne snage ili 'poduzetnika' za rukovanje turistiC¢kim
proizvodima, ima li turistickih strucnjaka koji bi pomogli u vodenju procesa razvoja;
treba li postojati posebna organizacijska struktura za stvaranje koherentne turisticke
ponude 1 pravedno rasporedivanje prihoda?

Postoji li dovoljna svijest i zakonodavstvo za zaStitu krhkosti prirodnih i
kulturnih resursa kako bi se osigurao odrZivi razvoj turizma? Hoce li ti resursi

dobiti dovoljnu zastitu i moze li se potaknuti svijest za njihovo ocuvanje (slika 9)?

Slika 9: Park u Petrinji
Foto: Barbara Pavlakovi¢, 2022

Nakon $to se te odluke razmotre i rasprave, doci e vrijeme odluke hoée li se nastaviti
s razvojem odrzivog turizma na tom podrudju ili ¢e se od te ideje odustati. Kao §to
je ve¢ spomenuto u nekoliko navrata, bitno je da se ova odluka temelji na snaznim
argumentima zajedno s realnim razumijevanjem potencijalnih ogranicenja. Trziste je
previse konkurentno, a troskovi ulaganja previsoki da bi se ono nastavilo na temelju

slabih ili slozenih argumenata.
3.6 Zakljucak

PredloZeni koraci za razvojnu strategiju podrucja usmjereni su na razvoj odrzivog i
odgovornog lokalnog turizma. Isto tako ideja je sudjelovanje u smjeru aktivnog
povezivanja davatelja usluga na podrucju destinacije i Sire, ukljucivanja kulturne i

prirodne bastine u turisticku ponudu, gastronomije te neposredne interakcije s
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lokalnim stanovnistvom, s ciljem da bude dozivljen njihov nacin rada i Zivota.
Dokument, odnosno koraci za njegovu izradu mogu biti od koristi svim javnim i
nevladinim institucijama, pojedincima, poduzetnicima, dakle svima onima koji u
ovoj viziji prepoznaju svoje razvojne mogucénosti. Predstavljene su neke mogucée
metode i koraci rada, dakle pristup i prijedlog, temeljem kojih bi se podrucje trebalo
razvijati u buduénosti i koje bi aktivnosti trebalo provoditi. Nadamo se da dokument
sadrzi mnogo korisnih i izvedivih ideja, koje ¢e dovesti do uspjesnog razvoja cijelog

podrudja te njegovog dugorocnog i odrzivog razvoja odnosno prepoznatljivosti.
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4.1 Analiza SWOT

Priprema programa razvoja odrzivog turizma u Sisku i Petrinji slijedila je
metodoloske smjernice strateskog i1 projektnog planiranja. Najprije je trebalo
napraviti analizu stanja i pripremiti tablicu sa SWOT analizom na temelju
pronadenih podataka. Analiza sazima snage i slabosti cijelog podrucja Siska i Petrinje
utvrdene tijekom terenskog rada i1 pregleda raspolozivih resursa. Zatim su
predstavljene identificirane prilike 1 prijetnje iz okolisa relevantne za to podrucje.

Tablica 11. rezimira nalaze.
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Tablica 11: SWOT Analiza destinacije Sisak i Petrinja

SNAGE SLABOSTI

Ocuvan okoli§ (ptiroda) i zasticen okolis§ (natura
2000 — Lonjski park).

Prirodne karakteristike (park, rijeke, Sume,
vinogradi).
Bogata povijest (Rimljani, Turci, Ilirske

pokrajine, ratovi).

Bogata kulturna bastina - murali i industtijska
bastina, lokalna gastronomija.

Raznolika tutisticka ponuda (OPG, rekreacijske
aktivnosti, festivali (festival piva, loncarstva,

Re:Think),  kulturna  ponuda,  sportske,
biciklisticke, pjesacke i vinske staze)
Dostupnost  (blizina ~ Zagreba, prometna

infrastruktura: autoput, Zeljeznicki kolodvor,
blizina granice).

Besplatan prijevoz (bez cestarina, popusti za
javni prijevoz za vrijeme dogadanja).

Pocetak obnove infrastrukture.

lokalnih

Povezanost lokalne

ponudaca.

zajednice i

Povezivanje s vanjskim pruzateljima usluga.
Prepoznatljivost potresa - stucka s pukotinom
kao suvenir.

Gostoljubivost mjestana.

Pracenje zakona Republike HR koji putnickim
agencijama  dopustaju prodaju i plasman
turistickih proizvoda.

Veca potraznja za destinacijom i veca vidljivost.

Moguénosti odrzivog razvoja destinacije.

EU natjecaji za dobivanje financijskih sredstava.
Slijediti  primjere  dobre
upravljanja destinacijom.

prakse  strateskog
Prepoznatljivost destinacije nakon potresa.
Moguénost uvodenja zelene/odrzive sheme u
hrvatski turizam.

Moguénost stjecanja znaka zastite okolisa za
pruzatelje.

Iznimno velika vaznost online promocije.
Povecanje vaznosti zatite prirode i kulture
(UNESCO, natura 2000...).

Zamijena valute hrvatske kune za euro.

Ulazak Hrvatske u Schengen.

Progresivni razvoj razlicitih oblika gospodarstva
(poboljsanje uvjeta rada, povecanje broja radnih
mjesta, poticanje povratka ljudi).

Velika potraznja/interes za novim dogadajima.
Trend pripovijedanja (murali, industtija...).

Novi turisticki trendovi (npr. mracni turizam).

Unistena javna infrastruktura i losa signalizacija s
putokazima prema pojedinim  pruzateljima
usluga.

Nedostatak smjestaja.

Nedostatak sredstava za obnovu nakon potresa.
Nemoguénost obnove zbog zasti¢enih objekata.
Iseljavanje stanovnika.

Nizi zivotni standard.

Nemoguénost prodaje proizvoda od strane TZ
jer ne postoiji turisticka agencija.

Nema vodenja kao turistickog proizvoda.

Niska svijest o odrzivosti.

Ne postoje price koje bi povezivale vecinu
turisticke ponude (primjerice, murali, industrijska
bastina i lokaliteti pojedinih ponudaca).

Velike razlike u kvaliteti pojedinih pruzatelja.
Nema dovoljno promocije.

Neiskoristeni turisticki potencijali.

Nedostatak vizije destinacije.

Sezonalnost.

— Svijest mjestana o vlastitoj kulturi, ponos.
PRILIKE PRIJETN]JE

Dugorocna obnova infrastrukture.

Nedostatak financijskih sredstava destinacije i
turistickih  ponudaca za rad (nepouzdani
financijeri, gubitak prihoda zbog pandemije i
manje posjeta).

Zatvaranje zemlje zbog COVID-a.

Prijetnje sigurnosti na odredistu (zdravstvena
kriza, ekonomska kriza, energetska kriza),
prirodne katastrofe (npr. potres), rat, terorizam,
kriminal, migranti...).

Turisticka strategija drzave Hrvatske izrazito je
fokusirana na primorski dio, a zanemaruje
sredisnji dio zemlje.

Novi turisticki  trendovi  (poput  virtualnog
turizma) koji ne poticu stvarni posjet destinaciji
poput ove.

Iseljavanje, a s time i nedostatak turistickog kadra.
Nezainteresiranost stanovnistva  za
turizam.

lokalnog

Klimatske promjene, nebriga, zagadenje okolisa.
Asimilacija drugih kultura i posljedi¢ni gubitak
autohtonih tradicija.

Masovni tutizam, cija je posljedica prekoracenje
kapaciteta nosivosti destinacije.

Konkurencija (druge, poznatije hrvatske regije ili
susjedne zemlje).

Nezainteresiranost turista za posjet destinaciji i
njenoj ponudi.
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Utvrdene prednosti, poput bogate kulturne i prirodne bastine, pristupacne lokacije 1
male lokalne zajednice koja je svjesna vaznosti odrzivog turistickog razvoja, temelj
su za daljnje planiranje dok na njima gradimo turisticku ponudu. Pri tome treba
obratiti paznju na uocene opasnosti, poput uniStene javne infrastrukture, lose
demografske slike podrucja, nedostatak smjestaja i turisticke agencije, §to moze
negativno utjecati na turisticku potraznju. U formuliranju vizije moramo obratiti
paznju i na opasnosti iz okolisa i prevladati ih na temelju utvrdenih prioritetnih
podrudja. U ovom slu¢aju treba obratiti paznju na zdravstvene, energetske i prirodne
krize, usprkos klimatskim promjenama ocuvati prirodu 1 zadrzati mlade ljude u
destinaciji. Istodobno, s obzirom na utvrdene prednosti, moramo iskoristiti ono $to
se upravo nudi u okruzenju, poput trenda zelenog turizma, online promocije i

razlicitth moguénosti stvaranja zajednickih projekata i dobivanja europskih financija.
4.2 Vizija destinacije Sisak i Petrinja

Vizija predstavlja idealno stanje destinacije za nekoliko godina. Za ispitano podrucje

izraduje se vizija do 2030.

Do 2030. destinacija Siska i Petrinje bit te razuijena odrsiva destinacija n kojoj urbani i ruralni

turists, lokalno stanovnistvo i turisticki stvaratelji uspjesno koegzistiraju i suraduju.

Da objasnimo viziju, pretpostavlja se je da ¢e do 2030. destinacija Siska i Petrinje
postati odrziva regija koja ¢e posjetiteljima nuditi autenti¢ne turisticke proizvode i
dogadanja, modernu infrastrukturu tijekom cijele godine, ¢ime ¢e generirati najmanje
150.000 nocenja godisnje. Omogucit ¢e lokalnom stanovnistvu razvoj kreativnih
poslovnih ideja u turizmu i time potaknuti otvaranje novih radnih mjesta. Destinacija
¢e uspjesno funkcionirati zahvaljujuéi sinergiji povezivanja turistickih zajednica,

ponudaca, lokalnog stanovnistva i turistickih agencija.

Kao glavni atribut razvoja fokus se stavlja na odrzivi turizam koji ¢e ubrzati obnovu
i razvoj regije. Razvoj ¢e se temeljiti na nacelu odrzivosti, $to znaci da ¢e slijediti sva
Cetiri stupa odrzivog razvoja: ekonomski, okolisni, socio - kulturni i klimatski stup.
Princip odrzivog djelovanja ucinit ¢e destinaciju prepoznatljivom na domacem,

hrvatskom turistickom trzistu i 8ire (u susjednim zemljama).
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Glavna atrakcija zasigurno ¢e biti autohtona ponuda same destinacije, koja se moze
uvrstiti u urbani i ruralni turizam tako da bude privlacna razli¢itim grupama turista.
Ponuda ¢e biti uspjesna ako se bude medusobno povezivala i stvarala zanimljive
price koje Ce turistu pruzati potpuni dozivljaj destinacije. Tako ¢e turizam generirati
nova radna mjesta, poticati mlade da ostanu u rodnom gradu i poticati poboljsavanje
prometne i druge opce infrastrukture. Sve to moze Sisak i Petrinju pretvoriti u
dugoro¢no odgovornu turisticku destinaciju, uzor odrzivog razvoja urbanog i

ruralnog turizma.
4.3 Provedbeni i akcijski plan

Pet potencijalnih turistickih tocaka odabrano je za realizaciju postavljene vizije
odrzivog turizma na kojem bi se mogao temeljiti razvoj turisticke ponude
(industrijska bastina Siska; projekt murala Re: Think Sisak, Obiteljsko poljoprivredno
gospodarstvo Korablja Tisini¢, Obiteljsko poljoprivredno gospodarstvo Ivancica
Kudlek Capriccia centar i Loncarstvo Val). Ponuda oko Siska usmjerena je na
ponudu urbanih turistickih iskustava, a ponuda oko Petrinje na ponudu ruralnih
turistickih iskustva. Da bi se one povezale, dizajn integralnog turistickog proizvoda
za destinaciju Sisak i1 Petrinja utvrden je kao sredi$nja tocka i1 veza izmedu svih
turistickih atrakcija. Unutar njega pregledali smo turisticke atrakcije odredista i

formirali smislenu cjelinu koja turista na destinaciji zadrzava najmanje tri dana.

Integralni turisticki proizvod, kao i svaka turisticka tocka, pomno se razmatra i za
svakog se postavljaju razvojni ciljevi u obliku prioritetnih podrucja. Oni predstavljaju
temeljne aspekte razvoja koji su najvazniji za ostvarenje postavljene vizije. Za svako
prioritetno podru¢je moraju se utvrditi mjere, odnosno konkretne akcije za
postizanje ciljeva. Svaka mjera ima specificne pokazatelje za provjeru je li uspjesno
provedena. Takoder predvida nacin pracenja provedbe pokazatelja i vremenski okvir
u kojem se mjere moraju provoditi. Zajednicka tocka svih strateskih izazova jest ta
da su prioritetna podrudja prvenstveno vezana za poboljSanje samog turistickog
proizvoda, slijede preporuke za upotrebu moderne digitalne promocije i posljednje,
ali ne najmanje bitno, izobrazavanje i sudjelovanje lokalnih turistickih pruzatelja
kako bi nudili odrzivu 1 zanimljivu turisticku ponudu (slika 10). Sve to zajedno tvori

kljuc uspjeha.
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Slika 10: Sastanak lokalne zajednice i fakulteta
Foto: Barbara Pavlakovi¢, 2022
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Destinacija Sisak i Petrinja nalazi se otprilike 60 kilometara jugoisto¢no od glavnog
grada Hrvatske Zagreba. Destinacija je dio Sisacko-moslavacke zupanije sa sjedistem
u Sisku i predstavlja politicko, administrativno, gospodarsko 1 kulturno srediste.
Jedna je od najvecih Zupanija u Hrvatskoj i prostire se na povrsini od oko 4.468
cetvornih kilometara, a u njoj zivi viSe od 172.000 stanovnika, $to je vise od 4 %
ukupnog stanovnistva Republike Hrvatske. Polovina povriine namijenjena je
poljoprivredi, a viSe od 40 % je sumsko zemljiste. Zemljopisno podruéje podijeljeno
je na 3 dijela: planinska podrudja, brezuljkasta podrucja i podrucja rije¢nih dolina,
terasa 1 poplavnih ravnica. Glavna gospodarska djelatnost je industrija. Podrudje je
rijetko naseljeno, okruzeno ocuvanom prirodom (slika 11) i tradicijskim
graditeljskim nasljedem $to omogucuje razvoj turizma. Neke vrste turizma veé su
razvijene, kao §to su zdravstveni turizam, lovni turizam, seoski turizam, biciklisticki

turizam i gastroturizam (Sisacko-moslavacka zupanija, 2021.).
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Slika 11: Lipa ilirka u jednom od najstarijih parkova Petrinje
Izvor: Barbara Pavlakovic, 2022.

5.1 Bastina Siska i Petrinje

Grad Sisak jedno je od najstarijih hrvatskih naselja, ¢ija povijest seze u 4. stoljece
prije Krista. Ostaci oruda i razni kipovi govore o najstarijim naseljima na ovim
prostorima. Prica se da su ovdje u prapovijesti zZivjela razna ilirska plemena koja su
se u 4. st. prije Krista etnicki i kulturno pomijesala s Keltima koji su dosli na to
podrucje. Osnovano je naselje Segestica. Plemena su se uspjesno odupirala rimskoj
vlasti sve do 35. pr. n. e. kada je vojska od 12 000 vojnika predvodena Oktavijanom
uspjela zauzeti i unistiti grad u trideset dana. Grad koji su osnovali Rimljani zvao se
Siscia, a u njemu je sredinom 3. stolje¢a osnovana kovnica novca. Kasnije je grad
postao i srediste provincije Pannonia Savia te je predstavljao vazno raskrizje rimskih
cesta, obrta i sjediste carskog ureda za ubiranje poreza. U gradu se snazno ukorijenilo
i kr§¢anstvo koje se nezaustavljivo $irilo unato¢ tome $to su vjernici bili progonjeni.
Nakon raspada Rimskog Carstva, seoba naroda u Sisak dovodi Hune, Gale, Avare i
Slavene, koji unitavaju anticku kulturu i sam grad (Turisticka zajednica Grada Sisak,

b. d).

U 9. stolje¢u Ljudevit Posavski odabrao je grad kao bazu u borbi za neovisnost, $to
potvrduje da je u to doba, unato¢ nedostatku sredstava s obzirom na stanje nekoliko
stolje¢a nakon raspada Rimskog Carstva, grad ispunjavao potrebne uvjete za zivot i

obranu. U 11. stolje¢u Sisak dolazi pod vlast Zagrebacke biskupije, dobiva status
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gradske opdine, koja ima svoju upravu i sud, te zivi mirno razdoblje do 16. stoljeca.
U to vrijeme stanovnici su se uglavnom bavili poljoprivredom i stocarstvom. Godine
1593. pak ovaj mir poremetile su turske provale, koje su ovdje dozivjele poraz.
Pobjeda krs¢anske vojske u bitci protiv Turaka kod Siska odjeknula je diljem Europe.
U 20. stolje¢u Sisak se znacajno industrijalizirao, $to je posebno doslo do izrazaja
nakon Prvog svjetskog rata. Izmedu dvaju svjetskih ratova Sisak postaje vazno
srediste prehrambene, drvne, prometne, kemijske i metalurske industrije. Godine
1941. na tom je podrudju organizirana prva antifasisticka postrojba u Europi, kao
odraz podrske brojnih radnika razvoju radnickog i sindikalnog pokreta. Raspadom
Jugoslavije i spoznajom nemoguénosti izbjegavanja stbocetnickih formacija, u Sisku
je osnovana postrojba specijalne policije i prva vojna postrojba Zbor narodne garde
Hrvatske. Grad je 4 godine Zivio u stalnoj opasnosti od neprijateljskog granatiranja,
a cijenu Domovinskog rata platilo je vise od 250 poginulih i nestalih (Turisticka
zajednica Grada Sisak, b. d.).

Grad Petrinja na sadasnjem je mjestu tek od 1592. godine. Mnogi misle da je grad
postojao vec u rimsko doba, ali na drugom mjestu, zbog podrijetla imena u korijenu
rije¢i 'petrus' ', $to zna¢i kamen. Prvi pisani izvori spominju ga 1201. godine.
Pocetkom 16. stoljeca Turci su prvi put osvojili Petrinju i srusili gradsku utvrdu. U
vrijeme izgradnje 'nove' Petrinje ona je bila vazan dio vojnog krajolika i funkcionirala
je kao jedinstven obrambeni sustav uspostavljen za zaustavljanje turskih osvajanja.
Sagradio ju je Hasan Pasa Predojevi¢ uz dozvolu koju je dobio iz Carigrada. Poceo
je graditi i tursku tvrdavu. Osnovan je i logor kod Petrinje, u Maloj Gorici, sastavljen
od hrvatskih plemica i njihovih podanika, kojima su se kasnije pridruzili vojnici iz
Karlovih Vara i Koprivnice sa svojim zapovjednicima. Nakon poraza Turaka u bitki
kod Siska, doslo je i do bitke za Petrinju, u kojoj su je osvojili hrvatski vojnici (Golec,
1993. u Grad Petrinja, 2021.).

Od sredine 18. do kraja 19. stolje¢a Petrinja je bila vazno politicko, administrativno
i kulturno srediste Banske krajine. U to vrijeme pocinju se graditi kuce izvan tvrdave
i Petrinja ubrzo dobiva oko 500 kuéa. Godine 1765. Petrinja je proglasena i vojnom
op¢inom, ¢ime je dobila svoj gradski pecat i gradsku vijeénicu u kojoj su se svake
trece godine birali gradonacelnici, a u pravilu su se birali djelatni ili umirovljeni vojni
casnici. Osim obrtom 1 trgovinom, velik dio stanovnistva bavio se i poljoprivredom,
jer uz nerazvijeno trziste i skromnu kupovnu mo¢ okolno stanovnistvo nije moglo
prezivjeti (Golec, 1993. u Grad Petrinja, 2021.).
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Za vrijeme Marije Terezije Petrinja je dobila pravo odrzavanja Cetiriju sajmova
godisnje. U tom razdoblju na ovom podrudju pocinju kontinuirano raditi i bolnica,
posta i ljekarna. Nakon preuzimanja vlasti Francuzi su uvidjeli da je javna sigurnost
u Hrvatskoj u velikoj opasnosti te da ima mnogo pljacki i krada. Za ove prijestupe
proglasen je prvostupanjski sud, a pocinitelji bi bili objeseni ispred svojih kuca.
Svojim dolaskom u Petrinju Francuzi donose i svoju kulturu (jezik, nacin Zivota,
uljudnost, eleganciju, konjicu, kazaliste..), a medu negativhim posljedicama
francuske dominacije prevladavaju dueli i prostitucija. Godine 1871. Petrinja gubi
status slobodnog vojnog podrucja, ¢ime je u potpunosti pripojena Hrvatskoj.
Novoformirana je vlast, izabrano gradsko zastupstvo, a u skole i urede poceo se
uvoditi hrvatski umjesto njemackog. Pocetkom 20. stolje¢a na podrucju grada pocela
je s radom prva hrvatska tvornica salama, kobasica i suhomesnih proizvoda

Gavrilovi¢. Godine 1922. pocela je izgradnja gradske kanalizacije (ibid.).
5.2 Turizam na destinaciji

Hrvatska je prepoznata turisticka destinacija koja je u 2019. godini (prije epidemije
COVID-19) zabiljezila vise od 19 i pola milijuna dolazaka turista, domacih i stranih,
koji su ukupno ostvarili vise od 91 milijun nocenja. Tim je vrijednostima Sisacko-
moslavacka zupanija pridonijela s nesto vise od 38.000 dolazaka i nesto vise od
95.000 nocenja. Omjer domacih i stranih gostiju je otprilike polovican. Medu stranim
turistima na prvom su mjestu po dolascima Nijemci, a slijede ih Poljaci i Slovenci.
Nijemci ostvaruju i najvise nocenja, a slijede ih gosti iz Bosne i Hercegovine te
Talijani. U 2019. godini u Sisku su bila dostupna 163 smjestaja s 355 kreveta. Ukupno
je zabiljezeno nesto vise od 11.300 dolazaka turista i 23.500 nocenja. Prosjec¢na
duljina boravka je oko 2 dana. Stranih je turista bilo tisu¢u vise nego domacih, a
stranci su ostvarili 1 3000 nocenja vise od domacih gostiju. Petrinja je u 2019. godini
imala 43 smjestajna kapaciteta s 97 kreveta. Ukupno je zabiljezeno 1300 dolazaka i
3800 nocenja. Prosje¢na duljina boravka je gotovo 3 dana. U tome prevladavaju
domadi gosti, kojih je za 200 vise od stranih, a koji su ostvarili 100 noéenja vise od
domacih gostiju (Republika Hrvatska - Drzavni zavod za statistiku, 2006.-2015.).

Postoje mnogi razliciti pruzatelji usluga na odredistu. U Petrinji su to Izletiste
Korablja Tisini¢, Capriccia centar, Mlinski kamen, Sasa Vucini¢ - kuéa za odmor,
OPG Belosevi¢ - vinski podrum, Restoran Stuka, Gostionica Mis - Restoran Barun,
Bistro Bjeki¢, Bistro Pizzeria Ema, Pablos Pizzeria, Fast Food ,,Lili*, Rr Bas Dobro,
City Kebap, Kusaona vina Kupinov, OPG Dvornekovi¢, Kola¢i Sunce, Apartman
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,,Centar®, Marinko Svarc - kuéa za odmor, Tihomir Kovacevi¢ - apartman,
Apartman Danijel Jagi¢, Meandar - sobe i apartmani, Nevenka Rajkovi¢ - kuca za
odmor, Hrvoje Petkovi¢ — sobe 1 apartmani, Damir Vadlja — sobe i studio apartmani,
Stefica Obad — kuéa za odmor, Vladimir PaneZi¢ — apartman, Stari Krovovi — sobe,
Mesna industrija Gavrilovi¢, Loncarstvo Matej Stanesi¢, Loncarstvo Val, Domaca
radinost Kata Sefetin, Domaca radinost Ruza Ratki¢, Domacéa radinost Dragutin
Coti¢, vedi broj KUD-ova, OPG Pcelarstvo Priljeva, OPG Marijana Radosevic,
Udruga vinogradara i vocéara Petrinjskog Vinogorja, Vinarija Marinci¢, Vinotocje
OPG Belogevi¢, Zelena kuéa, OPG Stefica Trsoglavec, OPG Majcina Dusica, OPG
Dvornekovi¢, Lavanda Ivanovi¢, OPG Svjetlana Krizanovi¢, Aronija OPG
Marcinko, OPG Lavander. Uz sve navedene ponudace, pripremljeno je niz kulturnih
i tematskih ruta te brojna dogadanja tijekom cijele godine od kojih su

Advent (Turisticka zajednica Grada Petrinje, b. d.).

Bogata je ponuda i u Sisku. Glavni su nositelji Info centar industrijske bastine -
Holandska kuca, Gradski muzej Sisak, Tvrdava Stari dvorac, Izlozba Domovinskog
rata - Barutana, Siscia in situ, Gradska galerija Striegl, Fotogalerija Siscia Obscura,
Etno zbirka obitelji Suci¢, Narodna knjiznica i ¢itaonica Vlado Gotovac, Galerija
Sveti Kvirin, MK atelier, Art centar Rupci¢, Restoran Cocktail, Buffet La Bomba,
Restoran Hotel Panonija, Restoran Trattoria, Buffet Marin, Hotel Panonija, Tradicija
Cigo¢, Pansion Tisina, Apartman Master i dr. Destinacija raspolaze brojnim
ugostiteljskim i smjestajnim objektima (Turisticka zajednica Grada Sisak, b.d.). U
blizini se nalazi ulaz u zasticeni park prirode Lonjsko polje (slika 12) gdje se moze
pjesice, biciklom, kanuom, skelom ili brodom promatrati stoku koja slobodno pase

na velikim pa$njacima, mnogo roda te ostalih divljih Zivotinja.

U destinaciji se turisticke zajednice povezuju s turistickim agencijama iz Zagreba koje
potom ondje organiziraju aranzmane. Tijekom raznih dogadanja povezuju se i s

Hrvatskim Zeljeznicama u vidu popusta na kartu pri kupnji ulaznice za dogadanje.

Glavni izvor promocije destinacije su web-stranice koje ima svaka pojedina turisticka
zajednica te drustvene mreze na kojima su one prisutne i vrlo aktivne. Koriste se
lokalnim novinama, a ukljuceni su i u promociju nacionalne turisticke organizacije.
Turisticka zajednica Sisacko-moslavacke Zupanije ima svoju web-stranicu na
poveznici https://tutizam-smz.hr/. Na ovoj stranici nalazimo informacije o

destinacijama, smjestaju, dogadanjima, atrakcijama i novostima. Stranica takoder ima
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poveznicu na drustvene mreze Facebook (https://m.facebook.com/Turisti%C4%8
Dka-zajednica-SM%C5%BD-521994504493728/) i Instagram (https://www.insta
gram.com/smz_turizam/), gdje se promovira destinacija (Turisticka zajednica
Sisacko-moslavacke zupanije, b.d.).

Slika 12: Zasti¢eni park prirode Lonjsko polje

Izvor: Barbara Pavlakovié, 2022.

Turisticka zajednica Grada Siska ima svoju web-stranicu na poveznici https://tzg-
sisak.ht/, gdje mozemo dobiti informacije o tome $to vrijedi vidjeti, $to raditi, gdje
jesti, gdje se smjestiti 1 koja dogadanja posjetiti. Na stranici nalazimo i1 poveznice na
njihove stranice  na  druStvenim  mrezama 1 to  Facebook
(https:/ /www.facebook.com/sisaktutist/), Instagram (https://www.instagram.com
/visitsisak/?hl=hr), Twitter (https://twitter.com/TzgSiska) i Youtube (https://
www.youtube.com/uset/TZSisak/featured) (Turisticka zajednica Grada Siska, b.
d).

Turisticka zajednica Grada Petrinje ima svoju  web-stranicu
(https:/ /petrinjaturizam.hr/). Na njoj mozemo pronaéi osnovne podatke o gradu i
njegovoj povijesti, smjestaju, znamenitostima, dogadanjima i dr. Moguéa je i
virtualna Setnja gradom, gdje mozemo vidjeti sliku grada prije potresa. Na web-

stranici nalazimo i poveznice na drustvene mreze koje koriste za svoju promociju, a
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to su Facebook (https://www.facebook.com/TZGradaPetrinje/), Instagram
(https:/ /www.instagram.com/visitpetrinja/), YouTube  (https://www.youtube
.com/channel/UCToguB5LGDHuqS8Lxb_9IWpg) i Pinterest (https://www.pinte
rest.com/visitpetrinja/) (Turisticka zajednica Grada Petrinje, b. d.).

Povezanost destinacije Sisak / Petrinja s drzavnom turistickom organizacijom ogleda
se u prijavama na njihove natjecaje, sudjelovanju u raznim projektima, podnosenju
godis$njih planova rada i financiranja te odgovarajucih izvjeséa, sukladno zakonu.
Turisticka zajednica Zupanije zakonski je obvezna koordinirati rad turistickih
zajednica pojedinih destinacija koje su u sastavu zupanije. Imaju najmanje 4 sastanka
godisnje. Na dnevnoj bazi suraduju putem telefona i online alata kao sto su Zoom 1
e-mail. Putem potonjeg salju im se obavijesti koje se odnose na prikupljanje podataka
iz njihovog podrudja. Zajedno pripremaju promotivne kampanje, razne projekte 1
zajednicke proizvode destinacije. Pojedine turisticke zajednice zakonski su obvezne
svoje planove rada i financiranja te odgovarajuca izvjeséa slati Zupanijskoj turistickoj

zajednici na suglasnost (I. Paden Duri¢, osobna komunikacija, 28.11.2021.).

S putnickim agencijama suraduju uglavnom u slucaju organiziranja edukativnih
putovanja u destinaciji. Uvijek pozivaju agencije iz cijele zemlje na sudjelovanje, ali
najvise suraduju sa zagrebackim jer je to obliznja destinacija. Imaju dosta turistickih
agencija u zupaniji, ali niti jedna nije isklju¢ivo receptivna, $to je veliki problem kojeg

je destinacija svijesna (I. Paden Duri¢, osobna komunikacija, 28.11.2021.).
5.3 Povezanost sa smjernicama odrZivog razvoja

U nastavku smo analizirali odrzivo poslovanje destinacije kroz Cetiri stupa odrzivosti:

ekonomski, ekoloski, socio-kulturni i klimatski stup.
Ekonomski stup

Utvrdili smo da unato¢ ¢injenici da destinacija posjetiteljima nudi brojne aktivnosti i
iskustva, njih je tesko prodati. Privatni vlasnici atrakcija to ¢ine sami, atrakcije i
dozivljaji koji su u vlasnistvu opéine ili turisticke zajednice ne mogu se plasirati na
trziSte jer vlasnici nemaju dozvolu za stavljanje u promet — oni su neprofitna
organizacija. Stoga bi bilo potrebno osnovati turisticku agenciju koja bi bila

usmjerena isklju¢ivo na goste koji dolaze u destinaciju.
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Ekoloski stup

Utvrdili smo da postuju prirodni okolis na odredistu. Odrzivost se vidi i u izgradnji
drvenih brodova i mobilnih kudica u centru Capriccia od ostataka kutija za streljivo.
Na odredistu se nalazi i zastieni park prirode Lonjsko polje. Ipak, misljenja smo da
ponudacii organizacije na destinaciji ne pridaju previse paznje odrzivom poslovanju,

zbog Cega smatramo da bi ih o tome bilo potrebno educirati.
Drustveno - kulturni stup

Doznajemo da destinacija nastoji o¢uvati kulturnu bastinu (obnova Holandske kuce,
ocuvanje keramike, obnova Petrinje prema starim planovima i dr.). S ciljem ocuvanja
bastine krenuli su s organizacijom Dana loncarstva i Festivala piva. Podrucje je
takoder ukljuceno u projekt Dani hrvatske kulturne bastine. U okolici se odvijaju
razna kulturna i drustvena dogadanja poput Lovrenceva, Adventa u Petrinji,
Kestenijade 1 dr. U Sisku organiziraju oslikavanje zgrada muralima koji su prava
atrakcija za mjeStane 1 posjetitelje. Kroz odrediste postoje i razne biciklisticke i
pjesacke staze. Tijekom raznih dogadanja dostupan je besplatan javni prijevoz do
odredista. Na destinaciji se nastoje brinuti o lokalnom stanovnistvu te ga ukljuciti u
razne aktivnosti. Tako su dobili priliku uciti loncarstvo u Loncarstvu Val, a rad je
mogu¢ 1 u tvornici Gavrilovi¢ u Petrinji. Osim toga, nastoje ukljuciti i lokalne

ponudace, poput proizvodaca piva i tvrtki za iznajmljivanje bicikala.
Klimatski stup

Na destinaciji smo zakljucili da je klimatski stup odrzivosti dobio najmanje paznje.
Iako destinacija pokusava promicati meku mobilnost i time smanjiti emisiju CO2
biciklistickim i pjeSackim stazama te popustima na vlakove tijekom dogadanja,
potrebno je uciniti vise na ovom podrucju. Kako bismo unaprijedili klimatski stup
odrzivosti, predlazemo uvodenje pjesacke zone u sredista obaju gradova — Siska i
Petrinje, te na taj nacin smanjiti emisiju CO2. Takoder treba unaprijediti linije javnog
ptijevoza putnika kako bi bio $to korisniji ljudima koji bi posljedi¢no radije birali

javni prijevoz nego prijevoz osobnim automobilom.
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5.4 Analiza SWOT

U nastavku smo napravili SWO'T analizu destinacije (tablica 12.), gdje smo istaknuli

njezine prednosti, slabosti, prilike i prijetnje.

Tablica 12: Analiza SWOT integralnog turisti¢kog produkta Sisak i Petrinja

SNAGE SLABOSTI

—  Prirodni okoli§ (o¢uvane prirodne karakteristike,
zasticena podrudja, parkovi, tijeke, Sume, vinogradi).

- Povezanost lokalne zajednice i lokalnih ponudaca.

—  Bogata kulturna bastina (murali, industrijska bastina
idr.).

—  Lokalna gastronomija.

- Raznolika turisticka ponuda (biciklisticke, pjesacke i
vinske staze, turisticka gospodarstva, kulturna
ponuda, sport...).

- Bogata povijest (Rimljani, Turci, Ilirske pokrajine,
svjetski ratovi, neovisnost...).

—  Manifestacije (Festival piva, Dani
Re:think Sisak, Advent u Petrinji).

—  Prepoznatljivost zbog potresa (novi suvenir stucka s
pukotinom).

loncarstva,

- Gostoprimstvo i svijest lokalnog stanovnistva
(ponos svojom kulturom).

- Pristupacnost  (blizina ~ Zagteba,  autoceste,
zeljeznickog  kolodvora, jeftiniji prijevoz - bez
cestarina, popusti za javni prijevoz za vrijeme
dogadanja).

— Poceci obnove infrastrukture.

- Postovanje zakona Republike HR koji dopustaju
putnickim agencijama prodaju i stavljanje u promet
turisticke proizvode.

- Veca potraznja za destinacijom i veca vidljivost.

- Moguénosti odrzivog razvoja destinacije.

- EU natjecaji za dobivanje financijskih sredstava.

- Slijediti ptimjere dobre prakse strate$kog upravljanja
destinacijom.

- Prepoznatljivost destinacije nakon potresa.

- Moguénost ishodenja ekoloskih — oznaka za
pruzatelje.

- Moguénost uvodenja zelene sheme u  hrvatski
turizam.

- Velika vaznost online promocije.

- Povecanje vaznosti  zastite
(UNESCO, Natura 2000).

- Zamijena kune za euro.

prirode i kulture

- Ulazak Hrvatske u Schengen.

- Progresivni razvoj raznih oblika gospodarstva
(poboljsanje uvjeta rada, povecanje broja radnih
mjesta, poticanje povratka ljudi).

- Velika potraznja i interes za nove dogadaje.

—  Novi turisticki trendovi (npr. mracni turizam,
pricanje prica).

PRILIKE PRIJETNJE

UniStena javna infrastruktura (nedostatak sredstava
za obnovu, losa signalizacija s putokazima prema
pojedinim pruzateljima).

Nedostatak smjestaja.

Nemoguénost obnove zbog zasticenih objekata.
Iseljavanje stanovnistva.

Nemoguénost prodaje proizvoda putem turisticke
zajednice jer nema turisticke agencije.

Nema vodenja kao turistickog proizvoda

Niska svijest o odrzivosti.

Nedostatak zajednicke niti u veéini turisticke ponude
(murali, industrijska bastina, pojedini ponudadi...).
Velike razlike u kvaliteti pruzatelja usluga.
Nedovoljna promocija.

Neiskoristeni turisticki potencijali.

Nedostatak vizije destinacije.

Sezonalnost.

Dugoro¢na obnova infrastrukture.

Nedostatak financijskih stedstava za poslovanje
destinacije i turistickih ponudaca (nepouzdani
financijeti, gubitak prihoda zbog pandemije i manje
posjeta).

Zatvaranje zemlje zbog COVID-a.

Sigurnosne prijetnje na odredistu (zdravstvena kriza,
ckonomska kriza, energetska kriza, ekonomska kriza,
prirodne  katastrofe, rat, terorizam, kriminal,
migranti...).

Turisticka strategija drzave Hrvatske vedinom je
usmjerena na primorski dio zemlje, a zanemaruje
njezin sredisnji dio.

Novi turisticki trendovi (poput virtualnog turizma)
koji ne poticu posjecivanje stvarne destinacije.
Iseljavanje, a s time i nedostatak turistickog kadra.
Nezainteresiranost lokalnog stanovni$tva za tutizam.
Klimatske promjene, zanemarivanje i onccis¢enje
okolisa.

Asimilacija drugih kultura i posljedi¢no
autohtonih tradicija.

Masovni turizam, koji dovodi do
nosivosti destinacije.

gubitak
prekoracenja

Natjecanje (druge poznatije hrvatske regije, susjedne
zemlje).

Nezainteresiranost turista za posjet destinaciji.
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55  Vizija

Na temelju analize destinacije i SWOT analize sastavili smo viziju destinacije Sisak i
Petrinja do 2030. godine:

Do 2030. godine destinacija Sisak i Petrinja posjetiteljima ce nuditi antenticna iskustva n urbanim
7 ruralninm sredinama tijekom cijele godine, omoguciti stanovnicima ragvoj inovativnibh poslovnib

ideja te poticati suradnju turistitkih aktera u destinaciji i Sire.

Vizijom smo htjeli obuhvatiti sva tri predstavnika turizma, koji oblikuju ili suoblikuju
turisticku ponudu. U to smo ukljucili posjetitelje koje Zelimo privuci u destinaciju
tijekom cijele godine raznim zabavnim i autenti¢nim iskustvima koja Ce izraziti
kulturu destinacije. Prije svega vidimo potrebu za proizvodima koji bi privukli
posjetitelje u destinaciju i izvan sezone. Ukljuceno je i lokalno stanovnistvo jer ono
predstavlja odrediste, njegove obicaje 1 kulturu. Lokalno stanovni$tvo svojim
znanjem ima priliku kreirati jedinstvene proizvode i usluge koje predstavljaju njegov
svakodnevni zivot. Ukljucili smo i turisticke organizacije koje su vazne za upravljanje

samom destinacijom i promicanje tamosnjih turistickih aktivnosti.
5.6 Prioritetna podrucja i mjere
PRIORITETNO PODRUCJE 1: DESEZONALIZACIJA TURIZMA

Analizom destinacije i terenskim radom utvrdili smo da je turizam Siska i Petrinje
jako vezan uz sezonu. NajviSe posjeta ostvaruje se u ljetnim mjesecima, posebice u
kolovozu, kada se u Petrinji slavi i Lovrencevo. Iz tog smo razloga u viziji definirali
da destinacija treba teziti stvaranju cjelogodisnje turisticke ponude koja ¢e privudi
goste 1 izvan sezone. U tu svrhu kreirali smo prvi prioritet koji je usmjeren na
desezonalizaciju turizma — ravnhomjeran raspored turistickih aktivnosti tijekom cijele

godine.
Mjera 1: kreiranje novih inovativnih turistickih proizvoda

Kao mjere za realizaciju prioriteta predlazemo kreiranje novih inovativnih turistickih
proizvoda koji ée privlaciti goste u destinaciju tijekom cijele godine, $to ce se
ocitovati kroz povecanje ponude usluga i dogadanja te povecanje broja gostiju koji

bi tu proveli vise noci.
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Mjera 2: financijska potpora ili poticaji za razvoj kreativnih ideja

Takoder predlazemo financijsku potporu ili poticaje za razvoj ovakvih kreativnih
ideja koje bi rezultirale ve¢im brojem zahtjeva za potporu, novim proizvodima i bile

vidljive u iznosu utro$enih sredstava.
Mjera 3: promocija proizvoda putem drustvenih mreZa

Takoder, smatramo da je za desezonalizaciju potrebna bolja promocija proizvoda
putem drustvenih mreza poput Instagrama i Facebooka. Uspjesnost promocije tako
bi bila vidljiva iz broja /ajkova na objavama, broja tjednih objava i broja pratitelja

profila na drustvenim mrezama destinacije.

PRIORITETNO PODRUCJE 2: PODIZANJE SVIJESTI DOMACIH
PODUZETNIKA O ODRZIVOM RAZVOJU TURISTICKE DJELATNOSTI

Drugi prioritet odnosi se na podizanje svijesti domacih poduzetnika o odrzivom
razvoju turisticke djelatnosti, budu¢i da se premalo paznje pridaje odrzivom
poslovanju turistickih usluga u destinaciji. U danasnje vrijeme vtlo je vazno da
turisticke tvrtke i ponudaci budu svjesni svog utjecaja na okolinu 1 da taj utjecaj
nastoje uciniti §to manjim, a ako ga i bude, neka bude samo pozitivan. Prvi korak
prema odrzivom razvoju destinacije svakako je podizanje svijesti turistickih aktera o

moguénostima odrzivog razvoja.
Mjera 1: stjecanje oznaka zastite okolisa

S ciljem realizacije ovog prioriteta predlazemo da se ponudaci u destinaciji potaknu
na stjecanje oznaka zadtite okolisa. Rezultati bi bili vidljivi iz broja novostecenih
oznaka zastite okoliSa, njihove raznolikosti i zadovoljstva gostiju odrzivom

ponudom odredista.
Mjera 2: prijave na EU natjecaje

Predlazemo da se destinacija i sami ponudaci prijave na EU natjecaje za dobivanje
tinancijske potpore koja bi im pomogla u dobivanju oznaka zastite okolisa, a ujedno
predstavljala izvor financijskih sredstava za realizaciju odrzivog razvoja njihovih

djelatnosti. Uspjeh mjere bio bi vidljiv u broju prijava na natjecaje, iznosu dobivenih
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sredstava te broju novih odrzivih proizvoda i dogadanja koji bi se financirali

sredstvima dobivenim iz EU fondova.
Mjera 3: edukacije i radionice za pruZatelje usluga

Predlazemo da se na destinaciji organiziraju edukacije i radionice za pruzatelje usluga,
gdje bi se oni upoznali s moguénostima sufinanciranja odrzivog razvoja, spoznali
njihov utjecaj na okoli§ te upoznali nacine na koje mogu odtzivije poslovati.
Uspjesnost radionica i edukacija bila bi vidljiva iz broja polaznika, njihovog

zadovoljstva edukacijama te novostecenog znanja.

PRIORITETNO PODRUC]E 3:  POVEZIVANJE TURISTICKIH
ORGANIZACIJA UNUTAR 1 IZVAN DESTINACIJE

Prioritet 3 odnosi se na integraciju turistickih organizacija u destinaciji 1 izvan nje.
Smatramo da bi se destinacija trebala poceti aktivnije povezivati s vanjskim, odnosno

stranim organizacijama, $to bi povecalo dolazak turista.
Mjera 1: suradnja i nastup na medunarodnim sajmovima turizma

S tom svrhom predlazemo suradnju i nastup na medunarodnim sajmovima turizma,
gdje bismo se povezivali s inozemnim ponudacima. Uspjeh bi bio vidljiv iz broja
posjeenih  sajmova godiSnje, broja ponudaca koji bi bili zainteresirani za
sudjelovanje na sajmovima te broja novih suradnji sa stranim organizacijama i

ponudacima.

Mjera 2: godisnji sastanci turistickih organizacija u destinaciji

Predlazemo i godisnje sastanke turistickih organizacija u destinaciji, gdje bi one
koordinirale medusobnu suradnju i povezivanje sa stranim organizacijama.
Uspjesnost ovih sastanaka bila bi vidljiva iz broja predstavnika organizacija koji bi
prisustvovali tim sastancima, broja novostvorenih suradnji izmedu organizacija i

broja novih proizvoda koji bi bili rezultat suradnje izmedu pruzatelja.
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Mjera 3: osnivanje turistiCke agencije za prodaju turistickih proizvoda

Kao krajnju mjeru predlazemo osnivanje turisticke agencije za prodaju proizvoda,
¢ime bi se povecao priljev prihoda za destinaciju. Time bi se na jednom mjestu
okupili i svi turisticki ponudaci koji bi zajedno krenuli u kreiranje turistickih
aranzmana, a uspjeh bi se ocitovao i kroz rast potraznje.

5.7 Pokazatelji i pracenje

Za svaki od prioriteta predstavili smo i tri mjere koje predstavljaju akcije kojima

zelimo ostvariti pojedini prioritet. Za svaku mjeru zapisali smo i indikatore kojima

namjeravamo pratiti razvoj mjera. Predstavljeni su u tablici 13.

Tablica 13: Pokazatelji i nacin pracenja za integralni turisticki produkt Sisak i Petrinja

Prioritetno podruéje 1: DESEZONALIZACIJA TURIZMA

Mijera 1: kreiranje novih
inovativnih tutistickih
proizvoda.

Pokazatelj 1: 2 nova proizvoda
godisnje.

Praéenje: Anketiranje
ponudaca pocetkom svake
godine, vodenje statistike
turistickog proizvoda.

Pokazatelj 2: 1 nova
manifestacija.

Pracenje: Izvjesce sa zapisom
novih dogadaja na kraju svake
godine.

Pokazatelj 3: Povecanje broja
gostiju (dolasci i nocenja) za 15

0, 0.

Pracenje: Brojanje dolazaka i
nocenja uz pomo¢ Drzavnog
zavoda za statistiku 1
usporedba s aktualnim
podacima.

Mjera 2: financijska potpora
ili poticaji za razvoj kreativnih
ideja.

Pokazatelj 1: 1 novi zahtjev za
podrsku svake godine.

Pracenje: Vodenje mjesecne
evidencije zaprimljenih i
odobrenih zahtjeva.

Pokazatelj 2: 10.000 € danih
sredstava godisnje.

Pracenje: Anketiranje
korisnika bespovratnih
stedstava uz svaku odobrenu
prijavu.

Pokazatelj 3: 2 nova proizvoda
godisnje.

Pracenje: Brojanje
posjeta/prodanih proizvoda i
izvjesée o tome na kraju
godine.

Mjera 3: promocija proizvoda
putem drustvenih mreZa.

Pokazatelj 1: Broj lajkova na
drustvenim mrezama poraste
za 5 % godisnje.

Pracenje: Vodenje statistike za
svaki pojedinacni post, izvjesée
na kraju svakog mjeseca.

Pokazatelj 2: 2 posta tjedno.

Pracenje: Mjesecno vodenje
statistike.

Pokazatelj 3: Broj pratitelja
godisnje se poveca za 5 %.

Pracenje: Pregled i izvjesée na
kraju svakog mjeseca.




70

PROGRAM RAZVOJA ODRZIVOG TURIZMA U SISKU T PETRINJT

Prioritetno podruéje 2: PODIZAN]JE SVIJESTI DOMACIH PODUZETNIKA O

ODRZIVOM RAZVOJU TURISTICKE DJELATNOSTI

Mijera 1: stjecanje oznaka
zastite okolisa.

Pokazatelj 1: Svake godine 1
ponudac vise s novoste¢enim
znakom zastite okolisa.

Pracenje: Vodenje godisnje
evidencije.

Pokazatelj 2: 3 razlicita stecena
znaka zastite okolisa u
razdoblju od 5 godina.

Pracenje: Vodenje godisnje
evidencije.

Pokazatelj 3: Zadovoljstvo
gostiju uz odrzivu ponudu
(barem 30 % vise zadovoljnih
gostiju).

Pracenje: Anketa o
zadovoljstvu prije i nakon
dobivanja novog znaka zastite
okolisa.

Mjera 2: prijave na EU
natjecaje.

Pokazatelj 1: Svake godine
najmanje 2 prijave na natjecaje.

Pracenje: Vodenje godisnje
evidencije.

Pokazatelj 2: Iznos stecenih
sredstava.

Pracenje: Vodenje godisnje
evidencije.

Pokazatelj 3: Najmanje 1 novi
proizvod/dogadaj financiran
sredstvima EU.

Pracenje: Vodenje godisnje
evidencije.

Mijera 3: edukacije i radionice
za pruzatelje usluga.

IZVAN DESTINACIJE

Mjera 1: suradnja i nastup na
medunarodnim sajmovima
turizma.

Pokazatelj 1: Najmanje 5
polaznika na svakom
treningu/radionici.

Pracenje: Vodenje evidencije
za svaki trening ili radionicu.

Pokazatelj 2: Zadovoljstvo
sudionika.

Pracenje: Anketa medu
polaznicima edukacije za
svaku edukaciju.

Pokazatelj 3: Steceno znanje.

Prioritetno podrugje 3: POVEZIVANJE TURISTICKIH ORGANIZACIJA UNUTAR I

Pokazatelj 1: 2 posjecena sajma
svake godine.

Pracenje: Test na odabranu
temu na kraju edukacije

Pracenje: Vodenje godisnje
evidencije.

Pokazatelj 2: Najmanje 3
ponudaca vise od onih koji su
zainteresirani za sudjelovanje
na sajmovima godisnje.

Pracenje: Anketa medu
pruzateljima pocetkom
godine.

Pokazatelj 3: Svake godine 1
nova suradnja s inozemnim
organizacijama i ponudacima.

Pracenje: Vodenje godisnje
evidencije.

Mjera 2: godisnji sastanci
turistickih organizacija u
destinaciji.

Pokazatelj 1: 3 nova
predstavnika organizacija na
sastancima svake godine.

Pracenje: Vodenje zapisnika za
svaku godisnju skupstinu.

Pokazatelj 2: Broj
novostvorenih suradnji izmedu
organizacija, najmanje 1 nova
suradnja godisnje.

Pracenje: Anketa predstavnika
organizacija 1 mjesec nakon
godisnje skupstine.

Pokazatelj 3: Broj novih
proizvoda, kao rezultat
suradnje izmedu dobavljaca -
najmanje 1 proizvod godisnje.

Pracenje: Anketa dobavljaca i
brojanje novih proizvoda na
kraju svake godine.
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Prioritetno podruéje 3: POVEZIVAN]JE TURISTICKIH ORGANIZACIJA UNUTAR I

IZVAN DESTINACIJE

Pokazatelj 1: Povecan priljev Pracenje: Vodenje statistike na
prihoda za 5 % godisnje. godisnjoj razini.
Mjera 3: osnivanje turisticke Pokazatelj 2: Svake godine o o .
.. . A - o Pracenje: Brojanje novih
agencije za prodaju turistickih | dostupna su jos 2 turisticka

. Y R aranzmana na godi$njoj razini.
proizvoda. paketa vise za kupnju.

Pokazatelj 3: Medugodisniji
porast broja upita za 6 %.

Pracenje: Vodenje statistike.

5.8 Primjer trodnevnoga integralnog turistickog produkta

U nastavku predstavljamo konceptualni trodnevni turisticki proizvod koji smo
osmislili na temelju analize destinacije, terenskog obilaska i SWOT analize. Nasim
proizvodom zeljeli smo naglasiti integraciju razli¢itth ponudaca u zajednicki
proizvod. Odrzivost je takoder bila bitan element, koristili smo meku mobilnost;
javni putnicki prijevoz, biciklizam i organizirani grupni prijevoz, te na taj nacin htjeli
pomodi u podizanju svijesti o zastiti okoliSa i smanjenju zagadenja klime. Ukljucili
smo lokalne ponudace, kulturu, gastronomiju te tako pomogli o¢uvanju kulturne

bastine i pridonijeli lokalnom gospodarstvu.

Program je primjeren grupi do 8 odraslih osoba ili manje, moze ukljuciti i djecu.
Takoder, aranzman nije vezan ni za jedno godisnje doba, moguce ga je realizirati u
svim godi$njim dobima, tijekom tjedna i vikendom, ¢ime smo zZeljeli postiéi
desezonalizaciju (analizom destinacije uocili smo da je posje¢enost vrlo visoka u
ljetnoj sezoni, a zelimo da se to prosiri kroz cijelu godinu). Ipak, preporucujemo da

se program provodi u proljece i jesen.

Program (tablica 14.) ukljucuje boravak u Hotelu Panonija*** uz dvodnevni
polupansion, prijevoz i vodstvo vodic¢a koji je uvijek prisutan i na raspolaganju
gostima. Ukljuceni su svi razgledi, ulaznice i vodenja prema programu te 3 rucka

domace kuhinje. Lokacije su prikazane na slici 13.



72

PROGRAM RAZVOJA ODRZIVOG TURIZMA U SISKU T PETRINJT

DAN
1. dan

11.00

Tablica 14: Vremenski okvir turistickog programa

LOKACIJA

Zeljezniéki kolodvor Sisak

AKTIVNOSTI

SISAK

U Sisak se dolazi javnim prijevozom, jer
tezimo odrzivosti, ¢iji je dio i meka
mobilnost. Na Zeljeznickom kolodvoru
goste docekuje voza¢ kombija koji je
ujedno i vodi¢ nasih gostiju. Slijedi voznja
do Holandske kuce.

11.15

Holandska kué¢a

Veé tijekom voznje vodi¢ ukratko
predstavlja grad i Holandsku kucu u koju
idu. Po dolasku ih docekuje vodi¢ iz
muzeja, a slijedi vodstvo po izlozbi.

12.30

Restauracija Stari grad

Nakon obilaska vodi¢ vodi goste na rucak
u restoran Stari grad, koji se nalazi na uséu
rijeke Save i Kupe uz tvrdavu Stari grad.
Restoran je u obiteljskom vlasnistvu vise
od 20 godina. Ovdje ¢e gosti uzivati u
kulinarskom uzitku uz jelovnik od 4
slijeda uz prigodno vino.

Meni:

Hladno predjelo: hladni narezak s
kobasicom, prsutom, sirom i namazom.
Toplo predjelo: lovacka juha.

Glavno jelo: pecenica, pire krumpir,
mijesana salata.

Desert: domadi $trukli.

14.00

Grad Sisak

Nakon rucka slijedi razgled grada uz
pratnju vodi¢a na biciklima koje gosti
mogu posuditi uz potrebnu opremu.
Fokus obilaska je na muralima,
industrijskoj bastini i povijesti. U sklopu
industrijske  bastine organizira se i
degustacija piva u Pivovari Hrvacié.

18.00

Hotel Panonija

Voznja kombijem do smjestaja, vecera.

20.00

9.00

2. dan PETR

Hotel Panonija

Slobodno Vrii'eme i no¢ni odmort.

Nakon dorucka polazak kombijem prema
Petrinji.

9.45

srediste Petrinje

Vodeno pjesacenje po gradu s lokalnim
vodi¢em, s naglaskom na povijest mjesta i
posljedice potresa.

11.00

Loncarstvo Val

Prezentacija Loncarstva Val, obilazak
radionice uz stru¢no vodstvo, zatim se
gosti okusaju u loncarstvu pod vodstvom
lokalnog keramicara.

13.30

Korablja Tisini¢

Rucak i Setnja medu Zivotinjama, vodic¢
predstavlja pricu obitelji. Rucak ¢e biti u
obliku menija od 5 sljedova s domacim
specijalitetima uz vino.

Meni:
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DAN LOKACIJA AKTIVNOSTI

Hladno predjelo: pladanj domaceg suhog
sita.

Toplo predjelo: Zganci preliveni vrhnjem.
Juha: korablja juha.

Glavno jelo: sajamska kotlovina.

Desert: $trudla od visnje.

15.30 Capricia centar Paintball i druge zabavne igre.

18.30 Hotel Panonija Voznja do smjestaja, vecera.

20.00 Slobodno vrijeme i noéni odmor.

9.00 Hotel Panonija Nal.con dorucka voznja prema Lonjskom
polju.

10.00 Lonjsko polie Sctnja“uz vodeno razgledavanje prirodne
atrakcije.

13.00 Povratak u Sisak, rucak u restoranu Na Vr'
Brda s menijem od 3 slijeda.
Meni:

Na Vr' Brda Juha: krem juha od bundeve.

Glavno jelo: punjena pljeskavica s
krumpirom na domadi nacin.
Desert: slatka pita od bundeve.

14.30 Si Voznja do brodske luke te razgledavanje

isak .. .

grada brodom u pratnji vodica.

16.00 Voznja do  Zeljeznickog kolodvora,

Zeljeznicki kolodvor Sisak ispracaj gostiju s vodi¢em te polazak
turista kudi vlakom.
L : s o =

ig ®
<

i
» I + | @®

Slika 13: Lokacije posjeta
Izvor: Google maps, 2022.
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5.9 SaZetak

U sklopu zadatka pripremili smo analizu destinacije Sisak i Petrinja kroz obilazak 1
prezentaciju destinacije te vlastito istrazivanje. Utvrdili smo da destinacija ima velik
turisticki potencijal jer je bogata kulturnom i prirodnom bastinom. Problem
prvenstveno vidimo u nedostatku smjestajnih kapaciteta i1 receptivnih turistickih
agencija koje bi omogudile prodaju proizvoda pripremljenih u turistickim
zajednicama. Primijetili smo da je turisticka posjeta izrazito sezonska jer je najvise
gostiju u ljetnoj sezoni i za vrijeme dogadanja. Turisticke organizacije medusobno se
povezuju, ali postoji nedostatak vele povezanosti izmedu tih organizacija i
pojedinacnih ponudaca koji se nalaze u destinaciji, kao i1 izmedu samih ponudaca.
Promocija je dobra, sve turisticke zajednice prisutne su i vilo aktivne na drustvenim

mrezama koje su trenutno najbolji nadin promocije.

Sto se tice odrzivosti, utvrdili smo da destinacija nastoji ocuvati svoju bastinu, urediti
biciklisticke i pjesacke staze te obnoviti javau infrastrukturu. Vierujemo da mozemo

uciniti viSe za ocuvanje okolisa i klime.

Na temelju analize kreirali smo novu viziju destinacije do 2030. godine koju smo
pojacali s trima prioritetima: desezonalizacija turizma, svijest o odrzivom razvoju u
turizmu te povezivanje turistickih organizacija i ponudaca na destinaciji. Predlozili

smo 3 mjere za svaki prioritet i potkrijepili ih indikatorima i prac¢enjem.

Kao glavno postignuée isticemo novi turisticki proizvod koji smo osmislili u skladu
s novom vizijom destinacije. Rije¢ je o trodnevnom turistickom programu za grupu
do 8 osoba, koji koristi mekoj mobilnosti, ukljucuje isklju¢ivo vodene ture, lokalne
ponudace i gastronomiju, a temelji se na kulturnoj i1 prirodnoj bastini destinacije.
Program nije vezan uz ljetnu sezonu ili dogadanja, ve¢ zelimo produziti sezonu na

dulje razdoblje ili ¢ak na cijelu godinu.
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Poglavlje 6
Industrijska bastina Siska

CARMELA GONZALEZ, CRISTINA MIGUENS, JOAQUIN PEREZ

Industrijska bastina od prije nekoliko desetljea dobiva veliku vaznost i svijest.
Krajolici i stilovi zivota izmijenjeni su nakon industrijske revolucije 1 ova disciplina
industrijske arheologije slavi artefakte radnog mjesta. Ova vrsta bastine ne ukljucuje
samo tvornice i mlinove, ve¢ 1 drustvena 1 inZzenjerska dostignuca poput rudnika,
kanala, mostova i akvadukta (Falser 2001.).

Obilasci industrijske bastine ukljucuju se u industrijski turizam. Sam pojam
industrijskog turizma moze se definirati kao oblik turizma koji se bavi posjetom
radnim ili zapustenim objektima s ciljem razgledavanja proizvoda, usluga, procesa
kroz koje to dvoje nastaje, ljudi koji su ukljuceni u taj proces i bastine koja je ostala
po prestanku aktivne proizvodnje. Ako se fokusiramo na turizam industrijske
bastine, to se odnosi na posjet zgradama i postrojenjima napustenih industrijskih
pogona, a svrha posjeta je upoznavanje s proslim industrijskim znanjima. Na taj se
nac¢in priblizavamo kulturi i identitetu lokalne sredine napustene industrije

(Pavlakovic¢ i Jereb, 2020).
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29. prosinca 2020. potres jacine 6,4 Mw pogodio je podrucje Sisacko-moslavacke
zupanije (Hrvatska). Prije ovoga dogodila su se tri potresa, a nakon toga nekoliko
replika. Potres se osjetio i u drugim zemljama poput Slovenije, Italije, Austrije 1
Madarske. Najvise je stradao grad Petrinja, a grad Sisak, 20 km udaljen od epicentra,
pretrpio je nekoliko Steta.

Za ovaj rad, koristeci grad Sisak kao fokus istrazivanja i razvoja nakon katastrofe,
obavljen je terenski izlet na odrediste u svrhu upoznavanja ovog mjesta i, konkretno,
njegove industrijske bastine. Na temelju podataka dobivenih obilaskom terena i
gradskog muzeja izvréena je izrada znanstvenih radova te planova i karata. Glavna
zadaca ovog rada je planiranje obnove stare pivovare kao polazista za turisticki razvoj

mjesta.
6.1 Analiza stanja

Sisak je industrijski grad u Hrvatskoj smjesten u sredistu zemlje, u Sisacko-
moslavackoj zupaniji. Sisak ima najvecu rije¢nu luku u Hrvatskoj, na prostoru
izmedu Kupe, Save i Odre. Gospodarstvo grada od sredine 19. stolje¢a temelji se na
industriji. Industrijska bastina ne obuhvaca samo industrijske objekte, ve¢ ukljucuje
i industrijski krajolik, radnike, stanove, strojeve i dr. Sagledamo li povijesni razvoj

razdoblja svog postojanja bio vazno gospodarsko srediste.

Kao $to je ve¢ spomenuto, grad Sisak poznat je po industriji. Pocetak sisacke
industrije seze u drugu polovicu 19. stoljeca. 1855. godine otvorena je pivovara na
obali rijeke Kupe. Nakon toga u gradu su pocele nicati pilane, koristeéi se
materijalom koji je bio dostupan u samom gradu ili okolici. Osim industrijskih, grad

je imao 1 nekoliko drugih objekata vezanih uz industrijsku bastinu.

Sisak ima brojne turisticke atrakcije, medu kojima izdvajamo Dane industrijske
bastine. Gradski muzej Siska organizira manifestaciju s izlozbama, predavanjima,
obilascima i radionicama kojima se predstavlja bastina grada (slika 14). Druga mjesta

interesa koja se odnose na industrijsku bastinu su:

— Mali Kaptol: Najstarija gradevina grada nastala u 18. stoljecu. Bio je to

smjestaj za ladare, a danas je jagz klub, restoran i Turisticki ured.
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—  Setnica Slave Striegla: Setnica grada, smje$tena na obali rijeke. U 18. stolje¢u
bila je gradska luka.

— Parna Dizalica Granik: Bila je vrlo vazna za prijevoz robe od rijeke do
vlakova. Dizalica je radila do kraja Drugog svjetskog rata. Od 1977. godine
krasi grad.

—  Stari most: Najstariji sisacki most, graden od 1925. godine na istom mjestu

gdje je bio sagraden stari most 1862. godine.

industrijskar}
industrial rouf
sinak

Slika 14: Prezentacija industrijskih ruta u muzeju
Izvor: Barbara Pavlakovic, 2022.

6.2 Povezanost sa smjernicama odrZivog razvoja

Temeljni su stupovi odrzivog turizma ekonomski, drustveni i ekoloski. Sto se Siska
tice, a posebno aktualnog problema s potresom, bit ¢e potrebno vise investicija od
drugih destinacija za promicanje odrzivog turizma, jer ¢e se u svim aspektima krenuti

gotovo od nule.

Ekonomski gledano, poduzeéa ¢e morati postovati okoli§ 1 ne ga narusavati,
stvarajuéi tako dobar odnos proizvodnje i okolisa. Dobar nacin odrzivosti je
oporaviti i obnoviti "napustenu” bastinu, gradeéi muzeje, barove i restorane, hotele,

turisticke urede...
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Kako bismo promovirali uspjeh naseg odrzivog projekta, moramo, kao $to je gore
spomenuto, ¢uvati okolis, koji je temeljni stup. Moramo sacuvati prirodne resurse, a

postujudi ih mozemo ih iskoristiti u turistickim projektima.
Socijalni je aspekt temeljan jer bez clanova zajednice nema nicega. Svaki posijetitelj

mora postovati kulturu i ljude tog kraja, jer bez postovanja njih nece biti odrzivog

turizma.
6.3 Analiza SWOT

U tablici 15. prikazujemo SWOT analizu. Obradit ¢e se prednosti i nedostaci
turisticke ponude industrijske bastine te mogucnosti 1 prijetnje koje dolaze iz

okruzenja.

Tablica 15: Analiza SWOT OPG Lonjski dvori

SNAGE SLABOSTI

e  Bogata kulturna i industrijska bastina. = Potres i unistene zgrade.
e  Gradske lokacije gdje se moze razvijati [~ Propast industrije.

industrijski turizam. - Mladi nisu upoznati s industrijskom
e  Slozna zajednica. bastinom.

° Spremnost na suradnju u poboljsanju grada

kako se bi moElo iéi naErii'cd.

—  Rastudi trend turizma koji podrazumijeva | —  Zatvaranje tvornica.
interes uz prikaz neckadasnje i sadasnje | —  Zaboravljanje industrijske tradicije (nema
industrije. starih zaposlenika).

—  Blizina Zagreba kao emisijskog sredista. —  Neuredena infrastruktura.

—  Blizina drugih ve¢ih gradova. —  Iseljavanje stanovnistva.

—  Pridobivanje sredstava za revitalizaciju
podrudja.

64  Vizija

Grad Sisak ima povijest duzu od 2500 godina. Nalazi se na uscu triju rijeka koje su
ga ucinile vrlo vaznim raskrizjem putova. Vizija buduénosti grada mora biti globalno
orijentirana, kako bi bio od koristi stanovnicima, postao dobra turisticka destinacija,
privlacio talente i bio privlacan novim stanovnicima. Sve je to veliki izazov za razvoj
grada koji ukljucuje cjelovitu viziju buduénosti. Plan koji uzima u obzir sve ukljuc¢ene

dionike omogudit ¢e puno bolji i trajniji rezultat u buduénosti.
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Odrzivi turizam jedan je od glavnih segmenata $to ih treba razmotriti vezano za grad
koji je pretrpio deindustrijalizaciju i posljedice potresa. Rast se mora planirati, a
projekti moraju biti §to je moguce vise odmjereni kako bi se maksimalno iskoristili

ograniceni dostupni resursi.

Vizija je industrijske bastine n Sisku do 2030. godine oporaviti podrucja s najvedom vrijednoséiu
bastine (arbitekturne, kulturno-povijesne), ponovno uredenje ovib prostora s novom svrhom, od
privatnily do javnib inicijativa koje nkljucuju obrazovanje, socijalne usluge, inovacije, sport, turizam
itd. Potencijal 3a razvoj turizma na industrijskoj bastini vrlo je velik na ovom podruciu jer je ono

predstavljalo jedan od pokretala jugoslavenskog gospodarstva u to vrijeme.

Prenamjena i ponovna uporaba prostora u skladu je s odrzivoséu 1 omogucuje gradu
stvaranje novih vrsta rada i otvaranje prema novim tehnologijama. U tom smislu,
vizija bi trebala biti usmjerena na pruzanje najbolje internetske veze, kao i osiguranje
pouzdanih dobavljaca, kako bi se tvrtke koje se osnivaju na tom podrucju mogle
natjecati na tehnoloskoj razini. Ova ée vizija stanovnicima i posjetiteljima omoguditi

dobru komunikaciju kako bi posjet 1 boravak bio ugodan.

Prednost je u turistickom smislu sto je Sisak grad unutar Europske unije, $to mu
omogucuje pristup fondovima regionalne pomodi, ali i financiranje i bolje rezultate

jer lakse privlaci turiste iz Unije bez prevelikih problema u pristupu zemlji.

Vizija buduénosti mora biti uskladena s lokalnim stanovnistvom, nudeéi otvaranje
radnih mjesta i razvoj lokalnih proizvoda i rukotvorina. Ako destinaciju tretiramo
kao poduzece i analiziramo dionike, veliku vaznost dajemo nasim dobavljacima koji
bi trebali biti $to lokalniji, kao i trazenju klijenata zainteresiranih za povijest, kulturu
i sve ono §to destinaciju ¢ini jedinstvenom, generiraju¢i maksimalnu dodanu
vtijednost. U tom smislu izrada projekta kakav predlazemo omogudila bi razvoj

turizma u skladu s navedenim.

Glavna je ideja projekta osigurati viSenamjenski prostor za ponudu svojih proizvoda
i usluga lokalnim ¢raff pivovarama. Prostori koji su ostali ispod novog sisackog
klizalista (slike 15 1 16), gdje je bila stara pivovara, opremali bi se kao viSenamjenski
prostor u kojem bi se mogla odrzavati dogadanja, urediti muzej i napraviti prostor
(Sank) pivovare. Na sljede¢im slikama su fotografije stvarnog stanja i tlocrti buduceg
projekta, za koje smo upotrijebili Planner 5D (slike 17 i 18). Trenutno stanje prostora

je lose, fotografije su snimljene u tamnom modu jer prostor nema nikakvog svjetla,
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ali je jako dobro za projekt jer se radi o vlaznom prostoru bez prirodnog svjetla, §to
omogucuje bolje skladistenje piva.

Slika 15: Ledena dvorana Zibel Sisak

Izvor: Carmela Gonzalez, Cristina Miguéns, Joaquin Pérez, 2022.

Slika 16: Prostori bivSe pivovare.

Izvor: Carmela Gonzalez, Cristina Miguéns, Joaquin Pérez, 2022.
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Events Area

Museum and Restaurant Lounge

Brewery Pub Area

Slika 17: Plan renovacije bivSe pivovare — tloris

Izvor: vlastiti.

Slika 18: Plan renovacije bivSe pivovare — 3D plan

Izvor: vlastiti.
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6.5 Prioritetna podrucja i mjere

Prioriteti u ovom projektu temelje se na odrzivom turizmu i strateSkom planu
uskladenom s gospodarskim i drustvenim razvojem grada, bez stvaranja masovnog
turizma, ali dovoljnog da bude ekonomski odrziv i profitabilan za dobavljace i sve
ukljucene. Projekt takoder ukljucuje odrzive zahtjeve za proizvodnjom piva, koja
mora biti obrtnicka i smanjenih kapaciteta, bez industrijalizacije velikih razmjera.
Ovaj se projekt moze podijeliti u tri glavne faze kako bi se konsolidirali brojevi
posjetitelja i njihov rast.

PRIORITETNO PODRUCJE 1: OBNOVA INDUSTRIJSKE BASTINE

Faza 1 sastoji se od potpune obnove prostora state pivovare i vanjskog prostora
kako bi pristup bio $to ugodniji. Bududi da je podijeljen u 3 velike, razli¢ite dvorane,
one se mogu postaviti u stupnjevitom polozaju i otvoriti prema potrebi. U ovoj fazi
glavni je cilj urediti pivnicki barski prostor tipa pub koji bi se nalazio u prvoj hali s
desne strane. Za ostvarenje prioriteta postavljen je niz ciljeva potrebnih za njihovo

pravilno ispunjenje.

Mjera 1: Ishodenje potrebnih sredstava i dozvola za obnovu stare pivovare.
Mjera 2: Obnova vanjskog prostora, ¢ineci ga dostupnijim javnosti.

Mjera 3: Postavljanje bara pivovare u prvoj hali.
PRIORITETNO PODRUCJE 2: MUZE] POVIJESTI CRAFT PIVA

U drugoj bi se fazi opremio muzejski restoran koji bi nudio lokalnu restoransku
uslugu 1 ¢raft piva ukljucenih pivara. Valja napomenuti da na podrucju Siska veé
postoji nekoliko &aft pivovara, doznaje Vlatko Caksiran iz Muzeja industrijske
bastine u Sisku. Za uspjeh projekta potrebna je velika suradnja s ovim pivovarama
kao i kontakt s drugim ¢raft pivovarama diljem svijeta kako bi se stvorio muzej sa
sadrzajem koji bi bio integriran u prostor restorana i pwba kao dodana vrijednost

prostora, pruzajudi informacije o kulturi i povijesti pivarstva.

Mjera 1: Postavljanje restorana s ponudom lokalnih namirnica i ¢raft piva.
Mjera 2: Sklapanje poslova s lokalnim dobavljacima hrane i lokalnim ¢raf? pivovarama
za njihove usluge 1 proizvode.

Mjera 3: Kontaktiranje ¢raff pivara iz cijelog svijeta radi suradnje u muzeju i baru.
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Mjera 4: Uredenje muzejskog prostora s lokalnom i svjetskom povijeséu ¢raft piva uz

suradnju svih dobavljaca.
PRIORITETNO PODRUC]E 3: SOCIJALNA INTEGRACIJA U GRAD

U konacnici bi se treca i najveca dvorana koristila kao koncertna, $to bi omoguéilo
vise dogadanja i vecu svijest o mjestu 1 destinaciji. Buduéi da je za organizaciju
dogadanja i njihovu uspjeSnost potrebno vtijeme, to je najvedi i najvazniji cilj
projekta. Paralelno s tim, zajedno sa svim dobavlja¢ima i partnerima, unaprijedit ée
a ovim projektom u trecoj fazi ostvarit Ce se svi ciljevi zacrtani vizijom. Nudedi trajno
poboljsanje za Grad 1 stvarajuci izravna radna mjesta nadopunjena neizravnim
poslovima koje bi otvorili dobavljaci, postiglo bi se poboljsanje turistickog sektora
Grada.

Mjera 1: Postavljanje koncertnog prostora i kontaktiranje partnera za nastup lokalnih
i nacionalnih bendova kako bi se privukla publika.

Mjera 2: Na temelju festivala koji se ve¢ odrzava u pivovari, stvaranje veceg koji ¢e
postati turisticka atrakcija $to se odrzava razlicitim aktivnostima diljem Grada, s
ovim mjestom kao glavnom tockom.

Mjera 3: Promoviranje pivovare, Grada i drugih znamenitosti podruéja na

drustvenim mrezama (Instagram, Facebook, Twitter, TikTk i dr.).
6.6 Pokazatelji i pracenje

Jedan od najvaznijih segmenata razvoja novog turistickog proizvoda je mjerenje
zadovoljstva korisnika i postojanje pokazatelja koji verificiraju postizanje zadanih
ciljeva. U tablici 16. za svaku od mjera donosimo nekoliko indikatora, a ponudeni su

i metodoloski i vremenski okviri nadzora izvodenja svake pojedine mjere.
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Tablica 16: Pokazatelji i nacin pracenja turistiCke ponude pivarske industrijske bastine

Prioritetno podrudje 1: obnova
Mjera 1: Ishodenje potrebnih
sredstava i dozvola za obnovu

stare pivovare.

industrijske bastine

Pokazatelj 1: Zadovoljstvo

Mjera 2: Obnova vanjskog
prostora, ¢inedi ga dostupnijim
javnosti.

kupaca — najmanje 80 %
posijetitelja mora biti
zadovoljno ukupnim

Mijera 3: Postavljanje bara
pivovare u prvoj hali.
Prioritetno podrudje 2: muzej
Mjera 1: Postavljanje restorana

s lokalnom ponudom i
ponudom craff piva.

iskustvom i instalacijama.

povijesti craff piva
Pokazatelj 1: najmanje 40.000
posjetitelja mora posjetiti
mjesto u razdoblju od 2
godine.

Pracenje: Mjereno anketama
provedenim medu
posjetiteljima nakon svakog
posjeta.

Pracenje: Mjereno statistickim
podacima koji se uzimaju
svakog mjeseca.

Mjera 2: Sklapanje poslova s
lokalnim dobavljacima hrane i
lokalnim craft pivovarama.

Pokazatelj 1: posao mora biti
sklopljen s najmanje 10
lokalnih dobavljaca u
razdoblju od dvije godine.

Pracenje: Mjereno statistickim
podacima koji se uzimaju
svaka tri mjeseca.

Mjera 3: Kontaktiranje craft
pivara iz cijelog svijeta radi
suradnje u muzeju i baru.

Pokazatelj 1: potrebno je
sklopiti posao s najmanje 25
inozemnih dobavljaca u
razdoblju od 5 godina.

Pracenje: Mjereno statistickim
podacima koji se uzimaju
svakih $est mjeseci.

Mjera 4: Uredenje muzejskog
prostora s lokalnom i
svjetskom povijeséu craft piva
uz suradnju svih dobavljaca.

Mjera 1: Postavljanje
koncertnog prostora i
kontaktiranje partnera za
nastup lokalnih i nacionalnih
bendova kako bi se privukla

publika.

Pokazatelj 1: 20.000
posijetitelja na godinu.

Prioritetno podruéje 3: socijalna integracija u grad

Pokazatelj 1: mora se odrzati
najmanje 8 koncerata za
postizanje ovog pokazatelja
(jedan petkom i jedan
subotom).

Pracenje: Mjereno statistickim
podacima koji se uzimaju
svakog mjeseca.

Pracenje: Mjereno statistickim
podacima koji se uzimaju
svakog mjeseca.

Mjera 2: Na temelju festivala
koiji se ve¢ odrzava u pivovari,
stvaranje veceg koji ¢e postati
turisticka atrakcija koja se
odrzava razlicitim
aktivnostima diljem grada s
ovim mjestom kao glavnom
tockom.

Pokazatelj 1: mora se odrzati
najmanje 20 novih aktivnosti
u vremenskom rasponu od 4
godine.

Pokazatelj 2: vise od 90.000
posijetitelja u vremenskom
rasponu od 5 godina.

Pracenje: Mjereno statistickim
podacima uzetim svake
godine.

Mjera 3: Promoviranje
pivovare, grada i drugih
znamenitosti podrucja na
drustvenim mrezama
(Instagram, Facebook,
Twitter, TikTok i dr.).

Pokazatelj 1: najmanje 6000
lajkova na objavama i vise od
300 000 pratitelja u
vremenskom rasponu od 3
godine.

Pracenje: Mjereno statistickim
podacima platforme svakog
mjeseca.
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6.7 SaZetak

Ukratko, grad Sisak ima turisticki potencijal prvog reda koji mu omogucuje
perspektivnu  turisticku buducnost. Predstavljeni projekt ima cilj doprinijeti
gospodarskom i drustvenom razvoju grada i regije. Ovaj projekt predstavljen je kao

dio vazne industrijske bastine grada koju vrijedi ocuvati 1 unaprijediti.

Prednosti ukljucivanja ove vrste projekta s takvim lokalnim aspektom omogucuju
stvaranje odrzivog turizma koiji cijeni lokalnu kulturu i lokalni proizvod. Ipak, ovakav
projekt moze znaciti i nekontrolirani razvoj turizma, s masovnim dogadanjima ili s
paralelnim privatnim projektima koji bi destinaciju pretvorili u prenapucen prostor.
Predlozenom se projektu pristupa na globalan nacin s ciljem da dopre do svih
ukljucenih dionika i da bude pravi razvoj za grad, dobavljace, radnike i stanovnike

grada.

Ukratko, grad ima veliki turisticki potencijal koji se moze iskoristiti odrzivim
projektima §to pozitivno utjecu na teritorij. Mali se projekti spajaju u veci plan za
turizam 1 gospodarstvo kako bi u buduénosti bilo reda i kako ne bi dolazilo do
prenapucenosti. Najvaznije o ¢emu treba voditi racuna u razvoju turizma u regiji je
da svaki projekt daje dodatnu vrijednost. Treba traziti diferencijaciju i specijalizaciju
u svakom od sektora i projekata kako bi se bilo konkurentno opcijama koje nude

druge destinacije.

Odrzivost predlozenog projekta temelji se uglavnom na ponovnoj upotrebi
postojecih povijesnih prostora i davanju nove namjene koja omogucuje povezivanje
povijesti s novim potrebama. To je, po nasem misljenju, cilj koji bi turizam trebao
imati u nadolazedim godinama, $to ¢e klijenti visoko cijeniti, posebice nakon

pandemije u kojoj se na prenapucenost ne gleda blagonaklono.
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Poglavlje 7

Projekt Murala Re:Think Sisak

KAJA SETINC

Umjetnost je krajnji izraz ljudske kreativnosti pod dubokim utjecajem filozofije 1
kulture relevantnog povijesnog doba. Kvantitativna analiza umjetnosti kljucna je za
bolje razumijevanje ljudske kulturne evolucije (Sigaki, Perc i Ribeiro, 2018.).
Nedavno otkrice u Spanjolskoj pokazalo je da najstarije ikad otkrivene slike koje je
izradio ¢ovjek datiraju prije vise od 42.000 godina (L.obo, 2020.). Uli¢na umjetnost
je umjetnost stvorena na javnim povrsinama i javnim mjestima, kao $to su vanjski
zidovi zgrada, nadvoznjaci autocesta i trotoari. Ulicna umjetnost obi¢no se pojavljuje
u urbanim sredinama i na odredene je nacine povezana s grafitima (Study.com,
2003.-2021.). Uli¢na umjetnost ukljucuje i murale (slika 19). YourDictionary (b. d.)
rije¢ mural definira kao “velika slika, obi¢no naslikana na zidu. Definicija murala je
slika ili uvecana fotografija pri¢vrséena izravno na zid ili strop.” Svrha je istrazivanja
utvrditi je li festival murala na dobrom putu te dati neki novi prijedlog za vecu

vidljivost i privlacenje turista.
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Slika 19: Primjer murala u Sisku
Izvor: Barbara Pavlakovic, 2022.

7.1 Povijest slikanja

Od srednjeg vijeka umjetnicka je zajednica povijest skrivenu ispod slojeva boje
nazivala pentimenti (talijanski "zaljenje" ili "kajanje"), referirajuci se na promjene
koje su se dogodile tijekom slikanja slike. Ponovno pracenje koraka majstora
umjetnika moze biti iznimno poucno, pomazudi u otkrivanju umjetnickih procesa,
odluka 1 utjecaja koji su proizveli povijesno znacajne slike (Gooch 1 Tumblin, 2007.).
Umjetnost je krajnji izraz ljudske kreativnosti, pod dubokim utjecajem filozofije i
kulture relevantnog povijesnog doba. Kvantitativna analiza umjetnosti kljucna je za
bolje razumijevanje ljudske kulturne evolucije (Sigaki i drugi, 2018.). Slikarstvo se
pojavilo u prapovijesti kada su nomadski narodi slikali stijenama. Crtali su ugljenom,

ostavljajudi tragove u ped¢inama u koje su odlazili.

Prvu sliku napravili su primitivni ljudi, vjeruje se da ju je u prapovijesti napravio
Homo Neanderthalis. Arheoloska iskapanja u Europi, Africi 1 Aziji otkrivaju da su
primitivni ljudi bili prvi slikari i kipari te da su kroz te vrste umjetnosti prikazivali
svoj svakodnevni zivot. Arheolozi i antropolozi proucavali su i datirali ta otkrica.
Iskopani dijelovi povijesni su dokumenti, istinita svjedocanstva o pocecima ljudskog
zivota u proslosti i izumrlim kulturama (Lobo, 2020.). Temelji povijesti umjetnosti
mogu se pratiti desecima tisu¢a godina unatrag, kada su stare civilizacije koristile
dostupne tehnike i medije za izlaganje kulturno znacajnih predmeta. Iz tih ranih
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primjera nastalo je mnostvo umjetnickih pokreta, svaki sa svojim posebnim stilovima
i karakteristikama koje su odrazavale politicke i drustvene utjecaje razdoblja iz kojeg
su proizadli (Invaluable, 2021.). Do sada su arheolozi vjerovali da su najstariju
umjetnost stvorili moderni ljudi tijekom razdoblja Aurignacian, no ona je mnogo
statija i mnogo primitivnija od onih u $pilji Chauvet-Pont-d'Arc, koje su se smatrale

najstarijima do sad otkrivenim (Lobo, 2020.).

Vijetuje se da je prva slika, takoder poznata kao slika na stijeni ili umjetnost na stijeni,
nastala u sklonistima, Spiljama koje su nomadski narodi koristili za zadtitu. Za
slikarstvo kakvo danas poznajemo povjesnicari vieruju da je rodeno u neolitu (10.
tisuclje¢e pr. Kr.). Slikarstvo, koje je na stijenama pocelo propadati zbog razvoja
poljoprivrede i drudtva, pojavilo se u staroj Grckoj 1 kasnije u Rimu. Oko 3000.
godine prije Krista u kopnenoj Grckoj pocela su se pojavljivati mala sela i ondje je
zapocela tradicija slikanja na keramickim predmetima kao §to su vaze i lonci. Od
drugog tisuclje¢a prije Krista u gradu Kreti razvilo se monarhijsko drustvo sa
sofisticiranom urbanizacijom, ukljuc¢ujudi palace, i pojavljuju se prvi znakovi zidnih

slika, no malo je ostataka prezivjelo kroz vrijeme (Lobo, 2020.).

Povijest su bez sumnje obiljezili utjecajni zanrovi umjetnosti, od renesanse do
uspona modernizma. Buduéi da mnogi danasnji umjetnici, poput Banksyja, Kerryja
Jamesa Marshalla, Mickalene Thomas i Kehinde Wiley, dosljedno ukljucuju
povijesne reference umjetnosti u suvremena djela, razumijevanje povijesnog
konteksta i znacaja svakog razdoblja i pokreta klju¢no je za kolekcionare i ljubitelje
umjetnosti (Invaluable, 2021). U nastavku predstavljamo kronologiju umjetnickih
pokreta (The art story Foundation, 2021.; Oxford University Press, 2021.; Esaak,
2019.; Owlcation, 2016.; Anderson, b. d.):

—  Prapovijesna umjetnost (40.000 - 4.000 pr. Kr.) - u obliku uklesanih stijena,
gravura, slikovnih slika, skulptura i kamenih aranzmana.

— Anticka umjetnost (4.000. pr. Kr. - 400. g.) - civilizacije: Mezopotamija, Egipat,
Grckaiiz Amerike. Namjena: pricati price, ukrasavati utilitarne predmete poput
zdjela i oruzja, prikazivati vjerske i simbolicke slike i prikazivati drustveni status,
price o vladarima, bogovima i bozicama.

—  Srednjovjekovna umjetnost (500. - 1400.) - srednji vijek, "mrac¢ni vijek", djela

odrazavaju tamu, karakterizirana grotesknim slikama i brutalnim prizorima.
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Renesansna umjetnost (1400. - 1600.) — ovaj stil slikarstva, kiparstva i
dekorativne umjetnosti fokusiran je na prirodu i individualizam, misao o
covjeku kao neovisnom.

Manirizam (1527. — 1580.) - maniristicki umjetnici temeljili su svoje stvaralastvo
na idealima Michelangela 1 Rafaela. Figure su cesto imale elegantne, izduzene
udove, male glave, stilizirane crte lica i pretjerane detalje.

Barok (1600. — 1750.) - bogata likovna umjetnost i arhitektura. Karakterizirala
ga je velicina i bogatstvo, naglaseno interesom za $irenje ljudskog intelekta i
globalna otkrica.

Rokoko (1699. — 1780) - nastaje u Parizu i obuhvacéa dekorativou umjetnost,
slikarstvo, arhitekturu i kiparstvo, meksi stil dekorativne umjetnosti u odnosu
na rasko$§ baroka. Karakteristike su lakoca i elegancija, s naglaskom na
koristenje prirodnih oblika, asimetri¢cnog dizajna i suptilnih boja.
Neoklasicizam (1750. — 1850.) - uzima elemente iz klasi¢ne antike. Umjetnici su
nastojali ponovno stvoriti velika djela drevne umjetnosti. To je znacilo
obnovljeni interes za klasicne ideale kao §to su harmonija, jednostavnost i
proporcije.

Romantizam (1780. - 1850.) - ideali odbacuju red, sklad i racionalnost koji su
bili prihvadeni u klasicnoj umjetnosti 1 neoklasicizmu, naglasavajudi
individualnost i mastu, postivanje prirode, takoder fokusirajuéi se na strast,
emocije 1 osjecaje umjesto intelekta i razuma.

Realizam (1848. — 1900.) - vjerojatno prvi moderni umjetnicki pokret, zapocet
u Francuskoj u 1840-ih. Umjetnicka djela sadrzavala su detaljne, realisticne
prikaze predmeta.

Art Nouveau (1890. — 1910.) - $to se prevodi kao "nova umjetnost", pokusao
je stvoriti potpuno autentican pokret bez oponasanja stilova koji su mu
prethodili. Taj je pokret uvelike utjecao na primijenjenu umjetnost, grafiku i
ilustraciju. Fokusiranje na prirodni svijet, karakteriziran dugim, vijugavim
linijama i krivuljama. Arhitekt i kipar Antonio Gaudi otisao je dalje od
fokusiranja na linije kako bi stvorio zakrivljene strukture zarkih boja (Sagrada
Familia u Barceloni).

Kubizam (1907. — 1914.) - utemeljili su ga Pablo Picasso i Georges Braque, koji
su odbacivali koncept da umjetnost treba kopirati prirodu. Odmaknuli su se od
tradicionalnih tehnika i perspektiva. Ravne, dvodimenzionalne povrsine,

geometrijski oblici ili "kocke" objekata i visestruke tocke gledista.
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— Nadrealizam (1916. — 1950.) - proizasao iz umjetnickog pokreta Dada 1916. i
izlagao je umjetnicka djela koja prkose razumu. Nadrealisti su osudili
racionalisticko razmisljanje, pod utjecajem Karla Marxa i teotija koje je razvio
Sigmund Freud, koiji je istrazivao psihoanalizu i mo¢ maste.

—  Apstraktni ekspresionizam (1940. — 1950.) - oblikovan naslijedem nadrealizma,
pojavio se u New Yorku nakon Drugog svjetskog rata. Cesto se naziva New
York School ili Action Painting. Odmaknuo se od onoga $to se smatralo
konvencionalnim 1 umjesto toga koristio spontanost i improvizaciju za
stvaranje apstraktnih umjetnickih djela.

—  Op Art pokret (1950. - 1960.) - Op art (skracenica za “opticku” umjetnost)
rastao je s napretkom u znanosti i tehnologiji te interesom za opticke efekte i
iluzije sa Le Mouvement, grupnom izlozbom u Galerie Denise Rene 1955.
Kortistio je oblike, boje 1 uzorke za stvaranje slike, koje izgledaju pokretne ili
zamagljene, ¢esto izradene u crno-bijeloj tehnici radi maksimalnog kontrasta.
stolje¢a. Pokret se odmaknuo od metoda koristenih u apstraktnom
ckspresionizmu i umjesto toga koristio svjetovne, svakodnevne predmete za
stvaranje inovativnih umjetnickih djela koja su izazvala konzumerizam i
masovne medije.

—  Minimalizam (1960. - 1970.) - minimalisticki pokret pojavio se u New Yorku
kada je grupa mladih umjetnika pocela propitivati pretjerano ekspresivna djela
apstraktnih ekspresionistickih umjetnika, fokusirajudi se to¢no na ono $to je
pred njima umjesto povlacenja paralela s vanjskom realnoséu i emocionalne
misli koristenjem profinjenih oblika, reda, jednostavnosti i sklada.

— Konceptualna umjetnost (1960. - 1970.) - potpuno je odbacila prethodne
umjetnicke pokrete, a umjetnici su cijenili ideje nad vizualnim komponentama,
nije bilo specifi¢nog stila ili forme.

—  Suvremena umjetnost (1970. do danas) - Sedamdesete godine proslog stoljeca

obiljezile su pocetak suvremene umjetnosti, koja traje do danas.

Tijekom povijesti koristene su brojne tehnike zidnog slikarstva: enkaustika, tempera,
freska, keramika, uljane boje na platnu, a u novije vrijeme tekudi silikat i peceni
porculanski emajl. U klasicno gréko-rimsko doba najéeséi medij bila je enkaustika, u
kojoj se boje melju u rastaljenom vezivu od pcelinjeg voska (ili smolnom vezivu) i
vruée nanose na povrsinu slike. Slikanje temperom takoder se prakticira od najranijih

poznatih vremena; kao vezivo sluzio je bjelancevinasti medij kao $to je Zumanjak ili
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bjelanjak razrijeden u vodi. U Europi 16. stoljeca uljane boje na platnu usle su u opéu

upotrebu za izradu freski.
711  Street arti grafiti

Uli¢na umjetnost je umjetnost stvorena na povrsinama na javnim mjestima, kao $to
su vanjski zidovi zgrada, nadvoznjaci autocesta i nogostupi. Ulicna umjetnost obi¢no
se odvija u urbanim sredinama i na odredene je nacine povezana s grafitima. Uli¢na
umjetnost obi¢no nastaje kao sredstvo prenosenja poruke vezane uz politicke ideje
ili drustvene komentare. Ne ukljucuje sva ulicna umjetnost slikanje. To se moze
uciniti naljepnicama rasprSenim po povrsinama ili metodama kao §$to je
bombardiranje predom, proces u kojem umjetnici predmete poput drveéa i
telefonskih stupova prekrivaju Sarenim vlaknima i pletivom. Ulicna umjetnost moze
se izraditi i pomocu $ablona, pri cemu kreator ponavlja sliku preko cijele povrsine
kako bi se izrazio (Study.com, 2003.-2021.). Mozemo reci da je pokret svakako
umjetnicki izraz, ali svakako i viSe od toga, mozda samostalna umjetnicka forma.
Jedno je sigurno — uli¢na umjetnost postala je neizbjezan dio suvremene umjetnosti
(Maric, 2004.).

U uli¢cnoj umjetnosti nema pravila, ali uobicajeni materijali i tehnike ukljucuju
poznato pSenic¢no ljepilo, dizajn $ablona, naljepnice, crtanje slobodnom rukom i
videoprojekciju. Uli¢ni umjetnici ¢esto rade u studijima, organiziraju galerijske
izlozbe ili se bave drugim kreativnim podrudjima: oni nisu antiumjetnici, oni
jednostavno uzivaju u slobodi javnog rada bez brige o tome §to drugi misle. Mnogi
poznati umjetnici zapoceli su svoje karijere u onome §to bi se danas smatralo
ulicnom umjetnos$cu, poput Gordona Matta-Clarka, Jenny Holzer i Barbare Kruger

(Tate, b.d.).

Zelja ljudi da ostave svoj trag na zidovima prisutna je tisuéama godina. Arheolozi su
pronasli grafite na zidovima u gradu Pompejima. Sto se ti¢e moderne uli¢ne
umjetnosti, njezini se poceci mogu pratiti unatrag do obiljezavanja ili grebanja
inicijala ili imena na javnom posjedu u New Yorku kasnih 60-ih godina 20. st.
Grafiteri iz 70-ih 1 80-ih godina 20. st. trazili su nova mjesta za stvaranje umjetnosti,
odgovarajudi 1 opirudi se drustvenim pravilima. Slicnim metodama pocinju se sluziti
i likovni umjetnici koji su odgovorili na ukrasavanje likovnog svijeta i otocke
galerijske scene. Ljudi poput Leeja Quinonesa, koji je slikao Zivopisne grafite na

rukometnim igralistima u New Yorku, i Keitha Haringa, koji je kredom nacrtao
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stotine slika u njujorskoj podzemnoj zeljeznici 1980-ih, poceli su privlaciti pozornost

svijeta umjetnosti (Study.com, 2003. -2021).

Kakav je odnos izmedu grafita 1 ulicne umjetnosti? lako se oba oblika javnog
izrazavanja ne izvode uvijek uz dopustenje vlasnika nekretnina, koji ih izjednacuju
ih s vandalizmom, uli¢na umjetnost ima vece ciljeve od grafita. Moglo bi se re¢i da
je glavna razlika izmedu grafita i ulicne umjetnosti upravo namjera. Tradicionalno,
grafiteri nemaju namjeru da javnost razumije njihov rad, niti ih je za to briga. Svoje
poruke $alju istomisljenicima ili odredenoj skupini ljudi. Za usporedbu, uli¢ni
umjetnici uzimaju ideje i alate povezane s grafitima i koriste ih za stvaranje
umjetnosti koja Salje poruku. Uli¢ni umjetnici Zele da ljudi vide njihov rad jer im je

cilj izazvati raspravu i reakciju (Study.com, 2003.-2021.).
712 Murali

Bez sumnje, slike postoje koliko i ljudi, kao oblik dragocjenog svjedocanstva zivota
od prapovijesti do danas. Od pecinskih slika u $piljama Lascaux u juznoj Francuskoj
do danasnjih murala uli¢ne umjetnosti, ljudi ostavljaju znakove svog postojanja na
mnogim mjestima diljem svijeta. Zahvaljuju¢i najranijim ogrebotinama, rezbarijama,
bakropisima 1 slikama, danas imamo neprocjenjivo znanje o nasoj povijesti 1
prethodnicima, a te su freske od velike vaznosti za ¢ovjecanstvo jer su prikazivale
zivotne aktivnosti, svakodnevne krajolike i obi¢no religijske tradicije, dajuéi nam
neprocjenjiv pogled na raznolikost nasih kultura u razlic¢itim razdobljima. Tijekom
vremena freske su prekrivale unutrasnjost i vanjstinu mnogih javnih zgrada, poput
palaca, hramova, grobnica, muzeja, knjiznica, crkava i kuca bogatih mecena, a u
novije su se vrijeme proéirile na ulice i arhitektonske elemente. Time zadrzavaju svoje
izvorno znacenje i svrhu: prikazati drustvo stvoreno od prica, vrijednosti, snova i
promjena (Kordic, 2015).

Rije¢ mural dolazi od latinske rije¢i "murus", $to znaéi zid. Danas se mural moze
definirati kao svako umjetnicko djelo koje je naslikano ili aplicirano izravno na zid,
strop ili drugu veliku trajnu povrdinu, posebno ravnu. Umjetnost muralizma
popularna je tehnika mnogih umjetnika, ukljucujuci majstore kao $to su Leonardo
Da Vinci i Michelangelo Buonarroti, a procvietala je 20-ih godina 20. st., nakon
meksicke revolucije. Tijekom razdoblja meksickog muralizma murali su poprimili
novu dimenziju, postali su snazan vizualni komunikacijski alat dizajniran za poticanje

razmisljanja ljudi i prenosenje drustvenih i politickih poruka prema jedinstvu. Kroz



94 PROGRAM RAZVOJA ODRZIVOG TURIZMA U SISKU T PETRINJT

slike "velike trojice"™: Diega Rivere, Joséa Clementea Orozca i Davida Alfara
Siqueirosa zidno slikarstvo postalo je najvazniji oblik izrazavanja, cesto predmet
kontroverzi i uvijek simbol solidarnosti, slobode i nade. Meksicka zidna umjetnost
inspirirala je stvaranje mnogih drugih slicnih pokreta diljem svijeta, a najvedi je bio
Chicano, umjetnicki pokret 60-ih godina 20. stoljeca (Kordic, 2015).

7.2 Analiza stanja

Re:Think ukazuje na Re:definiranje i Re:kontekstualizaciju javnog prostora kao
aktivnog drustvenog protagonista. Registracija vremena u prostoru. Prkosenje
postojeéim znacenjima i aktiviranje novih u prostoru kojim se kre¢emo. Stvaranje
nove umjetnicke prostorizacije koja briSe uspostavljene granice izmedu umjetnosti 1
svakodnevnog zivota. Izgradnja novih uspomena. Re:Think je festivalska platforma
koja je posveéena produkciji novih umjetnickih djela u javnom prostoru grada Siska
iperformativnim oblicima suvremene umjetnosti s teorijskim i kritickim programima
koji nastoje ispitati razlicite oblike umjetnosti u javnom prostoru, projekte specifi¢ne
za lokaciju i ulicnu umjetnost. Od prvog izdanja, odrzanog 2016. godine, do 2019.
godine, izradeno je ukupno 30 murala u javnom prostoru grada, a Re:Think je postao
dio identiteta Siska, uljepSavajuéi gradsku svakodnevicu te uljepsavajudi i stvarajuci
nove popularne tocke posjeta za svoje stanovnike (Turisticka zajednica Grada Siska,

b.d).

Najnoviji mural ovogodisnjeg izdanja, koji je oslikala Tea Jurisi¢ (lustracija KVAR),
vesela je razglednica dobrosusjedskih odnosa pod nazivom "Zvuk glazbe". Izlozba
je dio autoricinih ilustracija iz njezine "COVID serije" i inspirirana je svima poznatim
prizorima iz vremena lockdowna, kada su ljudi, unato¢ svim poteskoéama, izlazili na
balkone i glazbom kratili svoje neizvjesne dane. Na Facebook stranici porucuju:
“Svaki put kad ga vidite, sjetite se koliko je vazno zadrzati optimizam i u najtezem
razdoblju” (Re:Think Sisak, 2021.). Na slici 20 u nastavku je najnoviji mural u 2021.

godini, autorice Tee Jurisié.
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Slika 20: Re:Think najnoviji mural u 2021. godini
Izvort: Re:Think Sisak, 2021

Murali su ukljuceni u promotivne materijale kao §to su web-stranice Grada Siska,
Turisticke zajednice Grada Siska - TZG Sisak, kao 1 TZG Sisak koja izraduje brosure
za Re:Think Sisak murale (Grad Sisak, 2021). Takoder se promoviraju putem raznih
platformi i web-stranica kao $to su Facebook, YouTube 1 Instagram. Inac¢e nema
puno promocije putem web-stranica. Na stranici TZG Sisak spominje se Re:Think,
a za vise informacija postoji link na njihovu Facebook platformu. Na Facebook
stranici nema nikakvog opisa ispod posjetnice, stoga preporucamo kratki opis
Re:Think Sisak; sto je to, zasto je osnovano i slicne informacije. I Facebook stranica
mogla bi biti Zivotnija. Stranica ima 3.199 pratitelja, ali oni slabo reagiraju na postove
(lajkovi, komentari), a postovi se objavljuju previse rijetko (objave bi trebale biti svakog
dana ili svakog drugog dana). Re:Think Sisak murali nemaju svoju web-stranicu, §to
bismo im preporucili upravo radi promocije. Mnogo je moguénosti za nadogradnju
promocije, ali veéina njih ostaje neiskoriStena, ¢emu su razlog vjerojatno veci

tinancijski ulozi ili neznanje. Slika 21 prikazuje Re:think Sisak Instagram platformu.
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Instagram Search Gt ™ ® O @
Re rethink_sisak IEEEE Bl -
195 posts 1,606 followers. 359 following

sk

www.facebook.com/ReThinksSisak

vCoee=oe

Rufak nas. Tea na tekmi Miron Milic

bonus cat Behind the final touch

® posTs vipeos TAGGED

Slika 21: Instagram promocija
Vir: Re:Think Sisak, b. d.

7.3 Povezanost sa smjernicama odrzZivog razvoja

U ovom poglavlju definirat éemo povezanost s elementima odrzivog razvoja u vezi
s muralima, i to kroz sljedece stupove: ekonomski stup, ekoloski stup, drustveno-

kulturni stup 1 klimatski stup.

Ekonomski stup: U ovom trenutku murali ne donose nikakav profit, jer nema
proizvoda koiji bi se mogao prodati. Zato smo dosli na ideju tematskih veceri. Kako
bi murali bili konkurentni i imali odredenu sposobnost opstanka, osim festivala, na
tim punktovima ili objektima na kojima se murali nalaze mogle bi se odrzavati i

tematske veceri. Takoder mislimo da bi bilo mogucée napraviti itinerar koji bi se
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povezao s drugim turistickim mjestima 1 atrakcijama i koji bi se povezao u pricu koja

obuhvaca cijelu destinaciju.

Ekoloski stup: Razmisljajudi i fokusirajuéi se na ekoloski stup, domislili smo se
koristenju boja za murale i njihovoj odrzivosti. Kumar (2021) savjetuje koje su boje
najbolje za oslikavanje murala. Prilikom stvaranja slike najbolje je koristiti akrilne
boje, jer djeluju na gotovo svim povrsinama, poput podova i zidova. Poznate su po
svom brzom susenju i fleksibilnosti, §to su kvalitete pozeljne za izradu zidnih
umjetnina. Stovise, daju gotovo isti ucinak kao uljane slike, ali su jeftinije (Kumar,
2021.). Takoder kaze da se lako moze odabrati bilo koja boja dostupna na trzistu, ali
upozorava da bi trebale biti izradene od 100 % akrilnih smola. On predlaze
profesionalne akrilne boje "Nova Color" koje su jednostavne za koristenje,

neotrovne su i postojane (Kumar, 2021.).

Umjetnost znaci veliki doprinos svijetu: inspirira nas i poboljSava. Medutim,
ponekad proces stvaranja umjetnosti moze na kraju uciniti vise Stete nego koristi.
Rad s uljima, akrilima, smolama i drugim kemikalijama povezanim s umjetnoséu
cesto moze uzrokovati ozbiljnu $tetu okolisu (Grant, 2021.). Na primjer, tvrtka
Eartheasy.com (2021.), sa sjediStem u Vancouveru, Kanada, prodaje vodene boje
sastavljene od biljnih boja pomijesanih s péelinjim voskom i aluminijevim oksidom.
Tvrtka kaze da je ovo "najvise netoksicno". Oni takoder prodaju ekoloske vodene
olovke "napravljene od posumljenog drva ili drva koje dolazi iz Sumarstva koje
ponovno sadi novo stablo za svako koje bude posjeceno” (Grant, 2021.). Na primjer,
Jerry's Artarama, nacionalni distributer potrepstina za umjetnost, stavlja logotip
pored onoga $to naziva "zelenim proizvodom". Tvrtka definira zelene proizvode

kao proizvode koji (JerrysArtarama.com, 2021.):

— su ckoloski i drustveno prihvatljivi zbog nacina na koji su dizajnirani,
proizvedeni ili pakirani,

—  koristi materijale koji su relativho benigni u fazi ekstrakeije, kao $to su: ponovno
koristeni, reciklirani, obnovljivi, organski, itd.,

— manje su rasipni i manje otrovni od konvencionalnih proizvoda i

— sigurni su za ljude, zivotinje i okolis.
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Drustveno - kulturni stup: Ovim stupom istaknuli bismo veé postoje¢u kulturu i
tradiciju. Na samoj destinaciji gda Alma nam je rekla da murali povezuju i spajaju
razlicite generacije. Kaze da kad nastaju murali, pa i kasnije kad budu gotovi, ljudi
(lokalno stanovnistvo) dolaze i druze se uz razgledavanje umjetnina, a prave i piknike
ispred tih zgrada. Povezuju se i sa samim umjetnicima, jer se umjetnik i stanovnici
dogovaraju oko teme murala, kakav je njihov zZivot, koje su im vtijednosti, a umjetnik
na temelju toga crta mural. S ove tocke gledista, drustveno-kulturni stup dobro
uspijeva. Jo$ jedan vazan aspekt je 1 kulturna bastina, a ona je vezana upravo uz
murale. Zgrade su kulturna bastina, a upravo na njima nastaju murali i vazno je i to
sacuvati (pokretnu bastinu). U sklopu ovog stupa, prema usmenim izvorima na

destinaciji, isticemo iseljavanje mladih, $to se negativno odrazava na drustvo u cjelini.

Klimatski stup: U proslom su stolje¢u globalne klimatske promjene uzrokovale
poviSenje temperature, a time i toplinske valove i suse, povecanu opasnost od
oborina, oluja i poplava te viSe razine ugljicnog dioksida u atmosferi (OECD, b. d.).
"Efekt staklenika" popularan je izraz koji se koristi za opisivanje fenomena da
Zemljina atmosfera odrzava temperaturu pogodnu za zivot na nasem planetu.
Posljedica je suvremenih ljudskih aktivnosti ispustanje velikih koli¢ina staklenickih
plinova u atmosferu. Izgaranje fosilnih goriva najvazniji je uzrok ljudskih emisija
staklenickih plinova, na $to otpada 80 % svih ljudskih emisija staklenickih plinova.
U proslom stolje¢u industrija, transport i energetske aktivnosti uzrokovale su toliki
porast koncentracije staklenickih plinova u atmosferi da ih priroda svojim procesima
ne moze dovoljno brzo ukloniti. Koncentracije rastu i uzrokuju klimatske promjene.
Stoga zelimo istaknuti masovni turizam koji se odvija u Hrvatskoj, posebice tijekom
sezone (destinacija Sisak ina¢e nema masovni turizam). U slucaju masovnog turizma
bilo bi potrebno smanjiti broj ljudi, rjeSenje bi mogle biti karte koje bi ljudi placali i
morali rezervirati unaprijed, ¢ime bi se ogranicio broj ljudi u isto vrijeme na istom

mjestu .
7.4 Benchmarking analiza: Sjeverna Irska i Berlin

Od statih slika zivotinja u $pilji Chauvet-Pont-d'Atc u Francuskoj do Banksyjeve
Djevojke s balonom, slike su tisuélje¢ima bile dio naseg kulturnog krajolika. Danas
su murali nacin na koji se umjetnici izrazavaju u svim zamislivim grafickim stilovima:
apstraktnim, fotorealisticnim, nadrealistickim, ekspresionistickim i grafitima, da

spomenemo samo neke. Nedavno su murali postali srediste zajednice koje okuplja
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ljude kako bi slavili bastinu i povijest svog doma (Product Care Association of
Canada [PCA], 2021.).

Umjetnost (murali) moze biti koristan alat za gospodarski razvoj na lokalnoj razini.
Murali imaju priliku ispricati pricu zajednice, stvoriti jedinstveno iskustvo, angazirati
gradane, povecati "pjesacki promet" ili pjesacenje i turizam, povecati postovanje
prema umjetnosti i umjetnicima 1 povecati ukupnu privlacnost mjesta. Allen to vidi
kao primjer za grad Fort Smith u Arkansasu: ,,Kada tvrtka ili konzultant posjeti Fort
Smith, korist od umjetnosti za ekonomski razvoj je ocita; vide nas kako razvijamo
svoju zajednicu, podupiremo umjetnost i stvaramo zivahan, kvalitetan grad za
njihove zaposlenike i obitelji, ¢ineéi Fort Smith konkurentnijim od vecih gradova sa

snaznim umjetnickim programom.” (University of Central Arkansas, 2016.).

Freske (murali) takoder predstavljaju jedno od najvaznijih obiljezja Sjeverne Irske,
prikazujudi prosle i sadasnje politicke i vjerske podjele regije. Od 70-ih godina 20. st.
zemlja je dobila gotovo 2000 murala posveéenih borbi protiv rasizma i za zastitu
okolisa, medu mnogim drugim temama (Kordic, 2015.). Najvecéa koncentracija nalazi
se u Belfastu; prijestolnica se moze pohvaliti s najmanje 700 murala, od kojih je
treéina u izvrsnom stanju. Druge lokacije s bogatim muralima su Derry,
Newtownards, Bangor, Carrickfergus, Portadown, Newry, Ballymena i Enniskillen
(Poole i Llewellyn, 2017.). Slika 22 prikazuje primjer murala u Falls Roadu, Sjeverna
Irska.

Slika 22: Stenske poslikave Falls Road
Izvor: Poole in Llewellyn, 2017



100 PROGRAM RAZVOJA ODRZIVOG TURIZMA U SISKU I PETRIN]I

Zidno slikarstvo u Irskoj jasno otkriva osebujan i lokaliziran nacin na koji se sporovi
oko zahtjeva za zapovijedanje i legitimaciju manifestiraju 1 mijenjaju tijekom
vremena, te vaznu ulogu koju simboli 1 slike mogu igrati u takvim procesima (The
Open University, 1999.-2020.). Dakle, zidne slike, murali, vazni su jer odrazavaju

vidljivu povijest.

Drugo poznato mjesto koje je bilo prepuno politickih murala je Berlinski zid, ¢ija je
zapadna strana vidjela brojne murale izmedu njegova nastanka 1961. i unistenja
1989., ukljucujuéi radove umjetnika Keitha Haringa i Thierryja Noira (Kordic,
2015.). Berlinski zid, neko¢ simbol podjele, sada ¢ini veliku vanjsku galeriju sa 105
murala umjetnika iz cijelog svijeta. Na slici 23 vidimo mural na Berlinskom zidu
"Dogodilo se u studenom", blizu Checkpoint Charlie - prikazuje dan pada zida i

tisuce istocnonjemackih lica koja se slijevaju na zapad.

Slika 23: Berlinski zid: Dogodilo se u studenom
Izvor: Dundon, 2019
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Mnogi su murali v Berlinu naslikani 1990. godine nakon pada zida, a umjetnicka djela
smjestena uz obalu rijeke Spree obiljezavaju ponovno ujedinjenje Njemacke i $iri
trenutak globalno znacajnih politickih promjena (Dundon, 2019.). Murali stvaraju
zivahne cetvrti koje ljudi Zele posjetiti, Zivjeti u njima i do kojih im je stalo - murali
uljepsavaju Cetvrti. Oni dodaju boje konstrukciji zidova 1 ulica koje bi inace ostale
nezapazene, $to je poslastica za lokalno stanovnistvo i turiste. Murali privlace nove
lokalne tvrtke, pomazu privuéi kupce na postojece lokacije i poti¢u gospodatstvo
podruéja. Neki gradovi ¢ak nude pjesacke / biciklisticke javne umjetnicke ture kao
odlican nacin za interakciju s gradom i njegovom umjetnoséu (PCA, 2021.). Ovo
ukazuje na dobru praksu. Ne samo da privlaci lokalno stanovnistvo i turiste, veé
potice i tzv. “slow-movement”, usporeno kretanje — pjesice, biciklom, vlakom, $to
pozitivno utjece na odrzivost i okolis. Dio usporenog zivota ukljuc¢uje uvazavanje
okoline i njene ljepote. To ukljucuje $ume, oceane, neobicne ulice i da, ¢ak 1 murale
(PCA, 2021.). Posljednje sto navodi PCA (2021.) kao razlog zasto su murali vazni
jest to §to stvaraju vazne razgovore i prosiruju razmisljanje. Murali takoder djeluju
kao prostori za kolektivnu refleksiju. Uz pomo¢ onoga $to pokazu, mogu stvoriti

dijalog o temi ili problemu zajednice.

Sjajan primjer projekta murala koji izaziva dijalog je Whaling Walls americkog
umjetnika Wylanda. U razdoblju od 30 godina Wyland je diljem svijeta naslikao 100
murala kitova u prirodnoj veli¢ini kako bi pomogao ljudima da cijene oceane kroz
umjetnost. Neka od ovih djela izradena su na zidovima u Britanskoj Kolumbiji i
Ontariju. Ovi murali u zajednici dodaju vrijednost njihovim susjedstvima,
istovremeno poticudi dijalog o tome kako pojedinci mogu zastititi morska stvorenja
koja su mnogima ekoloski i kulturno vazna (PCA, 2021.). Ovo nam govori da se ne
radi nuzno samo o morskim zivotinjama i ekoloskom aspektu, moze biti o bilo

kojem aspektu i temi.
7.5 Analiza SWOT

U nastavku predstavljamo SWO'T analizu murala u Sisku (tablica 17.). SWOT analiza

daje osnovu za jasno definiranje vizije, prioriteta i mjera za daljnji razvoj.
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Tablica 17: Analiza SWOT murala u Sisku

SNAGE SLABOSTI

—  Bogata kulturna bastina — murali. —  Neiskoristen turisticki potencijal.
—  Bogata povijest (Rimljani, Turci, Ilirske —  Nemoguénost prodaje proizvoda od strane
pokrajine, ratovi). TZ jer nemaju turisticku agenciju - vazno u
—  Besplatan prijevoz (bez cestarina, popusti slucaju proizvoda vezanih za murale.
za javni prijevoz tijekom dogadanja). —  Ne postoje poveznice medu najveéim
—  Pristupacnost. dijelom turisticke ponude.
—  Svijest lokalnog stanovnistva o vlastitoj —  Nema vodenja kao turistickog proizvoda.
kulturi, ponos. —  Nedostatak sredstava za obnovu nakon
—  Povezivanje lokalne zajednice i lokalnih potresa.
ponudaca (osobito kod murala). —  Nedovoljna promocija.
—  Povezivanje s vanjskim pruzateljima —  Sezonalnost (festival u kolovozu).
usluga.
—  Iznimno vazna online promocija. —  Dugoro¢na obnova infrastrukture.
—  Mogucénosti odrzivog razvoja destinacije. | —  Konkurencija (druge, poznatije hrvatske
—  EU natjecaji za dobivanje financijskih regije, susjedne zemlje).
sredstava. —  Nezainteresiranost turista za posjet
—  Pracenje primjera dobre prakse. destinaciji i njenoj ponudi.
—  Uspostavljanje turistickih proizvoda. —  Novi turisticki trendovi (poput virtualnog
—  Zakoni Republike HR koji putni¢kim turizma) koji ne poticu stvarni posjet
agencijama dopustaju prodaju i plasman destinaciji poput ove.
turisti¢kih proizvoda. —  Nedostatak financijskih sredstava
—  Trend pripovijedanja. dcstipacije 1 turistickih ponudacia 2 rad.
—  Velika potraznja za novim dogadajima. (gubltak prihoda zbog pandemije i manje
—  Zamjena hrvatske kune za euro. posl_et?? ) . y . .
—  Turisticka strategija drzave Hrvatske jako je
usmijerena na primorski dio zemlje, a
zanemaruje sredisnji dio.
—  Zakljucavanje zemlje zbog COVID-a.

Snage: upravo su murali i zgrade vazan dio kulturne bastine. Zbog bogate povijesti
destinacije, o njoj se moze i dalje pricati i pri¢e povezivati uz murale koji nastaju.
Takoder smo kao prednost naveli besplatne cestarine i popuste za javni prijevoz
tijekom dogadanja. To u slucaju festivala murala privlaci jos vise ljudi 1 turista i
predlazemo da se ovo zadrzi. Pristupacnost je takoder vrlo vazna za samu destinaciju
(blizina Zagreba, blizina granice, prometna infrastruktura, klima, Zzeljeznicki
kolodvor), jer se turisti i posjetitelji tako lakse snalaze. Prednost murala je i svjesnost
i ponos lokalnog stanovnistva na vlastitu kulturu, $to se odrazava i u temama samih
murala. Naglasak je na raznovrsnoj turistickoj ponudi koja privlaci turiste, $to se
moze dodatno iskoristiti za promociju murala i njihovo ukljucivanje u turisticku
ponudu. Jos jedna prednost je Sto murali sami po sebi povezuju - lokalnu zajednicu

i mjestane, mjestane s umjetnicima ili samo mjestane jedne s drugima. Cinjenica da
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se festival povezuje i s vanjskim ponudacima i umjetnicima daje regiji posebnu

prednost i prepoznatljivost u Sirem smislu.

Slabosti: murali su neiskoriSten turisticki potencijal. Oni bi trebali kreirati svoj
proizvod 1 prije svega privudi turiste. Pod nedostatkom isticemo da turisticka
zajednica ne moze prodavati turisticke proizvode, $to znaci da se murali i turisticki
proizvodi ne smiju stavljati na trziste i prodavati. Murali nemaju poveznicu u obliku
price koja bi oblikovala turisticki proizvod. Na destinaciji nema vodenih tura kao
cjelovitog turistickog proizvoda koji bi povezivao. Uz nastalu situaciju, do izrazaja
dolazi nedostatak sredstava za obnovu grada nakon potresa i zgrada cije su strukture
puno vise unistene. Jos je jedan nedostatak to sto nema dovoljno promocije murala
jer je promocija u uglavnom usmjerena na primorski dio Hrvatske. Slabost je 1

sezonalnost jer su se do sada festivali odrzavali u kolovozu.

Prilike: U prvom je planu vaznost on/ine promocije, koja dopire do mase ljudi (2021.
godine u svijetu je 4,48 milijardi ljudi aktivno koristilo drustvene medije) (Dean,
2021.). Zbog toga je promocija na internetu i drustvenim mrezama izuzetno vazna.
Prilika koju smo vidjeli na terenu je odrzivi razvoj destinacije, tocnije karakteristike
koje su odrzive. 1z raznih EU natjecaja mogli bismo dobiti financijska sredstva uz
pomo¢ kojih kojima bismo mogli nastaviti Re:Think festival i medugeneracijsku
integraciju. U okviru prilike spominjemo i pracenje primjera dobre prakse. Isticemo
i zakon koji dopusta prodaju i marketing turistickih proizvoda jer bi to bila velika
prilika. Priliku vidimo i u nadogradnji i povezivanju price i pripovijedanja o
muralima. Bududi da su murali u prvi plan poceli dolaziti upravo zbog festivala,
vidimo priliku, $to se tice potraznje i interesa za novim dogadanjima, da se festivale
medusobno poveze, a ne da oni budu u proturjecju. Zamjena valute je izvrsna prilika

jer znaci lakSe putovanje i motiv za posjet turista.

Prijetnje: Opasnosti vidimo u dugotrajnoj obnovi infrastrukture, kao i1 u
konkurenciji, u smislu da druge destinacije nude isti proizvod — murale. Ovdje
mislimo i na druge hrvatske regije koje su prepoznatljive (ne moraju nuzno imati
murale). Opasnost je i §to turisti mogu postati nezainteresirani za posjet i ponudu
poput murala, §to znaci da od toga nece biti prihoda. Virtualni turizam takoder dolazi
u prvi plan, $to moze biti prijetnja, jer ljudi mogu nesto posijetiti od kuce i ne moraju
tizicki odlaziti na odrediste. No takvo iskustvo nije i ne moze biti isto $to i stvarni
boravak na destinaciji, pa ovaj trend najvjerojatnije nece potrajati. Opasnost

predstavlja i nedostatak financijskih sredstava, jer u ovom slucaju nema festivala i
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privlacenja turista, a nedostatak mogu biti i posljedice pandemije COVID-19.
Nedostatak financijskih sredstava odrazava se i na promociju (osobito online). Zbog
turisticke strategije Hrvatske koja se fokusira na obalni dio zemlje, sredis$nji dio, gdje
se nalaze i murali, zanemaren je. Zbog toga vise turista posjecuje taj dio Hrvatske,
umjesto urbanog podrudja. Takoder mozemo predvidjeti opasnosti poput COVID-
19, jer se uvode mijere poput zatvaranja zemlje, zabrane putovanja i druge, koje

utjecu na gubitak turista i prihoda.
7.6 Vizija

U strateskom dijelu teksta nasa je namjera oblikovati viziju i prioritete buduéeg
razvoja. Predlozili smo povezane mjere ili konkretne aktivnosti koje ¢e potaknuti
nove razvojne moguénosti murala u Sisku. Na temelju smjernica koje smo definirali
u fazi analize trenutne situacije, kao i u kontekstu terenskog posjeta, formulirali smo

sljedecu viziju razvoja do 2030. godine:
Do 2030. godine murali u Sisku bit ée globalno prepoznata i ekoloski pribvatijiva destinacija.

Murali u destinaciji Sisak bit ¢e odrzivo orijentirani do 2030. godine, bojama koje su
ckoloski prihvatljive, a posjetiteljima ¢e se tijekom cijele godine nuditi turisticki
proizvod destinacije koji ¢e se temeljiti na ,,storytellingu® i povezivati. Takoder, do
2030. godine u regiji ¢e se postaviti $kolu uliéne umjetnosti u kojoj ¢e se educirati o
uli¢noj umjetnosti i na taj nacin privudi ljude iz svijeta i osvijestiti ih o promjenama

u prostoru (slike u javnosti).
7.7 Prioritetna podruéja i mjere

Prioriteti su klju¢ne sveobuhvatne aktivnosti ili projekti koje doticni pruzatelji ili

mjesta moraju ostvariti za postizanje zadane vizije.
PRIORITETNO PODRUCJE 1: ODRZIVOST

Odrzivost nam govori da trazimo ravnotezu izmedu okolisa, drustva i gospodarstva
(Romagosa, 2020). Butler (1999) je odrzivi turizam definirao kao "tutizam koji je u
takvom obliku da moze neograni¢eno dugo podupirati svoju odrzivost na nekom
podrudju" (Butler 1999 u Higgins-Desbiolles, 2020). Jedan od aspekata odrzivog
turizma je i borba protiv prenapucenosti nekih turistickih destinacija i time
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izbjegavanje stete (Jurowski 1 Gursoy, 2004; Santana-Jiménez i Hernandez, 2011). U
danasnje vrijeme odrzivost i briga za okoli§ dolaze u prvi plan i sve je vise ljudi
svjesno vaznosti prirode i odrzivosti. Upravo iz tog razloga vazno je staviti vedi

naglasak na odrzivost 1 obratiti paznju na sve njezine oblike.
Mjera 1: Povecanje upotrebe organskih boja

Kao doprinos brizi o odrzivosti takoder stavljamo naglasak na boje koje su ekoloski
prihvatljive, svake godine 20 % vise organskih boja i njthovo pravilno recikliranje

(80 %).
Mjera 2: Recikliranje otpada

Hrvatski ministar gospodarstva i odrzivog razvoja Tomislav Cori¢ rekao je:
»Moramo takoder poduzeti korake kako bismo ispunili jo$ zahtjevnije ciljeve, poput
povecanja odvajanja otpada i recikliranja na 65 posto te smanjenja odlaganja otpada
na 10 posto do 2035. godine.” (Grzegorczyk, 2020.), $to znaci svjesnost da je
recikliranje vazno, zbog cega recikliranje otpada stavljamo pod indikator. Hrvatska
reciklira nesto manje od cetvrtine proizvedenog otpada po stanovniku (98 od 416
kg) (Poslovni dnevnik, 2019.).

Mjera 3: Usporeno kretanje

Rast turistickih putovanja bio je znacajan u posljednjih pet desetlje¢a. Medutim,
posljednjih godina klimatske promjene koje se pripisuju zrakoplovstvu postale su
zabrinjavajuce. Posljednjih se godina sporo putovanje povezuje s pokretom spore
hrane. Putovanje usporenim kretanjem podrazumijeva izbjegavanje putovanja
automobilom, letenje 1 smanjenje emisije ugljika (Dickinson, Lumsdon i Robbins,
2011.). Bilo bi potrebno kupiti i ugraditi dva brojaca koji imaju senzor kretanja i
njima brojati bicikle i pjesake.

PRIORITETNO PODRUC]E 2: RAZVO] OBRAZOVNE INFRASTRUKTURE

Destinacija bi mogla imati i $kolu koja bi poducavala o muralima i s#reet artu opéenito.

Dakle, zgrada koja bi bila pogodna za to mogla bi se prenamijeniti.
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Mjera 1: Uredenje infrastrukture pogodne za nastavu uliCne umjetnosti

U destinaciji Sisak pregledale bi se zgrade 1 objekti koji bi bili najprikladniji za nastavu
ulicne umjetnosti. Zgrada bi se takoder uredila za ovu namjenu. Dali smo ovaj
prijedlog jer smatramo da je ta vrsta umjetnosti vazna i drukcija, a vijerujemo da bi

destinacija i po tome bila prepoznatljiva.
Mjera 2: Nabava opreme za Skolu

Skola uli¢ne umjetnosti mora se opremiti modernim aparatima i namjestajem, da

bude aktualna i privla¢na budué¢im umjetnicima.
PRIORITETNO PODRUCJE 3: POVECANJE VIDLJIVOSTI

Uloga imidza destinacije u turizmu vaznija je u marketingu ako ga promatramo kroz
okvir kupovnog ponasanja putnika (Chon, 1990). Imidz destinacije dinamican je
fenomen koji se razvija iz zajednickih znacenja kroz drustveni karakter iskustava
(Smith, 2005). Imidz destinacije integrirani je izraz svih misli (znanja, dojmova,
predrasuda, fantazija, uvjerenja i ideja) koje pojedinac ima o odredenom mjestu
(Crompton, 1979; Reilly, 1990).

Mjera 1: Priprema likovnih radionica

Za vecu prepoznatljivost predlazemo pripremu likovnih radionica, kako za odrasle
tako 1 za djecu, jer smatramo da to povecava prepoznatljivost — §to je vise aktivnosti

i dogadanja, to je destinacija prepoznatljivija.
Mjera 2: Pisanje blogova i postova

Za prepoznavanje vazna je aktivnost i interakcija s ljudima, potencijalnim turistima.
Bloganje je vtlo vazno ovih dana, ali isto tako i prisutnost na drustvenim mrezama i
redovito objavljivanje. Zato smo pod mjeru uvrstili 1 pisanje blogova, koji bi trebali
biti na web- stranicama i drugim promotivnim platformama. Moze ukljucivati neke
nagradne igre i razne online iteracije. Hrki¢ (2020) daje primjer branda koji se moze
prenijeti na prepoznatljivost destinacije. Kaze da su za vidljivost vazni: razumijevanje
publike, postavljanje strategije, pisanje blogova, pripadnost zajednici, slanje e-biltena i

koristenje drustvenih mreza.
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Mjera 3: Uspostavljena web-stranica

Nakon istrazivanja gdje se Re:Think Sisak murali promoviraju, primijetili smo
slabost §to nemaju vlastitu web-stranicu. Stoga predlazemo izradu web-stranice
samo o muralima 1 festivalu, te drugim dogadanjima koja jesu ili ¢e biti vezana uz

ovu vfstu umjetnosti.

PRIORITETNO PODRUC]E 4: POVEZIVAN]JE PROIZVODA
(STORYTELLING) 1 PROMOCIJA

Mjera 1: Organizacija novih programskih sadrZaja na temu lokalnih mitova i
legendi

Storytelling se pojavljuje kao strateski marketinski alat koji gradi brand, a ujedno je i
dobar komunikacijski alat (Bogataj, Drame i Novak, 2013). U pric¢e i njihovo
pripovijedanje takoder spadaju mitovi i legende, koje je moguée dobro povezati s

povijeséu (povezivati sadasnjost s povijeséu) pricajuci price.

Mjera 2: Povezivanje turistickih ponudaca u regiji i Sire u cjelovite turisticke
proizvode

Stvorili smo koncept novoga proizvoda koji uklju¢uje temu murala i povezuje se s
ostalom ponudom grada i drugih ponudaca u cjelovit turisti¢ki proizvod. Tablica 18.

prikazuje primjer itinerara s dvama nocenjima.

Na slici 24 prikazujemo kartu murala u Sisku, gdje bi se moglo odvijati vodeno
razgledavanje u "usporenom" nacinu. Karta se nalazi na web-stranici TZG Sisak
(Turisticka zajednica Grada Siska, b. d.).

Mjera 3: Desezonalizacija

Desezonalizacijom Zelimo postiéi da gosti dolaze i izvan sezone. Slazemo se da
festival ostane u ljetnim mjesecima, jer tada privlaci najvise ljudi, ali Zelimo privudi
turiste 1 izvan sezone. Zato predlazemo osmisljavanje izvansezonskih dogadaja koji
se temelje na pricama i imaju razlicite teme - svako bi godi$nje doba moglo imati

drugaciju pricu.
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Tablica 18: Primjer itinerara za murale

Toéka
Zeljeznicki kolodvor Sisak

Vrijeme
9:00

Program
Uvodni pozdrav i docek grupe. Start vodene ture.

Ogled prvoga murala
9:10

4. Auks Jedan (Hrvatska — Hrvatska), 2016, lokacija:
Rimska 23, Sisak i onda pjesice ili biciklom po etapi
murala.

11:00 Vrijeme za odmor

Turisti donose hranu sa sobom.

11:30 Nastavak ogleda murala

Nakon odmora nastavak vodene ture murala do
zadnjeg - 35. Miron Milic, lokacija: Capraska 12.

15:00 Rucak Bijela lada

Rezervacija mjesta za grupu.

Ogled staroga djela grada Siska;

16:30 kupanje u olimpijskom bazenu

Ljeti razgled grada, a zimi posjet SRC Sisak —
natkriveni olimpijski bazen.

19:30 Hotel Panonija

Smjestaj i vecera u hotelu.

8:00-
9:00

Dorucak u hotelu Panonija

10:00 Capriccia centar Nebojan

Zabava: paintball, sportske aktivnosti ili wel/ness.

14:00 Rucak u Capriccia centru

16:00 Loncarstvo Val

Opustajuée poslijepodne uz radionice s glinom.

19:00 Hotel Panonija

Smjestaj i vecera u hotelu.

8:00-
9:00

Dorucak hotel Panonija

9:10 Zeljeznicki kolodvor Sisak

Povratak kudi, odnosno zakljucak ture.

v ReThink oznacava Re:Definiciju
Re:Kontekstualizaciju javnog prostora kao
nog drustvenog aktera. Upisivanje

2016

Q 1. Azram (Slovenija - Slovenia), Trofej - Tro.
Q 2. Liubomir Todorovic (BiH), Ciklus Zivota -
Q@ 3.Bambsy (BIH - Austrija), Leaving Nederla..
©Q 4. Auks Jedan (Hrvatska - Croatia), Bez naz...
@ 5. Jana Danilovic (Srbija - Serbia), Think, Ch...
@ 6. Neman (Hrvatska - Croatia), Unspecified,
©Q 7. Mane Mei (Hrvatska - Croatia), Sloboda
@ 8. Lunar (Hrvatska ~ Croatia), Bez naziva —
@ 9. Robin Abramovic (BiH - Austrija), Dusa —
Q 10. Tifani Rubi (Hrvatska - Croatia), Igraliste.
Q 11. Lonac (Hrvatska - Croatia), 0% You Go, 2.

@ 12. Dean Zlovolic (Hrvatska - Croatia), Mas.

Podatki na zemljevidu ©2021 Pogoji 1kmi____

Google My Maps

Blznjcne tike

Slika 24: Karta murala u Sisku
Izvor: Google maps, 2021

7.8 Pokazatelji i pracenje

Pokazatelji i nac¢in pracenja prikazani su u tablici 19.
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Tablica 19: Pokazatelji i nacin pracenja za murale u Sisku

Prioritetno podrucje 1: odrZivost

Mjera 1: Povecanje upotrebe
organskih boja.

Pokazatelj 1: svake godine 20
% vise organskih boja i
njihovog recikliranja (80 %
recikliranog materijala).

Pracenje: mjere bi se trebale
poceti provoditi odmah - u
2022. godini. Svake godine
izraduje se statisticki popis
upotrijebljenih boja za svaki
oslikani mural, recikliranje
otpada provjerava se
statistickim podacima.

Mjera 2: Recikliranje otpada.

Pokazatelj 1: recikliranje 65 %
otpada, odnosno 270,40 kg
po stanovniku.

Pracenje: statisticki podaci
jednom godisnje u razdoblju
od 5 godina.

Mjera 3: Usporeno kretanje.

Mjera 1: Uredenje
infrastrukture pogodne za
nastavu ulicne umjetnosti.

Pokazatelj 1: broj ljudi koji ¢e
biciklom posjetiti murale (100
mjesecno).

mjeseci.
Prioritetno podrudje 2: razvoj obrazovne infrastrukture

Pokazatelj 1: jedna
funkcionalna zgrada.

Pracenje: Postavka s dvama
brojacima koja ima senzor
pokreta broji bicikle i ljude.
Statistika se prati svakih 6

Pracenje: 3 puta sastanak s
arhitektom.

Mijera 2: Nabava opreme za
skolu.

Mjera 1: Priprema likovnih
radionica.

Pokazatelj 1: kupnja sve
potrebne opreme za skolu
uli¢ne umjetnosti.

Prioritetno podrucje 3: povecanje vidljivosti
Pokazatelj 1: 50 stranih i 100
domacih sudionika.

Pokazatelj 2: 4 radionice
godisnje.

Pokazatelj 3: Broj novih
gostiju — 50 dolazaka.

Pokazatelj 4: povecanje
priljeva dohotka za 10 % (u
kunama).

Pracenje: 2 puta sastanak s
arhitektom i izvodacima
radevinskih radova.

Pracenje: Nakon svake
radionice, u razdoblju od 5
godina; pracenje statistickih
podataka o dolasku turista
nakon radionica; pracenje
statistike svaka 3 mjeseca.

Mjera 2: Pisanje blogova i
postova.

Pokazatelj 1: 5 novih blogova
na web-stranici TZG Sisak i
Grad Sisak + platforme (FB,
1G).

Pokazatelj 2: 5 novih blogova
na Facebook stranici.

Pokazatelj 3: Redovito
objavljivanje na drustvenim
mrezama (npr. svaki drugi dan
ili svaki dan u tjednu).

Pracenje: svaka 3 mjeseca, u
razdoblju od 5 godina, na
web-stranicama i platformama
koje koriste za promociju.

Mjera 3: Uspostavljena web-
stranica.

Pokazatelj 1: Napraviti jednu
web-stranicu za Re:Think.

Pracenje: 2023. godine, kada
bude izradena nova web-
stranica.
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Prioritetno podruéje 4: povezivanje proizvoda (storytelling) i promocija

Pokazatelj 1: 2 nova Pracenje: svakih 6 mjeseci
Mjera 1: Organizacija novih programska sadrZzaja na temu sastanak s tutistickim
programskih sadrzaja na temu | lokalnih mitova i legendi. ponudacima; nadzor jednom
lokalnih mitova i legendi. Pokazatelj 2: Pracenje broja godisnje, sa statistickim
dolazaka turista: 100. podacima o dolascima.
Pokazatelj 1: 1 novi proizvod
Mjera 2: Povezivanje s koji ukljucuje temu murala i P
S N ; Pracenje: jednom
turistickim ponuditeljima u povezuje se s ostalom L .
e L oy . . polugodisnje u razdoblju od 3
regiji i Sire u cjelovite turisticke | ponudom grada i drugih odine
proizvode. ponudaca u cjelovit turisticki & ’
proizvod.
Pokazatelj 1: 3 izvansezonska | Pracenje: dogadaji se prate 3
Mjera 3: Desezonalizacija. dogadaja temeljena na pricama | puta godis$nje uz statisticke
s razli¢itim temama. podatke o dolascima turista.

7.9 Sazetak

U projektu smo istrazivali kako je ulicna umjetnost, zapravo murali, ugradena u
odrzivost, odnosno brigu o okolisu. Odrzivost ukljucuje cCetiri stupa: ekonomski,
okolisni, drustveno-kulturni i klimatski. Shvatili smo da murali u gospodarskom
stupu ne donose zaradu, pa smo dali neke ideje (razli¢ite tematske veceri) i napravili
primjer itinerara za dvije nodi, koji treba privudi turiste i zadrzavati ih na odredistu.
Vezano za okolisni stup upozorili smo da se trebaju koristiti boje i drugi dodaci koji
su ekoloski prihvatljivi. Drustveno-kulturni stup vec¢ je vtlo jak na zidnim slikama.
Murali povezuju i spajaju razlicite generacije te postojecu kulturu i tradiciju. Istaknuli
smo 1 zgrade koje su kulturno vazne i na kojima planiramo izraditi murale koji
posjetitelje povezuju sa zivotom i povijescu stanovnika 1 destinacije. Kod klimatskog
stupa spominju se promjene temperature atmosfere, koje uzrokuju ljudi. Skrenuli
smo pozornost na masovni turizam koji se opéenito odvija u Hrvatskoj, posebice
tijekom sezone, ali nije prisutan na samoj destinaciji. Obratiti treba pozornost na

izgaranje fosilnih goriva (ugljena, nafte i plina) koje uzrokuje najvecu Stetu.

Doznajemo da se murali spominju na stranicama Grada Siska 1 Turisticke zajednice
Grada Siska, dok Re:Think Sisak ima drustvene platforme Facebook i Instagram.
No, oni nemaju svoju web-stranicu, stoga smo pod prioritetno podrucje vidljivosti
dali mjeru da se uspostavi nova web-stranica koja bi se bavila samo muralima.
Takoder smo primijetili da se sadrzaji na drustvenim mrezama ne objavljuju
dovoljno ¢esto, stoga predlazemo objavljivanje barem svakog drugog dana, ako ne i
svakog dana. Aktivnost na drustvenim mrezama danas je vrlo vazan ¢imbenik

promocije 1 prepoznatljivosti.
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U zadatku smo radili 1 komparativnu analizu odnosno benchmarking. Analizom smo
utvrdili da murali igraju vaznu ulogu u okoliu jer ne samo da uljepsavaju okolis, ve¢
mogu prikazati i povijest destinacije. Otkrili smo da murali poticu "pjesacki promet"
ili "usporeno kretanje", $to ima pozitivan ucinak na okoli§ i promice odrzivost u

destinaciji. PCA (2021) je otkrio da ulicni murali zajednice dodaju vrijednost

njihovim susjedstvima i moguénost podizanja svijesti o bilo kojoj temi.

Za ciljeve smo si zadali pregledati razlicitu relevantnu literaturu iz podrudja
istrazivanja 1 napraviti analizu stanja, $to smo ucinili u poglavlju 2. Zadali smo si i
SWOT analizu iz koje smo izveli viziju i prijedloge za pobolj$anje prioriteta podrudja.
Na kraju zadatka zakljucili smo da su murali sobar smjer jer imaju jak drustveno -
kulturni stup, povezuju kulturu, tradiciju, povijest i ljude. Prilozili smo jo$ nekoliko

prijedloga za koje se nadamo da ¢e biti od pomodi.
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Poglavlje 8
Obiteljsko poljoprivredno

gospodarstvo Korablja Tisini¢

LARA LESNJEK

U sklopu istrazivanja posjetili smo destinacije Sisak i Petrinju i upoznali njihove
turisticke potencijale. Zatim smo se fokusirali na turistickog ponudaca Korablju
Tisini¢ (slika 25). Napravili smo SWOT analizu, napisali viziju do 2030. i dali
prijedloge za poboljsanje. Svrha je ovog zadatka pomodi destinaciji nakon potresa i
dati novi uvid u situaciju, kreirati viziju turistickog ponuditelja Korablje Tisini¢ do
2030. godine te dati prijedloge za daljnji razvoj.

Tijekom istrazivanja koristili smo razli¢ite metode rada. Uglavnom smo se fokusirali
na dobivanje informacija ,,od usta do usta® od turistickih pruzatelja usluga i
organizatora turizma na destinaciji. Analizirali smo raznu struc¢nu dokumentaciju te

izvrsili terenski uvid odnosno opservaciju na terenu.
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Slika 25: Korablja Tisini¢
Foto: Barbara Pavlakovi¢, 2022.

8.1 Analiza stanja

Grad Petrinja smjesten je na desnoj obali rijeke Kupe, na uséu Petrinjcice. Pripada
Sisacko-moslavackoj Zupaniji i prostire se na 380.94 km? na kojemu zivi 24.786
stanovnika. Ime grada dolazi od latinske rije¢i petrus, sto se prevodi kao kamen,
stijena, litica. Pretpostavlja se da je ime povezano s jednim od starorimskih naselja
na kamenjaru na podrucju danasnjeg grada. Podrudje je uglavnom brezuljkasto s
ponesto ravnica uz rijeke. Pretezno je ruralno i obuhvaca 55 naselja. Njegov je razvoj
tijekom povijesti bio uvjetovan dobrim geografskim poloZzajem jer se nalazi na
raskrizju prometnica koje povezuju Zagreb i Bosnu i Hercegovinu. Upravo zbog
svog granicnog polozaja moze se kroz povijest pratiti njegov utjecaj na spomenicku
bastinu. Najvaznija zasticena kulturna bastina je sama jezgra grada Petrinje, koja je i
najvise stradala u potresu. Tu je i gradski park izgraden u stilu kasnog baroka i
klasicizma. Na danasnjoj lokaciji grada naseljavanje stanovni§tva moze se pratiti od
1592. godine, kada je na uséu Petrinjcice u Kupe podignuta turska utvrda, koja je
srusena 1728. godine. Glavne ulice grada kakvog danas poznajemo izgradene su
izmedu 1788.11793. godine, kada je grad dozivio gospodarski razvoj. U to su vrijeme
posebno bili cijenjeni keramicari, tesari, bravari i mesari. Od 1809. do 1813. Petrinja
je bila u sastavu Ilirskih pokrajina. Zbog strateski vaznog polozaja Petrinje na tom
su se podrudju vodile stalne borbe. Grad Petrinja je kroz povijest mijenjao svoj

polozaj. Pisani izvori spominju izvorni polozaj 1240. godine, a nakon propasti grada
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Turci 1592. godine grade novu Petrinju iz koje pustose susjedne krajeve. Nakon
kricanske opsade 1594. Turci su napustili grad, a zauzela ga je hrvatska vojska
(Petrinja, b. d.).

Korablja Tisini¢ (slika 1) nalazi se u selu Taboriste koje je od srediSta Petrinje
udaljeno 5 kilometara. Stara tradicijska kuca (korablja) prenesena je iz okolice i
preuredena u restoran. Kuca posjetitelju pruza mir i opustanje. Kuca je napravljena
bez umjetnih materijala i ¢avala, samo drvenim spojevima, a nalazi se na imanju od
6 ha. Restoran ima tri dvorane u seoskom stilu, jedna prima 30 osoba, druga 25, a
trea 15. Tu je i vanjska natkrivena terasa te natkriveni prostor za piknike i ostala
dogadanja. Pripremaju domace tradicionalne specijalitete i jedini su takav ponudac
na ovom podrudju. Njihov je specijalitet tele¢e pecenje. Restoran ima 7 zaposlenih 1
u obiteljskom je vlasnistvu. Vlasnik je Alen Tisini¢ koji ga je preuzeo od oca. Uz
restoran se nalazi i mini zooloski vrt u kojem se nalaze razne domace i strane
zivotinjske vrste (slika 26). Tu su kokosi, guske, fazani, koze, klokani, konji, alpake i
vjeverice. Jeleni, ljame, jeleni lopatari i psi slobodno $etaju prostorom. Otac
sadasnjeg vlasnika poceo je sakupljati zivotinje jer su mu pomogle da se nakon rata
nosi s posttraumatskim stresnim poremecajem. Imanje je idealno za povlacenje od
gradske vreve i opustanje. U gornjim prostorijama kuce nalazi se 1 veéi prostor za
dogadanja te dvije sobe koje omoguéuju noéenje s doruckom. Zbog posljedica
potresa cijeli je gornji kat zatvoren i ¢eka obnovu. Imanje za vrtice i §kole organizira
skolu u prirodi, a za organizirane posjete postavili su lunapark i trampolin na
napuhavanje. Objekt je pogodan za poslovne ruckove, proslave, obljetnice,

prezentacije proizvoda, svecane sastanke 1 zeam building (Korablja Tisini¢, 2021).

Korablja Tisini¢ povezuje se s lokalnim proizvodac¢ima vina, Sisacko-moslavackom
zupanijom 1 Turistickom zajednicom Grada Petrinje. Dio su ponude i na karti
biciklistickih ruta oko Petrinje. Uz to, promoviraju se sami. U promotivne svrhe
koriste i Facebook portal, no objave nisu ceste. Imaju i vlastitu web-stranicu.
Dostupna je samo na hrvatskom jeziku i nije prilagodena osobama sa senzornim
poteskocama. Prisutni su i na Tripadvisoru gdje zauzimaju prvo mjesto medu
Cetirima petrinjskim restoranima. Njihova prosje¢na ocjena na portalu je 4,5
(Tripadvisor, 2021.).
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Slika 26: Zivotinje na imanju Korablja Ti§ini¢
Foto: Barbara Pavlakovi¢, 2022.

8.2 Povezanost sa smjernicama odrZivog razvoja

Promatrali smo pruzatelja i njegovo trenutno stanje poslovanja kroz elemente
odrzivog razvoja, i to s aspekta triju stupova: ekonomskog, ekoloskog i drustveno-

kulturnog.

Ekonomski stup: Korablja Tisini¢ trenutno je jedinstvena u svom djelovanju na
ovom podrudju. Jedini su restoran takve vrste u regiji, nude domace tradicionalne
specijalitete, a uz sve to neke se zivotinje slobodno krecu prostorom, dok se druge
mogu razgledati u nastambama bez posebne nadoplate. Mislimo da ¢e i u buduénosti
ostati specifi¢ni i jedinstveni sa svojom ponudom, a zele se fokusirati na organizaciju

vecih dogadanja poput viencanja.

Ekolos8ki stup: Pruzatelj se nalazi na vitlo velikom podrucju od 6 hektara. Po
posjedu slobodno Setaju neke zivotinje, a moguce je i prosetati podrucjem i Sumom
koja pripada domacinstvu. Sama kuéa takoder je vrlo odrziva i ekoloski prihvatljiva.
Ovo je tradicionalna kuéa koja je nekada stajala uz Kupu. Za njezinu izradu nisu
koristeni umjetni materijali, umjesto cavala koristeni su drveni spojevi. Interijer je
takoder primamljiv i rusti¢an. Nastoje ne zadirati previse u okolinu te svojim gostima
pruziti mir i opustanje u prirodi.
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Drustveno-kulturni stup: Objekt je domadin raznih dogadanja poput obljetnica,
rodendana i tematskih okruglih stolova. Sama gradnja kuce i povijest, odnosno prica
o nastanku tvrtke sadrzi mnogo kulturne bastine. Zivotinje je poceo sakupljati otac
sadasnjeg vlasnika koji je nakon zavrsetka rata obolio od posttraumatskog stresnog
poremecaja, a zivotinje su mu bile terapija (slika 27). Tvrde da se prilagodavaju
promjenama okolisa sto je bolje moguce. Nakon potresa nesto je brzo obnovljeno,
dok do velike obnove, posebice gornjeg kata, jo§ nije doslo zbog nedostatka
potrebnih financijskih sredstava.

Slika 27: Mini zooloski vrt
Foto: Barbara Pavlakovi¢, 2022.

8.3 Benchmarking analiza: Slovenija

U Sloveniji smo pronasli dva primjera dobre prakse, koje ¢emo detaljnije opisati u
nastavku. One mogu posluziti kao ideje ili primjeri za daljnji razvoj ili samo kao novi
aspekt ili inspiracija.

8.3.1 Ranc Aladin

U blizini mjesta Mirna pri Trebnju nalazi se Zooloski ran¢ Aladin. U njemu su
smjestene zivotinje iz cijelog svijeta. Dolaze iz Europe, Sjeverne Amerike, Juzne
Amerike, Azije i Australije. Ranc¢ je dobio ime po najvecoj zivotinji koja se tu moze

nadi, Aladinu, dvogrboj devi. Na imanju se, izmedu ostalih, nalaze mini koze, ovce,
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risovi, medvijedi, jezevi, rakuni, ljame, mufloni, merkati, papige, klokani, crvenovrati
valabiji, zamorci, samuri, vukovi i druge zivotinje. Za najmlade tu su drvena igraliSta,
tobogan, pjescanik i drugo. Nude i tematske igre, kao $to su streli¢arstvo, lov na ribe,
luk za krticu, catering na imanju ili iznajmljivanje mjesta za piknik. Posjetiteljima je
tijekom cijele godine na raspolaganju i nocenje u sobi Djeda Bozi¢njaka. Ima
otvoreni kamin, finsku saunu, tus i krevet. Ispred nje je hidromasazna kada. U
ponudi su i domace salame, domace vino i pjenusac. U ponudi imaju razne domace
salame (salama od divokoze, jelena, vepra). Ranc je otvoren od stijede do nedjelje
od 10 do 19 sati. Kupnjom ulaznice za turu vlasnik Damjan kupuje hranu za
zivotinje. Za najmlade je moguce i jahanje magarca ili kupanje u jezercu. Po zelji
organiziraju i vodeni obilazak ranca gdje je moguée doznati vise o samim
zivotinjama. Ulaznica je 6 eura za odrasle i 4 eura za djecu. Zivotinje na uzici su
dobrodosle besplatno (Kamela, 2018).

8.3.2 Jelenji greben

Jelenji greben je obiteljski obrt koji se nalazi u Olimju, samo nekoliko metara od
manastira Olimje. Rije¢ je o posjedu na kojem se nalaze pansion Jelenov greben,
¢ajana i kavana Pod grebenom, proizvodno - turisticki centar Jelenov greben,
trgovina Pri mami, wel/ness centar Lara 1 Vinoteka Star'ata. Imanje je veliko 8 ha i
njime slobodno seta krdo od 100 jelena, kosuta i muflona. Individualno
razgledavanje zivotinja moguce je svakim danom radnog vremena trgovine, a
moguce je i kupiti hranu za jelene koju ¢e vam zivotinje jesti iz ruke. Poceci sezu u
1998. godinu kada su na imanje s Brijuna doseljeni prvi jeleni za potrebe ispase trave.
U pocetku plasljive zivotinje brzo su se pripitomile i sada su nadaleko poznate.
Gostionica je poznata prvenstveno po specijalitetima od divljaci i gljiva, a dostupna
suirazna slovenska vina. Izraduju i razne domace proizvode, poput dzemova, rakija,
jelenjih salama i prsuta. Posjetitelji takoder mogu vidjeti postupak proizvodnje. Na
imanju se nalaze tri pansiona s trima zvjezdicama koji nude nocenje. Na raspolaganju
je ukupno 16 dvokrevetnih soba i tri apartmana. Vinoteka prodaje vina renomiranih
slovenskih vinara; za vise od 10 osoba nudi i degustacije. Imanje je takoder poznato
kao popularno mjesto za organizaciju vjencanja, organiziraju civilnu ceremoniju za
vjencani par te sve gozbe i slavlja. Tvrtka zaposljava 30-ak ljudi, a radi od ponedjeljka

do petka (Jelenov greben, 2022.).
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8.4 Analiza SWOT

Nakon analize stanja krenuli smo u izradu SWOT analize odabranog turistickog
ponudaca Korablju Tisini¢, $to je vidljivo u tablici 20. Predstavili smo njegove
prednosti i slabosti, te prilike 1 prijetnje.

Tablica 20: Analiza SWOT Korablja Tisini¢

SNAGE SLABOSTI

—  Domaca gastronomska ponuda. —  Losa reklama davatelja usluga.

—  Ugostiteljstvo i profesionalna usluga. —  Mali prostor za parkiranje automobila.

—  Obiteljski posao i pozitivan stav. —  Ostecena infrastruktura nakon potresa.

— Lijep pogled i bogato prirodno, mirno | — Samo dvije sobe za nocenje.
okruzenje. —  Besplatni obilasci zivotinja, bez vodica.

— Relativna  blizina drugih ve¢ih gradova | —  Male i zastarjele nastambe za Zivotinje,
(Sisak, Petrinja, Zagreb). potrebna obnova.

—  Povezivanje s lokalnim pruzateljima uslugai | —  Slabo eksponirana prica o nastanku tvrtke i
organizactjama. njenoj povezanosti sa zivotinjama.

—  Uvrstavanje na biciklisticku kartu regije. —  Web-stranica samo na hrvatskom jeziku.

—  Razne nagrade za kvalitetu. —  Slabija promocija putem on/ine mreza.

—  Ekoloski prihvatljiva gradnja. —  Plasti¢ne igracke za djecu.

—  Prostor za razna dogadanja. —  Ograni¢eno radno vrijeme.

—  Upoznavanje razlicitih Zivotinja. —  Nedostatak kvalitetnih fotografija hrane.

—  Veca potraznja za domac¢om kuhinjom. —  Dugotrajna obnova osteéene infrastrukture

—  Mogu¢énost daljnjeg odrzivog razvoja. nakon potresa.

—  Pracenje primjera dobre prakse slicnih | — Gubitak prihoda zbog raznih kriza.
pruzatelja usluga. —  Moguce zatvaranje zemlje zbog pandemije

— DPotraznja za nocenjima u ruralnim COVID-a.
podrudjima. —  Prijetnje sigurnosti na odredistu (prirodne

—  Mogucénost dobivanja oznake kvalitete. katastrofe, terorizam, migranti).

—  Velika vasnost onine promocije i |~ Nedostatak radne snage zbog iseljavanja.
ukljucivanja stranih jezika. —  Zagadena i zapustena okolina.

—  Pracenje trendova (prehrambena | —  Izgradnja urbanog centra i gubitak mira.
samodostatnost, pri¢anje prica...). —  Masovni turizam i posljedi¢ni pad kvalitete

—  Zastitnici zivotinja promicu bolje Zivotne ponude.
uvjete za zivotinje. —  Konkurencija slicnog pruzatelja usluga.

—  Veda ukljucenost zivotinja u ponudu.

Korablja Tisini¢ obiteljsko je poduzeée na mirnom ruralnom mjestu okruzenom
sumom. Svojim posjetiteljima pruzaju mir i tiSinu uz uzivanje u lokalnoj
gastronomskoj ponudi i promatranje zivotinja. Smatramo da su zaposlenici
profesionalni, dobro obuceni i vrlo gostoljubivi. Povezuju se s lokalnim ponudacima
i turistickom organizacijom. Sama je konstrukcija ekoloski prihvatljiva jer je odraz

tradicije ovog podrucja, uporabe drva i bez c¢avala. Imaju prostor za odrzavanje
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raznih dogadanja, poput okruglih stolova, rodendana, vjencanja i slicno. U svojoj
ponudi imaju i dvije sobe koje su stradale u potresu i jos uvijek ¢ekaju potrebnu
obnovu. Staza do ponudaca je asfaltirana, ali slabo oznacena putokazima koji bi do
njih doveli posjetitelje. U ponudi je 1 mali zooloski vrt koji posjetitelji mogu

razgledati sami bez vodi¢a. Ograde su manje, dotrajale i potrebno ih je renovirati.

Kao sto je ve¢ spomenuto, posao je obiteljski. Nakon rata vlasnikov je otac obolio
od posttraumatskog stresnog poremecaja. Kako bi si olak§ao bolest, poceo je raditi
i brinuti se za domace i egzoti¢ne zivotinje. Posjetiteljima se ta veza i prica ne
nagladava, zbog cega nedostaje zajednicka nit ili prica. Na web-stranici nema
kvalitetnih fotografija hrane niti je dostupna na bilo kojem stranom jeziku. Takoder,
aktivna prisutnost na raznim on/ine mrezama nije najbolja. Upravo zbog svih
nedostataka nude se brojne prilike za poboljsanje. Ljudi se sve vise raspituju o
domacoj kuhinji, ne zele da im se na destinaciji posluzi samo brza hrana, ve¢ Zele
destinaciju upoznati i putem hrane. Pripovijedanje, prehrambena samodostatnost,
odrzivost itd. sve su vazniji. Turisti sve vise bjeze iz gradova i zele se preseliti u
ruralna podrudja gdje mogu uzivati u miru i ti§ini. Takoder je vazno voditi racuna o
odgovarajuéim zivotnim uvjetima za razne zivotinje, njihov prostor mora biti cist,
prostran i $to slicniji prirodnom okruzenju. Vazna je i dobra online promocija za
ciljanu skupinu te ukljucivanje ili poznavanje vise stranih jezika. Svaka destinacija i
njeni pruzatelji takoder su podlozni mnogim opasnostima koje je potrebno
prepoznati i na njih se pripremiti. Utvrdili smo da Korablja Tisini¢ ima veliki

potencijal za daljnji razvoj, slijedi tradiciju i svjesna je njezinog potencijala.
8.5 Vizija

Na temelju SWOT analize krenuli smo u pisanje vizije za naseg pruzatelja, Korablju

Tisini¢. Vizija je napravljena do 2030. godine.

Do 2030. godine Korablja Tisini¢ bit e odrgivo orijentirano imanje koje ée domadin i stranim
pogjetiteljima nuditi mir, odmak od svakodnevice, tradicionalnn domain gastronomiju, smjestane
kapacitete, opustanje n drustvn Fivotinja te organizaciju ragnib dogadanja. Dobro le se povezati s
lokalnim ponndacima i stanovnicima, sudjelovati u lokalnim dogadanjima i imati dobru online

promociju svoje ponude. Bit le prepoznati po gostoprimstvu i kvalitets.
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U pisanoj viziji isticemo kamo bi se u idealnom scenariju tvrtka u buduénosti trebala
kretati 1 koje bi ciljeve trebala posti¢i. Korablja Tisini¢ i dalje ¢e se fokusirati na
odrzivi turizam te svojom promocijom, gostoljubivoséu i kvalitetom privlaciti i
strane posjetitelje. Nudit ¢e im tradicionalnu gastronomiju, mir u ruralnom
okruzenju i utociste od gradske vreve. Povecat ¢e i obnoviti ponudu smjestajnih
kapaciteta te osigurati bolje stanje zivotinja i njihovo uklju¢ivanje u svoju ponudu.
Na svom ¢e imanju organizirati razna dogadanja poput #eam buildinga, viencanja,
rodendana, zlatnih vijenc¢anja i slicno. Dobro Ce se povezivati s lokalnom sredinom i

sudjelovati u raznim njima primjerenim dogadanjima.

8.6 Prioritetna podrucja i mjere
Temeljem vizije postavili smo tri prioriteta razvoja tvrtke. Prioriteti su projekti koji

se moraju ostvariti ako tvrtka zeli ostvariti svoju viziju.
PRIORITETNO PODRUCJE 1: RAZVO] DODATNE PONUDE SMJESTAJA

Ponuditelj trenutno ne raspolaze smjestajnim kapacitetima jer su osteceni u potresu.
Prije potresa dvije sobe na gornjem katu kuce nudile su nocenje s doruckom, ali
trenutno ¢ekaju renoviranje. Turisticki trendovi pogoduju povlacenju iz masovnog
turizma i bijegu u ruralna podruéja. Zato smo kao prvi prioritet naveli obnovu i
izgradnju dodatne smjestajne ponude koja bi se uklopila u dano okruzenje i bila

odrziva. Smijestaj bi zadovoljio segment turista koji Zele pobjeéi od urbane sredine.

Mjera 1: Obnova postojece smjeStajne ponude koja se nalazi u gornjim
prostorijama Korablje, a oSteCena je u potresu.

U potresu na petrinjskom podrucju stradala je i Korablja Tisini¢. Neke stvari,
posebno one hitne ili one s manjim financijskim ulaganjima, brzo su obnovljene
nakon potresa, dok druge jo$ cekaju obnovu. Jedna je od njih restauracija dviju
spavac¢ih soba u gornjim prostorijama objekta. Njihova obnova donijet ¢e im
moguénost dodatne zarade ponudom nocenja s doruckom. Obnovom ¢ée sobe

ponovno biti sigurne za posjetitelje 1 pruzati moguénost duljeg boravka na imanju.
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Mjera 2: Postavljanje nekoliko glamping kucica od lokalnih prirodnih
materijala. One c¢e biti medusobno dovoljno udaljene da posjetiteljima

omoguce mir i opustanje.

Kako bi se prosirila ponuda smjestaja primjerenog lokalnom okruzenju, izgradile bi
se glamping drvene kudice. Bile bi izradene od lokalnih prirodnih materijala, dobro bi
se uklopile s ku¢om i bile bi odrzive. Glamping kudice bit e postavljene po cijelom
posjedu u veéim razmacima, nece biti blizu jedna drugoj. To ée posjetiteljima dati

osjecaj samoce, mira, opustenosti i povezanosti s prirodom.

Mjera 3: Povezivanje s lokalnim turistiCkim organizacijama i putnickim
agencijama koje ¢e promovirati smjeStajnu ponudu na domacem i

inozemnom turistickom trZistu.

Za uspjeh kreirane i obnovljene ponude smjestaja nuzna je dobra promocija na
cijanom trzi$tu. Promidzba ée se provoditi u suradnji s lokalnim turistickim
organizacijama (Sisacko-moslavacka Zupanija, Petrinjski turizam 1 dr.) te s turistickim

agencijama koje ¢e takoder mo¢i preprodavati smjestaj.

PRIORITETNO PODRUCJE 2: PROSIRENJE TURISTICKE PONUDE MINI
ZOOLOSKOG VRTA

Imanje je dom raznim domadim i pripitomljenim Zivotinjskim vrstama. Neke su
smjestene u ogradene prostore dok druge slobodno $etaju imanjem. Zivotinje svaki
posjetitelj moze vidjeti sam, a nema vodenog obilaska zivotinja niti strucnjaka koji
se bavi samo njima. Trebalo bi oko zivotinja i njihovog dolaska na imanje stvoriti

pricu, kako bi ljudima bile jos zanimljivije.

Mjera 1: Poboljsanje Zivotnih uvjeta Zivotinja obnovom i proSirenjem zgrada
te po mogucnosti prilagodavanjem prostora njihovom prirodnom stanistu.

Briga o zivotinjama postaje sve vaznija u zivotima ljudi. Poznato nam je u kakvim se
nastambama Zivotinje nalaze, zadovoljavaju se njihove potrebe i one imaju dovoljno
prostora za kretanje. Neke zgrade mogle bi se renovirati i prosiriti za potrebe
zivotinja 1 njihovog kretanja po prostoru. Prilagodavanje prostora prirodnom

stanistu zivotinja tesko je postiéi kod egzoti¢nih Zivotinja u vanjskim nastambama.
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Ako se to barem donekle uspostavi, bit ¢e to dodana vrijednost i nesto Sto ce

posjetiteljt odmah primijetiti.

Mjera 2: Zaposljavanje stru¢no osposobljene osobe koja ¢e brinuti samo o

Zivotinjama i njihovoj dobrobiti.

Turizam promatranja zivotinja s vremenom postaje sve osjetljivija tema. Briga o
dobrobiti zivotinja za to je klju¢na. Zaposljavanjem stru¢no osposobljene osobe
osigurat ¢e se da zivotinje budu zadovoljne i1 sretne, §to ¢e se odraziti i na

zadovoljstvo posjetitelja 1 broj ljudi koji ¢e rado posjecivati mini zooloski vrt.

Mjera 3: Izrada informativnih ploc¢a o Zivotinjama koje se nalaze na posjedu,

koje ¢e tumaciti njihovo ime, podrijetlo, atrakcije i karakteristike.

Trenutno u blizini nastamba nema informacija o Zivotinjama. Ako ne upozna
zivotinju, dogodi se da posjetitelj bude zbunjen. Zivotinje promatra sam, zbog ¢ega
brzo gubi koncentraciju 1 interes da ih vidi. Uz svaku ogradu bili bi postavljeni podaci
o vrsti zivotinje, njezinom podrijetlu, karakteru, karakteristikama 1 poneka

zanimljivost. Time bi obilazak mini zooloskog vrta bio i edukativan.

Mjera 4: Stvaranje price koja ¢e povezati obiteljsku povijest, Zivotinje i njihov
dolazak na posjed.

Trenutacno posjetiteljima nije predstavljena prica o dolasku Zivotinja na imanje, koja
je zanimljiva. Zajedno s obiteljskom povijescu stvorila bi se prica koja bi pomogla u

boljem marketingu i promociji same tvrtke te bi privukla posjetitelje.

Mjera 5: Provedba obilazaka Zivotinja na imanju i dopustanje maZenja i
hranjenja Zivotinja posjetiteljima.

Obilasci mini zooloskog vrta trenutno se ne odrzavaju. Svaki posjetitelj moze ga
razgledati samostalno. S ciljem boljeg upoznavanja zivotinja i veéeg edukativnog
ucinka organizirali bi se obilasci zooloskog vrta za grupe. Tijekom obilaska neke
zivotinje bi se mogle pomilovati 1 nahraniti njima prilagodenom hranom. Radi
sigurnosti zivotinja i ljudi koji sudjeluju u obilasku, to bi se odvijalo pod nadzorom

osobe zaduzene za vodenje zooloskog vrta.
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PRIORITETNO PODRUC]E 3: UKL]UCIVAN]E DODATNE PONUDE

Korablja je drvena kuca izradena od potpuno prirodnih materijala. Na imanju se
nalaze drveni oboti za Zivotinje 1 natkriveni vanjski prostor za dogadanja. Buduci da
je Korablja Tisini¢ restoran, na imanju se nalaze i djedja igralista, dvorac na
napuhavanje, trampolin i disk golf. Sve navedeno je plasti¢no i ne nadograduje se na
ostalu infrastrukturu na posjedu. U suradnji s ostalim ponudacima u okolici mogao
bi se izraditi degustacijski meni domacih delicija ili organizirati tecajevi pripreme
tradicionalnih domacih jela. Mogao bi se odrzati i kradi ljetni kamp gdje bi se ucilo o

prirodi, domacoj hrani i brizi za zivotinje.

informativnijim, koje ¢e upotpuniti cjelokupnu sliku imanja.

Trenutno se na posjedu nalazi mnogo plasticnih igracaka koje ne odgovaraju
pritodnom izgledu samog imanja. Igraliste i lunapark pretvorili bi se u ekoloski
informativni i dobro bi nadopunili sliku imanja. Prirodni okolis, kuca i vrsta mini

zivotinja bili bi skladno povezani.

Mjera 2: Provedba aktivnih teCajeva za razlicite lokalne posebnosti podrucja

na kojem se nalaze.

Korablja Tisini¢ jedinstvena je za ovo podrudje. Ona priprema tradicionalna domaca
jela, stoga je vtlo pogodna za tecajeve njihove pripreme. Ljudi vole otkrivati nove
stvari i sudjelovati u razli¢itim iskustvima na svojim putovanjima. Tecaj pripreme
individualnih jela pogodan je kako za domace stanovnistvo tako i za domace i strane
turiste. To bi omogucdilo kontakt lokalnog stanovnistva i turista te dodatno prosirilo
njihovo znanje o pripremi hrane. Nakon te¢aja polaznici bi, naravno, pripremljena

jela 1 konzumirali.

Mjera 3: Izrada degustacijskog menija lokalnih delicija u suradnji s drugim
lokalnim ponudacima.

Turisti koji su gurmani ili samo vole dobro jesti, odlaskom na novu destinaciju i

mjesto, vole jesti tradicionalnu hranu. Posjetimo li za nas potpuno novi restoran,
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bismo jeli. U takvim su slucajevima degustacijski meniji izvrsni. Naglasak bi bio
stavljen na lokalne specijalitete u jelovniku od nekoliko jela, nadopunjenim lokalnim

vinskim parovima.

Mjera 4: Kreiranje kratkog ljetnog kampa u kojemu bi se ucilo o domacim
delicijama, prirodi i brizi za Zivotinje.

Tijekom ljetnih mjeseci imanje je idealno za odrzavanje ljetnog kampa za djecu i
mlade. Kampiranjem u Satorima na ogromnom ogradenom imanju upoznali bi se
lokalni specijaliteti, domace 1 divlje Zivotinje, priroda i povijest kraja u kojem se
nalaze.

8.7 Pokazatelji i pracenje

Tablica 21. navodi pokazatelje za svaku mjeru i nac¢in praéenja izvodenja ovih

pokazatelja.

Tablica 21: Pokazatelji i na¢in pracenja za Korablju TiSini¢

Prioritetno podrudje 1: razvoj dodatne ponude smjeStaja

Mjera 1: Obnova postojece
smjestajne ponude koja se
nalazi u gornjim prostorijama
Korablje, a osteéena je u
potresu i jos uvijek ceka na
obnovu.

Pokazatelj 1: Dvije renovirane
sobe.

Pokazatelj 2: Broj lajkova
renoviranih soba na Facebook
profilu.

Praéenje: Osnovna kontrola i
pregled stanja prostorija.

Pregled stanja /gjkova i dosega
nakon mjesec dana od objave.

Mijera 2: Postavljanje nekoliko
Glamping kucica od lokalnih
prirodnih materijala. One ¢e
medusobno biti udaljene
dovoljno da posijetiteljima
omogude mir i opustanje.

Pokazatelj 1: Izgradnja 5
glamping kudica.

Pokazatelj 2: Najmanje 50 %
materijala za izgradnju kuca
dobiva se iz lokalnog okolisa.

Praéenje: Osnovna kontrola i
pregled stanja kuca.

Pregled nabave materijala za
izgradnju glamping kudica.

Mijera 3: Povezivanje s
lokalnim turistickim
organizacijama i putnic¢kim
agencijama koje ¢e
promovirati smjestajnu
ponudu na domacem i
inozemnom trzistu tutista.

Pokazatelj 1: Broj novih
zadovoljnih posjetitelja.

Pokazatelj 2: Broj novih
suradnji s turistickim
organizacijama i agencijama.

Pracenje: Anketa o
zadovoljstvu svakog
posjetitelja nakon posjeta.
Usporedba novih suradnji s
brojem prethodnih.
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Prioritetno podruéje 2: prosirenje turistiCke ponude mini zoo
Mjera 1: Poboljsanje Zivotnih
uvjeta zivotinja obnovom i
prosirenjem zgrada te po
mogucénosti prilagodavanjem
prostora njihovom prirodnom
stanistu.

Pokazatelj 1: Broj poboljsanih
ogradenih prostora, 500
metara novouredenih prostora
i prilagodenih prirodnih

stanista zivotinja.

Pracenje: Usporedba stanista
prije i poslije promjena.

Mjera 2: Zaposljavanje
strucno osposobljene osobe
koja ¢e brinuti samo o
zivotinjama i njihovoj

dobrobiti.

Pokazatelj 1: Zaposljavanje
jednog kvalificiranog voditelja
zivotinja.

Pracenje: Provjera zaposlenja i
osposobljenosti njegovatelja
zivotinja.

Mjera 3: Izrada informativnih
ploca o zZivotinjama koje se
nalaze na posjedu, koje ¢e
tumaciti njihovo ime,
podrijetlo, atrakcije i
karakteristike.

Pokazatelj 1: Broj novih
informativnih tablica.

Pokazatelj 2: Broj zadovoljnih
posjetitelja.

Pracenje: Analiza stanja prije i
nakon postavljanja
informativnih tabli.
Ispitivanje zadovoljstva
svakog posjetitelja.

Mjera 4: Stvaranje price koja
¢e povezati obiteljsku povijest,
Zivotinje i njihov dolazak na
posjed.

Pokazatelj 1: Povecanje
financijskih prihoda za 20 %.

Pokazatelj 2: Izrada jedne
nove brosure.

Pokazatelj 3: Objava triju
¢lanaka o novostima i
promjenama na internetu.

Pracenje: Provjera stanja
mijesecnih primanja, provjera
dizajnirane brosure, provjera
napisanih i objavljenih
¢lanaka.

Mjera 5: Provedba obilazaka
Zivotinja na imanju i
dopustanje mazenja i
hranjenja Zivotinja
posjetiteljima.

Pokazatelj 1: povecanje broja
gostiju za 10 %.

Pokazatelj 2: Povecanje
financijskih prihoda za 5 %.

Prioritetno podrudje 3: ukljucCivanje dodatne ponude

Pracenje: Pregled statistike
posjecenosti i pregled
statistike prihoda od imovine.

Mjera 1: Zamjena plasticnih
dje¢jih igracaka ekoloski
informativnijim koje ¢e
upotpuniti sliku imanja.

Pokazatelj 1: porast obiteljskih
dolazaka od 20 %.

Pokazatelj 2: 10
novopostavljenih igralista s
materijalima iz lokalnog
okruzenja.

Pracenje: Provijera statistike
dolaska posjetitelja.

Analiza stanja novih igara i
koristenje prirodnih lokalnih
materijala.

Mijera 2: Provedba aktivnih
tecajeva za razlicite lokalne
posebnosti podruéja na kojem
se nalaze.

Pokazatelj 1: Najmanje 5
uspjesno zavrSenih tecajeva.

Pokazatelj 2: povecanje
financijskih prihoda od 10 %.

Pracenje: Intervju s
polaznicima svakog tecaja.
Analiza godisnjih statistika
financijskih prihoda.

Mijera 3: Izrada degustacijskog
menija lokalnih delicija u
suradnji s drugim lokalnim
ponudacima.

Pokazatelj 1: Broj lajkova
novostvorenih jela na online
mrezama.

Pracenje: Mjesecni pregled
dosega online objava oko
degustacijskog menija.

Mijera 4: Kreiranje kratkog
lietnog kampa u kojem bi se
ucilo o domacim delicijama,
prirodi i brizi za Zivotinje.

Pokazatelj 1: Broj zadovoljnih
posjetitelja ljetnog kampa.

Pracenje: Anketa o
zadovoljstvu sudionika svakog
kampa.
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8.8 SaZetak

Na pocetku je napravljena analiza stanja kroz koju smo upoznali samu destinaciju 1
naseg ponudaca te ju sagledali kroz elemente odrzivog razvoja. Slijedila je SWOT
analiza kojom smo trazili prednosti i slabosti Korablje Tisini¢, kao i potencijalne
prilike 1 prijetnje koje nas oc¢ekuju. Nakon SWOT analize krenulo se u izradu vizije
pruzatelja do 2030. godine i tri prioriteta koji ¢e se do tada implementirati kako bi se
vizija mogla ispuniti. Za svaki prioritet definirali smo mjere koje ¢e omoguditi da se
prioriteti realiziraju. Slijedila je evidencija pokazatelja i pracenje za svaku pojedinu
mjeru. Uz pomo¢ svega spomenutoga, ponudac¢ ¢e novim spoznajama mo¢i pomoc¢i

sebi u daljnjem razvoju svoje tvrtke.

Kroz cijeli zadatak Zeljeli smo ostvariti pet zacrtanih ciljeva. Uspjesno smo istrazili
destinaciju Sisak i Petrinja, detaljnije istrazili turistickog ponudaca Korablju Tisini¢ i
njihovu turisticku ponudu. Uspjesno smo kreirali viziju buducnosti te upoznali
njihove zelje i prioritete buduleg razvoja. Takoder smo uvidjeli ogroman turisticki

potencijal ponudaca.

Korablja Tisini¢ u buduénosti se Zzeli vise fokusirati na organizaciju raznih dogadaja
i svecanosti, poput vjencanja. Uvidjeli smo da pruzatelj trenutno nema kreiranu
viziju kojoj bi tezio u svom daljnjem razvoju. Utvrdili smo da su se dolasci turista
malo smanjili, no najvise su se smanjili dolasci turista koji na imanju provode no¢,
jer je tijekom potresa osteCena infrastruktura za nocenje, a njezina obnova jos se

uvijek ¢eka. Ostatak infrastrukture malo je ostecen, ali je brzo obnovljen.

Ponudac svojim posijetiteljima pruza tradicionalnu domacu kuhinju. Na posjedu se
nalaze 1 razne domace i divlje Zivotinje koje se mogu razgledati bez nadoplate.
Zivotinje su u oborima, ali neke slobodno $etaju imanjem od 6 hektara. Trenutaéno
ne postoji poseban program ili upravljanje zivotinjama, a zivotinje se ne mogu

slobodno hraniti niti maziti.
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Svrha istrazivanja bila je izrada strateskog plana odrzivog razvoja turistickog
ponuditelja OPG Ivancica Kudlek Capriccia Centar u Petrinji (slika 28) na temelju
Cetiriju stupova odrzivog turizma (ckoloski, drustveno-kulturni, gospodarski i
klimatski stup).

Slika 28: OPG Ivancica Kudlek Capriccia Centar

Izvor: Barbara Pavlakovié, 2022.
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9.1 Analiza stanja

OPG Ivancica Kudlek Capriccia centar je turisticki ponudac koji se nalazi u blizini
grada Petrinje. Poceci mu sezu u 1996. godinu, kada je djelovalo kao frizerski salon.
Zbog zelje za realizacijom poslovnih ideja, 2015. godine pocinje siriti vlastitu ponudu
(Capriccia centar, 2018a).

OPG Ivancica Kudlek Capriccia centar nudi smjestaj za dvadesetak osoba u
bungalovima, a gostima su raspolaganju i djecja igralista te bazen (Capriccia centar,
2018b). Za posijetitelje se organiziraju razne aktivnosti kao $to su (Capriccia centar,
2018b):

—  paintball,

— voznja guadovima i berg/ kettler vozilima,

— organizacija dogadanja (rodendani, djevojacke veceri, momacke veceri),
— aktivnosti i animacije za vrtice i $kole,

—  teambuilding za zatvorene grupe,

— strelicarstvo,

— ostale sportske igre i aktivnosti.

Terenskim obilaskom OPG-a doznali smo da se radi o obiteljskoj tvrtki koja
trenutno ima osam zaposlenih. Godis$nje imaju vise od 7000 gostiju, kojih vise od
polovice 1 prespava barem jednu no¢. Najvise ih dolazi iz Hrvatske (okolica Petrinje,
Karlovac), Njemacke, Italije te iz drugih europskih zemalja (npr. Irska). Nakon
potresa broj gostiju se smanjio, a probleme im je stvarao i COVID-19 zbog kojeg su
nakratko bili zatvorili obrt. Materijalna Steta nastala nakon potresa gotovo je u
potpunosti sanirana financiranjem osiguravajucih drustava i drzave, pa su ponovno
krenuli s radom u vecem opsegu. Zbog raznolike i raznovrsne ponude (slika 29),
ponudac¢ se puno ne suocava s izrazenom pojavom sezonalnosti. Turistima su
dostupne usluge i aktivnosti u koje se mogu ukljuciti tijekom cijele godine, ljeti i zimi.
Njithova odrzivost ocituje se u ponovnoj upotrebi materijala (vojnih sanduka) za

izgradnju terena za paintball i bungalove.
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Slika 29: Djecje igraliSte
Izvor: Barbara Pavlakovic, 2022.

Capriccia centar promovira se na vlastitim drustvenim mrezama (Facebook i
Instagram), na stranicama Turisticke zajednice Sisacko-moslavacke Zupanije,
VisitCroatia.net, Tripadvisor, Turisticke zajednice Grada Petrinje i na nekoliko
drugih stranica. Ponuda¢ ima i vlastitu web- stranicu na kojoj je osim price
predstavljena ponuda i kontakti za rezervaciju. Ipak, usmena predaja njihov je
najuspjesniji oblik promocije. Rezervacije turistickih proizvoda i usluga obavljaju se
osobno putem e-maila i mobitela, ponuda¢ nije prisutan na owkine booking

platformama.
9.2 Povezanost sa smjernicama odrZivog razvoja

Zeli li ponuda¢ dugoroéno opstati u postojeéim globalnim okolnostima, mora voditi
brigu o vlastitom razvoju u skladu s Cetirima stupovima odrzivog turizma. Rije¢ je o
globalnom turistickom trendu o kojem se posljednjih godina sve vise govori. Njegovi
se principi §ire medu mnogim destinacijama koje ih ukljucuju u svoje planove
uspjesnog poslovanja, a prema nekim prognozama predstavlja i smjer kojem e se u
buduénosti pridavati jo§ veéi znacaj. Ovakvim nacinom razvoja ponudac nece samo
pratiti trendove 1 iskoristiti prilike za stvaranje profita, ve¢ ¢e i drugi ¢imbenici imati
od toga koristi. Osim ekonomskog stupa odrzivosti, oni se ocituju u trima drugima:

ekoloskom, drustveno-kulturnom i klimatskom stupu.
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Ekonomski stup: Capriccia centar predstavlja konkurentnog turistickog ponudaca.
U blizini nema turistickog objekta koji nudi sli¢ne adrenalinske dozivljaje, §to znaci
da Capriccia centar nema veéu konkurenciju u posjetima gostiju te je jedinstven za
podrugdje Petrinje. Odmah je vidljivo da ponuda¢ ima veliku diversifikaciju ponude:
paintball, strelicarstvo 1 mnoge druge sportske i adrenalinske aktivnosti, dogadanja za
grupe (teambuilding, momacke i djevojacke veceri, itd.) te frizerske i racunovodstvene
usluge. Ovako raznolikom ponudom moze zadovoljiti potrebe i1 zelje razlicitih
ciljanih skupina gostiju i na taj nacin osigurati vise izvora prihoda. Rezultat toga bilo

bi sigurnije eckonomsko poslovanje i opstanak.

Ekoloski stup: Najvise poboljsanja moze se kod ponudaca posti¢i upravo s ovoga
aspekta. U djelatnostima u kojima se koriste motorna vozila dolazi do veéeg
oneci$¢enja okolisa ispusnim plinovima. Ponuda se nalazi u neposrednoj blizini
netaknute prirode koja predstavlja veliko bogatstvo i potencijal. U blizini takoder
nema vecih zagadivaca okolisa, $to potvrduje dobar geografski polozaj. Prilikom
postavljanja objekata ponude nije se previse zadiralo u okoli§ nepotrebnim velikim
gradnjama npr. betonskih zgrada. Ponudac brine o §to manjem utjecaju na prirodni
okolis koriStenjem starih predmeta i materijala dajuci ima novu funkciju (npr.
izgradnja bungalova, postavljanje prepreka na paintball igralistu, postavljanje ograda)
(slika 30).

Slika 30: Prepreke za paintball od otpadnih materijala
Izvor: Barbara Pavlakovi¢, 2022.
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Drustveno-kulturni stup: Kada se pruzatelja tretita kroz ovaj stup, ne treba
zanemariti ¢injenicu da se radi o tvrtki koju vodi obitelj s ovog podrucja. Vec time
cuvaju se neke od vrijednosti lokalnog stanovnistva i odredene tradicije
svakodnevnog zivota, koje mogu dozivijeti 1 gosti. Dobar je to primjer suradnje
razli¢itth generacija jer su u rad, razvoj ideja 1 Sirenje ponude ukljuceni pripadnici
svih generacija, sa svijes¢u da se time moze poboljsati kvaliteta zivota i mladih
generacija. U radu se vodi racuna i o kulturno-povijesnoj bastini (npr. koristenje
ratnih pri¢a na polju paintballa i izgledu smjestaja), $to se odrazava i u gastronomiji,

gdje se pripremaju hrana i pice tipicni za ovu regiju.

Klimatski stup: Svijest o klimatskim promjenama postaje sve jaca u svijetu
opcenito, a 1 u turizmu, gdje se destinacije 1 ponudaci moraju prilagoditi novim
uvijetima. To se takoder odrazava na doticnog pruzatelja usluga. Velik dio turistickih
proizvoda takve je prirode da se moze odvijati tijekom cijele godine i u razlic¢itim
vremenskim uvjetima, buduéi da postoje aktivnosti koje se provode na otvorenom i

aktivnije su, stoga se od gostiju ocekuje i prilagodba.
9.3 Analiza SWOT

SWOT analiza sastoji se od snaga i slabosti te prilika i prijetnji za pojedinu destinaciju
ili ponudaca. Sami smo na ovaj nacin analizirali ponuda¢a OPG-a Ivancica Kudlek

— Capriccia Centar. SWOT analiza turistickog ponudaca prikazana je u tablici 22.

Turisticki ponuda¢ udaljen je od vecih gradova, u cemu vidimo prednost jer gosti
mogu ,,pobjeéi“ od gradske buke i svakodnevice te se opustiti u prirodnom
okruzenju. Capriccia Centar obiteljska je tvrtka u kojoj su zaposleni ¢lanovi obitelji.
Tako lakse koordiniraju rad i donose odluke. Veliku ulogu ima i gostoljubivost koju
smo primijetili kod turistickog ponudaca. Ljubazno docekuju gosta i rado
prezentiraju ponudu i upute za pojedine aktivnosti poput paintballa, voznje quadovima
i slicno. Ponudac se povezuyje i suraduje s lokalnim akterima kao $§to su Turisticka
zajednica Sisacko-moslavacke zupanije i Turisticka zajednica Grada Petrinje. Centar
Capriccia ima bogatu turisticku ponudu. Nudi adrenalinske aktivnosti kao sto su
paintball, voznja guad bicikla ili berg/ kettle vozila, streljastvo i slicno, organizira razna
dogadanja za rodendane, momacke i djevojacke veceri, feambuildinge, organizira

aktivnosti i animacije za vrtice i skole itd.
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Tablica 22: Analiza SWOT OPG Ivancica Kudlek — Capriccia Centar

SNAGE SLABOSTI

—  Udaljenost od veéih gradova. —  Udaljenost od vecih gradova.
—  Obiteljska aktivnost i gostoprimstvo. —  Lose prometne oznake.
—  Povezanost s lokalnim akterima. —  Prenapucenost infrastrukture na zemljistu.
—  Siroka turisticka ponuda. —  Nedovoljno parkiralisnih mjesta.
—  Bungalovi od recikliranog materijala. —  Nema prepoznatljivog turistickog branda.
— Ponuda prilagodena svim godisnjim | — Nema diferencijacije u promicanju usluga.
dobima. —  Slabo koristenje okolisa (Sume i vode nisu
—  Ponuda prilagodena zeljama gosta. ukljucene u ponudu).
—  Stalni gosti i promocija "od usta do usta". | — Ponuda nije odrziva.
—  Lokalna hrana. —  Nema poveznice na ponude.
— Dobro prezentirana ponuda na web- | — Nedovoljno kreveta.
stranici. —  Web-stranica samo na hrvatskom jeziku i
—  Prezentacija sufinanciranja EU za projekt losa vidljivost web-stranice na Googleu.
»Adrenalinska  avantura na  podrucju | —  Odsutnost na online booking platformama.
Banovine®.
— Planjrani'c buduc’ci razvoi'a.
—  Postoji ponuda materijala koji se mogu |—  Prijetnje sigurnosti.
reciklirati. —  Nezainteresiranost drzave za razvoj turizma
—  Veca prepoznatljivost destinacije. u okruzenju.
—  Moguénost sufinanciranja od strane |—  Novi turisticki trendovi.
Europske unije za razne projekte. —  Onediséenje okolisa i klimatske promjene.
—  Zamjena kune u euro. —  Masovni turizam.
—  Drzavno ulaganje u prometnu | —  Pojava konkurencije.
infrastrukturu (ceste, prometni znakovi,
javni prijevoz).

Nudi smjestaj u bungalovima, koji su izgradeni od recikliranih materijala dobivenih
od vojske. Bungalovi su izgradeni od starih cahura i sli¢cnih materijala. Ovako
sirokom ponudom mogu privudi vise razli¢itih segmenata gostiju, a velik dio ponude
prilagodavaju upravo njthovim zeljama, zbog ¢ega su uspjeli pridobiti i brojne stalne
goste jer im je najucinkovitiji nacin promocije ponude usmena predaja. Ponuda
Centra Capriccia prilagodena je svim godisnjim dobima jer su na raspolaganju
aktivnosti koje se mogu provoditi ljeti 1 zimi. Zbog toga imaju goste, a time i prihode,
tijekom cijele godine. Uz sve navedeno, turisticki ponudac¢ nudi domacu hranu i pice,
$to proizvode sami ili nabavljaju od drugih lokalnih ponudaca (npr. likeri, sokovi).
Sva njihova ponuda dobro je prezentirana na njihovoj web-stranici, jer ju prikazuju
i kroz slike i videe, a samim time gost ima bolju predodzbu o tome $to nude, cak i
prije nego §to dode do ponudaca. Na stranici su takoder predstavljena sufinanciranja

od strane Europske unije, npr. za projekt ,,Adrenalinska avantura na podrucju
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Banovine®, gdje se vidi odakle im financijska sredstva i kako su uloZena u ponudu.
Razmisljanje unaprijed 1 planiranje razvoja takoder je prednost za pruzatelja usluga.
Nijihov plan je izgradnja kucica na drvetu. Fokus ¢e biti na turistickom iskustvu koje
¢e gost modéi dozivjeti na adrenalinskim programima poput "robinzonskog iskustva",

gdje ¢e gosti jos vise biti u dodiru s prirodom.

Centar Capriccia udaljen je od vecih gradova, stoga se mnogi potencijalni gosti zbog
duge voznje ne odlucuju posjetiti ovog tutistickog ponudaca. Jedan je od nedostataka
Capriccia centra losa prometna signalizacija koja u odredenim situacijama moze
otezati dolazak ovamo. Kod ponudaca turisticka je infrastruktura na relativno
malom zemljiStu prenapucena. Sve se aktivnosti odvijaju usporedno pa gosti mogu
izgubiti osjecaj okruzenosti prirodom. Takoder, ispred zgrade nema dovoljno
parkiralisnih mjesta pa se u slucaju veceg broja gostiju svi ne mogu parkirati. Ne
postoji prepoznatljiva turisticka marka turistickog ponudaca, kao ni krovna marka
niti jedinstven naziv tvrtke. Upotrebljavaju razlicite nazive: OPG Ivancica Kudlek,
Capriccia Centar, Nebojan Paintball, Frizerski salon Capriccia itd., a gosti ne znaju
da sve to pripada jednom turistickom ponudacu. Takoder smo primijetili nedostatak
diferencijacije promocije usluga. U odredenim slucajevima, ponudac na istom mjestu
zajedno reklamira frizerski salon, Capriccia centar, paintball i drugo. Uocili smo 1
slabu iskoristenost okolisa jer prirodni elementi poput Sume i vode nisu dovoljno
ukljuceni u ponudu. Dio njihove ponude nije odrziv jer koriste materijale koji ne
pripadaju prirodnom okolisu, npr. velike plasticne mete, plasticne igracke i sl., a
zagaduju zrak i motorima, guadovima i berg/ kettle vozilima. U ponudi takoder nema
edukativnog elementa koji bi imao znacajan utjecaj na dugorocni razvoj destinacije
u sklopu odrzivog turizma. Na taj bi nacin turisticki proizvodi stjecali dodanu
vrijednost jer bi se znanje dijelilo i sirilo medu lokalnim stanovni$tvom i gostima, §to
bi utjecalo na uspjesno dugoroc¢no funkcioniranje destinacije. Primijetili smo da ne
postoji zajednic¢ka pri¢a koja povezuje njihove ponude. Sadrzaji ponude nisu
uskladeni jer nude frizerske usluge, racunovodstvene usluge, organiziraju dogadanja,
paintball, streliCarstvo, guad 1 berg/ kettle vozila itd. Nedostaje im prica koja stoji iza
cjelokupne ponude, razlog zasto nude toliko razlic¢itih usluga, kako se medusobno
povezuju, a uz to neke aktivnosti nisu tradicionalne i ne pripadaju toj sredini. Jedan
je od nedostataka Capriccia Centra $to u ponudi imaju samo dva bungalova, svaki s
deset kreveta (ukupno dvadeset), $to smatramo da je premalo, jer veée grupe nemaju
moguénost nocenja u neposrednoj blizini ili kod turistickog ponudaca. Slaba strana

turistickog ponudaca je web-stranica koja je napisana samo na hrvatskom jeziku, a
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uz to je i slabo vidljiva na Google pregledniku jer je prije nje cak Sest drugih
poveznica. Turisticki pruzatelj usluga ne promovira se na platformama za online
rezervacije kao §to su Booking i Airbnb, $to vidimo kao slabost jer se danas veéina
rezervacija obavlja online. Zbog toga pruzatelj usluga moze izgubiti potencijalne

dodatne goste.

Prva prilika Capriccia Centra je to $to na trzistu postoji sirok izbor materijala koji se
mogu reciklirati, $to znaci da bi se buduce kudice na drvetu mogle graditi od
prirodnih materijala poput drva. Veca prepoznatljivost destinacije mogla bi
posljedi¢no dovesti do veée potraznje za Capriccia Centrom. Turisticki pruzatelj ima
mogucénost sufinanciranja od strane Europske unije za razne projekte, sto bi im bilo
od pomodi. U slucaju promjene nacionalne monetarne valute kune u euro, olaksao
bi se proces prodaje turistickih proizvoda gostima iz inozemstva, jer ne bi morali
brinuti o zamjeni novca prije ili tijekom dolaska. Prilika Capriccia Centra je da drzava
investira u prometnu infrastrukturu (prometnice, prometne znakove i javni prijevoz),
sto bi dovelo do vece posjecenosti turistickih ponudaca, jer bi bila bolja cestovna
povezanost, ceste bi bile bolje oznacene, a osim toga, bilo bi moguée do ponudaca

sti¢i javnim prijevozom.

Prijetnje Capriccia centru su sigurnosne prijetnje poput zdravstvene krize zbog
COVID-19, ckonomske krize, elementarnih nepogoda (potres), terorizma,
kriminala, migranata itd., sto moze dovesti do smanjenja posjeta gostiju, a time i
propasti obiteljskog biznisa. Nezainteresiranost drzave za razvoj turizma u
okruzenju i davanje prioriteta drugim destinacijama (npr. primorskim ljetovalistima)
mogu smanjiti financijska sredstva koja drzavna tijela izdvajaju za razvoj turizma i
drugih aktivnosti u blizini. Time bi se smanjila atraktivnost mjesta za turiste, a
istovremeno bi lokalno stanovnistvo moralo traziti druge vrste zaposlenja izvan
turizma. Prijetnja turistickom ponudacu su novi turisticki trendovi, poput virtualnog
turizma koji se temelji na posjecivanju destinacije posredno od kuce te na novijim i
skupljim tehnologijama prilikom koristenja odredenih turistickih usluga. Zbog toga
potencijalni gosti ne bi trazili Capriccia centar, a on bi zbog manjeg broja posjeta
mogao izgubiti korist od turistickih aktivnosti. Oneciséenje okolisa i klimatske
promjene mogu uvelike utjecati na razvoj turistickog ponudaca koji gubi prirodni
kapital kao dio svoje ponude. Masovni turizam podrazumijeva prenapucenost i

veliku gustocu ljudi koji mogu unistiti prirodni okolis, $to je takoder potencijalna
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prijetnja. Na kraju, ali ne manje vazno, pojava konkurencije odnosno drugih

pruzatelja slicnih usluga moze smanjiti broj posjetitelja Capriccia centra.
9.4 Vizija

Nakon terenskog obilaska pruzatelja 1 njegove SWOT analize, u sklopu zadanih

ciljeva i namjene, sastavili smo viziju Capriccia Centra do 2030. godine koja glasi:

Do 2030. godine Zelimo postati vodedi ponudac doZivijaja za razlitite zatvorene skupine n Sisalko-
moslavalkoj Zupaniji, koji stavlja naglasak na geloZivotno ulenje Judskib vjestina za Fivot u
skladu s prirodom.

Ponudac ¢e do 2030. godine postati promotor dozivljaja i adrenalinsko-turisticke
ponude u blizoj okolici, odnosno Sisacko-moslavackoj zupaniji. Uz aktivan provod,
jedan od glavnih atributa bit ée poticanje cjelozivotnog ucenja nekih osnovnih
vjestina, kako kod gostiju tako 1 kod lokalnog stanovnistva. Vazno je podici svijest o
vaznosti odrzivog razvoja i sinergije covjeka i prirodnog okolisa. S tog razloga
turisticki ponuda¢ mora postati prepoznatljiv i dostupan razli¢itim ciljanim

skupinama gostiju, kojima ¢e to predstavljati dodatnu vrijednost.
9.5 Prioritetna podrucja i mjere

Za turistickog ponudaca Capriccia Centar naveli smo tri prioriteta koje je mogude
posti¢i mjerama. Za svaki prioritet definirali smo po tri mjere koje ¢emo tumaciti u

nastavku.

PRIORITETNO  PODRUCJE  1: POVECANJE  DOSTUPNOSTI
TURISTICKOG PONUDACA

Turisticki ponudac¢ Capriccia centar slabo je oznacen, a pristupacnost za razlicite
ciljane skupine gostiju nije najprikladnija. Zakljucili smo da se element pristupacnosti

»prema“i,,0d* turistickog ponudaca moze poboljsati.
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Mjera 1: Uredenje prometne signalizacije uz pomoc¢ Grada Petrinje

Utvrdili smo da je prometna signalizacija do turistickog ponudaca losa jer nema
znakova 1 nije najprikladnija jer je gostima otezan pristup Capriccia centru. Ponudac
bi s Gradom Petrinjom dogovorio uredenje prometne signalizacije s oznakom

Capriccia Centar.
Mjera 2: Uredenje zemljiSta

Kod turistickog ponudaca uocili smo prenapucenost turisticke infrastrukture na
relativno malom prostoru. Stoga bi se prostorno uredenje zemljiSta moglo drugacije
izvesti 1 pojedina infrastruktura ili elementi turisticke ponude premjestiti na veci
prostor. Time bi se izbjeglo gomilanje ljudi na malom prostoru. Uz pomoc
stru¢njaka mogao bi se izraditi razvojni plan za optimalno koristenje zemljista.
Doznali smo da je teren na nekim mjestima makadam, a na drugima trava. Preko
zemljiSta mogla bi se napraviti staza od drvenih dasaka za lakse kretanje invalidskim

i djecjim kolicima.
Mjera 3: Uredenje parkiraliSnih mjesta

Kod ponudaca smo primijetili da nema dovoljno uredenih parkirali$nih mjesta, $to
moze biti problem kod velikog broja gostiju. Zemljiste bi trebalo prostorno urediti

tako da bude vise parkiralisnih mjesta, $to bi omoguéilo smjestaj veceg broja vozila.

PRIORITETNO PODRUC]E 2: RAZVOJ] DODATNE PONUDE 1
AKTIVNOSTI

Capriccia centar ve¢ ima vilo raznoliku ponudu koja je usmjerena na provodenje
slobodnog vremena te na adrenalinske i sportske aktivnosti. Danas je trend da
turisticki ponudaci u svoju ponudu dodaju edukativne sadrzaje, kako bi gosti mogli
nesto nauciti iz njihovog turistickog iskustva. Temelji li se ponuda na sudjelovanju
gostiju u aktivnostima ili u samom programu, to njihovo iskustvo cini jo$

nezaboravnijim.
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Mjera 1: Izgradnja novih smjeStanih kapaciteta

Kako turisticki ponuda¢ trenutno nudi svega dvadesetak kreveta u dva bungalova,
vece grupe gostiju ne mogu tu spavati. Dakle, mogli bismo od recikliranog materijala
izgraditi jo§ viSe bungalova i smjestajne kapacitete koji bi gostima pruzili poseban
dozivljaj. Kuéice na drvetu mogu se graditi od prirodnih materijala kao $to je drvo 1
nuditi samo malim grupama ili obiteljima i parovima. Ved¢im standardom i kvalitetom

gradnje dobili bismo onoliko financijskih prihoda koliko i veéim brojem gostiju.
Mjera 2: Razvoj ponude preZivljavanja u prirodi

Turisticki ponudac¢ Capriccia Centar svojoj ponudi mogao bi dodati i edukativni
element te razviti posebne adrenalinske programe u kojima bi gosti mogli uciti kako
prezivjeti u prirodi. Program bi trajao dva dana te ukljucivao nocenje u $atorima koje
¢e sami izgraditi od prirodnih materijala. U slucaju loseg vremena gostima bi bilo
omoguceno nocenje u bungalovima. Program bi ukljucivao aktivnosti poput berbe
biljaka, nabave hrane, izrade proizvoda poput torbi ili kosara itd. Ponuda bi
ukljucivala i lokalno stanovnistvo i struc¢njake koji to dobro poznaju te bi savjetovali
i pomagali gostima pri realizaciji ideja. U prvom planu bila bi prirodna bastina okolisa

koja bi bila uklju¢ena kako u adrenalinsku ponudu tako i u edukativne programe.
Mjera 3: Osmisljavanje radionica za goste

Capriccia Centar u svoju bi ponudu mogao ukljuciti radionice ili tecajeve kulinarskog
sadrzaja. Njima bi gosti mogli nauciti pripremati tradicionalna jela ovoga kraja kao
§to je $aran na ragljama, proizvode od kestena poput kesten pirea i kolaca od kestena,
vanjkuse sa slaninom (tijesto nadjeveno slaninom), zgance i sli¢no te kako se prave
lokalni likeri i1 Zestoka pic¢a. U programima bi sudjelovali 1 drugi lokalni turisticki i
gastronomski ponudaci, koji bi pomogli u dostavi namirnica, hrane i samim
radionicama. Osim kulinarskih, mogle bi se odrzati i vrtlarske radionice na kojima bi
gosti mogli nauciti kako se brinuti o vrtu, kako saditi pojedine biljke i slicno. Za
pripremu ovih radionica mogli bi sakupljati odredene biljke, npr. ruze od kojih bi
sami izradivali eteri¢na ulja. Radionice bi bile prikladne kako za turiste tako i za

lokalno stanovnistvo.
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PRIORITETNO PODRUCJE 3: NOVI PRISTUPI MARKETINGU I
PROMOCI]I

Kao $to je vec¢ spomenuto, turisticki ponudac Capriccia Centar promovira se putem
svoje web- stranice, Facebook profila, Instagram profila i putem 'usmene predaje’.

Svoju promociju mogu unaprijediti novim pristupima, a time i pridobiti nove goste.
Mjera 1: Uredenje web-stranice i prijevod na strane jezike

Web-stranica ponudaca trenutno je izradena samo na hrvatskom jeziku, §to stranim
gostima onemogucava upoznavanje s ponudom i objektom. Prevodenjem web-
stranice na najmanje dva strana jezika (npr. engleski i njemacki) otvorila bi se
moguénost ulaska na nova trzista. Osim toga, ponudu na svojoj web stranici moze
podijeliti stvaranjem nekoliko podstranica koje razlikuju jednu vrstu usluge od druge,

na primjer:

A) Smjestaj
— Bungalovi

— Dodatni kapaciteti (npt. kuéice na drvetu)
B) Adrenalinske i sportske aktivnosti:

Paintball

—  Strelicarstvo

— Voznja Cetverociklima
—  Berg/ kettler vozila (itd.)
(@) Otrganiziranje dogadanja
— Rodendani
— Djevojacke veceri
— Momacke veceri
—  Teambuilding
D)  Ostala ponuda
— Dijegje igraliste
— Bazen
E)  Frizer
F)  Knjigovodstvene usluge
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Mjera 2: Prijava na online platformu Booking.com

Turisticki ponuda¢ mogao bi se prijaviti na internetsku platformu Booking.com koja
potencijalnim gostima omogucuje online rezervaciju usluga. Mnogi su ljudi upoznati
s ovom online platformom, stroga bi to bilo dobro ulaganje u povecanje broja gostiju.
Osim toga, dobili bismo povratne informacije i ocjene te komentare gostiju koji su

boravili u Capriccia Centru, $to bi samo poboljsalo ponudu.

Mijera 3: Uspostavljanje krovnog branda odnosno jedinstvenog naziva tvrtke

Za promociju

Primijetili smo da u pojedinim sluc¢ajevima (plakati, brosure, online slike) turisticki
ponudac nema prepoznatljiv turisticki brand ili koristi razli¢ite nazive. Na istoj se slici
promovira kao Capriccia centar, Capriccia frizerski salon i Paintball centar. Stoga bi
mu trebao krovni brand ili jedinstveno ime tvrtke za aktivnosti, npr. samo Centar

Capriccia.

9.6 Pokazatelji i pracenje

Za svaku mjeru navedenu u prethodnom poglavlju odredili smo pokazatelje 1 nacin
pracenja koji ¢e pokazati napredak razvoja odnosno kako se postavljeni prioriteti

ostvaruju. Svi koraci prikazani su u tablici 23.

Tablica 23: Pokazatelji i nacin pracenja za OPG Ivancica Kudlek Capriccia Centar

Prioritetno podruéje 1: povecanje dostupnosti turistiCkog ponuditelja

Mjera 1: Uredenje prometne
signalizacije uz pomo¢ Grada
Petrinje.

Pokazatelj 1: Postavljanje 3 do
5 prometnih znakova od
Petrinje do lokacije ponudaca.

Pokazatelj 2: Najmanje 200
zadovoljnih gostiju.

Praéenje: Pregled polozaja
oznaka na odgovarajucim
mjestima jednom nakon §to je
radnja poduzeta.

U prvim dvjema godinama
nakon provedbe mjere gosti se
u anketnom upitniku
izja$njavaju o prometnim
znakovima, jesu li se snasli do
ponudaca i sl. Odgovori na
anketu bi se na kraju
analizirali.

Mjera 2: Uredenje zemljista.

Pokazatelj 1: Udaljenost
najmanje 8 m od jednog do
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drugog elementa turisticke
ponude.

Pokazatelj 2: Uredene staze
od dasaka u duzini od
najmanje 50 m.

Pokazatelj 3: Bruncanske
staze Siroke najmanje 2,5 m.

Pracenje: Skladnost uredenja
ocjenjivao bi izradiva¢ plana
nakon provedene mjere.
Uredenje bi se evaluiralo uz
pomo¢ fokus grupa osoba s
posebnim potrebama, obitelji s
malom djecom i sl., koje bi
davale komentare i prijedloge
za poboljsanje puta. Primjedbe
bi se analizirale, a uredenje bi
se provjeravalo jednom nakon
provedbe mjere.

Provjeravalo bi se mogu li se
invalidska i dje¢ja kolica kretati
asfaltiranom stazom i je li ona
dovoljno siroka. Bilo bi
dovoljno provjeriti jednom
neposredno nakon provedbe
mjere.

Pokazatelj 1: Uredena
parkiraliSna mjesta za 15
automobila.

Mjera 3: Uredenje
parkirali$nih mjesta.

Prioritetno podrucje 2: razvoj

dodatne ponude i aktivnosti

Pokazatelj 2: Uredena
parkirali$na mjesta za 3 kombi
vozila.

Pokazatelj 1: 10 novih kreveta
u bungalovima.

Mjera 1: Izgradnja novih
smjestanih kapaciteta.

Pokazatelj 2: 10 novih kreveta
u kucicama na drvetu (dva za
4 osobe i jedan za 2 osobe).

Praéenje: Nakon uredenja
patkiraliSnih mjesta, tri godine
u svako doba preispitivala bi
se prosjecna popunjenost
parkirali$nih mjesta za osobne
automobile i kombi vozila te
bi se na taj nacin ocijenila
izvedba i uspjesnost mjere.

Pracenje: Svake godine pratili
bismo podatke o prosje¢noj
popunjenosti i prosjecnoj
duzini boravka gostiju u
bungalovima i u kudicama na
drvetu za svaki mjesec
posebno.

Pokazatelj 1: Najmanje 10
gostiju koji su sudjelovali u
programu tijekom ljetnih
mjeseci i najmanje 5 gostiju
tijekom zimskih mjeseci.

Mjera 2: Razvoj ponude
prezivljavanja u prirodi.

Pokazatelj 2: Najmanje 3
spomena proizvoda u javnim
medijima i na web-stranicama.

Pokazatelj 3: Sudjelovanje
najmanje 4 partnera u
provedbi programa.

Pracenje: Za svaki mjesec
provjeravao bi se broj gostiju
koji su kupili turisticki
proizvod temeljem izdanih
racuna.

Dvije godine nakon svake
objave broj ¢itatelja ove
stranice provjeravao bi se uz
pomo¢ medijskih analitickih
sustava i usporedivao s brojem
sudionika u programu.
Pregled broja sklopljenih

ugovora o suradnji.

Mjera 3: Osmisljavanje

Pokazatelj 1: Najmanje 5
radionica godisnje.

radionica za goste.

Pokazatelj 2: Najmanje 15
gostiju koji su sudjelovali u

Praéenje: Na pocetku svake
godine napravio bi se plan
radionica —,,§to* i ,,kada‘. Na
kraju godine provijerilo bi se
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Mjera 1: Uredenje web-
stranice i prijevod na strane
jezike.

radionicama u ljetnim
mijesecima 1 najmanje 10
gostiju u zimskim mjesecima.

Pokazatelj 3: Uspostava
partnerstava s 3 turisticka
ponuditelja u tom podrucju.

Prioritetno podrucje 3: novi pristupi marketingu i promociji
Pokazatelj 1: Uredivanje Sest
podstranica.

Pokazatelj 2: Prijevod na dva
strana jezika (engleski i
njemacki).

jesu li te radionice stvarno i
provedene.

Broj polaznika radionice
provijeravao bi se za svaki
mijesec na temelju
ispostavljenih racuna.

Na svakoj radionici pratiti i
biljeziti aktivnosti turistickih
aktera, koje nam namirnice
pruzaju, na koji nacin nam
pomazu i sli¢no.

Pracenje: Pregled broja
podstranica. Svaki mjesec
pregled statistike posje¢enosti
web-stranice na engleskom i
njemackom jeziku pomocu
Google Analytics ili druge
analiticke aplikacije. Ovi bi se
podaci usporedivali s
prethodnim podacima, kada je
stranica bila samo na
hrvatskom jeziku.

Mjera 2: Prijava na online
platformu Booking.com.

Pokazatelj 1: Najmanje 500
rezervacija putem online
platforme.

Pokazatelj 2: 50.000 kn
prihoda od promocije na web-
stranici godisnje.

Pracenje: Statistika
Booking.com platforme
pregledavala bi se mjese¢no
(broj napravljenih rezervacija).
Mjesecéni pregled financijskih
prihoda putem Booking.com.

Mijera 3: Uspostavljanje
krovnog branda odnosno
jedinstvenog naziva tvrtke za
promociju.

Pokazatelj 1: Najmanje 300
brosura o ponudacu s jednim
imenom na hrvatskom, 250 na
engleskom i 250 na
njemackom jeziku.

Pokazatelj 2: Najmanje 5
predstavljanja ponudaca na
drugim web-stranicama i
drustvenim mrezama pod
istim nazivom godi$nje (npr.
turisticke zajednice, vijesti,
drugi ponudadi u turizmu).

Pracenje: Pregled tiskanih
brosura i njihova dostava od
strane ponudaca (turisticki
ponudaci, muzeji, TIC-ovi,
turisticke zajednice...).

Svaki mjesec provjeravalo bi
se na kojim se web-stranicama
i drustvenim mrezama
predstavlja ili spominje
pruzatelj, brojale bi se objave i
je li to utjecalo na povecéanje
broja gostiju.

9.7 Sazetak

Nakon provedenog istrazivanja i intervjua na samoj destinaciji s voditeljicom

Capriccia centra, postigli smo cilj, izradu strateskog plana odrzivog razvoja

turistickog ponuditelja OPG Ivancica Kudlek Capriccia centar Petrinja. Nakon

analize pruzatelja i SWOT analize postavili smo viziju do 2030. godine te odredili

prioritetna podrucja i mjere kojima pruzatelj moze posti¢i postavljene prioritete:
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povecanje vlastite dostupnosti, usvajanje novih pristupa marketingu i promociji te
razvoj dodatne ponude i aktivnosti. Kod potonjeg smo se fokusirali na ponudu
turistickih proizvoda koji poti¢u ucenje razlicitih vjestina, pomocu kojih i lokalno

stanovnistvo 1 gosti mogu nauciti zivjeti odrzivije i ekoloski prihvatljivije.

Svojim radom odgovorili smo i na istrazivacka pitanja koja smo si postavili na
pocetku. Na pitanje ,,Kako se razvija ponuda OPG-a Ivancica Kudlek Capriccia
Centar u skladu s odrzivim nacelima?r* odgovorili smo da se pruzatelj pridrzava nekih
od glavnih stupova odrzivosti. Svojom raznolikom ponudom i dobrim idejama za
razvoj usluga u buduénosti dobro brine o gospodarskom razvoju. Najvece je
odstupanje u ckoloskom stupu, gdje jo$ ima dosta prostora za nadogradnju
ekoloskog poslovanja, za sto je davatelj inace iskazao interes idejama o projektima
gdje bi se priroda jo$ vise uklopila u ponudu i prezentirala posjetiteljima na osobnijoj
razini (sadnja karakteristicnih vrsta biljaka, turisticki dozivljaji u prirodi i smjestaj na
drvecu). Smatramo da ¢e optimalno poslovanje u okviru ekoloskog stupa moci

ostvariti kada otprave posljedice potresa i postignu vecu financijsku stabilnost.

Odgovor na drugo pitanje ,,KKako se OPG Ivancica Kudlek Capriccia Centar nosi s
postpotresnim problemima?* dobili smo nakon obilaska destinacije i samog
pruzatelja usluga. Ponudac je pomo¢ za sanaciju materijalne Stete dobio od drzave i
osiguravajuceg drustva, a $to se tice samih posijetitelja i redovitih prihoda, unatoc¢
prolaznim velikim problemima (na to je utjecala i situacija u drzavi vezana uz
COVID-19), pruzatelj je uspio ponovno pokrenuti aktivnost. lako za sada jos u
manjem obimu, redovito prima goste i uspjesno predstavlja svoju ponudu. Uz to, svi
clanovi obitelji 1 osoblje misle na buduénost i planiraju nove ponude, §to svjedoci

predanosti poslu koji predstavlja vazan dio njihovog Zivota.
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Poglavlje 10

Loncarstvo Val

MATIJA REZONJA, NINA ANDREJC

Loncarstvo se temelji na tradicionalnoj proizvodniji loncarskih proizvoda. U 19. je
stolje¢u u Petrinji bilo oko 100 obrtnika. Loncarstvo se razvijalo na temelju
kvalitetne gline koja se dobavljala iz Skole za primijenjenu umjetnost u Zagrebu
(Turisticka zajednica Grada Petrinje, b. d.). Tradiciju Sest generacija lonc¢ara preuzeo
je Valentino Valent koji se loncarstvom poceo baviti prije desetak godina, a trenutno
sa svojom obitelji uspjesno vodi loncarsku tvrtku u rodnoj Petrinji. U pocetku su se
obrtnici Loncarstva Val bavili ru¢nom izradom posuda (slika 31). S vremenom su
shvatili da je glina medij za umjetnost. Trenutno se uspjesno bave keramikom i
kiparstvom. Valentino Valent 2010. godine izucio je zanat kod majstora keramicara
Mateja Stanesi¢a 1 aktivno zapoceo s izradom uporabnih predmeta od gline,
postupno unaptjedujuéi proizvodnju i skupljajuéi zadovoljne kupce koji se rado
vracaju. Loncarstvo Val sastoji se od pet vilo kreativnih i operativnih ljudi koji su
spremni ispuniti svaki kreativni tehnicki ili umjetnicki zahtjev koji im se nade na
putu. Sadasnji loncarski atelje djelo je keramicara Valentina Valenta i njegove obitelji
i temelji se na tradicionalnoj uporabnoj keramici (Loncarstvo Val, 2020.).
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Slika 31: Lon&arstvo Val
Izvor: Barbara Pavlakovic, 2022.

Uvijeti koji moraju biti ispunjeni za razvoj turizma u podrucju obrtnistva ove vrste
proizlaze prvenstveno iz prirodne Zivotne bastine prostora u kojem djeluju i navika
potencijalnih turista. Teorijska polazista istrazivanja temelje se na povijesti i razvoju
razmatrane destinacije, integraciji razmatranog ponudaca u destinaciju, promociji,
viziji i integraciji elemenata sa stupovima odrzivog turizma. Putem zadatka nastojimo
razviti znanje o zanatskom radu na primjeru loncarstva u Petrinji te se fokusirati na
§ire mogucnosti razvoja koje umjetnici kasnije mogu upotpuniti u vlastitim
umjetnickim objektima. U empirijskom dijelu istrazivanja koristili smo se primarnim
izvorima, gdje smo na temelju istrazenog terena u Petrinji dosli do ideje o osnivanju
loncarske radionice i odrzavanju edukativnih radionica. Svrha rada bila je istraziti $to
obrtnicka djelatnost znaci kao razvojna Sansa za ocuvanje tradicijskih postupaka
obrade gline, a prije svega vaznost upoznavanja s odredenim tehnickim vjestinama i

utjecajima zainteresiranih strana s tradicijom loncarstva na interaktivan nacin.
10.1  Analiza stanja

Zbog kvalitetnih naslaga gline loncarstvo se smatra najstarijim, najradirenijim i
najpoznatijim petrinjskim zanatom. Loncarstvo je procvat dozivjelo sredinom 19.
stoljeca, kada je bilo oko 100 obrtnika. U danadnju Gajevu ulicu, koja se nekad zvala
Loncarska, tada se nastanilo 56 keramicara. Najblize je bilo Stance, nalaziste vtlo

kvalitetne gline koja se i danas koristi (Prerad, 2021.). Loncarstvo se dobro razvilo
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zahvaljujudi kvalitetnoj i dobro poznatoj petrinjskoj glini kojom su se opskrbljivale
Akademija i Skola primijenjene umjetnosti u Zagrebu. Poznata kiparica Mila Wood
koristila je petrinjsku glinu pri izradi spomenika Stjepanu Radic¢u (1929.). Ovaj
glineni spomenik ispecen je u radionici Sandora Stanesiéa, kasnije izliven u bronci i
postavljen na istoimenom trgu u Petrinji (1936.). Medu suvenirima isti¢e se stucka -
keramicka posuda (slika 32), nekada uporabni predmet za nosenje vode ili vina, a
danas jedan od tradicijskih suvenira Petrinje (Turisticka zajednica Grada Petrinje, b.

d).

Slika 32: Proizvodnja stucke
Izvor: Barbara Pavlakovic, 2022.

S vremenom je loncarstvo u ovoj kolijevei hrvatskog puckog loncarstva gotovo
zamtlo. Posljednji petrinjski keramicar bio je Matej Stanesi¢ (83). Valentino Valent
upoznao ga je tijekom studija u Zagrebu i 2010. godine kod njega je poceo uditi
petrinjsku tradiciju. Kad se oku$ao u izradi keramike, pokazalo se da mu to ide od
ruke. Matej je postao Valentov ucitelj i mentor, pa sada Valent ima velike planove za
loncarstvo u Petrinji. Od tada do danas u Petrinji se loncarstvom i keramikom
pozabavilo jo$ nekoliko gradana, tako da ¢e se tradicija u ovom gradu nastaviti, no
ocito ¢e se podici na visu razinu, jer Valentino trenutno razvija izgradnju centra
loncarstva u svom rodnom gradu. Ideja postoji ve¢ sest godina. Prije tri godine
Valentino Valent i njegovi prijatelji poceli su raditi na projektu muzeja keramike, gdje
bi se odrzavale keramicke radionice, stoga su osmislili prostor od oko 150 ¢etvornih

metara, a Valentino Valent unajmio je zemljiste na atraktivnoj lokaciji. U studenom
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2020. godine dobili su gradevinsku dozvolu i postavili temelje. Nazalost, potres u
prosincu 2019. i sijecnju 2020. promijenio je planove za keramicku radionicu.
Prvotno je sama zgrada prije potresa planirana kao montazna. Nekoliko dana nakon
potresa Valentinu Valentu javili su se rijecki poduzetnici i predlozili sufinanciranje
obnove obrta. Svojom donacijom Valentino Valent nastavio je prikupljati sredstva
za bududi muzej keramike. Valent je u sklopu ovog muzeja zamislio i ,,akademiju

blata“ koja bi prezentirala sve vezano uz loncarstvo (Prerad, 2021.).

Loncarstvo Val nastavak je dugogodisnje tradicije petrinjskog loncarstva. Majstor
keramike Valentino Valent diplomirani je inzenjer tehnicke struke, koji je to podrucje
intenzivno koristio u proizvodnji spajajuéi tehnicko obrazovanje s kreativnim
umjetnickim zahtjevima trzista, $to je rezultiralo visokokvalitetnim i dizajnerski
dosljednim kona¢nim proizvodom. Nadalje, Valent se aktivno bavi izradom
uporabnih predmeta od gline, postupno unapreduje proizvodnju i istrazuje
potencijalna trziSta za prodaju svojih proizvoda, tako da danas ima zadovoljne kupce
koji se rado vracaju. Tim Loncarstva Val ¢ini pet kreativnih i operativnih ljudi koji
su spremni ispuniti svaki kreativni tehnicki ili umjetnicki zahtjev koji im se postavi
kao projektni izazov. S razvojem djelatnosti Valentina Valenta Loncarstvo Val
unaprijedilo je svoju proizvodnju tako da danas moze isporucivati vrlo velike serije
keramike, kako lijevanjem gline u kalupe tako i presanjem na velikim hidrauli¢nim
presama. S kapacitetom elektricnih visokotemperaturnih peéi jedna su od vodecih

tvrtki u proizvodnji uporabne i dekorativne keramike.

U svom dosadasnjem radu umjetnik Valentino Valent pronasao je neke nove nacine
stvaranja 1 izrazavanja u nekim drugim medijima, kao $to su stiropot, beton,
stakloplastika, drvo, gips, tkanina, kamen, zeljezo 1 drugi prirodni materijali. Valent
je uglavnom stvarao u stiroporu, gdje je ostavio traga na nekim dojmljivim i nadaleko
poznatim skulpturama koje su postale stalni postav nekih vrlo frekventnih javnih i
privatnih lokacija. Medu vazniji su djelima uvecana replika st#cke na ulazu u grad
Petrinju, reklamne makete za neke poznate restorane i slicno. Materijal zanimljiv
ovom svestranom umjetniku je i tehnika betona ili ferocementa koju je nadogradio
nekim novim materijalima kako bi dobio veéu staticku otpornost. Tehnikom
ferocementa izradio je 14 postaja kriznog puta koje su potopljene pod morem u
zaljevu kod grada Trogira. Za projekt je utroseno 60 tona materijala. 50 skulptura u
prirodnoj velicini prikazuje Isusovu muku. Zavrna postaja koja prikazuje uskrsnuce

visoka je 8 metara. Keramika Val napravila je mnostvo amfora, sidara i topova koji
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na umjetnickim lokacijama sluze kao rekviziti pod morem za ronilacka istrazivanja i

vjezbe. Koristena je poznata tehnika ekobetona (Loncarstvo Val, 2020.).

Sredstvima dobivenim od Europske unije Valentino Valent ozbiljno se natjece za
financiranje originalnih projekata. S obzirom na to da je Valent iznimno talentiran
kreator loncarskih proizvoda, a ujedno i pun novih ideja, i dalje je povezan sa svojim
uciteljem Matejem Stanesi¢em koji mu je posudio svoje staro loncarsko kolo (slika
33). Brojne zasluzene nagrade i medunarodna priznanja ima i Stanesi¢, od kojeg je
Valent prvo ucio osnove zanata, centriranje gline na kolovratu. Nadalje, mozemo
reéi da je loncar Valent svjetski poznat po izradi amfora, uronjenih u more na
podrucju otoka Peljesca. Zajedno s bocom vina, amfore se uranjaju u more, gdje
odlezavaju i nakon vadenja i marinskog uredenja postaju svjetski nagradivani
gastronomski suvenir. Valent je izradio 4675 amfora za hrvatske vinare. Turisti vino
popiju, a amfora im ostaje za uspomenu. Proizvod Valentina Valenta je i takozvana
stucka, koja se nalazi na ulazu u grad, visoka je Cetiri metra s petrinjskim grbom i
docekuje sve koji na Banovinu dodu preko kupskog mosta u Brestu. Uz nju je
zelenom bojom ispisan desetmetarski natpis "Petrinja". Valent ju je izradio u spomen
na petrinjske keramicare, a posjetitelji ili slucajni prolaznici mogu se fotografirati na
atrakciji. (Loncarstvo Val, 2020.).

Slika 33: Staro lonc¢arsko kolo

Izvor: Barbara Pavlakovié, 2022.
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Za svoj razvoj i promociju Keramika Valentino Valent objedinjuje aktivnosti
usmjerene na razvoj loncarstva u kulturi i umjetnosti Petrinje. Keramika Valentino
Valent nastoji osnovati lonc¢arski centar gdje bi bila trgovina 1 proizvodnja prototipa,
a time i stjecanje osnova lonc¢arstva kroz edukativne radionice. Primatelj je i sredstava
Europske unije za brojne projekte koje je realizirao. Valent istice da je loncatstvo
vtlo vazan dio kulturne bastine, a loncarstvo i vlastite lonc¢arske proizvode detaljno
predstavlja na vlastitoj web-stranici ,,L.on¢arski val“. Na web-stranici su brojni ¢lanci
u kojima obrtnik opisuje svoj rad. Promovira se i na online mrezama poput
Facebooka te putem raznih kupaca iz cijele Hrvatske. Vlasnik loncarije Val poznat
je 1 kao proizvodac tepsija koje koriste poznati restorani. Promice ih i turisticka
agencija Petrinje u obliku raznih letaka, gdje se opisuje njihova tradicija, ponuda i

detalji o tome ¢ime se bave.
10.2  Povezanost sa smjernicama odrZivog razvoja

Odrzivi turizam temelji se na Cetirima stupovima razvoja, a to su ckonomski,
ekoloski, drustveno-kulturni i klimatski stup.

Ekonomski stup: U loncarstvu Val trebalo bi gospodarski stup ojacati poticanjem
rasta i Sirenja loncarske djelatnosti kako medu lokalnim stanovni$tvom tako i na
nacionalnoj razini radi veée produktivnosti i konkurentnosti. Bilo bi potrebno ojacati
sustav odredivanja placa, sto bi mozda dovelo do veleg interesa i potraznje za
loncarstvom, posebice medu domadim stanovnistvom. Takoder, potreban je napor
s ciljem stvaranja ravnoteze ckonomske baze i socijalne dimenzije. Prema Adminu
(2019), ekonomska odrzivost je financijska isplativost, ali ne na racun drugih
stupova. Ako posao nije profitabilan, tada nije ni odrziv, ali potraga za profitom

nikada ne moze do¢i naustrb ekoloskih i drustvenih briga.

Ekoloski stup: Organizacije obi¢no najvise paznje posvecuju ekoloskom stupu
odrzivosti. O odrzivosti okolisa govorimo kada se interakcije s okoliSem u najvecoj
mogucoj mijeri odvijaju u skladu s nacelom ocuvanja okolisa (SIQ, 2019). U
loncarskoj tvrtki Valentina Valenta nastoje upravljati ekoloskim otiskom, a ujedno i
utjecajem poslovanja na prirodni okolis. Kljuéni stup ekoloskog menadzmenta
keramicara Valentina Valenta su novi nacini stvaranja i izrazavanja u nekim drugim
medijima, kao $to su drvo, gips, tkanina, kamen, Zeljezo i drugi prirodni materijali,
$to predstavlja doprinos koristenju obnovljivih izvora i smanjenju odlaganja otpada

u prirodni okolis. Kod iskoriStavanja prirodnih materijala rije¢ je o vrednovanju
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potencijala prirodne kulturne bastine i ljudskih zahvata u prirodi, pri ¢emu je
potrebno ograniciti zahvate u zastiCene prirodne sredine 1 iskoristavanje prirodnih

materijala od kojih se izraduju loncarski proizvodi.

Drustveno-kulturni stup: Jedan je od klju¢nih nacina za postizanje odrzivosti
drustveno odgovorno ponasanje. Standardi u podrucju drustvene odgovornosti
omogucuju nam da objavljene informacije budu usporedive, transparentne,
vjerodostojne i objektivne (SIQ, 2019). Za loncare obrta Val obrt predstavlja izvornu
kulturu stanovnistva i ocCuvanje tradicije petrinjskog kraja cuvanjem obicaja te

upoznavanjem, razumijevanjem i ocuvanjem kulture proslosti.

Klimatski stup: Globalne klimatske promjene egzistencijalna su prijetnja naseg
vremena. Uzrokovane su ljudskom aktivnoscu i njezini ucinci porasta razine mora,
ekstremnih vremenskih prilika i prirodnih katastrofa, nesigurnosti hrane i
ckonomske nestabilnosti, izmedu ostalog, najvise pogadaju upravo najranjivije ljude,
one koji su najmanje odgovorni i oni koji se najmanje mogu prilagoditi (Rare, 2022.).
Koncentracija turizma dovela je do masovnog turizma i pojedine se destinacije u
Hrvatskoj suoc¢avaju s istim problemom. Loncari Vala i istoimene destinacije Petrinja
jos se ne boje masovnog turizma, jer su posjetitelji podijeljeni 1 zainteresirani za

obilaske loncarstva i izrade loncarskih proizvoda.
10.3  Benchmarking analiza: Slovenija

Kako bismo loncarstvu Val lakse sugerirali kako posloziti ponudu loncarskog centra
koji Zeli osnovati, posjetili smo loncarstvo Zuman u Ljutomeru i DUO centar u
Verzeju kako bismo vidjeli kakve prakse provode po pitanju keramike i loncarske

radionice.
10.3.1 Londarstvo Zuman

U Londarstvu Zuman pet generacija od 1874. godine prenosi loncarski zanat s
koljena na koljeno. Proizvodi se izraduju na tradicionalan nacin, ru¢no na
loncarskom kolu i1 peku u tradicionalnoj peci na drva, sto ih ¢ini jednim od rijetkih
sacuvanih loncarskih obrta u Sloveniji. Sami skupljaju glinu i ostavljaju je u svom
dvoristu tijekom jedne zime, zatim ju Ciste i pripremaju za razne vrste obrade.
Poznati su prije svega po visokokvalitetnim proizvodima za kucanstvo, suvenirima,

darovnim programima, a bave se iizradom proizvoda po narudzbi. Imaju mali muzej
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u kojemu su sakupljeni proizvodi pet obiteljskih generacija, koji nudi bogat uvid u
njihovu loncarsku bastinu. Njihov duc¢an, muzej ili radionicu mozete posjetiti bilo
kojeg dana u tjednu (Visit Prlekija, 2022). Za njih odrzavanje radionica
podrazumijeva da gost ne$to nauci. Gosti imaju priliku samo isprobati izradu
keramike na vretenu, ali nema dovoljno vretena za vece turisticke grupe. Fokusirani
su na izradu proizvoda za svakodnevnu upotrebu, kao i proizvoda po narudzbi za

razne tvrtke.
10.3.2 Centar Duo

Ustanova Marianum bavi se obrazovnom, drustvenom, kulturnom 1 vjerskom
djelatnoséu. Najmlada je i najinovativnija jedinica Zavoda Marianum Verzej Centar
za domacu i umjetnicku obrt (DUO). Uz redovito usavrSavanje, marketing i
promociju gotovo zaboravljenih rukotvornih zanimanja sjeveroistocne Slovenije, za
goste 1 posijetitelje pripremaju kreativne radionice pletenja od prirodnih materijala,
rada za lonc¢arskim kolom, rada s kovackim mijehom i drugo. Integrirani i strucni
program primjeren je Skolskim i drugim zatvorenim grupama, gdje se polaznici
upoznaju s povijescu i pozadinom zivota ljudi ovih zanimanja, u nadi da ce se
tradicijska iskustva i znanja prenijeti na mlade generacije. Organiziraju razne izlozbe
rukotvorina i etnoloske izlozbe, medu kojima su najpoznatije izlozbe o Bozicu i
Uskrsu koje se postavljaju u dvorani Puséenjak Centra DUO (Don Bosko Verzej, b.
d.). Izraduju proizvode za trgovinu i TIC Verzej, ali imaju i nekoliko vrsta keramickih
radionica. To ukljucuje dvosatne radionice za jednodnevne posjetitelje, visednevne
radionice za visednevne goste i programe obuke za profesionalnog keramicara.
Imaju i $kolske programe kao $to su tehnicki dani i §kole u prirodi. Razlicite radionice
nude vise nacina izrade i ukrasavanja loncarskih proizvoda. Imaju nekoliko vretena
za izradu loncarije, tako da mogu primiti i veée grupe. Proizvodi jednodnevnih
posjetitelja se suse i $alju na kuénu adresu, a posjetitelji se mogu vratiti po njih. Veéa
je potraznja za jednodnevnim radionicama jer je to veéi dozivljaj. Pansion Mavrica
dio je Zavoda Marianum. Buduéi da imaju turisticke smjestajne kapacitete,
posjetitelja imaju tijekom cijele godine, ali ih je zbog godisnjih odmora vise u ljetnoj
sezoni. Keramicarka Urska AmbrozZ rekla nam je kako je mnogim posjetiteljima
dozivljaj vazniji od samog proizvoda jer se Cesto zaborave vratiti po proizvod.
Takoder nam je rekla da je potraznja za ovim radionicama posljednjih godina sve
veca (U. Ambroz, osobna komunikacija, 23. studenog 2021.). U donjoj tablici 24.

napravili smo usporedbu dvaju keramickih ateljea.
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Tablica 24: Usporedba dva pruZatelja keramickih usluga

Loncarstvo Zuman Center Duo

—  Nemaju radionice u smislu radionica, jer za |~  Imaju vise vrsta radionica (dvosatne
njih radionica znaci da gost nesto nauci. radionice za jednodnevne posjetitelje,
—  Imajuvreteno na kojem se posjetitelji mogu visednevne radionice za visednevne goste i
okusati u izradi lon¢arskog proizvoda. programe  obuke za  profesionalnog
—  Vise se fokusiraju na korisne proizvode keramicara).
odnosno  proizvode za svakodnevnu |~ U ponudi imaju radionice s viSe nacina
upotrebu. izrade i ukrasavanja loncarskih proizvoda.
—  Izraduju proizvode po narud’bi za razne |~ Imaju nekoliko vretena na  kojima
tvrtke. posijetitelji mogu izradivati svoje proizvode.
—  Imaju turisticki smjestaj (Pansion Mavrica).

Val Keramika moze crpiti inspiraciju iz centra DUO za svoj centar keramike.
Trebalo bi imati nekoliko vrsta radionica za razliite vrste posjetitelja i za one koji se
zele osposobiti za profesionalnog keramicara. Takoder bi trebali u sredinu postaviti
vise vretena kako bi mogli primiti vece grupe. Takoder treba imati dovoljno peci za
susenje proizvoda. Kao i Centar DUO, mogli bi ugostiti $kolske grupe u sklopu
tehnickih dana i $kole u prirodi. Trebali bi se povezati s turistickim smjestajem, poput
onog u Verzeju s pansionom Mavrica, §to bi pomoglo vecoj posjeéenosti i laksoj
promociji te osiguralo posijetitelje i izvan glavne sezone. U buduénosti, kada bi imali
dovoljno zaposlenih, mogli bi izradivati proizvode po narudzbi za razne tvrtke, bas

poput Keramike Zuman.
10.4  Analiza SWOT

Na temelju obilaska i promatranja Loncarstva Val, u tablici 25. napravili smo SWOT
analizu s prikazom jakih i slabih strana, te prilike i prijetnje koje mogu utjecati na

daljnji razvoj.

Velika prednost u pogledu medusobne povezanosti i dostupnosti ponudacu
loncarskih proizvoda dobra je cestovna i Zzeljeznicka povezanost, a prometna
infrastruktura Hrvatske vtlo je pogodna. Loncarstvo kao takvo jedan je od najstarijih
zanata, vezan za spremanje hrane. Keramicke posude za kuhanje bile su prisutne
posvuda u kucanstvu, bez obzira na to je li u blizini bio izvor gline. Autenti¢nost
loncarskog posuda Val je u tome §to su proizvodi izradeni ru¢no, uglavnom od
prirodnih materijala kao $to su glina, drvo, gips, tkanina, kamen, Zeljezo i drugi

prirodni materijali. Tijekom potresa 2020. godine rodila se ideja o inovativhom
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proizvodu, odnosno stucki — proizvodu s pukotinom, koji je, prema rije¢ima

Valentina Valenta, postao vtlo poznat i izazvao masovni interes u Hrvatskoj.

Tablica 25: Analiza SWOT Londarstva Val

SNAGE SLABOSTI

—  Infrastrukturna dostupnost. —  Potresno podrudje - oste¢enost proizvoda i
—  Lokalno nalaziste gline. pedi tijekom potresa, velika financijska Steta
—  Dugogodisnja loncarska tradicija. uslijed potresa.

— Nedostatak  financijskih ~ sredstava  za
uredenje muzeja i prostora za radionice.

Proizvodi od prirodnih  materijala i
raznolikost  materijala  koriStenih  za

proizvode. —  Slaba svijest o odrzivom turizmu.
—  Dobra prepoznatljivost diliem Hrvatske i | — Nedovoljna promocija na stranim trZistima.
inozemstva.

—  Diferencijacija tradicionalnih loncarskih
proizvoda.

Visoka kvaliteta loncarskih proizvoda.
—  Kreativnost i domisljatost majstora za
iztadu proizvoda; inovativni proizvod -

potresna stucka s pukotinom.
PRILIKE PRIJETNJE

—  Moguénosti odrzivog razvoja loncarskih |~  Nedostatak ideja kako napraviti
proizvoda. keramicarsku radionicu.

—  Promoviranje proizvoda na internetu |—  Iseljavanje stanovni$tva i nezainteresiranost
posebno za strana trzista. za loncarstvo (izumiranje keramicarstva).

—  Razvoj muzeja i radionice, ¢ime se otvaraju |—  Nezainteresiranost stranih trzista i domaceg
moguénosti za dodatna radna mjesta. stanovniStva za posjet keramicaru zbog

—  Medusobna financijska suradnja nedovoljne promocije.
poduzetnika u Hrvatskoj za pomo¢ pri [—  Gubitak  autohtone  tradicije  previse
obnovi i uredenju muzeja. inovativnim intervencijama.

—  Velika potraznja za proizvodima od gline |—  Velika prirodna prijetnja na odredistu,
za kuhinjsko posude - veéa potraznja posebice potres koji uzrokuje unistenje
stanovniStva za proizvodima od gline i loncarske opreme i proizvoda.
suvenirima. —  Nedostatak financijskih  sredstava  za

uredenje muzeja i radionice.

Nedostaci s kojima se Val keramika susrela bili su prvenstveno epidemioloski i
seizmicki. Obitelj Valentina Valenta danas Zivi od proizvodnje loncarskih proizvoda
od izvorne petrinjske gline. Potres im je unistio radionicu, pedi, proizvode i temelje
izgradene za potrebe centra loncarstva. Nakon potresa morali su krenuti ispocetka,
uz pomo¢ donacija. Slabost se takoder ocituje u nedostatku znanja o odrzivom
turizmu, koji Valent shvaca samo kao ocuvanje okolisa, dok se istovremeno
odrzivost povezuje i s ekonomskim i sociokulturnim aspektima razvoja turizma kako

bi se osigurala dugotrajnost odrzivog razvoja. Slabost se ocituje 1 u
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nezainteresiranosti mjestana za bavljenje lonc¢arskim zanatom, mnogi mjestani radije
biraju moguénost zarade u inozemstvu nego nastavak loncarske tradicije u Petrinji.

Prilike se mogu istaknuti u moguénosti odrzivog razvoja loncarskih proizvoda, koji
su takoder svjetski poznati na temelju medunarodnih nagrada koje su osvojili.
Loncarski proizvodi izradeni su uglavnom od prirodnih materijala i potrebni su
ljudskom drustvu uglavnom za potrebe kucanstva. Valentino Valent uocio je priliku
u izgradnji loncarskog centra u kojem bi se posjetitelji mogli vise upoznati s
tradicijom loncarskog zanata, a ujedno bi se ovdje odvijale edukativne radionice. Kao
priliku mozemo istaknuti donacije koje je Valentino Valent primio nakon potresa, a

koje su mu pomogle u izgradnji temelja centra loncarstva.

Sto se ti¢e opasnosti, uoéili smo nedostatak ideja kakve radionice osnovati u centru
loncarstva. Dosli smo na ideju edukativnih i prakticnih radionica, gdje bi se
posjetitelji upoznali s tradicijom, a ujedno se okusali u izradi bilo kakvih figura od
gline. Nadalje, veliku opasnost predstavlja iseljavanje i nezainteresiranost za
loncarstvo, a posljedicno i izumiranje loncarstva zbog nezainteresiranosti mjestana.
Zbog nedovoljne promocije na internetu (vlastita web-stranica, Facebook) nisu
dobro prepoznati u inozemstvu, prepoznati su samo medu domacim stanovnistvom
i medu kupcima njihovih proizvoda u Hrvatskoj. Pritom opasnost mogu
predstavljati sve inovativnije tehnike, gdje se gubi dasak autenti¢ne autohtone

proizvodnje loncarskih proizvoda iz proslosti.
10.5  Vizija

Vizija razvoja Val loncarstva do 2030. godine je uspostava loncarskog centra u kojem Ce se
odvijati edukativne radionice te realizacija kreativnib sadrdaja koji Ce svim posjetiteljima pribligiti
tradicijn oblikovanja gline i proizvodnje keramifke, ukratko, omognditi im upognavanje i postovanje

tradicije petrinjskog loncarstva.

Centar ¢e spojiti tradicijski loncarski zanat, autohtonu petrinjsku arhitekturu i
kulturnu bastinu s izlozbom loncarstva u raznolikoj i autenti¢noj formi koja ¢e biti

prepoznatljiva diljem Hrvatske, a kasnije i Europe.
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10.6  Prioritetna podrucja i mjere

Za ostvarivanje zeljene vizije na podlozi SWOT analize i analize stanja potrebno je
sastavljanje prioritetne liste konkretnih postupaka uz objasnjenje na koji nacin ih

realizirati u odredenom vremenskom periodu.

PRIORITETNO PODRUCJE 1: NOVI TURISTICKI PROIZVOD VEZAN UZ
LONCARSTVO

Predlazemo uspostavu centra za proizvodnju keramickih proizvoda s vise vretena.
Potrebna je raznovrsna ponuda, stoga predlazemo nekoliko razlicitih vrsta radionica
koje bi se razlikovale prema namjeni (pokusaj ili ucenje za profesionalnog
keramicara). Izvedbom struc¢nih radionica mogli bismo osposobiti i pridobiti kadar

za Ovaj centar.
Mjera 1: Uspostava centra za keramiku

Loncarstvo Val ima vlastitu keramicarsku radionicu koja je turistima dostupna za
razgledavanje. No, ima samo jedno vreteno na kojemu se pokazuje kako od gline
nastaje keramika. Nakon demonstracije, turisti se mogu okusati u dizajnu proizvoda.
Medutim, to ne moze izvesti cijela grupa jer postoji samo jedno vreteno i ¢esto
vremensko ogranicenje. No, centar za keramiku mogao bi biti posebno usmjeren na
te skupine. Imao bi viSe vretena, 10 za turiste i 1 za keramicara koji vodi turu. Ovaj
¢e centar omoguditi lakse upravljanje, ali i lon¢arske radionice u kojima ée posijetitelji

modi sudjelovati.
Mjera 2: Organizacija i provedba edukativnih radionica

Centar ¢e organizirati nekoliko keramicarskih radionica, na slian nacin poput onih
u centru DUO u Verzeju. Odrzavale bi se dvosatne radionice za jednodnevne
posjetitelje, viSednevne radionice za visednevne goste te programi osposobljavanja
za profesionalnog keramicara u trajanju od 50 do 180 sati, ovisno o programu.
Proizvode izradene u sklopu ovih radionica gosti bi nakon susenja u peénici mogli
sami ponijeti kudi ili bi im proizvodi bili poslani postom. Buduéi da je Valentino
Valent sam u loncarstvu, mogao bi sam i stvoriti kvalificirani kadar za ovaj centar
kroz navedene radionice. Ako bi netko od stanovnika ovoga kraja bio zainteresiran,

mogao bi se kroz radionicu osposobiti 1 zaposliti. Tako bi istovremeno jedna osoba
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mogla voditi radionice 1 obilaske, a druga izradivati proizvode za prodaju, poput

suvenira i proizvoda za svakodnevnu uporabu.
Mjera 3: Povezivanje i suradnja s pruZateljima usluga turistiCkog smjestaja

Kako bi osigurali cjelogodisnje posjete, moraju se povezati s nekim od lokalnih
turistickih smjestaja. Jedna od moguénosti je postaviti vlastiti smjestaj unutar centra,
no prakti¢nije je povezivanje s nekim od postojecih lokalnih smjestaja. Time bi se
stvorila veza izmedu lokalnih ponudaca te prica kojom bi se mogli plasirati na trziste.
Uredenje smjestaja predstavljalo bi velik financijski teret i bilo bi potrebno pronaci
osoblje za upravljanje tim smjestajem. Kada bismo se povezali s barem jednim
turistickim smjestajem, dobili bismo vise posjetitelja, oko 30 % gostiju u hotelu
odlucilo bi se za loncarske radionice ako bi za njih saznali na recepciji ili od
animatora. Takoder, turisticki smje$taj moze organizirati obilaske keramike i

sudjelovanje na radionicama u Loncarstvu Val.
PRIORITETNO PODRUCJE 2: PROMOCIJA NOVIH PROIZVODA

Promocija je vtlo vazan dio svake strategije. Bez dobre promocije ne dolazimo do
zeljene publike 1 nemamo zeljenu zaradu. Dosta promocije odvija se putem kanala
kao $to su televizija, radio, internet, novine, ¢asopisi i dr. Predlazemo fokusiranje na
drustvene mreze, promociju putem TIC-a i promociju putem smjestaja s kojim bi se

povezali.
Mjera 1: Promocija putem drustvenih mreza

Drustveni mediji jedan su od najvaznijih, ako ne i najvazniji marketinski alat. Svaki
pojedinac ima profil na barem jednoj od ovih drustvenih mreza: Facebook, Twitter,
Instagram, Youtube. Predlazemo da Val keramika ima profil barem na Facebook i
Instagram mrezi. Promocijom putem svih cetiriju dolazimo do najsire publike i
uspjesno promoviramo svoj proizvod. Putem ovih mreza takoder moZzemo
promovirati nove proizvode i usluge koje dodajemo u ponudu. Na ovaj nacin
promoviramo 1 posebne dogadaje koji se redovito organiziraju u sklopu nase

turisticke ponude s ciljem postizanja njihove §to vece posjecenosti.
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Mjera 2: Promocija putem Turistickog informativnog centra (TIC)

Buduéi da turisti u novim destinacijama obilaze turisticke informativne centre kako
bi dobili Zeljene informacije, TIC je odli¢na prilika za promociju kako medu turistima
tako i medu domadim stanovnistvom. Turiste najvise zanima ono $to je najpoznatije
i najautenti¢nije u nekoj sredini. Tradicija loncarstva ispunjava oba ova kritetija, pa

bi loncarstvo bilo vrlo atraktivan proizvod za turiste koji dolaze u Petrinju.
Mjera 3: Promocija kroz smjestaj s kojim su povezani

Smjestaj s kojim bi se povezali promovirao bi spomenut centar loncarstva svojim
gostima. Takoder, gosti ovog smjestaja koji se odluce posjetiti keramicarski centar
mogu dobiti popust na proizvode/usluge. Neki turisti ne odlaze u TIC po
informacije, ve¢ ih radije traze na recepciji hotela u kojem su smjesteni, pa je bitna
promocija kroz smjestaj povezan s centrom, jer njome dolazimo do grupe turista do
kojih ne bismo mogli putem drugih kanala. Predlazemo reklamni materijal u ovim
smjestajima te da se animacijskim programima ovih smjestaja dodaju jednodnevne

radionice.
PRIORITETNO PODRUC]E 3: PRODAJA LONCARSKIH PROIZVODA

Svrha loncarskog centra ne bi bila samo vodenja i radionice, vec i prodaja samih
loncarskih proizvoda. Veliki naglasak stavili bismo na petrinjsku stuckn koja je usko
vezana uz jedan od trenutno najpoznatijih dogadaja u svijetu, potres u Sisku i Petrinji.
Potrebno je nastaviti s izradom proizvoda za svakodnevnu uporabu, jer ih najcesée
kupuju domadi, a povremeno ih kupi i turist kao uspomenu ili suvenir. Predlazemo
da pocnu nuditi moguénost izrade proizvoda po narudzbi za odredene tvrtke ili

ugostitelje.
Mjera 1: Naglasak na Petrinjskoj stzucks kao turistickom suveniru

Petrinjska szucka tradicionalni je suvenir, a Loncarstvo Val izradilo je posebnu stucku
s motivom potresa. Ova prica tradicionalnom suveniru daje jos vecu autenti¢nost i
vrijednost za turiste. Potres koji je 2020. pogodio Sisak i Petrinju izazvao je veliku
medijsku pozornost. Petrinjska stucka s pukotinom, koja je simbol porusenih
objekata i srcem koje predstavlja upornost ljudi, suvenir je koji ¢e biti vrlo

prepoznatljiv i pozeljan. Bududi da je za ove potrese cuo gotovo cijeli svijet, ona ée
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vrlo brzo postati jedan od najprepoznatljivih suvenira u ovoj sredini. Ovaj bi se
suvenir mogao istaknuti prilikom govora o potresu koji je pogodio Petrinju. Na taj

nacin imali bi pricu i suvenir, a njegovu vaznost istaknuli bi tijekom samog vodenja.
Mjera 2: Izrada proizvoda za svakodnevnu upotrebu

Osim turistickih suvenira, Loncarstvo Val izraduje 1 proizvode za svakodnevnu
uporabu. Ove proizvode uglavnom kupuju mjestani Petrinje i okolice. S time se, uz
prethodno navedene turisticke proizvode, mora nastaviti, jer je potrebno imati

ponudu i za turiste i za domace stanovnistvo.
Mjera 3: Izrada proizvoda po narudZbi

Osim proizvoda za svakodnevnu uporabu u kuéanstvu, poput Ljutomerske
keramike Zuman, ciljano bi se mogli naéi i proizvodi po narudzbi. Neke tvrtke
trebaju dijelove, odnosno proizvode za svoje usluge, koji se ne mogu nadi na trzistu.
Prihvacanje ovih narudzbi moze biti dodatna usluga Loncarstva Val.

10.7  Pokazatelji i pracenje

Da bi se odredila efikasnost samog projekta, potrebno je stalno i sistematski

prikupljati i mjeriti zadane ciljeve i mjere, zato u nastavku predstavljamo sustav

indikatora, odnosno pokazatelja i vremenski segment u kojemu je to izvedivo (tablica

26.).

Tablica 26: Pokazatelji i na¢in pracenja za Lonc¢arstvo Val

Prioritetno podrucje 1: novi turisti¢ki proizvod vezan uz lonca
Pokazatelj 1: Nov objekt —
centar keramike.

Pracenje: 4x sastanak s
arhitektom, ¢istoca objekta,

Mjera 1: Uspostava centra za
keramiku.

Pokazatelj 2: Oprema objekta:

8 vretena, 3 pedi, 8 kompleta
kistova 1 alata za ukrasavanje
proizvoda, najmanje 3 nijanse
svake boje (plava, crvena,
ljubicasta, zelena, Zuta,
narancasta, ruzicasta, smeda,
crna, siva, bijela).

urednost okoline, jesu li na
vrijeme dogovoreni svi
eventualni potrebni popravci,
stanje vretena, pedi i pribora
za ukrasavanje, eventualna
kupnja nove opreme ili
popravak opreme koja nije u
funkciji, ukrasavanje zgrade.

Mjera 2: Organizacija i
provedba edukativnih
radionica.

Pokazatelj 1: Dvosatne
turisticke radionice dva puta
dnevno u stpnju, kolovozu,

Pracenje: statistika o broju
rezervacija za pojedine
radionice; kada ih ima najvise,
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rujnu i prosincu te tri puta
tjedno u ostalim mjesecima.

Pokazatelj 2: Strucne radionice
(180 sati) jednom godisnje.

Pokazatelj 3: Interes za
profesionalnim
keramicarstvom raste svake
godine, prve 2 godine 1
stru¢na radionica godisnje,
kasnije 2 stru¢ne radionice
godisnje.

kada najmanje; koje su
radionice najcesée rezervirane;
statistika o broju rezervacija
kvalificiranih keramicara za
strucne radionice, iz kojih
mjesta dolaze zainteresirani.

Mjera 3: Povezivanje 1
suradnja s pruzateljima usluga
turistickog smjestaja.

Pokazatelj 1: 50 % gostiju
dolazilo bi iz smjestaja s kojim
su povezani.

Prioritetno podrudje 2: promocija novih proizvoda

Pokazatelj 1: Broj pratitelja na
drustvenim mrezama
Facebook, Instagram, Twitter i
Youtube svake godine raste za
20 %.

Mjera 1: Promocija putem
drustvenih mreza.

Pokazatelj 2: Broj pregleda
objava raste za 15 % svake
godine.

Pokazatelj 3: Broj /ajkova i
dijeljenja objava raste za 5 %
svake godine.

Pracenje: statisticki podaci o
broju rezervacija gostiju koji
dolaze u obilazak ili radionicu
kroz smjestaj.

Pracenje: Statisticki podaci o
broju pratitelja na pojedinoj
drustvenoj mreZi, ¢ije objave
imaju najvise /gjkova i
dijeljenja.

Mjera 2: Promocija putem
Turistickog informativnog

Pokazatelj 1: 40 % turista
dolazi posjetiti centar keramike
jer im je to preporuceno u
TIC-u.

centra.

Pokazatelj 2: 20 % turista
dolazi kupiti suvenir jer su u
TIC-u saznali za centar.

Pracenje: Statisticki podaci o
dolascima turista; kada dolazi
najvise turista prema
podacima dobivenim u TIC-u.

Mjera 3: Promocija kroz

Pokazatelj 1: 10 % rezervacija
za izlete i radionice putem
web-stranice smjestaja.

smjestaj s kojim smo
povezani.

Prioritetno podrudje 3: prodaj

Pokazatelj 2: 40 % rezervacija
za izlete i radionice koje su
predloZene na recepciji.

a lon¢arskih proizvoda
Pokazatelj 1: Petrinjsku stuckn
kupuje 90 % posjetitelja.

Mjera 1: Naglasak na
Petrinjskoj stucki kao

Pokazatelj 2: 90 % posjetitelja
kupuje ju zbog price vezane uz
potres.

turistickom suveniru.

Pokazatelj 3: 90 % kupuje
verziju stucke s pukotinom i
srcem.

Pracenje: Statisticki podaci o
rezervacijama putem web-
stranice i smjestaja s kojim su
povezani.

Pracenje: Statistika o broju
prodanih s#ucka u godini,
anketa s pitanjem zasto su
kupili stucke.

Mijera 2: Izrada proizvoda za
svakodnevnu upotrebu.

Pokazatelj 1: 40 % mjestana
redovito kupuje proizvode za
svakodnevnu uporabu od

Loncarstva Val.

Pracenje: Statistika o broju
prodanih proizvoda za kuénu
upotrebu.
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Pokazatelj 2: 10 % turista osim
suvenira kupuje i proizvode za
svakodnevnu uporabu.
Pokazatelj 1: 20 % tvrtki,
restorana, pivnica narucuje
proizvode (posebne posude,
plehove, nastavke za Stednjak i
Mjesa 3: Izrada proizvoda po dr.) za svoje poslovanje. Pracenje: Statistika o broju

naradsbi Pokazatelj 2: 10 % posebnih narudzbi i kolicini
HezblL narucenog proizvoda.

lokalnog stanovnistva
narucuje proizvod za

kuénu upotrebu.

10.8 Sazetak

Loncarski centar koji zeli osnovati Loncarstvo Val ima veliki turisticki potencijal.
Buduéi da je jedan od rijetkih keramicara koji jos djeluju na ovim prostorima, ovim
bi proizvodom stekao veliku konkurentsku prednost i vtlo brzo postigao visoku
vidljivost kako u Hrvatskoj tako i u inozemstvu. U zadatku smo naveli primjere
dobre prakse drugih keramicara te ukazali na $to bi se Loncarstvo Val trebalo
fokusirati i obogatiti ponudu svog keramicarskog centra. U centru bi bilo potrebno
imati dovoljno vretena za smjestaj vecih grupa i svu opremu potrebnu za izradu
loncarskih proizvoda, npr. boje za crtanje raznih $ara, kistove 1 druge likovne alate,

dovoljno pedi za susenje velikih kolicina keramike i dr.

Potres je, uz svu tragediju i Stetu koju je prouzrocio, donio i nove prilike da se ljudi
i kraj poput feniksa uzdignu iz pepela i pronadu nove i inovativne nacine za izlazak
iz ove tragedije. Povodom potresa, keramicar Valentino Valent izradio je novi
turisticki suvenir — petrinjsku szucku. Stucka ima nacrtano srce s pukotinom od
potresa. Srce predstavlja sr¢anost i ustrajnost stanovnika Petrinje tijekom oporavka
od potresa, koji je predstavljen spomenutom pukotinom. Ovaj proizvod ima sjajnu
pricu. Uz razvoj loncarskog centra mogao bi predstavljati nov turisticki proizvod
koji bi promovirao svoju pricu. Razlicite vrste radionica u Centru keramike osigurale
bi ponudu za sve vrste gostiju, od jednodnevnih do visednevnih. Prema nasim
prijedlozima, mogli bi kroz radionice osposobiti kadrove za obuku profesionalnih
keramicara, $to bi pomoglo u izvodenju radionica i proizvodnji proizvoda za trZiste.

Neki radnici posvetili bi se izradi proizvoda, dok bi drugi vodili radionice.
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Loncarski centar bio bi dobrodo$ao turisticki proizvod u Petrinji jer bi oc¢uvao
tradiciju loncarstva u ovoj sredini, ali 1 pridonio opstanku ovog zanata u destinaciji.
Prema nasim saznanjima, sada kada se Petrinja oporavlja od potresa, izvrsna je prilika
za nove oblike promocije centra loncarstva. Mnogi prate situaciju putem drustvenih
mreza, pa bi profil na Facebooku i Instagramu vrlo brzo dobio veliku
prepoznatljivost. Za pocetak bi se trebali inspirirati Centrom DUO i napraviti centar
keramike na slican nacin kao oni. Prema nasim prijedlozima, Loncarstvo Val trebalo
bi se fokusirati na nekoliko vrsta radionica za razliCite vrste turista, povezati se s
turistickim smjestajnim objektima i promovirati se kroz njih i kroz TIC kako bi
doptzli do sto sire publike. Kasnije, kada bi putem radionica skolovali svoje kadrove,
mogli bi svojoj djelatnosti dodati i izradu proizvoda po narudzbi za razne tvrtke, kao

$to to ¢ine u Keramici Zuman.
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4) Izvornost djela:
Izvorno djelo na hrvatskom jeziku, uz sazetak koji je trojezi¢ni, odnosno na

hrvatskom, slovenskom 1 engleskom jeziku.
5) Znanstvena ili stru¢na relevantnost:

a. osnovni podaci o djelu: Opseg knjige je 134 stranice. U popisu literature
navodi se 86 izvora, od cega su 53 izvora na engleskom jeziku, 25 na
hrvatskom jeziku te 8 izvora na slovenskom jeziku.

b. ocjena djela:
Monografija sadrzi dvije tematski povezane cjeline.

Prvu c¢jelinu predstavlja trojezi¢ni sazetak na samom pocetku rada (na hrvatskom,
engleskom i slovenskom jeziku) u kojem se ukratko iznosi vaznost razvoja odrzivog
turizma na podrucju Siska i Petrinje kao 1 njena atrakcijska osnova, dok je sama
monografija rezultat projekta na kojem su sudjelovali mentori i studenti Fakulteta za
turizam Sveucili$ta u Mariboru (Slovenija) (na 3 stranice). Uz trojezi¢ni sazetak, prvoj
cjelini pripada i Predgovor direktorice Turisticke zajednice Sisacko-moslavacke
zupanije, gde Ingrid Padjen Duri¢ u kojem istice vaznost organizacije 2.
medunarodne znanstveno - strucne konferencije za razvoj ruralnog turizma 2021.

pod nazivom Odrzivi i odgovorni razvoj ruralnog podrucja.

Druga cjelina strukturirana je u 10 sljedecih poglavlja: Uvod i metode rada, 1zazovi
(odrzivog) turizma u Sisacko-moslavackoj zupaniji, Prirodna i kulturna bastina kao
pokretac razvoja odrzivog turizma u destinaciji Sisak i Petrinja, Strategija i akcijski
plan za destinaciju Sisak i Petrinja, Integralni turisticki produkt destinacije Sisak i
Petrinja, Industrijska bastina Siska, Projekat murala Re:Think Sisak, Obiteljsko
poljoprivredno  gospodarstvo  Korablja  Tisini¢, Obiteljsko  poljoprivredno
gospodarstvo Ivancica Kudlek Capriccia Centar i Loncarstvo Val (na 115) stranica.

U ovoj ¢jelini, koja ¢ini glavninu rada, obraduju se teme relevantne za promicanje
strateskog razvoja turizma u sredi$njoj Hrvatskoj 1 Sisacko-moslavackoj Zzupaniji s
posebnim naglaskom na odrzivi turizam. Druga cjelina, osim sveobuhvatnog teksta

pisanog od strane mentora i studenata, sadrzi slike, tablice i graficke prikaze.
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Tekst je nastao istrazivanjem koje su provodili studenti i mentori Fakulteta za
turizam SveuciliSta u Mariboru (Slovenija) uz podrsku lokalne zajednice te Turisticke
zajednice Sisacko-moslavacke Zzupanije, Turisticke zajednice Siska, Turisticke
zajednice Petrinje i samih Gradova Siska 1 Petrinje. Za provodenje istrazivanja prve
faze projekta studenti su koristili princip participativnog planiranja kao metode
dobivanja podataka i davanja konacnih prijedloga. Obrada podataka ukljucivala je
upoznavanje s razvojnim strategijama podrucja. Studenti su potom sudjelovali u
terenskom posjetu turistickim atrakcijama Sisacko-moslavacke zupanije za koje su
naknadno proveli analizu trenutne situacije, identificirali planove za razvoj
destinacije, utvrdili prioritetna podrucja, mjere za postizanje razvojnih ciljeva i nacine

pracenja napretka u tom podrucju te u konacnici kreirali strateSke planove razvoja.

Prvi dio druge cjeline monografije bazira se na sekundarnom istrazivanju u kojem je
naglasak stavljen na resursnu osnovu (prirodnu i drustvenu) Sisacko-moslavacke
zupanije kao i na postojece turisticke atrakcije. Uz navedeno, analizirani su statisticki
podaci o ostvarenim dolascima i noéenjima u Zupaniji te je stavljen naglasak na
odrzivi razvoj i odrzivi turizam, kao i na specificne oblike turizma prisutne na

promatranom podrudju.

Nakon provedenog sekundarnog istrazivanja te izvidanja situacije na terenu 5.
studenog 2021., zapocelo je stratesko i projektno planiranje. U prvoj je fazi
napravljena analiza stanja i to uz pomo¢ SWOT analize u kojoj su sazete sve snage,
slabosti, prijetnje i prilike cijelog podrucja Siska i Petrinje. Kreirana je vizija
destinacije Sisak i Petrinja do 2030. godine uz provedbeni i akcijski plan za pet
odabranih potencijalnih turistickih atrakcija (industrijska bastina Siska, projekt
murala Re:Think Sisak, Obiteljsko poljoprivredno gospodarstvo Korablja Tisinic,
Obiteljsko poljoptivredno gospodarstvo Ivancica Kudlek Capriccia centar i
Loncarstvo Val).

6) Ciljana skupina kojoj je djelo primarno namijenjeno:

Djelo je u prvom redu namijenjeno svima koji se na bilo koji nacin veé bave ili se
zele baviti nekim oblikom turisticke aktivnosti u Sisacko-moslavackoj zupaniji jer je
izvor kotisnih podataka za kreiranje razvojnih politika i strategija razvoja na svim
razinama djelovanja: od nacionalne, preko regionalne do lokalne razine, sustava
turistickih zajednica, kao 1 jedinica lokalne i regionalne samouprave. Prije svega, mali

poduzetnici ovu monografiju mogu koristiti kao ideju vodilju za daljnji razvoj svog
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turistickog proizvoda jer provedene analize detaljno obraduju tematiku njihovih
snaga, slabosti, prilika i prijetnji. Budu li se slijjedile predloZene osnovne smjernice,

razvoj destinacije nije uopée upitan.

Bududi da se podaci i informacije odnose na Sisacko-moslavacku zupaniju, djelo je
namijenjeno domadim znanstvenicima, istrazivacima i strucnjacima za turizam,
akademskoj zajednici i studentima te institucijama javnog 1 privatnog sektora
ukljuéenim u turizam Zupanije. Bududi da su neki dijelovi monografije objavljeni i
na engleskom i slovenskom jeziku (sazetak), djelo je prikladno 1 za medunarodna
istrazivanja i usporedbe koje provode strani znanstvenici i strucnjaci na
medunarodnom turistickom trziStu (npr. mogu se usporedivati rezultati u RH s
drzavama u kojima se provode slicna istrazivanja), $to je dodatna vrijednost ove

monografije jer joj daje medunarodni karakter.
7) Drustveni interes za objavom ovog djela:

Neupitan je drustveni interes za ovim djelom jer je u njemu postignut cilj okupljanja
predstavnika gospodarstva, lokalnih i drzavnih institucija te akademske zajednice,
koji su zajednickim snagama ponudili vrlo prakti¢na rjesenja za nastavak odrzivog
razvoja ruralnog turizma s posebnim naglaskom na Sisacko-moslavacku zupaniju.
Povezivanje domacina, turisticke ponude i razli¢itih atrakcija unutar regije temelj je
uspjesnog turizma, stoga vierujem, kako i sami autori u djelu naglasavaju, da ¢e
provedba identificiranih prioritetnih podruéja i mjera unutar predlozene strategije
pridonijeti cjelokupnom razvoju podruéja Siska i Petrinje, njegovoj prepoznatljivosti

te odrzivom i dugorocnom napretku.
8) Prikladnost pristupa/metodologije istraZivanja:
Metodologija ovog djela u potpunosti je prilagodena svrsi istrazivanja. Primijenjene

metodoloske smjernice strateSkog i projektnog planiranja uz terenski rad u

potpunosti su udovoljile postavljenim ciljevima ovog djela.



P. Barisic: Recenzija 171

9) Prikladnost jezika, stila, bibliografskih normi i didaktickih pomagala:

Sadrzaj djela je logicki strukturiran, jasan i pregledan. Tekst je citak, razumljiv i
jednostavan, fokusiran na sustinu. Stavovi i rezultati istrazivanja jasno su formulirani,
bez mogucih dvojbi u razumijevanju. Tablice i graficki prikazi jasne su i pregledne
izrade. Jezik, stil i sadrzaj ovog djela u potpunosti su prilagodeni potencijalnim

korisnicima.
10) Znanstveni doprinos djela:

Svojom tematikom, ostvarenim ciljevima i dobivenim zaklju¢cima djelo pridonosi
znanstvenoj, ali 1 stru¢noj gradi iz podrué¢ja turizma u Hrvatskoj, s posebnim
naglaskom na Sisacko-moslavacku zupaniju, u kojoj je turizam u odnosu na
Jadransku regiju zanemaren, unato¢ prirodnoj i drustvenoj resursnoj osnovi.
Istrazivanje je fokusirano na izradu strategije i akcijskog plana za odrzivi turizam
destinacije Sisak i Petrinja te kreiranje vizije destinacije. Glavni znanstveni doprinos
ovog istrazivanja je identificiranje svih snaga, slabosti, kao i prilika i prijetnji koje

stoje na putu ostvarenja odrzivog turizma promatrane destinacije.

Djelo omogucuje uvid u inace nepoznata obiljezja turisticke ponude destinacije.
Takoder omogucuje utvrdivanje obiljezja turisticke potraznje u ruralnoj

kontinentalnoj Hrvatskoj kao turisticki zapostavljenoj regiji.
11) Kriticke primjedbe recenzenta sa savjetima za popravljanje rukopisa:

Rad nema sadrzajnih niti tehnickih nedostataka koji bi umanjili njegovu kvalitetu, jer

su svi ranije uoceni nedostaci ve¢ korigirani.

Jedina primjedba odnosi se na upotrebu termina selektivni oblici turizma i turizma
kao gospodarske grane. U znanstvenoj literaturi na hrvatskom jeziku opéeprihvaéen
je termin specifi¢ni oblici turizma, dok se umjesto termina turisticka grana savjetuje

uporaba termina turisticki sustav ili turisticka aktivnost.

Veé se sada sa sigurnoséu moze podrzati ideja da se ovakvo istrazivanje nastavi
provoditi jer ¢e zbog izmijenjenih trzisnih uvjeta izazvanih pandemijom
koronavirusa, kao i specificnosti samog promatranog podrucja koje je pogodeno

potresom, gdje su naruseni uobicajeni odnosi ponude i potraznje na turistickom
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trziStu, biti izuzetno vazno utvrditi gdje jo$ leze potencijali za razvoj odrzivog

turizma kontinentalne destinacije kao $to je ova.

U Zagrebu, 26. kolovoza 2022.
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ANA CUIC TANKOVIC

Fakultet za turizam Sveucilista u Mariboru objavljuje znanstvenu monografiju
naslova Program razvoja odrzivog turizma u Sisku i Petrinji pod urednistvom Marka
Koscaka, Barbare Pavlakovi¢, Marka Juraki¢a i Ingrid Padjen Duri¢. Napisana na
hrvatskom jeziku, monografija pruza vrijedan teorijski 1 aplikativni doprinos obnovi
ruralnog i urbanog turizma u Sisku 1 Petrinji, posebice nakon razornog potresa u

prosincu 2020. godine.

U okviru suradnje studenata Fakulteta za turizam SveudiliSta u Mariboru na
predmetu Odrzivi 1 drustveno odgovorni turizam, monografija je nastala zajedno s
Vimal akademijom, TZ Sisacko-moslavacke zupanije, TZ Grada Siska, TZ Grada
Petrinje, Gradom Siskom, Gradom Petrinjom i KIS-om Gorski kotar. Projekt se
izvodi pod pokroviteljstvom Ministarstva turizma RH uz potporu Ministarstva
poljoprivrede RH, Ministarstva kulture RH, HGK i Instituta za turizam RH.

Knjiga se sastoji od deset logicki povezanih cjelina u kojima su znanstveno

sistematizirane relevantne spoznaje.
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Prvo poglavlje, autorice Barbare Pavlakovi¢ nosi naslov ,,Uvod i metoda rada“ te
prikazuje kontekst djelovanja monografije te primijenjenu metodologiju. U
zajednicko djelovanje mentora i studenata Fakulteta za turizam Sveucilista u
Mariboru (Slovenija) na sakupljanju podataka o obuhvac¢enim destinacijama Sisku 1
Petrinji ukljucena je lokalna zajednica i dionici. Nakon pripreme i obrade podataka
iz trenutno dostupnih izvora, studenti su sudjelovali u terenskom posjetu obradenog
podrucja. Ovo poglavlje predstavlja rezultate provedenih analiza, koji su cjelovito

obuhvaceni u ovoj znanstvenoj monografiji.

Poglavlje naslova ,Izazovi (odrzivog) turizma u Sisacko-moslavackoj zupaniji®
autorice Ingrid Padjen Duri¢ objasnjava uvjete primjene nacela odrzivog turizma
kroz bogat teoretski pregled dosadasnjih spoznaja. Uz geografske karakteristike
Sisacko-moslavacke Zupanije, prikazuju se atributi te destinacije, turisticki resursi,
smjestajni kapaciteti te bogati statisticki osvrt na turisticka kretanja proteklih godina.
Autorica predstavlja prilike posebnih oblika turizma koji se odvijaju na podrucju
Sisacko-moslavacke zupanije, posebice zdravstvenog turizma, ruralnog (seoskog)

turizma, kulturnog turizma, cikloturizma te eno i gastroturizma.

,»Prirodna i kulturna bastina kao pokretac razvoja odrzivog turizma u destinaciji Sisak
i Petrinja“ trece je poglavlje pod autorstvom Marka Kosc¢aka. Prikazom prednosti
ruralne ckonomije i odrzivog turizma daje uvod u sveobuhvatno objasnjenje
kulturnog turizma, turizma bastine/nasljeda te kljuénih izazova destinacije Sisak i
Petrinja. Kriticki se prosuduju mogudi pristupi i koncepti za bududi razvoj turizma
temeljenog na prirodnoj i kulturnoj bastini, gdje se analiziraju determinante turisticke
ponude, turisticki dionici, postojece infrastrukture, postojee zakonodavstvo i

prioriteti politike, turisticka potraznja, konacne evaluacije te participativni pristup.

Predmet interesa Cetvrtog poglavlja jest ,,Strategija i akcijski plan za destinaciju Sisak
i Petrinja® autorice Barbare Pavlakovi¢, gdje se razraduje SWOT analiza, vizija
destinacije Sisak i Petrinja te provedbeni i akcijski plan. Ovo poglavlje donosi
detaljno analizirane snage, slabosti, prilike i prijetnje destinaciji Sisak i Petrinja,
kriticki prosudujudi njihovo medusobno djelovanje te polaznu tocku u formuliranju
vizije provedbenog i akcijskog plana. Prema dobivenim rezultatima ovog
promisljanja, predlaze se nova vizija destinacije do 2030. godine koja stavlja fokus
na odrzivi turizam te koegzistenciju i suradnju urbanih i ruralnih turista, lokalnog

stanovnistva i turistickih stvaratelja.



A. Cuié Tankovié: Recenzija 175

Peto poglavlje analizira ,,Integralni turisticki produkt destinacije Sisak i Petrinja® ¢iji
su autori Patricija Zori¢ i Luka Gosek. Uz povijesni prikaz razvoja podruéja interesa,
obraduju se pojmovi turizma na destinaciji, povezanost sa smjernicama odrzivog
razvoja kroz ekonomski, ekoloski, socio-kulturni i klimatski stup odrzivosti te
SWOT analiza integralnog turistickog produkta Sisak i Petrinja. Predlaze se nova
formulacija vizije do 2030. godine s naglaskom na autenti¢nost iskustva i
gjelogodisnji turizam. Prioritetna podru¢ja 1 mjere obuhvacaju analizu triju
prioritetnih podruéja te sveukupno devet mjera, dok se uz primjer trodnevnog
integralnog turistickog produkta predlaze nov turisticki proizvod u skladu s vizijom

destinacije.

Sesti dio ove monografije obraduje industrijsku bastinu Siska, analizom koju su
proveli Carmela Gonzalez, Cristina Miguéns i Joaquin Pérez. Nakon analize stanja,
poglavlje predstavlja povezanost sa smjernicama odrzivog razvoja te SWOT analizu
OPG Lonjski dvori. Izlozena je vizija grada Siska te prikaz triju prioritetnih podrudja,
svaki s trima pripadajuéim mjerama te pokazatelji i nacini pracenja za turisticku

ponudu pivarske industrijske bastine.

Naslovom ,,Projekt murala Re:Think Sisak*, sedmo poglavlje pod autorstvom Kaje
Setinc donosi prikaz Re:Think festivalske platforme za produkciju umjetnosti u
javnom prostoru grada Siska. Pocevsi od povijesti slikanja predstavljene kroz street
art, grafite i murale, tema se razraduje analizom stanja, povezivanjem sa smjernicama
odrzivog razvoja, komparativnom analizom sa Sjevernom Irskom i Berlinom,
SWOT analizom murala u Sisku, novopostavljenom vizijom te prioritetnim
podrucjima (Cetiri) 1 njithovim mjerama (jedanaest) te njihovim pokazateljima i

pracenjem.

Osmo poglavlje ,,Obiteljsko poljoprivredno gospodarstvo Korablja Tisini¢* autorice
Lare Lesnjek, zapocinje uvodnom analizom sada$njeg stanja grada Petrinje i
Korablje Tisini¢. Prosuduju se stupovi smjernica odrzivog razvoja te se provodi
benchmarking analiza s Ran¢em Aladin i Jelenjim grebenom iz Slovenije. SWOT
analiza Korablje Tisini¢ vodi do osmisljavanja vizije ovog pruzatelja usluge, dok se
tri prioritetna podrudja razraduju kroz dvanaest mjera, njihovim pokazateljima i

pracenjem.
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,»Obiteljsko poljoprivredno gospodarstvo Ivancica Kudlek Capriccia Centar® naslov
je devetog dijela monografije pod autorstvom Hermine Prelesnik i Marka Zgrinskica.
Analizom stanja utvrduje se njegova lokacija, smjestajni kapaciteti 1 ponuda, $to se
interpretira prema smjernicama odrzivog razvoja. SWOT analiza OPG-a Ivancica
Kudlek Capriccia Centar izdvaja snage, slabosti, prilike 1 prijetnje koje pridonose
izradi vizije tog ponudaca. Ustanovljuju se tri prioritetna podrucja zajedno s devet

mjera, definiranim pokazateljima i njthovim pracenjem.

Predmet interesa Cetvrtog poglavlja jest ,,Strategija i akcijski plan za destinaciju Sisak
i Petrinja® autorice Barbare Pavlakovi¢, gdje se razraduje SWOT analiza, vizija
destinacije Sisak i Petrinja te provedbeni i akcijski plan. Ovo poglavlje donosi
detaljno analizirane snage, slabosti, prilike 1 prijetnje destinaciji Sisak i Petrinja,
kriticki prosudujuéi njihovo medusobno djelovanje te polaznu toc¢ku u formuliranju
vizije provedbenog i akcijskog plana. Prema dobivenim rezultatima ovog
promisljanja, predlaze se nova vizija destinacije do 2030. godine koja stavlja fokus
na odrzivi turizam te koegzistenciju i suradnju urbanih i ruralnih turista, lokalnog

stanovnistva i turistickih stvaratelja.

Peto poglavlje analizira , Integralni turisticki produkt destinacije Sisak i Petrinja“ ¢iji
su autori Patricija Zori¢ i Luka Gosek. Uz povijesni prikaz razvoja podrudja interesa,
obraduju se pojmovi turizma na destinaciji, povezanost sa smjernicama odrzivog
razvoja kroz ekonomski, ekoloski, socio-kulturni i klimatski stup odtzivosti te
SWOT analiza integralnog turistickog produkta Sisak i Petrinja. Predlaze se nova
formulacija vizije do 2030. godine s naglaskom na autenticnost iskustva i
cjelogodisnji turizam. Prioritetna podru¢ja 1 mjere obuhvacaju analizu triju
prioritetnih podruéja te sveukupno devet mjera, dok se uz primjer trodnevnog
integralnog turistickog produkta predlaze nov turisticki proizvod u skladu s vizijom

destinacije.

Sesti dio ove monografije obraduje industrijsku bastinu Siska, analizom koju su
proveli Carmela Gonzalez, Cristina Miguéns i Joaquin Pérez. Nakon analize stanja,
poglavlje predstavlja povezanost sa smjernicama odrzivog razvoja te SWOT analizu
OPG Lonjski dvori. Izlozena je vizija grada Siska te prikaz triju prioritetnih podrudja,
svaki s trima pripadajuéim mjerama te pokazatelji 1 nacini pracenja za turisticku

ponudu pivarske industrijske bastine.
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Naslovom ,,Projekt murala Re:Think Sisak®, sedmo poglavlje pod autorstvom Kaje
Setinc donosi prikaz Re:Think festivalske platforme za produkciju umjetnosti u
javhom prostoru grada Siska. Pocevsi od povijesti slikanja predstavljene kroz street
art, grafite i murale, tema se razraduje analizom stanja, povezivanjem sa smjernicama
odrzivog razvoja, komparativhom analizom sa Sjevernom Irskom i Berlinom,
SWOT analizom murala u Sisku, novopostavljenom vizijom te prioritetnim
podrucjima (Cetiri) i njihovim mjerama (jedanaest) te njihovim pokazateljima i

pracenjem.

Osmo poglavlje ,,Obiteljsko poljoprivredno gospodarstvo Korablja Tisini¢ autorice
Lare Lesnjek, zapocinje uvodnom analizom sadasnjeg stanja grada Petrinje 1
Korablje Tisini¢. Prosuduju se stupovi smjernica odrzivog razvoja te se provodi
benchmarking analiza s Ran¢em Aladin i Jelenjim grebenom iz Slovenije. SWOT
analiza Korablje Tisini¢ vodi do osmisljavanja vizije ovog pruzatelja usluge, dok se
tri prioritetna podrudja razraduju kroz dvanaest mjera, njihovim pokazateljima i

pracenjem.

,,Obiteljsko poljoprivredno gospodarstvo Ivancica Kudlek Capriccia Centar naslov
je devetog dijela monografije pod autorstvom Hermine Prelesnik i Marka Zgrinskica.
Analizom stanja utvrduje se njegova lokacija, smjestajni kapaciteti 1 ponuda, $to se
interpretira prema smjernicama odrzivog razvoja. SWOT analiza OPG-a Ivancica
Kudlek Capriccia Centar izdvaja snage, slabosti, prilike i prijetnje koje pridonose
izradi vizije tog ponudaca. Ustanovljuju se tri prioritetna podrudja zajedno s devet

mjera, definiranim pokazateljima i njthovim prac¢enjem.

,,Loncarstvo Val® tema je desetog poglavlja, autora Matije Rezonje 1 Nine Andrej¢.
Citatelje se upoznaje s lonéarstvom i njegovim razvojem, kao i tradicijom petrinjskog
loncarstva koje Loncarstvo Val njeguje. Ekonomski, ekoloski, drustveno-kulturni i
klimatski stup odrzivog razvoja povezuje se s djelovanjem Loncarstva Val te se
provodi benchmarking s dvama primjerima loncarstva iz Slovenije. SWOT analiza
Loncarstva Val predstavlja pocetnu tocku izrade vizije tog ponudaca, nakon cega se

prepoznaju prioritetna podrucja, mjere, pokazatelji i pracenja napretka.

U predgovoru monografije identificira se cilj knjige i daje kratak pregled teme. Na
kraju knjige nalazi se literatura u kojoj je navedeno 86 znanstvenih izvora koristenih
pri izradi ovog bogatog teksta. Dodatno, monografija sadrzi 31 sliku i 26 tablicnih
prikaza.
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Monografija ,,Program razvoja odrzivog turizma u Sisku 1 Petrinji* osmisljena je tako
da omogudi strateski razvoj odrzivog turizma u zasticenim podruéjima kroz analizu
stanja, viziju razvoja, prioritetna podruéja rada, mjere i pokazatelje uspjesnosti te
njihovo pracenje. U skladu s razvojem suvremenog poslovanja u odrzivom turizmu,
ova monografija kombinira teoretske i prakticne pristupe u primjeni najboljih praksi,
predstavljajuci vrijedan pocetni impuls za implementaciju tih spoznaja u podrucju
Siska 1 Petrinje. Osim toga, sadrzi $irok raspon podataka o podrudju interesa

pruzajudi Citateljima uvid u $iru sliku obradene problematike.

Posebna vrijednost monografije ocituje se u partnerstvu institucija, pojedinaca,
poduzetnika i svih dionika podrudja interesa, koji su sinergijskim djelovanjem s
clanovima akademske zajednice predstavili turisticku ponudu Sisacko-moslavacke
zupanije te razvojni program valorizacije prirodne i kulturne bastine kao temelj
odrzivog turizma. Monografija nudi akeijski plan, SWOT analizu i $iru viziju Siska i
Petrinje, no i SWOT analizu, planove razvoja, prioritetna podrucja, mjere za
postizanje razvojnih ciljeva i nacine pracenja napretka pet odabranih turistickih
pruzatelja usluga. Implementacijom ovih smjernica pridonosi cjelokupnom

dugoro¢nom i odrzivom razvoju Siska i Petrinje.
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NENAD D. PENEZIC

Opsti osvrt i aktuelnost rukopisa

Privla¢no je (po)verovati da ¢e, nakon pandemije virusa KOVID-19 (koji nastavlja
da mutira i drzi svet u neizvesnosti), najnoviji geopoliticki sukob proizvesti nevelike
i kratkotrajne ekonomske i finansijske posledice. Medutim, globalno i medusobno
povezana priroda danasnjeg poslovnog okruzenja predstavlja ozbiljnu pretnju i
negativno uti¢e na nacionalnu, posebno svetsku ekonomiju, a pred lokalne zajednice
postavlja svojevrsni imperativ glokalizacije (kombinacije uticaja egzogenih i neo-
endogenih razvojnih ¢inilaca) usmerene ka postizanju §to vece diferencijacije
razvojnih trajektorija 1 profila date sredine (i gradova), ka (re)valorizaciji lokalne
kulture, tradicije, zanatske proizvodnje, regionalne hrane, kvaliteta zivota i o¢uvanja
zivotne sredine, odnosno svih karakteristika koje takve sredine mogu ¢initi posebnim
ijedinstvenim.

Tokom celokupnog razvoja ljudske civilizacije postojao je problem zadovoljenja
ljudskih potreba ograni¢enim resursima, pa otuda i neophodnost #pravijanja svakom
ciijno usmerenom poslovnom aktivnoséu. A takva poslovna aktivnost, u
savremenim uslovima omedena rizikom, nesigurnoséu i nepredvidljivoséu, ovisna o

brzorastucoj informaciono-komunikacionoj tehnologiji i suceljena sa velikom
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pregovarackom modi kupaca 1 dobavljaca, te konstantno pretecom konkurencijom,
zahteva, uz proaktivnu ulogu institucionalne infrastrukture, kvalitetne ljudske
potencijale koji imaju sposobnost da razvijaju svoje znanje, vestine 1 kreativnost u
cilju stvaranja nove vrednosti za trziste, te budu nosioci jednog ,,poziva za budenje®,
odnosno svojevrsnog ,,zaokreta modci“ od lokalnih/regionalnih komparativnib
prednosti ka lokalnim/regionalnim &onkurentskim prednostima (sredinama potrosnje,
kulture, furizma 1 slicnih delatnosti utemeljenih na inovativno i preduzetnicki

usmerenim strategijamay).

Kljuéni mehanizam ostvarivanja tih ciljeva jeste promena modela upravljanja
glokalnim entitetima, odnosno afirmacija tzv. multiskalarnog modela upravljanja koji
se zasniva na umecu lokalnih aktera da delaju na razlicitim nivoima (lokalni,
regionalni, nacionalni). Drugim rec¢ima, pretpostavlja se da lokalni akteri imaju, ili
razvijaju, kapacitet da preuzmu odgovornost za svoj socioekonomski razvoj, da
koncipiraju razvojne programe - projekte u skladu sa endogenim resursima i da za
njih traze eksternu ili eksterno-lokalnu podrsku. U kontekstu odrivog ragvoja koji
»zadovoljava potrebe sadasnjice, a istovremeno ne ugrozava moguénost buducih
generacija da zadovolje svoje potrebe®, odrgivi turizam ima moralnu odgovornost da
preuzme vodstvo i bude vodedi menad$ment svih resursa na takav nacin da ekonomske,
drustvene i estetske potrebe mogu biti zadovoljene dok c¢uva kulturni integritet,
osnovne ckoloske procese, biodiverzitet i sisteme za obezbedivanje Zivota."

(UNWTO).

Koncept odrzivog razvoja turizma kojim se uvazavaju i zadovoljavaju potrebe
turista, a da se pri tom ne naru§ava moguénost da se ovi ciljevi ostvaruju i u buduéem
periodu, predstavlja osnovnu smernicu u upravljanju turistickom djelatnoséu, koja
¢e omoguciti ostvarenje ekonomskih i drustvenih ciljeva, kao i klju¢nih ekoloskih
procesa i biodiverziteta. Zasnovan na integralnom pristupu (ekonomska, drustvena,
kulturna i ekoloska odrzivost), ovaj koncept podrazumeva podjednak akcenat na:
ocuvanje zivotne sredine, afirmaciju socijalnog integriteta, negovanje kulturnih
osobenosti lokalnog stanovnistva, optimalno zadovoljenje turistickih potreba, kao i
ostvarenje ckonomske dobiti. Sa aspekta savremene filozofije (i prakse)

preduzetnickog menadzmenta cilj je postici: korisnost, blagostanje i bogatstvo.
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Uz internacionalizaciju i sve vecu otvorenost, interna i eksterna sredina u kojoj
savremene (preduzetnicke) organizacije danas egzistiraju donose 1 nove
sociokulturoloske i kognitivne promene koje menjaju mnoge razvojne i upravljacke
elemente — od planiranja i strateSkog pozicioniranja, organizacije i organizacione
strukture, stila vodenja, upravljanja ljudskim potencijalima do nacina sprovodenja
procesa kontrole i donosenja vitalnih poslovnih odluka, odnosno planirange, razvej i
upravljanje na odrgiy nadin. Otuda, savremeni koncept odrzivog razvoja turizma danas
posmatramo kroz naglasenu proaktivnost, spremnost da se kroz ,,strategijski prozor
u prostor i vreme® anticipiraju nove perspektive, te adekvatno, promisljeno 1 brzo
reaguje na trziSne Sanse. Ovo u osnovi ima traganje za poslovnim prilikama u
brojnim razli¢itostima, ali i imperativ za sistemsko i kontinuirano saznavanje,

predvidanje, planiranje, te dakako i ucenje.

Sisacko-moslavacka zupanija, svojim geografskim polozajem, klimom i reljefom,
istorijskim nasledem, te posebno bogatstvom prirodnih resursa i bioraznolikoséu,
ima izuzetan potencijal za razvoj ruralnog i urbanog (posebno odrzivog) turizma. Uz
prirodne vrednosti, u Moslavini danas mozemo pronaci 1 bogatu kulturnu bastinu,
sa jos uvek sacuvanim tradicionalnim obi¢ajima 1 odrzivim nacinom upravljanja
prirodnim resursima, te etno sela s o¢uvanom tradicionalnom arhitekturom. Stoga
je cela Moslavina, na temelju tradicije koja je jo§ uvek ziva, izuzetno pogodno
podrudje za razvoj ekoturizma, ekoloske poljoprivrede i proizvodnje bioloski vredne
(zdrave) hrane, odnosno odrzivog razvoja ovog kraja. No, u sredistu svih ovih
vrednosti stoji dovek — najvrednija imovina (aktiva), specifican resurs i svojevrsan

agent promena.

Otuda, objavljivanje monografie PROGRAM RAZVOJA ODRZIVOG
TURIZMA U SISKU I PETRINJI, predstavlja veoma znacajan 1 istovremeno vrlo
aktuelan izdavacki poduhvat od znacaja za sve koji aktivno ucestvuju i doprinose
stvaranju novog privtednog ambijenta. Ova knjiga nam dolazi u vreme kada se kroz
nuznu transformaciju privrede, uz puno izazova, ali i nesigurnosti i nedoumica,
moramo ukljuditi u globalizaciju i upustiti se u, ¢esto, nemilosrdnu i nepravednu
trzi$nu utakmicu. To znaci da nikako ne smemo zaobiéi nijednu nadu u pozitivhe
promene; napredak regije postavljen na odgovornom odnosu prema prirodnim
bogatstvima 1 bogatoj kulturnoj bastini; tradiciji i1 iskustvima, kreativnosti i
inovativnosti pojedinaca, a niti priliku za ucenje. A ova monografija govori o svemu

tome...
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Prikaz sadrZaja rukopisa

Rukopis pod naslovom PROGRAM RAZVOJA ODRZIVOG TURIZMA U
SISKU I PETRINJI, pod urednistvom: dr. Marka Koscaka, dr. Barbare Pavlakovic,
dr. Marka Jurakica i Ingrid Padjen Duri¢, obuhvata sazetak, ukupno 10 poglavlja,
kao i pregled referentne literature. Rad sadrzi 134 strane kompjuterskog sloga, sa
ukupno 31 slikom, 26 tabelarnih prikaza, kao i 86 navedenih literaturnih odrednica,

ukljucujudi i relevantne internet domene.
Sadrzaj monografije ¢ine:
Poglavljel: UVOD I METODE RADA (autorka: Barbara Pavlakovic)

U prvom poglavlju ukazuje se na svojevrsnu genezu, metodologiju, kao i iskustvo u
sprovedenom istrazivanju koje predstavlja deo jednog Sireg projekta razvoja
odrzivog turizma na podrucju Moslavine, iniciranog od strane Vimal medunarodnog
centra za razvoj ljudskih potencijala, Moslavacka Slatina, uz podrsku i ucesée
kljucnih aktera - Turisticke zajednice Sisacko-moslavacke Zupanije, Turisticke

zajednice Siska, Turisticke zajednice Petrinje 1 samih Gradova Siska i Petrinje.

Istrazivacki rad o moguénosti razvoja odrzivog turizma u Sisacko-moslavacki
zupaniji sproveli su, uz pomo¢ svojih mentora, studenti Fakulteta za turizam
Sveucilista u Mariboru, koristeéi pri tome odgovarajuée metode koje su im
omogudile sagledavanje povezanosti i uzajamne zavisnosti pojava relevantnih za
planirano istrazivanje, njihovo kretanje, menjanje 1 razvitak, zatim prelaz
kvantitativnih u kvalitativnhe promene i obratno (dijalekticki, odnosno sinteticki
metod), kao i proveru odredenih teorijskih pretpostavki uporedivanjem sa
konkretnom ekonomskom stvarno$éu i utvrdivanjem stepena istinitosti tih
pretpostavki (verifikacioni metod). Istrazivanje ove problematike zasnivalo se
istovremeno i na analizi domace i inostrane literature (,,desk research®), pri cemu je
posebna paznja bila posveéena kritickom osvrtu na rezultate praktickih istrazivanja
objavljenih u literaturi (,,case study*), uz komparaciju sa saznanjima do kojih se doslo
na osnovu analize domace privredne prakse (,tield research®). U realizaciji dela
istrazivanja u okviru ,,desk® metoda, koristila se takode 1 baza podataka relevantnih
privrednih i drzavnih institucija. Nakon terenskog obilaska i obavljene situacione

analize, studenti su svoj rad predstavili lokalnoj zajednici 27. februara 2022. godine,
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nakon cega je predlozeni dokument projekta koordiniran sa razlicitim ucesnicima u

ovoj oblasti, a njegovi elementi objavljeni u ovoj monografiji.

Poglavlie 2. IZAZOVI (ODRZIVOG) TURIZMA U SISACKO-
MOSLAVACKO]J ZUPANIJI (autorka: Ingrid Padjen Puric)

U ovom poglavlju najpre se, kroz prizmu relevantnih teorijskih izvora, ukazuje na
klju¢ne dimenzije odrzivog razvoja (ruralnog) turizma, naglasavajuéi kako se sam
pojam odrzivog razvoja najces¢e dovodi u vezu sa zastitom zivotne sredine - ideja
odrzivog razvoja u osnovi ima poboljsanje kvaliteta zivota i teznju da se kreira bolji
svet sa uravnotezenim drustvenim, ekonomskim i faktorima zastite zivotne sredine.
Takode, naglasena je i uloga institucionalne infrastrukture za podrsku razvoju

turizma u ovoj regiji.

U nastavku ovog poglavlja predstavljenja je Sisacko-moslavacka zupanija kao primer
destinacije kontinentalnog turizma u nastajanju, sa akcentom na turisticke resurse i
smestajne kapacitete, uz navodenje relevantnih i dostupnih statistickih podataka.
Polazeéi od toga da je savremeni turista dinamican potrosa¢ koji ocekuje aktivan
odmor, rekreaciju, zabavu, sam istrazuje 1 osmisljava putovanja, Zeljan ucenja i
upoznavanja lokalne zajednice, ekoloski je svestan i trazi nesto novo, autenticno i
realno, autorka ukazuje na savremene razvojne (selektivne) oblike turizma — vidove
turizma koji su uskladeni sa prirodnim i drustvenim vrednostima lokalne zajednice i
koji omogucavaju da domadin i gosti uzivaju, da imaju pozitivno i dragoceno
iskustvo kroz obostranu interakciju. U tom smislu, analiziraju se: zdravstveni
turizam, ruralni (seoski) turizam, kulturni turizam, cikloturizam, eno i gastroturizam
i na vrlo umesan nacin ukazuje na potencijale i $anse razvoja ovih oblika turizma za
posmatranu regiju. Na temelju ovako sprovedene analize, uz osvrt na postojecu
Strategiju razvoja turizma u Sisacko-moslavackoj zupaniji, na kraju je data

(modelirana) vizija bududeg razvoja odrzivog turizma na ovim prostorima.

Poglavlje 3: PRIRODNA I KULTURNA BASTINA KAO POKRETAC
RAZVOJA ODRZIVOG TURIZMA U DESTINACIJI SISAK I PETRINJA
(autor: prof. dr Marko Koscak)

Cilj ovog poglavlja je da se predloze koraci za razvojnu strategiju usmereni na razvoj
odrzivog 1 odgovornog turizma, zatim potencira siuteraktivna (sinergija i interakcija)

uloga lokalne razvojne koalicije, uz poseban akcenat na ukljucivanje kulturne i



184 PROGRAM RAZVOJA ODRZIVOG TURIZMA U SISKU T PETRINJT

prirodne bastine, te gastronomije u turisticku ponudu ove regije. Autor, najpre, vtlo
znalacki, vrsi distinkciju fenomena odrzivog razvoja 1 odrzivog turizma,
potencirajuci: holisticko planiranje i strategiju; ocuvanje bitnih ekoloskih procesa;
zastitu ljudske bastine 1 bioloske raznolikosti; medugeneracijsku jednakost; te
uravnotezenu pravednost i moguénosti medu akterima kao klju¢na nacela odrzivog
razvoja. U pogledu odrzivog razvoja turizma, ovo podrazumeva patticipativno
ucesce svih kljucnih aktera usmereno ka: optimalnom koriséenju resursa ekosistema;
postovanju socio-kulturne autenti¢nosti zajednica domacina, kao 1 osiguranju

stabilnog, odrzivog i dugorocnog (efikasnog i efektivnog) poslovanja.

Analiza kulturnog turizma (uz potenciranje rastuceg raspona kulturnih turistickih
nisa) i turizma bastine/nasleda (sa posebno naglasenim vitalnim faktorima odrzanja
i dalje razvojne valorizacije prirodne i kulturna bastine) osnova je za predstavljanje
(prednosti 1 identifikovanih ,,unutr$njih rezervi — svojevrsnih izazova) klju¢nih
potencijala i izazova destinacije, te modeliranja mogudcih pristupa i koncepata za
buduéi razvoj turizma utemeljenog na prirodnoj i kulturnoj bastini. Osnovna
vrednost ove analize 1 vrlo znacajan doprinos autorovog sagledavanja ove
problematike ogleda se u predlozenim vtlo kotisnim idejama/izvodljivim koracima
(turistickog) razvoja celog podrucja Moslavine, od posebnog znacaja za sve klju¢ne
aktere — javne instituciie, nevladine organizacije — interesne grupe za prirodu i
kulturu, turisticke organizacije, lokalno stanovnstvo,  pojedince i istrajne

preduzetnike.

Poglavlje 4: STRATEGIJA I AKCIJSKI PLAN ZA DESTINACIJU SISAK I
PETRIN]JA (autorka: Barbara Pavlakovic)

Ovo poglavlje imalo je za cilj kontigentnu (situacionu) analizu turistickih potencijala
(raspolozivih resursa) destinacije Sisak i Petrinja i potom izradu SWOT matrice koja
treba da rezultira definisanom skalom razvojnih turistickih prioriteta na ovom
podrucju. Utvrdenim prednostima, poput: bogate kulturne i prirodne bastine,
pristupacne lokacije i male lokalne zajednice koja je svesna vaznosti odrzivog
turistickog razvoja, suceljene su i identifikovane svojevrsne opasnosti: unistene javne
infrastrukture, lose demografske slike podrucja, nedostatak smestaja 1 turistickih

agencija.
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Sprovedena analiza bila je osnova za modeliranje vizije po kojoj destinacija Sisak i
Petrinja do 2030. godine trebaju biti razvijena odrziva destinacija u kojoj urbani 1
ruralni turisti, lokalno stanovni§tvo i turisticki stvaratelji uspesno koegzistiraju i
saraduju. Fokus je na odrzivom razvoju turizma koji se nuzno mora temeljiti na:
ekonomskom, okoloskom, socio - kulturnom i klimatskom nacelu odrzivosti. Za
realizaciju postavljene vizije odabrano je pet potencijalnih turistickih tacaka i to:
Industrijska bastina Siska; Projekat Murala Re: Think Sisak; Obiteljsko
poljoprivtedno  gospodarstvo  Korablja Tisini¢; Obiteljsko  poljoprivredno

gospodarstvo Ivancica Kudlek Capriccia centar i Loncarstvo Val.

Poglavlje 5: INTEGRALNI TURISTICKI PRODUKT DESTINACIJE
SISAK I PETRINJA (autori:Patricija Zori¢ i Luka Gosek)

Analiza sprovedena u ovom poglavlju se na svojevrsan nacin nastavlja (kompletira i
komplementira) na analizu sprovedenu u prethodnom poglavlju i najpre ukazuje na
istorijski razvoj destinacije Sisak i Petrinja, te potom, uz sliku aktuelne statistike
turizma na destinaciji, donosi 1 pregled razlic¢itih nosilaca turisticke ponude na
odredistu. Za potrebe ove analize takode definisana SWOT matrica rezultira
slede¢im prioritetnim podrucjima i merama razvoja turizma: (1) Desezonalizacija
turizma; (2) Podizanje svesti domacih preduzetnika o odrzivom razvoju turisticke

delatnosti; i (3) Povezivanje turistickih organizacija unutar i izvan destinacije.

Ovwako definisana prioritetna podruéja, uz evidentne velike turisticke potencijale, te
bogatu kulturnu i prirodnu bastinu, ukazuju i na odredene prepreke koje se
prvenstveno ogledaju u: nedostatku smestajnih kapaciteta i receptivnih turistickih
agencija koje bi omogudile prodaju proizvoda pripremljenih u turistickim
zajednicama; sezonskom karakteru turistickih poseta; nevelikoj povezanosti
turistickih organizacija, kao 1 samih ponudaca. Za svako identifikovano prioritetno
podrudje, definisani su pokazatelji i indikatori uspesnosti realizacije. Posebna
vrednost istrazivanja sprovedenog u ovom poglavlja lezi u predlozenom (svojevrsno
inovativhom) novom turistickom proizvodu - trodnevnom turistickom programu za
grupu do 8 osoba, koji se koristi mekoj mobilnosti, ukljucuje iskljuc¢ivo vodene ture,
lokalne ponudace i gastronomiju, temelji se na kulturnoj i prirodnoj bastini

destinacije i nije sezonski determinisan.
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Ovako modelirana metodologija istrazivanja u ovom poglavlju, nadalje je primenjena
iu poglavljima (svojevrsnim studentskim studijama slucaja) koja slede i na znalacki
nadin ,,testirana® na primerima odabranih pet potencijalnih turistickih tacaka, uz, za

svakog ponaosob, predlozena inovativna razvojna reSenja:

— Poglavlje 6: Industrijska bastina Siska (autori: Carmela Gonzailez,
Cristina Miguéns 1 Joaquin Pérez);

— Poglavlje 7: Projekat Murala Re: Think Sisak (autorka: Kaja Setinc);

— Poglavlje 8: Obiteljsko poljoprivredno gazdinstvo Korablja Tisini¢
(autorka: Lara Lesnjek);

— Poglavlje 9: Obiteljsko poljoprivredno gazdinstvo Ivancica Kudlek
Capriccia Centar (autori: Hermina Prelesnik 1 Mark Zgrinskic), 1

— Poglavlje 10: Loncarstvo VAL (autori: Matija ReZonja i Nina Andrejc)

Osnovna vrednost i znacajni doprinos ovih (studentskih) istrazivackih radova lezi u
ispoljenoj kreativnosti 1 inovativnosti mladih ljudi, utemeljenoj na teotijskom znanju
steCenom u sferi formalnog obrazovanja koje se na ovaj nacin prakti¢no valorizuje
(produbljuje i prosituje, posebno u oblasti naucno-istrazivacke metodologije) i
stavlja u funkciju Zzivotne i poslovne realnosti. Istovremeno, i za aktivne

preduzetnike ovo ima dragocenu upotrebnu vrednost i vrednost.
Kriticka ocena i predlog izdavacu

Monografija pod naslovom PROGRAM RAZVOJA ODRZIVOG TURIZMA U
SISKU I PETRINJI na jedan konzistentan, sveobuhvatan i vrlo raznovrsan nacin
analizira i obraduje teme od znacaja za razvoj odrzivog tutizma na podruéju Sisacko-
moslavacke Zupanije. Izlaganje tako slozene 1 integralne teorijsko-prakticne
problematike iziskivalo je odgovarajuéu klasifikaciju relevantnih manifestacija
upravljacke stvarnosti u oblasti turizma kao slozene usluzne industrije (sa nizom
opipljivih i neopipljivih elemenata i njihovih manifestacija), sistematizaciju teorijskih
objasnjenja odredenih zakonitosti koje vladaju u toj oblasti, kao i izbor metodoloskih

reSenja u oblasti prakticne primene naucnih spoznaja. Teorijski i metodoloski,
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monografija je strukturirana s ambicijom da ukljuci osnovne sadrzaje relevantne za
izu¢avanje ove oblasti, ali 1 da ih istovremeno, na temelju brojnih primera i
svojevrsnih studija slucaja, prikaze kroz prizmu savremenih menadzment tehnika i

(pozeljnih) razvojnih koncepata.

S obzirom na prirodu problematike koja je proucavana, u radu su primenjivane
metode svojstvene drustvenim, a u okviru njih, ekonomskim naukama. U skladu s
tim, koriS¢eni su osnovni metodoloski principi iz kojih proizilaze: dijalekticka,
sinteticka i verifikaciona metoda. Relevantni izvori domace i strane literature, kao i
raspolozivi statisticki podaci su korektno koriséeni. Sadrzaj proucavane materije
izlozen je jasno, sistemati¢no i konzistentno, a jezik i stil pisanja (s obzirom na veci

broj autora) ujednacen, precizan i jasan.

Rezultati analize teorijskih osnova i prikazi resenja dokazanih (i primenljivih) u
poslovnoj praksi kojom je predmetna monografija protkana, predstavljaju pouzdan
alat analiticarima, istrazivacima i kreatorima razvojnih politika, ali i jasno odreduju
pravac i smer za buduca istrazivanja, pre svega u pogledu detaljne, na razradenim
opstim teorijskim podlogama zasnovane analize koncepta odrzivog turizma
(empirijskog odnosa turiste-markera-nukleusa: slozenosti i fleksibilnosti, utvrdivanja
njthove meduzavisnosti i uticaja na ukupnu efikasnost i efektivnost ove delatnosti).
Posebnu upotrebnu vrednost ova monografija ¢e naéi kod kreatora razvojih politika,
ali svih onih koji su ukljuceni ili nameravaju da se ukljuce u odrzivi (ruralni) turizam
u procesu stalne brige o opstanku i razvoju sopstvenog preduzetnickog poduhvata,

a time 1 celokupne zajednice.

Na osnovu napred izlozenog, recenzent zakljucuje da rukopis pod naslovom
PROGRAM RAZVOJA ODRZIVOG TURIZMA U SISKU 1 PETRINJI
ispunjava sve uslove da bude objavljen kao naucna monografija i predlaze da se

pristupi njenom Stampanju.

S.Kamenica — Novi Sad, 19.08.2022.
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Sazetak Monografija ,,Program razvoja odrzivog turizma u Sisku
1 Petrinji“ rezultat je projekta kojim Zelimo potaknuti obnovu
ruralnoga 1 urbanoga turizma na potresom ostecenom
podrucju hrvatske regije Sisacko-moslavacka zupanija. Sisacko-
moslavacka zupanija nalazi se u sredisnjoj Hrvatskoj 1 ima vrlo
povoljan polozaj izmedu Slovenije, Bosne i Hercegovine i Srbije.
Sa svojim prirodnim bogatstvima ima velik potencijal razvoja
turizma i, jos vise, odrzivog turizma. Sisak kao kulturno srediste
pruza moguénosti industrijskog i urbanog turizma, dok Petrinja
pruza mogucénost aktivnosti u prirodi te upoznavanje bastine i
tradicije (na primjer loncarstva). Odlicna atrakcija odrzivoga
turizma je 1 priroda parka Lonjsko polje. Mentori i studenti prve
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Sveucilista u Mariboru (Slovenija) uz sudjelovanje lokalnog
stanovnistva suocili su se sa strateSkim izazovom razvoja
turizma. Nakon analize stanja, pripremili su viziju razvoja,
utvrdili prioritetna podruéja rada, definirali mjere i pokazatelje te
nacin njihova pracenja. Akcijski plan temelji se na teoriji razvoja
odrzivog turizma u zasticenim podrudjima, predstavljenoj na

pocetku ove monografije.
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Abstract The present book results from a project with which we
wanted to stimulate sustainable tourism across Croatian Sisak-
Moslavina County. Sisak-Moslavina County is located in Central
Croatia, which has a favourable position between Slovenia,
Bosnia and Herzegovina, and Serbia. With its natural resources,
it has great potential for sustainable tourism development. As a
cultural centre, Sisak enables the development of industrial and
urban tourism, while Petrinja offers activities in nature and
learning about heritage and tradition (such as pottery). A great
attraction for tourists is also the nature of Lonjsko Polje Park.
Tutors and 1st-year students of the Master’s program at the
Faculty of Tourism University of Maribor addressed the strategic
challenge of tourism development together through participatory
planning and local community involvement. After analysing the
situation, they prepared a development vision, identified the
priority work areas, and defined the indicators and ways they
would be monitored. The action plan itself is based on the theory
of sustainable tourism development in protected areas, presented

at the beginning of this book.
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odnosu prema prirodnim
bogatstvima i bogatoj
kulturnoj bastini, tradiciji i
iskustvima, kreativnosti i
inovativnosti pojedinaca, a
niti priliku za ucenje. Ova
monografija govori o
svemu tome.

Dr sc.
Nenad D.PENEZIC
red. prof.

University of Maribor

Faculty of Tourism
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