UNIVERZA V LJUBLJANI
PEDAGOSKA FAKULTETA

NATASA DURJAVA

PRIKRITE OBLIKE AGRESIVNEGA
VEDENJA DEKLET

MAGISTRSKO DELO

Mentor: dr. Mitja Kranjcan, doc.

Ljubljana, 2009



NataSa Durjava ** Prikrite oblike agresivnega vedenja deklet

KAZALO VSEBINE
KAZALO VSEBINE 2
1 POVZETEK 5
2 ABSTRACT 7
3 UVOD 9
4 IZBRANA TEORETICNA IZHODISCA 12
4.1 DEFINICIJA AGRESIVNEGA VEDENJA 15
4.2 OPREDELITEV POJMA PRIKRITE OBLIKE AGRESIVNEGA VEDENJA ..ccceeeeecssrnnananene 18
4.3 PRIKRITE OBLIKE AGRESIVNEGA VEDENJA PRI DEKLETIH 21
4.3.1  VPLIV DRUZINE ....eeeteee et e et e e eeeee et ee et eesaaeseteeeeesasaaaseteeesesesasssaaeeeeeesesasareeeees 27
4.3.1.1  Proces SOCIAlIZACIIE ......eerueerueiriiiiiiiiieete ettt sttt sttt st e b 29
4.3.1.2 Vzorci odzivov deklet - kaj pri njih spodbujamo?.........ccccceevevieriiniinninnenneeneen. 32
4.3.2  VPLIV SOLE IN UCTITELTA . utttteee et eeee et e eeeeeeeeeeeeeeeeeeeaeeseeeeesesesasssaeeeeeeesesanenaneees 34
4.3.3  VLOGA SPOLA IN DRUZBENE NORME ......oeetteetieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeereeeeeeereeeeseaees 38
4.3.3.1 Pri¢akovanja druzbe do dekIet..........ccccorieriiniiiiiniiiiieeeeeeee 39
4.3.4  VPLIV MEDITEV ..eeeeteeeee e e e e e et eeeeeeaeeeeteeeeeeesassseeeeesesesassraaeeeeeesasaseraeaees 41
5 RAZISKOVALNI PROBLEM 43
6 METODOLOGIJA 45
6.1 METODOLOSKA IZHODISCA 45
6.2 OPIS VZORCA 45
6.3 OPIS INSTRUMENTARIJA 47
6.3.1 NESTANDARDIZIRANI POLSTRUKTURIRANI INTERVIU .....eevteeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeseeeeeeeeens 47
6.4 POSTOPEK IN TEHNIKE ZBIRANJA PODATKOV 47
6.4.1 NACIN ZBIRANJA PODATEKOV ....eeieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeessseeesesaeeeeeesssesesraseeeesees 47
6.4.2 KRAJEVNE ZNACILNOSTI ..eeeteetteeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeesseeeesrasseeeesssesssenssseesssssesesssseeeesess 48
6.4.3  CASOVNIPOTEK ....v.eeeveveeeeseseseseeseseseseeseseseseeseseseseesesesesseseseseseesseseseessesesessesesesessssene 48
6.4.4 PREDHODNO UREJANIE GRADIVA ....oetiteeteeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeseseesseseeeeeeesssessseeneeeeeeens 48
6.5 OBDELAVA PODATKOV 49
6.5.1 DOLOCITEV ENOT KODIRANTA .. .uuueteeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeseseeaseeeeeeeesssaseseeneeeeeees 49
6.5.2 UREJANJE GRADIVA/PROSTO KODIRANIE ....uuveeeteeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeseeeeeeseseseseeeeeeeseens 49
6.5.3 IZBOR, DEFINIRANIJE IN KLASIFIKACIJA RELEVANTNIH POJMOV IN KATEGORIJ......... 49
6.5.4 OBLIKOVANIJE TEMATSKIH KATEGORIJ ......ccooiiiiiiiiiiiiiiiiie 50
6.5.5 OBLIKOVANIE POVZETKOV ...ceeteeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeesesasasereeeeeeesssassseeneeeeeeens 50
7 ANALIZA REZULTATOV 50
7.1 OSEBNA RAVEN 51
7.1.1 ANALIZA OSEBNEGA POGLEDA DEKLET ....uuuueeeteeeeeeeeeeeeeeeeeseseesseseeeeeessseseseenereeseens 51
7.1.1.1 O spretnostih in dejavnostih deKIet...........coceeveeniiniiniiiiiniiiiecceceececene 51
7112 MIENJE O SEDI.cuiieiiiiieiiiiiieeieet ettt ettt st sttt et e bt e st st e et ebee s 52



NataSa Durjava ** Prikrite oblike agresivnega vedenja deklet

7.1.1.3  Mnenje 0 1astnOStiN......c.c.coiiiiiiiiiiii e 54
71,14 POAIOCIE CUSLEV ...eouviiiieiiiieieeieet ettt ettt ettt sttt et e bt e sbtesaeesateebeebeens 55
ToL LA L JEZA ettt e 56
71142 PONIZANJE ....eeeniiiiiiiieiieeteetetteteete ettt ettt sttt ettt sae e st eaeene e 58
T 1143 ZALOSE ..o 58
T 1144 KIIVAA ettt st sttt st s 59
ToLLAS  SHAN..ciiiiiieee ettt ettt sttt st 59
7.1.1.4.6  S1abo POCUGE V SOLi..ccueiriiiiiiiiiiiiieeiee ettt 59
7.1.1.5 Socialne vloge: sodelovanja in NeSOZIasja........cccceereerieriieieenienienieneeeeieeeene 60
T1 151 SKUPINE ...ttt ettt st sttt et sttt e b 60
7.1.1.5.2 Ocenjevanje sodelovalnih 0dnOSOV .........ccoceerieniiiiiiniiiiiiiiececeeeeeeeiene 62
71153 PrijatelJStVa ..ccueece ittt ettt sttt 63
7.1.1.5.4 DoZivljanje VIOZE VISIIMIC......cevuiiiiiriiiiieieeeesite sttt ettt et 66
7.1.1.6  Odzivi in reSevanje konfliktnih situacij med dekleti .........ccccceveeviinieniiinninncnncne 68
T.1.1.6. 1 PaSIVEN OUZIV cuuiiiiiiiiiiiieiiieeite ettt ettt et ettt e e sat e st e e bt e e sabeesbaeesabeeens 70
7.1.1.6.2  Manipulativen OdZIV .........coceevieiiiniiniieieeeee ettt et 71
T7.1.1.6.3  ASEITIVEN OQZIV...ciuiiiiiiiiiiieiiie et ettt ettt e sib e st e s sateesbtesabeesabeesbaeesabeeens 72
7.1.1.6.4  AZIESIVEN OUZIV ...couiiriiiiiiiiieiieitceeeete ettt ettt et e ene e 73
7.1.2  ANALIZA OSEBNEGA POGLEDA UCITELIEV ......c.ccociiiiuiiiiiiiiiiiiciiici i 75
T.1.2.1  SaAIMOPETCEPCIIA...eeuveeiieriiiiieeitet ettt ettt ettt e st e st sttt e bt e bt e sbtesaeesateeteebeens 77
7.1.2.2  Mocna podro€ja UCHELJEV ......c.covuiiriiriiniiiiieieceene ettt 78
7.1.2.3  Pri¢akovanja in prepriCanja UCHelJeV.......ccoveiriiiiiniiiiiiiiiieiceeetete e 78
7.1.2.4  Sprejemanje teZav deKIet .........cccieriiiiiiiiiiiieee e 79
7.1.2.5 Komunikacija: Vrste odzivanj na teZave dekIet ........c...coceeveeniiniinieniinninnieenene 80
T. 1.3 UGOTOVITVE ...uuvtiiiieeeeeiciiieeeee e eeeeciteeeee e e eeeeteaaaaeeeeeeeeeestaaeaeeeeeeesiasassaeeeeeeesesrasaeeeaeens 83
7.2 VEDENJE DEKLET 85
7.2.1 VEDENIJE DEKLET — POGLED DEKLET .......ccceeiitttttieeeeeeiiirreeeeeeeeeesinreeeeeeeeeeneannsseeeaeens 85
7.2.1.1  ODBHKE VEACM].c..eiiiriiiiiriiiieieeitetet ettt sttt ettt st et 87
7.2.1.1.1 UPORABA DIREKTNIH OBLIK AGRESIVNEGA VEDENJA.........c.ccccoee.. 87
7.2.1.1.2 UPORABA PRIKRITIH OBLIK AGRESIVNEGA VEDENIJA.........c.ccccecueuen. 90
7212 ZNACILNOSTL. .....oomioiiieeeeeeeeeee e ee e 98
T.2.1.3  POZOSINOST...cueiiuiieiieitie ittt ettt ettt et e b e st st s bt e bt e bt e sbtesae e et e ebeebeens 99
7.2.2  VEDENJE DEKLET — POGLED UCITELJEV ......cccctniiiiiiiniiiiiiieiiieicsieceee e 102
7.2.2.1  ODBHKE VEACNJ....eiiieiiiiiiiiiieieeiteeei ettt st s 102
7.2.2.1.1 UPORABA DIREKTNIH OBLIK AGRESIVNEGA VEDENIJA..................... 102
7.2.2.1.2 UPORABA PRIKRITIH OBLIK AGRESIVNEGA VEDENIJA............cccc...... 104
7.2.2.2 Poznavanje in raZumevanje POJINA ......ceeveerueerueruerrueenieereereeseesuessseesseesseeseessees 109
7.2.2.3  VZroKi NAStANKA .....cooviiiiiiiiiiiiiieeeeete ettt ettt ettt 109
T.2.2.4  POZOSINOST...c.ueiiuiiiiieteeitte ettt ettt ettt et sttt et et e s bt e sheesatesabesabe et e bt e beenaees 109
7.2.2.5  ZNACHNOS ..ottt e s 110
7.2.3 ZNACILNOSTI VEDENJA DEKLET V PRIMERJAVI Z VEDENJEM DECKOV.................... 116
T 2.4 UGOTOVITVE: ..uuuiiiiieieeeiiiiieeee e e eeeecaeeeeeeeeeeeetaeeeeeeeeeeeetaaeeeaeeeeeetassseeeeaeeeenssraraeaaeeens 119
7.3 DRUZINA 121
7.3.1  POGLED UCITELIEV.......ocooiiiiieieeeeeeeeeeseeeeesaeeeeseeeae e, 121
7.3.2 POGLED DEKLET .....ccutitiiiiiiteniitetesieetete ettt st st 125
7.3.3  UGOTOVITVE ....ciiiiiiiiiiiiiiiiiiii it 127
7.4 DRUZBENE NORME IN VPLIVI MEDIJEV 128
7.4.1  POGLED UCITELJIEV ....ccovtiiitiieiteeeeteeeeeeeeeaeeeeteeeeeeeeeaeseesseeensesesssesesesensesesnsesenseseeneeas 128
7.4.2  POGLED DEKLET ......ccoiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiic i 131
TA3UGOTOVITVE.....ciiiiiiieeteertst ettt sttt st s s 133
7.5 VLOGA UCITELJA IN SOLE 135
7.5.1 VLOGA UCITELJA - POGLED UCITELJA .....coctrieuimieiinieieieieiesertteieseeiesseesaeseeneeeaens 135
7.5.1.1 Zgledni ucitelji, ki ukrepajo — aktivne VIOge ........cocceeveeneeniiniiiniiiiieeceeeeeee, 135
7.5.1.2 Dvomljivci in tisti, ki se izogibajo ali ne znajo ustrezno ravnati — pasivne in

ManiPUIAtIVIE VIOZE ....c.ueiiiiiiiiiiiiieiiete ettt sttt 136



NataSa Durjava ** Prikrite oblike agresivnega vedenja deklet

T.5.2 VLOGA SOLE ..ottt ettt e e et e et e e e sttt e e e st e e s s eaeeseeaas 137
7.5.2.1  OPravljeno del0 ......coceeiieiiiiiiiiieieete ettt sttt 137
T5.2.2  TEZAVE....oooiiiiiiiiii 138
7.5.3 PREDLOGIUCITELIEV .....coiiiiuittieioteeeeeeeteeeeeeeeeeeeeaeeeeseateseseiaeeeeseseessssaeessseseesssanaes 140
7.5.4 VLOGA UCITELJA - POGLED DEKLET .....oceovouviiiiiiiieeeiireeeeeieeeeeeieeeeseneeessennneessennes 144
7.5.5 UGOTOVITVE ..ot 147
7.6 STRATEGIJE UKREPANJ IN RAVNANJ UCITELJEV 148
T.6.1  KDATUKREPATO ....oiiiiiiiiieeeeeeee e eeeeeeee et e e et e e e e et e e e s eae e e e seaeeeeseaeeseseaeessseaeesssaaas 148
7.6.2 KAKO UKREPAJO......coiouteeeeieee et e e e ettt e e e e e eeaaeeeseeeeeensssaaeeeeeessennsnnenneeeeeeas 149
7.6.3  VRSTEPOGOVORA .....uuvtreeiiieeeeeeeiteeeeeeeeeeeeiieeeeeeseeeessssaseeesessesenssaaeeeeeesseessneseeeeeees 151
7.6.4 TEZAVE, KI JTH NAVAJAJO UCITELIL.....ovttiiieiieeieeiieeeeeieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeaeessseaeesssaaas 152
7.6.5 KO UCITELI POTREBUJE POMOC ......ccoiiuviiiiitiieeeiiiieeeeetieeeeeieeeeeetveessetaeessennneessennes 154
T.6.6 UGOTOVITVE ..ottt st 155
7.7 PRIPOROCILA 155
8 SKLEPNE UGOTOVITVE 160
9 LITERATURA 167
10 DODATEK 173




NataSa Durjava ** Prikrite oblike agresivnega vedenja deklet

1 POVZETEK

Raziskovalna naloga obravnava prikrite oblike agresivnega vedenja deklet v
osnovnoSolskem obdobju. Temi agresivnega vedenja danes namenjamo vse vec
pozornosti, saj smo se bolj poglobljeno zaceli zavedati otrokovih pravic, otrokovih
potreb ter odgovornosti odraslih za njihovo uresni¢evanje. Besede kot so agresivnost,
nemo¢, sram, krivda, konflikt in podobno so pojmi, s katerimi se sreCujemo Vv
vsakodnevnem Zivljenju in se nam zdijo vse bolj samoumevni. Sistemati¢nih Studij,
ki zajemajo prikrito agresijo in antisocialno vedenje, je malo.

Veliko let so se Studije, nanaSajoC se na agresivno vedenje, fokusirale primarno le na
najbolj tipicno pojavno obliko agresije — fizi€no agresijo. V zadnjih dvajsetih letih so
se pri nas (Dekleva, 1996, Pusnik, 1999) ukvarjali predvsem s problematiko
vrstniSkega agresivnega vedenja nasploh.

V zadnjem casu so tuji strokovnjaki vendarle podrobneje priceli raziskovati razli¢ne
oblike agresivnega vedenja znacilne predvsem za dekleta. Avtorja Crick in Grotpeter
(1995)" sta identificirala odnosno agresijo kot vrsto vedenja, ki je bolj znacilna za
dekleta kot za deCke. V strokovni in znanstveni literaturi je agresivno vedenje
relativno pogosto opredeljeno kot k cilju usmerjeno vedenje z namenom Skodovati
oz. povzroCitve Skode. Odnosna agresija je definirana kot »Kakrsnokoli namerno
vedenje (direktna ali posredna akcija) s ciljem skoditi drugemu 7z unicevanjem
ugleda, z namerno manipulacijo in razdiranjem »odnosnega« statusa posameznika.«
Crick (1995) in Crick, Werner in ostali (1999) °.

Eden od razlogov raziskovanja je dejstvo, da pri nas o izraZzanju prikritih oblik
agresivnega vedenja deklet Se nimamo kvalitativnih znanstvenih raziskav. Delo se
ukvarja z vpraSanjem obstoja prikritih oblik agresivnega vedenja pri dekletih v Soli.

V nalogi smo skusSali ugotoviti, ali je prikrito agresivho vedenje na Soli sploh
prisotno in ali se Sola ukvarja le z direktnimi oblikami in poskusi discipliniranja
tistega, kar izstopa. Je prikrita oblika agresivnega vedenja v Soli moteca za Solski
proces in ali so ucitelji na to sploh pozorni oz. koliko od tega sploh uspejo zaznati.

Dosedanja dognanja v okviru drugih raziskav, ki so vkljuCevale mladostnike, skuSa
naSa raziskava dopolniti, raz$iriti in predlagati strokovno delovanje v Soli z
aktualnimi smernicami za preprefevanje in sistemati¢no obravnavo ter moZnostmi
prepreCevanja agresivnega prikritega vedenja deklet v Solskem prostoru.

Potrdili smo, da pri dekletih obstajajo prikrite oblike agresivnega vedenja. Opisi
vedenja se po znalilnostih ujemajo s tistimi, ki jith navaja literatura. V opisih
vedenja, ki so nam jih posredovali ucitelji in dekleta, smo nasli ve¢ razli¢nih prikritih
oblik agresivnega vedenja. Pri uporabi prikritih oblik neagresivnega vedenja v veliki
meri ni razlik med u¢no uspesnimi in uéno manj uspesnimi dekleti. Ugotovili smo,
da ima druZina pomembno podporno ali nepodporno vlogo.

Povzeto po Putallaz, 2004, str 71
Povzeto po Bloomquist, 2005, str. 11
Povzeto po Putallaz, 2004, str. 71
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Podatki, ki smo jih pridobili od uciteljev, so manj spontani kot tisti, ki smo jih
pridobili od deklet. Vendarle se zdi sposobnost empatije, ki jo imajo ucitelji,
precejSnja. Ugotavljamo pa, da so ponotranjeni standardi pri¢akovanj in prepri¢anj,
ki pri posameznikih veljajo, Se vedno trdno zakoreninjeni.

Kljucéne besede: vedenje, agresija, prikrita oblika agresivnega vedenja deklet,
odnosi, osnovna Sola, ucitelji , druzina, decki
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2 ABSTRACT

This Master’s thesis delves into covert aggression among girls in primary/elementary
school environments in Slovenia. In Slovenia, increasing attention is paid to such
aggressive behaviour, as society significantly begins to address issues of children’s
rights and needs, and the attendant responsibility placed upon adults for their
realization. The concepts of aggression, powerlessness, shame, blame and conflict
arise in daily Slovene life and consequently appear self-evident. Yet, systematic
studies of covert aggression and antisocial behaviour are few in number.

For many years, studies on aggressive behaviour focused primarily on the most
obvious/typical form of aggression, namely physical aggression. In the late two
decades, Slovenian psychological studies by Dekleva, 1996 and Pusnik, 1999
focused exclusively on the issue of general aggressive behaviour in nurseries and
kindergartens.

Foreign experts have recently been researching various forms of female-based
aggressive behaviour.  Researchers Crick in Grotpeter have 1995 identified
»relational aggression«, also known as covert bullying, a behaviour more
characteristic of girls than boys.  Research literature suggests that aggressive
behaviour is frequently defined as goal-oriented, with the aim of causing harm.
Relational aggression is defined thus: »Relational aggression is characterized by the
intentional actions of one child toward another that are designed to harm throught
manipulation and damage to relational status« (Crick, 1995 v: Bloomquist, 2005, p.
11).

In Slovenia, there are very few qualitative, scientific studies on the topic of covert
aggression, specifically relational aggression, among school-aged girls. This thesis
examines the existence of such behaviour in primary/elementary schools and
whether school administrations solely deal with overt aggression. Is covertly
aggressive behaviour disturbing to the educational system and to the school
atmosphere? Do teachers recognize and react to such behaviour on the part of
female students?

This thesis supplements and broadens current Slovene studies focusing on children.
Included are proposals for the prevention and treatment of covert aggression amongst
primary/elementary school-aged girls within the school setting.

The author confirms that covert aggression exists within the aforementioned
population and that it mirrors the characteristics described in global research
literature. Descriptions of aggressive behaviours — forwarded by educators and girls
— reveal various forms of covert aggression. Speaking generally, there is very little
difference in the covertly aggressive behaviour exhibited by both academically
successful and less successful girls. In fact, the determining factor in such
aggression is the family dynamic.

Educators were less spontaneous in revealing details than female students, who were
generally much more forthright. While educators are significantly sympathetic to the
plight of their students, this thesis concludes that the internalized convistions,
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expectations and persuasions of individuals are still deeply rooted.

Key words: behaviour, aggression, covert aggression in girls, covert bullying,
relational aggression, relationships, elementary school, primary school, teachers,
educators, family.
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3 UVOD

Danes je tudi v Sloveniji prisoten vsesplos$ni hitri druzbeni razvoj. Prav tako
globalizacija. Svet se hitro spreminja. Nac¢in komunikacije med mladimi je drugacen
kot pred 20-leti. Z vidika odnosov bi tezko rekli, da se je spremenil na bolje. V
medosebnih odnosih se marsikdaj pojavljajo napetosti in nesoglasja, ki izzovejo
negativna custva. Zaradi vseh teh sprememb, in tudi glede na demokratizacijo druzbe
postajajo vzgojno-izobrazevalni cilji sodobne Sole ¢edalje zahtevnejsi.

Ena od tezav, s katerimi se sreCuje sodobna druzba, je agresivno vedenje.
Demokratizacija v sebi nosi veliko skritega in negativnih vplivov, ko je svoboda
lahko le navidezna, ko umirjenost skriva v sebi prikrito agresivnost idr. Danes se zdi
marsikdaj samoumevno, da ucenci uporabljajo psovke, grde besede, Zzaljivke,
neprijetne vzdevke, da se med seboj zmerjajo, zbadajo in zafrkavajo. Verjetno se
marsikdo iz svojega otroStva spominja podobnih grenkih izkuSenj zafrkavanja,
zbadanja in poniZevanja s strani vrstnikov. Trdimo lahko, da so verbalno agresivno
vedenje in druge prikrite oblike agresivnega vedenja vsakodnevno prisotne v
Solskem Zivljenju. Predvsem prikrite oblike agresivnega vedenja pa so v naSem
okolju doslej pritegnile premalo pozornosti.

Temeljni namen raziskave je bil spoznati aktualne oblike prikritega agresivnega
vedenja in ali so te prisotne med dekleti. Pri nas raziskave, ki bi pozornost namenila
aktualnim oblikam agresivnega vedenja deklet, nismo zasledili, zato smo se odlo¢ili,
da temu namenimo posebno pozornost. Zeleli smo razjasniti, ali je prikrito agresivno
vedenje med dekleti prisotno, kako in kdaj nastaja ter kako se pojavlja in izraza.
Ugotovili smo, da se tako vedenje oznaCuje kot nesprejemljivo, nevljudno,
neustrezno, negativho in gre pri »CudaSkem vedenju« verjetno pogosto za
agresivno vedenje.

Uporabo agresivnih oblik vedenja deklet v nalogi namenoma nismo Zeleli oznacevati
kot nasilje ali trpincenje, ampak smo se odloCili za uporabo termina agresivno
vedenje. Termin agresivnost je eden od dokaj nejasnih in protislovnih pojmov, ki se
jih uporablja v psihologiji. Razli¢ni avtorji jo pojmujejo razli¢no od tega, da jo
poimenujejo instinkt, nagon, izvor energije, Custvo, nacin prisle, navado, reakcijo na
frustracijo idr. (Lamovec, 1978, str. 11). In kot navaja Lamovceva (prav tam, str. 11)
se pojem agresivnosti uporablja tudi v drugih vejah znanosti in vsaka od teh
opredeljuje pojem s svojega zornega kota, torej so opredelitve nujno enostranske.
Gledano s psiholoskega vidika pravi Lamovceva, tega pojma ne moremo splo$no
veljavno oznaciti, lahko pa agresivnost priblizno razmejimo na podrocje vedenja in
dozivljanja®.

V naSi nalogi smo se odlo€ili za uporabo termina agresivno vedenje in prikrito
agresivno vedenje, vendar Zelimo ob tem poudariti, da smo se orientirali na vedenje
deklet, izrazeno ob posameznih reakcijah na situacije, kot so jih dozivljala in nam
jih opisala oz. kot so jih videli in opisovali ucitelji. Gre za negativne oblike vedenja,
katerega namen je Skoditi dolo¢enim posameznicam bodisi na direkten nacin s

* Odlo¢ili smo se razlago slovenske avtorice Lamov&eve, &eprav je njeno delo nekoliko starejsega datuma. Gre za
temeljno in pravzaprav edino strokovno delo, kjer je avtorica pojem agresivnost skusala natan¢neje opredeliti.
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fizi€nimi sredstvi (brcanje, porivanje) bodisi verbalno (Zaljenje, groZnje, poniZevanje
...) predvsem pa z drugimi, teZje dolo€ljivimi oblikami (manipulacije, izoliranje,
izkljucevanje ... ), ki smo jih poimenovali prikrite. Pojem nasilje za opis tega, kar
dekleta pocnejo, se je tudi nam (tako kot avtorici Simmons, 2002, str. 69), zdel
neustrezen.

Skusali smo dobiti sliko o tem, kaj vse dekleta — predvsem, ko so jezna (ali pod
vplivom drugih Custev) poc¢nejo drugim in kaj vse se dogaja njim, saj smo izhajali iz
domneve, da prikrit na¢in omogoca izrazanje Custev, ki jih drugae ni mogoce
izraziti (o tem tudi Shapiro s sodelavci v PSunder, 2009, str. 4). SkuSali smo
ugotoviti, ali se dekleta ob jezi ne znajo pravilno izraziti ali pa so ob uporabi prikritih
oblik agresivnega vedenja ucinkovitejSe. Sprasevali smo se, kaj jih vodi v tako
vedenje. Pred raziskavo smo predvidevali, da je pri dekletih pri nas prisotno
izogibanje in tudi (ne)uspesno soocanje ob posameznih situacijah.

Pozornost smo Zeleli usmeriti tudi v spretnosti reSevanja tezav v odnosih med
njimi.

Menimo, da gre v terminologiji pogosto za zmedo in da se pojem agresivnost
zamenjuje z nasiljem. O tem piSe tudi PuSnik (1999, str. 24) in navaja, da kadar se
vedenje nana$a na trenutno reakcijo, navadno uporabljamo izraz »agresija«, medtem
ko »agresivnost« pomeni trajno znacilnost posameznika. Ne zanikamo, da gre v
posameznih primerih zagotovo za posamezne neustrezne oblike vedenja, ki trajajo
dalj ¢asa, vendar smo v tej nalogi termina nasilje in trpin¢enje namenoma izpustili in
uporabili le termin agresivno vedenje. Pri tem je treba povedati, da med raziskavo
pri dekletih nismo zabelezili takega vedenja v meri, ko bi ga lahko oznacili z izrazom
trpinCenje ali nasilje.  Potreben je SirSi pogled v pomen agresivnosti, saj vsak
aktiven pristop v okolje ni nujno nasilen. Pojmovanje, da agresivnost zajema vse
oblike gibanja, nekatera Custva, kot sta bes ali jeza, ter tudi psihi¢no in telesno
nasilje nad drugimi. Tako pojmovanje zastopajo mnogi klini¢ni psihologi n psihiatri,
ki s skupnim nazivom oznacujejo tako negativne kot tudi pozitivne vidike
agresivnosti (Pusnik, 1999, str. 24).

Prepricani smo, da ni nujno, da agresivho vedenje vodi v nasilje, ¢e imajo
posamezniki, ki izraZajo »trenutna agresivna aktualna vedenja« moznost predelave in
ucenja izraZzanja Custev. V kolikor gre za dolgotrajno tlacenje negativnih Custev in
neustreznega izraZanja le teh, se strinjamo, da gre lahko za problem nasilja.

Raziskovali smo prikrite oblike agresivnega vedenja deklet na izbranih slovenskih
Solah ter okoliS¢ine in fenomenologijo teh oblik. Opazovanje smo usmerili v
raziskovanje vzrokov, uporabe prikritih oblik agresivnega vedenja deklet, vloge in
vpliva vrstnikov, Sole in starSev ter iskanju izhodiS¢ in mozZnosti Sole za reSevanje
tezav, saj vemo, da je Sola pomemben dejavnik v otrokovemu razvoju. Opravili smo
raziskavo med dekleti in med ucitelji.

Ceprav pozornost ni bila usmerjena v direktne verbalne negativne oblike vedenja in
reSevanje teh tezav, je raziskava deloma posegla tudi na to podrocje.

V Sloveniji se Sole v zadnjih letih odloCajo za razli¢ne pristope in preventivne

dejavnosti za ucence, ki naj bi pripomogle k preprecevanju agresivnega vedenja.
Nekaj so k temu pripomogle Smernice za analizo, prepreCevanje in
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obravnavo/obvladovanje nasilja v Solskem prostoru (2004), a ne dovolj, da bi Sole
pricele s sistemati¢nim delom na tem podrocju. Zanimalo nas je, kolik§no pozornost
namenja Sola prepoznavanju in prepreCevanju prikritega agresivnega vedenja deklet.

Skusali smo odgovoriti na to, kak§no vlogo imajo ucitelji pri prepoznavanju prikritih
oblik agresivnega vedenja pri dekletih. Zanimalo nas je, ali ucitelji prepoznajo
prikrite oblike agresivnega vedenja, ali so na to vedenje pozorni, kako si ga
predstavljajo ter ali je ucitelju v dinamiki skupine, v kateri poucuje, pomembno, kaj
poénejo dekleta. Zeleli smo spoznati, ali se mu v razredu zdi potrebno nameniti
pozornost prikritim oblikam agresivnega vedenja, zlasti  pri dekletih oz. ali se
morebiti ne ukvarja le z direktnimi oblikami agresivnega vedenja.

Glede na priporocila uciteljev o tem, kaj je po njihovem mnenju treba storiti, smo

skuSali oblikovati smernice za preventivno delovanje proti prikritim oblikam
agresivnega vedenja deklet.
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4 1ZBRANA TEORETICNA IZHODISCA

V zadnjih 25-ih letih so pojem agresivnega vedenja proucevali zlasti v drzavah, kjer
se je najprej pojavila potreba po reSevanju tezav agresivnega vedenja (Norveska,
Svedska, Kanada). Studije, opravljene v 80-ih letih  preteklega tiso¢letja
(Bjorkquvist, Ekman in Lagerspetz, 1982; Kagan in Moss, 1984; Rotenberg, 1984;
Olweus, 1984; Cairns, Perrin in Cairns, 1985; Huesmann in Eron, 1986; Pulkkinen,
1987; Huesmann 1994, str. 133-135), ki govorijo o agresivnem vedenju, Se vedno
belezijo predvsem agresijo, kot so udarci, fizicno obdelovanje in nadlegovanje, ki
so jih, kot pravi v svojem delu Simmons (2002, str. 20), dolgo oznacevali kot tipi¢no
moska vedenja. V raziskovanje sta bila v zacetku zajeta oba spola, pozornost pa bolj
usmerjena v decke kot v deklice. Simmonsova dodaja (2002, str. 20), da so
znanstveniki pogosto raziskovali agresijo v okolju, kjer niso bili pozorni na
indirektne oblike in Se, da opravljene raziskave niso vkljucevale deklet.

Sele v zadnjih 20-ih letih (Crick in Grotpeter, 1995; Galen in Underwood; 1997 ter
Lagerspetz z ostalimi, 1988, v Putallaz, 2004, str. 12) se je pojavilo novo stalisce, da
trditev o vecji moski agresivnosti izvira iz preozke definicije agresije in da obstajajo
tudi drugi nacini, s katerimi lahko osebe drugim Skodujejo (Putallaz, 2004, str. 12).

Pri nas je izvirne domace literature o agresivhem vedenju malo, vendar tema v
zadnjih letih pridobiva na aktualnosti. Pri Studiju literature nam je bilo v pomo¢ delo
Lamovceve: Agresivnost (Lamovec, 1978). Dejstvo je, da je pri nas malo ali ni¢
posredovanih izkuSenj, literarnih in znanstvenih del, ki bi se nanaSale na vsebine
prikritega agresivnega vedenja, Se sploh deklet.

Vel pozornosti je namenjeno prepoznavanju in prepreCevanju direktnih oblik
agresivnega vedenja, ki so bolj evidentne, bolj moteCe in zahtevajo takojSnje
ukrepanje. Tudi slovenski mediji obCasno izpostavijo aktualne probleme, ki pa se
vecinoma prav tako nanaSajo na direktne oblike agresivnega vedenja. Trdimo, da tudi
prikrito agresivno vedenje ni nov problem in da je tisto, kar je tezko prepoznavno in
prikrito, dejansko »vrelec« prikritih travm, izsiljevanj, maltretiranj, ki se marsikje
dogajajo Ze leta, a se o njih premalo govori. To podroc¢je je precej neraziskano
(Simmons, 2002, str. 4). Definiranje agresivnega vedenja je bolj definirano na fizi¢ne
oblike kot na prikrite, ki ostajajo neraziskane in brez ukrepov (Simmons, 2002, str.
261). Zanikanje tezav v komunikaciji, nerazreSeni medsebojni odnosi,
nerazumevanje nesoglasij in idealiziranje konfliktnih situacij vodi k manipulacijam,
kontroli in potrebi po moci (prav tam Simmons, 2002, str. 261).

Pa vendar je bila ena od osnovnih ugotovitev raziskave na tematiko nasilnega
vedenja v naSem slovenskem prostoru, ki jo je izpeljal avtor Dekleva, da je med
decki vec telesnega nasilja in da deklice uporabljajo bolj prikrite (avtorica Pusnik jih
zapiSe kot posredne) oblike agresivnega vedenja, t.j. obrekovanja, manipuliranje,
izolacijo, idr. (Pusnik, 1999, str. 44). Nadaljnih raziskav v tej smeri nismo zasledili.

Kasneje je na to podrocje bolj intenzivno stopila Se PuSnikova v sodelovanju z
Zavodom RS za Solstvo. Njen raziskovalni projekt, usmerjen na skupino dijakov
srednjih Sol, je podprl tudi Zavod Republike Slovenije za Solstvo med leti 1999 -
2003. Vrstnisko nasilje v Solah (2003) in Vioga sole pri zmanjsSevanju nasilja (2003)
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sta  pri nas med redkimi preglednimi deli (v veliki meri se zgledujeta po
Olweusovem modelu v prevedeni knjigi Trpincenje med ucenci.). V delih so poleg
nekoliko bolj poudarjenih teorij umesceni tudi drugi zorni koti in konkretne
smernice, kako in kam v na$i Soli naprej. Prispevka Dekleve in PuSnikove sta bila
pomembna prelomnica, saj smo takrat prvi¢ dobili informacije o tem, kako
prepoznati nasilje, o znacCilnostih Zrtve vrstniSkega nasilja in nosilcev agresije, kako
se z Zrtvijo pogovarjati idr. V okviru njunih spoznanj so bili prvi¢ SirSe predstavljeni
pristopi, ki so izhajali iz naSega okolja.

Vecina raziskav v Sloveniji je bilo opravljenih kvantitativno. Do danes nismo
zasledili, da bi bil opravljen sistemati¢ni pregled vseh pomembnih opravljenih
raziskav pri nas. Prav tako nismo zasledili kvalitativno opravljenih raziskav.

Z vpraSanjem nasilnega vedenja v Solah se je ukvarjalo (vendar ne raziskovalno) Se
nekaj drugih strokovnjakov. Za potrebe Sole velja omeniti odmevni prirocnik K.
AniCi¢ s sodelavci Nasilje-Nenasilje (2002). V tem priro¢niku in v kasneje
pripravljenem strokovnem materialu za MreZe 2 — Sola za ravnatelje, je pomemben
tudi prispevek avtorice LeSnik Mugnaioni Nasilje v Soli — iskanje skupne poti (2006).

Sele takrat je tematika prepre¢evanja nasilnega vedenja globoko prodrla tudi v veliko
slovenskih Sol (ne pa vseh). Omenjena dela so dejansko pripomogla k ozavescanju
pojava nasilja, k prepoznavanju razlicnih oblik, ucenju reagiranja, moZnosti
izboljSanja medosebnih odnosov, spodbujanju sodelovanja in Sirjenju aktivnejSih
pristopov pri reSevanju tovrstnih teZav. Kasneje so bili pripravljeni tudi seminarji za
ucitelje Sol na razli¢nih nivojih (v okviru Studijskih skupin svetovalnih delavceyv,
uciteljev, ki so takrat pouevali Drzavljansko vzgojo in etiko idr.). Verjetno je prav
delo Lesnik Mugnaionijeve pripomoglo, da vecina slovenskih uciteljev od takrat zna
bolje definirati in razloCevati razli¢ne oblike agresivnega vedenja.

Od prvih opravljenih raziskav Dekleve pa do leta 2000 so se v to problematiko
intenzivneje priceli vkljuCevati tudi mediji. Delitve so bile bolj ali manj le opisane,
skoraj vedno pa omenjene oblike t.i. psihi¢nega nasilja, vendar zelo na Siroko v
spektru od posameznika (malo informacij o prikritih oblikah) do psihi¢nih zlorab v
druZini. Pojavljati se pri¢nejo pompozni ¢lanki, pogosto z zahtevami po intenzivnejsi
in bolj aktivni vlogi $ole in ugitelja kot npr. v ¢asopisu Delo, marca 2005: »Sole
molcijo o nasilju, ker se bojijo za vpis«, »Ni Sole brez nasilja«, »Zaljivk je vec kot
busk«. O prikritih oblikah ni¢. Ob pojavljanju tematike so se »aktivirali tudi starSi«
in priceli bolj pritiskati na Sole z zahtevami po reSevanju tovrstnih nastalih tezav.
Trdimo lahko, da so se zaceli z aktualno problematiko poleg Pedagoske fakultete
intenzivno ukvarjati tudi Institut za kriminologijo, Pedagoski institut, Zavod RS za
Solstvo in Ministrstvo za Solstvo. Njihova zasluga je predvsem usmerjanje vseh
slovenskih Sol v preventivno ravnanje, opozarjanje na tezave in konkretni napotki za
obvladovanja tezav in nenazadnje smernice za ustvarjanje spodbudnega ucnega
okolja. V letu 2004 so v zvezi s tematiko nasilja na Zavodu vzpostavili tudi spletno
stran, Ministrstvo je izdelalo priporoc€ila, Sole so imele razli¢ne akcije na temo
»preventiva nasilja« idr.

Pri podrobnejsem pregledu literature, ki je na voljo pri nas, smo ugotovili, da je bilo

sicer precej poudarka namenjenega tematiki nasilja, da pa ni bilo posebnih
poudarkov namenjenih prikritim oblikam in da nobena od raziskav ni zajela le deklet.
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Na zacetku raziskave nam je bila v veliko pomo¢ prevedena knjiga avtorja Olweusa
(1995) z naslovom Trpincenje med ucenci, in vsa ostala zgoraj omenjena literatura.

Pri bolj poglobljenem raziskovanju prikritih oblik agresivnega vedenja smo si morali
pomagati predvsem z obSirnejSo izvirno tujo strokovno literaturo. Tuji avtorji v
svojih delih pozornost namenjajo agresivnemu vedenju ter v zadnjem casu oblikam,
ki poudarjajo vidik vedenja po spolu.

Za na$ namen raziskave smo uporabili odmevne izbrane teorije razli¢nih avtorjev:
knjiga »Aggressive Behavior Current Perspectives« klinicnega psihologa
Huessmanna s sodelavci (1994); teorija nam je bila v pomo¢ pri raziskovanju
osnovnih teoreticnih vidikov agresivnega vedenja, njihovih razvojnih trendov ter
podrobnejSem prepoznavanju socialne dinamike in razmerij v razredu ter razlik
vedenja med decki in deklicami.

Knjiga avtorice Orenstein (2000) z naslovom »Schoolgirl« nam je pomagala pri
prepoznavanju samovrednotenja, samozaupanja in ¢ustvenega Zivljenja deklet.

Z opravljeno Studijo avtorice Simmons (2002) na vzorcu deklet z naslovom: »Odd
Girl Out, The Hidden Culture of Aggression in Girls« smo si lahko konkretno
pomagali pri kategoriziranju, opisu in analizah vedenja deklet, pri prepoznavanju
dinamike  in boljSemu razumevanju vedenja deklet, v bolj poglobljenem
prepoznavanju vloge starSev, prav tako vloge ucitelja kot tudi pri primerjavi nasih
zaCrtanih smernic.

Delo avtorja Bloomquista (2002): »Helping Children with Aggression and Conduct
Problems« nam je dodatno osvetlilo prepoznavanje definicije agresivnega vedenja,
prepoznavanje razlik po spolu, nam dalo nove informacije o moZnih strategijah
obvladovanj konfliktnih situacij ter konkretnih napotkov in moZnosti za
intervencijske smernice.

Glede na tezave, ki smo jih imeli s konceptualno delitvijo oblik in definiranjem
razlik med direktnimi in prikritimi oblikami vedenja deklet, nam je bil v veliko
pomoc¢ vpraSalnik avtoric Richardson in Green (2003) s tem, »da smo ob prevodu
namesto besede indirektno uporabili prikrito zaradi nase uporabe termina prikrite
oblike agresivnega vedenja«.

Delo dveh raziskovalk Putallaz in Bierman z naslovom: »Aggression, Antisocial
Behavior, and Violence Among girls« (2004) Stejemo kot pomemben prispevek k
naSemu razumevanju problema predvsem pri teoreti¢nem pogledu na znacilnosti in
pomene vedenja deklet, na manifestacije vedenja v posameznem razvojnem obdobju
ter zelo prepoznavnem kontekstu razlik glede na spol. Razlog za to je tudi ta, da tuja
literatura obravnava dekleta loceno od deckov, medtem ko nasa ne.

Avtorje je bilo v€asih med seboj tezko primerjati zaradi njihovih razli¢nih teoretskih

izhodiSC in uporabe razlicne terminologije, hkrati pa nam je to prineslo zanimive
zakljuCke v pojmovanju prikritega agresivnega vedenja.
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4.1 DEFINICIJA AGRESIVNEGA VEDENJA

O agresivnem in destruktivnem vedenju je bilo v preteklosti opravljenih kar nekaj
raziskav, veCinoma le na deckih. Razen direktnih se drugih oblik (prikritih) ni
raziskovalo in dolgo ne identificiralo. Raziskovalo se je le tisto, kar je bilo izrazito
vidno in destruktivno (Simmons, 2002, str. 3).

Za agresivno vedenje je znacilno, da posameznik namerava prizadeti telesno ali
psihi¢no Skodo, resni¢no ali simbolno, samemu sebi ali nekomu drugemu
(Bronfenbrenner in Ricciuti, 1960 v: Umek, M., 2004, str. 346). Pojmovanja
agresivnosti so pogosto nejasna in protislovna. Razli¢ni avtorji jo pojmujejo kot
instinkt, nagon, izvor energije, custvo, nacin prisile, reakcijo na frustracijo idr. Kadar
se nanasa na trenutno reakcijo, se navadno uporablja izraz »agresijax. Mi smo v
nadaljevanju v nalogi za dejanja uporabljali izraz agresivno vedenje), medtem ko
agresivnost pomeni trajno znacilnost posameznika (PuSnik, 1996, str. 7 in Pusnik
1998, str. 66)

Obstajajo razliCne klasifikacije agresivnega vedenja. V slovenskem prostoru je
fenomenolosko in etiolosko klasifikacijo najbolje opredelil avtor Bregant (1987) in
disocialne motnje glede na vzroke in okolis¢ine nastanka opredelil kot:

Situacijsko-reaktivno povzrocene motnje: opisuje jih kot obremenitve; gre za
nenadne pritiske v Zivljenju posameznika - revs¢ina, izguba svojcev, nepredvidljivost
posledic dolocenih dejanj in spolne zlorabe

Sekundarno peristaticne motnje kot posledica motenega Custvenega razvoja. Te deli
na:

a. nevroticno osebnostno strukturo (ne more izraziti interesov, potreb,
samopodoba je nizka, demonstrativno vedenje, so egocentri¢ni in zavrti;
vzroki: abivalenten odnos starSev do otrok, prevelika pri¢akovanja, ki
povzrocijo prevelik pritisk, nihanje v Custvenih odnosih starSev do otrok)

b. disocialna osebnostna struktura (ravnajo se le po lastnih teznjah in se ne
ozirajo na druge - so masc¢evalni, nezaupljivi, sovrazni do okolice, brez
obcutkov krivde; razlog vidijo vedno v okolici. Nimajo zgrajenih temeljnih
osebnostnih struktur-az/nadjaz/id; ne morejo se drzati nekih osnovnih pravil
in vzroki: odklonilen odnos starSev do otrok v zgodnjem razvoju,
zapostavljanje otrok od starSev, ne morejo razviti obCutka pripadnosti)

c. primarna peristaticna motnja kot posledica okoljske pokvarjenosti (po
Bregantu gre tu za otroke, ki Zivijo v zavajajo¢em okolju - prisotne
subkulture, disocialni starSi; primer so npr. Romi, katerih vrednote so
drugacne, njihov otrok se zgleduje po starsih.

d. Primarno biolosko pogojena motnja (je posledica disfunkcije centralnega
Zivenega sistema, mozganskih okvar, kar povzroca dusSevno nerazvitost,
epilepsijo, psihozo-disocialne tezve; vzroki: v okolju so nesprejeti, izkljuceni

e. Razvojna ogroZenost brez disocialnih motenj (otroci, ki ne kazejo disocialnih
motenj, so otroci, ki so razvojno ogroZeni. Vzroki: napacna vzgoja - prizadeti
so v Custvenem in osebnem razvoju, imajo tezave z vrstniki, v $oli)
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Eden od poskusov klasifikacije agresivnega vedenja je (po Pepler, 1991 v: Pusnik,
1998, str. 67):

a) Na osnovi zunanjega izraza lo¢imo verbalno agresivno vedenje in fizicno
agresivno vedenje, ki je usmerjeno proti objektom, proti sebi ali proti drugim.

b) V neugodnih trenutnih dogodkih (npr. ko smo napadeni) se pojavi strah in
posledicno fizioloSke reakcije, ki povecujejo moznost agresivnega odzivanja.

c) Agresivno vedenje se kot naCin dojemanja pojavi zaradi razvojnih in
genetskih dispozicij.

Agresivnost ima v pogovornem jeziku negativen pomen; ko se nekoga tako oznaci,
se ga ozna¢i moralno, kar je lahko eti¢no sporno. ObiCajno se uporabljajo trije
kriteriji za opredelitev (po Cameron in Janky v: Lamovec, 1988; v Pusnik, 1998, str.
68) agresivnosti:

» agresivno je tisto dejanje, ki omejuje vedenje druge osebe,

» ki kaZe na sebi¢ne motive,

» katerega pobudnik je oseba sama.

Vendar pa se pojmovanje agresivnega vedenja lahko nanasSa tako na pozitivne kot na
negativne ucinke (po Pusnik, 1998, str. 67). Pozitivna agresivnost pomaga razresiti
konfliktno situacijo (prav tam, str. 68). Pozitivnhi pomen je povezan tudi s
samoohranitvijo in samopotrjevanjem, torej lahko predstavlja dejaven pristop, ki
kaZe, da se otrok zna postaviti zase, uveljaviti svojo voljo in razvijati samostojnost
(Puklek in Gril, 1999 v: Umek, 2002, str. 347).

V nalogi smo se Zeleli usmeriti v raziskovanje vedenja deklet glede na pozitivne in
negativne ucinke ter glede njihovih reSevanj konfliktnih situacij, zato smo se odlo¢ili,
da uporabljamo termin agresivno vedenje. Posamezna vedenja se glede na oceno
njegovih posledic in reSevanja konfliktnih situacij razlikujejo:
» pasivno vedenje, ki je inhibirano, submisivno, se izogiba reSevanju
konfliktov in si prizadeva zadovoljiti druge;
» agresivno vedenje, ki je energi¢no, dominirajoce, osredoto¢eno na
sebe, brez posluha za druge,
» asertivno vedenje, ki je razkrivanje lastnih idej in ¢ustev ob vztrajanju
pri svojih pravicah, kar omogoc¢a in dopusca tudi drugim enako
vedenje.

Vzroki in sprozilni dejavniki:

V literaturi sta se utrdili predvsem dve glavni teoretski razlagi o vzrokih za sprozitev
agresivnosti: bioloSka razlaga, ki iSCe razlago agresivnega vedenja v bioloSkih
osnovah in socialno-konstruktivisticna teorija, ki iSCe socialne izvore agresivnega
vedenja (Nastran Ule, 2004, str. 256). FEisenberg, Fabes, Nymen, Bernzweig in
Pinuelas (1994 v: Papalia, 2003, str. 274) pravijo, da pomembno vlogo igrata
biologija ali pa temperament: otroci, ki so Custveni in nimajo samonadzora, lahko
izrazajo jezo na zelo agresiven nacin. Socialne teorije agresivnosti za razliko od
bioloskih razlag pogosto temeljijo na prepri¢anjih (mnogih psihologov, npr. Bandura,
1973, Eron, 1987, v Huesmann, 1994, str. 5 in Dodge in Coie, 1987, Perry, Perry in
Rasmusen, 1986, v Huesmann, 1994, str.7), da agresija obstaja, ker »se splaCa«.
Otroci so za agresivno vedenje pogosto nagrajeni, z agresijo pridejo do nagrade,
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koristi, ugodja in na ta nacin se takega vedenja, ki jih privede do doloCenega cilja,
naudijo. Ce jim veckrat uspe, se v njih vzbudi pogojni refleks zadovoljevanja Zelja.
Pri tem igrajo pomembno vlogo pozitivni ojacevalci (socialni: socialno priznanje,
socialni status, konec neprijetnega stanja (Nastran Ule, 2004, str. 258-9). Torej,
vedenja, ki so okrepljena, se ponavlajo in vedenja, ki niso okrepljena, bodo izginila

Eden pomembnejsih avtorjev socialne teorije agresivnosti je Bandura, ki je razlagal
(1991, v Nastran Ule, 1994, str.158), da je za to, da se sproZi proces socialnega
ucenja, potrebno, da posameznik najprej agresivno vedenje spozna in se pri tem
domisli, da lahko uporabi to vedenje kot sredstvo za pridobitev Zelene stvari.
Bandura (prav tam) je kot najpomembnejSo vrsto socialnega ucenja postuliral s
socialnim modeliranjem. Ugotovil je, da so se otroci, ki so opazovali agresivno
vedenje odraslega, vedli veliko bolj agresivno in so posnemali vedenja, ki jih je storil
»model«. Te ugotovitve kazejo na to, da lahko star§i zmanjSajo ucinke frustracij
svojih otrok tako, da so jim s svojim vedenjem za zgled in da se zavedajo, da si
otroci zapomnijo posledice vedenja, ki ga uporabljajo starSi. To velja tudi za
neagresivno vedenje in pozitivne posledice, ki so lahko vzor za posnemanje (povzeto
po Papalia, 2003, str. 274). Coie in Dodge (1989 v: Papalia, 2003, str. 274)
nakazujeta na negativen odnos (pomanjkanje topline in negotova navezanost) med
materjo in otrokom, ki da je, poleg drugih, pomemben dejavnik, ki doprinese h
kasnejSemu agresivnemu vedenju. Tudi Pattterson (1984, v: Papalia, 2003, str.274)
pravi, da prisilni druZinski procesi lahko pospeSijo nagnjenost k agresiji. Eden od
odgovorov, navajata Crick in Dodge (1994, 1996 v: Papalia, 2003, str. 344) je,
morda tudi nacin predelovanja socialnih informacij: na katere dogodke iz socialnega
okolja so otroci pozorni in kako si razlagajo, kar opazijo. Nenazadnje pa lahko sprozi
agresijo tudi izpostavljenost resnicnemu nasilju ali nasilju na televiziji.

Agresivnost je kot vedenje in kot nacin interakcije z drugimi ter kot nacin reSevanja
problemov zelo dobro naucena Ze zelo zgodaj v Zivljenju. Avtorji Huesmann, Eron,
Lefkowitz in Walder, (Eron 1984, v Huesmann, 1994, str. 3-11) poudarjajo, da je
uporaba agresivnega vedenja nacin reSevanja medosebnih tezav. PiSejo, da nastopijo
optimalni pogoji za razvoj agresivnega vedenja takrat, ko je otrok za svojo lastno
agresivno vedenje podkrepljen z zunanjim okoljem in tudi takrat, ko ta izvajanja
omogocajo situacije. V takSnih pogojih ima otrok obcutek, da dela prav in je v sebi
celo preprican, da je tako vedenje normativno oz. sprejemljivo. TakSni otroci nimajo
drugacnih izkusSenj in posledi¢no vedno skusajo reSevati konfliktne situacije na tak —
agresiven nacin. Vse ostalo se jim tudi kasneje zdi tako neustrezno kot tudi
neucinkovito (prav tam, Huesmann).

Kot najpogostejSo obliko agresivnosti avtorji poimenujejo instrumentalno agresijo,
ki jo razlagajo kot nasilno vedenje, ki ga posameznik uporabi za dosego cilja in
menijo, da je instrumentalna agresija pravzaprav celo nujno potreben korak na poti
do socialnega razvoja (npr. prepiranje zaradi igra¢) (Papalia, 2003, str. 273). Coie in
Dodge (1998 v: Papalia, 2003, str. 273) sta raziskovala vedenje otrok in ugotavljata,
da je med drugim in Cetrtim letom samonadzor otrok bolje razvit, da se otroci v tem
obdobju Ze laZje besedno izraZajo in tudi pocCakajo. V tem obdobju agresije ne
izrazajo ve¢ z udarci, ampak z besedami. O prisotnih individualnih razlikah otrok so
avtorji Cummings, lannotti in Zahn-Waxler (1989, prav tam, 273) ugotovili, da so
tisti, ki pri dveh letih veckrat izpulijo igraco iz rok drugih, tudi pri petem letu
verjetno fizi¢no bolj agresivni.
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V Sestem in sedmem letu svojega razvojnega obdobja postanejo otroci bolj
sodelovalni, manj egocentri¢ni, bolj empati¢ni, spretni v sporazumevanju, se Ze
lahko vZivijo v drugega in razumejo, zakaj se drugi vede tako, kot se (Papalia,
2003, str. 273). Znajo tudi razviti bolj pozitivne nacine sporazumevanja z drugo
osebo, kar je lahko, vsaj kar se tiCe razredne dinamike, kadar so prisotne tezave,
neprecenljiva vrednost. Agresivno vedenje v tem obdobju upada. Ob upadanju
agresivnosti pa sovraina’ agresija, dejanja s katerimi prizadenemo drugega, s
starostjo sorazmerno naras$¢ajo ... Avtorja Colie in Dodge (1998 v: Papalia, 2003,
str. 274 in str. 344) navajata, da v Solskih letih agresija spremeni obliko in da se
odkrita agresija preusmeri v odnosno ali prikrito.

4.2 OPREDELITEV POJMA PRIKRITE OBLIKE
AGRESIVNEGA VEDENJA

Zdi se, da je na podrocju terminologije prikritih oblik agresivnega vedenja rahla
zmeda. StaliS¢a, da obstajajo drugacni nacini, kot je direktna agresija, pri katerih
lahko osebe drugim Skodujejo, so se pojavila dokaj pozno.

Leta 1961 je avtor Buss kot prvi pisal o tem, da je najpogostejSa razlaga pojavne
oblike agresije ta, da agresor lahko ostane neidentificiran in se tako izogne
povracilnemu napadu kot tudi neodobravanje s strani ostalih v socialni skupini
Lagespetz (1994)°. Prikrito agresijo je poimenoval pasivna in jo lo¢il na verbalno
(grdo opravljanje) in na psihi¢no (ko nad nekom izvaja$ agresijo). Goldberg in Bach
(po Lamovec 1978, v: Pusnik, 1999, str. 26) sta veliko pozornost namenila prikritim
oblikam agresije v medosebnih odnosih in jo poimenovala posredna, indirektna
agresija. Po njuni definiciji se medsebojno sodelovanje izkazuje kot agresija proti
nekomu drugemu s tem, da je prisotno $e neprijazno in agresivno izrabljanje lastne
Sibkosti in bojazni.

Od konca 60-ih pa do poznih 80-ih let je bilo objavljenih ve¢ raziskav prikrite
agresije, ki so jo razlino poimenovali: od indirektne (Buss, 1961; Cairns, 1989,
Crick in Grotpeter, Lagespetz, 1988, Bjoerquist, Lagerspetz in Kaukianinen, 1992)
ali posredne agresije (Lagespetz s kolegi, 1988, v Putallaz, 2004, str. 15) do
socialne oz. druZbene agresije (Bjoerquist, Lagerspetz in Kaukianinen ,1992;
Cairns in Cairns, 1994, v: Putallaz, 2004, str. 15) ter agresije v odnosih (Crick in
Grotpeter, 1995) (vse v: Putalazz, str. 12-15 in Huesmann, str. 133). gtudij s tega
podrocja Se danes ni veliko.

Leta 1984 avtorja Kagan in Moss (Huesmann, 1994, str. 134) locita agresivno
vedenje na homotipicno vedenje (vzorec se ponavlja, je tipicen in ga enacita bolj z
direktno, ofenzivno agresijo ) ter heterotipicno obliko (odnos se spreminja s

5 Sovrazna agresija (overt aggression) Agresivno vedenje, katerega namen je poSkodovati nekoga

drugega, prizadeti tar¢o (Papalia, 2003, str. 275 in str. 344 in Bloomquist, 2005, str. 9). Spada v direktno, odkrito
in instrumentalno, katere cilj je dosec¢i zastavljeni cilj. Zaznamuje predsvem predSolsko obdobje (Coie in Dodge,
1998 v: Papalia, 2003, str. 344). Z odkrito/direktno agresijo se uporablja telesno mo¢ ali direktne groznje. Mi
smo za sovrazno agresijo v nalogi uporabili termin direktno agresivno vedenje.

6 Povzeto po Huesmann, 1994. str.133
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stalnostjo osebnih potez). Avtorja utemeljujeta, da je »poteza« vedenja homotipic¢na,
ko neki enaki vzorci vedenja trajajo vec let in da gre za heterotipi¢no vedenje, kadar
se prikazuje razliCen odnos in vedenje na razlicne nacine v razli¢nih starostnih
obdobjih. Tako se lahko neko agresivno vedenje v niZjem starostnem obdobju
izkazuje kot direktno, kasneje pa se prikazuje v drugacnih prikritih in indirektnih
oblikah (prav tam, str. 134).

Razvojna Studija Rottenberga iz leta 1984 (opravljena med otroci v starosti med 6 in
12 let) je pokazala, da se lahko agresija, ki je bila najprej prikazana direktno, kasneje
pogosto prikaZe v drugih npr. prikritih oblikah. V tej razvojni Studiji je odkril, da je
indirektno mas¢evanje v agresivnih spopadih postalo z leti bolj pogosto in obic¢ajno,
kar je avtorje vodilo v potrditve domnev, da je lahko indirektna agresija »bolj
napredno vedenje« kot direktna agresija (Huesmann, 1994, str. 134).

StaliS¢a, da poleg direktne agresije obstajajo tudi drugi nacini, s katerimi lahko
nekomu Skodujemo, so se pojavila z avtorji Cairns (1989), Cairns in Cairns (1994),
Crick in Grotpeter (1995), Gallen in Unterwood (1997), Lagespetz, (1988) sele v
poznih 80-ih letih prejSnjega stoletja (Putalazz, 2004, str. 15). Avtorji Cairns, Perrin
in Cairns (1985, v: Huesmann, 1994, str. 134) v svoji raziskavi odkrivanja stabilnosti
agresivnega vedenja pri deklicah uporabljajo termin za spol tipicne in atipicne oblike
agresivnega vedenja.

Raziskovalec Roland uporablja nekoliko druga¢no terminologijo, ki se nanasa na
dve razli¢ni vrsti agresije, ki se po njegovem mnenju v znacilnostih med seboj zelo
razlikujeta, reaktivna in progresivna agresivnost. Reaktivna agresivnost (po Pepler
1991, v: Pusnik, 1999, str. 25) je tista, ki izvira iz teZav v druZini. Po njegovem
mnenju se kaZe v hitri jezi in nekontroliranosti. Dogaja se v kontekstu konfliktnih
odnosov in negativnih Custev (o tem tudi Dodge in Coie, 1987 v: Bloomquist, 2002,
str. 10). Takega otroka imenujejo tudi reaktiven nasilnez. Ti otroci (o tem Crick in
Dodge, 1996; Waldman, 1996, v: Papalia, 2003, str. 344) so pogosto sovrazno
pristrani, na druge otroke gledajo kot na nekoga, ki jih skuSa prizadeti in jezno
udarijo nazaj v masSCevanju in samoobrambi. Kadar je agresija spontana in
nacrtovana, se definira kot premisljena in Skodljiva agresija, njen podtip je reaktivna
agresija. Reaktivna agresija je pogostejSa od proaktivne in pogosteje opazna pri
deckih kot pri deklicah (Coie in Dodge, 1998; Day, Beam in Pal, 1992; Dodge in
Coie, 1987, v: Bloomquist, 2002, str. 11). Znacilnosti proaktivne agresivnosti
(poimenovane tudi instrumentalna) so opisane kot nalrtno usmerjene akcije, ki se
kaZejo kot pridobivanje koristi, bullyingu in v dominiranju nad vrstniki (Pusnik,
1999, str. 25). Mo¢€ je ucinkovit nacin, da se dobi, kar se Zeli. Za nekoga je lahko
nagrada, da nekoga »uniCi«, nekaj ga stimulira, da lahko nekoga rani. Potrebuje
obcutek moci, ki ga dodatno stimulira. Dobi nagrado - psihi¢no korist. TeZave
pogosto iS¢ejo, na moci pa pridobivajo s kreiranjem strahu in »drzanju nekoga v
Sahu«. Gre za nacrtne akcije (Dodge in Coie, 1987, v: Bloomquist, 2002, str. 11).
Proaktivno usmerjeno agresivno vedenje je obicajno v skupini (»Mi« nastopajo proti
Zrtvi, ki je oznacen kot skupni sovraznik.«) (prav tam, str.10-11).

Raziskovalca Smith in Sharp (1994) za dejanja kot so npr. dajanje vzdevkov,
norCevanje, direktne Zalitve, draZenje, zmerjanje, izrekanje grozenj, nespodobno in
Zaljivo nagovarjanje in poniZevanje ter indirektne oblike kot npr. Zaljive zgodbe ali
obrekovanje, izkljucitev iz skupine, manipuliranje s prijateljstvi, zavracanje,
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ustrahovanje, omejevanje gibanja, omejevanje izrazanja, groznje ponovnega napada,
omejevanje ali prepreCevanje aktivnosti, agresivne in nespodobne kretnje,
neupoStevanje in izsiljevanje uporabljata termina direktne in verbalne oblike
agresije.

Crick, Grotpeter in Lagespetz (1988 v: Puttalaz, 2004, str. 12) pravijo, da se prikrite
oblike bolj spreminjajo, vkljuCujejo pa vse od ignoriranja ali izkljucevanja, do
poskusov odtujevanja prijateljev in vkljuevanja v negativno obrekovanje.

Crick in Grotpeter sta leta 1995 direktno socialno agresijo - agresijo s soocenjem in
agresijo brez soocenja poimenovala »agresija v odnosih« ali odnosna agresija.
Vedenje opiSeta kot namerne akcije, ki so naCrtne in s ciljem Skoditi (ali vplivati na
materialni status) drugemu z manipulacijami. Agresor se pogosto spretno umakne, z
manipulacijo pa poskrbi za izkljucitev (ali groZznjo z izkljucitvijo) posameznika iz
skupine (Putallaz, 2004, str. 159; Bloomquist, 2002, str. 11). Xie Cairns in Cairns
(Putallaz, 2004, str. 159) (prav tam) pa so poimenovali razliko kot a) napad na
druzbeni polozaj osebe preko soocenja in b) pri opravljanju osebe za hrbtom, ko do
soocenja ne pride.

V tem casu je kar nekaj raziskovalcev ugotavljalo, da je odnosna agresija bolj
znacCilna za predsSolske in Solske deklice, ne pa toliko za decke (Crick, Casas in
Mosher, 1997; Crick in Grotpeter, 1995; Rhy in Bear, 1997 v: Blomquist, 2002, str.
11). Crick in Grotpeter sta v svoji raziskavi zagovarjala teorijo, da je odnosna
agresija bolj ulinkovita pri dekletih, ker naletijo na veC ovir pri njihovem
pomembnem cilju — ohranjanju intimnih prijateljstev. Ta teZnja pri deckih ni tako
mocno razvita.

Avtorica Simmons (2002, str. 10) uporabi tudi termina prikrita kultura agresije in
alternativna agresija (2002, str. 8 in 69). Avtorica Puttalaz (2004, str. 15) indirektno
agresijo poimenuje odnosna agresija in pravi, da je za to vrsto agresije tezko najti
primerno besedo. V posamezni literaturi avtorji (Mc Neilly-Chogue, Hart, Robinson,
Nelson in Olsen, 1996, v: Papalia, 2003, str. 274; Coie in Dodge, 1998, v Marjanovi¢
Umek, 2004, str. 347; Bjoerkquvist in Niemela, 1992, in Bjoerkquvist, Lagerspetz in
Kaukiainen, 1992, v Simmons, 2002, str. 21; Lagerspetz in ostali, 1988; Cairns in
Cairns, 1994, Crick in Grotpeter, 1995, v: Putalazz, 2004, str. 15) za prikrito
agresivno obliko vedenja uporabljajo Se druge termine: alternativna agresija,
pasivna agresija, posredna agresija, prikrito agresivno vedenje, psihicna ali
psiholoska agresija, agresija brez soocenja, proaktivna agresija, subtilna agresija,
instrumentalna agresija, kultura agresije, atipicna agresija, intelektualizacija in
druge.

Slovenska razvojna psihologinja (Marjanovi¢ Umek, 2004, str. 347) uporabi termin
posredna agresivnost in opise, da je posredna agresivnost usmerjena na prizadejanje
Skode psiholoskemu pocutju, ugledu ali socialnim odnosom druge osebe. Dopusca
tudi poimenovanja prikrita, socialna ali psiholoSka agresivnost, ki vkljuCujejo (poleg
drugih oblik) tudi mascevalnost, negativizem in zlovoljnost. Glede na agresivno
vedenje, katerega namen je nekomu prizadejati Skodo, velja glede terminologije
precej zmede in razlicnih pojmovanj za istovrstno agresijo kot npr. posredna
agresivnost ter tudi prikrita ali socialna ali psiholoska (prav tam, 347), tudi agresija
v odnosih idr.
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Znacilno za prikrite oblike agresivnega vedenja je, da se zaradi nacina Zivljenja,
vpliva druzbenih dejavnikov in norm te oblike hitreje spreminjajo, vkljucujejo pa
namerno vedenje nekoga proti drugemu s ciljem Skodovanja, ignoriranja,
izkljuCevanja iz aktivnosti, rusenja »odnosnega« statusa, poskusov odtujevanja
prijateljev ter poskusov obrekovanja, Zaljenja in opravljanja, pravi avtorica Putalazz
(2004, str. 12).

Avtor Buss je ze leta 1961 navajal, da se pojavljajo teZave pri tem, kako meriti
prikrite oblike agresivnega vedenja. Tudi po naSem mnenju in izku$njah se do danes
tudi v nasem prostoru ni veliko spremenilo, merjenje ostaja teZava. Takratna
raziskava je pokazala, da meritvene tehnike nasilja ne zaznajo natancno, da se
nasilneZi lahko skrivajo pod krinko ali pa se agresivnega vedenja lahko celo vzdrZijo,
Se posebej Ce se zavedajo, da so opazovani. Avtor celo trdi, da ¢e nekoga v
dolo¢enem vprasalniku sprasujejo o njegovi lastni agresiji, se bo oseba, ki uporablja
te oblike vedenja, temu vedno izognila in zanikala dejstva, da bi to lahko bila
(Huesmann, 1994, str. 133). Huesmann s sodelavci, 1984; Huesmann in Eron, 1986;
Olweus, 1984; Pulkkinen, 1987 (v: Huesmann, 1994, str. 134) in tudi rezultati
raziskav so potrdili, da so tezave tudi v tem, da so v preteklosti opravljene raziskave
vecinoma temeljile na eksperimentalnih izvajanjih in skoraj izklju¢no merile direktno
agresijo. V raziskavah in v vpraSalnikih so sicer bila zajeta tudi vprasSanja,
nanasajoca na odnosne vidike agresivnega vedenja, a so se meritve naceloma
nanasale na vedenje, ki je bilo bolj tipi¢no za mosko kot za Zensko agresijo. Rezultati
so posledi¢no temeljili na prevladi specificnega (ve¢inoma direktnega) tipa vedenja
(prav tam, str. 134).

4.3 PRIKRITE OBLIKE AGRESIVNEGA VEDENJA PRI
DEKLETIH

Studij o deklicah je mnogo manj kot o deckih. Rezultati, pridobljeni v Sloveniji
(opravljeni v starostni dobi med 5 in 8 let), so pokazali, da decki svojo agresivnost
bolj usmerjajo proti okolju kot deklice, ki da agresivnost pogosteje usmerjajo proti
sebi (Kav¢ic in Fekonja, 2004, str. 336).

Veliko v preteklosti opravljenih raziskav je podpiralo trditev, da so decki bolj
agresivni od deklic. Coie in Dodge (1998, v: Papalia, 2003, str. 274) trdita, da naj bi
bil vzrok za agresivno vedenje (da decki ze kot dojencki pogosteje iztrgajo stvari iz
rok) moski hormon testosteron. Kasneje, pravita, ko se otroci ucijo govoriti, pa se
deklice pogosteje zateCejo k besednim ugovorom in reSevanju konfliktov. Eden
najbolj znacilnih stavkov definicije na temo razlik med vedenjem deckov - deklic v
zadnjih 20-ih letih je: Deklice znajo biti bolj agresivne, kot se zdi; le da agresivnost
kaZejo na drugacen nacin (Mc Neilly- Choque, Hart, Robisnosn, Nelson in Olsen,
1996, v: Papalia, 2003, str. 274). Decki kazejo odkrito, instrumentalno/fizi¢no ali
sovrazno agresijo: taka agresija je odkrito usmerjena na cilj. Deklice bolj kaZejo
odnosno agresijo, imenovano tudi prikrita, posredna ali psiholoska agresija. Pri tej
manj ocitni vrsti agresije kvarijo ali ogroZajo odnose, ugled ali psihicno stanje
posameznika. Med njene pojavne oblike sodi Sirjenje govoric, zmerjanje, odklanjanje
prijateljstva ali izkljucevanje posameznikov iz skupine (Papalia, 2003, str. 274).
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Do konca 70-ih let ni bilo narejenih nobenih raziskav o agresivhem vedenju
deklic.Olweus s sodelavci je leta 1979 ugotavljal, da je agresivnost pri deklicah manj
stabilna in ima manj posledic v odrasli dobi kot pri deckih (Pusnik, 1998, str. 108).

Avtorji Cairns, Perrin in Cairns so leta 1985 (v: Huesmann, 1994, str. 134) objavili
posamezne domneve, ki so se dotikale vedenja deklet. Izpostavili so, da so pri
mlajSih deklicah direktne oblike agresivnega vedenja, tako fizicne kot tudi verbalne,
najbolj obicajne uporabljene oblike. Raziskava je nakazovala v smer, da se verjetno
direktno agresivno vedenje v obdobju pubertete deklet lahko spremeni v indirektne
(izrazne pojavne) prikrite oblike in to izrazito bolj pri deklicah kot pri deckih. Po
njihovem takratnem zakljucku naj bi se socialne vesCine pri decCkih razvile kasneje
kot pri deklicah. Izku$nje, pravijo isti avtorji, povedo, da deklice zaradi pri¢akovanj
v druzini, norm zahodne civilizacije in upostevanja evropske kulture odprto, direktno
agresivno vedenje bolj odklanjajo kot decki (prav tam, str. 134).

V zasledovalnih Studijah vedenja, ki so jih opravili v istem ¢asu drugi avtorji
(Huesmann in ostali, 1984; Huesmann in Eron, 1986; Olweus, 1984; Pulkkinen,
1987, v: Huesmann, 1994, str. 134), so prav tako ugotavljali, da je agresivno vedenje
pri Zenskah manj stabilno kot pri moskih. Za dobljene rezultate so navajali
naslednje razloge:
» da je izmerjeni/pridobljeni tip vedenja bolj tipi¢en za moske kot za Zenske,
» da so opravljene Studije na terenu skoraj izkljuéno merile direktno ofenzivno
obrambno agresivno vedenje,
» da so se vprasalniki nanasali na vedenje, ki je verjetno tipicno za mosko ne
pa Zensko agresivno vedenje.

Dejstvo je, da so veCinoma vse do takrat opravljene Studije belezile in preiskovale
predvsem decke in agresivno vedenje, kot so bili udarci, fizicno obdelovanje in
direktno nadlegovanje. Leto 1992 je bilo prelomno za prikrite oblike agresivnega
vedenja.V zadnjih 30-ih letih se je vendarle pri€elo bolj odkrito govoriti o Zivljenju
Zensk (zdravju, vedenju idr.) nasploh (Putalazz, 2004, str. 15).

Prvo pravo raziskavo, ki je bila usmerjena loceno v podrocje vedenja decCkov in
vedenja deklic, sta leta 1992 naredila norveska znanstvenika Bjderkqvist in Niemela
(Huesmann, 1994, str. 131-149). Ugotovila sta, da deklice svojo jezo izraZajo na zelo
nekonvencionalen nac¢in. O tem tudi Simmons (2002, str. 21), ki pravi: »Ko agresija
ne more biti (iz takega ali drugacnega razloga) usmerjena na tarco, je treba za
prikrito agresivno vedenje najti druge poti, kar se izraZa kot brezobzirnost in
neobcutljivost in neusmiljenost v odnosu do drugih, agresivnost ter napadalnost«.

Raziskava Niemela in BjOerkqvist je pokazala zanimive rezultate. Decki so bili v tej
raziskavi sicer res ocenjeni kot bolj jezni od deklic in pogosteje udeleZeni v fizicnih
oblikah agresivnega vedenja. V raziskavi so uporabili vprasalnike za dekleta in sicer
za starost 8, 15 in 18 let. Vseboval je 34 razlicnih vprasanj. Vse postavke so se
nanasale na vedenje, kadar si jezen. VpraSalniki so bili kasneje analizirani s
primerjavo med obema spoloma, torej so vpraSalnike uporabili tudi pri deckih.
Najbolj presenetljivo odkritje je bila ugotovitev, da pri deklicah narasc¢a uporaba t.i
indirektne agresije. Evidentno je postalo, da deklice uporabljajo bolj indirektne
oblike agresivnega vedenja. Prvi¢ so bile predstavljene kategorije vedenja kot npr.
pisanje anonimnih pisem, Zelje po maScevanju, »delo na tem«, da bi se prijateljice

22



NataSa Durjava ** Prikrite oblike agresivnega vedenja deklet

med seboj skregale, izvajanje izolacije posameznih deklic, kritiziranje oblacil,
prenaSanje in izdajanje zaupnih skrivnosti idr. Vse te odgovore sta avtorja dobila na
zastavljeno vpraSanje: »Kaj drugi pocnejo tebi - dekletom?«. Na vpraSanje: »Kaj
deklice pocnete drugim?«, so dobili zelo skope odgovore. Do priznanja obeh spolov
— tako deckov kot deklic, da izvajajo prikrito agresivno vedenje, je bilo veliko tezje
priti kot do priznanj, da izvajajo direktno agresivno vedenje. Avtorja sta ugotavljala,
da je indirektno agresivno vedenje ocitno zelo teZko prepoznavati, da pa so ga
dekleta prav dobro opisovale takrat, ko se je vprasanje nanasalo na to, kaj se dogaja
njim. Avtorjema se je tudi potrdila teza, da decki prej postanejo jezni kot deklice,
vendar se je izkazalo, da se zdi, kot da deklice sploh ne smejo biti jezne ali da ne
smejo jeze pokazati. Ko so analizirali podrocje trajanja jeze, so ugotovili, da so
deklice opisovale trajanje jeze v veliko daljSem Casovnem obsegu kot decki. V isti
raziskavi so deklice presegale decke tudi v pogostnosti konfliktov. Na podrocju
reSevanja teZzav je bilo pri deklicah veckrat zaznati bolj izrazit umik in ve¢ poskusov
reSevanja teZzav na »miroljubne (tudi prikrite)« nacine. Med 8-letniki (decki -
deklice) teh razlik Se ni bilo. Avtorja sta zakljucila, da se zdi, da prikrita agresija Se
ni do konca razvita pri mlajSih deklicah, ki izkazujejo manjSo stopnjo direktnega
agresivnega vedenja kot decki v isti starosti. Izpostavila sta domnevo, da je za
spretno uporabo takih (prikritih) oblik vedenja verjetno potrebna vecja stopnja
socialne zrelosti, ki jo starejSa dekleta oCitno imajo za razliko od (mlajSih) deklic in
deckov.

V Casu Studija strokovne literature smo dejansko vedno znova ugotavljali, da obstaja
kar nekaj tezav na podro¢ju poimenovanja za tovrstno vedenje in da zanj Se ni
univerzalnega oz. popolnoma ustreznega termina, kar se je ves Cas dogajalo tudi
raziskovalcem.

Da bi odpravili zmedo, so Bjorkqvist; Lagerspetz in Kaukianinen leta 1992
nadaljevali svoje delo z raziskavo v Minnesoti, s katero so skusali bolje identificirati
podkategorije prikritega agresivnega vedenja in sicer: odnosno’, indirektno in
socialno agresijo8 (Simmons, 2002, str. 21). Avtorica Simmons (prav tam) za vse
prikrite oblike agresivnega vedenja uporablja termin alternativna agresija. Cudno
vedenje deklet avtorica opisuje kot neko epidemi¢no obliko in jo poimenuje tudi
prikrita kultura agresije deklet (Simmons, 2002, str. 3) ter pravi, da gre ve¢inoma za
vedenje deklet, ki vkljuCuje agresivno komponento.

Xie z raziskovalci (2004, v: Putallaz 2004, str. 15) je tovrstno agresijo poimenoval
konfrontacijska agresija.

7 Za odnosno agresijo so znacilna nacrtna dejanja, s katerimi Zeli otrok nacrtno Skodovati drugemu

otroku (ali ga prizadeti), z manipulacijo pokvariti njegov socialni status (razdiranje prijateljstev, obcutek
sprejetosti v skupini, socialna izlo€itev) (Simmons, 2002, str. 21). V tak$nih dejanjih storilec uporablja
negativno neverbalno govorico telesa ali negativne izraze na obrazu, namerno omejevanje kontaktov z drugimi.
Prijateljstvo (odnos) uporablja kot oroZje (Bjoerquist, Lagerspetz Kaukianinen, 1992, v Simmons, 2002, str. 21,
prav tam ,43).

8 Indirektno in socialno agresijo avtorji (Bjoerquist, Lagerspetz in Kaukianinen, 1992, v Simmons, 2002, str. 21)
oznacujejo kot agresiji, ki sta zelo blizu odnosni z razliko, da indirektno agresivno vedenje dopusca nasilnezem,
da se soocenju z Zrtvijo izognejo. Pri indirektni obliki tarca/Zrtev ni direktno konfrontirana, medtem ko je namen
socialne agresije vplivati na samozavest, socialni status in na popolno (ne le zacasno) socialno izkljucitev Zrtve.
Pri socialni agresiji je tarCa Zrtvina samopodoba in njen socialni status (Simmons, 2002, str. 43).
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Tezko je najti primerno besedo ali frazo za specifi¢no vrsto prikritega agresivnega
vedenja, saj je precej neoprijemljivo. Avtorica Putallaz (2004, str.15) pravi: »Vsa
agresija, vkljucno s fizicnim pretepom, je socialna (druZbena)«. Meni, da v trenutno
sprejeti uporabi pomeni izraz socialna agresija dejanje z namenom povzrociti Skodo
v zrtvinih druzbenih odnosih ali druzbenem polozaju. Znotraj te sploSne opredelitve
so bila avtorici v pomo¢ raziskovanja avtorjev Xie, Cairns in Cairns (2004, v
Putallaz, 2004, str. 15). Njihovo raziskovanje je pokazalo uporabno razliko med
napadi na druzbeni poloZaj osebe, ki so potekali preko soocenja in takimi, ki niso,
torej brez sooCenja. Stavke kot »Ne maram te vec.« ali »Ne bom tvoj prijatelj, razen
Ce ti ...« so oznacili kot oblike socialne agresije, ki potekajo preko soocenja, medtem
ko pri opravljanju za Zrtvinim hrbtom ali odtujevanju tretje osebe od Zrtve do
soocenja ne pride. Lagerspetz in kolegi (1988, v: Putallaz, 2004, str. 15) so to zadnjo
obliko agresije imenovali »posredna agresija«, Cairns in Cairns (Cairns Project
1994, v Putallaz 2004, str. 15) jo imenujeta »socialna agresija«.

Po mnenju raziskovalca Xie s kolegi (prav tam, 15) direktna socialna agresija —
agresija s soocenjem (ASS) in agresija brez sooCenja (ABS) skupaj odgovarjata
imenovanju »agresija v odnosih«, kot sta to poimenovala Grick in Grotpeter leta
1995 (Putallaz, 2004, str. 15 in Bloomquist, 2002, str. 11) ali odnosna agresija, prav
tako kot jo je poimenovala tudi Simmonsova (2002, str. 43). Xie in kolegi so leta
2004 izvedli raziskavo za podrobnejSe razloCevanje obeh vrst agresij in prisli do
revolucionarnih spoznanj. Na osnovi lastnega raziskovalnega dela in dela drugih so
porocali, da so mladi ljudje, ki so bili fizicno agresivni proti svojim vrstnikom v
otroStvu in zgodnji mladosti, nagnjeni k slabemu uspehu v Soli, nepriljubljenosti med
vrstniki in posledicni vpletenosti v razne oblike nesocialnega vedenja, ki jih je
kasneje spravilo v tezave z zakonom. Nobenih tak$nih neprilagojenosti niso nasli pri
otrocih in mladostnikih, ki so v vrstniskih sporih redno uporabljali agresijo brez
soocenja. Ugotovili so tudi, da so otroci in mladostniki (predvsem deklice), ki
izvajajo agresijo brez sooCenja, bolj naravnani k igranju osrednje, dominantne vloge
v svoji druzbeni mreZi. Xie in kolegi so poudarili, da gre pri katerikoli agresiji s
soocenjem (ASS) za to, da je identiteta izvajalca znana, s spremljajocim tveganjem
graje, mascevanja ali izgube poloZaja oz. druZbenega statusa. Pri agresiji brez
soocenja (ABS) pa ne le, da izvajalec lahko ostane neimenovan, ampak je povezava
druzbenimi mreZami nujno potrebna. Kot pravijo Xie in kolegi: »Za prepir sta
potrebna dva, za agresijo brez soocenja (npr. da lahko opravljajo) morajo biti vsaj
trije« (prav tam, Putallaz 2004, str. 16 in Crick, Casas in Mosher, 1997; Crick in
Grotpeter, 1995; Rhy in Bear, 1997, v: Blomquist, 2002, str. 11).
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Tabela 1. Prikrite oblike agresivnega vedenja.

PRIKRITE OBLIKE AGRESIVNEGA

VEDENJA

(ALTERNATIVNO =NEASERTIVNO
AGRESIVNO VEDENJE)

ODNOSNA

INDIREKTNA/POSREDNA /SOCIALNA

raniti drugega tako, da »razdreS«
prijateljstva,

vplivanje na »nadzor« prijateljstev,

na¢in, s katerim drugega Custveno
prizadenes,

zatreti obcutke sprejetosti,

dati vedeti, da nisi del skupine,

kaznovanje z ignoriranjem,
sabotiranje/prekinitev stikov,

izloCevanje (tudi z mascCevanjem in
izkljuCevanje iz skupine),

negativna direktna neverbalna govorica
(obradanje o¢i, kazanje jezika).

negativna posredna neverbalna govorica za
hrbtom (kazanje jezika, obraCanje oci,
neverbalne geste, navidezna tiSina),
unicevanje, poSkodovanje in skrivanje
druge lastnine,

navidezna osladnost in prijaznost (iskanje
Sibkih tock posameznice, spravljanje v
teZave, skrivanje stvari),

Zelja po Skodovanju na nacin, da ni
direktnega soocenja,

zbiranje po skupinah in pritegovanje
prijateljic na svojo stran,

uporaba/Sirjenje govoric (videz, obladenje,

poimenovanja) in opravljanje za hrbtom,

— vpliv na status v skupini,

— vpliv na samozavest ,

— pogojevanje (¢e ne bos ... ko bos ... ne bos,
razen ce ...).

Vir:
Prilagojena tabela po opisu vedenj avtoric Richardson in Green (2003, str. 11-30) in Simmons, 2002,
str. 21)

Isti avtorji navajajo, da ni presenetljivo, da podatki kaZejo na ve€jo prisotnost
agresije brez soocenja v zgodnji mladostniski kot v otroski dobi (do teh spoznanj je
priSel tudi Cairns, 1989, v: Putallaz, 2004, str. 16), saj v tem casu otroci postanejo
bolj prefinjeni v razumevanju dinamike druzbenih mreZ in bolj motivirani, da bi v
njih pridobili polozaj. In pravijo, da ni presenetljivo, da je poveCanje agresije brez
soocenja tipicno in posebno mo¢no med deklicami (glej obnovo dokazov, Xie, 2004
v: Putalazz, str. 16 ). Dejstvo je, da so deklice bolj zaskrbljene glede odnosov —
njihovih lastnih in tujih — in v glavnem bolj prefinjene kot decki glede vedenja in
poznavanja druzbenih pri¢akovanj in povezav. Zato imajo po njihovem mnenju
deklice boljsi polozaj, kadar hoCejo na te vezi vplivati in jim je to v interesu.
Crickova in Grotpetrova teorija pravi, da je prikrita agresija bolj ucinkovita pri
Skodovanju med dekleti, zato ker vpleta dekleta, katerim je bolj pomemben stik in
vzdrZevanje prijateljstva (Bloomquist, 2002, str. 11).

Dekleta tudi prej pridejo v puberteto kot decki. Posamezna dekleta dozorijo Ze zelo
zgodaj in ta so Se posebej obcutljiva in se hitreje srecajo z zunanjimi in notranjimi
tezavami (Caspi, Lynam, Moffitt in Silva, 1993; Ge, Conger in Elder, 1996; Graber;
Lewinson, Seeley in Brooks, 1997, v: Putalazz, 2004, str. 56).

Avtorji so prisli tudi do naslednje ugotovitve, da so deklice, kadar, so napadene,

tudi bolj ranljive. Kadar so posameznice Zrtve Zalitev ali poniZanja s strani drugih
deklic, so znatno bolj razburjene kot decki. In nasprotno — decki, ki jih Zalijo drugi
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(decki), so nagnjeni k temu, da konfliktne situacije resujejo na direkten nacin (Galen
in Underwood, 1997, v: Putalazz, 2004, str. 16). Intimnost prijateljstev med dekleti
je ponavadi vecja, to pa posledicno povzroci, da so bolj ranljive za prevaro, ko se
prijateljstvo pretrga in se premeS€ajo druzbene mreZe (prav tam, str. 16). V
raziskavah  prikritega agresivnega vedenja, opravljenih do leta 2004, nobena
raziskava ni napovedovala visokih nivojev posledi¢nega asocialnega vedenja, kot so
predhodno ugotavljali, da ga napoveduje uporaba fiziCnega agresivnega vedenja.

Tudi izsledki nekaterih drugih raziskav so potrdili, da je odnosna agresija v
predSolski in Solski dobi bolj znacilna za deklice kot za deCke (Crick, Casas in
Mosher, 1997; Crick in Grotpeter, 1995; Rhy in Bear, 1997, v: Bloomquist, 2005,
str.11) in da je odnosno agresivno vedenje bolj znacilno za deklice zaradi njihove
potrebe do negovanja tesnih prijateljstev (Crick in Grotpeter, str. 1995).

Prav tako je raziskava avtorjev Coie in Dodhe (1998, v: Umek, 2004, str. 347)
pokazala, da se deCki v predSolskem obdobju obnaSajo bolj agresivno kot deklice,
tako fizi¢no kot besedno.

V svojem raziskovalnem delu Silverton in Frick (1999, v: Putallaz, 2004, str. 48)
navajata, da se dekliSko agresivno vedenje le redko zacne v otroStvu. Menita, da se
kot malcki deklice in decki ne razlikujejo, enako udarijo, ugriznejo, izbruhnejo v jezi
in kazejo znake »teZavnega« temperamenta. Pri Stirih letih problemati¢no vedenje pri
deklicah oslabi in se lahko znova pojavi v mladostniStvu, ko postanejo tudi bolj kot
decki nagnjene k tesnobi in depresiji (Keanan in Shaw, 1997; Papalia, 2003, str.
260; Putallaz, 2004, str. 48).

Raziskave Zahn - Waxlerja, lannottija, Cummingsa in Denhama (1990) dokazujejo,
da so deklice za svojo starost prevec socializirane, da pogosteje kot decki prikrivajo
svoje agresivno vedenje in da pri¢akujejo negativne posledice neustrezega vedenja
(Putallaz, 2004, str. 54). Avtor Crick (2003, Puttalaz, 2004, str. 48) pravi, da je
dekliSka agresija bolj prikrita, indirektna in da se veCinoma pojavlja med socialnim
druZenjem.

Kar nekaj Studij razli¢nih avtorjev (Lagespetz in Bjojrqvist, 1994 v Huesmman,
1994, str. 131; Macoby, 2004; Simmons, 2002; Putallaz in Bierman, 2004) je
pokazalo, da dekleta izraZajo znatno viSjo stopnjo prikrite oblike agresije kot fantje
in da doseZe prikrita oblika agresivnega vedenja pri dekletih visek v obdobju
adolescence. To odkritje kaZze na to, da so dekleta prav tako agresivna kot fantje, da
pa agresivnost kazejo na drugacen nacin. M. Putallaz je prepri¢ana, da bi dobili bolj
jasno sliko, ¢e bi se posvetili raziskovanju po spolih (Putallaz, 2004, str. 15).
Utemeljuje tudi, da agresivno (veCinoma prikrito) vedenje pogosto nastopi pri
»nesocialnih« deklicah kot zapoznel napad v razvoju (Putallaz, 2004, str. 48). Tudi
Campbellova (Simmons, 2002, str. 16) pravi, da so pri mlajSih deklicah direktne
(odkrite, odprte) tako psihi¢ne kot verbalne oblike agresivnega vedenja pogostejSe.
Med puberteto se pri dekletih (ne pa pri fantih, ki dozorijo kasneje) agresivno
vedenje lahko spremeni iz direktnega v indirektno (prikrito) obliko agresivnega
vedenja. Raziskave so pokazale niZjo stopnjo stabilnosti agresivnega vedenja pri
deklicah kot pri deckih (Putallaz, 2004, str. 12). Putallazova pravi: »Zdi se, da je
stalno, ocitno in odprto, direktno nasilje med deklicami odklonilno glede na norme
zahodne civilizacije«.
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C. Z.Waxlerjeva in N. Polanichka v prispevku »All Things Interpersonal»’ pri
dekletih oznacujeta dva tipa agresivnega vedenja:

a) agresivno vedenje, ki prizadene drugo in omejuje njene pravice,

b) agresivno vedenje, ki se nanasa na pridobljene izkusnje, ki pri dekletih oblikujejo
nesocialne vzorce.

Simmons (2002, str. 69) pravi, da dekletom ni potrebno izvajati direktnega
agresivnega vedenja vse do takrat, dokler imajo moznost, da odtujijo vrstnice in jih
ranijo samo z besedami. Avtorica zagovarja tudi to, da je pogosto uporabljen termin
nasilje za dekleta popolnoma neustrezna formulacija, saj ta nikoli ne zmore opisati
vsega, kar dekleta uporabljajo z namenom, da bi ena drugo prizadele. In tega
vsakodnevno prisotnega neopredeljivega agresivnega vedenja je veliko in traja; je
temna stran njihovega socialnega univerzuma. Zal ostaja na tocki, ko bi ga bilo treba
bolj raziskati in prikazati.

4.3.1 VPLIV DRUZINE

Vloga druZine se danes spreminja. Ne glede na to pa so druzinsko okolje in
druzinski vplivi bili in ostajajo za cloveka glavni dejavnik socializacije in
osebnostnega razvoja. Kot je znano, ima na otroka vpliv vrsta faktorjev (bioloski,
psiholoski, socialni). Nekateri teoreticni pristopi trdijo, da izvori osebnostnih tezav
lezijo v temperamentu, drugi dajejo poudarek negativnim izkuS$njam in spolno
specificnim situacijam v otroStvu. Raziskave, opravljene pri nas in v svetu, ve¢inoma
kaZejo na to, kako pomembno vlogo ima druZina za pravilen razvoj in vedenje otroka
(Ekkerhard, 1977, Clarke in Clarke 1987; BasSi¢ in Kovacevi¢ 1984; BasSi¢ 1985;
Belsky 1985; Mejovsek, 1987; Brajsa, 1999; idr.). Avtorja Rutter in Rutter (1993 v
Pusnik, 1999, str. 13) trdita, da zgodnje izkusSnje sicer delno vplivajo na oblikovanje
osebnosti, vendar ima to vecjo teZo takrat, ko se te negativne izkuSnje nakopicijo in
da je treba obravnavati psiholoSke vplive zgodnjih izkuSenj v kontekstu interakcij
tako z bioloSkimi kot tudi socialnimi faktorji. Med faktorji, ki so v korelaciji s
kasnejSimi nastanki tezav, naj le na kratko omenimo nekatere dejavnike:

BioloSki dejavniki:
- genetska osnova in bioloska opremljenost,
- glede naizgled (fizi¢na konstitucija, zdravje),
hormonski (testosteron, oksitocin, adrenalinski kortikosteroidi...),
biokemi¢ne spremembe (serotonin),
- spremenjene funkcije sprednjega dela moZganov.
Psiholoski faktorji:
- izguba ali locCitev starSev,
- premalo ljubezni ali naklonjenosti starSev,
- stroga in preve€ toga disciplina starSev v zgodnjem otroStvu,
- preohlapna vzgoja (popuscanje),
- dvotirna vzgoja,
- razvajanje in hiperprotektivnost starSev,
- patologija starSev,

Povzeto po Socialization and Female Aggression v Putallaz, 2004, str. 48
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- neustrezni odnosi med otrokom in starsi,

- temperament otroka in notranja naravnanost posameznika.
Socialno-Custveni in okoljski ter kulturni dejavniki:

- norme,

- (moderna) druzba,

- kultura bivanja,

- raven stresa v Zivljenju in stonja, ali posameznik uspe ali pa ne zadovoljiti

svoje osebne potrebe in Zelje,

- negativne vezi,

- evidentne razlike v vedenju in delovanju,

- vpliv vrstnikov,

- stali$¢a, vrednote in norme, ki veljajo v druzbi, v kateri Zivi.

Druzinski odnosi so prvi, kjer deklice pridobijo znanja, navade ter prve osnove o
tem, kako naj se vedejo v socialnem okolju. Vecina opravljenih raziskav o vzgoji
deklet v druZini je bila izvedena na vzorcu mater, ki jim Stevilni avtorji pri vzgoji
deklet pripisujejo tudi najpomembnejSo vlogo (Boulby,1964; Bears,1954; Clarke in
Clarke, 1987, v: Koller — Trbovi¢, 1994; Putallaz, 2004). Dve od opravljenih Studij
(Lytton, Romney, 1991 in Segal, 1987) sta tudi pokazali, da oCetje pri vzgoji otrok
dejansko ravnajo drugade kot matere. Studiji posvelata pozornost o¢etovi vlogi pri
vzgoji in dejstvu, da sta za vzgojo potrebna oba starSa Sele v zadnjih dvajsetih letih.
Avtorja Siegal (1987) in Lytton Romney (1991) sta v svoje raziskave vkljucila oba
starSa - mater in oceta - in izkazalo se je, da se ocetje v primeru agresivnega vedenja
deklice odzovejo drugace kot matere (Putalazz, 2004, str. 52). Opisov o tem, kako se
odzovejo, nismo zasledili.

Vecja pozornost je bila v tem ¢asu usmerjena v nacin, kako starsi (tako mati kot oce)
sprejemajo svoje otroke, kaksni so njihovi odnosi ter vzgojni stili v druzini (Koller —
Trbovi¢ 1994, str. 60). Studije Coleja, Tettia in Zahn-Waxlerja (1990) so pokazale,
da stroga in negativna vzgoja pogosto vodi h kasnejSemu moteCemu vedenju deklet
(Putallaz, 2004, str. 54). Pretirana zaS¢ita in razvajenost otroka ravno tako vodita k
neustreznemu vedenju (o tem Adler, 1984; Wright, 1960, v Basi¢, 1985 in Koller —
Trbovi¢ 1994, str. 64).

Avtorja Silverton in Frick (1999, v: Puttalaz, str. 49) pravita, da se dekliSko
nesocialno vedenje le redko zacne v otrostvu, da pa sovrazno druZinsko okolje, ki je
zaznamovano s konflikti, agresijo in nepodpornimi odnosi, povzro¢a ranljivost in
vecje tveganje, da imajo kasneje dekleta tendenco k a) (laZja oblika) izvajanju vseh
oblik odnosnega agresivnega vedenja, ko Zelijo na vsak nacin prizadeti drugo, jo
omejevati v njenih pravicah in b) (tezja oblika) izvajanju, kjer so poleg odnosnih
oblik prisotni Se drugi nesocialni vzorci (tudi Zahn- Waxler v: Putallaz, 2004, str.
49).

Malates in Haviland (1982) sta v svoji raziskavi ugotovila, da star$i veckrat
uporabljajo avtoritarno vzgojo pri deckih kot pri deklicah (Putallaz, 2004, str. 52),
kar se kaze v obliki fizicnega discipliniranja deCkov, pri deklicah pa se to izraza
drugace, s prepovedjo in nenehnim opominjanjem na posledice. Prisotno je tudi
pricakovanje, da bodo deklice v doloeni situaciji ravnale zrelo (prav tam, 52).
Pogosto se nato izkaZe, da so deklice za svojo starost preve¢ socializirane (Zahn-
Waxler, lannnoti, Cummings, in Denham, 1999, v: Putallaz, str.52), da pogosteje
prikrijejo svojo jezo (Underwood; Coie in Herbsman, 1992, prav tam), da pricakujejo
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negativne posledice svojih agresivnih ravnanj, ¢eprav jezo pokaZejo manj kot decki
(Perry, Perry inWeis, 1989) in da na njih vplivajo tudi druge okoli$¢ine kot npr.
stereotipni vzorci in pri¢akovanja (Zahn-Waxler, Duggal in Gruber, 2002, v:
Puttalaz, 2004, str.53).

Druzina predstavlja pomemben model in vir jasno dolo¢enih standardov obnaSanja
(Eisberg in Fabes, 1998, v: Papalia, 2003, str. 273). Verjetno je dejstvo, da vsak
otrok (tako decCki kot deklice), ki ima tezave s kakrSnimikoli oblikami
neprilagojenega vedenja, ne more zares napredovati ali spremeniti svojega vedenja in
ravnanja, ¢e nima opore ali spodbude v druZini. Vec€ina opravljenih raziskav (Keenan
in Shaw, 1997) ugotavlja, da deklice kaZejo ve€ empatije, so bolj prosocialne, imajo
ve¢ obCutkov krivde in obZalovanja, da so bolj ustrezljive, da bolj sodelujejo s starsi
ter pogosteje iScejo odobravanje kot decki (N. Eisenberg, Fabes, Schaller in Miller,
1989; M. Hoffman, 1977; Macoby, 1980; Turner in Gervai,1995; v: Papalia, 2004,
str. 260).

Deklice se z vzorcem vedenja, pridobljenim v druzinah, potem prilagajajo Se
zahtevam v Soli. U¢itelj ima pomembno vlogo in je lahko tisti, ki spodbuja ali pa je
je tisti, ki ne zazna realnosti in potreb posameznice.

Raznolikost dejavnikov, ki se prekrivajo s spolno specificno socializacijo, kaze
potrebo po tem, da bi se morali bolj osredotociti na pojav prikritega agresivnega
vedenja pri dekletih. Vidik socializacije deklet ne bi smel biti le domena
raziskovalcev, ampak bi se moralo k premiku v opazovanju spodbujati vse vpletene.

4.3.1.1 PROCES SOCIALIZACILJE

Ule (2008, str. 227) pravi: » Odras$¢anje deklic in deklet je Se vedno zaznamovano s
stalnimi implicitnimi pogajanji o spolnih neenakostih«.

Tudi Normanova (Haralambos in Holborn, 1999 str.778) meni, da imajo lahko
relativni neuspehi deklet v kasnejSem obdobju vzrok v zgodnji socializaciji, saj so
podvrzene pogojevanju in spolnim stereotipom Ze veliko pred vstopom v Solo.

Socializacija je proces, pri katerem Clovek pridobiva navade. Za posamezni spol
obstaja skupna dolocCena oblika ideologije, ki uokvirja in doloCa tudi posamezno
vedenje. Velja prepricanje, da se deklice od deckov razlikujejo v Stevilnih faktorjih,
se prej socializirajo in si notranje interpretirajo svoja izkustva. Avtorja Cross in
Madson (1997) pravita, da je ena od pomembnih razlik mo¢na medosebnostna
orientacija, ki je blizja deklicam kot deckom (v: Putallaz, 2004, str. 58). Pozitivne
vezi, nastale v druzini, pa igrajo moc¢no vlogo pri preprecevanju agresivnega vedenja.
Avtorja pravita, da deklice kazejo ve¢ empatije, krivde in obZalovanja. So bolj
radovedne in bojazljive, bolje obvladujejo negativna Custva. Imajo vecje probleme
vplivati na druge in kaZejo vecjo samoregulacijo kot fantje. Iz tega je tudi razvidno,
da je dekletom mnenje drugih o njih bolj pomembno kot fantom (Putallaz, 2004, str.
58).

Zgodnja socializacija deklet (vecinoma povzeto po Putallaz, 2004, str. 52-54)
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Avtor Zahn - Waxler (2000) je opazoval 1 — 3 leta stare otroke in izkazalo se je, da
se deklice pogosteje odzivajo na stiske Zrtev ter da kaZejo vecjo skrb za druge kot
decki. Te zgodnje razlike, meni, verjetno niso le posledica zgodnje socializacije, saj
se dojencice pogosteje in intenzivneje odzivajo na jok drugih kot dojencki, celo v
prvih dneh Zivljenja. To po njegovem mnenju ne pomeni, da socializacija ni
pomembna. Ocitno pa obstajajo bioloSke znacilnosti, ki omogocajo, da deklice skrbi
veC stvari kot decke iste starosti in so bolj dojemljive za probleme drugih. Zakljuci,
da je empatija mocna sila, ki omejuje agresivno vedenje deklet (Putallaz, 2004, str.
58).

ZacCetne opravljene raziskave glede na prisotnost agresivnega vedenja niso pokazale
veliko razlik v vzgoji med decki in deklicami. NovejSe raziskave temeljijo na
obSirnejSem opazovanju otroske vzgoje, discipline in druZinske dinamike v
zgodnjem otrostvu. Studije so v preteklosti v obravnavo najveckrat zajele vlogo
matere. Malo je doslej znanega o ocetih — a kot so pokazale novejSe Studije (Lytton
in Romney, 1991; Siegal, 1987, v: Putallaz, 2004, str. 52) , oCetje ravnajo s svojimi
otroki drugace kot matere, da bi ocetje lahko imeli pomembno vlogo v nesocialnem
vedenju svojih hcera in sinov. Veliko starSev pri svojih otrocih vzpodbuja dejavnosti,
ki so tipi¢ne za en ali drug spol. Kadar pride do ekstremnih situacij, te lahko
privedejo do tega, da otroci posvojijo nekatere negativne kvalitete, ki so povezane s
seksisticno vlogo moskega oz. zZenske kot je npr. agresivho vedenje in
nepotrpezljivost pri deckih in podreditev in potrpeZljivost pri deklicah. StarSi
dokazano veckrat uporabljajo tehnike prisile in kaznovanja pri deckih kot pri
deklicah, kar prica, da so decki velikokrat delezni strozje vzgoje. Vendar so starsi
lahko strozji pri vzgoji deklic na druge nacine, kar Se posebej vkljuCuje posredne
pritiske, zaradi katerih deklice vedo, da bodo nosile posledice za svoja dejanja.
Dekleta Se dodatno obremenijo visoka pricakovanja starSev, da se bodo v specificni
situaciji odzvale z zrelim vedenjem.

Izkazalo se je (Malatesta in Haviland, 1982, v: Putallaz, 2004, str. 52) da matere
pogosteje pokaZejo nezadovoljstvo in nestrinjanje, kadar njihova dojencica pokaze
jezo, medtem ko izbruh jeze pri dojenckih - deckih spodbujajo. Matere 2 — 3-letnih
deckov pogosteje sprejemajo jezo kot naraven odziv na jezo nekoga drugega,
medtem ko deklice spodbujajo k vecji avtenti¢nosti njihovih izrazov. Matere 2 — 3
leta starih deklic npr. pricakujejo, da bodo deklice svoje igrace delile z drugimi, kar
verjetno prispeva k temu, da deklice v boju za igraco prej odnehajo (Ross, Tesla,
Kenyon in Lollis, 1990, v: Putallaz, 2004, str. 52). Star$i triletnic bodo preverjeno
prej poteptali in zanikali hcerine kot sinove trditve. Matere dvoletnic bodo
izpostavile Skodljive posledice nepravilnega vedenja, ceprav so deklice pri tej starosti
ravno toliko agresivne kot decki. Ze pri treh letih pa so deklice evidentno manj
nasilne kot fantki, kar je verjetno posledica materine vzgoje.

Vzgojiteljice prej in pogosteje ignorirajo nepravilno vedenje deklic kot deckov
(Fagot, 1984a, 1984b; Fagot in Hagan, 1985, v Putallaz, 2004, str. 53). Prej bodo
prosile 2 — 6 let stare deklice, naj se vedejo primerno, pri deckih ne bodo uporabile
toliko doslednosti in zahtev, da izpolnijo vsa navodila kot pri deklicah, Ceprav so
decki v tej dobi bolj nasilni, sovrazni in neprilagodljivi kot deklice. Ta popustljivost
pri deckih kasneje prispeva velik deleZ k neprimernemu vedenju.
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Druzba vsiljuje stereotipna vedenja tudi tako, da se deklice spodbuja k temu, da »so
negovalke«, decke pa k temu, da so aktivni (Haralambos in Holborn, 1999 str. 778).

Zgoraj navedena (Zahn — Waxler, 2000 v: Putallaz, 2004, str. 52) in podobne Studije
so dokazale, da so deklice preveC socializirane za svojo starost in decki premalo.
PokaZejo tudi vzroke, zakaj je tako:
» deklice pogosteje prikrijejo svojo jezo,
» deklice pricakujejo negativne posledice svoje agresivnosti, Ceprav jo
pokazejo manj kot decki, medtem ko decki smatrajo agresivnost kot nekaj
nagrajujocega in nekaj, kar poveca njihov ego.

Druge okolis¢ine prav tako pogojujejo stereotipne vzorce. Tako so na primer avtorji
(Zahn- Waxler, Duggal in Gruber, 2002, v: Putallaz, 2004, str. 53) ugotovili, da
depresija pri starSih lahko povzroc¢i »nasprotne vloge« pri deklicah, ki se pogosto
znajdejo v vlogi skrbnic za starSe. Petletnice, katerih matere so bile depresivne,
vecinoma svojim prijateljem v konfliktnih situacijah niso svetovale agresivnih
reSitev, medtem ko so decki velikokrat posegli po takem vedenju. Ceprav je
predsolsko obdobje Cas, kjer razlik med spoloma glede agresivnega vedenja ni oz. Se
niso razvite, pa starsi nasilno vedenje deklic sprejemajo drugace kot vedenje deckov.
Zadnje raziskave kaZejo, da resno kroni¢no nasilje lahko vznikne v prvih letih
Zivljenja deckov in da se negativna socializacija razvija Cez leta.

V nevarnosti za razvoj nesocialnega vedenja so tudi nekatere deklice. Studije
dokazujejo, da stroga in negativna vzgoja pogosto vodi h kasnejSemu moteCemu
vedenju. OtroSko agresivno vedenje se je zmanjSalo pri otrocih, katerih starSi so
svojo jezo zmogli kontrolirati, so otroke pri vzgoji podpirali in uporabljali primeren
nadzor. Druge Studije so pokazale prepletanje med starSevsko disciplino, spolom in
nasiljem. Materino prisilno vedenje in pomanjkanje ljubezni in naklonjenosti tako
lahko vodi:

» v povecanje fiziCne agresije in moteCega vedenja pri deckih od vrtca od
tretjega razreda,

» v zmanjSanje agresivnega in motecega vedenja pri deklicah,

» dokazano je bilo, da ocetova kontrola (vedenjska, psiholoska ali obe) vodi pri
deklicah - ne tudi pri deckih - v uporabo psihi¢nega in njemu podobnega
agresivnega vedenja. Take Studije dokazujejo, kako pomembno vlogo pri
dekletih ima oce.

Socializacija deklet v obdobju adolescence (ve¢inoma povzeto po Putallaz, 2004,
str. 52-54)

V mladostniski dobi postanejo vrstniSki odnosi pomembnejsi kot so bili v otrostvu,
vendar pa to ne pomeni, da druZinski ¢lani izgubljajo na pomembnosti in da starsi
nimajo vpliva (Paterson in dr., Puklek, 2001; Roth in Brooks-Gunn, 2000, v: Umek,
2004, str. 597).

V obdobju pubertete lahko podobne socializacijske izkuSnje razlicno vplivajo na
nesocialno vedenje deklet in fantov. V Studiji, opravljeni pri mladostnikih (Davies in
Windle, 1997, v: Putallaz, 2004, str. 55), je imelo druZinsko neskladje opazno vecji
negativen vpliv na deklice kot na decke. V Studiji opravljeni leta 1992 (Windle, v:
Putallaz, 2004, str. 55) je bilo ugotovljeno, da je stresno druZinsko Zivljenje in nizka
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druzinska podpora imelo vecje negativne posledice za pubertetnice kot pubertetnike.
StarSevska podpora je imela za posledico manj problematicno vedenje tako pri
deklicah kot pri deckih (tu tudi manj problemov s pitjem alkohola). Skupni druzinski
obrok se je povezoval z manj nasilja pri obeh spolih. Pogosto preverjanje domacih
nalog s strani starSev je pri dekletih ponovno vodilo k manjSemu agresivnemu
vedenju. OCcitno so dekleta bolj dojemljiva za pozitivne izkusnje, ki jim jih nudijo
star$i in na ta na¢in manj agresivna.

Zacetek delikventnega vedenja pred 12 letom starosti je povezan z vecjo stopnjo
kriminalnih dejanj v kasnejsih letih, tako pri deckih kot deklicah (Tolan inThomas,
1995, v: Putallaz, 2004, str. 55). Za dekleta pomenijo negativne izkuSnje na podrocju
druZine, dosezkov v Soli in sprejetju v druzbi — vse z negativno konotacijo — veliko
vlogo pri razvoju delikventnih vzorcev. Z moteCim in delikventnim vedenjem je
povezano tudi pomanjkanje starSevske ljubezni, premila ali prestroga vzgoja ali
premalo nadzora. Nesocialna dekleta so bolj obcutljiva za motnje v socialnem okolju,
Se posebno doma. So mocno navezane na dom, zato stres in motnje vplivajo na
njihovo vedenje in Custva. Raziskovalci (Cloninger in Guze, 1970; Henggeler,
Edwards in Borduin, 1987, v: Putallaz, 2004, str. 55) so ugotovili, da imajo
nesocialne mladostnice in Zenske prestopnice veliko ve¢ motecih druzinskih ozadij
kot fantje oz. moski. Ocetje takih deklet so bili bolj nevroticni kot ocetje takih
fantov. Problemati¢ne deklice prihajajo veinoma iz nasilnega okolja, okolja zlorab.
Pogosto postanejo ujetnice takega vedenjskega vzorca in ga nadaljujejo pri svojih
otrocih. Mladostne prestopnice imajo kasneje v Zivljenju veliko psihi¢nih problemov,
pogosto pridejo navzkriz z zakonom. Avtorji Keenan, Loeber in Green (1999, v:
Putallaz, 2004, str. 55) so predpostavili, da so z razvojem delikventnega vedenja in
dodatno rizi¢nostjo tesno povezani pomanjkanje starSevske ljubezni, premila ali
prestroga vzgoja in premalo nadzora starSev.

Obicajno dekleta pridejo v puberteto pred fanti (Caspi, Lynam, Moffit inSilva, 1993;
Conger in Elder, 1996; Graber, Lewinson, Seeley in Brooks, 1997, v: Putallaz, 2004,
str. 56). Dekleta, ki dozorijo zelo zgodaj, so Se posebej obcutljiva in se hitreje srecajo
tako z zunanjimi kot notranjimi problemi. Prav tako na vse te probleme vpliva tudi
odsotnost oceta v otroStvu. Pogosto zgodaj zanosijo. To spet povzro¢i nadaljnje
probleme, saj so manj odgovorna in manj vpletena v Zivljenje in vzgojo svojih otrok.

4.3.1.2 VZORCI ODZIVOV DEKLET - KAJ PRI NJIH SPODBUJAMO?

»Navkljub hitrim spremembam Se vedno za dekleta veljajo mocno zakoreninjena
spolno specifi¢na prepriCanja in mnoge Zivijo v zelo trdovratnih vzorcih nizke
samopodobe, nepomembnosti, dvomov vase in samocenzure intelektualnih
potencialov. Izku$nje in notranje konflikte, pridobljene in ponotranjene v zgodnjem
otroStvu, ponotranjijo veliko globlje kot decki in nekaterih nikoli ne razresijo«
(Orenstein, 2000, xx). Shelly Taylor in njeni kolegi (2000, v: Putallaz, 2004, str. 58)
so raziskovali uporabnost odziva na stres, kot ga je kot prvi opisal avtor Cannon.
Odziv je po njegovem mnenju sestavljen iz: bori se — pobegni. Avtorji so ugotovili,
da odzivi bori se - pobegni pogosto spodbujajo psihi¢no nasilje in so bolj pogosti pri
moskih, pri Zenski pa odzivi pogosto odrazajo vzorec, ki ga Taylor in njegovi
sodelavci opisujejo kot negovati, skrbeti za in varovati, spoprijateljiti se. T1 odzivi
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zajemajo skrb in dejavnosti, ki varujejo Zensko in otroke, promovirajo varnost in
zmanjSujejo neugodje. Prijateljstvo oblikuje socialno mrezo, ki je prav tako
zascitniSka. Vzgojni mehanizem, ki poudarja skrbeti za - spoprijateljiti se, je
povezan z navezovalnim skrbniSkim sistemom.

Avtorji Zahn- Waxler, Cole in Barrett (1991, v: Putallaz, 2004, str. 59) pravijo, da je
za vse te odzive potrebno placati tudi ceno. Skrb lahko povzroci veliko breme,
socialni odnosi lahko vodijo v odvisnost, zgodi se lahko, da se posameznice niso
zmozne boriti in se postaviti zase, ko bi bilo to potrebno. Dekleta torej v Zivljenju
nimajo prav lahke naloge. Skrb in spoprijateljevanje lahko zmanjSa psihi¢no agresijo,
lahko pa povzroci tveganje za depresijo, pravijo avtorji.

Druzinsko nasilje odraza temnejSo plat medosebnih odnosov, pogostejse je pri
deklicah kot pri deCkih, zacne se Ze v predSolskem obdobju. SkrbniSko in socialno
vedenje, ki odraza nego in spoprijateljevanje, je pogostejSe pri deklicah v njihovih
zgodnejsih letih, veliko preden spolni hormoni za¢nejo delovati ( prav tam, str. 59).

Medosebne igre so veliko bolj znacilne za deklice kot za decke. Nasilne teme v
otroskih pripovedkah in pravljicah prav tako odrazajo poudarjene lastnosti
medosebnih odnosov deklic. Do zacetka Solske dobe so bolj agresivni otroci, tako
decki kot deklice, pogosteje zaznali starSe kot nekoga, ki jih kaznuje, kot manj
agresivno naravnani otroci. Nesocialna dekleta so zaznala veC starSevskega
zavracanja in umika kot neagresivni ali nesocialni decki. Take otroke je ocitno
skrbela izguba starSevske ljubezni oz. da jih bodo star$i zapustili (Purdie& Downey,
2000, v: Putallaz, 2004, str. 59). Vsi ti strahovi lahko pri deklicah ogrozijo njihov
trud za vzpostavitev ¢vrstih intimnih odnosov (prav tam, str.59).

Avtor Zahn-Waxler (2000, Putallaz, 2002, str. 62) pravi, da razli¢ni odzivi starSev
na razli¢na Custva pri deckih in deklicah lahko posljejo sovrazne impulze v razli¢nih
smereh odzivanj. Govori o tem, da so povezave med jezo in agresivhim vedenjem
bolj lastne deCkom kot deklicam, da deklice jezo bolj povezujejo z obcutkom krivde,
sramote in drugimi notranjimi obcutki. Izkazalo se je, da je Zal starSevska vloga pri
razvoju teh Custev pogosto predvsem taka, da agresivno vedenje pri deklicah zavirajo
in ga spodbujajo pri deckih. Hkrati dodaja, da ni dovolj s prstom kazati le na starSe
(prav tam, str. 62).

Ve avtorjev (Brody, 1999; Keenan in Shaw, 1997; Zahn-Waxler, 2000, v: Putallaz,
2002, str. 58) menijo, da so dekleta v zgodnjem Zivljenju delezna ve¢ zaScCite kot
decki in da so vzgojena na nacin, ki navidezno povzdiguje njihovo socialno
zavedanje in obcCutnost za potrebe, pravice in dobrobit drugih. Vse to lahko
pripomore k niZjim nivojem direktnega agresivnega vedenja, prav tako pa lahko vodi
k pomanjkanju zavzemanja zase in uporabe ustreznih oblik komunikacije.

Tudi negativne medosebne izkuSnje v druzbi, doma in v Soli poudarjajo uporabo
neustreznega vedenja pri dekletih. Negativno starSevstvo vkljucuje agresivno
vedenje in zanemarjanje kot tudi trde disciplinske prijeme in kaznovanje. Raziskava
avtorjev Zahn — Waxler, Polanichka in Brand (Putallaz, 2004, str. 59) je potrdila, da
so za zelo neustrezno vedenje deklet gotovo potrebne vecje negativne motnje v
okolju, iz katerega izhajajo.
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4.3.2 VPLIV SOLE IN UCITELJA

Avtorja Bowlby, 1986 in Furlan 1988 (Koller-Trbovi¢, 1999, str. 22) navajata, da se
otrok vedenja in odzivanj zelo pogosto uci izrazati iz slike, ki si jo ustvari v svojem
socialnem okolju, da jim torej poleg druZine tudi vrtec in Sola ponujata model in
vzorce vedenja, moznosti vzivljanja v drugega in tudi samokontrole. Tako kot je v
zaCetku otrokovega razvoja pomembna druZina, imajo kasneje pri ucenju,
pridobivanju vzorcev in ponotranjenja druzbenih in moralnih vrednot ter navad velik
pomen Sola, soSolci in vrstniki.

Vrtec in Sola dajeta le Se dodatno socializacijo (Putallaz, 2004, str. 50). Rutter in
Kolvin (1984, po Kos ,1999, v: Pusnik, str. 94) sta dokazala varovalni ucinek dobre
Solske izkusnje na otroke, ki Zivijo v neugodnih druZinskih razmerah. Vsaka Sola ima
svojo (ugodno ali neugodno) kulturo in klimo, kjer se agresivno vedenje dopusca ali
pa ne. Katere so moZne in katere resnicne vloge Sole pri preventivnem in kurativnem
delovanju, vcasih teZko izvemo. Vendar se tam, kjer se problematika agresivnega
vedenja stalno pojavlja, zanesljivo dogaja kaj zelo pomembnega. Zagotovo je pojav
odvisen tudi od norm in pravil posamezne Sole: v kolikSni meri Sola tako vedenje
dovoljuje, ga spregleda, se z njim ukvarja tako na individualnem kot skupinskem in
tudi preventivno-kurativnem nivoju.

V Solskem prostoru je zelo pomemben vsak posamezen ucitelj ter njegova
pricakovanja. Ucitelj se pojavlja v vlogi modela za dekleta, odgovoren je za svoje
vedenje in soodgovoren za vedenje deklet. Pomembno je, pravi avtorica PuSnikova,
da ucitelj ucenca spodbuja pri razvoju mocnih podroc€ij in s tem dviga ucenevo
samozavest ter posredno tudi njegovo vec¢jo uspeSnost na drugih podro¢jih (Pusnik,
2003, str.12). Sola je po njenem mnenju prostor, ki vsebuje ve¢ okolii¢in, zaradi
katerih je posameznik v njej uspeSen ali pa ne in naSteva nekaj pozitivnih
(varovalnih) in negativnih (ogrozujocih/rizi¢nih) dejavnikov:

» Varovalni Solski dejavniki:

- pozitivne Solske izkusnje,

- dober ucitelj,

- ucna uspesnost,

- uspeSnost v interesni dejavnosti.

» Riziéni Solski dejavniki:

- neustrezna Solska (razredna) klima,

- nespodbuden vpliv ucitelja,

- negativne vezi z uciteljem,

- nejasna Solska pravila,

- ucni neuspeh,

- nasilje med vrstniki,

- premalo pozornosti posvecene spolno specificni populaciji.

Avtor Pop (2003) navaja, da v Soli prevladuje predvsem psihi¢no in verbalno
agresivno vedenje (v: Marjanovi¢c Umek, 2004, str. 5). Poudarja pa, da je danes
druzba bolj osves¢ena in bolj obcutljiva glede agresivnega vedenja, da ga
problematizira in da vse bolj upoSteva razvojne zakonitosti otrok (razvoj socialne
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kognicije, empati¢nosti, moralnega razsojanja), ¢lovekove in otrokove pravice ter
odgovornost odraslih za njihovo uresniCevanje (prav tam, str. 5).

Varovanje otrokovih pravic kljub temu vcasih $e vedno ni zadovoljivo, tudi zaradi
»prikritih« krivic, ki jih povzro¢i odnos ljudi in odnos z ljudmi, od katerih je otrok
odvisen in/ali imajo nad njim dolofeno mo¢ (o tem tudi Pavlovi¢, 1993, str. 9).
Menimo, da je njegovo delo v nasem prostoru zelo odmevno. Avtorji opravljene
raziskave o dekletih (Crick, Casas in Mosher, 1997, v: Puttalaz, 2004, str. 59) so
ugotovili, da je odnosna agresija bolj znacilna za predsolske in Solske deklice kot za
decke.

Zanimiva je navedba avtorice Orenstein (2000, str. 287), da so - v raziskavi sicer
opravljeni v Ameriki - otroci prepriCani, da imajo ucitelji rajsi dekleta, da pa so
fantje pri uciteljih deleZzni ve¢ pozornosti glede na to, kako se vedejo.

Rezultatov strokovnega oz. raziskovalnega dela pri nas do nedavnega ni bilo veliko.
Po letu 1990 smo postali bolj pozorni na pojave agresivnega vedenja v Solah in
vrtcih. Sole je k temu zavezal dokument Smernice za analizo, obravnavo nasilja
(2004), ki jih je pripravila Komisija za analizo problematike nasilja v Solskem
prostoru. Pred tem pa so jih spodbudile tudi raziskave Dekleve (1996) in PuSnikove
(1999).

Vsaka Sola ima nedvomno veliko moZnosti  za odkrivanje, ukrepanje in
prepreCevanje agresivnega vedenja. Vpliv ucitelja je pomemben: pomembno je, ali
ima ucitelj dovolj znanja, ali se dodatno (tudi samoiniciativno) izobrazuje ali ne,
kako kvalitetne stike ima z ucenci, je za delo z u€enci zavzet, ali dobro pozna njihove
razvojne zakonitosti in znalilnosti, ali dobro opazuje spremembe, spremlja
napredek/teZave ucencev idr.

Sola je tista, ki mora s pojavnimi oblikami posameznega vedenja seznaniti tako
strokovne delavce kot tudi ostale vkljuCene v proces izobraZevanja in vzgoje,
omogocati mora izobraZzevanje in senzibilizacijo uciteljev, nuditi informacije o
opazovanju, prepoznavanju in spremljanju ter vedeti, kako je treba pravilno ukrepati.
Strokovnim delavcem mora vse to omogociti, ucitelj pa je tisti (Pusnik, 1999, str.
98), ki je najpogosteje z ucenci, zato mora v razredu delovati preventivno in se tudi
ustrezno odzivati. Problem uporabe neustreznega vedenja je zagotovo problem vseh,
ki so s Solo v stiku. Pogosto se v praksi Zal zgodi, da se odgovornost prelaga od
enega k drugemu. Odgovornost moramo prevzeti vsi.

Agresivnega vedenja se ne da prepreciti, lahko pa naredimo vse, da ga zmanjSamo.
Oblikovanje take politike Sole (vodstvo), da se znotraj nje lahko razvijajo odgovorni
ljudje, ki jim je mar za odnose med ljudmi, naj bi bila ena pomembnejSih razvojnih
nalog Sole. K teZavam naj bi se pristopalo celostno. V zadnjem desetletju se je
izoblikovalo prevladujofe mnenje, da so Se kako smiselni pristopi k preprecevanju in
obravnavanju neustreznega vedenja. Pristopi naj bi zajeli celotno Solo kot sistem,
poskusale naj bi se doseci sistemske spremembe, kar so poimenovali tudi »pristop
celotne Sole«. Praksa pogosto kaze drugacno sliko.

Zdi se, da danaSnji Soli Se vedno pogosto ne uspeva najti prave povezanosti med
udeleZenci, na kar posledi¢no kaze tudi potreba po oblikovanju vzgojnih nacrtov, ki
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bodo postali sestavni del obveznega nacrta vsake posamezne Sole v letu 2010.
Upamo lahko, da bodo do takrat nekatera vodstva Sole in strokovni delavci
razmiS$ljali o bolj konkretnem nacrtovanju, izvajanju in konkretnem evalviranju
opravljenih in zadanih nalog v okviru posameznega Solskega sistema, ob upoStevanju
nacionalnega Solskega kurikuluma in vsakega posameznika v Soli. Prepricani smo, da
je pri zajemanju ukrepov treba ubrati pot od posameznika k razredu, v katerem biva,
in kasneje na nivoju celotne Sole, ne pa obratno, direktno na nivoju Sole. Le-tako bo
nacrtovano delo lahko obrodilo sadove tudi pri raziskovanju vedenja deklet.

Posamezni modeli preprecevanja agresivnega vedenja v osnovni Soli v preteklosti:

Programov, ki so se lotevali razvoja politike celotne Sole za obravnavanje tezav v
medvrstniskih odnosih, je ve¢. Tako Priest (po Dekleva, 1993) navaja »model dobre
prakse«, ki vkljucuje 12 tock. Avtorji Foster, Arora in Thompson (prav tam) so se
lotili izdelave podobnega modela s tem, da so vkljucili 7 toc¢k. Razli¢ni avtorji
predlagajo razli¢ne modele. O'Donnel (1995, str. 112-113) sicer Irska raziskovalka,
je izdelala svoja priporocila za starSe in nekaterim od teh lahko sledimo, seveda je
ob razli¢nih razpoloZljivih virih potrebno upoStevati tudi specifike in razlike
kulturnega in socilanega okolja.

Tudi Mooji (1994, po Dekleva, 1995) je razvil program »vecnivojske preventive« na
primarni, sekundarni in terciarni ravni (od posameznika k celotni Soli). Mooji na
vsaki od teh ravni navaja zahteve, ki se nanaSajo na socialno vedenje in na
kognitivno raven Solskega Zivljenja. Zahteve so prilagojene kognitivnhim zmoZnostim
otrok, da se z morebitnimi neusklajenostmi ne bi ustvarjali dodatni pritiski in
frustracije, ki bi vodile Se k ve¢jemu izpostavljanju posameznikov.

V Sloveniji je doslej najbolj znan (in najbolj citiran) model norveSkega avtorja
Olweusa, ki se je ukvarjal z intervencijami za preprecevanje nasilja med vrstniki
(1989, po Dekleva, 1993; po Pusnik, 1998, str. 103). Njegov program vkljucuje
ukrepe na ravni:

Sole (od vprasalnikov, do tematskih razrednih sestankov, boljSem nadzoru med
odmori, kosilom in drugimi skupinskimi dejavnostmi izven razreda, do urejenosti
igris¢, kontaktnih telefonov, boljsega sodelovanja med ucitelji in starsi, oblikovanja
uciteljskih skupin za izboljSanje psihosocialne klime v Soli, skupin starsev za
izboljsanje delovanja sole ... )

razreda (izoblikovanje jasnih pravil glede ustreznega in neustreznega vedenja, redni
»tematski« razredni sestanki, dramatizacije, igre vlog, skupinski Studijski projekti,
skupne pozitivne razredne dejavnosti, skupni sestanki, na katerih prisostvujejo starsi,
razredniki, Solski svetovalni delavci ... )

in posameznika (poglobljeni individualni pogovori ucitelja, svetovalnega delavca
ali ravnatelja, poglobljeni pogovori s starsi posameznih ucencev, ucitelji in starsi
poiscejo skupne resitve, pomoc¢ »nevtralnih« vrstnikov/soSolcev, pomoc in podpora
starsem, diskusijske skupine, drugi ukrepi ... ).

Po mnenju Olweusa je bistven pogoj za uspeh programa, da se vsi udeleZeni
zavedajo problema in teZav neustreznega vedenja (osveSCenost), da se razvije
dolo¢ena mera obcutljivosti vsakega posameznika ter ustrezna osebna angaZiranost
pri reSevanju teZzav. Olweus je prvi avtor, pri katerem smo zasledili, da se je
ukvarjal ne samo z ukrepi ampak tudi z merjenjem in evalvacijo teh ukrepov. Tako je
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bil njegov program dela evalviran pri ve¢ kot 1000 norveskih in Svedskih uciteljih.
Lahko bi rekli, da je Olweus avtor, ki je revolucionaren, saj je s svojim programom
posegel globoko v »rekonstrukcijo socialnega okolja« (Huesmann, 1994, str. 122).

Res je, da imata v slovenskem prostoru pri preprecevanju nasilja veliko vlogo Ze
omenjena avtorja Dekleva in PuSnikova, ki sta s pomocjo Zavoda za Solstvo
dejansko moc¢no posegla v na$ Solski prostor. A zdi se, da je fokusiranje Sol na
podrocje vedenja precej razli€no in da Se danes mnogim Solam ni do tega, da bi se
problemi nacrtno reSevali. To zahteva veliko dodatnega dela in prepoznavanja na
vsaki ravni (kaj se tolerira in kaj ne, prepoznavanje tezav, konkretni plani reSevanj,
evalvacije dela, pozitivni in negativni ucinki nacrtovanega, dodatna srecanja idr.).
Zavod za Solstvo ima zagotovo pomembno vlogo pri tem, da je nacrtno spodbudil
razli¢ne Sole k akciji in zajel celotno slovensko podrocje. Vendar ostaja v zraku
vprasanje o tem, kako ucinkoviti so bili omenjeni avtorji. Vsekakor so s svojimi
prispevki opozorili na aktualen problem, ki pa se zdi , da pogosto ni nasel najboljSih
sistemskih in konkretnih reSitev znotraj Solskega prostora. Podatki raziskav so bili
dragoceni, a evalvacije stanj v mnogih Solah ne dovolj dorecene. Verjetno ni
nakljucje, da postaja Vzgojni nacrt obvezen in predpisan del vsebin vsake osnovne
Sole. Premisleki o predlaganih ukrepih bodo tako bolj sistemski. Vendar pa od zunaj
predpisane zahteve tudi po tej poti ne bodo delovale, ¢e ne bodo dobro strokovno
nacrtovane in sprejete. Vsaka Sola ima svoj sistem delovanja. Dejstvo pa je, da je bil
premik narejen in da se je mnogokatera slovenska Sola uspeSno spoprijela z nasiljem
ter tudi pripravila ukrepe. Ugotavljamo, da se Sole z nasiljem soocajo in
spoprijemajo razli¢no in nimajo izdelanega univerzalnega pristopa k reSevanju in da
za to problematiko nimajo konkretnih reSitev in vodil. Posamezne Sole uporabjajo
razlicne modele, tehnike in metode dela.

Doprinos Pedagoske fakultete je na tem podrocju sicer opazen, a Zal zajema
predvsem teoreticne vidike. Posledi¢no je prisotno pomanjkanje konkretnih
raziskovalnih del in s predstavljeno nalogo smo poskusali zapolniti to vrzel.

Nekaj primerov prakse na posameznih slovenskih Solah:

Sola A

Ugotavljanje stanja na gorenjski soli: (svetovalna delavka, marec, 2007): »Res je,
da se na soli hitreje odzovemo na direktno obliko agresivnega vedenja pri fantih, do
vedenja deklet pa nismo pozorni, ker ne izraZajo impulzivnega vedenja v obliki
direktnega agresivnega vedenja. Svetovalni delavci v razgovorih z ucenci
ugotavljamo, da so v konflikte pogosto vkljucena dekleta in da se to izraZa na zelo
prikrit nacin (norcevanje, Zalitve, zmerjanje, Sikaniranje, socialno izoliranje,
ustrahovanje, nespodobno nagovarjanje, obrekovanja, omejevanje gibanja, groZnje
ipd.). Tudi v razredih ucitelji aktivov gorenjskih osnovnih Sol opaZajo porast
prikritih oblik agresivnega vedenja pri dekletih (nastejejo pisma, »smesni vzdevkix,
obracanje z ocmi, vzdihovanje, nespodobne kretnje, ignoriranje, poniZevanje,
neupostevanje sosSolcev, prikrivanje informacij ipd.), ki smo jih do nedavnega
zanemarjali. Na soli zadnja Stiri leta pozorno spremljamo vse oblike vedenja.
Ucitelji se na tem podrocju dodatno izobraZujemo, s problemom agresivnega
vedenja se sistematicno ukvarjamo na strokovnih aktivih posameznih predmetnih
skupin, na supervizijski skupini. Ob rednih mesecnih srecanjih posamezne primere
agresivnega vedenja redno evalviramo. Na soli smo v tem casu oblikovali kar nekaj
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podpornih gradiv s tega podrocja in jih predstavili uciteljem ter pridobili tudi
povratne informacije. Ob vecji pozornosti in opredeljenosti do pojava agresivnega
vedenja na Soli smo postajali bolj obcutljivi tudi pri zaznavanju drugih oblik
agresije. Skrbimo za mocno povezanost svetovalne sluZbe z vsem uciteljskim zborom.
Kmalu smo ugotovili, da se pogosto pogovarjamo o agresivnem vedenju deklet 0z. o
drugacnih, prikritih oblikah agresije, ki jo izvajajo dekleta iz razlicnih razredov.
Izkustvena praksa uciteljev tudi na drugih osnovnih solah (podatke smo pridobili na
strokovnih aktivih svetovalnih delavcev in uciteljev gorenjske regije) je torej
pokazala, da je verjetno prisel cas, ko bo treba nekoliko bolj raziskati tudi to
podrocje. Kljub temu da smo agresivnemu vedenju na nasi soli posvetili kar nekaj
casa, smo ugotovili, da se do dolocenih pojavov prikritih oblik ne znamo niti
primerno opredeliti kaj Sele, da bi jih resevali. Pogosto se sprasujemo, ce pojavov
prikritega agresivnega vedenja deklet na Solah ne podcenjujemo.«

Sola B

Ugotavljanje stanja na celjski Soli (svetovalna delavka, marec, 2008): »Ce sama
sumim, da nekaj ni v redu, potem imam izdelan program pomoci za starse. S starsi
se pogovorim in jim povem, naj se prepricajo, ali je njihov otrok res v nevarnosti. Pri
nas se starsi v veliki vecini posvetujejo z razrednikom ali pa s Solsko svetovalno
sluzbo. Vedno se potrudimo, da najdemo resitev in da pomagamo. Skusamo tudi
vplivati na socialno mreZo znotraj Sole, tako smo za deklico v sedmem razredu, za
katero smo prepricani, da je pogosto izpostavljena agresivnemu vedenju od vrstnic
znotraj razreda, organizirali pomoc starejsih vrstnic iz Sole. Se nam zdi, da ji znajo
dobro pomagati. Deklico skusam usmeriti, da pride direktno in takoj k meni ali pa k
razredniku po pomoc.

Sola C

Ugotavljanje stanja na ljubljanski Soli (uciteljica, april, 2007): »Ja, kaj naj zdaj.
Vemo za problem. Vedno je bilo tako. In vedno tako bo. Nic se ne da storiti v zvezi s
tem. To so neprijetne pubertetne nevihte deklet, ki pa jih moramo sprejeti«.

4.3.3 VLOGA SPOLA IN DRUZBENE NORME

Vse kulture oblikujejo priloZnosti za ucenje socializacije, razvoj otroka in njegovo
spremembo, pravi avtorica Putallaz (2004, str. 50). Med razlicnimi kulturami
obstajajo velike razlike v dojemanju tega, katero dejanje in vedenje je agresivno. Ne
vemo, v kolik$ni meri kultura vpliva na tako vedenje. Velike razlike obstajajo tako v
razli¢nih druzbah kot tudi med posamezniki. Gre za nerazreSena vprasanja o tem,
kako se oblike agresivnega vedenja kazejo pri dekletih in kako pri deckih, kaj je
tisto, kar agresivno vedenje in reakcije pri posamezniku povzroci, kako izgleda
neustrezno soocanje, kateri so pravzaprav dejavniki, ki tako vedenje spodbujajo in
kdo je v boljSem poloZaju — moski ali Zenski spol. Postavljajo se vprasanja, ali decki
za direktnim agresivnim vedenjem prikrivajo strah in ali res deklice okolje uci, da je
izrazanje Custev jeze manj sprejemljivo in se modificira v druge oblike ter kakSne
informacije o ustreznem in sprejemljivem vedenju dobivajo dekleta in kakSne decki.

Do leta 1985 pravzaprav ni zaslediti, da bi antropologi opisovali Zensko nasilje
loceno od mosSkega. A v posameznih raziskavah, ki so preucevala nasilje (kot npr.
Burbank, 1987; Cook, 1992; Fry, 1992; Glazer, 1992; Schuster, 1983; vse v
Huesmann, 1994, str. 131) se je izkazalo, da je agresija prisotna tudi pri Zenskem
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spolu, povsod po svetu, ne glede na raso ali religijo. Avtorji Cairns, Perrin in Cairns
(1985, v Huesmman, 1994, str. 134) so v Studijah ugotavljali, da je pravzaprav v
osnovi pri deklicah prisotna direktna agresija, da pa se zdi, glede na norme in
pricakovanja zahodne kulture, izkrivljena. Isti avtorji so v svoji raziskavi odkrili na
splosno niZjo stopnjo stabilnosti agresivnega vedenja pri deklicah kot pri deckih na
eni strani, na drugi pa, da izraZajo vi§jo stopnjo »subtilne agresije« kot fantje (Cairns,
1989; Crick, 1997; Crick in Grotpeter, 1995; Galen in Underwood, 1997; Lagerspetz,
1988; v: Putallaz, 2004, str.12). Ugotovili so, da neke za spol tipi¢ne vedenjske
oblike ostajajo manj ali bolj stalne in se ne spreminjajo, medtem ko naj bi bile
atipi¢ne oblike tudi manj stalne. Svoja odkritja so skuSali utemeljiti s predpostavko,
da so dekleta v osnovi prav tako agresivne kot fantje, da pa se to kaZe na drugacen
nacin.

Avtorji leta 1985 opravljene raziskave D. G. Perry, L. C. Perry in R. J. Weiss
(Simmons, 2002, str. 18) so potrdili domnevo, da ucitelji in starSi pri deklicah
skuSajo prepreciti pojav fizicnega in direktnega agresivnega vedenja, medtem ko ga
pri deckih na nek nacin celo nezavedno spodbujajo (»Dekletom se rece, naj bodo
tiho, fantom ne.«) Studija, opravljena leta 1999 na univerzi v Michiganu, je potrdila,
da so dekletom zapovedali, naj bodo tiho trikrat pogosteje kot deckom (prav tam, str.
19).

Tudi Macoby in Jacklin (po Pepler, 1991 v: Pu$nik, 1999, str. 12) sta naredila
obseZno Studijo o razlikah med spoloma in ugotovila:
» decki so evidentno bolj agresivni v stikih z vrstniki Ze od predsolske dobe,
njihova agresivnost se kaze visja tudi v verbalni in fizi¢ni obliki;
» vecja agresivnost ima bioloske osnove, razlike med spoloma se kazejo ze v
zgodnjem otroStvu v vseh Studijah razli¢nih kulturnih okolij;
» na agresivno vedenje vplivajo tudi socialni dejavniki in socialno ucenje, kjer
se spoloma spet pripisuje razlicno vlogo.

Zdi se, da deklice glede na norme zahodne civilizacije odprto, direktno agresivno
vedenje odklanjajo, pravijo avtorji Cairns, Perrin in Cairns, 1985 v Huesmann,
(1994, str. 134). Sociologinja Campbell (Simmons, 2002, str. 31) je ugotovila, da je
navzven vidna mosSka agresivnost v bistvu kontrola njihovega okolja in integritete,
medtem ko pri Zenskah velja prepriCanje, da jih determinira do okolja njihov odnos.
Zenske bolj kot moske vodi strah pred osamljenostjo (prav tam, str.31).

4.3.3.1 PRICAKOVANJA DRUZBE DO DEKLET

Avtorica Campbell (1993, v: Simmons, 2002, str. 17) navaja, da druZzba Se danes
pretezno Zivi v prepricanju, da je agresija znak moskosti. Pravi, da se takrat, ko so
moski nezmozni kontrolirati svoje okolje in Zivljenje, to izraza z agresivnim
vedenjem. Po njenem mnenju lahko gredo celo tako dale¢, da imajo legalen dostop
do grobosti in razgrajanja vsevprek. In druzba to pri deCkih sprejema. Tako vedenje
naj bi se pricelo Ze zelo zgodaj, z Zeljo deCka po grobi igri. Psihologa Lyn Mikel
Brown in Carolin Gilian trdita, da se od deklet pri¢akuje, da so dobra, da so sposobna
svoje vedenje kontrolirati, da imajo »popolne odnose« (Simmons, 2002, str. 17).
Avtorica Orenstein pa (prav tam, str, 17) v knjigi Schoolgirls pravi, da se od deklet
pricakuje, da so prijetne, simpaticne, energic¢ne, prodorne, odkritosr¢ne, da nimajo
¢rnih misli, da govorijo potiho, da so vedno ljubko prijazne, da niso nikoli grobe, da
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niso ukazovalne, da so mile, strpne, ustreZljive, uspesne v Soli, lepe in skrbne.
Deklice npr. Se posebej vzpodbujajo, da se ukvarjajo z gospodinjskimi deli, poleg
tega so Stevilne Studije pokazale, kako se stereotipa moskosti in Zenskosti Se napre;j
vsiljujeta tako v otroStvu kot v odraslem obdobju, izpostavlja Oakleyeva
(Haralambos in Holborn, 1999, str. 597).

Izrazanje agresivnega vedenja je za dekleta nevarno in nesprejemljivo. Lahko jih
spravi ob dober glas in vsi, ki jih vzgajajo, so nad njimi praviloma razocarani. Biti
prijazen pa (prav tam, str. 17) pomeni: ne biti agresiven, ne biti jezen, ne biti v
konfliktih. Kreirane vrednote deklet so torej taksSne, da okolje sprejema le tisto, kar
je za njih sprejemljivo. Deklice med odras¢anjem dobivajo drugacne informacije o
primernem vedenju kot decki. Pravila za dekleta (Simmons, 2002, str. 18) so
drugacna kot za fante. Vse, kar pri dekletih spominja na agresijo, je kaznovano s
socialno zavrnitvijo, ¢esar pa si dekleta ne morejo, ne Zelijo in nocejo privosciti.

Posamezni avtorji trdijo, da so temeljne razlike med vzorci vedenja med decki in
deklicami v izrazanju vzorcev, drugi bolj poudarjajo razvojne znacilnosti
posameznega spola (Putallaz, 2004, str. 43). Laqueur (ZavirSek, 1002, str. 202)
poudarja, da sta bioloSka spola izumljena kot materialni dokaz ustvarjenih razlik
med spoloma.

Cricks in Casa (v: Putallaz, 2004, str. 59) sta ugotovila, da je odnosna agresija bolj
znacilna za predsSolske in Solske deklice kot za decke. Po mnenju avtorice Campbel
(Simmons, 2002, str. 17) je pojav agresije mo¢an barometer pri¢akovanih socialnih
norm in vrednot za posamezni spol. Vecina socialnih in kulturnih antropologov
(Harambols in Holborn, 1999, str. 597) meni, da so vloge spolov ustvarjene kulturno
in ne bioloSko ter da se Zenske ucijo vedenja, ki se priCakuje od njih, da je kultura
druZzbe tista, ki najbolj vpliva na ustvarjanje moskega in Zenskega vedenja. Omenjena
avtorja tudi pravita, da ¢e Ze obstajajo bioloSke teznje, da se moski in Zenske vedejo
drugace in na razli¢ne nacine, jih kulturne teZnje in faktorji lahko preglasijo.

Dejstvo je, da deklice bolj kot decke u¢imo samonadzorovanja in da od njih
pricakujemo, da bodo razmisljale o vplivu svojih dejanj, kar naj bi jim bilo tudi v
pomoc¢ pri ponotranjanju druZbenih standardov, pravita Keanan in Shaw (1997, v:
Papalia, 2004, str. 260).

Avtorica Rich (Simmons, 2002, str. 16) govori o tem, kako okolje Se v nedavni
preteklosti ni sprejemalo jeze pri Zenskah in so jih oznacevali kot: ljubosumnice,
nezanesljivke, neposlusnice, nepokornice, skrivnostnice ... Se danes se stiske Zensk
pogosto opisujejo, kot da ima predmenstrualni sindrom, poporodno depresijo.
Agresivno vedenje deklet pa se opisuje kot premetenost, zvitost, potuhnjenost,
spretnost, manipulacija, hudobija idr. Dejstvo pa je, da se Zenske s tem pogosto
poistovetijo. Richova (prav tam) tudi trdi, da je vedenje, ki se nanaSa na Zenski spol,
Se danes redkokdaj predmet kritiénega pogovora in razmisljanja. Pravi celo, da je
tako oznacCevalno vedenje kot normalno sprejemljivo v vsakdanjih pogovorih o
dekletih. Gre za zelo stereotipna prepri¢anja, da dekleta pac¢ taka so in da pac tako
delajo. AmeriSka kultura, pravi Simmonsova (2002, str. 126), je zgrajena na tem, da
vsebuje veliko tekmovalnosti in neodvisnosti. Problem je v tem, da se ne ve, kje je
meja med zdravo tekmovalnostjo in stanjem, ki podpira Skodljivo razvijanje
individualnosti posameznice.
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Kljub temu da je v druzbi prisotnih precej nenapisanih pravil in norm glede vedenja
deklet, pa je s strokovnega vidika to podroCje Se vedno precej neraziskano.
Posledi¢no nismo v literaturi uspeli zaslediti raziskav, ki bi bile izrazito usmerjene v
pojav prikritega agresivnega vedenja deklet oz. smo jih zasledili le izjemoma v
primeru rezultatov posameznih raziskav, ve¢inoma tujih avtorjev. To kaze na to, da
se v pojav prikritega agresivnega vedenja med dekleti sploh ne poglobljamo in ga ne
raziskujemo. Posledi¢no teh tezav ne znamo pravilno prepoznati, opazovati ali se na
njih pravilno odzivati. Resni¢no ozadje in motivi za pojavljanje agresivnega vedenja
pri dekletih nam tako ostanejo skriti in nedostopni za ustrezno obravnavo.
Prepogosto pa lahko pride tudi do tega, da se problemi prikritega agresivnega
vedenja zaradi nepoznavanja podro¢ja prikazujejo v pretirani obliki (npr.: negativne
izkuSnje bi se morebiti lahko prikazovale kot motnje) in se jih poistoveti z
nasiljem, kar ima spet lahko zelo Skodljive posledice.

4.3.4 VPLIV MEDIJEV

Osebni racunalniki, internet in mobilni telefoni so postali del vsakdanjika ter so tako
resniCen in zelo Ziv del Zivljenja danaSnjih deklet. Avtorica Putallaz pravi, da otroci
zelo zgodaj dobijo informacije o tem, kaj je prav in kaj ne za Zensko ali za moSkega
prav v medijih (Putallaz, 2004, str.50). Podatki statisti¢nega urada so pokazali, da je
v Sloveniji leta 2006 kar 75 % gospodinjstev z otroki imelo doma osebni racunalnik
(Sterk, 2007, str, 3). Ob tako hitrih spremembah je precej verjetno, da televizija ved
ne predstavlja osrednje medijsko okno v Zivljenju deklet, ki tako lahko Ze danes
namenjajo ve¢ ¢asa brskanju in druzenju po internetu kot pa gledanju televizije.

Televizija v vse domove prinaSa prizore agresivnega vedenja in otroci vidijo mnogo
nasilja. Gledajo jo obCutno preve¢ (tudi od dvanajst do petindvajset ur tedensko)
(Hofferth, Sege in Dietz, 1994, Statistic Canada, 1997, v Papalia, 2003, str. 344).
Nekatere prizore sicer obsojamo, a zdi se, da je vse manj pregleda nad tem, kaj se
dogaja, saj so mediji (tv, raCunalnik ... ) mo¢no vpleteni vsepovsod. Stalno
prikazovanje nasilnih prizorov o kriznih razmerah, doseze prej slabe kot dobre
ucinke. Imajo mocan vpliv, saj mladostniki marsikdaj razumejo njihova sporocila kot
dovoljenje za uporabo lastnega agresivnega vedenja. Raziskave v 60-ih letih
potrjujejo, da se otroci, ki vidijo veliko nasilja na televiziji, vedejo bolj nasilno (Coie
in Dodge, 1998, v: Papalia, 2003, str. 345).

Poleg tega danes vsaka Solarka potrebuje racunalnik za izdelavo razlicnih Solskih
nalog. Prav tako skorajda ni ve¢ posameznice, ki ne bi imela mobilnega telefona.
Racunalnik in mobilni telefon sta tako nedvomno zavzela pomembno mesto na
druzbenem in izobraZevalnem podrocju.

StarsSi se zaradi nezadostnega poznavanja vplivov medijev v svoji vlogi pogosto ne
znajdejo dovolj dobro. Z uporabo doloc¢enih medijev in z varnostmi ukrepi pogosto
niso dovolj dobro seznanjeni. Zaradi tega so otrokom izkrivljeni in protislovni
prikazi vlog Zensk, ki jih mediji pogosto prikazujejo, vse preve¢ dostopni. Ne eni
strani prikazujejo ljudi iz sveta glasbe, filma, politike idr. v dveh skrajnostih: kot
izjemno uspeSne in sposobne na eni strani in kot predrzne, nasilne, objestne,
neotesane, nezrele idr. na drugi. S kom naj se poistovetijo nasa dekleta? Dekletom, ki
Zivijo v dolocenih pric¢akovanjih, napeto vzdu§je ali razoCaranje povzroca tudi strah
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in negotovost ali pa ob pretiranem pojavu doloCenega agresivnega vedenja postanejo
neobcutljive, »navidezno imune«.

Tudi Sola ima lahko pomembno vlogo, vpraSanje pa je, koliko pozornosti in
aktivnosti ter dejavnosti temu podrocju dejansko posveca. Predvsem posamezen
ucitelj je zagotovo v vlogi, ko lahko ponuja otrokom dovolj dobre informacije o
uporabi, vplivu in nevarnostih razlicnih medijev.

Vendar pa virtualni svet ne ponuja le neprijetnosti in nevarnosti. Ob varni uporabi

sodobne informacijsko-komunikacijske tehnologije se dekletom ponujajo tudi
pozitivne priloznosti.
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5 RAZISKOVALNI PROBLEM

S prikritim agresivnim vedenjem si dekleta kvarijo medsebojne odnose, ugled in
vplivajo na psihi¢no stanje posameznice (Papalia, 2003, str. 274). Pojavne oblike kot
je Sirjenje govoric, zmerjanje, odklanjenje prijateljstva, izkljuCevanje iz skupine
nagajanje, Sikaniranje, norCevanje, posmehovanje ipd. so pojavi, ki bi morali biti
zaskrbljujodi, saj take oblike vedenja pus¢ajo hude psihi¢ne posledice. Ce ga nad
posameznikom izvajajo dalj Casa, gre za eno od oblik izvajanja psihi¢nega nasilja.

Glede na vrsto izkuSenj, ki jih imajo na podrocju prikritih oblik agresivnega vedenja
dekleta in ucitelji, ki smo jih intervjujali, je bil namen raziskovalne naloge ugotoviti
simptomatiko in pojavnost prikritth oblik agresivnega vedenja pri dekletih v
osnovnosolskem obdobju in razliko med tistim, kar navajajo dekleta in tistim, kar
navajajo ucitelji.

Ugotavljali smo, katere prikrite agresivne oblike vedenja doZivljajo dekleta in katere
oblike opazijo ucitelji na izbranih slovenskih osnovnih Solah. Skusali smo dobiti
posnetek obstojeega stanja in iz posredovanih informacij oblikovati predloge za
reSevanje prikritih oblik agresivnega vedenja.

Z raziskavo smo zeleli ugotoviti, v kolik§ni meri poznajo termin prikrite oblike
agresivnega vedenja deklet ucitelji, kako se s tem soocajo, ali in na kakSen nacin se
izobrazujejo za boljse prepoznavanje, kako ukrepajo in kje sami vidijo najvec tezav.

Zeleli smo prispevati svoj delez k strokovnemu socialno-pedagoskemu delu na
podro¢ju prepoznavanja specifike deklet in dela z njimi v slovenskem prostoru.
Glede na dobljene rezultate vseh intervjuvancev smo skusali razviti preventivne
smernice, ki bi lahko bile dekletom in uciteljem v konkretno pomoc¢ pri iskanju poti,
kako se z agresivnim prikritim vedenjem soociti in kako v danem primeru ravnati in
ugotoviti, ali kategorija deklet res potrebuje druga€no usmerjeno pozornost s strani
uciteljev v razredih.

Zanimalo nas je, kaj intervjuvanci razumejo pod pojmom prikrite oblike agresivnega
vedenja. Predvidevali smo, da ima Sola s svojimi pravili vpliv na izvajanje prikritih
oblik takega vedenja. Poleg tega smo v raziskavi Zeleli pridobiti sliko o tem, kaksSen
vpliv na prikrito obliko agresivnega vedenja ima primarno socialno okolje — druZina.
Razmisljali smo, ali je prikrita oblika agresivnega vedenja v povezavi z ucnim
uspehom deklet. Predvsem pa smo Zeleli ugotoviti, ali so ucitelji dovolj pozorni na
take oblike vedenja.

Cilj predstavljene naloge je bil pridobiti vpogled v problematiko prikritega
agresivnega vedenja deklet v slovenskem Solskem prostoru. V kolikor so nam to
dopuscale predhodnje raziskave, smo nameravali ugotoviti, ali je vedenje deklet v
slovenskem prostoru skladno z ugotovitvami tujih avtorjev (opis Studij v knjigah
Odd Girl Out, The Hidden Culture of Aggression, Simmons, 2002 in Antisocial
behavior, and Violence among girls, Putallaz, 2004 in Helping Children with
Aggression and Conduct Problems, Bloomquist, 2002). Ti namrec¢ navajajo, da so
dekleta bolj agresivna, kot smo v preteklosti verjeli in da se tekom odrascanja ta
agresija izraza v razli¢nih oblikah, med katere sodijo tudi prikrite oblike agresivnega
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vedenja. V skladu z naSim ciljem smo se fokusirali predvsem na prikrite oblike
agresivnega vedenja in razlicne oblike njegovega izrazanja pri dekletih v slovenskem
prostoru. Zanimalo nas je ali gre le za tezavo, ki jo opazajo posamezniki, ali za $irSi
problem.
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6 METODOLOGIJA

6.1 METODOLOSKA IZHODISCA

Prikrito agresivno vedenje predstavlja kompleksno in slabo raziskano podrocje,
predvsem z vidika spolno specificnega vedenja. Zaradi tega smo ocenili, da ima
kvalitativen pristop na podro¢ju izbrane tematike izrazito prednost pred
kvantitativnim. Kot za pedagoSko kvalitativno raziskovanje pravi avtor Sagadin
(2001, str. 12), » ... je znacilna interpretativna paradigma, kjer je poudarek na
razumevanju in interpretaciji raziskovalnih situacij, procesov, dogajanj, odnosov,
reakcij, ravnanj ... iz perspektive njihovih udeleZencev(akterjev); to je, kako
posamezniki (akterji) vidijo, interpretirajo doloceno situacijo, proces, kaksni so
nameni, motivi, smisli (pomeni) njihovih reakcij in ravnanj iz njihovih zornih
kotov.« Avtor Mesec (1998, str. 22) meni: »Pojem kvalitativno raziskovanje je skupni
pojem za zelo razlicne teoreticne, metodoloske in metodicne pristope k druzbeni
resnicnosti. «

Za kvalitativno raziskovanje smo se odlocili predvsem iz naslednjih razlogov:

» v slovenskem prostoru je sicer bilo narejenih nekaj raziskav — ki pa so bile
vecinoma kvantitativne narave. Odlocili smo se za drugacen pristop razumevanja
izbrane druzbene problematike tako pri zbiranju kot tudi analizi podatkov,
posledi¢no pa tudi pri predstavitvi pridobljenih rezultatov;

» prikrito agresivno vedenje bi teZko analizirali s kvantitativnim pristopom,
kvalitativna metoda pa nam omogoca boljSi vpogled v dinamiko pojava
prikritega agresivnega vedenja, ki ga je tezko izmeriti, saj je problem prevec
senzibilen in razprSen;

» zanimale so nas percepcije deklet in uciteljev, njihovi subjektivni pogledi in
ocene, teZiSce je na njthovem zornem kotu;

» zanimale so nas povezave med teorijo in dejanskim stanjem, izpeljali smo
»poskusno teorijo«, kot jo poimenuje avtor Mesec (prim. 1998).

V raziskavi, ki smo jo izvedli, smo se opirali na postopke ve¢ avtorjev (Bierman,
1983, v Blomquist, 2005, str. 79-87; Halmi, 1996, str. 252 — 263; Javrh, 2006,
Kobolt s sodelavci, 2002, str. 177; Mesec, 1997, str. 20; Mesec, 1998 str. 103-120 in
Sagadin, 2001, str. 12).

6.2 OPIS VZORCA

V vzorec smo zajeli dekleta in ucitelje, ki ta dekleta poucujejo. Pred njihovim
izborom smo vodstvu Sole izrazili Zeljo, da bi Zeleli pridobiti ucitelje, ki posamezna
dekleta poucujejo in da bi v raziskavo vkljucili tudi kakSnega moskega predstavnika.
Ucitelji so se odlocili za sodelovanje sami, predvsem razrednikom se je zdelo
samoumevno, da v raziskavi sodelujejo. V raziskavi sta zaradi tega sodelovala tudi
ena uciteljica, zaposlena le za dolocen Cas, in en ucitelj s Se nedokoncano izobrazbo.
Od 16 uciteljev smo v intervju vkljucili 12 uciteljic — po tri iz posamezne Sole.
Delovna doba vseh uciteljev je razlicna, od enega pa do 30 let. V vprasalniku za
ucitelje smo zabeleZili spol, starost, stopnjo izobrazbe in ¢as poucevanja deklet, pri
dekletih pa spol, starost, u¢no uspesnost preteklega Solskega leta in demografsko
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podrocje, iz katerega izhajajo. Tako dekleta kot ucitelje smo pred samo izvedbo
raziskave seznanili z njenim namenom.

Kriterij izbire vzorca za dekleta je bil obiskovanje 7. razreda devetletke, moZnost so
posamezni razredniki dali vsem dekletom, o sodelovanju v raziskavi so se odlocale
same, kasneje smo zanje pridobili soglasje starSev. Odloc€ili smo se za naklju¢no oz.
prostovoljno vzorcenje pri dekletih.

Za potrebe raziskave smo v intervjuje zajeli vzorec, ki je vkljuceval dve skupini:
» 16 deklet starih med 12 in 13 let vkljucenih v 7. razred osnovne $ole,

» 16 uciteljev, ki ista dekleta poucujejo (nekateri med njimi so tudi razredniki).

Da bi ugotovili, ali obstajajo med posameznimi okolji kakSne pomembne razlike,
smo se odlocili vkljuciti dekleta iz dveh razli¢nih okolij (ruralno in urbano).

Prikazi odnosnih spremenljivk:

Tabela 2. Sestava vzorca uciteljev glede na spol in starost.

Starost M |Z SKUPAJ
0d 20 do 29 let 2

0d 30 do 39 let 2 2

0d 40 do 49 let 4

0d 50 + 2 4

SKUPAJ 4 12 |16

Tabela 3. Sestava vzorca uciteljev gleda na delovne izkusnje (po obdobju kariere).

Obdobje kariere Leta delovnih izkuSenj M 7 SKUPAJ
Zgodnja 0-5 1 3 4

Srednja 6-20 2 4 6
Pozna/zrela leta 21-30 1 5 6
SKUPAJ 4 12 16

Tabela 4. Sestava vzorca uciteljev glede na regijo, kjer ucitelji poucujejo.

REGIJA M |Z |SKUPAJ
GORENJSKA 1 3 4
LJUBLJANA 2 6 8
SAVINJSKA 1 3 4
SKUPAJ 4 12 16
Tabela 5. Sestava vzorca uciteljev po izobrazbi.

IZOBRAZBA M Y/ SKUPAJ
SREDNJA 1

VISJA 2 5

VISOKA 2 6

SKUPA]J 4 12 16

46



NataSa Durjava ** Prikrite oblike agresivnega vedenja deklet

6.3 OPIS INSTRUMENTARIJA

6.3.1 NESTANDARDIZIRANI POLSTRUKTURIRANI
INTERVJU

Uporabili smo nestandardizirani polstrukturirani intervju in sicer v lo€eni obliki za
dekleta in za ucitelje. S tem smo Zeleli pridobiti niz podatkov iz dveh razli¢nih
perspektiv in virov (po Mesec, 1997, str.10). Polstrukturirani vpraSalniki po avtorju
Mescu sodijo med metode kvalitativnega znanstvenega raziskovanja (1998, str. 80),
ki jih avtor opredeljuje kot metode t.i. spraSevanja. Pri teh oblikah ni do potankosti
pripravljenega vprasalnika, saj se raziskovalec v intervjuju zgolj opira na prej
pripravljena vpraSanja, ki mu tako sluZijo kot vodilo oz. predlog za izvedboo
intervjuja.VpraSanja za ucitelje in dekleta smo prilagodili in povzeli po knjigi
Simmonsove (2002) z naslovom »Odd Girl Out, The Hidden culture of Aggression in
Girls« in raziskavi avtorjev Lagespetzom ter BjorQvista (1994) z naslovom »Indirect
Aggression in Boys and Girls«.

Da bi z metodo polstrukturiranega intervjuja pridobili ¢imbolj kakovostne rezultate,
smo si za boljSe definiranje in prepoznavanje oblik agresivnih vedenj, ki jih dekleta
uporabljajo, pri izvedbi intervjuja pomagali Se s konfliktnim odzivnim vprasalnikom
avtorice Richardson (2003).

PRILOGA 1: Opomnik — prikaz vpraSanj intervjuja za ucitelje
PRILOGA 2: Opomnik — prikaz vpraSanj intervjuja za dekleta
PRILOGA 3: Konfliktni odzivni vprasalnik

6.4 POSTOPEK IN TEHNIKE ZBIRANJA PODATKOV

6.4.1 NACIN ZBIRANJA PODATKOV

Pred izvedbo raziskave smo pridobili soglasja posameznih Sol. V sodelovanju z
ravnatelji Sol smo se za koordinacijo izvedbe dogovorili s svetovalnimi delavci Sole.
Pred izvedbo intervjujev smo dekleta ter njihove starSe oz. zakonite zastopnike
seznanili z namenom in potekom raziskave ter od slednjih tudi pridobili njihovo
soglasje oz. pisno potrditev. Nihce od starSev, ki smo jih za sodelovanje zaprosili,
tega ni odklonil.

Intervju je bil anketirancem predhodno predstavljen z natancnimi navodili. Pri
izvedbi intervjuja je bil narejen tudi magnetogramski zapis, ki je omogocil kasnejsi
transkriptivni zapis pogovora. Pri izvedbi vseh intervjujev je bil upoStevan Zakon o
varstvu osebnih podatkov (1999, 2000) ter temeljna in klju¢na nacela eti¢nega
raziskovanja, zbrana v eti¢nem kodeksu. Pred zacetkom opravljanja intervjujev smo
poskrbeli, da so intervjuji potekali v ¢imbolj naravnih in umirjenih oz. nemotecih
okolis¢inah. V raziskavo smo zajeli skupno 32 anketirancev, s katerimi smo opravili
intervjuje, ki so trajali od 35 do 60 minut.

Odlocili smo se za strategijo intervjuja, dobljene podatke smo transkriptivno zapisali.
Vse intervjuje smo opravili osebno. Zapise smo slovni¢no minimalno popravili in jih
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nismo lektorirali. Gradivo obsega priblizno 150 strani gosto tiskanega besedila. Vsi
podatki, pridobljeni z raziskavo, so strogo zaupne narave.

6.4.2 KRAJEVNE ZNACILNOSTI

V Solskem letu 2006/2007 smo opravili pilotni del raziskave z anketiranimi dekleti in

ucitelji na treh razli¢nih podrocjih Slovenije:

- dve Soli v Ljubljani (Osnovna Sola Mirana Jarca in Osnovna Sola Prezihovega
Voranca),

- Osnovna Sola Mozirje,

- Osnovna $ola Staneta Zagarja Lipnica v Kropi.

Na vsaki Soli so sodelovali po Stirje ucitelji in v skladu z nasSimi Zeljami, da bi v
raziskavo vkljucili tudi ucitelje moSkega spola, so na vsaki Soli tako sodelovale po
tri uciteljice Zenskega spola ter po en ucitelj moskega spola. Iz vsake posamezne
Sole so bile tudi po Stiri dekleta.

6.4.3 CASOVNI POTEK

Pripravili smo vodila za potek obeh intervjujev. Vse intervjuje smo opravili v drugi
polovici drugega ocenjevalnega obdobja, v spomladanskem ¢asu med koncem aprila
in v zacetku maja 2007. Tak ¢asovni okvir za zbiranje podatkov smo si izbrali, ker
smo na podlagi izkusSenj pri delu v Soli predvidevali, da so kasneje v Solskem letu
ucitelji in dekleta Se dodatno obremenjeni in pod stresom in bi morda Zeleli z
intervjujem hitreje opraviti, ali bi odklanjali morebitno sodelovanje z nami. Intervjuji
so potekali po opravljenem rednem pouku.

V fazi terenskega dela smo bili zelo pozorni na odnosni vidik nasega pogovora. Ko
smo z intervjuvanci vzpostavili prvi kontakt, smo se najprej osredotocili na
vzpostavitev medsebojnega zaupanja. Ta Cas je bil pri posameznih osebah (tako
ucenkah kot uciteljih) razli¢no dolg. Ali smo s tem prisli do boljsih informacij, ne
moremo presojati. Ob zacetku smo vzpostaviti osnovno medsebojno zaupanje in v
¢asu intervjuja bili pozorni na opazovanje sogovornika in na vodilne teme intervjuja.
Ob anketiranju smo si zapisali le nekaj osnovnih podatkov, inicialke, zapisano
Stevilko intervjuja in starost posameznega dekleta ali ucitelja. Vse intervjuje smo
posneli in jih kasneje zapisali. Tako posnetke kot tudi zapise hrani avtorica.
(PRILOGA 4 : Prikaz zapisa posnetka magnetogramskega zapisa).

6.4.4 PREDHODNO UREJANJE GRADIVA

Kot izhodiS¢no gradivo za analizo so nam sluzila posneta in nekatera zapisana
besedila oz. deli besedil. Pri analizi gradiv je bilo nujno upostevati nekatere razli¢ne
dejavnike tvorcev besedil, kot so njihova uporaba jezika, njihov prvi jezik in nare¢na
skupina, okoliS¢ine nastanka intervjuja ter okolje, v katerem smo intervju opravili.
Avtor Ellis (1994, str. 50) piSe o tem, da ima sam nacin pridobivanja gradiva lahko
pomemben vpliv na rezultate. Ob urejanju smo se skuSali osredotociti na elemente
realnosti posameznika, oblikovanega skozi lastne psiholoske procese, ki so povezani
s socialnim okoljem in vidikom izobrazevalnega procesa. SkuSali smo raziskati
povezanost uspeSnega spoprijemanja s prikritimi oblikami agresivnega vedenja
deklet z vrstniSkimi odnosi, nacini poucevanja uciteljev idr. Razlago smo gradili na
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osnovi vseh opravljenih 32 intervjujev, ki so se med seboj dopolnjevali. Vsakega
naslednjega smo primerjali in dobili ilustracijo sekven¢ne analize ter skuSali sestaviti
zacasno teorijo. Pri tem smo skuSali ohranjati stalni stik z vso dosegljivo teorijo,
pregledovali smo jo in jo sproti dopolnjevali.

Preden smo se lotili poglobljene analize, smo se odlocili za obdelavo le nekaterih
kategorij, saj smo ugotovili, da se zaradi izrazito velike koliine gradiva v tej
raziskavi ne da zajeti analize vseh podatkov.

Zaradi nujnosti selektivnega prikaza rezultatov raziskave v delu zgolj ilustrativno
prikazujemo posamezne faze obdelave empiricnega gradiva, medtem ko je pod
naslovom Kvalitativna analiza rezultatov strnjena interpretacija vsega materiala.
Posnete intervjuje smo najprej zapisali v strnjeni, zgosceni, interpretativni obliki, to
gradivo pa dali v dopolnitev in korigiranje intervjuvancem, da kasneje ne bi
prihajalo do kaksnih nepredvidenih zapletov. Tako ucitelji kot dekleta so se z zapisi
strinjali, niCesar niso Zeleli spreminjati, tako da kasneje ni bilo v zapisih nobenih
dopolnil.

6.5 OBDELAVA PODATKOV

Podatke smo posebej za dekleta in posebej za ucitelje analizirali v naslednjih
korakih:

6.5.1 DOLOCITEV ENOT KODIRANJA

Pregledali smo posamezne zapise pogovorov, se skusSali v njih poglobiti ter oznaciti
v njih posamezne misli, originalne izseke, izjave in poudarke. V prvem koraku smo
izvedli natancno analizo posameznega primera, v analizi vseh smo prisli do nekaj
neodvisno ponavljajocih se kategorij, ki smo jih kasneje tudi zdruZili.

6.5.2 UREJANJE GRADIVA/PROSTO KODIRANJE

Intervjuje smo najprej prosto kodirali (po Mesec 1988, str. 103-120) in besedilu
intervjujev pripisali odprte kode. K originalnim, vsebinsko smiselnim, pomensko
polnim in sklenjenim delom besedila smo pripisali kratke pojme oz. stavke, ki so
nam opisovali bistvo segmenta raziskovalnega intervjuja (PRILOGA 5. Ilustrativni
primer postopka obdelave empiri¢nega gradiva- intervju z uciteljem).

6.5.31ZBOR, DEFINIRANJE IN  KLASIFIKACIJA
RELEVANTNIH POJMOYV IN KATEGORIJ

Ponovno smo pregledali posamezne zapise pogovorov, oznacili originalne izseke
izjav, izbrali tipicne izjave, s katerimi smo Zeleli ilustrirati posebne izpovedne in
opazne teme, staliS¢a in doZivljanja deklet in uciteljev .

V tabelah so v prvi koloni pod nazivom Postavka zapisane dobesedne izjave
intervjuvancev, pomembnejSa sporocila so podc¢rtana. AvtentiCnost smo skusSali
ohraniti tako, da smo »pustili raziskovancu besedo« (Mesec, 1997, str. 48). Zapisane
besede so preoblikovane v minimalni meri, tako da je iz njih razvidno osnovno
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sporocCilo odgovora. Vcasih se v tekstu pojavi primer, ko se posamezen odgovor
nanasa na predhodno alineo in samostojno ne predstavlja smiselno zakljuCenega
odgovora, a se nam je vsebisnko zdel pomemben za nadaljnjo analizo. V takih
primerih smo izjavo izjemoma preoblikovali ali ji dodali kaks$no klju¢no besedo, da
je bilo jasno razvidno, na kaj se nanasa. V veCini primerov smo jih preoblikovali v
pogovorni oz. nekatere v knjizni jezik. Izjave smo zapisali v skladu z napotki za
analizo empiri¢nega gradiva (po Mesec, 1998, str. 88).

6.5.4 OBLIKOVANJE TEMATSKIH KATEGORIJ

Opredelili smo S$tevilo mnenj in izjav, podatke raz¢lenili na enote (kode), jih
klasificirali, povezali, zdruzili in oblikovali v posamezne tematske kategorije
(PRILOGA 6: Oblikovanje opomnika za zbiranje)

6.5.5 OBLIKOVANJE POVZETKOV

S pomocjo povezanih podatkov smo skuSali oblikovati, pojasniti, izlus¢iti in
formulirati teorijo po posameznih pomembnejSih podatkih, ki smo jih pridobili.
Opirali smo se na postopke razli¢nih avtorjev (Bierman, 1983, v Blomquist, 2005,
str. 79-87; Halmi, 1996, str. 252 — 263; Kobolt s sodelavci, 2002, str. 177; Mesec,
1997, str. 11-20; Mesec, 1998, str. 122; Sagadin, 2001, str. 12 in Javrh, 2006).
Kljub teZavam pri izbiri podatkov in katere teme zajeti, smo si zamislili pot, v katero
smer se bolj poglobiti. Strukturo urejanja gradiva smo povzeli po modelu avtorja
Meseca. S tem se je natan¢neje pokazalo, katere teme bodo predmet raziskave.

7 ANALIZA REZULTATOV

Gre za predstavitev, ki je umeS€ena v dolocen Cas in prostor, njeno vsebino pa
zaznamujejo konkretni sogovorniki, ucitelji in dekleta. Predstavitev je prerez
takratnega videnja deklet in uiteljev, ki so nam odgovarjali na vprasanja. Zelimo
predstaviti del¢ek njihovega videnja, kot smo ga imeli priliko spoznati v intervjujih.
Preden zacnemo z interpretacijo, je treba poudariti besede Mesca (1997, str. 11) ki
pravi: » /... / spoznanja, do katerih pride raziskovalec, niso dokoncna resnica,
ampak zgolj njegova razlaga empiricnega gradiva, ki ga je imel na razpolago /... /.
Kar mislimo, da vemo o kaki stvari, ni nekaksna objektivna resnica, ampak nasa
kolikor mogoce utemeljena in podrobno opisana predstava o tem, kaksna je stvar —
kot taka pa je zgolj ena od ve¢ mozZnih konstrukcij ali interpretacij.« Izbrani citat
nam je sluzil kot vodilo k verodostojnemu, korektnemu in ¢imbolj objektivnemu
pisanju.

Predstavili bomo zgodbe (po Mesec, 1997, str. 27) po posameznih pridobljenih
kategorijah. Avtor Mesec pravi, naj se kvalitativna raziskava bere kot pripoved, kot
zgodba. Vsebine bolj natan¢no dolocajo dekleta in ucitelji, ki so v okviru takratnega
konteksta v intervjuju krajevno in ¢asovno skladno odgovarjali na vprasanja. Analizo
gradiva smo v posameznih vsebinah obravnavali lo¢eno, saj med njimi nismo nasli
zadosti identi¢nih tock. Kjer smo nasli skupni imenovalec, smo analizo zdruZili.
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7.1 OSEBNA RAVEN

7.1.1 ANALIZA OSEBNEGA POGLEDA DEKLET

Vprasanje, ki smo ga zastavili, se je nanaSalo na predstavitev deklet. Zeleli smo
izvedeti, kaj bodo o svojem videnju in doZivljanju sebe povedale. V primeru
predstavitve deklet se nam je zdelo pomembno vedeti, v katere dejavnosti so
vklju€ene in kakSne spretnosti razvijajo, to, kaj jim je pri njih samih vSec¢ in Cesa ne
marajo, kako opisujejo svoje lastnosti, kako je z njihovimi custvi, njihovem
razumevanju odnosov in pocutju med vrstnicami ter odzivanju na konfliktne
situacije.

7.1.1.1 O SPRETNOSTIH IN DEJAVNOSTIH DEKLET

Dekleta o svojih spretnostih ne povedo veliko in jim ne pripisujejo velikega pomena,
zdijo se jim samoumevne, Ceprav po dobljenih rezultatih vidimo, da se jim zdijo
pomembne in da jih pri sebi ocenjujejo kot pozitivne, saj so jih vedno tudi same
izpostavile. Dodatne mozZnosti vrstniSkega vklju€evanja deklet so dejavniki, ki dobro
vplivajo na samovrednotenje in njihov suveren vstop v svet vrstnikov in obratno.

Dani odgovori kaZejo, da dekleta prezivljajo svoj prosti ¢as kakovostno. V anketi jih
je nekaj navedlo, da se ukvarjajo z roCnimi spretnostmi, da riSejo in ustvarjajo kar
tako. Pomembno mesto zavzemajo interesi, ki jih razvijajo v prostem casu. Njihove
interesne dejavnosti smo razdelili na tiste povezane s fizicnimi aktivnostmi oz.
dejavnosti povezane z naravo (veC kot tretjina), izobraZevalne dejavnosti: glasbeno,
kulturno in likovno ustvarjalnostjo, in na interesne dejavnosti, ki se nanaSajo na
sodobno tehnologijo (racunalnik). Ob tem je treba dodati, da imajo pri razvoju
interesov pomembno vlogo tudi starSi, saj so moZnosti vkljuCevanja v razliCne
interesne dejavnosti zagotovo pogojene (tudi) z njihovimi finan¢nimi in vcasih tudi
Gasovnimi zmoZnostmi. Ce pogledamo nekoliko bliZje, vidimo, da so v raziskavi
navedle kar nekaj interesov in dejavnosti, v katere so vklju¢ene. Ugotovili smo, da
jim je pomembna aktivnost druZenje s prijatelji. Naj nastejemo nekej dejavnosti, ki
so jih navedle, da jih obiskujejo in sicer od gibalnih (rokomet, odbojka, igranje
tenisa, kolesarjenje, rolanje, drsanje, telesna vzgoja) in izrazno glasbenih (violina,
klavir, ples) do ustvarjalno kreativnih (oblikovanje, likovno ustvarjanje, risanje in
drugo ro¢no ustvarjanje) ter jezikovnih (branje in jeziki) do naravoslovnih. Tudi
racunalnik ima pomembno mesto.

Izkazalo se je, da jih je vecina aktivnih. Dejavnosti obiskuje 11 od 16 deklet.
Nobene dejavnosti, tudi tistih ne, ki potekajo v Soli, ne obiskuje le eno dekle, ki je
ucno najmanj uspeSna (zadosten ucni uspeh). Pojavlja se vpraSanje razloga, na
katerega nismo dobili odgovora. Dve dekleti obiskujeta glasbeno Solo. Razveseljujo¢
je rezultat, da so v tem starostnem obdobju Sportne dejavnosti Se pogoste. Med njimi
ne zasledimo deklet, ki bi se s Sportom ukvarjale tekmovalno.

DruZenje s prijatelji: Ve¢ deklet pove, da so in da Zelijo biti v srediScu dogajanja, da
imajo prijateljice in prijatelje in da se rade druZijo. Tudi s fanti. Vidimo, da je
druZenje pomembna postavka, a ne izstopa tako izrazito, kot bi lahko pricakovali —
kot je npr. dekleta opisala avtorica Campbell (Simmons, 2002, str. 31), da je pri njih
strah pred osamljenostjo tisti, ki je prevladujo€, in da bi torej druZenje postavile na
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prioritetno mesto. Dekleta iz Ljubljane navajajo, da namenjajo svoj prosti Cas
predvsem Sportu in druzenju s prijatelji. Dekleta, ki Zivijo na podeZelju, obiskujejo
manj aktivnosti, ki potekajo izven Sole. Iz pogovorov je bilo razvidno, da aktivnosti,
s katerimi se ukvarjajo, niso vedno v skladu z njihovimi Zeljami. Razlog za te
ugotovitve lahko pois¢emo v dejstvu, da dekleta na podezelju morda nimajo enakih
moznosti dostopa do interesnih dejavnosti kot dekleta v mestu. Ena od deklet, ki
obiskuje Solo v Ljubljani, zivi pa v ruralnem okolju, navaja teZavo z lokacijsko
oddaljenostjo in pomanjkljivim javnim transportom, zaradi ¢esar se ne more ve¢ ¢asa
druZziti s prijatelji, kar bi si Zelela. Iz razgovora smo razbrali, da je zaradi tega, ker
nima moZnosti druZenja z drugimi, precej »oSkodovana.

Zagotovo je moznost druZenja za dekleta zelo pomembna in Ce te moZnosti nimajo,
so za marsikatero stvar prikrajSane (ne vedo, kaj se je zgodilo, se pocutijo slabo ali
pa so izolirane idr. ... ).

Pri eni od deklet je njen interes povezan tudi s poklicno Zeljo. FI ... »Rada bi
postala modna kreatorka.« Med podrocji, ki jih ne zanimajo (nezainteresiranost),
najpogosteje navajajo $olo: B3...»Sole ne maram prevec.« ali L2 ... »Nimam rada
nalog in ucenja.«

Kot smo ugotovili, dekleta rada izpostavijo tisto, kar z veseljem poc¢nejo. Po tem, kar
so nam povedale, vidimo, da jim aktivna udelezba v razli¢nih dejavnostih veliko
pomeni. Prav tako rade poudarijo svoje spretnosti.

7.1.1.2 MINENJE O SEBI

Zanimalo nas je, kak§no mnenje imajo o sebi. Se vidijo kot ljubeCe in prijazne, saj
tako od njih - po mnenju Simmonsove - (2002, str. 6) pricakuje okolica? Nadalje
Simmonsova trdi, da je pubertetno obdobje za dekleta Ze tako tezko obdobje, ko se
marsikaj spremeni. Izguba dobrega mnenja o sebi je po njenem mnenju tudi lahko
povezano s porastom agresivnega vedenja med dekleti v tem obdobju. V raziskavi
ugotavljamo, da smo na vpraSanje, kaj menijo o sebi, dobili precej skope in
nedirektne odgovore. Do izrazanja mnenj o sebi imajo zadrZano staliSce.

» Samozaupanje

Malo je deklet, ki bi izkazovale veliko samozaupanje vase: Al... »Mam tko,
pozitivno mnenje o sebi.« in ki bi suvereno ve¢ povedale o sebi kot npr., da se znajo
postaviti zase: F19... »Jaz mislim, da ko ti enkrat postanes samozavesten, te ne
opravljajo vec tako, jaz sem bila prej veliko manj samozavestna - se mi zdi, da je
samozavest veliko, ja, to je zelo pomembno.« Omenjeno dekle pove, kaj si misli o
sebi in kaj Zeli pokazati, da je. V enem primeru izvemo, da se ob nespostljivem
odnosu vrstnic dekle zna tudi postaviti zase: E26... »Ce men pac recejo, da sem
slaba v Soli, potem pac recem: Poglej svojo latinscino! Al pa tko: Najprej prvo zase,
za slabe ocene poskrbi, pol se pa zame in za druge brigaj!«

» Dvom vase

Nekatera dekleta ugotavljajo, da gredo drugim na Zivce. S tem pravzaprav
posredujejo tudi svoje mnenje o lastni podobi v skupini. Povedo, da se jim zdi, da
njihova vloga ni preveC cenjena ali da ne vedo, kako cenjene so med vrstnicami. O
svoji uveljavljenosti v skupini so tudi v dvomih: P28-29 ... »Nekaj srednjega, ko T
zraven pride, me ne spostujejo, ko smo pa same pa me.« ... Ja, 7 eno imam Se najvec¢
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teZav in to skoz. Tud danes.« Ali pa E32 ... »Ma, ne vem, kaj bi jaz lahko naredila,
mam take prjatice, ki me spostujejo, tu, v Se kaksnem drugem razredu, ne sam tle.«
Dekleta pogosto izjavljajo, da imajo o sebi »srednje mnenje«, kar je zelo
neopredeljivo. Ko pogledamo podrobneje, se zdi, da se npr. pod oznako »malo
teCna« lahko skriva marsikaj neoprijemljivega. C2 ... »Mam tko mnenje o sebi ...
nekaj vmes, hm ... « F2-3 ... »Mnenje o sebi, uh, hm, ahm, mhm ... nekaj srednjega,
sebe tezko ocenjujem, véasih sem bolj slabe volje, véasih pa dobre.« (isto F3): »Uh,
hm, ahm, nekaj srednjega, vcasih sem bolj slabe volje, vcasih pa dobre.« Ali: D6 ...
»Drgac jest nimam o sebi slabega mnenja, se mi zdi, da sem cisto povprecen otrok
...« L3 ... »Prijazna, ampak véasih sem tako malo ... tecna.« P1 ... »Mnenje o sebi
imam dobro in slabo, sem lahko prijazna pa tecna, sem zelo glasna — doma - pa
véasih tudi v Soli.« Ena posameznica ni odgovorila na vpraSanje direktno in je
povedala: K4 ... »Sem tud prijazna, véasih pa Ze mal tecna.« Vidimo, da so dekleta
pri pogovoru pogosto v zadregi, ko spregovorijo o tem, kakSno mnenje imajo o sebi.
To nas vodi k razmisljanju, da prevladovanje srednjega mnenja pomeni, da si vsaj
polovica deklet ne dovoljuje odstopanj od norm in pricakovanj, ki veljajo v okolju,
tudi zato da ne pride do oblikovanja negativnih socialnih stikov oz. odnosov ter
zavracanja, sporov in nesoglasij (»da si ne pridobi§ sovraznikov«). Vidimo, da je
teCnost pogosta beseda, ki jo uporabljajo, pri cemer lahko sklepamo, da jih vodijo
nacela, ki zelo jasno nakazujejo, da je te€nost bolj kot ne nesprejemljiva.

» Samospostovanje in pomembno mnenje vrstnic

Samospostovanje se razvija v kontekstu socialne interakcije, v kateri posameznica
zaznava sebe kot pomembno/nepomembno drugim (Zupanci¢ in ostali, 2004, str.
573). Vidimo, da je doZivljanje vloge posameznic v skupini odvisno od tega, kar jim
sporo&ajo vrstnice npr. M53 ... » ... da je suha« Se bolj boleée je, ko jih vrstnice
zavracajo B37-39... » ...in najveckrat sem jaz brez ... para. ... pa se vrinejo zraven«
in ko ne morejo imeti in nimajo obcutka, da so med njimi sprejete in spoStovane.
Mera v samospoStovanju je tesno povezana z vrednotenjem razmerja med tistim, kar
bi dekleta Zelela biti in tistim, kar jim o njih sporoca okolica.

Mladostniki z nizkim samospoStovanjem so razmeroma osamljeni in tudi izolirani v
kontekstu vrstniskih skupin, so napeti in manj spretni v socialnih interakcijah (prav
tam, str. 573). Primer dekleta, ki je v svoji vlogi pasivna in se tako tudi doZivlja:
H17... »Jaz sem ponavadi tako ali tako tiho in sama.« Omenjeni podatki bi nam
lahko sluzili kot izhodisCe za raziskovanje ustrezne ali neustrezne samopodobe,
pretirane ali pa dejanske ogroZenosti posameznice v skupini ali njihovih
neoblikovanih lastnih ciljev in Zelja. Dve dekleti sta vpraSanje o tem, kaj menita o
sebi, namenoma prezrli in nanj nista odgovorili, kar morda nakazuje dodatne teZave
pri sprejemanju in doZivljanju samih sebe. Ne smemo prezreti, da se posameznicam
zdi, da bi bile v redu le, ¢e bi znale obvladovati tezave: C65 ... »Ja, zase mislim, da
bi bila v redu, ce bi te teZave znala obvladati.« To lahko nakazuje, da imajo dekleta
do sebe visoka pri¢akovanja, pri ¢emer ne moremo biti prepricani, da so ta tudi
realna. Zanimiv je tudi odgovor ene od deklic, F2, da raje vidi, ¢e jo ocenjuje nekdo
drug. V povzetku bi lahko rekli, da so dekleta do ocenjevanja svoje podobe precej
kriticne; kakSnega odstopanja navzgor ni opaziti, bolj pogosto je zmerno in nizZje
ocenjeno mnenje o sebi. Izguba dobrega mnenja o sebi, Se posebno v obdobju
adolescence, je pomembna tocka, na katero bi morali biti bolj pozorni.
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7.1.1.3 MINENJE O LASTNOSTIH

Raziskava Rosenkrantza (1968 v: Nastran Ule, str. 130) je pokazala, da se Zenske
ocenjujejo kot manj neodvisne, objektivne, logi¢ne, radovedne, ambiciozne ...
Ocenjene so bile z manj pozitivnimi lastnostmi. Od deklet se pri¢akuje, da so pasivne
na eni strani in isto¢asno mo¢ne na drugi, pravi avtorica Simmons ( 2002, str. 124).
Dekleta imajo o sebi zelo razli¢ne predstave. Njihova izrazanja smo razvrstili v dve
skupini, idealno in neidealno. Idealna predstava o sebi (oblikovana glede na sklop
mnenj deklet):

komunikativna, zaupanja vredna, pripravljena za pomoc, socustvovalna,
pozitivno naravnana, da se zna postaviti zase, dobrovoljna, ima lep videz, je
prijazna, dobrosrcna, vesela in zabavna.

Polovica izrazenih idealnih lastnosti, ki jih opisujejo, je usmerjenih v odnose z
drugimi, navzven. Pomemben jim je zunanji videz, vidimo, da so njihove postavke
usmerjene v lastne ideale na eni strani, po drugi verjetno v tisto, kar od njih
pricakujejo starSi in okolje (Sola, vrstniki). Okolje od njih pri¢akuje, da so vedno
pripravljene pomagati, in da se jim lahko zaupa. Ideali deklet niso usmerjeni le v
telesni videz, ampak tudi v karakterne znacilnosti (biti vesela in zabavna). Kaj se
zgodi, ko posameznica ne zmore biti vesela in zabavna? Ce je dekle pod pritiskom,
jo to lahko vodi v manipulativno vedenje in neodkrito komunikacijo. Pri tem smo se
opirali tudi na spoznanja avtorice Simmons (2002, str. 16), ki navaja: »Idealno dekle
Jje popularno in plitko in povrsno v odnosih«. Pomoc in soCustvovalnost sta jim prav
tako pomembni, kakor tudi da so vredne zaupanja. Iz njihovega opisa si lahko
predstavljamo, kaksno bi bilo idealno dekle.

Leta 1968 so raziskovalci navedli (Nastran Ule, str. 130), da so Zenske bolj obzirne,
nezne in obcutljive za pocutje drugih. Se nasa dekleta danes istovetijo s tem, se je
doslej pri nas kaj bistvenega spremenilo? Raziskava Greenglassa (1982, v Nastran
Ule, str. 130) je pokazala, da Zenske sebi pripisujejo celo ve¢ negativnih lastnosti kot
moSki in da so tipi¢no Zenske lastnosti veCkrat ocenjene z negativno konotacijo.
Navedla je, da jih to pogosto vodi v razvijanje negativne samopodobe. DoZivljanje
sebe ima vpliv tudi na iskanje in navezovanje prijateljstev ter nacina vzdrZevanja
odnosa med dekleti. Zanimivo je, da pomembno vlogo vidijo v opisovanju svojih
negativnih lastnosti, pogojenih s konfliktnimi situacijami. Skoraj vse lastnosti, ki jih
opisujejo, so usmerjene v karakterne znacilnosti, ki so tesno povezane s tistim, kar
okolica sprejema ali ne. Poglejmo si jih:

mozoljavost, neumirjenost, lenoba, spuscanje v konflikte (se skrega), drugim se
zameri, se razjezi, je vsiljiva in najeda, je Zalostna, ne sprejema negativnih
custev, je drugacna v nacinu govora, oblacenju in urejenosti, ni prepricana vase.

Nasa ugotovitev je, da dekleta sebe pogosto (vsaj 10 deklet) opisujejo z negativno
konotacijo. E3 ... »Tko no, premalo se ucim, bi rada, da bi boljse delala ... da bi bla
bolj tko, no, da bi imela boljsi ucni uspeh.« Rezultat ni razveseljiv, vsaj z vidika
odvisnosti deklet od tega, kaj bodo rekli drugi, kako sprejemajo in dozivljajo sebe oz.
kakSne naj bi bile, da bi jih sprejemala okolica.

Opazna je precejSnja odvisnost deklet od mnenja in sprejemanja drugih. 11 od 16
deklet opiSe katero od svojih neidealnih lastnosti, kar se nam zdi veliko. So zelo
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samokriticne. M2 ... »Nisem glih umirjena, velikokrat se tud skregam, pa tko ...
recimo ... sem divja, véasih tud tecna ... znam se razjezit, orng.« O2-3 ... »Ne vem,
kako bi se opisala, glih slabo mnenje nimam o sebi, glih nekaj vmes. Vcasih sem
tako, mislim ne vem, ce se kregam, sem vcasih zelo jezna ali pa kaj takega, to pa mi
ni vsec pri meni.« P1 ... »Mnenje o sebi imam dobro in slabo, sem lahko prijazna pa
tecna, sem zelo glasna doma, pa v Soli tudi.« Dobimo informacijo, da ne bi smela biti
lena, ker to ni ravno lastnost, ki bi jo »drugi« sprejemali, tudi drugih lastnosti ne. Ne
samo drugi, tudi sama pri sebi ne. Ce si podrobneje ogledamo, vidimo, da je vpliv
starSev pri tem dekletu Se kako velik. D5 ... »Mislim, da sem bolj lene narave, ne bi
clovek tako rekel, saj mami pa ati ni¢ ne receta, samo jaz vidim, ko mami kaksno
stvar rece, samo jaz pa ... zmeraj rada malo »uglasam« (op.p. se odgovarja)
Ceprav...to ni glih dobr, a ne?« Za dekleta, ki s strani okolice niso ocenjene kot
popolne, obstaja nevarnost izgube idealne predstave o sebi, kar jih lahko v njihovem
nadaljnjem vstopu v Zivljenju precej onemogoca. Simmonsova (2002, str. 126) za
neidealno dekle pravi, da je: manjvredna in nepomembna, je nasprotno od prijetna, je
vsiljiva in trmasta. Kar pomeni, da je oznacena za egocentri¢no in sebi¢no. Ni dekle,
ki bi si jo vrstniki Zeleli imeti v druzbi. Ni vesela in je negotova. Ob teh ugotovitvah
Simmonsove, ki je sicer preucevala ameriSka dekleta, pa si lahko pomagamo
razloziti, zakaj si tudi nasa dekleta Zelijo, da ne bi bile Zalostne, da se ne bi »skoz
oglasale«, ampak da bi bile zabavne in prijazne, skratka idealne. K3-4 ... »Ja, sem
tud prijazna, ampak vcéasih mal Ze tecna. Ker znam tko najedat, vcasih.« V
nasprotnem primeru se lahko hitro znajdejo na bregu nesocialnega sprejemanja, kar
je nevarno in pomeni, da mora posameznica svoja ¢ustva pretirano obvladovati.

Zanimivo se nam zdi, da dve dekleti, pri katerih se je kasneje izkazalo, da pogosto
uporabljata razline oblike agresivnega vedenja, o sebi prikazujeta bolj milo in manj
kriticno mnenje kot druga dekleta. C1 ... »Rada pomagam, imam tko, hm, dobro
menje o sebi«. Bl ... »Mislim, da sem prijazna punca, vesela, dobrega srca,
pomagam rada, pa sem zabavna, hm... pa mal Zalostna, ¢e dobim slabo oceno, drgac
pa ne.« Se bolj zanimivo je, da namesto o slabih lastnostih raje govorita o ¢ustvih.
Pri teh dveh dekleti smo se vprasali o verodostojnosti podatkov tudi zaradi pogostih
prisotnosti »hm-jev«. Glede na to, da se naSa naloga osredoto€a na prikrite oblike
agresivnega vedenja, se nam zdi ta podatek pomemben in zagotovo predmet posebne
pozornosti. Ta »hm« je bil prisoten kot masSilo, Cas za razmiSljanje posameznice, za
katerega smo prepricani, da nam ni dal relevantnih odgovorov.

7.1.1.4 PODROCJE CUSTEV

O povezavi med agresivnimi vedenji in custvi Nastran Ule (2004, str. 255) pravi, da
se veCina agresivnih dejanj zgodi pod vplivom mocnih Custev, na primer strahu,
sovraStva, jeze, razocaranja, ljubosumja. Kot dejstvo navaja, da ni nujno, da je
agresivno vedenje pogojeno le s Custvi in da lahko ljudje, ki so pod Custvenim
pritiskom, reagirajo tudi neagresivno. Raziskovalca Gergen in Gergen (Nastran Ule,
2004, str. 255) sta ugotavljala, da med moc¢nimi Custvi in agresivnim vedenjem ni
dovolj tesne zveze, da bi lahko cCustvom dali pomembnejSe mesto v definiciji
agresije. A ne glede na te trditve je dejstvo, da so Custva pomemben del skoraj
vsakega agresivnega vedenja (prav tam, str. 255).

Kljub temu smo se odlocili, da bomo uporabili nekatere pomembne informacije o
njihovem custvenem odzivanju in jih tudi vkljucili. Dekleta so nam opisovala svoje
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razliéne situacije. Ce imajo veliko slabih izkuSenj, je njihov odnos do zunanjega
sveta in do samih sebe drugacen, kot ¢e imajo ve¢ pozitivnih izkuSenj (po James, v
Kompare in ostali, 2002).

Raziskovalca Keenan in Shaw ugotavljata razlike med spoloma v tem (1997 v:
Papalia, str. 260), da se dekleta bolj blago odzivajo na stres in da jim to omogoc¢a, da
se z njim spoprijemajo bolj nadzorovano. Stopnja Custvene zrelosti vpliva tako na
kakovost medsebojnih odnosov kot tudi na druga podrocja udejstvovanja in na
njihove odlocitve. Sposobnost ima pomembno vlogo v socialnih odnosih. Avtorica
Tanja Lamovec (1991) pravi, da je sposobnost pravilnega prepoznavanja in
razumevanja custev pretezno rezultat ucenja, saj vkljucuje znanje o pomenu razli¢nih
situacij, gest, lastnih Custvenih izrazih itn., ki si ga pridobivamo z izkuSnjami
(Kav¢i¢ in Fekonja, 2004, str. 342). Sposobnost razumevanja custev se hitro razvija
(po Lamovec), vprasanje pa je, v kolik$ni meri je u€enje in znanje, ki ga pridobijo,
res tak$no, da omogoca, da svoja ustva dobro prepoznavajo in razumejo. Custva so
pogosto povezana z aktivacijo organizma in kasnejSim (ne)uspeSnim soocanjem s
situacijo (Kompare in ostali, 2002, str. 170), delujejo kot motiv in nas usmerjajo in
spodbujajo k izogibanju ali pa bliZzanju (prav tam, str. 170). Dekleta ¢ustvom ne
pripisujejo velikega pomena, prej bi lahko rekli, da Custva skrivajo in jih, razen
izjemoma, ne Zelijo izpostavljati.

Rezultati o uspeSnem ali neuspeSnem soo€anju ob posameznih sitacijah so nam
potrdili domnevo, da tezko prepoznavajo in ustrezno poimenujejo svoja Custva.
Kljub temu smo pridobili nekaj informacij o Custvih, ki so jih izrazile, med drugim
nekaj izjav, za katere se nam zdi, da v veliki meri nakazujejo predvsem strah in
Zalost. Nismo dobili potrditve, da bi imela mo¢na Custva tesno zvezo z agresivnim
(Se posebno prikritim) vedenjem deklet. Prav tako nismo opazili, da bi znala dobro in
jasno prepoznavati ¢ustva vrstnic. Ob pogovorih smo bolj kot ne lahko ugotovili, da
so prepricane, da Custev ni dobro preve¢ kazati ali povedati, da si npr. jezen.
Evidentno so bolj usmerjena k umiku in izogibanju kot k soo¢anju in blizanju.

7.1.1.4.1 JEZA

Avtor Milivojevi¢ (1999, str. 319-339) pravi, da je obcutenje jeze posledica
vznemirjenosti oziroma obcutenja frustracije. Avtor Goleman (2006, str. 20) za
custvo jeze pravi: »Jeza poZene kri v roke, da hitreje pograbijo oroZje ali udarijo
nasprotnika, naraste srcni utrip in naval hormonov, kot je adrenalin, izzove sunkovit
skok energije, ki zadostuje za silovit napad«. Lagerspetz s sodelavci jih je v
opravljeni raziskavi'’ med deklicami in detki pogosto vprasal, v koga je usmerjena
njihova jeza. Skoraj vedno je bil odgovor, da je jeza usmerjena le na enega
posameznika/posameznico istega spola, ne na nasprotni spol. (Huesmann, 1994, str.
145).

Iz raziskave smo pri dobili odgovore, ki kaZejo, da je za njih najmanj sprejemljivo
custvo jeza. Zasledili smo, da jo posledi¢no raje izkazujejo v drugacnih oblikah.
Namesto jeze sta npr. pogosto opazna ignoriranje C28 ... »Meni je vseeno.«
navidezna brezbriznost in tudi strah pred zavraCanjem in izolacijo. B74 ...

10 Lagerspetz, K.M. in K. Bjorqvist. Research on Aggression in Females table 3 Numbers of pupils of

Both Sexes, within the 15 Year Old Cohort, Estimated by at least 305 of Peers as Members of Friendship Groups
of Different Sizes
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»Strgam listek (z Zaljivo vsebino) in ga vrZem proc«. C34 ... »Vcasih sploh nimajo
razloga, pa se kar stran obrnejo. « P15-14 ... »To je grozen obcutek, ja.«

Namesto da bi bile jezne in bi nam to priznale, izvemo, da: M42 in M58 ... »Me ne
»prizadane.« Zgodi se, da posameznice vendarle svojo jezo poimenujejo tudi
direktno, pogosto se zgodi, da so izjave kombinirane, izraZzajo npr. dve Custvi
naenkrat. C4 ... »Takrat sem jezna, pa Zalostna tud!« P16 ... »Ja, jezna sem pa
Zalostna sem, oboje, sem bolj tiha.« P40 ... »Ko sem jezna ... ko sem jezna, recimo,
zmeraj ne, ampak po eni strani pa tko, jo “mejhn obravnavamo,” pac gremo ene
punce, ko skupaj hodimo in povem sosolki, kaj mi je rekla in potem “mejhn govorimo
o tem.« OS5 ... »Jeza, ko se skregam s kaksno prijateljico, sem zelo hitro jezna in ne
pocutim se prevec¢ dobro.«

Ce si pogledamo bliZje, vidimo, da so dekleta vendarle $e¢ najpogosteje in najbolje
opredelila Custvo jeze. Pri opisovanju so celo natan¢neje izrazile ¢asovno obdobje oz.
trajanje jeze. Pri opisovanju jeze veckrat lahko vidimo, da se skuSajo postaviti zase,
kot npr. C26-27 ... »Samo jaz ji to recem, ker ona mene tudi Murka klice ... in
povem, da tega ne maram, saj dovolim, saj sem se Ze navadila, samo ona vcasih
Murcek govori, to me najbolj razjezi.« V tem primeru je lahko jeza motivacija za
premagovanje ovir, po drugi strani pa lahko vodi tudi do konflikta (Fekonja in
Kavcic, 2004, str. 335).

Trajanje jeze:

Ko smo dekleta vprasali, koliko Casa traja njihova jeza, so nekatere vprasanje
ignorirale, nekatere so se izmikale povedati kaj konkretnega, dobili pa smo tudi nekaj
odgovorov, ki smo jih formirali v dve skupini:

- a)jeza, ki traja daljsi ¢as

M5 ... »Ce se orng skregam, pol pa znam driat jezo, tudi en mesec zdrZim.«

B14 ... »Trajalo je ene dva, tri dni.«

F22 ... Ce je bil spor bolj zoprn, potem to dalj ¢asa traja, drugace pa bolj
hitro.«

L22 ... »Bila sem jezna, tudi 14 dni se nisem pogovarjala 7 njo...«

- b) jeza, ki traja krajsi Cas:

- G28 ... »Ce sem jezna, ne zamerim dolgo, pac grem stran, pa potem pridem
nazaj kar hitr.«

- H76 ... »Moja prizadetost traja eno uro.«

- P47... »Moja jeza traja do ta cajt, da se lahko sprosceno pogovarjam npr. s
kolegico.«

- C5...»Tolk, da se pomirim, potem ja pa dobr.«

- L9 ... »Traja en dan, samo potem je Ze naslednji dan vse dobr, ker se vsaka
opravici, pa to.«

- E29 ... Kuha en dan: »Je pa odvisno, ne kuham glih dolg kukr en dan ali pa
tako ...«

- J28... »Ne dolg, kake 20 minut, pol ure najvec traja moja jeza.«
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Spodbudno se zdi, da je neprimerno vec deklet, ki navajajo, da njihova jeza traja
krajsi Cas. Dekleta v odgovorih pogosto pravijo, da jim ni tako hudo oz. da jih sploh
ne zanima, kaj si mislijo druge, svoja Custva skrivajo, jim zmanjSujejo pomen.
Predvidevamo, da tudi zaradi strahu pred osamljenostjo pretirano §€itijo vrstnice.
Vsako dekle ima pravico, da je sprejeta in da se lahko poveze z vrstniki. Biti sama je
najhujsa kazen, ki jo posameznica lahko doZivi.

B40-41 ... »Ja, takrat mislis, da te noben ne mara, tud Zalosten si ... ¢e si dvakrat
sam, je o.k, ce si pa to vsako uro... to se potem tudi Ze navadis ... « Pogosto smo
imeli obcutek, da dekleta nocejo navajati kakrSnegakoli obcutka nemoci. Menimo, da
si tega zaradi preprianja ne dovolijo priznati. Ob pogostem vprasanju, ali so kaj
obremenjene, Ce jih vrstnice zalijo ali opravljajo, odgovarjajo, da ne, da niso
obremenjene. Redko povedo, da same kdaj uporabljajo neprimerno vedenje.
Navajajo npr., da so mogoce: »mal jezne — kdaj«. Menimo, da te obCutke v sebi
pogosto zavracajo iz ve¢ razlogov, predvsem iz Zelje po tem, da bi imele prijateljice.
LS8 ... »Tko, vsaki je Zal, da je skregana, pa bi bila rada prijateljica. » Dekleta, ki so
znala druga Custva natanc¢neje opredeliti, so opisala Se:

7.1.1.4.2 PONIZANJE

PoniZanje je eno od zelo globokih negativnih izkuSenj, ki jih posameznica lahko
obcuti. PoniZanje, ki ga obcuti dekle, je verjetno Se toliko hujse, e gre za posledico
nekega prikritega ravnanja, kot pa ¢e gre za neposredno in direktno izraZeno dejanje
vrstnic. Posameznice pa tako ravnanje vrstnic lahko razumejo tudi povsem napacno
in si celo lahko mislijo, da je prav, da je tako, da so kaznovane »po pravici«, ker so
res slabSe ipd. Obstaja nevarnost, da se posameznica o poniZevanju ne upa odkrito
spregovoriti ali pa celo ponotranji poniZzujoCe vedenje, usmerjeno nanjo (tudi
Simmmons, 2002, str. 239). E15-16 ... »Ja, slabo sem se pocutila, mislim poniZano,
mislila sem pac, da one hocejo, da sem jaz pac ,.full v dreku* in da dobim slabe
ocene. Bila sem tko - jezna, pa mal Zalostna, ko me tolk ... To se mi zdi Se kar
problematico.« MI2 ... »Ne pocuti se dobro, Ce jo imajo za nekaj manjsega.«

7.1.1.4.3 ZALOST

Ko si v tezkih trenutkih, zacuti§ Zalost. Zalost je Gustvo, ki ga &utijo dekleta zaradi
neke izgube (za osebo, status ali dobrino, ki jim veliko pomeni), gre za odnose
povezovanja (Milivojevi¢, 1999, str. 423; Kompare in ostali, 2002, str. 169 in
Goleman, 2006, str. 21). V primerjavi z navajanjem drugih ¢ustev so nam posamezna
dekleta Custvo Zalosti precej dobro in hitro opisale. To custvo dobro razumejo, ga
prepoznavajo in ga tudi laZje opiSejo.

B21 ... »Bila sem Zalostna, ko sem dvema povedala, kdo mi je luSten in je pac ena
temu fantu takoj to naprej povedala.«

B40 ... »Ja, takrat mislis, da te noben ne mara, tud Zalosten si.«

B48 ... »Najhuje mi je, kadar sem Zalostna, ko me zajebavajo, da sem cvekarca, pa
fo ... «

H66-68 ... »Se ne branim. Ne. Nocem. Nocem govort. Slabo se pocutim. Zalostna
sem. Tle (*pokaze trebuh).«

F13 ... »Bila sem Zalostna, ker temu nisem verjela, ker si mislim, da ima vsak clovek
v sebi eno lepoto.«

125 ... »Zalostna sem, mal sem jezna(*jok).«

Po podatkih, ki smo jih dobili, predvidevamo, da je za dekleta lazje izraziti Custvo
Zalosti kot pa jeze. A Zalost prinese s sabo tudi veliko razocaranje. Za posameznice je
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gotovo zelo tezko, ¢e v skupini vrstnic izgubijo status ali se z njimi ne cutijo
povezane. Zaradi Zalosti splahnita mo¢ in zagnanost, kar pusti posledice in in veliko
izgubo energije, vecjo ranljivost in izpostavljenost. Takrat se dekleta umaknejo tja,
kjer se pocutijo dovolj varne. Ostane pa veliko nepredelanega.

7.1.1.4.4 KRIVDA

Custvo krivde pogosto spodbuja prosocialno vedenje (Kompare in ostali, 2002, str.
170). Nuner — Winkler in Sodian (1988, v: Marjanovic Umek, 2004, str. 340)
pravijo, da ¢e posamezniku uspe, da dosega dolocene cilje dolocenih socialnih norm
in pravil, se bo pocutil uspeSnega in bo ponosen, ¢e pa ne, ¢e jih namerno zanemari,
bo dozivljal Custva krivde in sramu. Pogosto Custva krivde doZivljajo posamezniki
tudi takrat, kadar nimajo popolnega nadzora nad doloenim dogajanjem. H44 ... »V
razredu se pocutim slabo, kadar zaradi mene izgubijo — pri kaksnih igrah, vcasih se
slabo pocutim, se mi zdi, da sem kriva za to«.

7.1.1.4.5 STRAH

Strah je custvo, ki ga sproZzi oz. v posameznih okoliS¢inah izzove groZnja
ogrozenosti (Kompare in ostali, 2002, str. 170). Dekleta v raziskavi niso dobro
prepoznale in opredelile Custva strahu oz. tega iz pogovorov nismo zaznali. Morda:
P13 ... »To je grozen obcutek, ja.« In pa posredno izrazanje strahu z izraZanjem
prizadetosti: H48-50 ... »Recimo prizadeli so me, ko hm ... so mi rekle, da se bodo
pritoZile na Solski zbor zaradi anglescine, pa zaradi telovadbe. En mesec nazaj ...
Hm, nisem niti verjela. Slabo sem se pocutila. Mal me je bilo strah ... hm ... mal me
Jje bilo strah.«

To Custvo dekleta skoraj vedno zelo tezko opredelijo. HI11 ... (ne ve, kaj cuti) »Tko
no, mi je bilo ... Tih sem bila.«

Kot nam je opisala le ena posameznica, se zdi, kot da svoj strah minimalizira in
lahko si predstavljamo, kako teZko ji je. Custvo strahu ima e en vidik (po Simmons,
2002, str. 26), ko je posameznica preplaSena in jo je strah, so ob tem hitro lahko
prisotna tudi ¢ustva sramu in obCutki krivde. Del odgovornosti za to lahko nosijo tudi
starSi, ki na dekleta pritiskajo z njihovim prepri¢anji, da morajo na vsak nacin
poskusiti in se potruditi, da bi bile med vsrtnicami sprejete.

7.1.1.4.6 SLABO POCUTJE V SOLI

Slabo pocutje je pogosto prisotno. NajveCkrat se pojavi neopredeljiva ocena
kognitivnih vidikov situacij, katere opisujejo kot slabo pocutje, ki pa vkljucuje
vedenja, kot je zoprno, ukazovalno, negotovo idr. Dekleta nam ob tem, ko
sporocajo, da se pocutijo slabo, posredujejo pomembno informacijo, ki pogosto
izraza custvo zaskrbljenosti . Ce se poglobimo v navedbe deklet, lahko vidimo, da ob
poro¢anju o slabem pocutju v resnici pogosto govorijo o Custvu zaskrbljenosti,
predvsem glede morebitnih posledic ter o strahu pred soo¢anjem s temi posledicami.
A19 ... »Ne pocutim se v redu, ko mi kaj recejo/ukazujejo, da moram kaj narediti.«
Zdi se, da izjave o slabem pocutju pogosto prikrivajo Custvo jeze. B32 in 38 ... »Ni
mi vsec, ko gremo v kaksne skupine, da je potem tako, da gredo najboljse prijateljice
skupaj. Ponavadi gredo vse tako skupaj in jaz sem brez, to pa je zoprn.«

C31 in C80-81 ... »Ne pocutim se glih dobr, kadar je kaj narobe.« ... »Ko se jeza
kopici v meni, se slabo pocutim, pa ne vem, kaj naj naredim ...«
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Ce ni povezanosti in prijateljstva, dekleta ob izolaciji izgubijo mo¢ nadzora in vpliva
na podrocju svojega socialnega okolja. Zdi se, da potem samo ¢akajo, kdaj se jih bo
katera usmilila in se zacela pogovarjati z njimi. Za to, da bi imele prijateljice, so
pripravljene marsikaj potrpeti. Da se vedejo tako, imajo seveda zelo tehtne razloge in
cilj, ohraniti stik in se v skupini dobro pocutiti.

C31-32 ... »Ampak, ce so se hotele pogovarjat, sem se pa pogovarjala z njimi ...«
»Ne pocutim se glih dobr, kadar je kaj narobe, ker recimo, ko smo se enkrat
skregale, so bile ene 7 eno, druge z drugo, ene so z eno drZale, ene smo pa z drugo in
se nisem pocutila dobro, ker potem ne vem, s katero bi bila, no, ne ves s katerim
drZat, pa kaj je resnica, kaj je laZ.«

Strah pred osamljenostjo, nesprejetostjo in izolacijo je zelo moc€an. Da do tega ne bi
prislo, so pripravljene marsikaj potrpeti. P13 ... »Slabo se pocutim.« Pri dekletih
nismo prepoznali ekstremnega izrazanja strahu, kljub temu lahko recCemo, da
posamezno vendarle izraZajo negativna Custva in napetosti. Delovati skuSajo kot da
so vsa njihova dejanja kontrolirana. Treba bi se bilo zavedati, da se ob frustracijah in
premocCnih drazljajih jeza, Zalost idr. hitro preusmerijo v nadomestne in neustrezne
oblike. Tu pa obstaja velika nevarnost in precej neopazno polje za sproScanje
negativne energije in izvajanje prikritih oblik agresivnega vedenja. Ceprav frustracija
iS¢e drug, nadomesten objekt (o tem tudi Ule, 2004, str. 262), so razli¢ni avtorji (npr.
Berkowitz, 1984 (prav tam) ugotavljali, da ta ni predpogoj za agresijo. Za to, da se
neko agresivno vedenje zgodi, so potrebni Se drugi pogoji. Tudi posamezni ucitelji
povedo, da se dekleta »obkladajo« z besedami, ko pa jih vprasajo, ali so jezna, recejo
ne (TVR102) ter da jim to predstavlja tezavo: TVRI104... »In ta dejanja so dejansko
manj opazna in ne ves, kako se tega lotit.«

7.1.1.5 SOCIALNE VLOGE: SODELOVANJA IN NESOGLASJA

7.1.1.5.1 SKUPINE

Avtorica Nastran Ule (1992, str. 18) pravi: »Tako kot je skupina eden
najpomembnejsih faktorjev pri formiranju stalis¢, pomembno vpliva tudi na
spreminjanje stalis¢.« Raziskovalec Thompson s kolegi je poudaril, da si vsak otrok
znotraj skupine zeli treh stvari: povezanosti, identifikacijo in mo¢ (Simmons, 2002,
str. 9). V skupinah gre pogosto za kolektivne cilje, kar pripelje do spontanega
oblikovanje skupin in neformalnih skupinskih norm, na¢inov obnasanja in
kolektivnih prepricanj (prav tam, str.119). Raziskave avtorjev M. Sherifa in C.W.
Sherifove so ze leta 1969 pokazale (prav tam, 119), kako delujejo ene skupine
mladostnikov na druge ter kako se lahko stopnjujejo pritiski in rivalstvo ali pa
homogenizacija znotraj posamezne skupine. Lagerspetz s sodelavci (Huesmann,
1994, str. 144) je pri raziskavi, ki so jo opravili med 8 in 15-letniki ugotovil, da v
starosti 8 let ni bilo opaznih razlik med spoloma, medtem ko je bilo pri 15-letnikih
evidentno, da so prijateljstva med deklicami veliko bolj klasificirana kot pri deckih.
Pri 15-letnicah je veliko vec¢ deklet kot deckov porocalo o tem, da Zelijo biti v parih.
Ugotovili so tudi, da je zelo malo skupin vkljucevalo oba spola; delitev je bila po
spolu. Skupine deklet so se do 18. leta vidno zmanjSevale. Nadalje so proucevali tudi
»samotarke« in ugotovili, da je le 5,9 % deklic pripadalo skupini samotark, da niso
pripadale kakrSnikoli skupini in da je bilo »samotarjev« znatno ve¢ med decki —

20 %. Harrisova (2008, str. 155) o deklicah pravi: »Celo triletniki se identificirajo in
deklice se raje igrajo z deklicami, petletnice se igrajo v izkljucno manjsih skupinah
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deklic, tako se delijo v urbaniziranih druzbah, kakrsna je nasa, veliko otrok istega
spola in iste starosti. Raje se igrajo s tistimi, ki so jim vSec enake igre. A ne gre zgolj
za zanimanje za razlicne igre, temvec je to tudi posledica samokategorizacije, ko
same sebe vidijo kot clana dolocene skupine.«

V naSi raziskavi dekleta pogosto navajajo, da so med seboj opredeljene po

posameznih skupinah, za katere opazamo, da se, kot pravi avtorica Nastran Ule

(2004, str. 337), ujemajo ali po Custveni strukturi, po strukturi mo¢i in pravilih

vedenja ali pa po strukturi socialnih vlog in pripadnosti. Odnosi so organizirani po

nekih doloCenih pravilih, posameznice imajo znotraj skupine dodeljene vloge.

Navajamo nekaj izjav deklet :

B27 ... »Ja, rada bi, da bi probale biti cimbolj skupaj in ne tako - na tri tabore.«

B35 ... »Pri enih predmetih se dekleta kregajo tudi med poukom .« (merjenje

moci)

E19 ... »Moji odnosi z drugimi so ... Ja, odvisno, s katerimi, tiste, ki so kao bolj

popularne, ne. Takih je ene pet, stiri so take vzvisene.«

F33 ... »Tko kot sem Ze prej omenila, zdaj smo odrasle, pa tko ... « Ali po tej

izjavi lahko povzamemo, da se odrasli ne kregamo ?

F35 ... »Hm, ¢e me soSolke spostujejo ... ja, me. Se mi zdi, da sem cist tko v

sredini, no ... «

F38 ... »Ja, ce je med nami kaj narobe, vecinoma je potem tako, da nastaneta

dve skupini in ne ves, kam se potem ... «

G8 ... »Ja, ko smo bili Se malo manjsi, smo bili ful po skupincah in smo se veliko

kregali, ampak sedaj pa vedno manj, zdaj ko smo vecji, smo pa vsi ful dobri

prijatelji, ja.«

» H2-3 ... »Z enimi se razumem, z drugimi pa ne. S tistimi, s katerimi se razumem,
Jjim posojam stvari, s tistimi, ki se ne razumem, pa ne.« V skupinah, kjer se med
seboj razumejo, se izoblikujejo norme vedenja in te zagotovo ne vodijo stran od
konfliktnih situacij.

» H7-8 ... »Recimo, vsak dan se z enimi razume, z enimi pa ne, véasih se pa recimo
en teden samo razumemo. «

» 130 ... »Zdaj, ko sem 7 devetoSolkami, mi ni tko grozn prit v solo ...«

vV Vv V¥V V¥V VYV VYV

Opazimo, da se dekleta Ze brez prisotnosti konflikta delijo na dve ali tri moc¢nejSe
skupine. Nekatere skupine so bolj demokraticno usmerjene, druge vodene bolj
avtokratsko, kjer ima moc¢ oz. hierarhi¢ni polozaj posameznice osrednji pomen.
Vsako Clanstvo v skupini je obveza, ki pritiska na posameznico. Dokler gre le za
vplive na dolo¢eno vedenje, izrazanje mnenja ali lastnega staliSca, gre za podrejanje
oz. za socialno mo€ znotraj skupine. Dekleva je leta 1987 o tem jasno zapisal:
»Socialna kontrola pomeni nacin in stopnjo uresnicevanja moci v konkretnih
razmerah (Nastran Ule, 2004, str. 252)«. V konfliktu deklet se pri¢ne intenzivno
pritegovanje posameznic na eno ali drugo (tretjo) stran. L18-19 ... »Potem je A
rekla, da ni rekla, pa C tud, potem je pa Se D bila 7 unima dvema.« Vsaka skupina
izoblikuje neko razlikovanje med ¢lani skupine, pravi Nastran Ule (2004, str. 137).

Pomembno vlogo ima vodja skupine. Vodja je jedro, okrog njega se oblikuje
skupina, ki je lahko zelo neugodna. Posebno takrat, ko je vsa skupina usmerjena le v
eno posameznico, laZje je, ¢e sta na drugi strani vsaj dve. H40-41 ... »Vcasih sem na
eni strani, vcéasih na dveh.« »J pa dve M so vodje, se bolj pogosto skregajo. Na
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drugi strani smo pa jest, pa M pa Se ena M.« Vodje bi zahtevale posebno pozornost,
na kar opozarja tudi Simmons (2002, str. 35).

Ko med skupinami nastopi konflikt, se razlikovanje Se poglobi, takrat se v vsaki
skupini jasno izoblikuje delitev na »naSo« in »njihovo« skupino, na »nas« in na
»njih« (Nastran Ule, 2004, str. 137). »Pritiski, ki nastanejo (npr. zavraCanje
posameznice), so toliko vecji, kolikor bolj se posameznica naveZe na skupino in
kolikor bolj je njeno zadovoljevanje osnovnih potreb odvisno od te skupine. Pritiski
se kazejo kot pritiski vlog, ki jih ima posameznica v skupini, da jih izvaja ¢imbolj v
skladu z normami in pricakovanji skupine« (Nastran Ule, 2004, str. 339). Harrisova
(2008, str. 151), ki zagovarja tezo, da je vloga vrstnikov in njihov socialni kontekst
izjemnega pomena in pravzaprav odloCilen dejavnik za vedenje, ugotavlja, da so v
odnosih med ¢lani skupine prisotna globoka in moc¢na Custva.

Zlasti pomembna so tu vpraSanja posameznice, ki ne zna ali ne zmore odigrati
pricakovane socialne vloge. Lahko, da nima moci ali pa so njene Custvene vsebine
naravnane tako, da posameznico spodbujajo, da se izraza s pretiranimi reakcijami.
Od tu dalje se lahko izvajajo razlicne prikrite oblike agresivnega vedenja in
postanejo intenzivnejSe. Zdi se, da se lahko pricne tudi sistemati¢no in nacrtno
obracunavanje ter produciranje tako moc¢nega socialnega vpliva, da je posameznica
podrejena popolni kontroli moci ali popolni nemoci posameznice ali cele skupine, ki
tako posledi¢no ostane v popolni nemilosti. Posamezna skupina lahko hitro sprejme
prepriCanja »pomembnih vodij«, kar lahko posledi¢no pomembno vpliva tudi na
razvoj direktnega in prikritega agresivnega vedenja znotraj skupine in tudi skupine
kot celote navzven. Pogosto so tako dekleta izlo¢ena iz ene skupine in se Se bolj
oprimejo izoblikovanja identitete v drugi skupini.

L8 ... »Recimo, da se dve skregata, potem pa vsaka potegne na eno, svojo stran, pol
se pa kregamo.«

L13 ... »Jest bi tko rekla, da smo: prva skupina so tiste kokosi, druga skupina so tko
»neki normalni«, tretja skupina so pa tisti nekje bolj od spodaj.«

Nekatere Clanice skupine razvijejo vecjo stopnjo zaupanja in prijateljstva, nekatere
pa so izven zaupanja, pogosto ogrozene, kar vpliva tudi na njihovo samopodobo in
odnose z drugimi. Nih¢e ne Zeli biti sam.

Zanimiv se nam zdi podatek, ki govori o tem, da so posameznice prepricane, da je
posamezno dekle za to, kar se ji dogaja, odgovorna sama. Predvidevamo lahko, da so
posamezna dekleta trdno prepricane, da v razredu ne bi bilo teZav, ¢e med njimi ne bi
bilo dolo¢enih posameznic. Primer: C14 ... »Vecinoma je T. tista, zaradi katere so
teZave v razredu.«

7.1.1.5.2 OCENJEVANJE SODELOVALNIH ODNOSOV

Ali lahko napacno razumevanje odnosov doprinese k porastu agresivnega vedenja
deklet? Avtorica Simmons pravi, da lahko, in ugotavlja, da znajo biti dekleta zelo
prijazna v privatnem Zivljenju — doma in nizkotna ter hladna v socialnem okolju —
npr. v Soli.

Ugotovili smo, da so odnosi med dekleti pogosto nenavadni in implicirajo
pomembna socialna pravila. Izjave deklet nam je bilo teZko kategorizirati. Posredno
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smo preko izjav in obcutenj pridobili nekaj informacij o tem, kako se vrstnice
odzivajo nanje, predvsem v kontekstu Solskega prostora. Predvidevali smo, da so
njihovi starosti primerno tudi njihove interakcije drugacne, kot so bile v preteklosti,
da so sedaj bolj usmerjene v to, da so sprejete in da pripadajo skupini, v kateri se
dobro pocutijo oz. kateri lahko zaupajo ali pa kateri Zelijo na vsak nacin pripadati.

Zgoscen prikaz nam pove, da dekleta ocenjujejo, da so njihovi odnosi:
a) dobri: B44 ... »Ja, ne vem, kaj bi rekla, po moje so nasi odnosi dobri.«

Posameznica sicer res navaja, da so odnosi dobri, vendar nas s svojim vedenjem in
neverbalno komunikacijo ni popolnoma prepricala.

b) Se kar dobri: F6 ... »Se kar dobri« A3 ... »So tko — dobri.« P6 ...
»0dnose imamo dekleta med seboj kar dobre.« L3 ... »Med seboj se
dobro razumemo, hm, se ne kregamo ... « L7 ... »Imajo dobre (odnose),
samo vcasih se pa skregajo.« L15 ... »Zaenkrat so odnosi Se v redu, so
vedno bili, vedno smo se dobro razumele, se tudi nerada kregam.« M6 ...
»Dobri, ampak ... dobri, sicer ... «

Kot vidimo, se zelo pogosto pojavi srednji odgovor, kar pa izraza ne preveC dobre in
ne preveC slabe odnose. V anketi izvemo Se, da so bili odnosi v preteklosti slabsi
(F6), da je v preteklosti ena od deklet marsikaj doZivela (F8), da pa je vendarle imela
eno prijateljico, ki ji je bila v podporo.

Vcasih Zelijo odnose kar kategorizirati in jih ocenjevati z oceno: F23 ... »V bistvu se
v razredu sedaj dobr razumemo. Kako se razumemo? Hm ... a tko a od 1-5? Ja ... no
... 4 ... samo, vcasih so kaksni manjsi konflikti.«

c) slabi: E9 ... »Za odnose bi rekla, bolj, ni tolk v redu, no, imamo slabe.«

Ena od deklet ocenjuje odnose med vrstnicami kot slabe. Za to dekle menimo, da je
to tako odkrito navedla iz razloga, ker se med vrstnicami pocuti Ze zelo ogrozeno,
slabi odnosi v tem primeru pa verjetno izkazujejo tudi njeno posledi¢no izolacijo.

Zanimivo je, da se je med intervjujem veckrat zgodilo, da so dekleta vprasanja, ki so
se nanasala na njihovo ocenjevanje medsebojnih odnosov, namenoma »prijazno«
preslisala.

7.1.1.5.3 PRIJATELJSTVA

Ce dekleta nimajo prijateljskih vezi, so deleZne precej antipatij, nenaklonjenosti,
norCevanja, ignoriranja, se jih spregleda in zavraca. Prav tu gre ponovno za
nepregledno polje moZnosti za izvajanje prikritih oblik agresivnega vedenja na
posameznice, ki je v veliki meri neopazno. Tudi Ce navajajo, da med njimi ni
nikakrSnih odnosov, je to velik problem. Pomeni, da so v ozadju nezadovoljene
Custvene potrebe, stiske, nelagodje, kar vpliva na celotno strukturo odnosov med
njimi. Ali pa kot navaja Simmonsova (2002, str. 10) » Vztrajajo v slabih odnosih, ker
Jje v njih prisoten strah pred osamljenostjo.«

Harrisova (2008, str. 155) navaja: »Prijateljstvo je odnos med dvema. Otroci
prilagodijo vedenje svojim prijateljem enako, kakor prilagodijo vedenje standardom
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v vrstniski skupini.« 'V intervjujih smo od deklet izvedeli, da so jim prijateljstva
pomembna, Se posebno v Casu, ko odraS¢ajo, saj jih pri vedenju usmerja izrazito
moc¢no prepricanje, da ga je potrebno imeti in ga je tudi potrebno obdrzati. A med
prijateljstvom in problemi ter kasneje sovraznimi odnosi je le tanka meja. Dekleta
povedo, da se v Soli in nekatere posameznice tudi izven nje veliko druZijo med seboj.
Pomembno je, da imajo prijateljico, ki ji lahko zaupajo in se z njo pogovarjajo o
vsakdanjih stvareh, da skupaj po¢nejo razne stvari, da se zabavajo, da si med seboj
pomagajo, da pocnejo skupaj tudi kaj zabavnega in da jih lahko prosijo za pomoc.
Zaupanje skrivnosti najboljsi prijateljici in kasnejSi prepir lahko hitro vse spremeni.
Iz intervjujev opazamo, da se danes dekleta po pouku bolj malo druZijo. Vecina gre
po svojih »popoldanskih obveznostih«. OpaZzamo pa tudi, da med njimi pogosto ni
pravega zaupanja. P46 ... »Velike skrivnosti ne zaupam nikomur.« M82 ... »Samo
eni pove, Se tej ne zaupa.« HS53 ... »Nimam take prijateljice, da bi ji zaupala.« Ali
celo zelo odkrito: H75 ... »Najvecjo skrivnost povem svojemu kuZku.« Ob takih
izjavah se upraviceno sprasujemo, ali so dekleta, ki imajo evidentno slabse izkuSnje,
dozivele emocionalne zlorabe med svojimi vrstnicami, morda tudi med tistimi, ki so
jih imele za dobre prijateljice. Poleg tega nam je raziskava pokazala, da nekatera
dekleta ne zaprosijo za pomo¢, da nimajo prijateljic, ki bi jim bile pripravljene
pomagati, in da si med seboj ne zaupajo. F34 ... »Edino, kar manjka, je to, da si ne
moremo prevec zaupati, to se meni zdi, ker se vedno nekdo najde, ki bi potem izdal.«
G27 ... »V Soli nobeni ne zaupam prevec, vse skrivnosti mami povem, ker vem, da bi
sigurn slo ven.« L23 ... »Skrivnosti dosti ne zaupam, raje za sebe obdrzZim ... glih
take velike skrivnosti tudi druge meni niso izdale, so zase obdriale.« To lahko
pomeni, da jim vrstnice nagajajo, izdajajo skrivnosti, se iz njih norcujejo,
posameznice pa morda tudi ne znajo vzdrZevati prijateljstva z zaupanjem, pohvalo,
spostljivim pogovarjanjem. Tega nam niso zaupale. Le manjSina deklet navaja, da
imajo prijateljice, da se z njimi pocutijo povezane in imajo obcutek, da so sprejete in
zanje pomembne. Tiste, ki si med seboj lahko zaupajo, imajo v svojih odnosih
moznosti, da se kar naprej potrjujejo, imajo vecji obCutek varnosti, bolj suvereno
vstopajo v kasnejSe/druge odnose idr. ... C37 ... »Tud v razredu imam take
prijateljice, ki jim najbolj zaupam.« P21 ... »Tiste, ki jih imam, jim lahko zaupam, to
je veliko vredno, mi veliko pomeni.« L12 ... »Sem prijateljica od X, najbolj se M
krega z njo, mi pa ... M je zelo dobra (moja) prijateljica ...« F5 ... »Prijateljev
nimam glih veliko, pa nimam jih malo, pa tiste, ki jih imam, se dobro razumemo.«

Dozivljanje po¢utja med vrstnicami

Zanimalo nas je, kako se pocutijo v razredu. Jim je prijetno? Predvidevamo, da jim
socialno okolje, iz katerega izhajajo in kjer preZivljajo veliko svojega Casa, pogosto
ne daje zadostne podpore. Svoja obcutja glede tega, kako se pocutijo v razredu,
opisejo le skopo, v glavnem z eno besedo: slabo ali dobro. Tezko povedo vec od
tega, kaj se zgodi, ko gre kaj narobe.

Veckrat izrazijo Zeljo, da ne Zelijo izstopati, da Zelijo »biti na sredini« in povezane z
drugimi. Posameznice se pojavljajo tako v enih kot tudi v drugih kategorijah, kar
jasno kaze na aktivno dinamiko znotraj skupin. Tako nam eno od deklet zaupa, da
se dobro pocuti, ker pove, kar misli, a istoCasno nam posreduje informacijo, da je v
skupini ne upostevajo, kar je popolnoma neskladno. B25 ... »Pocutim se v redu in
mislim, da povem svoje mnenje, ki pa ga ne upostevajo oz. ga vzamejo za slabega.«
(Ne)upostevanje mnenj posameznic ni redko.

B20 ... »Pocutim se v redu, le rada bi, da bi upostevale tudi moje mnenje.« Dejstvo
je, da tudi individualni cilji zahtevajo medsebojno sodelovanje in Ce tega ni, je
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verjetno njihovo pocutje slabSe in obratno — pocutje je zelo dobro. G13-14 ... »Moje
pocutje med sosolkami je ful dobr. Mislim, da so moji odnosi z njimi v redu.« Pocutje
oznacujejo kot dobro tudi, ¢e se pocutijo varne in sprejete. A, Cl16, C31
»Pocutim se dobro, nikoli se nic¢ takega ne zgodi«. L17-18 ... »V razredu me
spostujejo, ne zafrkavajo me ... Hm, hm, cenijo me, ker rada pomagam hm, hm ,hm
.. « Takih deklet, ki navajajo, da se v razredu med soSolkami dobro pocutijo, je kar
nekaj. L25 ... »Ne, mene nobena ne zafrkava, hm, hm ..., zato, ker vem, da je to ZA
HEC! ... razen Ce ... samo to mi pa ne rece tako v obraz, samo ... no nic, tko ... «

D10 ... »Nikoli nisem opazila, da bi bilo kaj name ... sploh ne.« F32 ....» Med
puncami se pocutim Cist v redu.«

Vec kot ocitno je, da so znotraj skupine vedno posameznice, ki izstopajo, in da je to,
da se z nekaterimi razumejo bolje, popolnoma normalno dejstvo. O tem smo dobili
veC sporoCil. H2-3 ... »Z enimi se razumem, z drugimi pa ne. Tistim, s katerimi se
razumem, posojam stvari, tistim, s katerimi se ne razumem, pa ne.« H7-8 ... »Recimo,
vsak dan se 7z enimi razumem z enimi pa ne, vcasih se pa recimo en teden samo
razumemo.« F35 ... »Hm, ce me sosolke spostujejo ... ja, me. Se mi zdi, da sem cCist
tko v sredini, no ... « Odgovor F33 ... »Tko kot sem Ze prej omenila, zdaj smo
odrasle, pa tko ... « se zdi, da evidentno kaze na pri¢akovanja okolice po eni strani,
po drugi pa izraZza njeno prepricanje, da je sedaj Ze skoraj odrasla v skupini, kjer naj
ne bi bilo konfliktov, ampak zrelo, dobro pocutje.

Tudi navajanje slabega pocutja posameznic ni redko. H22-26... »Tko, vcasih se
pocutim boljs, véasih pa slabs. Kadar se slabs pocutim, sem sama. Ma, tko, drug dan
je Ze v redu, tisti dan sem pa tko ... Se nocem z nobenim druZit. Tko, bolj sama sem.«
»Vcasih se jest nocem druZit, véasih pa one. ... /nazadnje 3 mesece nazaj.«

Zanimivo je vpraSanje, kaj lahko opredelimo kot resni¢no ozadje navedb deklet, da
so rade same in da se ne Zelijo druziti z nobeno posameznico. Iz razgovorov smo
razbrali, da so se jim nakopicCile slabe izkuSnje in da se raje, kot da bi tvegale
vzpostavitev odnosa, umaknejo. Pri tem na podlagi dobljenih rezultatov ne moremo
zakljuciti, ali se dekleta v tako vedenje zatekajo, ker jim je laZje, ali zaradi tega, ker
se tako pocutijo varnejSe, kot niti tega, ali so v uporabo takega nacina prisiljene
zaradi vrstniSkih pristiskov ali zaradi lastnih nespretnostih in pomanjkanju socialnih
vescin. Z gotovostjo lahko trdimo, da je v primerih, ko so se dekleta pripravljene
umakniti, Ze zelo hudo. Avtorica Simmons (2002, str. 10) navaja, da je dekletom
odnos pomemben in da strah pred osamljenostjo povzroCi, da v slabih odnosih
vztrajajo “za vsako ceno”, tudi Ce so destruktivni in za ceno Custvene varnosti. C34-
36 ... »Zadovoljna sem v razredu in nic mi ne manjka. Vcasih pa sploh razloga
nimajo, pa se kar stran obrnejo, pa vcasih se ena neki zlaZe o tebi, pol pa vse druge
mislijo, da je to res.« Skoraj polovica deklet navaja, da se med vrstnicami ne
pocutijo dobro, doZivljajo nesprejemanje, zavracanje, Zalost, jezo, strah, osamljenost,
celo paleto negativnih cCustev, kar ocenjujemo kot precej alarmantno, saj take
situacije verjetno pogosto nastanejo tudi ali pa predvsem zaradi nekih prikritih
agresivnih ravnanj na posameznico ali celih skupin deklet na posameznico (groZnje,
verbalno posredno napadanje idr.).

» Ne pocuti se ,,cist tko dobro“ (A 5), ne pocuti se dobro, ce jo imajo za nulo

(M).
» Pocuti se slabo . (I 19)
» »Slabo se pocutim.« (P15)
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Ne pocuti se v redu, ce ji ukazujejo. (A 19)
Ni ji vSec, ce soSolke zahrbtno obrekujejo. (A12-13)
Najveckrat je sama, zavracajo jo. (B37)
»Tko, véasih se pocutim boljs, vcasih pa slabs. Kadar se slabs pocutim, sem
sama.« (H 22)
»Tko bolj sama sem.« (H 25)
Ne pocuti se dobro, ce jo imajo za nekaj manjsSega, za nulo: »No, in gre tudi
meni tko mal na Zivce, da me imajo druge punce tko za neki manjsega, tko,
to.« (M 12)
» Vcasih znam teZit kaksnemu prijatelju.« (L 5)
»V razredu med dekleti se pocuti bolj odrinjeno.« (E 27)
»Do petega razreda sem se kar dobro pocutila, smo bile prijateljice, od
petga razreda naprej pa tko, bolj slabo se pocutim, se slabse pocutim.« (P 9)
» »Vzrok za to (*slabo pocutje) so moje sosolke.« (P10)
» »Nazadnje sem se slabo pocutila danes.« (P 11)
» »To mi pocnejo pogosto, nikoli ne vem zakaj.« (P14)
Ena od deklet se ocitno pocuti zelo slabo. 130 ... »Zdaj, ko sem z devetosolkami, mi
ni tko grozn prit v Solo ... « Ze njeno navajanje groze in neverbalne geste, ki jih je
ob tem uporabljala, je vzbujalo v obCutek, da je deklica podvrzena pritisku, strahu in
obcutku nevarnosti. Pomoc je naSla med starejSimi dekleti, ki ji prisko€ijo na pomoc.

YV VVVYV

YV VYV

Ugotavljamo, da bi na tem podroc¢ju morali v bodoce bolj natan¢no in bolj
poglobljeno raziskati slabo pocutje deklet in njihovo dinamiko.

7.1.1.5.4 DOZIVLJANJE VLOGE VRSTNIC

Precej manj konkretna pa so dekleta pri opisovanju lastnega pocutja, ob tem, ko ,,se
druga dekleta spravljajo na njih” in kaj se v njih zaradi takSnih odnosov dogaja.
Vsaka interakcija terja od udeleZencev nadaljnje interakcije in medsebojno
prilagajanje, pravi avtorica Nastran Ule (2004, str. 250). Kadar se posamezne
udeleZenke ne obnaSajo tako in prekinejo del interakcije »kot naj bi bila v interesu
vseh, takrat hitro nastanejo napetosti in teZave.

Ob teZavah

Vsako mnenje, vsako obnaSanje, s katerim se posameznica pokaze drugim, vpliva na
druge (Nastran Ule, 2004, str. 251).

Ko posamezne clanice dolo¢ene skupine ne uporabljajo enakih vzorcev vedenja kot
ostala dekleta in s tem ne upoStevajo pravil in norm skupine, se znajdejo v situaciji,
ko so s strani drugih pogosto opisane kot motece oziroma stalen vir konfliktov:

» Cl4-15 ... »Vec¢inoma je T tista, zaradi katere so teZave v razredu, ne skoz,
samo tako - vecinoma pa.«

» E30 ... »Aha, z eno sosolko imam vec konfliktov.«

» P6-7 ... »Odnose imamo dekleta med seboj kar dobre. Razen ena sosolka,
ona je tko majhen slabsa, tako da kaksne prijateljice tudi spre.«

» P65-66 ... »Ja, T je glavna teZava. Bolje bi se imeli, ce nje ne bi bilo. Tud ce
se pogovarjas z njo, velja za kaksen dan ali pa dva, pol pa ona spet, ... to se
nikol ne neha.«

» GI15 ... »Ja, zdaj je ful v redu, ampak, ko je bila ena nova, ko je prisla, nas je
vse skregala, potem pa, ko je sla, je bilo spet vse v redu, prav cudn.«
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» G30 ... »Je ena soSolka, ki se takoj hitro razjezi, postane histericna in
nervozna in je enkrat kar metala stvari okrog.«

» F29-31 ... »Ena punca je, no, ko se velikokrat skrega ... no, saj véasih tudi
jaz, ne bom zdaj rekla, da sem ... No, ena punca je, ki je pac tko zlo posebna
in se vcasih tudi z njo pogovarjam, ni¢ kaj takega, samo v bistvu to je ena
soSolka, ki je doma bolj tako, no ... nima kaj prevec, mislim ... ne da so revni,
ampak mal bolj preprosti ... ja, pa ... nic¢ se z njo ne ukvarjajo, mislim, da tko
— vsaj ona je meni govorila te stvari, ko smo bili v Soli v naravi. Vcasih ona
kaj tko govori npr. tak naglas pri TJA in potem se nam zdi smeSen in se ji
smejimo ... «

Na vprasanje, kaj jih pri vedenju vrstnic moti, med drugim odgovarjajo, da je to
njihovo oblacenje, neenakost in da se imajo nekatere »za nekaj veC«. Prav tako je
zanje zelo motece, kadar ne vedo, zakaj so vrstnice z njimi skregane ali pa kadar jim
nikoli ne dajo veljave. P4 ... »Ja, me moti, ko druge nasprotujejo mojemu mnenju,
pa ko kej povem, da recejo, da ni res, ko jaz vem, da je res, da me druge preklinjajo,
pa tko ... «

Taksne situacije jih zagotovo spravijo v manj samozavestno drzo. Po drugi strani pa
se ob takih situacijah Se dodatno trudijo, da bi pridobile pozitivna mnenja drugih,
uspesSnejSih in pomembnejsih. TeZave v dozivljanju medsebojnih odnosov se
pojavljajo tudi ob nejasni komunikaciji in ko ne vedo, ali gre za Salo ali zares: 1.23-
24 ... »Ker je pac F rekla, da so se res samo hecale, da priseZe. Pol smo pa verjeli.«

O podpori in pomoci vrstnic:

Ob konfliktnih situacijah nazorno opisujejo tudi vedenje, ki izraZza toleranco,
spostovanje razli¢nosti idr. in obratno. Te navedbe morda odrazajo dejstvo, da
razli¢ni okolji, kot sta Sola ali dom, pogojujeta tudi njihov nacin vedenja. Tako je
posameznica npr. manipulativna v Soli in asertivna s starSi ALI pa manipulativna
doma in pasivna v 3oli.

Sherif (Nastran Ule, 2004, str. 119) tudi piSe, da gre za boljSe sodelovanje med
skupinami takrat, ko imajo skupni interes, ko gre znotraj skupine za dejavnosti, ki so
vsem pomembne, kar potrjujejo tudi navedbe deklet v nasi raziskavi.

» B50-53 ... »Pa, ponavadi me kaksne soSolke tako malo potolaZijo, pa nisem
pol Zalostna zaradi tega. S potem npr. velikokrat rece A, da naj neha, ces kaj
da sem ji slabega naredila, da naj se briga zase, pa za svoje ocene, pa to...
Ja, v Soli mi pomagata Se D pa N pa mogoce tudi véasih D pa ... pomaga
mi ena prijateljica v razredu, ampak ta ne prav 100 %, to, pa ena;
prijateljica doma, to pa ja, mi pomaga.«

» E32-34 ... »Mam take prjatice, ki me spostujejo, tu, v Se kaksnem drugem
razredu, ne sam tle. Hm, tko, na sosolke se lahko obrnem, ki jih tud
zajebavajo, pol pa skupi , ker jest mam, recmo, druZbo, ko tudi njih
poniZujejo, pol pa skupi pac.«

» E37 ... »Mam tud take prijateljice v soli, ki jim lahko vse povem, odvisno
zaradi cesa, vcasih povem prjatlci (*izven Sole), vcasih starSem ... tud
uciteljem, mhm, povem. Vcasih.«

» C69 ... »Najveckrat, ¢e imam teZave, se lahko obrnem na eno sosolko, ko
obema isto recejo, ko sva potem obe na istem.«

» P17 ... »Ja, imam eno prijateljico K. Danes je bolna.«

» P20-21 ... »Neki prijateljic imam. Tiste, ki jih imam, jim lahko zaupam, to je
veliko vredno, mi velik pomeni.«
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» P51 ... »Pa prijateljica K, doma pa sestri vse povemx.

» F20, 21 ... »Pri tem mi je pomagala tudi prijateljica, ko smo enkrat sle 3
punce v Mc Donalds, pa sem castila ... Potem pa je ena hotela Se en
krompircek, pa dej to, pa te fore, Ce ne, se je pa ona uZalila ... Sem rekla, v
redu. Potem mi je pa druga prijateljica rekla, pa zakaj, saj je to tvoj denar,
zakaj bi morala ti njej placevat. Pa sem si rekla, saj res! Takrat vem, da sem
v bistvu postala bolj samozavestna.«

» L29 ... »Konflikte raje resSujem med prijatli kot doma. «

» 112 ... »Dve sosolki nista nesramni (od stevila 11)«.

7.1.1.6 ODZIVI IN RESEVANJE KONFLIKTNIH SITUACIJ MED DEKLETI

Stopnja Custvene zrelosti gotovo vpliva na kakovost odzivov v medsebojnih odnosih
in tudi na to, za kakSen odziv odlocajo. Pogledi deklet na medsebojne odnosov v
razredu in med vrstnicami so razli¢ni. Njihovo mnenje je moc¢no odvisno od tega,
kako se v skupini pocutijo, kako in koliko zmorejo spregovoriti o sebi, kaj
pricakujejo od sebe in od drugih, kaj od njih pri¢akujejo star$i, in kot je pokazala
raziskava, tudi ucitelji. Avtorica Simmonsova (2002, str. 8) ugotavlja, da dekleta v
konfliktnih situacijah veCinoma ne znajo ustrezno ravnati. Avtorica (prav tam, str.
69) tudi navaja, da imajo dekleta pogosto preprianje, da vsakodnevni konflikti
povzrocajo izgubo ljudi, ki ti kaj pomenijo.

Zeleli smo izvedeti, ali so konflikti med naSimi dekleti prisotni ter ali jih zaznavajo.
Pogosto navajajo, da so odnosi taki, da jih prizadenejo. Opazili smo, da ne pokaZejo
tistega, kar v resnici so, kaj Cutijo in kaj v svojih odnosih doZivljajo. Ta tendenca se
nam zdi popolnoma v skladu z navedbami avtorice Campbell (Simmons, 2002, str.
31), ki meni, da dekleta enacijo konflikt z izgubo prijateljstva. Med naSim
nadaljnim raziskovanjem se je nato izkazalo, da so nasprotja pogosto prisotna, da
med njimi prihaja do neusklajenosti in da se pogosto na to ne znajo ustrezno
odzivati oz. da s konflikti ne znajo ravnati na primeren nacin. V razgovoru niso znale
izraziti tega, kaj dejansko Zelijo. Med njimi je bilo opaziti precej tezav v
sprejemanju mnenj, prepricanj in predlogov drugih ter jasno razvidnih bojev za
prestiz, polozaj ali status. Zanimivi so njihovi nacini odzivanja, med njimi so tudi
ekstremni, kar nekaj je direktnih verbalnih agresivnih odzivov. Da smo pridobili
odgovore, smo se morali usmeriti v vedenja posameznic v stanju jeze. Med dekleti
je zagotovo ve¢ tistih, ki so zaradi konflikta in posredno jeze ter palete drugih
prikritih in neizrazenih Custev obremenjene, kot tistih, ki znajo s konflikti ravnati.
Simmonsova (2002, str. 69) o konfliktnih odzivih deklet pravi: »Dekleta se zgodaj
naucijo, da direktni konflikti delujejo proti njej. Nauci se kanalizirati svoja custva
bolecine ali jeze z namenom, da se izogne posledicam gonje (hujskanju) proti njej.
Svoja custva ponotranji in jih ne deli z ostalimi. Nauci se osebno odmakniti od
neresenih konfliktov skozi delovanje preko skupine«.

In kaj jih za njihove odzive in ravnanja motivira? Pomen dogajanj dolo¢ajo Custva.
Odzivi so le posledica. Del odgovora zagotovo najdemo Ze v izrazu emotion — ki v
dobesednem prevodu pomeni navzven izraZzeno gibanje, delovanje ali gesto. A v tem
ni prav ni¢, kar bi nas usmerjalo k prikritemu. Ali pac, ¢e smo pozorni in
razmi$ljamo o ozadju dogajanj in besed :
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» L19-10 ... »Ponavadi je tako, da se med poukom - ena drugi rece, da ... ne
vem, tko no - jo opravlja. Potem pa una druga to zve, ker ji pac ena, ki je
slisala, pove, potem pa je una z njo, potem se pa zacnejo kregat, potem pa
gre vsaka Se naprej k eni in potem se zacnemo skupaj kregat.«

» C12 ... Vcasih je dovolj Ze malenkost: »Recimo, ker imamo isti atlas, pa V
hoce nekaj pogledat, pa je vse narobe.«

» G9-11 ... »Skregamo se zaradi kaksne stvari, ko se ne strinjamo ali pa kaj ...
Skregamo se za kaksno stvar, ki jo v Soli delamo po skupinah, potem pa ena
hoce eno, druga drugo. Potem pa mal borbe ... «

Iz odgovorov, ki smo jih dobili, lahko ugotovimo, da dekleta s pravimi besedami
tezko ustrezno izrazijo svoje cCustvene odzive. V odgovorih je skritih veliko
kompleksnih psihofizi¢nih procesov, ki za polno Custveno dozZivetje potrebujejo tudi
poimenovanje doZivljanja, kar je tezko. Domnevamo, da dekleta, ki zmorejo bolj
ustrezno identificirati svoja ¢ustva in zaznati ali opaziti ¢ustva drugih, znajo to jasno
in ustrezno izraziti in so uspesnejSe v odnosih z drugimi.

Zaradi frustracij in tistega, kar se med njimi v skupini ali med posameznicami
dogaja, se odzivajo razli¢no. Reakcije sprozijo najpogosteje neprijetna custva, ki jih
doZzivljajo. Gre za velike pritiske, ki jih doZivljajo ob vedenju posameznic ali celih
skupin. Pogosto se odzivajo refleksno, z vnaprej naucenimi, izkustveno pogojenimi
reSitvami, da bi se ¢imprej reSile iz neprijetnih situacij. Velikokrat se odzivajo iz
podzavestni. Dejstvo je, da se v nastalih konfliktih splete cela vrsta nereSenih tezav,
razmerij in nerazumevanj. Vse to smo pri dekletih analizirali v sklopu odzivov na
tezave.

Ugotovili smo, da odzivi na frustracije povzrocijo razlicne reakcije. Prva oblika je
odzivanje z umikom, pri katerem ne pride do pravega sooCenja. Ta oblika je
pogostejsa in se povezuje s povecano moznostjo nastanka prikritih oblik agresije.
Druga oblika odzivanja pa je brez umika oz. odzivanje s sooCenjem, ki zajema bolj
direktne oblike verbalno-agresivnega vedenja.

Ze 1. 1939 je Dollard s sodelavci predpostavljal, da je agresivno vedenje lahko odziv
na frustracije (Kompare in ostali, 1991, str. 380), ki nastane, Ce je posamezniku
prepreCena pot pri poskusu doseganja osebnega cilja. Dollard je predpostavljal, da so
ljudje neagresivni, vendar frustracija zaradi negativnih oz. neprijetnih Custev
povzroc€i njihovo agresivno reakcijo (prav tam). Na te trditve se nanaSajo tudi kritike
in sicer, da se na frustracije ljudje pogosto odzovejo tudi na druge nacine in da
nenavadno mocna frustracija v€asih izzove tudi pasivnost in nemoc.

Na podlagi zbranih rezultatov smo zakljucili, da so posamezni opisani indirektni
primeri reakcij bolj »prefinjene« pasivne oblike odzivanja ter kot take predstavljajo
doloc¢eno obliko odzivanja na frustracije. Pri tem pa moramo seveda upoStevati tudi
dejstvo, da odzive deloma povezujemo z razvojnimi spremembami posameznic. Kaj
se za njimi skriva, nikoli ne vemo natan¢no. Razloge za pasivno odzivanje lahko
najdemo v pri¢akovanjih okolice, saj kot pravita avtorici (Gilligan in Mikel Brown, v
Orenstein, 2000, str. 37) okolica pri¢akuje dekleta, ki nimajo slabih obcutenj, ki niso
jezne, so vedno umirjene in govorijo potiho, vedno so prijazne in vljudne.
Nenazadnje socializacija deklet, ki poteka v smislu »pro¢ od agresije«, pricakuje
popolna dekleta, perfekcionistiCen nacin razmiSljanja in usmerjanje k ,Jlepemu*
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vedenju, ki pa vseeno ne more prikriti jeze in ta se izrazi nekje drugje. Po
priCakovanju idealen ali vsaj asertiven naj bi bil tudi njihov odziv na konflikt, kar se
v realnem vsakodnevnem Zivljenju pogosto ne dogaja. Ker njihovo ravnanje ni
popolno, izberejo moZznost umika ali pa - ko in kadar »kontrolirajo« vedenje -
moznost pretvarjanja in manipulacij. Morda je tudi to vzrok, da ne zmorejo
ucinkovito reSevati, kaj Sele preprecevati nastalih konfliktov. Ali kot je zapisala
Nastran Ule »Socialna vloga se gradi na napetosti med tem, kar posameznik ali
posameznica igrata navzven in med tem, kar ob tem sama mislita in doZivljata.
Napetost se ustvarja ob neskladnostih in vprasljivosti njihovega pravega oz.
skladnega odnosa do drugih (2004, str. 337).«

7.1.1.6.1 PASIVEN ODZIV

Tako kot je v strokovni literaturi agresivnost Se precej nerazjasnjen pojem, pravi
avtor Milivojevi¢ (1999, str. 324) je tudi pasivna agresivnost preSiroko definirana.
Po njegovem mnenju zajema poskuse pasivnega protesta, sabotaZze skupnih
aktivnosti ali pa indirektne poti in naCine izraZanja jeze ali pa prijateljstva. V. domeno
tega spadajo nasprotovanja, preziranja, zavist in jeza.

Po pridobljenih rezultatih bi lahko rekli, da pasiven odziv in umik uporabljajo
dekleta, ki se drugace ne zmorejo braniti ali postaviti zase. Odgovor na frustracijo je
umik, kar je pasiven odziv. Pogosto navajajo, da: se umaknejo (06, M65), ni¢ ne
recejo (I 10), so tiho, ne pokazejo, ne vedo, kaj naj recejo, se ne pogovarjajo, so
Zalostne in jokajo, so jezne, se skuSajo braniti in nimajo moci, da bi se postavile zase.
H47... »Jaz sem rajs kar tih.« Veliko deklet se umakne za dolocen cas.

H63 ... »Jaz tako resujem: nekaj casa se ne druZis z njimi, potem pa spet.« To
pomeni, da ponovno vzpostavijo odnos s skupino, s soSolkami, s prijateljicami takrat,
ko se zadeve na drugi strani umirijo. Svoja ¢ustva pogosto namenoma potlacijo in
negirajo. Iz intervjujev izvemo, da imajo teZave tudi s prepoznavanjem svojih
obcutij: H61 ... »Ne, nikoli ne pokaZem, c¢e mi kaj ni vsec.« H39 ... »Ne vem, kako
se pocutim - ko je kaj narobe, se umaknem.« 126-27 ... »Vcasih jim recem: hvala
enako, drugac pa ... Danes sem Sla stran (¥jok).« 152 ... «Zalostna sem in malo
Jjezna.«

Umik je pogost odziv, ki nam ga opiSejo: Lagerspetz (Huesmann, 1994, str. 138)
umik opisuje tudi kot nejevoljo in vedenje, ko se delas, da drugege ne poznas, kar pa
ima lahko veliko skupnega s kasnejSimi pojavnimi prikritimi oblikami agresivnega
vedenja.

Eden od odzivov, ki nam ga je opisala ena od deklet, je tudi ta, da se ne pogovarja
vec, torej se zaradi neprijetnih Custev umakne. M68 ... » ... in me pac res prizadene,
se umaknem in se ne pogovarjam vec.« A zastavlja se vprasanje, ali se res le umakne
in ne pogovarja ve¢ ali npr. ignorira, ¢esar pa v pogovoru nismo uspeli razjasniti.
Glede na avtorja Milivojevica lahko predvidevamo, da je tako pasivno izraZzanje
oblika izraZanja jeze. Vsekakor, pravi avtor, je lahko razlog za uporabo pasivnega
agresivnega vedenja v oceni osebe, da ne Zeli uporabiti direktnih oblik izraZanja jeze,
ker bi bilo to nesprejemljivo (Milivojevi¢, 1999, str. 324).

V¢asih se posameznica skuSa braniti, a najpogosteje nima moci (se odzove pasivno):
HI11 ... »Tko no, mi je bilo ... tih sem bila .« 119-20 ... »V¢casih, ko se skregamo, si

70



NataSa Durjava ** Prikrite oblike agresivnega vedenja deklet

mislim, da ne bi bilo tega treba, pa da se je nesmiselno kregat, véasih stojim zraven,
véasih se umaknem, nikoli pa ne reagiram.« 131 ... »Ce je kaj narobe, hm, teZko
povem, se rajsi izognem.«

Kot del obrambe z umikom je tudi »skrivanje za« informacijo, ki nam jo posreduje,
es da je sploh ne zanima, kaj si druge mislijo. E17-18 ... »Ce me ignorirajo, jih
pustim in grem pac k moji druZbi, pa me prav nic ne zanima, kaj pac one ... briga
me, kaj si one mislijo.« V¢asih navajajo, da se ravnajo po vzoru drugih. »Ja, jaz bi
Jjim na enak nacin kot one meni, bolj tko, no nazaj recem, pac ... recmo, da se branim
Se kolkr tolk.« V¢asih navajajo, da ne vedo, kaj naj recejo: E23 ... »Ja, ne vem, kako
naj se zase postavim, nazaj recem, da ni res in naj si mislijo, kar hocejo, pa da kaj
one sploh vejo, a ne, kako se jaz pocutim.«

V to obliko odziva smo uvrstili tudi tale primer:

O18 ... »Pol se pa ne pogovarjam vec in grem k kaksni drugi.« Mozno pa je, da se za
to posredovano informacijo dejansko lahko skrivajo tudi manipulativni odzivni
elementi.

Chalvin (2004, str. 33) opiSe znacilnosti pasivne osebe kot take, ki se odzivajo
pasivno, pogosto delujejo, kot da so se vdale v usodo in se podredile drugim, po
drugi strani pa se lahko tako tudi izognejo odgovornosti, da bi same storile, kar bi
lahko. Pogosto jih zaznamuje neodlo¢nost in strah. Zavracajo konflikte in so zelo
obcutljive, lahko pa so tudi tarca za kasnejSe nenadzorovane izbruhe jeze. Velikokrat
se namreC ne cenijo in so kasneje zaradi tega, ker ni¢ ne naredijo, jezne. Imajo
obcutek neuspesnosti in so zagrenjene ter osamljene.

Le pri enem dekletu smo ugotovili, da ve¢inoma uporablja pasivne in izogibalne
oblike vedenj, pri petih drugih pa, da take odzive uporabljajo pogosto. Redkih oz.
posameznih odzivov nismo beleZili.

7.1.1.6.2 MANIPULATIVEN ODZIV

Manipulativen odziv je pogosto precej neopredeljiv, ni pa ni¢ manj Skodljiv kot npr.
pasiven ali agresiven. Znacilnosti manipulativnega odziva so pogosto zreZirane tako,
da zgleda, kot da dekle s svojim vedenjem izkazuje pozornost in ji je mar, kaj se
dogaja, misli, da dela dobronamerno, v resnici pa manipulira, igra vlogo tistega, ki se
zna prilagajati, ali pa s tiSino spravlja druge v akcijo, deluje tudi podtalno, torej na
prikrit nacin. Naj nastejemo nekaj komponent manipulativnega odzivanja:
preusmeri pozornost,

se opravici, a potem se izogiba,

pridobiva prijatelje na svojo stran,

se dela, da ne slisi,

ignorira,

skusa pridobiti uciteljico na svojo stran.

YVVVYVYYY

Pri tej obliki dekle preusmeri pozornost (M56), se na (pretirano) prijazen nacin
opravici, ker se mora, potem pa se tiste/tistega, ki se mu je opravicila, Se vedno
izogiba (B30). Ob tem lahko celo uporabi prijazen nasmeh, ki pa ni odkrit. Pogosto
opazamo, da posameznica skusa pridobiti prijateljice na svojo stran: P41 ... »Ce me
ignorirajo druge, k me recimo nikoli ne, pa kaksna A in T, grem k drugim, pa smo
skoz skupaj.« Ni redko, da dekleta tezave ignorirajo in se delajo, da ne sliSijo: H64

. »Jaz pa se delam, da ne slisim.« A25 ... »Ne vem. Ce me ignorirajo, grem mim.«
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Ena posameznica skuSa posredno vkljuciti tretjo osebo — ucitelja. B33 ... » Poskusim
ucitelju dopovedat, da naj nas da on v skupine ali pa tako, da bomo mesani ali pa
tako po Stevilkah«.

7.1.1.6.3 ASERTIVEN ODZIV

Asertiven odziv smo povzeli po Chalvinu (2004, str. 5), ki pravi: »Asertivnost ali
uveljavljanje samega sebe« bo pomagala tistim, ki ne Zelijo vstopiti v zacaran krog
agresivnosti, saj ta hitro vodi v nasilje.« Avtor Milivojevi¢ (1999, str. 324) za pojem
asertivnosti pravi, da ga nekateri uporabljajo za oznacitev pozitivne ali konstruktivne
agresivnosti. Po naSem mnenju je asertiven odziv tisti, ki edini daje moZnost temu,
da se ne razvijajo prikrite (manipulativne idr.) oblike vedenja. Ob konfliktu se
nekatera dekleta dejansko skuSajo pogovoriti, reSiti “zadrego® in poravnati
nesporazume. Vcasih skuSajo na miren nacin vplivati na razreSitev situacije. O
miroljubnem nacinu reSevanja teZav (peacefull means of problem solving), ki je
identiCen asertivnemu odzivu, kot smo ga poimenovali mi, piSe tudi avtor
Lagerspetz (Huesmann, 1994, str. 135). Ugotovil je, da so miroljubni nacini
raSevanja tezav in umik bolj obic¢ajni za dekleta kot za fante v vseh starostnih
skupinah (raziskovali so 8, 15 in 18-letnike) z izjemo 8-letnikov, kjer se razlike Se
niso izkazale.

D59 ... »Zacnes razmisljat ... sploh ce si Ze kaj podobnega doZivel, ne pozabis in
nikoli se tako ne obnasas do drugih, ker ves, kako je ... in jaz tudi znam postavit neko
mejo, do kam. In jaz se npr. 7 nekom, ki mi hoce kaj narediti, probam na miren nacin
POgovorit.«

AT ... »Poskusim se vkljucit, jih kaj vprasat, da vidim, kaj bodo naredile.«

Postavi se zase: A21 ... »Ce meni kaj recejo, jim recem najprej to: “Nehaj me tako
klicat!” «

ali pa: A23 ... »Zakaj mi to delas?«

G17 ... »Ja, cCe je kaj narobe ... ni mi fajn, vcéasih skusam kaj pomagat, ce se da,
ampak vcasih se pa glih ne mesam, da ne bi bila Se jaz kaj kriva.«

F39 ... » in potem jaz povem, kar si mislim o tej stvari in nikoli ne grem v kaksno
skupino, ker potem se pa Se una iz druge skupine skrega z mano, pa je Se slabse.«
F49, 50 ... »Ne, ni mi problem povedat, kar mislim, mami mi je pri tem veliko
pomagala. Povem in me nic¢ ne ovira.« L11 ... »Ja, mal me moti, hm, vcasih kaj
recem, se kaj dosti ne kregam.«

Med asertivne odzive smo vkljucili tudi primer dekleta, ki tezave pri konfliktih edina
reSuje s humorjem, kar se nam zdi redka (vsaj v raziskavi), a posebno pozitivna
vrednota.

O15 ... »Ja, bilo mi je grozno, potem pa sem se hecala iz tega in sem jim nazaj
vrnila. Zame je bilo veliko boljSe, veliko boljse sem se pocutila.«

Prisotnost asertivnega odzivanja smo zasledili pri Sestih in le pri eni od njih veckrat.

Ne moremo sicer z gotovostjo trditi, da evidentno le eno dekle uporablja tak nacin
komunikacije, ki vodi v smeri reSevanja konfliktov. Pri tem pa se moramo tudi
vprasati, ali je takSno odzivanje prisotno zato, ker je od nje pri€akovano oz.
zahtevano, ali pa ga morda uporablja tam, kjer direktni konflikti niso sprejeti kot
vrednota. V sklopu pogovora tega Zal nismo uspeli ugotoviti in tako nismo mogli z
gotovostjo izkljuciti morebitnih manipulativnih motivov za tovrstno odzivanje.
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7.1.1.6.4 AGRESIVEN ODZIV

¢ Direktna verbalna agresivna komunikacija med dekleti

V teh primerih Zelijo reSiti spor ali prekiniti prepir z direktnim nagovorom ali
»direktno eksplozijo« in so prepriCane, da je to pravi in ustrezni nacin za reSevanje
njihovih tezav. Se veg, pogosto si domisljajo, da imajo do tega vso pravico in da o
drugih dekletih v konfliktni situaciji ter o slednji sami vedo dovolj, da je tako
postopanje tudi povsem upraviceno.

Te oblike odziva vefinoma vkljucujejo direktno (in ne prikrito) agresivno verbalno
komunikacijo. Kadar dekleta uporabljajo samo to obliko »reSevanja« teZzav, ob kateri
je evidentna odsotnost ves¢in uporabe prave komunikacije, nikakor ne morejo reSiti
osnovnega problema, ki je konflikt povzrocil. Rezultat je veliko kopicenje tezav v

odnosih.
>
>
>

VVVVYVY 'V

B15 ... »Povem sovrstnici, da se je naprdnila!«

B29 ... »Direkt vprasam, zakaj!!! je to rekla.«

B58 ... »Samo ... se ne pustim, mu recem, naj bo tih, da on ni cisto nic¢
boljsi, da misli, kakSen frajercek je, ko ima hlace na pol riti, pa majce do
kolen, to mi ni glih najbolj vsec.«

B64-65 ... » Ne vem, mogoce misli, da tudi jaz nisem lepo oblecena, pa
sem ji lepo!!! povedala, da ce jaz ne bom kdaj lepo oblecena, naj mi to
pac POVE!!! | ker se mi to ne zdi nic slabega ... ja, no ... hm... samo ce
... zelo ni lepo oblecena, ji pa povem, no, da ne opravljam okoli.«

C24-25 ... »Jest zmer povem resnico ... in jo vcasih recimo JanZevka
klicem, samo jaz ji to recem, ker ona mene tudi Murka klice ... in povem,
da tega ne maram, saj dovolim, saj sem se Ze navadila, samo ona vcéasih
Murcek govori, to me najbolj razjezi ... Povem, da me to najbolj
razjezil!!«

C29 ... »Ja, vcasih kakSnemu recem, naj se ne dela neumnega, ker je Ze
neumen. «

C53-54 ... »V¢asih pa recem, naj se zase briga !!! ali pa kaj podobnega.
Jim povem, da ni prav, da me ignorirajo, da naj mi povedo razlog, pa
take ... «

E20 ... »Kako se jaz obnasam, ja, ne vem ... tko vcasih pac¢ recem nazaj,
recem, da jaz ne bom tih!!! in nazaj recem in ... potem se pac¢ skregamo,
ane...«

M49-51 ... »Poskusm obrazloZit, se skregam, »ukrepam s pogovorom!«
»Ampak sem to kmal zvedla, dan, dva potem, sem tudi zvedla, kdo si to
zmisljuje, pol sem Sla pa tja, pa se pogovorila. Ja, ne vem, sem pac rekla:
“Zakaj je to dobro!!!?* ... in pol vedno vsi ostanejo brez besed. In potem
sem rekla!: “Glej, ¢e nimas razloga za dobro, ampak imas samo za slabo,
potem me pusti pri miru, ne zmisljuj si tega, pa tko.” Mi gre na Zivce!
Prosim, tega mi ne pocni vec !!l«

MS56 ... »Sicer zdaj tako, ane ... jaz pa tko kej smesnega povem, da gremo
na drugo temo, kot da tega sploh ni al pa da se sam odmaknem.«

MG65 ... »Vecinoma ali se odmaknem ali se pa prav skregam, no tko.«
MT71 ... »...ali pa recem : “To, kar reces, to si ti! Brigaj se zase! “«

MS86 ... »To si ti«!

L26 ... »Zakaj si to rekel?!«

P45 ... »Recem, naj mi npr. to ne pocnejo, ker potem pa mi to Se ta mali
govorijo A. pecenka!«
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» G25-26 ... »Branim se, pa kakor kdaj, vcasih, ko mi katera kaj rece, se
tudi skregam, ko mi kdaj katera rece kaj takega, da mi ni vsec, potem pa
... kaksna koza ali krava.«

Iz rezultatov lahko vidimo, da je prisotnost verbalnega agresivnega vedenja med
dekleti pogosta. Med opravljanjem razgovorov jih je pogosto izdal tudi mocan in
intenziven glas, ko so govorile o tem, kako se ob konfliktih pogovarjajo z vrstnicami
in vcasih so bile pri tem prisotne tudi posamezne neverbalne geste ali smeh. Pri tem
smo imeli obcutek, da jim ni kaj doti mar, kaj meni, misli ali ¢uti dekle, ki je
izpostavljeno verbalnemu napadu. Tudi nismo opazili, da bi imele med sabo kak$ne
veCje zadrzke, ko je treba kaj povedati o tem. Vcasih neuspeSen poskus pogovora
lahko vodi v agresivni odziv. B8 ... »Poskusim se pomenit.« (posameznica to zelo
poudari ob neverbalnih gestah)

Uporabljajo torej stavke, ki izraZzajo zahteve, tudi osorne, v€asih so prisotne groZnje,
poniZevanja, posameznice postanejo tarCa, na katero se spravijo direktno. Portret
osebe z agresivnim odzivom (po Chalvin, 2004, str. 48) je: »Oseba svoje mnenje
pove brez zadrZkov, kar prevec¢ naravnost, moteca pa je tudi njegova spontanost,
zaradi katere veckrat zadene v Zivo in dela tudi velike napake«.

¢ Prikriti agresivni odziv

Raziskave, ki so jih opravili Zahn - Waxler, lannotti, Cummings & Denham (1990)
so dokazale, da so deklice za svojo starost preveC socializirane in da pogosto svoje
agresivno vedenje prikrivajo in istoasno priCakujejo negativne posledice
neustrezega vedenja od okolja (Putallaz, 2004, str. 54). Le malo jih je bilo, ki bi nam
zelo konkretno opisale in posredovale informacije o svojih prikritih odzivih, tem
vprasanjem so se tudi spretno izmikale.

Znacilnost tovrstnega vedenja (Chalvin, 2004, str. 9) je tudi, da oseba Zeli ohraniti
ugled, zato tendenca k temu, da se teZavam skuSa izogniti. Prikriti agresivni odziv
ima veliko skupnega z manipulacijo. Pri tej obliki dekle obic¢ajno nejevoljno odklanja
pogovor z osebo, s katero je v konfliktu (uporaba prikritih oblik agresivnih vedeny),
jo ignorira (uporaba prikritih oblik agresivnih vedenj) in z vedenjem, ki ponavadi ne
vklju€uje soocenja, pokaze, kaj si misli.

» C47... »Glih ne razmisljam, kako se bom mascevala, ampak kaj bom
naredila.«

» L127-28 ... » ... al po MSN-ju, mi je laZje kot direkt.«

V¢asih je agresivno vedenje obrnjeno navznoter - izraZa se tiho in zadrZano.

» E24-25 ... » Mislim si grde besede, ampak nikol tega ne recem. Bolj vase se
potegnem, pa se od noter Zrem kaj ... pac ... bi jim rekla ... saj v bistvu vem,
nazaj jim rect, da ¢e pac one mene zmerjajo, pa ne vem kaj, da sem neumna,
pa ce recejo to, pa jest recem “Saj si ti tud, a ne! “«

» E31 ... »Ja, hm, prasica si véasih recem — v mislih, pac, ja, ko sem prav
jezna.«

Glede na rezultate, ki smo jih dobili, se nam potrjuje, da imajo dekleta tendenco, da
se ob konfliktnih situacijah raje ne soo€ajo s posameznico, ampak svojo frustracijo
skuSajo resiti na drugacen nacin, kar nam potrjuje tudi teza Xie- ja z raziskovalci, da
je uporaba prikrite agresije zaradi ohranitve in povezave z druzZbenimi mreZami nujna
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(Putallaz, 2004, str.16). Zdi se razumljivo, zakaj dekleta Zelijo sebe ohraniti »v lepi
luci«.

¢ Druge oblike
Se opravici ali kaj podobnega, poskusi se postaviti zase. B49 ... »Pol pa recem, saj

ti imas tudi kakSen cvek, kaj me pol zajebas, saj to ni nic¢ slabega, saj ga lahko
popravis.«

Se brani. C67-68 ... »Vcasih, ce se dve kregata, recem, naj nehata, vcasih ju pa
pustim, naj naredita, kar hoceta!«

P31 ... »Pa sem veckrat rekla, da ni res, pa ne verjamejo. Pa recem, da ni treba vse
drugim verjet, kar recejo.«

E36 ... »Vcasih povem, véasih pa sem raje tiho, ker potem skupaj potegnejo, potem
vec ... vse vpijejo.«

Kadar so dekleta napadene, so bolj ranljive (Putallaz, 2004, str. 16), kadar postanejo
tarCa zaljivk ali poniZevanj, so razburjene in situacijo Zelijo resiti, a pogosto ne na
direkten nacin. Opazili smo, da je odziv na konflikt lahko tudi kombiniran in vsebuje
v »enem zamahu« veé odzivov. O10 ... »Ce je kaj hujSega, ja, stopim stran
(umik/pasivno) in se pogovorim s kaksno prijateljico (manipulativno), potem pa
stopim nazaj k tisti in ji probam !!! s ¢im obrazloZit, zakaj sva se kregale.« ( verbalno
agresivno)

Iskanje reSitev ... lahko bi ...

P42-43 ... »Jest bi lahko recimo tud dokazala, da neki, kar rece, ni res. Ja, saj se mi
ne zdi nujno potrebno, ampak Se kar me zafrkava in laZe ... ja - reSitev - vsi bi mogl
bit prijatli, pa bi blo vse v redu.«

Skoraj nikoli ali le izjemoma dekleta povedo, da se na konflikt odzovejo z vpitjem.
Ce to 7e ,»priznajo®, recejo, da so to, »da so se drle«, sicer pocele, ampak v
preteklosti. O9 ... »Prej sem se zelo drla, smo se vsi drli, zdaj pa ni¢ vec, smo vsi
bolj mirni.« Ni bilo redko, da so rekle, saj zdaj je Ze boljSe, ampak bilo je pa res
slabo ali pa, da so v preteklosti imele veliko ve¢€ tezav v komunikaciji. C23 ... »To je
bilo tri tedne nazaj.« C79 ... »No, najprej sem bila jezna, pol sva se pa obe skupaj
opravicili. In to je bilo 4 mesece nazaj.« P11-12 ... »Nazadnje sem se slabo pocutila
danes. Smejale so se mi, zakaj, ne vem.« P14 ... »To mi pocnejo pogosto, nikoli ne
vem, zakaj.«

Ti podatki pa nam nazorno kazejo, da dobro vedo, kaj je socialno nesprejemljivo
vedenje in da Zelijo delovati znotraj svoje skupine homogeno. Tovrstno delovanje
skupin sta opisala Ze avtorja M. in C. V. Sherif (Nastran Ule, 1992, str. 118).

7.1.2 ANALIZA OSEBNEGA POGLEDA UCITELJEV

Bauer (2000, v Marenti¢ PoZarnik, 2003, str. 183) pravi: »Da bo ucitelj kos vsem
nalogam, ki jih sodobna Sola postavlja pred njega, potrebuje Siroko splosno
izobrazbo, ustrezen obseg strokovnega in psiholosko-pedagoskega znanja, prav tako
pa tudi »Sirok akcijski repertoar«, ki mu omogoca hitro in ustrezno odlocanje v
kompleksnih ucnih situacijah. Gre za obvladovanje raznolikih, zlasti interaktivnih
metod, modelov komuniciranja 7 ucenci, nacinov miselnega in custvenega
aktiviranja, motiviranja, discipliniranja, vzpostavljanja sodelovanlnih odnosov /.../.«

75



NataSa Durjava ** Prikrite oblike agresivnega vedenja deklet

Uciteljev nismo direktno sprasevali o tem, kaj menijo o sebi, a smo v razgovorih z
njimi dobili podatke o njihovem osebnem pogledu. Podatke, za katere smo menili, da
so povezani s pojavom ali izvajanjem prikritih oblik agresivnega vedenja, smo
vkljucili v raziskavo.

Ucitelji so veCinoma prepri¢ani, da opazajo pojav novih oblik agresivnega vedenja.
ALL ... »Absolutno se mi zdi, da so se v zadnjih letih zacele pojavljati nove oblike
nasilnega vedenja.« MP45 ... «Jaz mislim, zase, da sem kar dosledna v opazovanju
teh prikritih vedenj v razredu.« Nismo pridobili natan¢nejSih informacij o tem, ali
ucitelji, ki so prepricani, da so dosledni in da opazijo prikrite oblike vedenja, to tudi
res pocno. Ob nekaterih kasnejSih izjavah in nacinih ravnanj, ki so jih izkazali, tega
ne moremo trditi. Pojem prikrito agresivno vedenje nekateri ucitelji dobro poznajo in
razumejo. AL2-4 ... »Prikrita agresija zame pomeni, da je otrok, recimo, agresiven
do drugega otroka s tem, da okolica tega ne vidi ali ne obcuti. In absolutno se mi zdi,
da je prikritih oblik vec. In so veliko bolj nevarne kot pa odkrite.«

HBO3-5 ... »No, imam en list papirja, ki sem ga dobila — torej dve deklici, sta med
uro matematike ... ena ji je nekaj narekovala, druga pa pisala ... drugi dve pa sta
videli, da se tam nekaj dogaja, med odmorom sli v garderobo in tej deklici, ki je
pisala, vzeli dnevnik iz torbe, ga prebrali in dali meni. Tam je pisalo v smislu: ves
una ja pa taka in taka, kurba, pizda, kuzla in tako naprej... Prikrito nasilje je, ko se
kateri kaj ponesreci, ko ji gre kaj narobe, pa ji druga rece: ph! (posmehljivo),
posmehovanje, skratka take zadeve ... «

SS1 ... »Zame je prikrita agresija ... so vedenja, skozi katera se izraZa vedenje na
prikrit nacin, kaksno ignoriranjem pa to, tudi to je prikrita agresija, pa da ga ne
upostevamo, pa da ga zanalas¢ odrivamo od sebe. Recimo, prikrita oblika je tudi
sarkazem. No, oboje je teZko lociti, kaj je sarkazem in kaj cinizem. To je zame
prikrita agresija.«

TVR2 ... »Slisala sem Ze za pojem prikrite agresije.«

Vecini se zdi prikrito bolj nevarno. MP44 ... »Sigurno je boljse direktno, kot pa da
se nabira in te agresije (op. prikrite) so potem lahko tudi posledicne, ne ... « A isti
ucitelj (MP44) navaja, kako zelo ga motijo fizi¢ne oblike agresivnega vedenja in se
mu zdi najbolj grozno divjanje po hodniku. MP52 ... »To divjanje po stopnicah, to je
za uiti« a tudi nakaze, da se prikrite oblike skrivajo. MP53 ... »Ja, in tudi tam vidis
tistega, ki je koga udaril ali odrinil, vseh ostalih pa ne, se ne vidi, ne.«

Nekaj uciteljev razmislja o vplivu medsebojnih odnosov in o posledicah, nevarnostih
in ucinkovitosti ukrepov za odpravo agresivnega vedenja. UcCitelji se zavedajo, kako
pomembno je, da se s takim vedenjem ukvarjamo. SS7-9 ... »Npr. smeSenje, ceprav
jaz, Ce se to pojavija, kadar to opazim in ponavadi opazim, pac reagiram oz
prekinem tovrstno vedenje, ustrezno ukrepam. To se mi ne zdi kaksna uciteljska
strategija, ki naj bi bila vrednota, ne samo za ucitelje in samo v odnosu za ucence.
Odvisno, kaksen clovek si. Ce si tak, bos to pac naredil, a ne.«

Za nekatere je prikrito agresivno vedenje zelo moteCe in ga tezko prenaSajo.
Navajajo, da se tezave pojavijo tam, kjer teh prikritih oblik vedenja ne zmorejo
prepoznati. AN26 ... »Samo one (op. punce) bolj prefinjeno, manj se mi zdi, no, da
bi opazil pri njih, mi je tefje.« Le za eno od anketiranih (mlajSa uciteljica) se je
izkazalo, da ne prepoznava dobro prikritih oblik agresivnega vedenja. NBI1 ...
»Za agresijo sem Ze sliSala, za prikrito pa Se ne.« Nepoznavanje pojma s strani
ucitelja — sicer mlajSe uciteljice, se nam zdi zaskrbljujoce.

Posamezni anketirani ucitelji tudi jasneje izkazujejo svojo senzibilnost, empati¢nost
in vZivljanje v posameznice. BG23 ... »... in si mislim, kako strasno prikrito vedenje
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vpliva na mladostnike, na njihovo samopodobo in to ravno sedaj, ko se sele
razvijajo, to mora biti zelo teZko.« AM21 ... »Npr. zasmehovanje - meni je Ze to
dovolj, ker vem, kako je to lahko teZko. Imam osebno izkusnjo in zelo dobro vem,
kako je to, ce se nekdo v razredu slabo pocuti.« Ibid AMS56 ... »Jaz vcasih kar svoj
oseben primer izpostavim in jim povem, kako je bilo takrat ...« PVS52
»Ker ce imas otroka v razredu, se moras vanj vZiveti, kajne, oz. v cel razred ... bi bilo
dobro.«

7.1.2.1 SAMOPERCEPCIJA

Ucitelji veckrat razmisljajo o svojem vedenju, pogosto se imajo za dosledne. AM30

. »Sama sem zelo dosledna, moram reci, da sem zelo, morda celo prevec, ne vem
..« Dejstvo je, da se posamezni ucitelji odkrito spraSujejo o razlogih za
(ne)uspesnost uciteljev (na sploS$no) in tudi, kako na to vplivajo medsebojni odnosi.
HBO38-39 ... »Se mi zdi, da kar dobro obvladujem stvari, no, ...ker ni bilo taksnih
hujsih zadev, ali pa vidis na neki krajsi rok, da je bila zadeva uspesna, oz. da smo
resili zadevo, ne ... « Osebno se ucitelji v glavnem vidijo kot tolerantne,
razumevajoce in vesce v komunikaciji z ucenci. Pri tem ne moremo z gotovostjo
vedeti, ali je to preprianje res vedno realno ali gre morda le za »lepo predstavo o
sebi«. Posamezni ucitelji znajo dobro opazovati, zavedajo se teZav in so vesci tudi v
samoevalvaciji in kriticnem pogledu nase. SS50 ... »Glede pricakovanja do sebe pa
nisem stoprocenten, lahko bi tudi ve¢ naredil, no.« KR21 ... »Jaz mislim, da
podrocje prikritih agresivnih oblik ne zaznavam dovolj dobro in da bi potrebovala Se
kaksna znanja s tega podrocja.« TVR91-93 ... »Velikokrat se sprasujem, kaj bi
lahko bilo lahko v tej situaciji boljse. Velikokrat mi zmanjka znanj. Kaj bi bilo Se za
narediti. Ko pa v bistvu zacnes sprasSevati in razmisljati o tem, se pogovarjati, dobis
tudi ideje od drugih.« Nekateri razmisSljajo o odgovornosti, o lastnih odloc€itvah, o
odlocCitvah drugih ter o zgledu ucitelja. SS58 ... »Mislim, da je edina stvar, ki jo
ucitelji (oz. Sola) lahko naredimo, to, da delamo 7z zgledom, Ze s samim ravnanjem.«
Eden od uciteljev zaradi lastnih negativnih izkuSenj doZivlja prepovedi kot
dolgorocno neuspeSne. Prizna, da dopusca, da se pravila krSijo, zdi se, da zaradi
lastne nedoslednosti. Misli, da je pomemben njegov zgled in ravnanje. Se pa
sprasuje, kaksSno je njegovo lastno nezavedno ravnanje in delovanje v odnosu do
deklic v primerjavi z decki. SS62-63 ... »Jaz mislim, da se vedem do deklet ali fantov
drugace. Mogoce delam kaj, kar se sam ne zavedam, mogoce je nacin do deklet
drugacen ...« Vsaj nekateri ucitelji pa se pocutijo preve¢ prepusceni samim sebi in
lastnemu razmisljanju, vedenju in reakcijam. Nekateri priznajo, da so za to deloma
,Krivi“ tudi sami, saj se premalo pogovarjajo. Nekaj uciteljev meni, da dobro
obvladujejo situacije v razredu, tudi odkrivanje prikritih oblik agresivnega vedenja in
ukrepanje ob tem. TVRS9 ... »Kot mlada uciteljica, 2 leti, lahko recem, da vecino
casa v razredu kar obvladujem situacijo, no ja, trudim se.« Mlada uciteljica s kratko
delovno dobo deluje zelo prepricljivo in samozavestno in se zdi, da taka dejansko je.
Ena uciteljica meni, da je teZje opazovati prikrite oblike vedenj deklet v razredu, kjer
je prisotna disciplina. Kljub temu meni, da sama pravilno opazuje in dobro
obvladuje neustrezne oblike vedenj in je, Ceprav pravi, da je teZko, zadovoljna z
lastnim hitrim in pravilnim opaZanjem teZavnosti posameznih, imenuje jih,
problemati¢nih otrok.
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7.1.2.2 MOCNA PODROCJA UCITELJEV

Malo je uciteljev, ki prepoznavajo svoja moc¢na podrocja, oz. o njih spregovorijo.
Eden od ucitelj pove: DP49 ... »Jaz mislim, da imam kot ucitelj v razredu mocno
vlogo, ker se 7 menoj pogovarjajo, tudi zaupajo, povedo ... mislim, da ja, da imam
kar mocno vlogo«. Drugi nam direktno pove, da se mu zdi, da ima dovolj znanj in
da dobro opaZa razlike med avtenticnimi in narejenimi situacijami. O nemoci,
nepopolnosti in o tistem, kar jim je tezko, ucitelji neradi spregovorijo. To je tabu
tema. Le nekateri so omenili, da jih je strah, da bi Skodljivo ukrepali. MNBO ...
»NajteZje mi je, ko gre za to prikrito (op. agresijo) in ko je otrok izsiljevan in se tudi
sam nazaj drZi, tudi sam prikriva, da se to pravzaprav dogaja.« Prav tako MNB20
.. «... v bistvu ne prenesem, da se spravljajo na nekoga drugega, da so Zaljivi in da
stopijo cez neke meje ...«

Tezko povedo kaj o tem, da se ne znajdejo in da vc¢asih ne vedo, kaj bi bilo najbolje,
da so v€asih v svojih vlogah zmedeni. Ko posamezni ucitelji prestopijo prag in se
znajdejo na podro¢ju nesamozavestnega ravnanja, Zelijo prav ta obCutek nemoci
prikriti.

Pogosto navajajo, da se jim zdi, da je tezko biti popoln, hkrati pa je zelo prisotna
tendenca, da bi to bili. MMG68 ... »Jaz sem po naravi bolj tako, da rajsi na dobro
voljo vse obrnem in se pohecam, pa to«. To, kar je povedal ta ucitelj, je prav
zagotovo njegovo moc¢no podrocje.

Velik pomen pripisujejo lastnemu znanju in izobraZevanju, veliko jim pomeni tudi
primerno in v praksi uporabno izobraZevanje o oblikah agresivnega vedenja, ki so se
ga nekateri tudi udelezili. AM35 ... »Imam pa toliko znanja, prebiram knjige in ti
marsikaj prav pride.« DP31 ... »Glede samoizobraZevanja, nekaj literature imam
sam, pobrskam pa tudi kaj po knjiZnici.« Informacije o tem, kje in kako pridobivajo
dodatna znanja s podroc¢ja, ki zajema Custveno in vedenjsko podrocje otrok, so
posredovali le nekateri ucitelji. Tem pa to veliko pomeni. Posamezni ucitelji
navajajo, da znanje pridobivajo s prebiranjem knjig, se nacrtno ucijo, ucijo se tudi na
izkuSnjah in s samoizobraZzevanjem. Prepri¢ani so, da jim leta prakse in delovne
dobe marsikaj doprinesejo pri njihovih izkuSnjah, pozornostih in spretnostih v
ravnanju in da nekatere stvari, nanaSajo¢ na agresivno vedenje, hitreje reSujejo.

7.1.2.3 PRICAKOVANJA IN PREPRICANJA UCITELJEV

Pri¢akovanja nekaterih uciteljev so visoka. Posamezniki imajo Ze vnaprej precej
negativna pricakovanja do deklet. Tako je ena uciteljica izrazala izrazito negativna
pri¢akovanja. AS1 ... »Danes so punce stare 12, 13 let veliko bolj agresivne kot
fantje.« AS9 ... »se vidi po tistih cunjah, ki jih imajo, pa kaksne hodijo okrog, ko
strasila.« AS3-4 ... »Imam en sedmi razred. Joj, kaj pocnejo punce, mislim, nic ne
pocnejo in vse, vse pocnejo, tako da je ... mislim, ne vem, no, ...saj clovek sploh ne
more verjeti. Ziv obup! Ne poslusajo, cvekajo, mislim, Se najmanj je to, Zvecijo, ce bi
vsaj delale, ne, niti to ne, potem jih opomnis, te nahrulijo, ni¢ ne delajo in en kup
takega verbalnega nasilja je ... « AS15 in 17... »..in enega fantka imajo za
»pedeljcka« in to samo punce in ga Sikanirajo, samo punce, ja.«

Nekateri ucitelji so prepri€ani, da prikritih vrst agresivnega vedenja vcasih ni bilo,
drugi trdijo nasprotno. Velikokrat razmiSljajo o razlogih (razlike po spolu,
»drugacnosti«) in vzrokih za otrokovo vedenje. Verjamejo, da se s pogovorom in s
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pripravljenostjo pomagati lahko marsikaj resi, da pa pri tem niso vedno uspesni.
Menijo, da je pri spoprijemanju z agresivnim vedenjem treba Se ve¢ pozornosti
nameniti opazovanju vedenja in biti dosleden. Posamezniki so prepricani, da so
ucitelji Se vedno prevec zasciteni. HBOS57-58 ... »Je pa odvisno od osebnosti
ucitelja, kako gleda na te zadeve, ker vemo, da so tudi ucitelji ljudje in da so tudi
med njimi taki, ki imajo podobna stalisca kot marsikateri otrok, npr. mi smo pa vec
vredni, ker ucimo na tej pa tej Soli, ker imamo tako zaledje in tako bazo in tako
naprej ...«. Dobili smo tudi opis primera, ko se na odnosni ravni neustrezno vede ves
kolektiv, ki po drugi strani pric¢akuje, da se bodo u¢enci ustrezno vedli. Vcasih se
zgodi, da ucitelji posploSujejo, ali pa jih je strah prihodnosti. MM30-32 ... »Sem
pogledal en film ... v Ameriki je to klasika pa tudi tu je sigurno postalo tako. Da bo
postalo nacrtno, tega se bojim, ko se skupina deklet postavi proti eni in je to vzrok za
samomor nekaterih posameznic«. MM34-35 ... »Bo Se vecji problem, v bistvu, kako
bi rekel, v bistvu to postane Ze nekako »in«. Tile strelski obracuni so postali Ze zelo
pogosti.« Kot bolj problemati¢na oz. taka, ki imajo manj socialnih vescin ali kazejo
agresivna vedenja, ucitelji izpostavljajo predvsem dekleta, ki »so iz juznih republik«.
MM33 ... »Npr. v Ameriki so afro-americanke, tukaj pri nas pa punce iz juZnih
republik, pa to je isto ...« UcCitelji so veCinoma prepri¢ani, da mora ucitelj o
koristnosti svojega vedenja razmiSljati in uporabljati izkusnje iz preteklosti. Le ena
uciteljica si je Zelela konkretnih receptov, kako z dekleti ravnati.

7.1.2.4 SPREJEMANJE TEZAV DEKLET

Ucitelji razlicno doZzivljajo obseg neustreznih vedenj v razredu. Nekateri izrazajo
nejevoljo zaradi prevelik pravic uc¢encev in menijo, da uCenke svoje pravice vcasih
izkoriS€ajo. DP46 ... »Saj ce pogledamo pravice in dolZnosti ucencev, no predvsem
pravice, ker dolznosti so Ze itak zelo, zelo skrcene, no, saj teh pravic samih po sebi
niti ne potrebujejo, se jih pa zavedajo in to navsezadnje zelo dobro izkoristijo, s
cimer se jim dela medvedjo uslugo.« V pogovorih se je izkazalo, da takrat, ko
posamezna dekleta ucitelja ne sprejemajo, kar nekaj uciteljev odgovornost hitro
prelozi na dekleta: one so odgovorne, one ne znajo, one so krive. To vsekakor ni
primeren nacin za reSevanje tezav in je iskanje »krivcev« navzven. Prav tako
nekatere ucitelje moti, ¢e so dekleta tiho in ni¢ ne recejo, pocutijo se tudi nemocne.
Posamezni ucitelji teZko sprejemajo prikrite oblike agresivnega vedenja in zdi se, da
nerealno pricakujejo drugacno vedenje. Po drugi strani ugotavljamo, da ucitel;ji
nekatere oblike vedenja razumejo, so realni in vedo, da brez konfliktov v Zivljenju ne
gre in se s tem tudi soo¢ijo. MM40 ... »O vseh teh zadevah, o nasilju, si je treba
vzeti cas. Jaz vedno najdem cas pri svojem predmetu za to, jaz se vedno ukvarjam s
tem.« Vcasih se uciteljem zdi, da so prevec tolerantni do blagih direktnih verbalnih
oblik agresivnega vedenja.

e Custveno odzivanje

Nekaj uciteljev poudarja pomen Custev, pozitivne naravnanosti in uporabe humorja v
odnosu do ucencev. Predvidevamo, da vse to v praksi tudi uporabljajo, kar je nujno
potrebno. Na sploSno pa bi lahko rekli, da je v Soli danes postalo vse »preresno«.
Zato ni Cudno, da se posamezni ucitelji takrat, ko morajo ucence kar naprej
opozarjati, pocutijo kot kak$ni »zmaji«. AM60 ... »Vcasih pa Ze mislim, ko
tolikokrat recem, se pocutim kakor en zmaj. Po tistem, ko se mi zdi, da izkljucno
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samo jaz govorim in jim perem moigane, pa se malo ustavim.« Zaradi kakSnega
dogodka ali situacije so tudi »Sokirani« ali »zgroZeni«. Nekaj uciteljev pove, da so
pri svojem delu, predvsem ko gre za reSevanje konfliktov take narave, kot se
pojavljajo v zadnjem cCasu, (zaradi izsiljevanja deklet, ignoriranja teZav tako starSev
kot otrok) izpostavljeni hudemu stresu. PV46 ... »Upam, da se to, kar sem doZivela,
ne bo ponavljalo. Tudi odlicnjakinje so bile grozne ... tam je bilo veliko groznega ...
nasilja takega in drugacnega ... Kjerkoli si gasil, si naletel se na kaj... Ko sta se dve
odlicnjakinji skregali, ko sta Zeleli biti vsaka »kapo di banda« ...idr. Zbolela bi, ce
bi to trajalo Se eno leto.« AS69-70 ... »Povedala bi samo Se to, da ce bo $lo tako
naprej, ne vem, kako bom penzijo docakala, pa ne samo jaz ... da ne govorim o tistih,
ki danes prihajajo ucit. Kako se bodo bockali s tem, ker to tukaj pa je sluzba, kjer
Zivei Se pa Se trpijo.« Prav tam, AS75 ... » ... in otroci véasih samo cakajo, kdaj te
bodo sprovucirali pa to ...« SJ24-25 ... »In mi je grozil, da si bo Zile prerezal, da bo
Sel na urgenco, razbijal je z vrati ... skratka taka scena, da ni bilo res. Da sem cisto
Sokirana, da me Se zdajle trese.« Prav tam, 31-32 ... »In je potem punca rekla, da jo
je udarila, da jo je udarila po prsih in ne vem kaj sSe, celo sceno je naredila zaradi
tega, kaj da se ona gre in da jo bo toZila in ne vem kaj se vse. To je noro.« V
razgovoru je bilo opaziti Custveno stisko in tudi nestabilnost.

Ucitelji si Zelijo tudi svoje osebne tezave reSevati med svojimi kolegi v sluzbi.
Zavedajo se, da se je pomembno o tezavah pogovarjati in morda tudi obelodaniti
kakSno »senco«. Pogosto imajo obcutek nemoci, zdi se jim, da ne opazijo vsega, da
bi morali ve¢ in bolje videti in reSevati. Nekateri veliko tezo bremena prelagajo nase.
Se ena ugiteljica navaja, da se ustrasi tudi Ze kakSne manjse geste in to ne samo v
Soli, temvec tudi doma. UCcitelji si Zelijo pomoci, zlasti takrat, ko so soudeleZeni v
posameznih konfliktnih situacijah.

o Zelje

Posamezni ucitelji si Zelijo, da bi zavestno vplivali na samopodobo in
samospostovanje deklet. Take zaskrbljenosti je pri nekaterih celo prevec, saj se zdi,
da so pretirano usmerjeni le »nazaj«, v iskanje vzrokov, namesto v konkretno
reSevanje tezav. VecCina si Zelijo reSevati tezave, vCasih pa zapadejo v pretirano
»analiziranje« - izkazalo se je, da vCasih raje drugih kot sebe. Prepri¢ani so, da naj bi
vsak ucitelj uposteval doslednost, takojSnje ukrepanje, pogovor in razmisljanje o
ravnanju, da pa je res, da je to odvisno tudi od osebnostne znacilnosti ucitelja.

S§45 ... »Dejansko je pa tako, da se mogoce o teh zadevah premalo pogovarjamo, da
bi se lahko vec, tudi jaz, priznam.« V glavnem si ucitelji Zelijo dodatnih znanj.
KR21 ... »Mislim, da podrocja prikritih oblik ne zaznavam dovolj dobro in da bi
potrebovala Se kaksna znanja s tega podrocja«. AM34 ... »Mislim, da znanja
ucitelji, kar se tice agresivnega vedenja, nimamo nikoli dovolj, tako da bi bile kaksne
delavnice zelo dobrodosle.« V¢asih imajo (preveliko?) Zeljo po »natancnih receptih«.
KR27-28 ... »Potrebovala bi pa strategije prepoznavanja in kako, na konkreten
nacin, ucitelj to lahko resi. Ampak cisto konkretno npr. da se ti zgodi to, lahko
naredis: varianta A, B, C ... tako.«

7.1.2.5 KOMUNIKACIJA: VRSTE ODZIVAN]J NA TEZAVE DEKLET

V vsakodnevnih situacijah si ucitelji z dekleti izmenjujejo razli€ne informacije,
izrazajo svoje Zelje in priCakovanja ter tudi reSujejo nastale teZave na odnosni ravni.
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Izkazali so ve¢ razli¢nih naCinov odzivanja. V svojem razmisljanju o vzrokih in
posledicah prikritega agresivnega vedenja se zdijo precej realni. Nekateri ob
posameznih situacijah, predvsem ko gre za socialne krivice, izkazujejo tudi svojo
osebno prizadetost, obcutljivost in senzibilnost.

Pri svojem ravnanju in ukrepanju je kar tretjina uciteljev aktivno/asertivno
naravnanih in v veCini primerov ne dopuscajo Zaljenja, zbadljivk, zasmehovanja,
prestopanja meja, goljufanja, opravljanja, ignoriranja, laganja in manipuliranja.

PVII ... »Ampak ene izlocijo. Zdaj bi sle na izlet, ampak sem rekla, da ne, ker potem
bodo ene izlocile in tiste bodo Zdele tam v enem kotu, to se mi ne zdi prav.«

Ucitelji so obCasno v konkretiziranju zelo skrivnostni in takSno omenjeno odzivanje
smo poimenovali kot manipulativno odzivanje: Dve anketiranki sta izstopali s
svojim nejasnim izraZanjem in sta na trenutke ob odgovarjanju na vpraSanja delovali
precej zbegano. BG 64-88 ... »Se mi zdi, da je bolj porazdeljeno po obeh spolih, zdi
se mi, da je vec prikritega pri deckih, ampak ne vem ... mogoce pa pri dekletih ...
véasih so punce bolj prikrite, delujejo bolj prefinjeno, tako da je tisto negativno bolj
potencirano kot pri moskih, mogoce pa je pri deckih vec¢ in manj potencirano, to je
moja hipoteza, ni plod nobenih studij, le na pamet govorim.« Druga je skuSala
delovati navidezno suvereno in se potrjevati z mnenji drugih. Veckrat je izpostavila
svojo negativno izku$njo in predstavila sebe v vlogi Zrtve. A17 »... prej jaz tega
nisem opazila, slisala pa sem ...« A38-40 ... »Ravno zadnjic je bila ena oddaja, ne
vem, kaj je bilo Tarca ali Trenja, ne vem, kaj je bilo, in tam so zelo — nekaj o nasilju
je bilo — tam so zelo napadali ucitelje, da otroke nic¢ ne scitijo! Je dejansko trend
prelagat odgovornost na ucitelje«. lsta uciteljica ni izkazovala pretiranega
razumevanja do deklet. A4 ... »Ne poslusajo, ¢vekajo ... Zvecijo ... te nahrulijo ...
nic ne delajo in en kup verbalnega nasilja je ...« A9 ... »Se vidi po tistih cunjah, kar
naenkrat imajo vse enake cunje, no ... kot strasila hodijo, mislim ...«.

Ali A13-14 ... »V tem razredu je 17 punc in to je Zivi obup od obupa. Pocnejo, ma
vse, vse!/« In imela negativno mnenje o vlogi starSev. A8 ... »Saj ti otroci so cele
dneve sami, ce se to tako vzame.« A49 ... »Mislim, da dosti izhaja iz druZine, Ze tam
bi moralo biti dosti pogovora, pa tega ni.« AS1 ... »Jaz komuniciram z njimi samo
po telefonu, ker polovice otrok iz nivoja sploh ne ucim, starsev pa sploh ni zraven,
no!« Pri tej ucCiteljici smo opazili tudi distanciranje od opaZanja problema
agresivnega vedenja nasploh. Ni nam bila Cisto jasna njena vloga, nismo opazili, da
bi uciteljica kazala vecjo pripravljenost za boljSe sodelovanje, ampak da iSce
odgovornost predvsem pri drugih, v tem primeru starSev, njihovega prihajanja in
angaziranja. Do deklet (in deCkov) se je postavila v izrazito pasivno pozicijo in
vdanost v usodo, se za to opravicevala in krivdo za neustrezno ukrepanje ob tezavah
prelagala na starSe. Osebni angaZzma te uciteljice ocenjujemo kot nezadovoljiv: bolj
kot za dekleta in u¢ence je v skrbeh za lastno pozicijo. Za druge je izrazala le skrb
in prepricanje, da stvari lahko gredo samo Se na slabSe. Prepogosto nas je skuSala
zvabiti v »idili¢no preteklost«.

Nastran Ule (1992, str. 131) omenja raziskave, ki so ugotovile, da se ucitelji do
ucencev, do katerih imajo negativne predsodke, vedejo drugace kot do ucencev, ki
jih imajo za normalne ali pozitivne. To ima zagotovo hude posledice tudi za nasa
dekleta, ucitelj si izbere po povsem arbitrarno opredeljenih kriterijih posameznico,
ki je »bojda« slaba in tako s svojim obnaSanjem in diskriminatorno interakcijo pri
dekletih zagotovo vzbudi Se dodatne negativne rezultate, od obcutkov
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nesposobnosti, nevrednosti in gotovo tudi stopnjevanju neustreznega vedenja (prav
tam, str. 31). Pri tem obstaja nevarnost, da dekleta povzamejo »predpisano«
identiteto.

Pasivnost v odzivanju: Se pri nekaj drugih uéiteljih smo opazili, da na odnosni ravni
morda le niso naredili vsega, kar bi lahko, in da se pri nekaterih pojavlja tendenca
visokih pricakovanj do deklet, pri drugih pa pretirano popus€anje. Nekateri ucitelji
se opraviCujejo, da niso taki, kot bi lahko bili zaradi pomanjkanja Casa, vzgojnega
nacrta ... idr. Tudi ko omenijo konkretne nepravilnosti, ki se jim dogajajo, razlog za
neuspeh pogosto pripisujejo pomanjkanju casa. Le redko (v€asih pa vendarle)
priznajo, da ne ravnajo tako, kot bi bilo ustrezno, in kot govorijo, da bi morali.
BG46-48 ... »Ja, na vsak nacin mislim, da je treba imeti bolj izostren cut, da se je
treba v tem ostriti, uriti in poskusati ustrezno ukrepati. Na vsak nacin. Mislim, tukaj
jaz nisem dovolj aktivna, sem prevec¢ pasivna in mislim, da bi morali te stvari bolje
opazovati in jih dosledno speljevati ...«. Prav tam, BG57 ... »Zame se mi zdi, da
prevec popuscam, da gredo stvari mimo mene ...«

Ista uciteljica je pogosto ponavljala, da — BG23 ... »V tem trenutku nimam kaksnega
primera.« in v intervjuju je nekaj Casa zagovarjala deCke in nekaj ¢asa deklice. Ni se
mogla odlociti, Ceprav je pogovor potekal predvsem o agresiji deklic.

Zaradi prevelikih obremenitev ter posledicno strahu pred boleznijo in obcutka
nemoci je pri nekaterih uciteljih prislo tudi do pretirane pasivnost v odzivanju. Ena
izmed uciteljic omenja tudi veliko vecjo izpostavljenost ucitelja in strah pred
mascevanjem (poSkodovanje lastnine in groznje) otrok. V razgovoru je bilo opaziti
precejSnjo Custveno stisko in tudi nestabilnost. Domnevamo lahko, da se zaradi
strahu in zatrtih negativnih Custev zgodi, da ucitelj namesto, da bi bil dosleden,
popusca, zaradi nestabilnosti tako v doZivljanju kot v ravnanju pa »izgoreva« in
dejansko zboli. Obic¢ajno je zelo razoCaran nad danasSnjo situacijo, Se posebno, Ce
nima podpore vodstva in se pocuti Se bolj nemoc¢nega in razoCaranega. Tu gre za
zacaran krog, iz katerega se lahko resi le posameznik sam z »delom na sebi«. Tak
ucitelj ima morda tudi teZave pri iskanju pomoci, ko jo potrebuje.

Se ena ugiteljica odkrito spregovori o svoji »neprepri¢ljivi« drzi in Ze omenjenem
strahu, za katerega pravi, da se trudi, da bi ga lahko bolj zavestno kontrolirala in
bila pri tem uspe$nejSa. Zelja po tem, da bi imela kontrolo, verjetno kaZe na to, da je
v svoji vlogi precej nemocna.

Agresiven odziy

Tipicno agresivnih odzivov uciteljev v pogovorih nismo uspeli ugotoviti. Dva
ucitelja sta posredno izrazila svoje razocaranje, visoka pricakovanja do deklet in
obCasno nesprejemanje ucenk s tezavami, ena uciteljica je dekleta poimenovala z
zaljivimi izrazi. HBOO ... »Ja, jaz mislim, da bi bilo pametno, da bi jih bilo potrebno
ozavestiti, ker mislim, da morda marsikatera hoh smrklja se niti zaveda ne, kako
izgleda v tisti poziciji ...« Prav tam, HBO 27 ... »Sem ju potem poklicala v kot — ti
dve mrhi — in sem rekla: No, tako, mi je x povedala ... ¢e se samo Se enkrat zgodi
(sem pa kar zagrozila), bom poklicala vajine starse, sem rekla.« Pri tem pa moramo
upostevati, da to ne pomeni nujno, da ucitelj tudi v dejanski interakciji z dekleti
uporablja tak pristop in besede, kljub temu da tako izraZanje vsaj posredno nakazuje
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na njegovo naravnanost do obravnavane problematike, saj isti ucitelj kasneje Se pove
in izkazuje tudi drug pogled: Prav tam, HBO70-72 ... »Komunikacija je pomembna,
kaj vsaka beseda pomeni. Ce recem, ta otrok je pa nesramen in nevzgojen, dostikrat
pokaZe na to, da je ta otrok problematicen. Lahko pa reces, da je zahteven (npr.
ucitelj, ki je bolj finih besedi), je potem Ze vpraSanje, kaj pomeni ta zahtevnost.«
Glede na celosten vtis po opravljenem intervjuju pa smo se tega ucitelja kljub temu
odlocili umestiti med ucitelje z bolj agresivnim nacinom odzivanja. HBO130-132 ...
»Poleg tega jaz itak ponorim, ce nastane kak minimalni »Sunder« v razredu, ce temu
lahko recem tako. Recem: pa dragi otroci, jaz se tukaj trudim in skacem in
dramatiziram, da si boste nekaj zapomnili, vi boste pa tam klepetali! Ma, ne
dovolim! Ne dovolim, pa pika.« Drugi ucitelj je svojo nemo¢ poimenoval, kot da se
je sprijaznil s tem, da uporablja »klasi¢ni« nacina vzgajanja in ugotovili smo, da gre
najverjetneje za vzorec ravnanja od permisivnosti k disciplini. SS18-20 ... »Glede
same resnosti se mi zdi, sem bil nerazumljen. Ko sem ponudil drugacen nacin dela,
ki naj bi bil bolj sproscen in tega nekako niso dovolj dobro razumeli ali pa ... se je
pac izjalovilo in prihajam nazaj, ker vidim, da moram drZat kontrolo, vajeti v svojih
rokah, kar se ucne ure tice, grem pac nazaj, na klasicno ... Ta ucitelj Se pove, da ga
agresivno vedenje pogosto neprijetno preseneti, saj s€ z njim ne zna sooCiti na
ustrezen nacin, empaticnost mu ne pomaga vec.

Zgodi se, da se ucitelj zelo angazira v razredu tako pri razlagi kot pri disciplini, a pri
tem ugotavlja, da ne deluje tako, kot bi si sam Zelel. Vendar je treba ob tem povedati,
da ima Ze sama formulacija disciplina negativno konotacijo in ¢e ucitelj stopi v
razred z namenom uvajati disciplino, se lahko dinamika odnosov razvije v
nezazeleno smer.

7.1.3 UGOTOVITVE

Pridobljeni odgovori u€enk kaZejo na to, da kakovostno prezivljajo svoj prosti €as in
da so aktivne. Po tem, kar so nam povedale, vidimo, da jim aktivna udelezba v
razli¢nih dejavnostih in druZenje s prijatelji veliko pomeni. Prav tako rade poudarijo
svoje spretnosti.

Glede tega, kaj menijo o sebi, smo dobili zelo skope in pogosto nedirektne odgovore,
o sebi imajo zadrzano staliS¢e. Raziskava nakazuje v smeri, da imajo dekleta do sebe
visoka pri¢akovanja, pri ¢emer ne moremo biti prepricani, da so realna. V idealnih
lastnostih, katere pripisujejo sebi, da naj bi jih imele, so le-te pogosto usmerjene le
navzven, v odnose z drugimi. Sebe tudi pogosto opisujejeo z negativno konotacijo.
Opazna je precejSnja odvisnost od mnenja in sprejemanja drugih vrstnic.

Za dekleta bi bilo pomembno, da bi se jih ozaveS¢alo o tem, da bi vedele, kaj
doloc¢eno vedenje pomeni, da bi se znale pravilno odzvati, Ce so jezne ipd. Rezultati o
uspeSnem ali neuspeSnem soocanju ob posameznih situacijah so nam potrdili
domnevo, da dekleta tezko poimenujejo svoja Custva. NaSe anketiranke ve¢inoma ne
prepoznavajo in se ne zavedajo svojih negativnih obcutenj in agresivnih impulzov.
Ob pogovorih smo bolj kot ne ugotovili, da so prepricane, da izkazovanje Custev ni
dobro. Najmanj sprejemljivo Custvo jim je jeza, a istoasno so jo najpogosteje in
najbolje opredelile v svojih obcutenjih. Pogosto se pojavi neopredeljiva ocena
slabega pocutja v Soli.
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Dekleta so evidentno bolj usmerjena k umiku in izogibanju kot k soocenju s
tezavami. Vidimo, da je bilo malo posameznic, ki so konkretno opisale uporabo
prikritih oblik odzivanja. Precej vec je bilo drugih in kombiniranih oblik, ki pa so v
vecji meri pogosto neopredeljive, jih je tezko prepoznati kot tak ali drugacen odziv.
Odziv je usmerjen na cilj, vendar ne direktno, to je dejstvo.

V skladu z ugotovitvami avtorice Nastran Ule (2004, str. 333) opaZamo, da so
dekleta med seboj opredeljena po posameznih skupinah. Njihovi odnosi so evidentno
organizirani znotraj doloCenih pravil, posameznice pa imajo znotraj skupin dodeljene
vloge. Vodje imajo pomembno vlogo. Vodjem bi morali posvetiti dodatno pozornost.

Ugotovili smo, da so odnosi med dekleti pogosto tezko opredeljivi in da so bili
njihovi odgovori neoprijemlji. Izjave nam je bilo tezko kategorizirati.

Najpogosteje se je pojavljal nekonkretni odgovor, da njihovi odnosi niso ne prevec
dobri ne prevec slabi, da so srednji ali pa je bil odgovor neprepri¢ljiv v njihovi
neverbalni komunikaciji. Prijateljstva z vrstnicami so jim pomembna, opazili smo, da
se izven Solskega prostora ne druzijo veliko. Raziskava je pokazala, da jih je kar
nekaj, ki vrstnice ne prosijo za pomoc, ko jo potrebujejo in jim tudi ne zaupajo. Iz
razgovorov smo razbrali, da imajo slabe izkuSnje in se raje, kot bi tvegale
vzpostavitev odnosa, umaknejo. S tem nismo mogli potrditi navedbe avtorice
Simmonsove (2002, str. 10), ki navaja, da pri dekletih strah pred osamljenostjo
povzroc€i, da v odnosih vztrajajo za vsako ceno. Pri isti avtorici pa tudi zasledimo
trditev, da se dekleta zaradi strahu in zato, da ne bi doZivele prevelikih razocaranj,
raje ne spuscajo v prevec intimna prijateljstva, kar pa je precej v skladu s tistim, kar
so nam pripovedovale.

Opazili smo, da veCinoma ne pokazejo tistega, kar v resnici so, kaj ¢utijo in kaj v
svojih odnosih dozivljajo. Med raziskovanjem se je kmalu izkazalo, da so nasprotja
pogosto prisotna, da med njimi prihaja do neusklajenosti in da se v vecini na to ne
znajo ustrezno odzivati oz. da s konflikti ne znajo ravnati na primeren nacin. V
razgovoru pogosto niso znale izraziti tega, kaj dejansko Zelijo. Precej tezav je bilo
opaziti v sprejemanju mnenj, prepri¢anj in predlogov drugih ter jasno razvidnih
tezenj za prestiZ, poloZaj ali status.

Iz odgovorov, ki smo jih dobili, lahko ugotovimo, da dekleta s pravimi besedami
tezko ustrezno izrazijo svoje Custvene odzive. Zanimivi so njihovi nacini odzivanja,
med njimi so tudi  ekstremni, kar nekaj je direktnih verbalnih agresivnih odzivov.
Da smo pridobili odgovore, smo se morali usmeriti v vedenja posameznic v stanju
jeze. Med dekleti je zagotovo vec tistih, ki so zaradi konflikta in posredno jeze ter
palete drugih prikritih in neizraZenih Custev obremenjene, kot tistih, ki znajo s
konflikti ravnati, kar nam tudi potrjejo navedbe avtorice Simmonsove (2002, str. 69)
o konfliktnih odzivih deklet, ki pravi, da svoja Custva prekanalizirajo. S tem se
izognejo posledicam neustreznih vedenj, svoja Custva pa lahko zadrZijo zase.
Podatki deklet, ki smo jih dobili, so tudi skladni z navedbami avtorjev Sherifa in
Sherifa (v: Nastran Ule, 1992, str. 118), ki pravita, da mladostniki dobro vedo, kaj je
socialno nesprejemljivo vedenje in da Zelijo delovati znotraj skupine homogeno.
Dekleta v nasi raziskavi to znajo.

Podatki, ki smo jih pridobili od uciteljev, so manj spontani kot tisti, ki smo jih
pridobili od deklet. O sebi nam povedo veliko manj. Res je, da to tudi ni bil predmet
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naSe raziskave, moznost, da o sebi kaj povedo, so imeli. Vendar se zdi sposobnost
empatije, ki jo imajo ucitelji, precejSnja. Osebno se vidijo kot tolerantne in
razumevajoce ter veS¢e v komunikaciji z u€enci. Pri tem ne moremo z zagotovostjo
vedeti, ali so omenjene navedbe realne ali ne. Ob analizi smo opazili, da le eden od
uciteljev ni povedal skoraj ni¢ osebnega in precej nejasnega, da pa so posamezni
ucitelji ves¢i tudi v samoevalvaciji in kriticnem vpogledu vase. Ugotavljamo pa, da
so ponotranjeni standardi pricakovanj in prepricanj, ki pri posameznikih veljajo, tudi
trdno zakoreninjeni. Na to, kako ucitelj ocenjuje samega sebe in kako ocenjuje in kaj
pricakuje od drugih, gotovo vplivajo stalis¢a, njegov vrednostni sistem, predsodki
idr. Toga staliS¢a, nerealni in visoko zastavljeni cilji in s tem veCkrat povezana
neobjektivna samopodoba so gotovo ovire, ki ucitelja onemogocajo. Malo je
uciteljev, ki so nam opisali svoja moc¢na podroc¢ja in Se manj tistih, ki so lahko
spregovorili o svojih Sibkih.

Ko se pri ucencih teZave, ki jih sami opaZajo in navajajo, posamezniki izraZajo
nejevoljo zaradi prevelik pravic ucencev. Opazili smo, da v primerih, ko posamezna
dekleta ucitelje ne sprejemajo, ucitelj hitro preloZi odgovornost na njih.

Vecina uditelji poudarjajo pomen Custev, pozitivne naravnanosti in posamezniki tudi
poudarjajo pomen uporabe humorja v osebnem odnosu do ucencev. Posamezniki si
Zelijo zavestno vplivati na samopodobo deklet. Opazili smo, da je pri uciteljih veliko
prisotnega prepricanja »ucitelj bi moral ... treba bi bilo« ... Pri tem so po eni strani
precej brezkompromisni in tako posledi¢no podvrZeni tudi lastnim pritiskom. Na
drugi strani pa zasledimo razkorak med besedami in dejanji, kot da tudi ne
prepoznajo svoje nemoci in s tem morda opravicujejo svojo pasivnost.

Ucitelji so izkazali ve¢ razli¢nih nacinov odzivanja. Za ve¢ kot tretjino uciteljev v

njihovih razmisljanjih in posredovanih informacijah pa menimo, da so bili tudi
precej odprti in odktiti.

7.2 VEDENJE DEKLET

7.2.1 VEDENJE DEKLET — POGLED DEKLET

Avtorica Macoby v prispevku »Aggression in the Context of Gender Development«
* (v Putallaz, 2004, str. 3-22) pravi: »Vsa agresija, vkljucno z uporabo fizicnih oblik,
je socialna (druZbena). V trenutno sprejeti uporabi (2004) pomeni izraz socialna
agresija dejanje 7z namenom povzrociti skodo v Zrtvinih odnosih ali v njenem
socialnem poloZaju/statusu«. Marjanovi¢ Umek v knjigi Razvojna psihologija (2004,
str. 347) razlikuje besedno in telesno agresivnost. Navaja, da telesno agresivnost
1zrazajo otroci s pretepanjem, porivanjem, udarjanjem, metanjem stvari v druge ipd.,
besedno agresivnost pa izrazajo s prepiranjem, zmerjanjem in kritiziranjem drugih.
Nadalje potrjuje razlike med spoloma glede na izraZanje agresivnosti (po Papalia,
2001; Eagly in Wood, 1991; Rice, 1998, v: Marjanovi¢ Umek, str. 347) in sicer, da
se decki pogosteje vkljuCujejo v neposredno (odkrito) agresijo — z dejanji telesne
agresije in grozenj, medtem ko je pri dekletih pogostejSa posredna agresija (ki jo
poimenuje tudi socialna, prikrita ali psiholoSka), kar po njenem pomeni, da dekleta
drugim Skodijo z uniCevanjem ugleda, namerno manipulacijo in razdiranjem
odnosov.
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Avtorji (Crick, Bigbee in Horwes, 1996; Galen in Underwood, 1997; Papalia, 2003,
str. 344) so potrdili domnevo, da se predvsem med deklicami odkrita agresija
(telesna moc ali ustne groZnje) umakne odnosni ali prikriti (ponizevanje ali Sirjenje
govoric o drugi osebi, draZenje, manipulacija in zahteve po nadzoru) ter da od
starosti 9 let tudi drugi to vedenje prepoznajo kot agresivno, saj spoznajo, da izvira iz
jeze in ima namen prizadeti druge. Pri€ujoCe poglavje opisuje oblike vedenja, kot jih
dozivljajo in opisujejo dekleta ... je razvidno, da dekleta vrste vedenj, katerim so
izpostavljene, opisujejo podobno kot ucitelji, pri cemer pa so njihovi opisi direktnih
verbalnih vedenj nekoliko Sirsi.

To se zdi logi¢no, saj to dejansko dozivljajo »na svoji kozi«. Ko pa gre za opisovanje
prikritih oblik, so ucitelji tisti, ki so nam posredovali ve¢ informacij, kar kaze na to,
da oblike bolje prepoznajo.

Ugotovili smo, da so direktne verbalne oblike agresivnega vedenja znotraj Solskega
prostora precej razsirjene, fizicnih oblik je malo, pri tem je veliko tudi prikritih oblik
agresivnega vedenja. Lagerspetz s sodelavci je v raziskavi, ki so jo opravili
(Huesmann, 1994, str. 142), zelo jasno izpostavil domnevo, da je potrebna neka
stopnja socialne zrelosti za uporabo prikrite agresije. Domnevamo, da je naSa
raziskava pokazala le delcek tistega, kar se skriva pod povr§jem odnosov med dekleti.
Odkrivanje prikritih oblik je bilo zahtevno, v odgovorih so bila precej vesca v
izmikanju, kar je tudi skladno z domnevami Lagerspetza s sodelavci. (Huesmann,
1994, str. 142). Tudi belezenje teh oblik je bilo zahtevno, saj smo imeli vasih
tezave, kako posamezne oblike opredeliti in kam jih uvrstiti. Na prvi pogled bi lahko
rekli, da je bilo z vidika deklet slisati, da je njihovo socialno Zivljenje precej
umirjeno, brez pretresov in da ga obvladajo. Natan¢nejsi pogled je pokazal drugace.

Razli¢ne oblike vedenja, ki so jih opisovale, smo locili na direktno agresivno vedenje
in na prikrito (indirektno). Znotraj teh dveh smo skusali identificirati podkategorije.
Ugotovili smo, da direktno agresivno vedenje vedno poteka s sooCenjem in da je za
prikrito obliko znacilno, da sooCenja ni ter da se dekleta tudi na take naCine izognejo
konfrontacijam. Potrdila se je domneva, da uporabljajo oblike agresivnega vedenja,
pri katerih na prvi pogled ni videti, kot da bi Zrtvi Zelela Skodovati. Prej nasprotno -
milo pogledajo, se namuznejo in ob njihovih interpretacijah bi si lahko celo mislili, da
jim Zelijo dobro. Prav to je nevarno podrocje, ki bi mu bilo treba v bodoce posvetiti
veC pozornosti. Po opravljeni analizi vidimo, da so prikrite oblike agresivnega
vedenja prisotne in vedno je ob tem prisoten socialni moment, ki vkljucuje nezdravo
Zeljo po tem, da se vpliva na samozavest in socialni status posameznic v skupini.

Prikrite oblike agresivnega vedenja se pogosto pojavljajo v razli¢nih kombinacijah,
najpogosteje ob prisotnosti direktnih verbalnih oblik agresivnega vedenja, katerih
je, kot smo Ze navedli, veliko. Prisotnost razli¢nih kombinacij in teZav pri njihovem
jasnem prepoznavanju si razlagamo z moznostjo, da je vedenje deklet pravzaprav
velika spretnost in da nikoli ne zmoremo ujeti pravega posnetka stanja vseh novih
oblik, ki se vedno znova pojavljajo. Postmoderna doba nam prinasa prehitre
spremembe tudi na podroc¢ju prepoznavanja in sledljivosti prikritih agresivnih oblik
vedenja.

Zanimivo je, da pri nobeni obliki pojava vedenj nismo opazili razlik glede
pogostnosti izvajanj v mestnem ali v vaSkem okolju.
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7.2.1.1 OBLIKE VEDENJ

7.2.1.1.1 UPORABA DIREKTNIH OBLIK AGRESIVNEGA VEDENJA

V naSi raziskavi se potrjujejo spoznanja raziskovalcev o pogostnosti uporabe
posameznega agresivnega vedenja, saj redko zasledimo uporabo direktnih fizi¢nih
oblik, ki bi jo dekleta navedle. Kadar so prikrite oblike agresivnega vedenja prisotne,
ugotavljamo, da so skrajne, krute in nacrtovane tako, da vplivajo na samozavest in
status posameznice z namenom njene popolne (in ne le zacasne) izkljucitve. Pogosto
izvirajo iz frustracije. Uporaba fizicnih oblik pri dekletih je kombinacija
instrumentalne in sovrazne agresivnosti, navaja Marjanovi¢ Umek (2004, str. 347):
namen deklet je pridobiti prostor ali privilegij (brez doti¢ne posameznice), poleg tega
pa ji Se prizadejati Skodo.

¢ Uporaba direktnih fizi¢nih oblik agresivnega vedenja

Treba je poudariti, da je v raziskavi prisotno samo eno dekle, ki nam je zaupalo, da
je izpostavljena porivanju, S¢ipanju in udarcem. Menimo, da se te oblike
agresivnega vedenja pojavljajo izven dosega pogleda uciteljev. Da dekleta ne
uporabljajo direktnega fizi€nega agresivnega vedenja, so nam ucitelji v raziskavi
tudi sami potrdili. Ekstremne oblike se pojavljajo izven Sole, na poti domov, kjer je
kontrole manj. V zadnjih letih se tudi v slovenskih medijih stopnjujejo porocila o
raznih fizi¢nih obracunih med ucenci in dijaki, ki se stopnjujejo tako po Stevilu kot
tudi po sami obliki agresivnega vedenja.

» P23-24 ... »Recimo ena moja soSolka zmeraj boksa fante, se kukr dela mocno
in sem recimo rekla zanjo, da je kukr en moski, a ne. To ni navada za punce,
da bi se boksale, no.«

» HS5 ... »Na prejsnji soli je bilo vse narobe to, ko me je ena skoz porivala po
stopnicah.« *

» H28 ... »V redu mi je sedaj na tej Soli. Tam (prej$nja Sola) ni bilo v redu. Ena
sosolka je dala cist na glas radijo, pa sem Sla tja, ga dala manj na glas, pa
me je kar po roki udarila.«

» H30-32 ... »Pa stol so mi enkrat umaknili, da sm padla, pa se v glavo udarla,
pa v klop so me porinle, pa priscipnile so me enkrat zanalasc, tko kukr
ponevedoma, prou namenoma, so se prav spravljale name.«

Pri tem (H) dekletu izvemo, da je bila res deleZna agresivnega vedenja (porivanje po
stopnicah, brcanje in ogroZanje varnosti), da pa so potem njeni starsi to uredili in ji
omogocili preSolanje, kjer se direktne oblike agresivnega vedenja ne izvajajo, kar pa
ne pomeni, da na tej Soli teh oblik ni prisotnih.

¢ Uporaba direktnih verbalnih oblik agresivnega vedenja

Xie, Cairns in Cairns (Putallaz, 2004, str. 15) direktne verbalne oblike uvrstijo med
oblike socialne agresije, ki poteka s soo¢enjem. V skupini verbalnih oblik najdemo
zafrkavanje, zbadanje, zmerjanje in dodeljevanje neprijetnih vzdevkov. Iz izjav
deklet lahko predvidimo, da uporaba direktnih oblik agresivnega vedenja preko
verbalnih oblik Se kako vpliva na medsebojne odnose in socialni status posameznice
v skupini. Dejanja deklet so vedno nacrtna. Avtorica Simmons (2002, str.10) za

87



NataSa Durjava ** Prikrite oblike agresivnega vedenja deklet

uporabo direktnih oblik pravi: »Sicer so akcije deklet res vcasih tudi fizicne, a bolj
kot za udarce gre pri njih za uporabo agresivnih in nespodobnih kretenj.«

¢ Direktna uporaba groZenj in gest

Pri teh oblikah gre za dokaj neoprijemljiv problem uporabe groZenj in agresivnih ter
nespodobnih kretenj, ki vkljuujejo nesramno in predrzno vedenje. Simmonsova
(prav tam) pravi, da gre v takih primerih za pritiske psiholoske narave, ki se izvajajo
tako, da so pogosto nevidni celo za vrstnike in celo ucitelje. Tako vedenje vkljucuje
nesramnost in predrznost deklet. B9 ... »Bolj nesramni so bili do mene.« Deklica
pokaze z gesto, kako to gre.

» C44 ... »Recimo pri ZG in GEO mora V sedeti zraven T; T pa skoz prepisuje,
pa pri TJIA tud, pol se pa T zacne dret na njo npr: »Suti!« Al pa »Daj, ne tez!
Utihn!», da mi zacne potem ta govoriti: »Da ti ne bom aparat ven zbila ali pa
kaj podobnega.« C48 ... »Pac grem do nje in ji povem, da ce mi ima kaj za
povedat, naj mi pove !!!!«

» H29 ... »...in sta jo E in S skoraj ahm, no E. jo je skor udarla, pa jo je k
sreci S prijela.«

» 122 ... »Ali pa sploh nic¢ ne recejo ...« *jok. Deklica je ob tem pokazala
neverbalne agresivne geste, ki jih je bila deleZna, in ob tem jokala.

Na podlagi pridobljenih rezultatov lahko podpremo navedbo avtorice Simmons, da
dekleta te oblike vedenja uporabljajo.

¢ Uporaba zaljivk in vzdevkov

Zaljivke so naértna in direktna dejanja, s katerimi Zelijo §kodovati posameznici in ji
pogosto »pokvariti« ali celo izniciti (Ce je odnos Ze zelo slab) njen socialni status v
skupini, vplivati na njeno samopodobo (toliko bolj, ¢e je Ze naceta). Dekle se zaradi
tega ne more pocutiti sprejeto, ve, da je izkljuCena, pogosto tudi izlo¢ena. Glede na
opise gre za vedenja, kot je »hecanje« (kjer pa humor ocitno ni osnovna vsebina
komunikacije), komentarji, zbadanje, uporaba grdih besed, izzivanj, nagovarjanje in
naslavljanje, poniZevanje, posebni nacini pogovora, Sikaniranje, »Stokanje«, vzdevki,
zafrkavanje, zmerljivke, Zaljivke, Zaljivo zbadanje, katerega namen prepoznajo, kot
da jih Zelijo vrstnice prizadeti. ObiCajno gre za direktne agresivne verbalne oblike
vedenja s sooCenjem (agresija s sooCenjem), ki smo jih prepoznali v razli¢nih
izjavah:

» A24... »Pa npr. recejo, da ne znas, ceprav tudi one ne znajo, ali pa da te
zacnejo napadat, da si ti rekel, da se bos javil, pa ni res, vzdevke
uporabljajo.«

B11 ... »Pa to ji je govorila, da ona ni nic¢ boljsa, da je ona pac /debela kot
svinja/, pa tko ahm.«

C38-39 ... »Ja, jest ne, ampak druge recimo recejo T, da ima zobe kot konj,
Jjest rajsi recem, da je neumna kakor kokos ... in pa to - o videzu.«

Ell ... »Tud name so se spravle: rekle so, da /smrdim/. Pa mi recejo, da /sem
neumna/, pa da ful smrdim, recmo, to mi je najbolj ... «

G26 ... »Najvec, kar si recemo, je kaksna /koza ali krava/. «

LA46 ...» Ipametnjakovicka/.«

G29 ... »Zafrkavali smo eno, ko je bila bolj taka mocna, ceprav jez ne vem,
zakaj je nismo marali, jaz zdaj nikoli vec ne bi cesa takega naredila, smo zdaj
ful dobre prijateljice, smo jo /zafrkavali na racun debelosti/.«

VVYVY VWV V 'V
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» H38 ... »Ena me je lani napadala (*na tej soli), letos je pa prjatla z mano,
mi pomaga H34... ampak to je letos vseen boljs ... «

» 18,114 ... »Ne pocnejo mi zelo ... samo ... (¥jok) ... zafrkavajo me ...(*jok) ...
pravijo, da/ sem okuZena, pa da sem pes/... VrZejo vame ne kaksne kamne al
pa tak, ampak kake papircke al pa tak ... ko pridem zraven, kar /stran
skocijo/ in ko pridem do njih, kar recejo, da naj zginem ... (¥jok)«. 120 ...
»Izgini! Si pes! /Si okuZena! Mozoljevka/ « 138 ... »Potem, pa recejo P, al pa
da sem tista beseda na P, ki jo ne smejo rect (*jok).«

» F24-26 ... »Drgac pa je o njej grdo govorila, jo preklinjala, pa tko ... ja, a
kar povem, al kaj ... hm... veste, jaz drgac nisem tega navajena ... ja, rekla ji
je / jebem ti/, pa /spizdi stran/ pa tko ... Zadnji, ki se ga spomnim, je bil v
bistvu 7z eno punco, ki je imela eno mojo sosolko za najboljso prijateljico, ne?
...to je bilo pred dvemi tedni ... Ja, mislim tko, no, /koza/ se kar dost
uporablja, to ni hudo, to se kar tko, dost uporablja. Zdaj to vcasih je koza v
hecu, kdaj pa zares, pa ti potem ves, kdaj je kaj, ja.«

» PS5 ... »Ja, grdo govorijo o meni tisto, kar ni res ... Ja, npr. razna imena zame
— A. pecenka pa take, ne vem, take Zaljivke.«

P58 ... »/JanZevka/ ji pravimo, ko smo ji Ze od cetrtega razreda tako rekli,
pol pa Se fantje kaksne take npr./ koza/, pa take ...«

Na podlagi pridobljenih rezultatov ugotavljamo, da udelezenke pogosto uporabljajo
tovrstna vedenja. Res je, da vcasih tezko presodimo, kje je »zdrava« meja med
vzdevki in Zaljivkami, med sprejemljivim in nesprejemljivim vedenjem deklet, meja
med humorjem in elementi agresivnega vedenja. Nastran Ule (1992, str.128) npr.
tovrstno vedenje poimenuje ogovarjanje in pravi, da so izraz doloCenih antipatij v
odnosu do drugega. Avtorica spregovori tudi o humorju, ki lahko doda pozitivno
konotacijo, vendar pa se za primere, zbrane v nasi raziskavi, zdi, da ne gre toliko za
uporabo humorja kot za kontekst namenskega izraZanja agresije na nesprejemljiv
nacin z namenskim sporocilom. Smo pa zasledili, da dekleta uporabljajo popacene
vzdevke imen in ni vedno nujno, da gre za Zaljivi kontekst. L45 ... »Namesto
Andreja Andri« ipd.

Po opravljenih intervjujih pa vendarle lahko trdimo, da je uporabe zaljivk in
negativnih vzdevkov preve¢ in da so grobo vdrli v vsakdan naSih deklet. Za
marsikatero, ki je izpostavljeno verbalnim oblikam agresivnega vedenja (psovke,
zaljivke ipd.), se zdi, da se lahko z Zaljivimi oznacbami dejansko poistoveti. O tem
npr. v svojem intervjuju dovolj nazorno pove: E12 ... »Ja, mislila sem, da smrdim,
ker moji starsi kadijo, samo pac ce skoz govorijo, da smrdim.« O tem, da so Zaljivke
ena najhujsih stvari, ki jih uporabljajo, piSe v svoji knjigi tudi avtorica Simmons
(2002, str.11). Zaljivk in vzdevkov ne moremo uvrstiti v isto kategorijo kot ostale
prikrite oblike agresivnega vedenja, so pa z njimi tesno povezane in imajo bolj ali
manj prikrit namen Skodovati dekletom, unievati njihov ugled, namerno
manipulirati in razdirati odnosni status posameznice. Problemati¢no je, da je
evidentna pogosta prisotnost takega vedenja. Vzdevki omogocajo izraZanje Custev,
ki jih drugace ni mogoce izraziti. Dejstvo je, da ima vsaka Zaljivka svoj kontekst, iz
katerega izhaja. Bilo bi smiselno podrobneje raziskati, kakSne vzdevke dekleta
uporabljajo in zakaj jih posamezne dobivajo.
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Nadiranje
Zelo blizu zaljivkam, a nekoliko manj opredeljivo, je nadiranje in kriCanje na
vrstnice. Gre za interakcijo med posameznicami, ki ima precej nedvoumno
sporoCilno vrednost. Na prvi pogled se =zdijo nekoliko blaZje oblike, po
podrobnejSem poznavanju pa bi lahko rekli, da morda te oblike vsebujejo bolj
prefinjeno tendenco z enakim namenom. Nadiranje in kriCanje na vrstnico poteka s
soocenjem in vpliva na njen socialni status s tem, da ima izvajalka nadzor nad
dogajanjem. V uporabi so tudi v naSih Solah:
» Al8 ... »Ene so hitre jeze - kricijo in se derejo na drugo.«
» BI18 ... »Potem je pa Se mene nadirala, da naj bom tih, pa kaj da to mene
briga.«
» CI10-11 ... »Potem pa zacne ena govort, recimo, da naj neha, pa ga zacne
zmerjat, da naj se neha dret ali pa kaj takega.«
» P4 ... »Ja, me moti, ko druge nasprotujejo mojemu mnenju, pa ko kej povem,
da recejo, da ni res, ko jaz vem, da je res, da me druge preklinjajo, se name
derejo, pa tko... «

Razvojni trend izvajanja direktnih agresivnih vedenj, kot so nam jih navedle:
najpogosteje se posluzujejo uporabe hecanja/Saljenja, komentarjev, uporabe grdih
besed, izzivanj, nagovarjanj in naslavljanj, poniZevanj, Sikaniranj, Stokanj, vzdevkov,
zafrkavanj, zmerljivk, Zaljivk in Zaljivih Stosov. Sledijo nadiranje in kricanje, a so
prisotne v manjsi meri, v isti meri pa so prisotne tudi direktne groZnje ustrahovanja
in agresivne kretnje. Najmanj prisotne so direktne fizi¢ne oblike omejevanje gibanja,
porivanje, $¢ipanje in udarci.

7.2.1.1.2 UPORABA PRIKRITIH OBLIK AGRESIVNEGA VEDENJA

Avtorica Simmons (2002, str. 22) prikrite oblike priSteva med t.i. alternativno
agresijo, v katero poleg prikritih oblik vkljuCuje tudi posredne in socialne oblike
takega vedenja. Pravi, da je ta oblika pogosto nevidna tako ofem odraslega, torej
ucitelja, kot tudi za vrstnice, ki v to niso direktno vkljucene (ali direktno prizadete).
Pravi: »Da bi se dekleta izognila socialnim neodobravanjem, se umikajo in skrivajo
za krinko narejene prijaznosti in zaupanju medsebojnih skrivnosti.« (prav tam.) V
okolju, ki smo ga raziskovali (Solski prostor), smo opazili, da se pojavlja veliko
razlicnih oblik prikritega agresivnega vedenja. Domnevamo, da je izvajanje
posameznic pogosto odraz emocionalnih stisk, ki bi jih bilo smiselno v prihodnosti
natanc¢neje raziskati. Razlogi so mnogoteri, imajo izvor v druzini, dinamiki v razredu
ali drugje. Prikrite oblike so pogosto neoprijemljive. Ker dekleta vedo, da agresivno
vedenje ni sprejemljivo, so bolj previdne pri uporabi tako direktnih oblik agresivnega
vedenja kot tudi prikritih oblik, ki jih je vse ve€ in so vse bolj raznovrstne. Prikrite
oblike (Simmons, 2002, str. 21) dopuscajo dekletom, da se izognejo soocenju. Eden
od razlogov je namen vrstnici Skoditi in jo prizadeti, medtem ko sam ohranjasS dober
status v skupini.

e Zaljivi listki
Pravzaprav smo pric¢akovali, da bo ta pojav bolj prisoten ali predstavljen s strani

deklet. Zanimivo je, da nam je le eno dekle govorilo o prisotnosti Zaljivih listkov.
Listki z Zaljivimi vsebinami vsebujejo razli¢ne Zaljive vzdevke. Drobna pisemcka,
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pravi Simmons (2002, str. 10), ki padejo od neznano kje (na mizo ali celo v Solsko
torbo), so za okolico precej neopazna.
> B72-74 ... »Ja, jest sem tud dobila listke, ko sta mi J pa Z pisala listke in gor
je bilo npr. »Jebi se!« pa ne vem ... pa take ... Ja, ponavadi je na listku
pisalo: JanZevka!«

Oblike elektronskega druzenja

V¢asih so uporabljali pisemcka, danes MSN — mesenger, skype, sms-je in druge
informacijske moZnosti, katerim komaj sledimo. Izkazalo se je, da nove sodobne
informacijske tehnologije, razvoj racunalniStva in telefonije omogocajo Se dodatne
moznosti druZenja, poleg tega pa tudi posredovanja agresivnega vedenja po razli¢nih
poteh kot npr. po sporocCilnikih. Gre za tipi¢no obliko izvajanja agresije brez
soocenja.

Primeri:

» 121 ... »Enkrat mi je en po mesendZerju posiljal (mislim, da je bil fant), pa
sem takoj blokirala, eden mi je skoz pisal, da sem pes.«

» B67-78 ... »Ali pa na MSN - Ce ti kaj takega napise (ne vemo kaj), ga samo
blokiras. Ja, smo kar na MSN-ju vsak dan, razen ce kaj pisemo, pa se moras
mal ucit ... Drgac pa po msn-ju pisejo kar take bedne stvari, npr, Ce ti je
lusten, ce bi hodila z njim ... Zadnjic¢ je mojo prijateljico vprasal en, kako si
jo brije? Ja, laZje je napisat, kot pa da te vpraSa, ker potem vsi zvejo ... Pa
eni je enkrat kazal, kako si ga ... pol ga je pa una samo blokirala, pa
zbrisala.«

» K20-24 ... »Popoldne smo bile pa¢ na MSN-ju, sem bila jaz, pa me je F
kliknila, pa sem e jaz ... Se popoldne smo imeli nekaj v Soli, pa¢ da smo
pospravljal okoli, je potem sla pa Se F k unim, pa so nekaj zacele se o G,
potem je pa F hotela — tko me je kliknila, se je hotela dopisovat, sem pa
rekla, zakaj so tako grdo govorile o G, je pa rekla, da so se samo hecale,
potem je pa Se G zacela F... Pol smo se pa mal kregale, pol smo bile pa spet
prijatle ... Ker je pac F rekla, da so se res samo hecale, da priseZe ... Pol
smo pa verjeli.«

¢ Posmehovanje

Posmehovanje in norcevanje bolj kot direktno poteka za hrbti prizadetih deklet in do
soocenja z Zrtvijo tako pogosto ne pride. Tudi to je nacrtno dejanje s ciljem in eden
od nacinov, s katerim Zelijo Skodovati drugemu dekletu, in z manipulacijo pokvariti
njen socialni status. Lagerspetz je 1. 1988 s kolegi (Putallaz, 2004, str. 15) to obliko
poimenoval indirektna agresija oz. zasledimo za isto vedenje tudi poimenovanje
odnosna in socialna agresija. Simmonsova (2002, str. 10) jo poimenuje prikrita
(covert) agresija. Pojavne oblike posmehovanja in noréevanja se izrazajo razli¢no.
Vemo, da je v obdobju adolescence telesni izgled Se kako pomemben. Opombe in
komentarji glede tega, da nimas dobrega izgleda, obleke, ali da si debel, zelo vpliva
na samospostovanje in samovrednotenje. Avtorica Orenstein (2002, str. 18) pravi:
»Aspekt, kako dekleta v obdobju adolescence izgledajo, je za njih absolutno
najpomembnejsi. Dekleta imajo v postavljanju »zdravih meja« v tem obdobju precej
teZav«. Se veliko veg teZav je na vidiku samovrednotenja posameznic takrat, ko so
izpostavljene posmehljivim pripombam vrstnic. V nasi raziskavi se je glede na
znacilnosti posmehovanje nanasalo na:
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oblacenje

Z vidika najstniskih vrstniskih norm je dobro imeti svoj stil oblacenja, ki pa mora biti
tak, da te drugi sprejmejo. Vcasih je dobro, da so si dekleta podobne, da nosijo isto
»firmo«. Videz lahko vpliva na to, ali je posameznica doloCeni vrstnici simpaticna ali
obratno. Zafrkavanje in norCevanje iz tega, kako se dekle oblaci, lahko postane za
posameznico »no¢na mora«. Tako posmehovanje gotovo pripomore k temu, da
posameznico izlocis.

» B60-61 in B6Y ... »Ja, A velik zafkavajo glede tega, kako se oblaci, smo se
zadnjic glih smejale, ko se je tako cudn oblekla, ko je imela mini kiklico, pa
Se une Zabe, ko se nic ne vidi cez, pa Se dokolenke, pa teniske (op. p.
privoscljiv smeh), hlace in nato se kiklico ...!?!!«

» B62-63 ... »Sem ji jest tud povedala, da se mi pac !!! ne zdi lepo oblecena,
da ce bi bila brez nogavic, bi bilo mogoce boljSe, je pac rekla, da je njej to
cist lepo, da ona se pac oblaci tako kot njej pase.«

» C57 ... »Vcasih, npr. zadnjic, ko je bila A cudn oblecena, so se pac vsi o njej
zafrkaval in pac o njej pogovarjali ... «

» P34 ... »Razlicne Zaljivke tko: da sem neumna, da skoz laZem ... ne vem, take
... ja, pa recimo T skoz, ko se oblecem, ko sem imela eno dolgo majico, mi
rece, kako se oblacim, pa da je to iz Srbije pa take ... Tih sem, pa grem
stran.«

» P67... »No, ko sem imela majco iz Benetk, je pa rekla, kako je to starinsko in
kako da se oblacim, pa to.«

Iz izjav vidimo, da ena med njimi izstopa po pogostnosti izvajanja. Poraja se
vprasanje, ali ni morda oblika vedenja povezana s slabSim u¢nim uspehom in
slabsSimi socialnimi kompetencami posameznice, saj ima prav ta slabsi uspeh od
vrstnic. Tega ne moremo z zagotovostjo trditi, ker nismo naredili raziskave na
vecjem vzorcu ucno SibkejSih deklet. Povezave z u¢nim uspehom in socialnimi
kompetencami ter vlogami izvajalk ali Zrtev bi bile lahko mogoce malo bolje
raziskane v morebitnem nadaljevanju ali razsiritvi nase raziskave.

telesni izgled

Osebni izgled je v mnogoc¢em oblika komunikacije z okolico, v kateri sporo¢amo
svoja prepricanja, staliS¢a in vrednote. »Zafrkljiva ali sarkasti¢na« pripomba vrstnic
vpliva na to, kako se dekle pocuti. Pripombe na racun telesnega videza jo spremljajo
in jo hitro uvrstijo v dolo¢eno skupino, ¢eprav za tako pocetje ni nobene realne
osnove .

» P5 ... »Ja, tud jest se nocem pogovarjat z njo, véasih tud jo vsi zajebavajo
/zaradi zob/, pa zlo nam gre na Zivce, ko parfume v solo nosi, pa se pol tam v
soli parfumira in to tko /smrdi/.«

» H37 ... »Ja, ta deklica je govorila, da bi morala iti na stilsko preobrazbo, pa
na /lepotno preobrazbo/ v Ameriko pa tko naprej, pa da bi morala lase
razredcit, ko mam pregoste. Da bi morala imeti manj las, da sem tko cudna,
pa to, da bi lahko boljs obleke kupovala, ker smo privatniki, da bi mogla
boljs »znamke» kupovat, ne pa v Intersparu.«

» FI12 ... »Ja, nic, tko ... niso se pogovarjale 7 menoj, govorile so razne stvari o
meni, zelo so me opravljale; ja, jaz sem malo bolj mocna, ne, pa so me na ta
racun, v to smer.«
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nedolo¢ena dejanja ali vedenja

Ugotovili smo, da se pojavlja Se ena kategorija posmehovanja, ki je Se bolj
neopredeljiva od ostalih. Dekleta ne vedo natan¢no, zakaj sploh se jim vrstnice
posmehujejo in kaj je »morda« narobe. Verjetno niti ni potrebno, da Zrtev karkoli
naredi ali reCe, dovolj je samo to, da je tam. Zbadljivke potem postanejo same sebi
namen in se ne iS¢e veC zbadljivk, ki bi Sle na vedenje/izgled/govor, ampak se na
osebi i8¢e znacilnosti, iz katerih bi se lahko norcevale. Dobi se »¢rno ovco« oz. le-ta
pridobi vecni status »tarCe posmeha«.

» DI8 ... »Ja, no, zelo so jo zafrkavale, tako mislim ...«

» 118 ... »Véeraj in danes je pri malici en rekel drugemu, da naj gre za mano
naprej, pa noben noce iti, pa vsi se tam nekam ob steno stiskajo in se mi
smejijo.«

» PI11-12 ... »Danes so se mi smejale, ne vem, zakaj.«

e Sirjenje govoric
Simmons (2002, str. 36) tovrstno vedenje opisuje kot zelo nedolocljivo in zahrbtno.
Dekleta so opisala tudi oblike vedenja, kot je Sirjenje neresni¢nih in Zaljiv govoric in
zgodbic, opravljanje ter lazi o posameznici. VecCinoma poteka brez soocenja s
posameznico, »okoli ovinkov«, a direktno in odprto v komunikaciji z drugimi
vrstnicami. Tudi Sirjenje Zaljivih govoric je prikrita oblika agresivnega vedenja,
&eprav jo dostikrat zasledimo pod terminom indirektna agresija. Sirjenje govoric in
opravljanje niso oblike direktnega izrazanja in so del socialne agresije, saj je njihov
namen vplivati na samozavest posameznice in na njen socialni status. Simmonsova
(2002, str. 21) ta vedenja poimenuje kot indirektna in socialna agresija in pravi, da je
kon¢ni cilj socialna izkljucitev posameznice (Ce gre za dalj Casa trajajoCe agresivno
vedenje, usmerjeno na to¢no doloeno posameznico). Simmons (2002, str. 35) pravi
tudi, da s takimi vedenji tudi vzdrZujejo meje. Iz podatkov, ki smo jih dobili, je
razvidno, da je veC deklet temu vedenju izpostavljenih, kar ima gotovo posledice
in vpliv na njithovo samozavest in socialni status, Cesar iz njihovih izjav (glej v
poglavju osebna raven deklet) to ni bilo evidentno razvidno. Nasprotno, ko smo jih
vprasali, so ve€inoma navajale, da so v skupino dobro vkljucene in da je okolje v
veliki meri podporno oz. spodbudno. Morda so nam znale to izpostavljenost spretno
prikriti. Po pridobljenih rezultatih vidimo, da bi se morali v to podro¢je v bodoce
Se bolj poglobiti.

A23 ... »Punce drugim puncam pocnejo to, da te govorice Sirijo, kar nekaj

govorijo, si kar nekaj zmislijo, kar ni res.«

» B6 ... »Ja, nazadnje smo se skregale, ko so pac o D govorili, da ima dvojne
joike. «
» BI13 ... »Govorijo in spreminjajo in pol smo na konc koncno spet srecno vse

prjatlce.«

C35... »Pa vcasih se ena neki zlaZe o tebi, pol pa vse druge mislijo, da je to
res. ... Ja, velikokrat se hoce zmazat, npr. Ja, saj nisem nic rekla, al pa, da
ona tega sploh ni rekla.«

C49 ... »Druge laZejo naokoli pa take ...«

D39-40 ... »No, to se Sirijo govorice tako: ta je to rekla, una je to rekla, tega
je kar dosti in potem je D pac neki skupaj pomesala in je prislo pac to ven ...
prislo je pac to ven, da naj bi D imela dvojne joske.«

» D46 ... »0b uZaljenosti D pricne Siriti govorice.«

Y
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[15-16 ... »Ko smo imeli razredni sestanek, pa so rekle, da nisem nikoli v
razredu, da bi se zraven mene druZile (*jok). Enkrat so 5sli celi Soli razlagat,
kaksna da sem.«

P55-56 ... »Skupaj smo tako zgodbico ustvarile o T., ko je res skoz take
pocela, ampak ne tko po celi Soli, samo v razredu ... neki o njeni mamici, ko
nima izpita, da sploh nima denarja za avto, pol smo pa rekle, da se skoz neki
sverca. To smo pa zato rekle, ker je ona rekla G, da se njegova sestra Sverca
privilaku gor.«

P30 ... »Nekaj, kar sem si zapomnila, ja npr. par gostiln v Sloveniji, ko se
imenujejo po mojem priimku, pol so pa zacele: Ja, ti si pa od enga
gostilnicarja héerka, ti mas pa tam gostilno, da te ni sram, pa take.«

P25 ... »Vcasih se ena sosolka kaj zlaZe, pa da sem kaj rekla, da naj ne
govori kaj slabega o meni, pa je vseeno rekla ... «

Veliko primerov opisov deklet se je nanaSalo na »opravljanje za hrbtom«.Vsi ti
primeri zajemajo Siroko paleto vedenj in sicer od opravljanja do obrekovanja,
hinavskega vedenja in priSepetavanja. Vidimo, da gre za Sirok nabor prisotnosti
takega vedenja pri naSih uc¢enkah.

>

A9-13 ... »Spreminjajo svoje osebnosti, delajo se pametne, kao da so nekaj
vec, da vec znajo, en dan se dela, da je njena najboljsa prijateljica, naslednji
dan se obrne proc. Vcasih se obrnejo stran. Vcasih se ¢udno obnasajo in se
nocejo pogovarjat. Vcasih - glih pred tisto, ki jo hocejo prizadeti, povedo
naglas, kar je slabo, ampak ne njej direkt ... zanalasc se o tem pogovarjajo.«
B10-12 ... »No, druga deklica D jo je zelo opravijala: Ja, da je ful hinavska,
da takrat, ko ona kaj potrebuje, je full z D, drgac je pa non-stop s S ..hm .. pa
tko so opravljale, da pac je E ful vaZna, ko se s S druzi.«

B20 ... »Ja, pa pove ne vem kam... celi Soli naprej ...«

B26 ... »Vciasih me pac¢ A pa X skupaj opravljata, pa potem, ce katera kaj
rabi, sem jaz dobra za njih.«

D38 ... »Ja, saj k tisti prvi punci so vse rinile ke (tja) pa tja, ker naj bi kao E
zacela obrekovati, ampak to je D eno tako govorico ven spravila in meni se je
to zdelo cisto nespametno in jaz sem pac videla E, no mislim, saj sem videla,
da ji ni lahko in sem pac sla tja.«

D42, F41, 118 ... Pogosto se zgodi, da so dekleta prepricana, da se samo
pogovarjajo in da to ni ni¢ takega. Vemo pa, da »pogovarjanje« ni tako
nedolzno: »No, zgovarjale sva se.«

F12 ... »Ja, nic, tko niso se pogovarjale z mano, govorile so razne stvari o
meni, zelo so me opravljale; ja, jaz sem malo bolj mocna, pa so me na ta
racun, v to smer.«

F18 ... »Zdaj je se vedno, mislim, na istem, mislim, zdaj nismo vec tako po
treh skupinah pa to, samo ona je v bistvu Se zmeraj tam nekje, ko rada
opravlja, pa tako ...«

F41-42 ... »Najbolj me moti to, da se 7 nekom druZis, ko gre pa una stran, pa
o njem govoris sama slabe stvari, hinavscina, to pa! Ampak k sre¢ moram
reci, tega ni prav veliko, recimo ene dve punce od 13.«

G21-22 ... »Npr, moti pa me, da ce kateri soSolki kaj poves, pa potem
drugim pove, se zgodi, tudi da opravljajo nekaj, kar ni res.« (G) ... Zdaj jih je
ful manj, véasih smo vse opravljale, zdaj pa je takih vedno manj.«

H14 ... »Na tiho se pogovarjajo.«

H69 ... »Ja, véasih tud Sepetajo.«
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» H70-74 ... »Imam dve soSolki, ki samo to delajo ali pa tako naredijo, kot da
nekaj govorijo. Ena soSolka je taka, da ji ne smem nic rect. Sam, ce kej
recem, je potem Ze skregana z menoj. ... Ce ji kaj ne posodim, kar zameri
(svincnik, pa vse). Pa enkrat so mi puscico skril (tri mesece nazaj), enkrat pa
copate, pa sem jih pol najdla, ampak to tud drugim. ... Ne vem, kako se
pocutim. Saj vem, da se samo hecata. .... bla, bla, bla, pa tko.«

» 119 ... »Ponavadi jih vidim, ko Sepetajo pa kaZejo na mene; pogledajo prav
proti meni, pa recejo unale pa take ...(*jok).«

» Kl11-14 ... »Ponavadi je tako, da se med poukom - ena drugi rece, da ... ne
vem, tko no - jo opravlja. Potem pa una druga to zve, ker ji pac ena pove, ki
je slisala, potem pa je una z njo, potem se pa zacnejo kregat, potem pa gre
vsaka Se naprej k eni in potem se zacnemo skupaj kregat. Se mi zdi, da je
opravljanja vcasih dost, véasih ga pa ni ... No, ni ga velikokrat, vcasih je.«

» KI15-19 ... »No, nazadnje tri tedne nazaj, ko je A rekla o B, da ima konjske
zobe (ha, ha) pol je pa to C slisala pa je naprej povedala, potem smo se pa
zacele kregat (15) ... No, pol pri SLJ ni bilo nic¢, pol med odmorom pa je B
prisla, pa je rekla, zakaj je to rekla, potem pa je ona rekla, da ona ni nic, pol
je pa vsaka rekla, da ni nic¢ (16) ... Potem pa je B rekla, da je to A rekla, ker
da je dobro slisala, potem pa sta se zacele kregat (17) ... Potem je A rekla, da
ni rekla, pa C tud, potem je pa se D bila 7 unima dvema (18) ... Drgac smo
bile pa jest pa F pa G pa E pol smo se pa zacele kregati.« (19)

» M36 ... »No, pol pri SLJ ni bilo nic, pol med odmorom pa je B prisia, pa je
rekla, zakaj je to rekla, potem pa je ona rekla, da ona ni nic, pol je pa vsaka
rekla, da ni nic¢ rekla, da je rekla - kazala !!! in tko npr. so povedale naprej
in pol so pa naprej povedale, pa spremenile, pa naredile Se hujs, ne...«

¢ Pridobivanje vrstnic na svojo stran in manipuliranje s prijateljstvom

Primeri tovrstnih vedenj zajemajo razlicne prepire in pogosto manipulativne poti

pridobivanja prijateljstev (vrstnice na »svojo« stran) s spravljanjem le-teh v resne

tezave.
» A21 ... »Se nocejo pogovarjati, ene me hocejo »noter« povleci (to je bilo en
dan nazaj), hocejo, da druge ignoriram.«
» B7 .. »Smo se skregale, ker nekatere smo bile 7 D, nekatere pa smo ble 7 E
pa S.«
» B21-22 ... »Ja, zgodilo se mi je, da so mi izdale najvecje skrivnosti ...
prejsnji mesec.«

» B26 ... »Vcasih me pac¢ A in X skupaj opravijata, pa potem, ce katera kaj

rabi, sem jaz dobra za njih, pa tko se mi zdi ... pa Ce jo vprasas zakaj, pa

potem po svoje razloZi ... «

C66 ... »Res je, da se A in M naredita S in E kot da sta ji najboljsi (op.p.

prijateljici), drgac pa ...«

» D52 ... »Jaz ... mislim, recimo, kar sem gledala ... ¢e lahko pogledamo mene
pa recimo T iz nasega razreda, s T se z X zastopi dobr, pa ko gre stran, se
objemata na veliko, pa pac to, meni pa vcéasih se adijo ne rece in mislim — se
vidi ocitna razlika, ane ...«

» D53 ... »in ima — ona ima pac svoje, bi rekel, pac ... saj se vidi takoj, recimo,
ko smo se skregali, se je takoj videlo, katere ima bolj in katere so tko (*na
njeni strani), no.«

A\
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» Fl11 ... »Ena punca, ki je hotela biti vec¢ od ostalih, je dala eno idejo, da naj
bi se vsi spravili proti meni, en ... potem so pa res vse punce Sle na uno stran
e K

» PI18-19 ... »Ko sem jaz prisla po hodniku, so se kar obrnile stran in se pricele
pogovarjat, pa smejat, ja. Se posebej pa ene sosolke. T potem pa Se ona
druge preprica v to.«

» D46 ... »V bistvu ona je tako: ce bi njej kaj rekel, je ona potem takoj ,,paf” in
potem ona zacne nekaj govoriti naprej, lahko da sploh ni res to in potem ona
samo vse prijateljice k sebi potegne, da jih ima — recimo za podporo, jest ne
vem, da je ona ta mocna, ta Sibkejse pa bi dala kar pac prec, a ne ... «

» P27 ... »Hoce imeti prijateljice, hoce, da ji zaupajo, sam da ima prijateljice.«

» El13-14 ...»ce se recmo hocejo resit sprasevanja, potem pa ja, recejo naglas
ucitelju, naj mene vprasa, tako da one niso vprasane, da te potunkajo.«

» E35...»Ja, mislim, tko za danes bom rekla, pac¢ da so me hotl v drek potunkat,
a ne, da so me spet hotele v teZave spravt.«

¢ Izvajanje (psihi¢nih) pritiskov

Psihicni pritiski, ki se izvajajo, so direktni, potekajo s sooCenjem, kritike so hude,
pogoste so neumestne pripombe. Silovitih sarkasti€nih in kritiénih izrazov ne
moremo meriti, jih pa dekleta pogosto uporabljajo in imajo mocan naboj — psihicni
pritisk. Dekleta, ki so veckrat delezne teh oblik nasilja, v intervjuju te oblike veckrat
navedejo. Od tega, kako pogosto so pritiskom izpostavljene, je verjetno odvisen tudi
manjsi ali vecji pomen, ki jim ga pripisujejo. Izvajanje psihi¢nih pritiskov, vzbujanje
in povzrocanje obcutkov krivde posameznicam, je vedenje, ki je bolj subtilno in bolj
posredno ter tezko dokazljivo.

E22 ... »Ko sem se enkrat slabo pocutla, pa sem sla domov, pa so potem drug dan
vpile, da sem sla zaradi geografije domov, ker me je hotel vprasat, pa ne vem, kaj Se
LK

» H6 ... »Pol je bilo vse narobe, ko so rekle: Zarad tebe smo izgubili med
dvema ognjemal, ko jaz nisem dobr metala Zoge, pa ne vem ... skoz so
govoril, da sem jaz kriva, ko ne znam metat Zoge, ja.«

» HO9-10 ... »Ne vem, recimo se ne razumemo tudi pri telovadbi ali pa kaj
takega ... recimo pri dvojki, ko nisem ulovila Zoge, pa tudi pri TJA, ko sem
imela nekaj napisan v SLJ — nekaj prevedeno, pa jih je to motilo. So rekle, da
to ni fer!!, da tega jaz ne bi smela imeti napisano.«

» HI17... »Hm, ... ne vem, kdaj nazadnje ... recimo zaradi TJA, prejsnji teden.
Ene stiri od 13 so imele pripombe. Pa pri telovadbi so me skoz, da so zaradi
mene zgubil, so me krivili.«

Ne glede na to, da je o tej temi govorilo malo deklet, se nam zdi uporaba teh oblik
vedenja kar problemati¢na, saj jim nalaga veliko odgovornost in zelo slabe obcutke.

e Izkljucevanje, ignoriranje, izogibanje, zavracanje in izoliranje

O izogibanju Nastran Ule (1993, str. 128) pove, da se izraZa v ustvarjanju socialne
distance, ki je izraz potrebe po izogibanju medosebnim odnosom oz. intimnejSim
kontaktom. Ali kot za tovrstno vedenje pravi Simmons (2002, str. 32) je to tisto, ki
najbolj kli¢e po tem, da je potrebno nekaj narediti, kajti dekleta posledic¢no zaradi teh
vedenj Cutijo hudo osamljenost in dolgoro¢ne negativne posledice, bolj kot od kateri
drugih oblik. Pravi (prav tam), da so to najbolj sovrazne in krute metode, ki so jih s
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strani vrstnic sploh lahko deleZzne. A17 ... »Se delajo, da se kao pogovarjajo o cist
drugi temi in da nimamo kaj zraven delat.«

» A8-9 ... »Punce so cudne, en dan so take, drug dan drugacne.
Spreminjajo svoje osebnosti, delajo se pametne, kao da so nekaj vec, da
vec znajo, en dan se dela, da je njena najboljsa prijateljica, naslednji dan
se obrne proc ...«

Al12 ... »Vcasih se cudno obnasSajo in se nocejo pogovarjat...«

B36 ... »Ja, je tko, da sta po dve skupaj, pol pa ena ostane brez ...«
B39... »Onidve noceta sodelovati, al pa vcasih nic¢ ne receta, pa pol sami
delata, kot da mene ni.«

C13 ... »Se samo stran obrne al pa rece uciteljici, ¢e lahko dobi svoj
atlas.«

C34 ... »V¢asih pa sploh razloga nimajo, pa se kar stran obrnejo.«

D17 ... »Véasih se tudi ona poskusa vkljucit v druzbo, samo ji glih najbolj
ne rata, Ze zaradi samega obnasanja.«

H64-65 ... »Ne vem, ce me ignorirajo, grem mim. Kaksne dva meseca
nazaj.«

H78-80 ... »Zdaj se je mal umiril, no. No, dve taki sta, ki me ignorirata ...
hm ... neki jih je Se ... tri. Dve sta pa bolj 7 menoj.«

118 ... »Vceraj in danes pri malici je en rekel drugemu, da naj gre za
mano naprej, pa noben noce iti, pa vsi se tam nekam ob steno stiskajo in
se mi smejij. «

» FI12 ... »Ja, nic, tko niso se pogovarjale z menoj, govorile so razne stvari
o meni, zelo so me opravljale; ja, jaz sem malo bolj mocna, ne, pa so me
na ta racun, v to smer.«

YV WV VYV VV V VVYVY

Zdi se, da je tovrstno vedenje prepogosto prisotno in da bi mu v prihodnosti morali
nameniti takojSnjo mikro (podrobno) pozornost. Osamljenost in prisoten strah pred
izkljucenostjo je gotovo posledica izjemno nesoCutnega ravnanja.

e Kombinirane oblike

Forme izrazanja teh vedenj so pogosto tezko prepoznavne, so pa soodvisne od
obCutenja, dojemanja in razumevanja posameznice, ki je teh vedenj deleZna
(Simmons, 2002, str 37). Dekleta so nam opisale razli¢ne situacije ob prisotnosti
takSnih in drugacnih oblik ter razli¢nih drugih prisotnih kombinacij. Pri nekaterih je
v izjavi v enem stavku zajetih veC razli¢nih oblik. V posameznih primerih nismo
vedeli, ali gre za zafrkavanje ali za Zaljenje, ali za direktno verbalno obliko ali
prikrito, v€asih tudi tega ne, ali poteka s sooCenjem ali brez. Opazili smo, da so
vCasih prisotne oblike: »rekla - kazala«, manipuliranje, minimaliziranje tezav in
drugo.

» K32-33 ... »Ja, da se hoce skregat ... da enemu rece, da naj ... enmu drugmu
tist, ki se hoce skregat, pa pac un rece in una pac mu je to rekla, da naj ji
rece, da naj jo kaj zafrkava, zato, ker se on pac hoce skregat!. Ena punca pac¢
uporablja drugo, da se skrega!«

» Al6 ... »T je Zoga priletela v roko, jo je res bolelo, pa so rekli, da ji nic¢ ni,
da se samo zmisljuje, da je sla Zoga samo mimo.« /minimaliziranje teZav/

» B69-71 ... »Ja, tudi mene so zafrkavali, ko imam ene hlace, ko je kiklca Ze
gor prisita, so pac rekle, da mi pac ne pase, da to ni ve¢ v modi ... in potem
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Cez kaksen mesec so pa rekle, da so to full dobre hlace, da kje sem jih kupila,
da bi jih one imele.« Najprej je doZivela kritiziranje in ¢ez en mesec pohvale
/manipulacija/.

» B79 ... »No, nazadnje pa so prejsnji teden govorile V, da se jaz neki ... «
/obrekovanje/ »Pol je pa prisla, pa bila z menoj totalno skregana, pa je rekla,
da ne bo nikol vec govorila 7 menoj.« /groznje z namenom vplivanja na status
posameznice/ »Potem pa je prisla do mene, pa se je spet 7 menoj
pogovarjala« /hinavs¢ina/, »potem pa sem jo nekaj med TJA vprasala, me je
pa zacela obtoZevati« /obtozevanje/, »da k njej gledam, pa sva bili spet
skregani, pa je bila do danes 7 menoj skregana. Danes sem jo pa nekaj
vpraSala, mi je pa vse povedala, sva pa ... ne vem ... spet po moje
prijateljice ... «

» B8O ... »No, res smo govorile o V.« /opravljanje, obrekovanje/, »da je ful
hinavska, da je s tabo ful dobra prijateljica, potem pa je s teboj kar naenkrat
skregana. Pa ne vem, ce bos njej kaj rekel, bo vse narobe, ona pa lahko vse
rece in govori, ali je bilo res ali ni bilo, velik si dovoli. Pa meni je rekla, da
me bo enkrat pritegnila, ce ne bom rekla kaj.« /groZnje/

» EI10 ... »... ker ene punce ful govorijo, da smrdis« /zaljivo nagovarjanje/ » pa
ne vem kaj, ful razsirjajo govorice« [razSirjanje govoric/ »pa govorijo o tem,
da se ne smeS z drugimi druZiti« /prepreevanje druzenja/, »da druge pac
prepricujejo, da naj se z njo ne pogovarjajo, pa recmo« [pridobivanje
prijateljic na svojo stran/, »ja, mislim, tko full, mislim, druge kaksne stran
odrivajo« lizkljuCevanje/, »full jih v teZave spravljajo« /spravljanje v tezave/,
»da bi se one resile, pa tko se delajo, da te ne vidijo.« /ignoriranje/

» M37-38 ... »Pol je pa tista prisla do mene, pa kar neki zacela govoriti, kaj si
jaz upam!!, pa ne vem kaj ... kaj sploh lahko izgovorim, tko da te ne pustijo
pr mir ... ko je izvedla, da sem o njej govorila ... al pa ... npr. zve, potem pa
zadrZi zase, pa me potem ignorira. Problem je zaradi tega, ker vse
spremenijo in Se hujse vzamejo, kot je, potem pa sploh ne vem, zakaj gre ... in
potem so skregane 7 meno.«

Dekleta so kot najpogostejSe obliko opisale posmehovanje glede na oblacenje in
izgled. Prav tako veliko je prisotnega opravljanja za hrbtom ter manipuliranja s
prijateljstvi. Zaljivi listki in uporaba drugih oblik elektronskega druZenja se pojavja,
vendar ne zelo pogosto. Nekaj vedenj je kombiniranih, lahko reCemo tudi precej
neopredeljivih. Tudi kombinirane oblike se pojavljajo pri ve¢ kot tretjini, kar
ocenjujemo kot veliko.

7.2.1.2 ZNACILNOSTI

Tudi dekleta nam posredno povedo, da je med njimi veC prikritega agresivnega
vedenja in da se med njimi veliko dogaja:

» 139 ... »Punce pa bolj prefinjeno.«

> L66 ... »Punce so veliko skupaj in se vec in bolj kregajo.«

Kdaj so dekleta najpogosteje Zrtve prikritih oblik agresivnega vedenja vrstnic in kdaj
pobudnice izvajanja? Omenili smo Ze, da je raziskava pokazala, da imajo ucenke s
slabSim uc¢nim uspehom zagotovo manjSe sposobnosti v komunikaciji in pri
reSevanju konfliktov, hkrati pa imajo tudi manjSo podporo s strani starSev. Primer
dekleta z najslabSim ucnim uspehom: B64-66 ... » ... ji pa povem, no, da ne
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opravljam naokoli.« 1z celotnega razgovora pa je bilo mozno razbrati, da gre v
resnici zgolj za Zelje, ki pa jih dekle ne uspe vedno uresniciti.

V¢asih se zdi, da posameznice vedo, kaj je prav in kaj ne, kaj je sprejemljivo,
svojega vedenja pa vefinoma ne znajo in ne zmorejo predvideti. Povedo, da se je
treba na miren nacin pogovoriti, hkrati pa je iz njihovih izjav razvidno, da teZave
pogosto reSujejo na neustrezen nacin. V raziskavi se je izkazalo, da so ista dekleta, za
katere menimo, da imajo nekoliko slabSe komunikacijske veS¢ine oz. so veckrat
navedle, da so soudelezene v konfliktih, tudi veckrat izpostavljene agresivnemu
vedenju. Veckrat nam je raziskava nakazala, da slab$i u¢ni uspeh pogojuje tudi
slabSe socialne vescine in komunikacijske spretnosti. V naSo raziskavo nismo zajeli
veliko deklet s slabSim ucnim uspehom. Ugotovljena je bila vzro€no-posledi¢na
povezava: da imajo ucenke zaradi slabega u¢nega uspeha slabse socialne ves¢ine in
komunikacijske spretnosti, kar pa v tej raziskavi ni bilo mozno potrditi. V bodoce bi
to povezavo zeleli bolje raziskati v smeri ali vzrokih povezovanja. Predvidevamo, da
bi, ¢e bi v raziskavo zajeli le u€enke s slabSim u¢nim uspehom, dobili veliko slabSe
rezultate, kar se ti¢e pojavnosti in pogostnosti prikritih oblik agresivnega vedenja,
verjetno tako v smislu izvajalk oziroma pobudnic takSnega vedenja kot tudi Zrtev. Ne
glede na to je veC kot opazno, da so oblike prikritega agresivnega vedenja Se kako
prisotne tudi pri dekletih z boljSim u€nim uspehom. NaSa raziskava bi se morala v
nadaljevanju podrobneje opreti na pridobljene rezultate in odkriti pojavne oblike
vedenj pri obeh skupinah deklet (u¢no bolj in manj uspesSnih).

Dekleta, ki imajo o sebi slabo mnenje, so v intervjujih veckrat porocale o prisotnosti
razliénih oblik direktnega in prikritega agresivnega vedenja s strani vrstnic in
vrstnikov.  Na podlagi opravljenih intervjujev se zdi, da so bile tudi sicer
najpogosteje deleZzne agresivnih vedenj. Opazili smo, da je u¢ni uspeh teh deklet le
»relativno« za stopnjo ali dve slabsi. Vsa dekleta (razen ene), s katerimi smo opravili
intervju, so imela najmanj dober ali prav dober uspeh. Zanimivi so podatki, da so
dekleta s slabSim ucnim uspehom skoraj zagotovo navajale, da so deleZne
etiketiranja.

V posameznih primerih med njimi velja prepricanje, da je samo zaradi
sproblemati¢nih in ¢udnih posameznic« v razredu marsikaj narobe. Ce jih ne bi bilo,
bi bilo tudi tezav manj. C14-15 ... »Vecinoma je T tista, zaradi katere so teZave v
razredu, ne skoz, vecinoma pa.«

7.2.1.3 POGOSTNOST

Glede pogostnosti agresivnega vedenja Marjanovi¢ Umek (2004, str. 347) pravi, da v
predSolskem obdobju telesna agresivnost pricne upadati, da pa zlasti od Cetrtega leta
naprej pri¢ne narascati besedna agresivnost, s starostjo se razvijajo tudi druge oblike
posrednega agresivnega vedenja. Pri dekletih smo bili pozorni na izjave, ki so se
nanasale na pogostnost izvajanja. Prepri¢ani smo, da je v danasnjih Solah prikrito
agresivno vedenje med dekleti prisotno vsak dan. Tar¢a so predvsem tiste , ki se ne
znajo postaviti zase. Njihove vrstnice uporabljajo proti njim razli¢ne oblike agresije.
Nekatere navajajo, da agresijo doZivljajo nekajkrat mesecno. Dekleta, ki so u¢no
manj uspeSna in imajo slabsi ucni uspeh, doZivljajo razlicne oblike direktnega in
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prikritega agresivnega vedenja pogosteje. Prav direktnih odgovorov glede na
pogostnost ni bilo veliko, nekaj primerov pa vendarle:

» Al8 ... »Najhujse je, da se ne neha nikoli, se je Ze dogajalo, zdaj se je malo
nehalo.«
B75 ... »Ni pa to zdaj vsako uro: je kaksno uro sem pa tja, tko ene dvakrat na
mesec, tko nekako.« /prejsnji mesec B22/
H17 ... »Hm ... ne vem, kdaj nazadnje ... recimo zaradi TJA ... prejsnji
teden. Ene stiri od 13 so imele pripombe.«
H38 ... »Ena me je lani napadala, letos je pa prjatla z mano, mi pomaga.«
H34 ... »Ampak to je letos vseen boljs ... »
I11 ... »Ne vsak dan ... /skoraj vsak dan/ Med poukom je kar v redu, ne tako
zelo, razen med malco, med odmori sem pa zunaj na hodniku.»
» 117 ... »Danes nazadnje. «

vVV V V¥V

Starost deklet (13 let), zajetih v raziskavo, se zdi neka prelomnica, saj so nekatere
trdile, da je zdaj veliko boljSe, kot je bilo, da pa je bilo grozno/hudo ipd. ... Morali
bi se zavedati, da agresivno vedenje ni samo problem osnovne Sole. Dekleta razvite
prefinjene oblike agresivnega vedenja verjetno nesejo s seboj: najprej od doma v
Solo, od Sole na pot domov, kasneje v srednjo Solo in naprej v Zivljenje.

Ocena doZivljanja vedenj vrstnic

Tudi nasi rezultati podpirajo trditve avtorjev Bjork in Niemele (v Huesmann, 1994,
str. 131-149), da dekleta takrat, ko se nanaSa vpraSanje na to, kaj se dogaja njim,
znajo to zelo dobro opisati.

Na vprasanje, kako doZivljajo taka pocetja, Ce so tarCa one same, smo dobili bolj
malo odgovorov. V primerih, ko se prepoznajo kot Zrtve agresivnega vedenja, pa
dekleta navajajo, da to ni ravno prijetno.

B61 ... »To se mi ne zdi glih najbolj ... LEPO!«

B85 ... »To se mi ni glih zdel ... «

C59... »Ker vcasih tud tebe zafrkavajo, pa potem vidis, kako je to ... « V enem
primeru, ko so bila vpraSana dekleta iniciatorke neustreznega vedenje, pa se jim zdi
tezka situacija manj problemati¢na in jo minimalizirajo. Primer C61 ... »Ja, zadnji¢
mi je bilo to smesen.«

V drugem primeru pa poskusa iskati druge poti in kontakt s prizadetim dekletom -
vrstnico. A22 ... »Ampak jaz nisem bila za to in sem se s tisto punco pogovarjala.«

Kaj dekleta najpogosteje priznajo, da pocnejo soSolkam?

Zanimalo nas je, kako doZivljajo in kaj povedo o tem, da tudi one uporabljajo
razli¢ne oblike vedenja, ki prizadenejo druge. O tem so tezko povedale karkoli, saj so
Zelele ohraniti dobro mnenje o sebi in narediti vtis na izpraSevalca. Kljub temu v
intervjujih ob¢asno opisujejo zanimive oblike direktnih verbalnih in indirektnih oblik
agresivnega vedenja. Ocenjujemo, da smo glede na okoliS¢ine na to vpraSanje dobili
kar precej odgovorov. Tudi nam je bilo v€asih teZko prepoznati in izlusciti, kaj druga
dekleta po¢nejo njim in kaj one drugim. Spisek neustreznih vedenj, ki jih druge
pocnejo njim, je seveda precej obsirnejsi.
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Ponovno — le v enem primeru izvemo, da je posameznica fizicno ukrepala. F14 ...
»Enkrat se spomnim, da mi je $la ena soSolka tako na Zivce, da sem jo porinila,
ampak tisto je bilo samo enkrat, drugace pa v soli se nikoli nisem nobenega udarila
(smeh).« Nekaj posameznic odkrito pove, da uporabijo verbalne dimenzije
ukrepanja. P22 ... »Ja, se mi je zgodilo Ze velikokrat, da sem kaj rekla, npr. kolk je
ta nesramna, kolk mi gre ta na Zivce ...« L35 ... »Moji odnosi, ja ... ne laZem o njih,
véasih kaj grdega recemo, no ... «

M35 ... »Ja, se mi je zgodilo Ze velikokrat, da sem kaj rekla npr. kolk je ta
nesramna, kolk mi gre ta na Zivce.« B47 ... » Ponavadi ji recem: Bod tih!! al pa
kaksna koza, krava, Murka - ko se tako pise, pa tko ...« C31 ... »Ja, hm, prasica je, si
véasih recem — v mislih, pac, ja, ko sem prav jezna.» Ena udeleZenka nam posredno
prizna, da je mascevalna. B23... »Ni¢ nisem naredila ... pac poskusila sem ugotovit,
kdo je tema dvema puncama lusten in jima vrnit na isti nacin.«

Dve dekleti povesta, da izolirata in ignorirata in tudi grozita. B75 ... »Ce me kaksna
razjezi, se pac ne druZim z njo, tudi pogovarjam se ne z njo, pogovarjam se bolj tko z
drugimi, pa ¢e ona pride potem zraven, ji pac recem, da hocem!!!, da mi pov, zakaj
Jje to naredila in kakSen je bil njen namen, da je ona mene uZalila !!!...« B45 ... »Se
sploh ne zmenim za njih«. H77 ... »Ja, sem tudi jaz eno ignorirala, ko mene ni
upostevala. Ne vem, kaksen let nazaj. «

Iz pogovora zvemo, da ena udeleZenka tudi opravlja (ABS) oz. uporablja
kombinacijo veC oblik (ASS). B42 ... »Ja, hm, ne vem, sem jih pac tudi jaz malo
opravljala, pac kdaj sem tudi kateri rekla, naj bo tiho pa naj se ne vmesava pa naj se
vmesava v svoje (naj skrbi zase) zadeve, pa to ...«

Kombinacijo zasledimo Se v nekaterih drugih precej neopredeljivih primerih, ko npr.
evidentno prelagajo odgovornost/ krivdo na druge. C38-39 ... »Jest ne, ampak
druge, recimo, recejo T, da ima zobe kot konj, jest rajsi recem, da je neumna kakor
... pa to ... o videzu!...« Pri eni udeleZenki ugotovimo izrazito pasivno obliko v
smislu »Ne slisim/ne govorim.« H20-21 ... »Jaz sem ponavadi tako ali tako tiho.
Tiho. Nism slisala. Nism govorila nikol (Zaljivk).«

Menimo, da v posameznih primerih dekleta ne prepoznajo dobro, kaj po¢nejo
drugim:

» EO6 ... »Sem taka, da ne govorim, mislim tko, ne razsirjam govoric kukr ostali
in pa, ahm, pa ne govorim ... pac¢ — skrivnosti ne izdajam, pa ne govorim tko
kot ostali, recmo, da si se izogiba, pa da recmo, da gres domov pa se naredis,
da ti je slabo.«

» E20 ... »Kako se jaz obnasam, ja, ne vem ... tko, véasih pac¢ recem nazaj,
recem, da jaz ne bom tih in nazaj recem in ... potem se pac skregamo, a ne.«

Le pri eni v izjavi je opazno, da ima vpogled vase, v svoja ravnanja kot uvid z
nakazanimi reSitvami ali lahko bi rekli, da ji je blizu asertivno ravnanje, kar se je,
vsaj v nasi raziskavi, izkazalo kot redkost.

» F17,18 ... »Sedaj se s to punco (*s Katero sta se v preteklosti slabo) v redu
razumem, Ceprav ... v bistvu je ona videla, da na tak nacin ne bo nic¢ dosegla.
Zdaj je se vedno na istem, mislim, zdaj nismo vec tako po treh skupinah pa to,
samo ona je v bistvu Se zmeraj tam nekje, ko rada opravlja pa tako ... «

» F44-45 ... »Ja, res, se mi zdi tako, da ce naredis napako, je najboljse, da
priznas, kot da imas v sebi in te to v bistvu razZira. Meni se zdi prav, da si
priznas, pa da poves, da nisi prav naredi, pa da ne bos vec. «<F48 ... »Npr. ko
sem se 7 eno prijateljico skregala ... ji povem, kar si mislim ali pa ce sem jaz
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kaj narobe naredila, priznam krivdo, povem direkt njej, ne pa da bi govorila
enim drugim, ne.«
» F67... »Ja, meni se zdi, da je najbolje, da razcistis.«

Posebnosti

Vsaj ena ucenka, s katero smo opravili razgovor, je po naSem mnenju pogosto
delezna precej grobih oblik direktnega in prikritega agresivnega vedenja. V
razgovoru z njo smo identificirali dimenzije, ki jih prej nismo zasledili in vsebujejo
razliéne kombinacije prikritih in direktnih oblik agresivnega vedenja (tako s
soocenjem kot brez soocenja), dodatno se izvajalec agresivnega vedenja vede kot
Zrtev, situacijo potencira ter pretirava v reakcijah. Na primer 117 ... »Danes
nazadnje, ko sem Sla po hodniku, je bila guzva, sem se ga malo dotaknila, sva se
malo poribsala, se je pa takoj tja v steno vrgel ... pa skocu stran, pa se tja v steno
zabil pa nekaj je rekel, da sem okuZena.«

7.2.2 VEDENJE DEKLET — POGLED UCITELJEV

Poglavje obsega prikaz uciteljevega pojmovanja in definiranja prikritih oblik
agresivnega vedenja, osebni pogled uciteljev na to, kako dekleta kazejo agresivno
vedenje, katere oblike uporabljajo, njihovo mnenje o razlikah med vedenjem deklet
in fantov, o vplivu druzbenih norm na vedenje, kakSna se jim zdi vloga druZine,
ucitelja, Sole in medijev, kako ucitelji ravnajo in katere smernice za delo predlagajo.

7.2.2.1 OBLIKE VEDENJ

Ucitelji so potrdili domnevo, da je definicija agresivnega vedenja mnogo SirSa, kot
smo bili prepri¢ani. Iz opisov ugotavljamo, da poleg Ze ustaljenih oblik, ki jih
poznamo, dekleta najdejo Se veliko drugacnih nacinov, s katerimi lahko Skodujejo
vrstnicam. Poleg tega opazajo, da se agresivno vedenje vcasih izraza v precej
»krutih« in intenzivnih pojavnih oblikah. Navajajo, da so v svojem prikritem vedenju
(npr. opravljanju za hrbtom) zelo spretne. Zal nimamo $tudije, ki bi nam pokazala, ali
deklice izrazajo vi§jo stopnjo uporabe teh oblik prikritega agresivnega vedenja kot
decki, vsekakor pa lahko na podlagi intervjujev trdimo, da so deklice bolj agresivne,
kot smo pri¢akovali na zaCetku obdelave podatkov in da oblike agresivnega vedenja
obsegajo izredno Siroko paleto. Glede na rezultate, ki smo jih dobili, bi morali
natan¢neje slediti vsem oblikam vedenja s tega podrocja, od vklju¢no verbalno-
agresivnega, saj se je izkazalo, da so te oblike Se kako prisotne.

Ugotavljamo, da za neprepoznavanje prikritih oblik agresvnega vedenja s strani

uciteljev obstaja vec razlogov: ali si ta pojav razli€no predstavljajo ali pa za njegovo
prepoznavanje nimajo dovolj znanj in izkuSen;j.

7.2.2.1.1 UPORABA DIREKTNIH OBLIK AGRESIVNEGA VEDENJA

¢ Uporaba direktnih fizi¢nih oblik
Vecina uciteljev je prepri¢anih, da za dekleta ni znacilno, da bi se teple, (druZzbene
norme). TVR99 ... »Punce se ne pretepajo.« Prav tako so prepricani, da dekleta
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pridobijo vzorec vedenja od svojih starSev in z vzgojo. Ko pa se zadeve akumulirajo
oz. ko so stisnjena v kot, pa je moZno, navajajo nekateri ucitelji, da se
nekontrolirano odzovejo — tako kot je sploSno veljavno za fante — s fiziChimi
oblikami agresivnega vedenja.

» PV28 ... »En fant in ena deklica sta si $la na Zivce in sta se tepla tako, da ju
narazen nisi mogel dobiti. Jo je en fant kar spraskal in je bila tudi ona, ja,
strasno agresivna do njega.«

» SS33 ... »In sem dostikrat opazil pri dekletih: problem, ki se akumulira, se
kasneje pojavi v kaksni drugi situaciji intenzivneje. Pritisne nekako na ta
spomin in potem se Sele pojavi pri dekletih in takrat pa znajo izbruhnit v tej,
kako bi rekel, direktni agresiji ali pa karkoli kot npr. lasanje.«

Posamezni ucitelji navajajo, da fizicne oblike agresivnega vedenja pogosteje
uporabljajo mlajsa dekleta, tam do 5. razreda, medtem ko tega pri dekletih v 7.
razredu pravzaprav skorajda ni ve€ (razen v izjemnih primeri neobvladljive jeze, za
katero navajajo, da je res redka):

» HBO42 in 44 ... »Okrog 5. razreda se znajo tudi Se deklice stepst, a
predvsem s fanti ... se pa punce znajo vcasih iz Sale vcasih pa tudi iz jeze
vplesti tudi v kaksno fizicno obravnavanje s fanti, morda takrat, ko gre za
neobvladljivo jezo, da...«

¢ Direktna uporaba grozenj in gest

Nekateri ucitelji navajajo, da imajo dekleta vcasih »izpade«, ki nam jih opisejo kot
verbalne izpade. Eden od uciteljev omenja, da je Ze v preteklosti pri dekletih opazil
prisotnost neverbalnih gest in neverbalne govorice oz. obracanja o¢i. (HBO115).

» DP2 ... »V prvi vrsti bi lahko izpostavil verbalno nasilje, zmerjanje, to je
predvsem pri dekletih opazno.«

» SJ43 ... »Nekatere imajo nekontrolirane izpade, ko cisto pade ven ... in
eksplodira. Kaj boste  vi meni! In tako, na tak nacin!«

» TVR4-5 ... »Jaz bi rekla, da gre za izsiljevanje z lepimi besedami ... ce bos ti
meni, bom jaz tebi, na tak nacin. Ce mi ti danes ne bo§ pomagala, jaz jutri ne
bom s tabo sla ... Tak nacin veliko opaZam.«

e Zaljivke in vzdevki
Uporabo vzdevkov, Zaljivk in zmerljivk so prepoznali tudi ucitelji. Pravijo, da
dekleta uporabljajo grSe besede na bolj »sladek« nacin in znajo druga drugo zelo
prizadeti, veliko bolj kot fantje. Lahko bi rekli, da se dekleta pretepajo z besedami.
» AL12 ... »Ja, so izkusnje z zafrkavanjem Ana banana in mnogo drugih.«
> AS4 ... »Ne poslusajo, cvekajo, mislim, Se najmanj je to, da Zvecijo, ce bi
vsaj delale, ne, potem jih opomnis, te nahrulijo in ni¢ ne delajo, en kup
takega verbalnega nasilja je.«
> MMIS ... »Ce je le mogoce, jo skusajo osmesiti, pa po mizah piSejo prasica,
pa bajsa smotana pa take zadeve.«
» AN27 ... »Punce se med sabo bolj na tisto: piflarca pa nepiflarca, pa take
stvari, s takimi se bolj obkladajo.«
Pri dekletih smo opazili, da pri Zaljivkah ni Sale. To nam potrjuje tudi izjava ucitelja:
> AS29... »Zaljivk v hecu, tega ni veliko, tega ne vidim toliko.«
Obcasno uporabljajo precej grobe oblike zmerljivk kot npr.: »pizda«, »kurba,
»krava«, »kuzla« (HBO3).
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Ce primerjamo navedbe uéiteljev in deklet, vidimo, da jih le tretjina poro¢a o tem, da
med dekleti opazijo direktne oblike agresivnega vedenja in Se to v redkih primerih,
medtem ko kar polovica deklet poroca, da je takSno vedenje med njimi prisotno.
Precej verjetno je, da ucitelji teh oblik ne prepoznajo in ne vidijo v taki meri kot
dekleta, saj nenazadnje nimajo tako dobrega vpogleda v dogajanje in odnose med
njih kot one same.

7.2.2.1.2 UPORABA PRIKRITIH OBLIK AGRESIVNEGA VEDENJA

Eden od uditeljev je mnenja, da si dekleta s prikritim agresivnim vedenjem ¢istijo
travme. Prikrito agresijo tako vidi kot kompenzacijo za probleme, ki jih imajo
posameznice. PV16 in 24 ... »No in zdaj je bilo to pri nas v razredu, ena deklica ...
prikrito nasilje ... eni pac na ta nacin kompenzirajo svoje probleme, vecinoma, no
recimo, vecinoma ... S puncami je tako, da imajo zgleda vec razlogov, da to pocnejo
zaradi visokih pricakovanj starSev in potem vidijo, aha, una pa lahko, pa potem na ta
nacin cistijo svoje traume, da to je res ... «

e Zaljivi listki

Tovrstno vedenje ucitelji pogosto vidijo kot nekaj »sproS€enega« in pri njem ne
opazajo zaljivih vsebin. Avtorica Simmons v svoji analizi (2002, str. 10) pravi, da
gre za tipicno obliko prikritega agresivnega vedenja, ki poteka na prefinjen nacin
mimo oc¢i uciteljev. Dva ucitelja navajata, da je med dekleti npr. kar veliko
»dopisovanja«.

» MNBI6 ... »Recimo pri dekletih, ko gre za to, kdo bo Stevilka ena ... izgleda
to tako: ko je bila vprasana ena deklica, ki bolj potiho govori, je zacel potem,
ko se je vsedla, po razredu kroZiti listek, katerega avtorica je bila prav
deklica, ki je pac Stevilka ena v razredu. Napisala je: Kaksno jamranje,
kaksno neznanje, ce mislis isto, se podpisi na tale listek!«

» TVR24 ... »V razredu, ja, je tega veliko, recimo, da si dekleta listke pisejo o
drugih, tudi o fantih, pa o puncah, od tega, c¢e gredo na pijaco, pa do tega,
kolk je ena smotana, tudi na ucitelja kaksna pade, razlicne teme, no...«

Ko krozijo listki, ucitelji ve¢inoma samo predvidevajo (in Se to redko), da je njihova
vsebina sumljiva. Posamezniki pravijo, da namenoma ne gledajo vsebin listkov.
Kljub temu pa nekateri porocajo tudi o nedvoumnih primerih pisnega opravljanja in
hudih zmerljivkah.

» HBO3 ... »No, jaz imam en krasen list papirja: torej dve deklici, sosolki, sta
med uro matematike pisali. Ene je nekaj narekovala, druga pa pisala ... Kaj
je tam pisalo? 'V smislu: ves una je pa taka in taka, pizda, kurba, kuzla pa
tako naprej...«

» HBO?36... »S tem, da je to pisanje bilo Ze tudi lansko leto in se je Ze lani
zacelo s podobnimi izrazi, ne ... «

» Tudi pisanje po mizah (MM 17).

Vidimo, da so »listki« v posameznih primerih plod skupnega sodelovanja, vec
vrstnic proti eni.

TakSno pisanje je precej nevidno. Verjetno bi bilo prav, da bi ucitelji temu posvetili
ve& pozornosti. Sele potem bi lahko ugotovili, ali gre dejansko za prefinjene oblike,
ki »se lahko uporabljajo« in so bolj ali manj namerno spregledane s strani uciteljev.
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Oblike elektronskega druzenja:
Tudi ucitelji, sicer ne v takem Stevilu kot dekleta, opiSejo oblike elektronskega
druZenja in izvajanja razli¢nih agresivnih oblik preko teh medijev. Eden od uciteljev
opisuje izsiljevanje po mobilnem telefonu in MSN-ju.
» SI14 ... »Se vidi, da se izsiljujejo, imajo tudi mobitele, si poSiljajo kaksne
mesidZe, take prikrite ... in seveda uporaba racunalnika - MSN-ja, ja, se
mi zdi, da je dejstvo, da je prisotna prikrita agresija.«
Verjetno bi res morali biti bolj pozorni na to, kaj se dogaja. Zaenkrat se Se zdi, da
smo pogosto na tocki, ko se le zgrazamo, kaj se na tem podrocju dogaja v tujini.
Nacrtna in ciljno usmerjena agresija, ki ubere pot preko novih elektronskih medijev,
je namre¢ lahko, kot se je izrazil eden od uciteljev, »samomor za posameznico«.
Vidimo, da elektronska komunikacija ne pomeni samo druZenja, temve¢ lahko
prinasa tudi druge, manj primerne in negativne oblike interakcij.

¢ Posmehovanje

Posameznice so moc¢no izpostavljene prikritim oblikam agresivnega vedenja zaradi
videza (ekstremno je poudarjanje motecih fizicnih lastnosti), oblacenja, ucne
uspesnosti. Tretjina uciteljev opaza specifiko medsebojnega posnemanja videza in
oblacenja. Ucitelji menijo, da je tovrstno »poudarjanje« precej pogost in ociten
pojav. Ocenjujejo, da sta jim videz in oblacenje zelo pomembna.

oblacenje

» TVRI17-18 ... »Imela sem ravno en primer, ko so se na eno punco spravile
glede oblacenja, ces, kako se oblaci, so govorile okrog in jo zasmehovale ...
In potem je deklica prisla vsa objokana do mene.«

» SJ13 ... »Punce imajo pogosto kaksne pripombe, da so debele ali pa videz ali
obleka, pa ne vem kaksna frizura, ki jim ni vSec, skratka pripombe so
vsekakor.«

Pogosta so posnemanja v neprimernem in provokativnem oblacenju, ki se v zadnjih
letih po mnenju uciteljev pri nekaterih posameznicah pojavlja v ekstremnih oblikah.

» PV65-66 ... »Je pa res, da so v danasSnjem casu deklice postale bolj
agresivne tudi do fantov ... Kako provokativno hodijo oblecene, pa to je za
znoret!« in PV69 ... »To bo po mojem slo Se naprej ... «

Vedenje, ki poudarja zunanji videz (oblaCenje) je po njihovem mnenju opaznejSe pri
dekletih od 7. razreda dalje. U¢no in socialno uspeS$nejSim dekletom (katerih
znaCilnost je tudi ta, da se pogosto obnasajo zelo odraslo) je videz izjemno
pomemben. Navajajo tudi, da Zalitve zaradi oblaCenja in neustrezne pripombe o
telesnem videzu (debelost, mozoljavost ...) v tem obdobju niso redke.

Ker je opazanj glede neprimernega oblacenja (in licenja) s strani uciteljev res veliko,
lahko sklepamo, da ne gre za pretiravanje glede oblatenja oz. nekakS$no
nerazumevanje najstniske potrebe po iskanju in oblikovanju lastne identitete, ampak
gre za problem, ki presega okvirje ustreznega spoprijemanja z najstniSko identitetno
krizo.

telesni izgled
» SS10 ... »Opazim tudi razna poimenovanja pod nerekovaji s kaksnimi
hibami, ki to niso, kot npr velik, dolg nos ... «
» HBS ... »Se zmerjajo med sabo, pa debele, pa suhe, pa glede postave, pa to

.o«
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» MMI17 ... »Je pa res drugacna od njih in jo skusajo, ce je le mogoce,
osmesiti, pa po mizah pisejo, prasica, pa bajsa, pa smotana, pa take zadeve
e K
socialni status
» HBOS ... »Potem gre zaradi materialnih zadev, ne ... mi imamo pa
stanovanje na ..., mi pa hiso na ... Potem pa rece tretja: ja, a ne ves, saj T.
imajo pa vikend na ..., halo!!«
»  Tudi MP20
nedolocena dejanja ali vedenja
Niso redki primeri, ko ucitelji opisujejo posmehovanje ali smeSenje, med dekleti pa
opazajo tudi privoscljivost.

» SS7 ... »Opazil sem smeSenje.«

» HBO5-6 ... »Prikrito nasilje je, ...Ce se kateri kaj ponesreci, Ce ji gre kaj
narobe, pa druga rece posmehljivo: ph! Posmehovanje, take zadeve ...
pomeni tak pha zviska ...«

» KR13-14 ...»Jaz mislim, da se to precej dogaja, razno stokanje, Sepetanje,
posmehovanje, pa kaj takega ... Punce si bolj podtikajo in delujejo bolj
prikrito... «

» AL 43-46 ... »Dekleta, ki plesejo, so se postavile tocno na sredo in so jo
posmehljivo gledale in so smejale in to tisti nesramen, privoscjiv smeh, ki ga
mogoce lahko razume bolj odrasli kot pa otrok ... ker deklica, ki je plesala,
se je pocutila vau, saj me sprejemejo ... ni razumela , da se dekleta delajo z
nje norca.«

Ucitelji so nam pri posmehovanjih opisali ve¢ oblik, kot so jih navedle ucenke.
Zanimivo je, da sta dva ucitelja govorila tudi o pomenu socialnega statusa, medtem
ko dekleta tega niso. Na podlagi pridobljenih rezultatov med njimi in med ucitelji
vidimo, da se navedbe uciteljev ne razlikujejo od navedb deklet.

e Sirjenje govoric

» ALS82 ... »Jaz priznam, da so dekleta izredno iznajdljiva, kaj je rekla, to je
rekla, una je rekla in se potem sama enostavno ne znajdem.«

» AL9S ... »Opravlja, komplicira, manipulira: jest nisem rekla, saj si ti rekla,
da bos ... una je rekla, pa tako naprej v tem stilu ...«

» AL105 ... »od 14 deklic je kaksne 5 takih, ki ne manipulirajo, zelo mocna je
sredina, ki zelo manipulira, potem so tu Se tiste, ki znajo zelo dobro
poskrbeti zase, na racun drugega!«

En ucitelj opravljanje poimenuje blatenje soSolk.

» PV 20 ... »Punce so toliko brihtne, da pred mano ne bi, potem pa slisim
zadaj.«

» PV 26 ... »Pred mano punce vedo, da hitro sledi pogovor, ce kaj
neustreznega pocnejo, so zelo premetene okrog tega, zelo, zelo pazijo in se
kontrolirajo.«

» PV36 ... »A in E bi hitro hotele koga oblatiti, ce bi se le dalo in ce bi bila
prilika. Tako se mi zdi. Pa mogoce Se ena, te tri imajo jezike bolj
nabrusene.«

V primerjavi z opazanji deklet so oblike vedenja popolnoma primerljive in celo
identic¢ne.
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¢ Pridobivanje vrstnic na svojo stran in manipuliranje s prijateljstvom

Manipuliranje, kot ga spodaj opisuje ucitelj, lahko poteka z ali brez soocenja: Ce
posameznica ne dojame, za kaj gre, se lahko z njo soocijo direktno, v primeru, ko
dojame, pa se lahko previdno umaknejo in delujejo z ozadja.

» DP9 ... »Vsekakor se dogaja in je precej opazno pri ucenkah, ki so ucno
Sibkejse, ali pa da so intelektualne sposobnosti nekaterih visje in si potem
nekoliko privoscijo tiste, ki pa te stvari ne dojamejo takoj oz. to dojamejo kot
salo, ne pa kot del resnice oz. Zaljenja in pravega pravzaprav verbalnega
nasilja.«

» TVRI7-98 ... »Fantje mislijo koza in recejo koza, punce pa si mislijo koza in
tega ne recejo, ampak si mislijo: se ti bom Ze mascevala in potem pride
naokrog marsikaj ... Punce prek drugih, na prefinjen nacin idr. tocno tako!«

Na podlagi pridobljenih podatkov vidimo, da ucitelji opazijo tudi manipulativne
oblike komunikacije med mjimi, zato lahko podpremo tudi smernice avtorice
Simmons (2002, str. 249), ki trdi, da dekleta pogosto uporabljajo manipulativha
vedenja ter da jih je potrebno spodbuditi k temu, da bi privzemale nemalipulativne
oblike komunikacije.

¢ Izvajanje psihi¢nih pritiskov

Ucitelji navajajo, da se dekleta medsebojno spravljajo v tezave s toZarjenjem (PV
33), s tem, da Zelijo ena drugo »potunkati«, s skrivanjem stvari, da bi jih s tem
spravile v zadrego ali neroden polozaj:

> AS28 ... »Tudi to se zgodi, da jih hocejo potunkat, tudi to se dogaja!«

» SJ15 ... »Skrivajo kaksne peresnice, torbe ali copate ... «

» AL3S8 ... » Imas npr. deklico, pridno, fletno, pazljivo, kar nedvomno do neke
posameznice je, do druge pa gre pogosto to tako: Ker te ne maram! In zato ti
lahko Se skodim! Vse to zraven!«

» DPI18 ... »Bil je ravno primer, ko smo rekli, da mora vsak ucenec pridobiti se
eno ustno oceno, pa je ena ucenka, ki je ustno oceno Ze imela, takoj zacela,
da ja, da moramo se danes spraSevati, da moram vprasati njo, ki da ocene se
nima. Se je prav videlo, da ji je slabo Zelela.«

Ucitelji so opisali primere, ko so dekleta spravljale v tezave tudi ucitelje. Ti rezultati
kaZejo na to, da gre pri agresivnem vedenju za zelo Sirok problem in da se dekleta s
svojim vedenjem ne ustavijo niti pri njih.

» SJ29-33 ... »Lahko povem primer pri kolegici, ko se je ena punca grdo
obnasala, je pa kolegica sla in jo prijela za roko ... je pa potem punca rekla,
da jo je udarila po prstih in ne vem kaj Se vse ... Celo sceno je naredila
zaradi tega, kaj da se ona gre, da jo bo toZila in ne vem, kaj se vse. To je
noro!«

» PV53 ... »Ja, punce se pa kar angaZirajo in potem skuhajo kaj, tako malo za
hrbtom.«

¢ Uporaba izsiljevanj in pogojevanj

Dekleta Zelijo svoje agresivne tendence skriti. Ko tega ne zmorejo vec, se te izrazijo
v mocnejSih in intenzivnejSih oblikah vedenja. V¢asih uporabljajo tudi manipulacije,
ki so evidentno usmerjene v njihovo korist.
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Primeri:

» DP2 ... »Pri dekletih je opazno, da ko se oblikujejo posamezne skupine
znotraj razreda, je potem teZava, kako posameznici omogociti, da se vkljuci v
skupino, kaj mora storiti, kaj mora prinesti, ko gre za izsiljevanje ...«

> TVR4-5 ... »Ce mi ne bos danes pomagala, jaz jutri ne bom §la s tabo ... na
tak nacin. Pa skrivanje domacih nalog, ce mi ti zdaj ne pokaZes, bom uni
povedala ... Take stvari, v bistvu izsiljevanje, manipuliranje ipd.«

Kar nam dekleta niso opisale, so nam ucitelji. Med drugim to, da s svojim vedenjem
tudi izsiljujejo. Ucitelji veckrat omenijo, da opaZajo, da imajo dekleta takrat, ko je
za njih vsega preve¢, nekontrolirane »izpade«: na svojo nemoc¢ se odzivajo tudi s
histerijo ali jokom. Res pa je, da je »histerija« skrajna oblika nemoci, ki je ucitelji ne
zaznajo pogosto — omenila sta jo dva; dekleta si namreC prizadevajo, da ne bi
pokazale svoje prizadetosti. Odvisno je od samokontrole, pravijo. Nekatere se
nekontrolirano »znaSajo« nad stvarmi, vrstniki, druge zmorejo to v Soli prikriti in
potem izbruhnejo doma.

» SJ43 ... »Imajo nekontrolirane izpade, so Cisto v afektu, »padejo ven« ter
eksplodirajo ... histericni izbruh v smislu: kaj boste vi meni ... In tako, na tak
nacin.«

» SS36 ... »Tako dekleta to agresivnost pac izrazijo na koncu, ko so res
potisnjene v kot s temi zbadanji, ali pa z agresijo, da potem na koncu
reagirajo ali histericno ali z jokom. To je to, ko je Ze toliko akumulirano tega,
da... «

» TVRI117 ... »Se pa opaZa, da se punce veliko »jokajo« zaradi slabih ocen.«

» SJ10 ... »No, v bistvu punce izsiljujejo dolocene stvari ali pa imajo kaksne
konflikte med sabo ...«

¢ Izkljudevanje, ignoriranje, izogibanje, zavracanje in izoliranje

Ta oblike je ena najbolj ogroZujocih za posamezna dekleta. Simmons (2002, str. 21)
jo poimenuje odnosna agresija, ki ima dejansko namen, da rani Custva, sprejetost,
uni¢i prijateljstva ter izkljui posameznice iz skupine. Posamezni ucitelji so
prepriCani, da je ob takemu vedenju prisotno nacrtno dejanje.

» AL39 ... »Odklanjajo jo, jo izkljucujejo, plus, da ji Se Skodijo zraven in to na
zahrbten nacin!«

» SS6 ... »Sem Ze opazil, da ne spustijo kaksne blizu, v svoj krog oz. jo celo
zavracajo oz. jo pod narekovaji bojkotirajo.«

» SS25 ... »Nisem toliko razmisljal o tem, zakaj se dekleta tako vedejo, mislim,
da si Zelijo pustiti vse bolj odprto, da se ne bi zamerile drugim, pa tudi Zelijo
zapreti poti do dolocenih oseb in to naredijo pac¢ na tak nacin ... Jim pac ni
lastno, da bi se teple.«

e Kombinirane oblike

MM3 ... » ... na razlicne nacine, s posmehovanjem, ponizevanjem, dajo vedeti, da je
(op.: vrstnice) ne cenijo. Eno izloc¢ijo zaradi takega ali drugacnega vzroka, ker je ali
prevec fajn, boljsa od njih ali pa se ustavijo tam, kjer imajo Ze itak najvec
problemov, ali postava ali pa izgled ... Po malem in stalno nekaj teZijo,
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komplicirajo, zahtevajo, se pritoZujejo ali pa delajo nered in manipulirajo ... na
razlicne nacine...«

KR 20 ... »Posamezne vodje deklet se postavljajo zase, imajo svoj prav, so tudi
napadalne, uporabljajo verbalne in psihicne oblike.«

V primerjavi z dekleti vidimo, da so ucitelji navedli manj kombiniranih oblik. Po eni
strani si lahko razlagamo, da jih manj opazijo ali pa da oblike vedenj znajo bolje
definirati.

Nekateri so prepri€ani, da (naceloma) z dekleti lahko bolje komunicirajo in
se z njimi pogovarjajo. Pri njih cenijo tudi to, da so se sposobne opraviciti.

7.2.2.2 POZNAVANJE IN RAZUMEVANJE POJMA

Ucitelji veCinoma izraZzajo dobro poznavanje pojma odnosnih oblik prikritega
agresivnega vedenja, opaZajo prisotnost tega vedenja in v posameznih primerih tudi
dobro opisujejo, kako se oblike tega vedenja izrazajo. Iz tega, kar so nam povedali,
lahko domnevamo, da je prikrita oblika agresivnega vedenja v naSem okolju oz.
naSem Solskem okolju Se kako prisotna.

Ugotovili smo, da so ucitelji o agresivnem vedenju v okolju, kjer poucujejo, dobro
osveSceni, Ceprav priznavajo, da je tema prikritih oblik za njih Se precej nova,
vedenje pa, vsaj z njihove strani pa tudi nasploh, dokaj neraziskano. Izkazalo se je,
da imajo ucitelji, ki pojem dobro poznajo, tudi vecje razumevanje pri posameznih
obravnavanih temah kot npr. pri ravnanju in ukrepanju. Nekaj uciteljev je izkazalo
precej izkustvenega znanja s tega podroc¢ja. Raziskovanje prikritih oblik agresivnega
vedenja se jim zdi pomembno. Pozitivno vlogo pri spoznavanju agresivnega vedenja
pripisujejo strokovni literaturi. Zdi se, da zgolj eni uciteljici pojem prikritega
agresivnega vedenja ni povsem jasen in razumljiv.

7.2.2.3 VZROKI NASTANKA

Ucitelji menijo, da prihaja do pojava razli¢nih oblik prikritega agresivnega vedenja
zaradi tega, ker ne posveCamo dovolj pozornosti obravnavi alternativnih oz. drugih
oblik vedenja. Po njihovem mnenju je eden od vzrokov tudi to, da so se (ali pa se Se
vedno) dopusSc€ajo zbiranja v odmaknjenih prostorih (npr. Solska garderoba, Solski
hodniki idr.). Vzroke za nastanek takega vedenja vidijo tudi v drugacnosti
posameznic (odsotnosti - bolezen, slabsi u¢ni uspeh, socialna nezrelost, socialne
razlike, teZave z vkljuevanjem). Vsaka uporaba prikritih oblik agresivnega vedenja
ima ozadje, ki bi ga bilo smiselno raziskati, kar se obi¢ajno ne zgodi. Ko ucitelje
direktno vpraSamo o vzroku, nihée od njih ne govori o morebitnih vzrokih iz
druzinskega okolja, zato pa o tem toliko ve¢ govorijo kasneje, ko jih konkretno
vpraSamo o vlogi druZine.

7.2.2.4 POGOSTNOST

Vsi ucitelji so v intervjujih potrdili, da prikrite oblike agresivnega vedenja obstajajo.
Prepricani so tudi, da so se pricele pojavljati nove oblike. Zgovoren primer ALI in
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3-6 ... »Absolutno se mi zdi, da so se v zadnjih letih zacele pojavljati nove oblike
nasilnega vedenja. In absolutno se mi zdi, da je prikritih oblik vec. In da so bolj
nevarne kot pa odkrite Pri izvajanju nekega prikritega vedenja pa so absolutno
»grse« deklice, mislim, je vec prikritega vedenja ravno pri deklicah ... « Prav tam,
AL6-10 ... »Fantje se recimo stepejo, dekleta pa opravljajo za hrbtom, mislim, bolj
prikrito in bolj bolece ... Pri dekletih je vec psihicnega nasilja kot fizicnega in
mislim, da ima tudi daljse posledice, ravno pri dekletih.«

Brez zadrZzkov navajajo, da so tudi pri dekletih najpogostejSe direktne verbalne
oblike agresivnega vedenja, kar je pokazala tudi naSa analiza pogostosti pojavljanja
vedenj. V raziskavi smo Zeleli ugotoviti tudi, ali so agresivnejSe dekleta ali fantje.
Nekaj uciteljev je prepricanih, da dekleta uporabljajo ve¢ prikritih oblik agresivnega
vedenja kot fantje, en ucitelj nam je posredoval svoja opaZanja, da takSno vedenje
med dekleti dosega viSek na tocki prehoda med otrosko in mladostniSko dobo.

Omenjeno trditev je zapisal avtor Rotenberg (1984 v Huesmann, str. 134). Pravi, da
je indirektno maSc¢evanje v agresivnih spopadih z leti bolj obicajno in pogostejse. Od
uciteljev smo dobili tudi podatek, da mlajSe deklice uporabljajo tudi fizi¢ne oblike,
starejSe pa le takrat, kadar SS4 ... » ... gre preko roba.«. Spet drugi (dva) ucitelji
navajajo, da v primerjavi s fanti dekleta uporabljajo manj prikritega agresivnega
vedenja. Kot smo Ze zapisali v poglavju o pogostosti agresivnega vedenja, jasnih
odgovorov o tem, kdo bolj pogosto uporablja agresivno vedenje, dekleta ali fantje,
nismo dobili, zato pa ucitelji v ve€ini menijo, da dekleta ve¢, pogosteje in
intenzivneje uporabljajo hujSe in tezje prepoznavne oblike prikritih agresivnih vedenj
kot fantje. TVR 10-12 ... »Mislim, da je tudi absolutno vec prikritih oblik
agresivnega vedenja, pa ne vemo koliko ... kot ledena gora — ena Spicka je zunaj,
bogve koliko jih je notri, ne vemo ...«

Vecinoma se ucitelji strinjajo, da so prikrite oblike agresivnega vedenja med dekleti
pogoste, da so reden pojav v razredih in da so v zadnjem casu narasle v intenziteti in
se Sirijo. Navajajo, da je v manjSih skupinah prisotnih manj oblik, kar je lahko z
vidika kurikularnih prenov (delo v nivojih in manjSih heterogenih skupinah)
dejansko velika prednost, ki jo je treba izkoristiti. Dejstvo je, da se ob neustreznem
ukrepanju agresivno vedenje ponavlja in stopnjuje. Tako ucitelji kot u¢enke so torej
potrdili naSo domnevo, da je prisotnost razli¢nih prikritih oblik agresivnega vedenja
v Solskem vsakdanu pogosta, da se oblike spreminjajo, da narascajo v intenzivnosti
in so dalj ¢asa trajajoce.

7.2.2.5 ZNACILNOSTI

Vec uciteljev opaza vecjo spremenljivost oblik vedenj v zadnjih letih. Eden navaja,
da se mu zdi, da v preteklosti prikritih oblik agresivnega vedenja pri dekletih in
nasploh niso opaZali. Povedo, da se dekleta znajo izogibati pogovoru: Ce se jih
opozori na njihovo neustrezno vedenje, se umaknejo. Vedenje deklet se jim zdi bolj
prefinjeno in teZje opazno.

Ne glede na to, da je problem uporabe agresivnega vedenja velik, je Stevilo razli¢nih
oblik tega vedenja neraziskano, Se posebej pri dekletih. Ucitelji so v raziskavi
ocenili, da se dekleta, ki uporabljajo agresivno vedenje, neustreznosti takega vedenja
vCasih zavedajo, vCasih pa ne. Zgodi se tudi, da dejanja minimalizirajo ali zanikajo:
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AL 23-24 ... »Naj povem primer: vedno kadarkoli izpostavis: poglej, si tole pa tole
rekel, se brani: saj sem samo to reke l... pa ... to ni res, to ni res!«

Zrtve agresivnega vedenja se glede na opaZanja uditeljev ve¢inoma ne upajo postaviti
zase in se izpostaviti. Ko pa to storijo in ¢e dobijo podporo pri ucitelju, se te metode
redno posluzujejo.VcCasih se popolnoma podredijo vrstnicam ali povzamejo njihovo
vedenje, ker to ocenjujejo kot varnejso moznost. Ker jih je strah izgube prijateljstva,
praviloma ob izpostavljenosti dolo¢enim agresivnim oblikam vedenja ne poiscejo
pomoci. Dekleta, ki izvajajo agresivno vedenje, so po mnenju uciteljev obicajno bolj
spretna in vedno najdejo razlog oz. nacin, da svoje vedenje zakrijejo.

KR 14... »Jaz mislim, da so fantje pri tem bolj neprikriti, bolj direktni, punce pa si
bolj podtikajo stvari in delujejo bolj prikrito.«

Oblike agresivnega vedenja postajajo vse bolj prefinjene, pojavljajo se nove,
nepredvidljive, neoprijemljive in navzven neopazne oblike in zato jih, kot navajajo
ucitelji, okolica tezko prepozna. KR12 ... »Samo ne vidimo zmeraj, ker smo pac
zatopljeni v tisto, kar moramo odpredavat ali narediti pri uri. Se pa dogaja marsikaj.
Mislim, da precej — razno Stokanje, Sepetanje, posmehovanje pa kaj takega, ko si pa
tezko pozoren na vse v razredu, ko je izven nasega dosega.« Kljub temu ucitelji
opazajo, da so prav te oblike (Ce je ucitelj pozoren) vidnejSe izven pouka — ob
odmorih ali kak$nih drugih dejavnostih. To zagotovo zahteva dodatno usmerjanje
pozornosti. Tudi pri dekletih so najbolj opazne fizicne oblike agresije, ki pa so v
primerjavi s fanti zelo redke.

Ucitelji so prepricani, da je vrsto in obliko agresivnega vedenja tezko locCevati po
spolu in da je pojav vedenja neodvisen od tega. Le en ucitelj ocenjuje nasprotno.
Verbalno agresivno vedenje se jim zdi veliko hujSe od fizi¢nega, oblike manj
prepoznavne, posledice pa bolj dolgorocne.

Navajajo, da se s starostjo deklet pojavljajo spremembe v vedenju, vse manj je
odkritega in vse veC prikritega agresivnega vedenja. Hkrati opaZajo, da so se v
zadnjem Casu tovrstni problemi zaceli pojavljati tudi v niZjih razredih. Na podlagi
opravljene raziskave Zal ne moremo ugotoviti, ali lahko tudi v resnici govorimo o
zniZevanju starostne meje pojavljanja prikritih oblik agresivnega vedenja, zato se zdi
to vprasanje primerno za nadaljnje raziskave. Ucitelji opazajo tudi, da pridejo ob
koncu Solskega leta te tezave veliko bolj do izraza kot med Solskim letom. Za dekleta
se zdi znacilno tudi to, da prej izbruhnejo v varnem okolju (doma) kot kje v javnosti
(v Soli), kjer se pred tem verjetno marsikaj dogaja. Ucitelji to utemeljujejo z
razli¢nimi razlogi: so bolj zaprte, njthovo vedenje pa manj izrazno. Menijo, da so
zaradi druzbenih norm (»za punce se to ne spodobi«) prisiljene ravnati na drugacen,
manj opazen nacin. Ali lahko torej domnevamo, da skuSajo dekleta takrat, ko ne
morejo uporabiti direktne, na tar¢o usmerjene agresije, konflikt ponotranjiti, potem
pa se nezavedno zgodi, da poiS¢ejo druge oblike izraZanja svoje »jeze, frustracije
idr.«, kar sprozi neustrezno prikrito vedenje. Ce je temu res tako, imamo starsi in
strokovnjaki pred sabo Se veliko dela. Prikrite oblike agresivnega vedenja so po
mnenju uciteljev dejavnostii, ki potekajo za zaprtimi vrati, s Cimer se lahko
popolnoma strinjamo.

Ucitelji opazajo, da so_uc¢no uspesnejSa dekleta obicajno zelo uspesna, izstopajoca in
izjemno pazljiva tudi pri uporabi direktnih in prikritih oblik agresivnega vedenja
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proti SibkejSimi, u¢no manj uspeSnimi posameznicam. Smejanje, posmehovanje,
nesramnost in privos¢ljivost ipd. so pogoste oblike, ki jih uporabljajo. Ta dekleta
pogosto igrajo vlogo »glavnega«. Znajo izredno dobro delovati na prefinjen nacin;
pri njih je prisotna kombinacija znanja in izsiljevanja. Zelo pogosto izstopajo s
svojim znanjem in interesi, u¢nim uspehom in zgledom, ki je lahko tudi le navidezen
(pred uciteljem). Dekleta znajo dobro poiskati izgovore. AL99 ... »I§ce izgovore za
vsako stvar. Nobena ni nicesar kriva. V mojem razredu so dekleta, ki so pravi
eksperti v takih ravnanjih, takih je kaksne Sstiri, pet.«

Ob teZzavah v komunikaciji hitro zaidejo v pretiravanje in napihovanje teZav, zatecejo
se k obtoZevanju in masc¢evalnosti. Ko npr. hocejo na vsak nac¢in doseci dobro oceno,
ob neuspehu jokajo in izsiljujejo. SJ10 ... »Prikrito agresijo bi opredelila tako, da v
bistvu punce izsiljujejo dolocene stvari.« Svoje obCutke zadrzijo zase in po tihem
kujejo maS€evalne nacrte. Svoje teZave v komunikaciji minimalizirajo in neustrezno
vedenje pogosto zanikajo. AL65 ... »In velikokrat se zgodi, da potlej tista, kateri je
bila ta Zaljivka ali Zaljivka v narekovajih namenjena, rece, ne, ne, saj ni bilo ni¢
hudega.« Posameznice se znajo ob opozorilih ulitelja, da se neustrezno vedejo, tudi
pritoZziti, da so neenakopravno obravnavane.

To, da so uspeSnejSa dekleta veliko pazljivejSa pri tem, kdaj kaj pocnejo, je potrdilo
veC uciteljev. So spretne tudi v psihi¢nem maltretiranju posameznic. HB26 ... »Ja,
sta dve deklici precej psihicno maltretirali eno mojo deklico.« Prav tako se jim ni
tezko opraviCiti in navidezno vzpostaviti ponovno prijateljstvo, kar je le fasada.
Pogosto se pojavljajo tezave pri ocenjevanju, ko posameznice skuSajo z
manipulacijami vplivati in Skodovati drugim dekletom (privoscljivost, da bi bila
doloCena posameznica vpraSana). In ta dekleta pogosto nimajo predsodkov pred
obtozevanjem kar vsevprek. Vec si upajo. Nekateri ucitelji opazijo npr. tudi opazno
zavijanje z o¢mi celo pred uciteljem, ¢e ni tako, kot bi si »manipulatorke« Zelele.

Edini ucinkovit ukrep zoper tolikSno mero izvajanja agersivnega vedenja, pravijo
posamezni ucitelji, je sodelovanje s starSi oz. strah deklet pred nadzorom starSev.
Sele ko ugitelj in star§ sodelujeta, se zgodi, da dekle sprevidi neprimernost svojega
vedenja. Vendar pa pogosto prav pri teh dekletih pride do neke vrste »recidiva«, ko
se npr. enako neprimerno vedenje ponovi ¢ez pol leta, jasno — v prikriti enaki ali novi
obliki. Posamezni ucitelji so prepricani, da v teh primerih verjetno ne gre za zavestne
manipulacije z uciteljem, ampak za stisko in hude pritiske, da se zadaj skriva strah
pred starSi in njihovimi visokimi pri¢akovanji, iz Cesar se kasneje lahko med njimi
razvije huda tekmovalnost (vloga druzine) in ,,boj* za status.

Potem so tu primeri nesramnosti deklet z viSjim socialnim statusom do tistih z
nizjim. Ta dekleta poudarjajo razlike v materialnem statusu in oblacenju, v tem
brezobzirno tekmujejo, se hvalijo in se »spravljajo« na SibkejSe (socialno ali statusno
nizje). Prav tako ekstremno poudarjajo razlike v videzu (npr. zmerjanje zaradi
postave, debelosti ...). Pogost problem je to, da se svojega agresivnega vedenja ne
zavedajo ali da minimalizirajo neustreznost tega. Ta dekleta se s poudarjanjem
statusnih delitev obi¢ajno pojavljajo v vlogah vodij in samozadovoljnih posameznic.

Po navedbah dveh uciteljev kot Zrtve prikritega agresivnega vedenja izstopajo
dekleta z zdravstvenimi tezavami, ki so zaradi Stevilnih odsotnosti Se dodatno
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zapostavljena, saj se zaradi predsodkov in zakoreninjenih prepricanj okolice tezko
vkljuc¢ijo v posamezno skupino.

Dva ucitelja opaZzata, da so prikritim oblikam agresivnega vedenja zelo izpostavljena
tudi uéno manj uspesna dekleta z nizkimi socialnimi kompetencami, ki se na novo
vkljucijo v razred, ker ve¢inoma ne znajo ustrezno reagirati in poiskati pomoc.
HBO93 ... »Deklica I je ucno manj uspesna, tudi »kvalificirana« kot otrok s
posebnimi potrebami in nanjo se znajo punce spravljati in so se spravljale, no ... «
Ucitelji prej opazijo pojav izvajanja prikritih oblik agresivnega vedenja nad ucno
SibkejSimi dekleti, kar deloma potrjuje tezo, da so ucno SibkejSa dekleta socialno
manj spretna od vrstnic, da so njihova vedenja prej opazna, imajo manj uvida in
spretnosti umika ipd. Tako pogosto postanejo Zrtve prikritega agresivnega vedenja,
¢esar si ne upajo povedati, se zapirajo vase in teZave minimalizirajo (primer deklice
H16 ... »Ja, se recimo ... mal skregamo ... cist mal«) Po drugi strani pa ti rezultati
kaZejo, da so ucitelji bolj pozorni na to, kaj se dogaja s temi dekleti ali morda celo,
da do neke mere pri¢akujejo, da bodo postale Zrtve agresivnega vedenja in tako
dogajanje zaradi tega prej opazijo. Primer ucitelja (gl. pod manipuliranje s
prijateljstvi - pogled uciteljev).

Socialno manj spretna dekleta tudi teZje dojemajo, da so se znaSle v vlogi Zrtev, ne
»spregledajo«, kaj se jim dogaja, da jih vrstnice npr. zalijo, da se nad njimi izvaja
morebitno verbalno nasilje (kot primer: AL 43-46) DP9 ... »Dekleta z visjimi
intelektualnimi sposobnostmi si privoscijo Sibkejse.«  Sibkeje/?rtve se pogosto
pri¢nejo — zaradi strahu pred zavrnitvijo — vesti v skladu s predsodki, torej tako kot
pravzaprav od njih pricakujejo, kar izpostavi tudi avtorica Nastran Ule (1992, str.
131).

Verjetno pa so pogosteje v vlogi Zrtev agresivnega vedenja tudi zato, ker so »lahke
tare« in izvajalke verjetno vedo, da ne bodo dobile ustreznega povracila oz. odziva
na svoje vedenje. Zanj je namreC potrebna dokajSnja mera socialnih spretnosti,
pomaga pa tudi podpora vrstnic, ki je prav tako vezana na dober socialni poloZaj, ki
zopet izvira iz dobrih socialnih spretnosti. Gre torej za »tepeZ Ze pretepenega« ali
samoizpoljnjujoca diskriminacija, kot jo poimenuje Nastran Ule (1992, str. 131).

Dekleta z nizjimi socialnimi kompetencami pogosto uporabljajo katero od drugacnih
oblik vedenja, npr. umik, vsiljivost, nesproscenost. Pogosto se tudi intenzivneje
odzivajo na Zaljivke (reaktivno). TeZava je tudi v tem, da ve€ina uno manj uspeSnih
deklet ne zna dobro sodelovati in da imajo tudi manj mo¢nih podrocij, pri katerih bi
se lahko izkazale in se potrjevale v samospoStovanju. Zagotovo se lahko strinjamo
tudi z oceno nekaterih uciteljev, da so vplivi izvajanja prikritega agresivnega vedenja
na samopodobo pri dekletih moc¢nejsi kot pri fantih.

Njihov status med vrstniki je slab. Taka dekleta v Solah doZivljajo izjemne stiske, saj
so pricakovanja in zahteve okolice na razli¢nih ravneh do njih prehuda. Posledica je
agresivno vedenje kot ventil izraZzanja do soSolk (dva ucitelja menita, da tudi do
soSolcev). V stiski, v kateri se znajdejo, se vedejo v skladu s predsodki, za¢nejo torej
kazati znake, ki drugim dajejo opravicilo, da nadaljujejo z diskriminacijo, se do nje
grdo obnasajo in manipulirajo s svojimi izjavami, usmerjenimi proti njej (Nastran
Ule, 1992, str. 131). Posemezni ucitelji so tudi navedli, da dekleta, agresivnega
vedenja usmerjenega na njih, pogosto ne prepoznajo kot takega. V primerih, ko ga
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prepoznajo, se poskusajo konfrontirati, najpogosteje neuspesno. Domnevamo lahko,
da za konfrontacijo nimajo dovolj znanja in veS¢in. V kolikor se pocutijo popolnoma
nemocne, pa vecinoma ravnajo, kot da jih npr. to, da niso sprejete, ne zanima in to
skuSajo ignorirati. Nekatera dekleta na neustrezne oblike agresivnega vedenje,
usmerjenega proti njim, vsaj na navidez ne reagirajo. Posamezna dekleta s tezavami
imajo odpor do Sole (ne vse).

Znacilnosti skupine deklet

V skupinah, menijo posamezni ucitelji, se med dekleti po eni strani izraziteje
pojavlja Castihlepje, rivalstvo in tekmovalnost. MNB14 ... »Katera bo Stevilka ena.«
PV23 ... »Punce postanejo ljubosumne, recimo, ce hoce katera biti najboljsa
prijateljica od prijateljice, pa te skupine, ki so po tri dni, to je pogosto, ampak potem
se nekako ,,poglihajo“.« Po drugi strani so v skupinah vedno vodljive posameznice.
Precej uciteljev je navedlo, da se znotraj vsakega razreda oblikujejo in delijo
skupine deklet, ki imajo obi¢ajno dominantno vodjo, ki se ji ostale slepo podrejajo.
Tista, ki se ne podredi, »jo skupi«. Ucitelji opazajo precej zaprte kroge, kamor tezko
spustijo Se koga. Ustvarjajo se klike, pravi ena uciteljica.

HBO12 ... »Pred poukom, ce se le da tudi med glavnim odmorom, recejo, ali grem
lahko lulat pa npr. letijo dol v boks, pa tako naprej ... in se potem ustvarjajo klike in
se te prikrite zadeve delajo, ne ... « Kar se dogaja med posameznimi skupinami
deklet je pogosto problematic¢no in tezko opazno. TVRS?2 ... »Dekleta, ki prevzemajo
»glavne vloge, to delajo na bolj prefinjen nacin, ene npr. z znanjem — odlicnjakinje,
ki izsiljujejo: ti bom pomagala, ¢e bos ti meni ... «

Ucitelji navajajo, da se v posameznem razredu glede na obliko vedenja oblikujejo tri
skupine deklet:

- glede na socialni status,

- glede na moc¢ (po ucni uspesnosti),

- glede na »opravljanje«.

Primeri:

» AL 106 ... »V skupini (razred) obstajajo tri skupine deklet, najvisje, na sredi
in tiste, ki so izlocene. Prva pa druga skupina sta vsaka na svoji strani precej
mocni. Ena skupina je mogoce precej mocna v tem, da se oblaci po zadnji
modi, da hodi na taksne in drugacne dejavnosti in tako naprej in so zaradi
tega bolj pomembne in imajo svojo moc, druga pa le mocna zaradi
opravljanja. Tiste vmes so mogoce bolj problematicne kot pa tiste, za katere
mislis, aha, to pa je zdaj neka elita v razredu ... «

» ALIOS ... »Ravno tiste nekje vmes se mi zdi, da so bolj gobcne in znajo biti
bolj grde kot pa ne.«

» HBOI13 ... »Veste, kako bi rekla, na nek nacin so dekleta kot vodje, ampak v
bistvu sebi samozadostne, ja, ker so iz takih druZin, s takimi priimki, da bi Ze
to moralo ocarati mene, kaj Sele soSolce ... «

O vzorcih delovanja v socialni strukturi deklet je Cairns (1985) odkril, da je res, da
se dekleta pogoste zbirajo v manjSih skupinah z vodjo in da pri dekletih obstaja
veCja teznja po pripadnosti oZji skupini (Huesmann, 1004, str. 135). In k temu so
verjetno prisiljene.

> AS11 ... »Ce ima ena, morajo imeti vse, in Ce potem ena nima, je to
problem!«

114



NataSa Durjava ** Prikrite oblike agresivnega vedenja deklet

Pogosto se dogaja, da se posamezne skupine deklet nacrtno spravljajo na
posameznice. Eden od uciteljev pravi, da je bilo vc€asih to znacilno za velike razvite
drzave npr. Ameriko, danes pa tovrstno vedenje prihaja k nam, drugi pa, da si dekleta
vedno »nagajajo«. Pove, da se »nad posameznicami izvajajo pritiski«, jih izolirajo
idr.; niso redke »WC akcije«, kjer uporabljajo zbadljivke, pritiske in verjetno Se
marsikaj, saj so tam na varnem pred uciteljem, ki tja ne sme.

Ze omenjeni avtor Cairns (Huesmann, 1994, str. 135) razlaga, da tesno oblikovane
socialne strukture deklet ponujajo ve¢ moznosti za medsebojne odnose, kar je po eni
strani dodatna moZnost za vecje razvijanje prikritega agresivnega vedenja med njimi.

Dekleta v razredu

Utitelji vidijo dekleta v razredu pogosto kot zelo klepetave. Ce je v razredu veliko
deklet, to zagotovo pomeni tudi ve¢ tezav (slabSo situacijo) za ucitelja, kar je za
nekatere posameznike zelo motece. Menijo, da je pri delu, ki poteka v manjSih
skupinah, prikrito agresivno vedenje lazje opaziti. V vecjih skupinah se tako vedenje
lazje skrije, pri ¢emer so dekleta zelo spretne, saj dobro vedo, da doloCeno vedenje
zanje ni sprejemljivo. Dekleta imajo vecje potrebe po druzenju kot fantje, poudarjajo
zelje po skupnih izletih idr. Sodelovanje med njimi je v razredu navidezno dobro,
dokler ucitelj ne zahteva ocen. Takrat stopi v ospredje delovanje skupin, ki se
obi¢ajno spravljajo na posameznice.

Posebnosti v razredu

Nekateri ucitelji Cutijo, da se situacija v razredu slabsa in vse bolj Siri.

AS21-22 ... »Ce gledam pri matematiki, jih celo uro krotim. Véeraj npr. jih nisem
mogla umiriti ... Ce bi bil to eden ucenec, mu stopis za vrat, ne dobesedno, ampak to
gre kar naprej, ... se razSirjal« TeZzave v razredu se bolj pogosto pojavijo ob
spremembah, ko se zgodi kaj posebnega, kot npr. prihod nove uéenke. Se posebej ko
gre pri priSleku za kakSno (u¢no, zdravstveno idr.) posebnost. Nekaj uciteljev je
prepricanih, da so dekleta bolj obcutljiva za zunanje spremembe kot fantje. Dodatno
obremenjujoCe je, ¢e ima dekle, ki se na novo vklju¢i v razred, nizke socialne
kompetence. Takrat so tezave pogoste in hude. V vsakem razredu se najdeta vsaj
dve, ki sta bolj ali manj brez druzbe, povedo ucitelji.

Nespostovanje ucitelja:

Posamezni ucitelji navajajo, da so dekleta v razredu, kjer poucujejo, obiajno pri
svojem vedenju zelo spretne in pazljive, tako da jih uditelj teZko odkrije pri izvajanju
neustreznega vedenja. OpaZajo, da se znajo ob njihovi prisotnosti dobro kontrolirati,
ob njihovi odsotnosti pa so veliko bolj pogumne. To razloZijo s tem, da se jih dekleta
verjetno bojijo. OpaZajo tudi, da se teZave v razredu tekom Solskega leta stopnjujejo,
ob koncu Solskega leta so najbolj neobvladljive, v Casu krajSih pocitnic se pomirijo.
Nekatere so neposlusne, ignorantske (Zvecenje, nedelavnost in neposlusnost) tudi do
uciteljev. Nekaj se jih se pritoZuje, da imajo tezave, ker mu dekleta ne priznavajo
avtoritete. Menijo, da so med njimi tudi »zahrbtne« posameznice, ki ucitelja brez
oklevanja zatoZijo ravnatelju. So kolektivno moc¢ne npr. v skupinskem toZarjenju
(PV27) tudi uciteljev, ¢e ne doseZejo namena, da bi dosegle svoj prav, kar nakazuje
na manipulativne elemente takega ravnanja. Ucitelj jih npr. opozori, pritoZijo se
zaradi neustreznega nacina verbalnega opozorila, navaja en ucitelj. Pogosta so tudi
neutemeljena toZarjenja uciteljem glede na posameznike. Ko uditelj jasno pokaze, da
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je neko vedenje opazil, se znajo trdno postaviti zase. Posameznice so pripravljene
narediti sceno in mu posredno grozijo. Dejstvo je, da imajo dekleta med seboj
drugacne norme kot v odnosu do odraslih. Poudarjamo, da lahko gre za subjektivno
zaznavo uciteljev, saj ni vedno napacno, da ucenci zatoZijo ucitelje, ker drugega niti
ne morejo, ¢e ucitelji ne ravnajo prav. Po drugi plati pa se verjetno izgublja tudi
hierarhi¢na distanca med ucitelji in ucenci, kar sicer ni nujno slabo, zahteva pa veliko
dodatnega dela na sebi in spretnosti v ravnanju vsakega posameznega ucitelja.
Ucitelj je danes v Soli izpostavljen velikim izzivom.

Nekaj uciteljev pove, da dekleta ob tezavah obi€ajno pridejo po pomo€ in povedo,
kaj se dogaja, da pa se letos, v sedmem razredu, to ne zgodi tako pogosto kot je bilo
to za njih znacilno prej, v niZjih razredih. Ucitelji dejansko lahko pomagajo in je
nujno, da so o dogajanju vsaj obvesceni (prav tako pa tudi osves€eni) o tem, kaj se
dogaja z dekleti, zato se ne zdi smiselno, da molc¢ijo.

Nismo uspeli izvedeti, ali dekleta, v kolikor ne stopijo po pomo¢ k uciteljem,
stopijo kam drugam — lahko da so izgubile vso upanje na pomoc in izboljsave ter tudi
do uciteljev ve¢ ne hodijo (zaradi slabih izkuSenj glede pomoci uciteljev iz
preteklosti ipd.) Menimo, da je premalo ucliteljev navedlo, da se dekleta zatecejo k
njim po pomoc¢ in tezko bi rekli, da nezatekanje po pomoc¢ k njim deluje pozitivno.
Tu bi se lahko iskale dodatne moZnosti iskanja reSitev za dekleta.

Ucitelji tudi navajajo, da se Zrtvam dogaja, da noc¢ejo v Solo, se zatekajo v bolezen in
se ne Zelijo druZiti z vrstnicami.

7.2.3 ZNACILNOSTI VEDENJA DEKLET V PRIMERJAVI Z
VEDENJEM DECKOV

Sociologinja Campel (Simmons, 2002, str. 31) je za razliko med dekleti in decki
navedla naslednjo trditev: »Moski imajo z uporabo agresivnega vedenja cilj, da
ohranijo svojo integriteto in moc, kontrolo nad okoljem, medtem ko Zenske vodi
prepricanje,da uporaba agresivnega vedenja determinira njihov odnos z okoljem. «

Decki so po naravi drugacni od deklet, so povedali ucitelji. Ve€inoma se strinjajo, da
so fizi¢no bolj agresivni od deklet, uporabljajo in pokazejo vec fizicnega nasilja. V
obdobju adolescence se direktna agresija prej preusmeri v prikrito pri deklicah kot
pri deckih, ki se v socialnih ves¢inah razvijejo kasneje, trdita avtorja Lagespetz in
Bjorkqvist (Huesmann, 1994, str. 134). Ali kot nazorno pove primer: AL93-94 ...
»Kar imam izkuSenj glede razlik v vedenju, je tako: fantje recejo, bejZ, bej? in se
enostavno obrnejo okrog ... Ko pride do tega, da je mera polna, recejo: ce mi ne
bos dal miru, te bom na gobec. Dekleta pa ta konflikt poglabljajo, poglabljajo,
poglabljajo in to ne na fizicni, ampak na psihicni ravni.«

V zadnjem Casu opaZzajo ucitelji, da gre tudi pri dekletih za visok porast direktnega
verbalnega agresivnega vedenja, ki je bil v preteklosti znacilen le za fante. Le en
ucitelj ocenjuje, da dekleta redkeje od fantov uporabljajo prikrite oblike agresivnega
vedenja. Po njegovem mnenju se dekleta zgolj umaknejo vase in reagirajo z
uzaljenostjo (na ustrezen/neustrezen nacin). Po drugi strani, pravi, se v€asih pokaze,
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da znajo biti veliko bolj krute kot fantje in da je njihovo vedenje Se bolj potencirano
kot pri fantih. To morda kaze na ucitelji€ino nepoznavanje problema prikritih oblik
agresivnega vedenja ali pa na specificnost situacije, ¢e ne celo na popolnoma
transferno osebno doZivljanje. Omenjena uciteljica opisuje primer dekleta, ki je bila
ustrahovana, negotova in jo je bilo strah vrstnikov.

Ucitelji menijo, da so decki zaradi vpliva racunalnika in medijev agresivnemu
vedenju bolj izpostavljeni kot deklice. Razlaga, da veC Casa preZivetega za
racunalnikom decke spodbuja k agresivnemu vedenju, se zdi smiselna, saj se pri njih
res pojavlja veC¢ medsebojnega fizi€nega obracunavanja, agresivnih groZenj in
direktnih zaljivk. Vedenje deCkov se uciteljem zdi bolj izrazito od vedenja deklet.
Svojo nenaklonjenost posameznikom izkazujejo zelo direktno. TVR94-95 ... »Fantje
svoje vedenje izraZajo bolj fizicno, tudi grozijo, da bodo udarili in potem tudi
primejo, pa ga »ruknejo.«

Nekaj uciteljev je prepricanih, da so fantje bolj direktni in neprikriti v odnosih kot
dekleta. Ocenjujejo tudi, da reagirajo drugace od deklet, so v svojih odnosih bolj
odkriti in fer, veC izrazijo in povedo v primerjavi z dekleti. Menijo, da fantom
toZarjenje ni blizu. Med seboj se tudi razlikujejo: eni so bolj obcutljivi kot drugi.
Pazljivost pri vedenju oz. pri tem, kaj po¢nejo, je manjSa kot pri dekletih. Ali kot je
rekel eden od uciteljev: HBO46 ... »Prikrite oblike agresivnega vedenja pri fantih
niso na tako visokem nivoju kot pri dekletih.« Decki so v€asih v svojem vedenju zelo
nerodni — uporabljajo agresivno obnaSanje do deklet, ki so jim vSe¢, ali kot pravi
AN?2 ... »Se spravljajo na punce.« Na punce se spravljajo na razli¢ne nacine:

ANS ... » ... jih zmerjajo in Zalijo s piflaricami, spuscajo komentarje, jih spotikajo.«
ANS ... »Jim sikajo.« AN17 ... » ... butajo in sekajo Zaljive Stose.«

Ucitelji opazajo, da so v zadnjem casu decki bolj opazno pri€eli s »povracilnimi
udarci«: kadar dekleta pricnejo toZariti, zatnejo enako vedenje uporabljati tudi oni.
So pa tudi decki postali bolj previdni pri svojem pocetju. Menijo, da veinoma ne
razmisljajo toliko o posledicah svojega vedenja kot dekleta. Hude izjave in zaljivke
pa skuSajo minimalizirati. En ucitelj opaZa, da v zadnjem Casu tudi deckih sproZajo
govorice, »nedolZzne« zbadljivke in Zaljivke, ki se nanaSajo na telesni videz
posameznikov. Ucitelji ocenjujejo, da je do spremembe prislo, ker se zdi, da decke
zadnje Case prav silimo, da namesto direktnih oblik uporabljajo indirektne. Po
mnenju nekaterih v preteklosti decki niso uporabljali prikritih agresivnih oblik.
Nekateri izstopajo po pridnosti in umirjenosti. VCasih pa namenoma in direktno ves
¢as motijo pouk. Ucitelji povedo, da je ukvarjanje z neustreznim, v vecji meri
direktnim agresivnim vedenjem deckov aktualen problem, ki ga doZivljajo v
razredih.

Je pa zanimivo opaZanje nekaterih uciteljev, da se v posameznih socialnih situacijah
nekateri izkazejo bolj empaticno kot dekleta in so v komunikaciji bolj odprti. In ne
samo to: posamezni ucitelji navajajo, da so decCki pripravljeni posameznice tudi
$¢ititi, Cesar pri dekletih ugitelji skorajda ne opazijo. Zal se zgodi, da tudi na
neustrezen nacin (z uporabo fizi¢nih oblik agresivnega vedenja). Izjave uciteljev so
zanimive, saj dekleta veljajo (in jih spodbujajo) za bolj empati¢ne, kar potrjujejo
tudi razli¢ne raziskave (Malates in Haviland, 1982; Fivush, 1989, 1991; Cole, Teti,
in Zahn-Waxler, 2003, v: Putallaz, 2004, str. 52).
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Decki, navajajo ucitelji, imajo dobro lastnost: znajo uporabljati humor, Cesar pri
dekletih niso zasledili oz. tega ni nih¢e od njih omenjal.

Glede na njihova opaZanja so se v zadnjem Casu decki naucili Se neCesa: njihovo
fizicno usmerjeno agresivno vedenje so spremenili v »majhne zafrkancije«.
Posamezni ucitelji so prepri¢ani, da so nekateri zelo veSCi v izsiljevanju in
ustrahovanju. To pocnejo tako, da ostali ne opazijo. To se obicajno dogaja ob
odsotnosti ucitelja npr. pred odhodom domov, ob odsotnosti pri¢. Med decki so
Zrtve, ki zaradi tega, da bi imeli mir in da bi bili v skupini sprejeti, pristanejo tudi na
podkupovanje.

En ucitelj je opisal primer, ko je fant najprej ignoriral ucitelja in beZal pred tezavami
in mu na koncu celo grozil. Nekateri omenjajo, da znajo biti posamezniki izjemno
trmasti in se pod nobenim pogojem niso pripravljeni ucitelju opraviciti.

Nekaj uciteljev je prepricanih, da so deCke v zadnjem cCasu priceli siliti k uporabi
drugacnih oblik vedenja, nekateri celo jasno povedo, da deCkom nadaljevanje
doloCenega vedenja (kot npr. zafrkavanja) ne dovolijo.

Vloga ucitelja:

Pri pogovoru z uciteljem nekateri decki bolj pazijo, kaj pocnejo, se skusajo
nadaljnjim opozorilom izogniti, vendar dolo¢eno vedenje zaradi tega ne izzveni in se
vedno znova pojavlja. Ce uéitelj ne reagira, se vedenje ne samo ponavlja, ampak tudi
stopnjuje.

Tabela 6. Znacilnosti po spolu, kot jih vidijo ucitelji

Dekleta Decki
— Uporabljajo hujSe oblike agresivnega vedenja | — Uporabljajo laZje oblike agresivnega
kot decki, ve¢ prikritth agresivnih oblik vedenja.
vedenja — bolj pogosto. —  Opravijo direktno in hitro.
— Uporabljajo dolgotrajna in manipulirajo¢a | — Se manj izgovarjajo.
vedenja. —  So pripravljeni prevzeti krivdo, ve¢ povedo.
— Seizgovarjajo. — 'V razredu uporabljajo manj prikritih
— I&Cejo krivce drugje. agresivnih oblik vedenja — manj pogosto.
— Uporabljajo drugatne naline agresivnega | — Znajo uporabljati humor.
vedenja kot decki. —  So bolj empati¢ni kot dekleta.
— So bolj zaprte in manj izrazne v odnosih kot | — Nenaklonjenost izkazujejo zelo direktno.
decki. — Uporabljajo nasilne groznje (2x).
— So v vecji meri prisiljene uporabljati prikrite | — Imajo izrazitejSe vedenje kot dekleta.
oblike agresivnega vedenja.
— Bolj potrebujejo druZenje.
—  Znajo vedenje bolj kontrolirati.
— Nenaklonjenost izkazujejo zelo indirektno.
—  So agresivne tudi do deckov.
—  Pri dekletih traja dalj Casa, da izbruhnejo.
—  Znajo bolj prizadeti.
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Kako vedenje pri deckih vidijo dekleta:

Iz izjav pridobljenih od deklet se je v raziskavi pokazalo, da menijo, da decki
bistveno manj ali skoraj ne uporabljajo prikrite oblike agresivnega vedenja, za
pridobljene podatke smo ugotovili, da niso relavantni za predmet te raziskave in jih
zato v interpretacijo nismo vkljucili. Vsekakor zase deklice menijo, da je pomembno,
da z vsemi ohranjajo dober odnos.

7.2.4 UGOTOVITVE:

SKUPNI ZAKLJUCEK

Pojavne oblike vedenj, ki so nam jih opisali ucitelji in dekleta, se med seboj bistveno
ne razlikujejo. Ugotovili smo, da so znotraj Solskega prostora precej razSirjene
verbalne oblike agresivnega vedenja in da so pogosto prisotne tudi prikrite oblike. V
celoti lahko potrjujemo trditve nekaterih avtorjev (Crick; Bigbee in Horves, 1996 ter
Galen in Underwood, 1997 v: Papalia, 2003, str. 344), ki pravijo, da se odkrita
agresija s starostjo umakne prikritim oblikam.

Prav tako lahko prtrdimo trditvam avtorja Lagerspetza, da je za uporabo prikrite
agresije potrebna doloCena socialna zrelost, kar se je v naSi raziskavi potrdilo.
Ugotovili smo, da se naSa dekleta rade izognejo konfrontaciji. Kot prikrite oblike so
tako ucitelji kot tudi dekleta najpogosteje navedli Zaljivke in vzdevke, ki so jim
posredovane preko listkov ali drugih medijev, razlicna posmehovanja glede na
oblacenje, osebni izgled ali na nedoloCena dejanja, Sirjenje govoric, pridobivanje
vrstnic  na svojo stran, manipuliranja s prijateljstvi, izkjucevanje, ignoriranje,
izvajanje psihi¢nih pritiskov na posameznice, zavraCanje, izoliranje in izogibanje.
Pri tem velja omeniti, da se prikrite oblike agresivnega vedenja pogosto pojavljajo ob
prisotnosti direktnih verbalnih oblik agresivnega vedenja, za katere smo ugotovili, da
jih je zelo veliko. Omenjena spoznanja potrjujejo tudi Stevilne navedbe avtorice
Simmons (2002, str. 11), ki za direktne oblike pravi, da sicer direktnih Zaljivk ne
moremo direktno uvrstiti v prikrite oblike agresivnega vedenja, da pa so z njimi
tesno povezane in imajo v kombinaciji z drugimi oblikami zelo velik in Skodljiv
vpliv. Opazili smo, da se te oblike vedno pojavljajo s ciljem, da bi posameznicam
Skodovale, unicevale njihov ugled in razdrle njihov socialni status.

Zato se nam zdi smiselno vzdevke in Zaljivke v prihodnosti nadalje podrobneje
raziskovati.

Tisto, kar klice k takojs$nji dodatni pozornosti, je veliko Stevilo navedb o prisotnem
prikritem agresivnem vedenju, kot so ignoriranje, izoliranje, izogibanje, zavraanje,
prisotnost kombiniranih oblik, nedolo¢ljivih form izrazZanja, manipuliranja idr. Pri
tem vedenju pravi Simmons (2002, str. 258-259) je potrebna dodatna individualna
pozornost in evalvacija posameznih primerov. V¢asih ne gre samo za enostransko
namerno izkljuenost samo s strani vrstnic, ampak je tudi vedenje posameznice v
odnosu z drugimi morda tako, ki kli¢e k cCustveni ali socialno — interakcijsko
naravnani podpori.

Ucitelji menijo, da bi se morali bolj poglabljati v znacilnosti uporabe prikritih
psihi¢nih oblik agresivnega vedenja. Posamezniki imajo obcutek, da se zaradi
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prikritega ponavljajoega se agresivnega vedenja deklet ucitelji na Soli vrtijo v
zacCaranem krogu. Ucitelji opazajo, da so dekleta, ki zavestno uporabljajo agresivne
oblike vedenja, po njihovem mnenju izjemno iznajdljive in znajo dobro manipulirati,
tako da je njihova dejanja teZko ali pa sploh nemogoce opaziti, kar je popolnoma v
skladu z navedbami, ki jih je podala tudi avtorica Simmonsova (2002, str. 22).
Ucitelji navajajo, da dekleta svojih neustreznih dejanj pogosto ne priznavajo in
menijo, da dekleta izbirajo druge oblike agresivnega vedenja tudi zaradi druga¢nih
pricakovanj odraslih.

V posameznih primerih vidimo, da ucitelji zaznavajo teZave v medosebnih odnosih z
dekleti, predvsem z vidika upornosti, predrznosti in neposlusnosti. Kljub temu pa
niso navajali kak$nih tezjih konfliktov z njimi. Iz tega, kar smo izvedeli od njih, je
razvidno, da zaznavajo, da dekleta uporabljajo bolj bolece in prefinjene odnosne
psihi¢ne pritiske npr. opravljanje, zahrbtnost, Zeljo po Skodovanju, blatenju,
nesramnosti kot pa poseganje po direktnemu.

Prepricani so, da so psihicne oblike agresivnega vedenja veliko bolj bolece kot
fizi€ne. Po njihovem mnenju so teZje ugotovljive in posledi¢no bolj nevarne. Tudi
verbalne oblike agresivnega vedenja ocenjujejo kot vedenje, ki je hujSe v primerjavi
z direktnim fizinim agresivnim vedenjem. Da imajo te oblike hude, teZke in
dolgorocne posledice za vse Zivljenje, je prepricanih vec kot polovica uciteljev

Tu se lahko naslonimo na trditve Olweusa (Huesmann, 1994, str. 101), ki se sicer
nanasSajo na vse oblike agresivnega vedenja, ko pravi, da so posledice
izpostavljenosti ~ takemu vedenju dologoro¢no negativne. Posamezni ucitelji
navajajo, da 1imajo posledice izvajanja prikritih oblik agresivnega vedenja velik
vpliv na negativnho samovrednotenje deklet. Menijo, da so dekleta, ki so dodatno
izpostavljena takim oblikam agresivnega vedenja, bolj negotova, nesamozavestna,
pocutijo se ogrozZene.

Prepricani so, da je pomembno vedeti, kako in kdaj opaziti prikrite oblike
agresivnega vedenja, s katerimi smernicami dela bi lahko naredili konkretni premik v
Solskem prostoru in kako zacrtati pot naprej. Na tej tocki so nam ucitelji dejansko
posredovali konkretne smernice in predloge. Nekaj uciteljev pove, da opazajo, da se
tezave v Soli, v razredu in pri posameznikih stopnjujejo, ¢e ni ustreznih ukrepov.
Enemu ucitelju se zdi pomembno, da bi se poglobili v raziskovanje vedenja po spolu.
Ena od pomembnih izto¢nic, ki so nam jo posredovali, je, da naj bi namesto
direktnemu agresivnemu vedenju ucitelji ve¢ pozornosti namenili prikritemu
agresivnemu vedenju.

Po opravljenih razgovorih z ucitelji o postavljeni hipotezi, da je prikrita oblika
agresivnega vedenja povezana z ucnim uspehom, bi temu tezko potrdili. Potrjuje se,
da so dekleta z niZjim u¢nim uspehom manj kompetentna in da imajo na voljo
manjsi spekter socialnih ves$cin, tako da zaradi svojih neznanj in nespretnosti
dejansko uporabljajo ve¢ oblik agresivnega vedenja, med drugim precej direktnih
verbalnih oblik. Samo predvidevamo lahko, da jih je pri teh dekletih ve¢ kot pri
»uspesSnejSih«. Nasprotno vidimo, da je pri u¢no in socialno uspesSnejSih dekletih
prisotno veliko tistega, kar lahko damo v predal prikritega: po podatkih, ki so nam jih
posredovali ucitelji, bi morebiti lahko celo trdili, da je prikritih oblik agresivnega
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vedenja vecC prav pri uspesnejsSih dekletih. To specifiko izvajanja bi bilo smiselno in
nujno dodatno raziskati.

Ugotovili smo, da tista dekleta, ki so pogosteje izpostavljena agresivnemu vedenju s
strani vrstnic, le-tega hkrati tudi same pogosteje izvajajo.

Dekleta najveckrat niso bile pripravljene odprto spregovoriti o lastnem prikritem
agresivnem vedenju do vrstnic. Bolj ali manj so prepriCane, da tega ne pocno.
Gotovo si razliCno interptretirajo nanje usmerjeno agresivno vedenje; nekaterim se
zdijo npr. dolo¢eni vzdevki manj problemati¢ni kot drugi. V¢asih so sporocila, ki jih
dobijo, dvoumna, v€asih jih ne razumejo. Zdi se, da tu ni velikih razlik med dekleti,
razlike se pojavljajo le v oblikah: mo¢nejSa lahko zmerja in daje vzdevke Sibkejsi,
SibkejSa pa najde druge skrivne poti, da se mascuje.

V intervjujih izvemo marsikaj o znacilnosti vedenja deklet. Zdi se, da sprejemajo
dejstvo, da je tako vedenje prisotno, da je tako vedno bilo in bo. Forme izraZanja, ki
jih uporabljajo, so zelo specifi¢ne. Pomembnih premikov v smeri, da bi razmisljale,
da bi se dalo neprimerne oblike vedenj prepreciti oz. kaj bi se dalo konkretnega
storiti, da do tega ne bi prihajalo, nismo zasledili. Tudi kaksnih konkretnih Zelja o
tem, kaj bi spremenile na bolje in kaj bi se dalo spremeniti na bolje tudi v odnosu
do njih, niso posredovale. Dobili smo obcutek, da pogosto niso pripravljene na
reSevanje, kaj Sele na preprecevanje konfliktov. Razlogi za ,,Cudna vedenja”, kot
vCasih dekleta poimenujejo kaksno obliko (in vse v zvezi z naSimi opisi prikritega
agresivnega vedenja), so gotovo tudi posledica trdno zakoreninjenih prepri€anj, ki se
jih nih¢e ne dotakne, ne ucitelji, ne Sola in ne starSi. Menimo, da se s tem ne smemo
sprijazniti. UspeSnejSi bomo, v kolikor bomo dekletom v pomo¢, spodbudo in
podporo pri razvijanju nenasilnih strategij v komunikaciji.

Tako odgovori uciteljev kot tudi deklet so nam dali enake podatke: decki uporabljajo
manj prikritih oblik agresivnega vedenja kot dekleta. Uporabljajo bolj izrazita
vedenja in ve¢ direktnih oblik. So bolj direktni in odkriti, reagirajo drugace, Ceprav
tudi pri njih ucitelji v zadnjem Casu opazajo prisotnost in porast prikritih oblik
agresivnega vedenja.

7.3 DRUZINA

Druzina je primarna in najbolj pomembna socializacijska institucija. Velja tudi za
bistven socializacijski model pri nastajanju predsodkov. StarSi (po Nastran Ule,
1992, str. 137) otroku namrec predstavljajo model, po katerem otroci izoblikujejo
lastno vedenje. Po njenem mnenju imajo starSi neomajen vpliv na otroke. Kaj se
danes dogaja s star$i, ali so veS¢i pri pomoci dekletom, ko imajo tezave, smo
vprasali dekleta in ucitelje, vkljucene v intervjuje. Delovanje druZine, postavljanje
jasnih pravil in zahtev, vkljuCenost in sodelovanje starSev je izjemnega pomena in
hkrati zelo tezko merljivo.

7.3.1 POGLED UCITELJEV

Pomen druzine:
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Ucitelji so prepri¢ani, da imajo najpomembnejSo vlogo v druZini starsi, pri Cemer je
vloga druZine drugacna kot v preteklosti. DP34 ... »Kar se sodobne druzbe tice, se je
treba zavedati, da je vzgoja v prvi vrsti naloga starsev, da otroci najvec prinesejo od
doma.« Ucitelji v€asih spremenjeno vlogo druzine doZivljajo kot pomanjkanje
komunikacije v druZini, kar ni nujno, lahko da gre le za njihovo preprianje, kar pa
ne odraza nujno realnega stanja, saj gre zgolj za njihove domneve. Nekateri so
prepri€ani, da so starSi otroku za zgled, pri Cemer pa ta pogosto ni najboljsi in da
star$i posredujejo otrokom celo napacne vzorce vedenja, tako npr. niso pozorni pri
uporabi »neustreznih« besed. DruZina po njthovem mnenju otroka prav z obnasanjem
krepko determinira in mu postavi temelje (ne)sprejemljivega agresivnega vedenja zZe
pred vstopom v Solo. Verjetno pa igra veliko vlogo tudi pri tem, ali bo otrok o
tezavah povedal ucitelju ali ne. Pricakovanja uciteljev do starSev so velika.

Kako ucitelji dozivljajo stike z druzino

Ucitelji menijo, da se starSev pogovori z ucitelji v€asih ne dotaknejo; da danes vecina
njih pogosto brez slabe vesti brani svoje otroke (kar se v preteklosti ni dogajalo); da
so (pre)zascitniski; da minimalizirajo tezave svojih otrok; jih podpirajo, tudi ce
nimajo prav; dejanskim problemom pripisujejo manjSo tezo; iSCejo privilegije in
bonitete; jim dajejo veliko potuhe ter skrbijo izklju¢no le za svoje dobro. Ni redko,
da otrokom svetujejo, naj ob udarcu udarijo nazaj. Ko jih ucitelji spodbujajo k
sodelovanju, so ti star§i nezainteresirani. StarSe dozivljajo kot izjemno vesce Vv
pritoZevanju in iskanju drugih krivcev. V kolikor ima otrok doma podporo v
neustreznem vedenju, postane teZava v Soli precej neobvladljiva, menijo ucitelji.

Specifike ravnanja starSev v odnosu do deklet:

Ucitelji opaZajo, da starSi bolj pogosto pretirano $¢itijo dekleta kot fante. Veckrat so
opozorili, da se druZina zacne hitreje vpletati, ko gre za dekleta. Prav tako se je
izkazalo, da so bile druzine velikokrat sprte med seboj Ze pred nastalimi
»aktualnimi« konflikti med dekleti. Posamezni ucitelji se spraSujejo, ali morda ni
razlog, da dekleta obiCajno ne uporabljajo fizi¢nih oblik agresivnega vedenja, prav v
vzgoji in pricakovanju starSev, ki od njih pri¢akujejo, da so »popolne«, prijazne in se
ne vkljuCujejo v obracune. Menijo, da skuSajo nekateri starSi skuSajo prepreciti
neustrezna vedenja najveckrat takrat, ko se njihova dekleta znajdejo v vlogah Zrtev
(po prepricanju starSev), a da je nacin preveckrat neustrezen. Uciteljem se zdi, da
star$i dekletom vcepljajo vzorec vedenja, Ce§ da »tega in tega« ne smejo poceti.
Nekaj jih vidi vzrok za agresivno vedenje v visokih zahtevah starSev. Trdijo, da se
vzorci vedenja, ki jih dekleta uporabljajo, prinasajo od doma, da so zahteve starSev
do njih velike, da pa jim po drugi strani posvetijo premalo Casa.

Ucitelji so opozorili Se na eno nevarnost: tekmovalnost posameznih starsev, ki se s
svojo deklico »postavljajo« in jo obcudujejo tako, da to presega vse zdrave meje.
Ko se njihova dekleta zapletejo v konflikte, se ponavadi pri¢nejo pritoZevati ucitelju,
mu postavljati zahteve (tudi nerealne), ki jim ucitelj ne more ugoditi zaradi
nepripravljenosti starSev, da bi reSevali teZave, ali ker niso dovolj usposobljeni za
reSevanje njihovih starSev. U¢itelji ocenjujejo, da bi tovrstne tezave lahko reSeval le
kompetenten in veS¢ strokovnjak. Zahteve starSev — kot jih doZivljajo ucitelji — po
vsestranskosti uditelja, so nerealne, a v praksi Zal pogoste. Ce star§i ne uvidijo
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problema, ga je tezko reSevati. Ocenjujejo, da takih situacij na Soli ni malo. Ko pride
med dekleti npr. do opravljanja, se po izkuSnjah enega ucitelja starSi hitro pritoZzijo,
deleza in odgovornosti lastne héerke pri tem dogajanju pa nocejo videti, Se zlasti bi
naj to veljalo za njihove mame. Pri branjenju svojih deklet so starSi precej slepi in
usmerjeni izkljucno v iskanje nekega drugega krivca, kar je za dekleta zagotovo zelo
Skodljivo. Niso redke groZnje in klicanje starSev med seboj. Taka pretirana podpora,
menijo ucitelji, lahko dekleta pripelje do samozaverovanosti, stalnega blatenja in
iskanja krivca drugje. HBO85-87 ... »Ce jih starsi od zadaj podpirajo, jim bodo
potem krila samo Se rasla in bo potem Se slabse, ker so potem tako vase zaverovani

Mislijo, da delajo prav, ko recejo, da to, kar je njihova naredila, sicer ni prav,
ampak, kar je naredila druga, je veliko slabse in je ona bolj kriva ... To ni prav. V
bistvu tako minimalizirajo problem svojega otroka in s tem delajo deklici medvedjo
uslugo!«

Ucitelji opazajo, da je tako vedenje Se posebej znalilno za druZine »pomembnih«
starSev. Podobne tezave v vedenju deklet pa opaZajo tudi pri tistih druZinah, kjer je
vedenjska problematika Ze v druzini sami (en primer) ali pa pri socialno Sibkejsih
druzinah. Navajajo, da od mam izvedo ve¢ kot od ocetov. Ocitno je, da tudi
komunicirajo ve¢ z materami. Glede na rezultate domnevamo, da imajo mame, vsaj
kar se tice sodelovanja z ucitelji, mo€nejSo vlogo kot ocetje. Pri posameznih starSih
opazajo, da so pri svojih deklicah po eni strani zelo zahtevni in strogi, po drugi strani
pa popustljivi. Nismo dobili podatkov o tem, da bi bile razlike v pri€akovanju starSev
glede zahtevnosti po spolu, kar nakazujejo tudi nekatere v preteklosti opravljene
raziskave, da so npr. do deCkov stroZji pri vzgoji (Lytton in Romney, 1991; Siegal,
1987, v: Putallaz, 2004, str. 52).

Dejstvo je tudi, da se pri druZinah pojavljajo velike socialne razlike, ki jih v
preteklosti pri nas ni bilo, pravijo ucitelji.

Specifike edincev: Nekateri ucitelji so prepricani, da imajo edinci vso pozornost tega
sveta, so razvajeni, ne zmorejo razumevanja drugih in sebe neprestano postavljajo v
ospredje. Kolikor nam je iz Studija litereture poznano, ni raziskave, ki bi dokon¢no in
enoznaéno pokazala, da edinci res izstopajo po razvajenosti in egocentrizmu. Ce pa
je ze bila kaka, jo je naslednja raziskava takoj ovrgla. Verjetno bi bilo smiselno
pozornost - bolj kot na vrstni red in Stevilo sorojencev - usmerjati Se na druge
dejavnike, ki mo¢no in pomembno vplivajo na znacaj otrok.

Neustrezna vloga starSev:

Po eni strani uditelji starSe ocenjujejo za nesodelovalne in neaktivne, po drugi strani
pa ocenjujejo tudi, da imajo starSi pogosto neustrezna in previsoka pri¢akovanja in
jih oznacijo kot prevec zascitniske.

TVRI108-111 ... »In vecina starsev, vsaj tako kot vidim zdaj, so ZELO! zascitniski do
svojih otrok, zelo... Potuha, prevec je tega. Prej nisem opazila, zdaj sem pa ob tem
kar Sokirana, absolutno pretirano, eni imajo privilegije, bonitete, ne vem ... groza...
Vecina starsev je danes takih ... Imajo veliko vlogo pri razvijanju motecega vedenja
otrok in jih pri tem podpirajo.«

Ocenjujejo, da starsi pogosto ne vedo, kaj po¢nejo njihovi otroci v $oli in posamezne
situacije idealizirajo. Opisujejo tudi izkuSnje s pritiski, groZnjami in z mascevalnim
in agresivnim vedenjem starSev, kar da ni redkost v uciteljevem vsakdanu. Starsi so
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po njihovem mnenju pogosto nerealni ali pa ne zmorejo razumevanja, S svojim
vedenjem pa, namesto da bi reSevali, Se spodbujajo dodatne konflikte in nesoglasja.
Prag tolerance do npr. verbalnega agresivnega izraZzanja je v mnogih druzinah postal
zelo visok. Primeri s toZbami proti uliteljem so danes dejstvo in starSev, ki
intervenirajo z odvetniki, se ucitelji bojijo. Prav tako groZnje z mediji. V zadnjem
casu opazajo vecjo nemoc Sole na eni in ve¢jo moc€ starSev na drugi strani. Razmerja
moci so se torej spremenila. Ucitelji si Zelijo, da bi bili starsi bolj uvidevni, kar pa po
njihovem mnenju ne pomeni, da se ne bi postavili za otroka. TeZje, menijo nekateri
ucitelji, je tam, kjer star$i nimajo vpliva oz. tam, kjer ne zmorejo »odigrati« svoje
vloge.

Posamezni ucitelji niso zadovoljni s sodelovanjem starSev in ocenjujejo, da je res
pripravljena sodelovati najveC tretjina starSev. Prepricani so tudi, da je v ozadju
vzroka za tezave vedno vpliv domacega okolja. O tem, kako bi bilo to treba resSevati,
imajo svoje zamisli (glej v predloge uciteljev). Na sreCanjih in razlicnih drugih
pripravljenih oblikah sodelovanja s star$i se dogaja, da ucitelji pridejo, starSev pa
skorajda ni.

Veliko jih je prepriCanih, da sta Sola in starSi premalo povezani, nekateri pa, da
nastane problem, ko starS$i »priCenjajo delati po svoje«. Kaj se skriva za to
konotacijo, pravzaprav ne vemo: svojeglavost starSev ali cudne zahteve ucitelja, ki v
tem vidi problem. Morda gre Ze v osnovni ideji bolj za sodelovanje »za« kot
sodelovanje »s« (na partnerski ravni) in bi ucitelj na tej tocki, e je pripravljen, lahko
Se marsikaj naredil.

Izbrane negativne izkusnje uciteljev s starSi: zagovarjanje neustreznega vedenja
svojih otrok brez slabe vesti, podpora otrokom tudi, kadar nimajo prav, zas¢itniStvo
za vsako ceno, minimaliziranje tezav svojih otrok, iskanje privilegijev in bonitet,
dajanje potuhe, spodbujanje egocentrizma, nezainteresiranost, pritozevanje, iskanje
drugih krivcev, spodbujanje nesprejemljivega vedenja, slab zgled, prepuscanje otrok
samim sebi ter odsotnost pogovora v druZinah.

AS45-46 ... »Ne vem, vcasih bi starsi pritekli v Solo, ¢e bi bilo kaj takega ... Sedaj
pa oni vrZejo iz sebe in gredo naprej, nic drugega.« A49 ... »Mislim, da dosti izhaja
iz druZine, Ze tam bi moralo biti dosti pogovora, pa tega ni.«

AS1 ... »Jaz komuniciram z njimi samo po telefonu, ker polovice otrok iz nivoja
sploh ne ucim, starsev pa sploh ni zraven, no!«

Druzina, ki nudi oporo

Ucitelji opisujejo tudi primere, ko so starSi o tem, kar se dogaja, na tekoCem, so
realni, znajo otroka usmerjati v poskus neagresivnega reSevanja teZzav s pogovorom.
Taki starSi tudi sodelujejo z uciteljem pri prekrskih svojih otrok. Na ucitelja se
obracajo tudi v drugih primerih. Trdijo, da se takrat, ko starSi reagirajo takoj in
»normalno«, agresivno vedenje deklet ustavi. Veliko laZje je reSevati tezave, e so
se starSi pripravljeni soociti s konkretnimi problemi.

Ucitelji si ve€inoma Zelijo podpore in sodelovanja s starSi. Radi sodelujejo z

razgledanimi starsi in s tistimi, ki pokazejo zanimanje. Poznajo kar nekaj starSev, ki
so zaupniki svojih otrok. To pomeni, da otroci pred starsi ne skrivajo informacij.
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Podpori starSev pripisujejo mocno vlogo in prepricani so, da je vloga starSev
praviloma pomembnejSa kot vloga ucitelja.

Izbrane pozitivne izkusSnje uciteljev s starsi:

star$i vedo, kaj se dogaja,

so realni,

otroka usmerjajo v poskus reSevanja teZav na ustrezen nacin,
podpirajo dekleta in jih spodbujajo k neagresivnemu reSevanju tezav,
sodelujejo in so povezani z uciteljem,

iS¢ejo pri ucitelju pomoc,

so zaupniki svojim otrokom,

so se pripravljeni soociti s problemi.

YVVVVVVVY

Posebnosti:

Nekaj ugiteljev meni, da starsi delajo razlike med dekleti in fanti. Ce nastopijo teZzave
pri dekletih, hitro pridejo v Solo in »reSujejo«, od fantov pa pri¢akujejo ali zahtevajo,
da sami resijo teZave. Stirje uéitelji niso odgovorili na vprafanja in niso dodelili
starSem ne pozitivne ne negativne vloge.

7.3.2 POGLED DEKLET

Vloga druzine:

Pri opravljenih intervjujih z dekleti smo ugotovili, da jih vecina Zivi Se v
tradicionalnih druZinah, z ocetom in mamo. Kljub hitremu spreminjanju vloge
druzine v danasnji druzbi se take spremembe v naSi raziskavi niso pokazale. Ne
vemo, kje so vzroki — v tradicionalnih vrednotah, ki se ohranjajo, ali v ¢em drugem —
saj na to nismo bili pozorni. Dekleta izhajajo tako iz urbanega kot ruralnega okolja in
v tem primeru temu ne moremo pripisovati nobenih posebnosti. Le eno dekle ima
loCena starSa. Precej verjetno je, da se v vseh druZinah ne morejo izogniti
sodobnemu hitremu nacinu Zivljenja, reorganizacijam znotraj druZine in
prezaposlenosti starSev.

V intervjujih z dekleti so se jasno odrazali razli¢ni vplivi starSev na njihov proces
socializacije. Vecina deklet je izrazila precejSnjo navezanost na starSe. Menimo, da
se osebnostne lastnosti starSev odrazajo tudi v dispozicijah deklet. Star$i na razlicne
nacine in z razlicno intenzivnostjo vplivajo na njihov razvoj in zdi se, da imajo
socializacijske izkus$nje, ki jih pridobijo pri starSih, velik vpliv tako na socialno kot
na asocialno vedenje. V intervjujih tudi nismo zasledili, da bi star§i v vecji meri
direktno vplivali na zaviranje doloCenega vedenja deklet. Bolj opazen je bil posreden
vpliv. V nekaterih primerih je opazno, da starSi dekle podpirajo v »nekonstruktivni
komunikaciji«, v smislu »udari ga nazaj« ali »vrni milo za drago« ali pa »ignoriraj
Jih« ali »nimas kaj naredit, kot da se umaknes!«

Dekleta, ki se lahko pogovarjajo doma tudi o pritiskih, ki jih doZivljajo v Soli, so
zagotovo v prednosti pred tistimi, ki doma nimajo »poslusalcev«. Nekaj primerov, ko
dekleta Cutijo podporo starSev:
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> GI18,19 ... »Ce je blo kaj narobe, sem se obrnila na ocija, pa mami, mi ful
pomagata. Npr. oci mi je povedal, da ce se kaj zgodi, mu moram vedno
povedat, da nic ne smem skrivat takega, tko, da ja, kar povem.«

» H33 ... »Pol je mami rekla, zdaj pa tega dost, to bo slo naprej, je treba neki
naredit, po tistem ko ... «

» FI15 ... »Velikokrat sem se 7 mami pogovarjala o tem, potem pa sem se v
bistvu postavila bolj na stran, pa ... sem jim tud povedala, da mi to ni vsec,
mislim, mamici se lahko zaupam.«

» F40 ... »Ne, ni mi problem povedat, kar mislim, mami mi je pri tem veliko
pomagala.«

Zdi se, da star§i vCasih pod krinko podpore prevec §c€itijo svoje otroke. Prevec
zascitniSko ravnanje starSev je prisotno, vendar nam je to z izjavo potrdilo le eno
dekle. H33-36 ... »Ena me je lani napadala (*na tej Soli), letos je pa prjatla 7 mano,
mi pomaga. Je sla lani mami do nje in se je z njo pogovorila, je potem rekla, da jo je
moja mami napadla.«

H54-56 ... »Rajs domov prnesem. Povem mami, pa ji reCem, naj ni¢ ne pove naprej.
Ce je prevec, gre pa potem mami k razrednicarki.«

Samo domnevamo lahko, da nepodporno okolje, zaznamovano s konflikti in
agresivnim vedenjem, povzroc¢a vecjo ranljivost pri dekletih in da imajo dekleta, pri
katerih ne zaznamo zadostne podpore druzinskega okolja (in teh je kar nekaj),
manjse sposobnosti spopadanja s tezavami in konflikti z vrstniki.

Med raziskavo smo bili ob¢asno - glede na opisano situacijo - v dilemi o vrsti
podpore v posamezni druZini, npr.: L58-60 ... »Najveckrat je ta pomoc sestra, dve
leti starejsa. No, ampak ne poglobiva se v to ne vem kako zelo, ne greva v kaksne
detajle pa to, samo mi rece, pust jih pri miru, pejt stran, pa tko. Drgac se pa tudi
pogovarjam z mami, pa ona mi to isto rece: pejt stran! ... Drgac se pa o takih
problemih najveckrat z atekom pogovarjam.« Enkrat najbolj pomaga sestra, potem
ocCe, a nobena od strategij ni taka, da bi se dekle lahko ustrezno soocilo s teZzavami v
prihodnjih konfliktih. Neucinkovita se nam zdi tudi podpora starSev v naslednjem
primeru: P52-54 ... »Starsi pa recejo, naj jih pustim pri miru. Ati pa ni cist pri
stvari, on sploh ne ve, za kaj se gre. Sestra pa nic ne rece, tiho je, samo da izve.«
Zamislimo se lahko tudi ob sledeci izjavi: E37 ... »Ja, se pac potrudim, da starsem
povem. Mam tud take prijateljice v soli, ki jim lahko vse povem, odvisno zaradi cesa,
véasih povem prjatlci (*izven Sole), véasih starsem ... Povem, vcasih.« Dekleta poleg
starSev pogosto omenjajo tudi prijateljice. BS3 ... »Drgac mi pa pomagajo starsi, pa
prijateljice.« StarSevska vloga pri razvoju Custev deklet v takih primerih se ne zdi
ravno spodbudna. Zaskrbljujoci so tudi primeri, ko se zdi, da starSi tezave svojega
dekleta ignorirajo. I33 ... »Povedala sem starsem, rekli so, da naj jih ignoriram.«

Dekletom, ki naletijo na problem, za katerega ne vedo, kako naj ga reSijo, in
isto¢asno naletijo tudi doma na gluha uSesa, ali pa jih je strah o problemu
spregovoriti, ni lahko. Vstopanje v svet je zanje mnogo, mnogo tezje. E38-40 ... »Ja,
starsi bodo rekli, naj nazaj recem, da naj se branim. Pa da ¢e me udarijo, da naj
nazaj, ane? Saj se tud starsa fulkrat skregata in to ful, sam pol gresta pa na sprehod,
pol sta pa ful prjatla, ko prideta nazaj, pol pa receta, da sta se pac vse zmenila.
Nikol me ne tepeta«.
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Zdi se, da dekletom najbolj pomagajo prilagodljivi star$i, ki se — kadar se dekleta
znajdejo v frustracijah in konfliktih — hitro zberejo, razmislijo, dekleta usmerjajo in
jim tudi pravilno svetujejo. V okviru nase raziskave pa je deklet, ki bi imele tako
podporo, bolj malo, le nekaj. Verjetno pa imajo res pomembno negativno vlogo
preveC zascitniski in preobremenjeni starsi.

Zanimivo je, da smo v intervjujih vecCkrat zasledili, da dekletom znotraj druZine
nudijo podporo tudi sorojenci (ve€inoma starejSi). Odnosi z brati in sestrami (o tem
Papalia, 2003, str. 273) so neke vrste laboratorij, kjer otrok preizkuSa skrb za
socloveka in se nauci razumeti drugega. Opazili smo, da se pomo¢ dekletom s strani
sorojencev dogaja predvsem takrat, ko nimajo zadostne podpore starSev in so se
dekleta »prisiljena opreti« na starejSe sestre, ¢e teh nimajo, pa samo na prijateljice.
Da se vzorci lahko oblikujejo tudi s pomocjo sorojencev, so nam potrdila vsaj tri
dekleta.

» C70 ... »Doma pa mi pomaga sestra, stara 18 let!«

» F4-5 ... »Saj imam doma sestro, mi velik lahko pomaga. Ne prepirava se, tko

vcéasih skupaj potegneva, drugace pa je dobro imeti sestro.«

» L5-6 ... »Vcasih znam teZit svoji sestri, jo najedat in ne popustim.«
Redko zasledimo, da bi dekleta o svojih odnosih s sorojenci povedala kaj vec.
Seveda na podlagi tega ne moremo sklepati o morebitni slabsi kvaliteti medosebnih
odnosov, saj vprasanja v intervjuju niti niso bila usmerjena na odnose s sorojenci

7.3.3 UGOTOVITVE

Raziskava je pokazala, da imajo ucitelji po eni strani visoka priakovanja do starSev,
vendar imajo z njimi tudi pozitivne izkuSnje. Nekateri starsi se po porocanjih deklet
in uciteljev zavedajo svojih nalog ter poskuSajo svoje otroke razumeti in jim nudijo
pomo¢ in podporo, ki jo ti potrebujejo za reSevanje konfliktov z neagresivnim
vedenjem. Nespodbudna pa je ocena uciteljev, da je takih starSev komaj tretjina.
Sklepamo lahko torej, da ucitelji druZinskih sistemov svojih ucencev v vecini
primerov ne zaznavajo kot dobre. Vsekakor pa pripisujejo druZini veliko stopnjo
pomembnosti.

Dokler bodo starsi preve¢ zasc¢itniski in bodo konfliktne situacije brezkompromisno
jemali kot agresivne, jih Zeleli reSevati na svojstven nacin, brez posluha za druga
mnenja in ocene, ne bodo zmogli in znali svojim dekletom pokazati, da je konflikt v
Zivljenju vsakdanji pojav in da se ga je treba nauciti reSevati, menijo ucitelji. Pogosto
si zelijo, da bi bili starSi bolj uvidevni, kar pa po njihovem mnenju ne pomeni, da se
starSi ne bi postavili za otroka (to se nam zdi v veliki meri nerealno). Nekaj uciteljev
je bilo izjemno kriti¢nih, ¢es da starSi veCinoma prepuscajo otroke samim sebi in da
se je vloga druzine tako spremenila, da v danaSnjih druZinah prevladuje popolna
odsotnost pogovora. Menimo, da gre morda vendarle za preve¢ posploseno trditev
uciteljev in da bi bilo dobro razmisljati o tem, kako bi lahko starSi in ucitelji nasli
skupni jezik.

Menimo, da pridobljeni podatki posredno rezultirajo navedbo iz Studije Windla
(1992, v: Putallaz, 2004, str. 55) da ima nizka druZinska podpora vecje negativne
posledice kot obratno. Mnenja uciteljev in deklet o vlogi druZine so si precej
podobna. Oboji govorijo o tem, da v druZini, kjer bi posameznice morale dobiti
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potrebno podporo, se to vedno ne zgodi. Ob starSevski podpori (prav tam) pa se
posledi¢no izraza tudi manj problemati¢nega vedenja pri dekletih. To trditev tudi mi
popolnoma podpiramo.

Ucitelji so se bolj poglobili v specifike presojanja o spodbudnih, ustreznih in
neustreznih ravnanjih starSev in sploSnega dozivljanja starSev. V njihovih odgovorih
smo veckrat zasledili, da je v veliki meri prisotno »preve¢ zascCitniSko« starSevstvo,
za katerega menijo, da pogosto ne zmore kriticnega pogleda, kaj Sele da bi starsi
zmogli svojim dekletom konkretno pomagati pri vstopanju v svet in jim biti v oporo.
Pri tem se poraja vprasanje, ¢e nimajo nove generacije starSev dolocene predsodke in
menijo, da Sola oz. ucitelji ve¢ ne znajo dobro opravljati vzgojnega dela, svojega
poklica.

Tudi v intervjujih, opravljenih med dekleti, je le Cetrtina povedala, da jih starSi
podpirajo. Vec informacij so nam posredovale o tem, da jim star§i pravzaprav ne
znajo ali pa ne zmorejo pravilno pomagati, ko je to potrebno. Ob tem lahko
razmisljamo predvsem v smeri, da je v delovanju posameznega druZinskega sistema
verjetno Se marsikatera moznost za izboljSavo, ¢e bi le znali najti pot do druzin, kar
je tezko. Zagotovo pa lahko vsaka Sola, predvsem pa ucitelj individualno naredi
najve¢ z vkljuevanjem starSev, s tem, da jih skuSa pridobiti za sodelovanje.
posebno, ko se dekleta znajdejo v teZavah. Ceprav dekleta v tem obdobju izkazujejo
Se veliko navezanost na starSe, je iz opravljenih intervjujev jasno razvidno, da jim le-
ti v veCini primerov ne nudijo ustrezne opore in tako so primorane pomo¢ poiskati
drugje.

Pri tem ima lahko zelo pomebno (ali ve¢jo) vlogo Sola, tamkajSnja svetovalna sluzba
in ucitelji, ki je lahko starSem v pomo¢ pri tem, kako v doloCenih primerih in
tezavah ravnati ter kako konkretno ukrepati.

7.4 DRUZBENE NORME IN VPLIVI MEDIJEV

7.4.1 POGLED UCITELJEV

Ucitelji so prepricani, da je danes vpliv odraslih tak, da spodbuja pri otrocih nasilje.
Nekateri menijo, da odrasli otrok ne jemljejo resno, se zanje pogosto ne zanimajo in
jim ne pomagajo. Po njihovem mnenju otroci Zivijo v svetu »drugacnih,
»nemogocCih« norm in vrednot, ki se izjemno hitro spreminjajo, nacini Zivljenja so
postali zelo razli¢ni. V sodobni €as je vstopil hitri Zivljenjski tempo, strah pred
izgubo sluzbe, gnanje in hlepenje po materialnih dobrinah in izguba klasi¢nih
vrednot .

Tretjina uciteljev meni, da je stopnja tolerance do agresivnega vedenja kot npr.
zaljivk (groZenj in drugih negativnih oblik) veliko vecja kot v preteklosti. Posledi¢no
se pojavljajo in uporabljajo veliko hujSe oblike. Obravnavanje teh pa je neresno.

AL 19-22 ... »Ce danes nekomu rece$ Ana banana, to ni vec¢ zmerljivka, ¢e hoces§
danes zmerjati, mora$ uporabljati za nas, vsaj za moje pojme, Ze veliko hujso
zmerljivko. Stopnja tolerance je absolutno previsoka. Na eni strani se pogovarjamo o
nicelni toleranci, ki pa je v druZbi nimamo, je nimamo!«
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AL25-26 ... »Ti vzdevki so danes hujsi, bolj hudi, niso vec¢ vzdevki, ampak so prave
Zaljivke in to danes jemljemo za vzdevek. Ce nekomu reces budala, kreten ali idiot,
mislim, da ni vec sprejemljivo. Ampak taki vzdevki so postali zelo pogosti in sami po
sebi umevni.«

Na pogostnost uporabe verbalnih oblik agresivnega vedenja smo se v druzbi »Ze kar
navadili«, pravijo nekateri uditelji. Izsiljevanje in ustrahovanje sta postali osrednji
metodi za dosego lastnih ciljev. Menijo, da je problem v druzbi v neustreznih
kazenskih sankcijah in pretiranem toleriranju agresivnega vedenja. Pretiran je
poudarek na seksualnosti. SJ8-9 ... »Vse je napeljano tudi na seksualne zadeve in to
se odraza v Soli. Otroci imajo zgreSene predstave o dolocenih stvareh in to se
prenasa med vrstniki.«

Vse to se posledicno odraza tudi pri vedenju otrok v Soli. Tudi vpliv raCunalnika in
druge sodobne tehnologije ima velike negativne razseznosti. Zaradi vsega tega
prihaja pri otrocih do zelo zgreSenih Zivljenjskih predstav. In te zgreSene predstave,
kaj je prav in kaj narobe, kaj je sprejemljivo in kaj ne, se med vrstniki hitro
prenasajo. Omenjene trditve uciteljev potrjujejo tudi navedbo avtorice Nastran Ule,
da postane vloga medijev zelo pomembna v najstniSkih letih, ko modele starSev in
uciteljev zamenjajo zvezdniki in heroji iz filmskih platen in glasbenih scen ter da
najstniki pogosto prevzemajo agresivna vedenja (2004, str. 159). Tako se zelo
pogosto in trdno uveljavijo staliS¢a, da je to sprejemljivo in poveca se neobcutljivost
za agresijo (prav tam).

Ucitelji so pogosto prepricani, da se v druzbi pojavlja »dvojnost« med tistim, kar
reCemo in tistim, kar naredimo. Druzbeni vplivi so zelo negativni. Dva od uciteljev
pravita, da je €as drugacen, da je demokracija prerasla v anarhijo; da je druZzba
postala bolj razgledana, oblike agresivnega vedenja pa postajajo bolj sofisticirane. Ni
osveS€anja, ki bi pripomoglo k temu, da bi se tako vedenje zmanjSalo, ravno
nasprotno. Med ucitelji je prisotno preprianje, da v€asih ni bilo toliko agresivnega
vedenja.

Spremenila se je vloga in ravnanje starSev. Ti se po eni strani bolj postavljajo za
otroke, po drugi strani pa — ko gre za neustrezno vedenje — se pogosto zgodi, da
teh teZav ne prepoznajo ali pa tega nocejo prepoznati. Otroci so v danasnji druzbi
prepogosto  prepusCeni samim sebi, socialno druzenje otrok »izumira,
individualizem in materializem prednjacita, ni vec¢ solidarnosti in medsebojne
pomoci med otroki, ker tega nihce ve¢ ne spodbuja. AL30 ... »Otroci se enostavno
ne zanimajo vec za drugega, razen kadar gre za racunalnik ali za posojanje kaksne
igrice ali karkoli ... Za tisto pravo solidarnost kot npr. pomagaj mi, ker sem bil
bolan, prinesi mi zvezke, pomagaj mi, ker sem v stiski, tega mislim, da je danes vse
manj ... «

Po drugi strani ucitelji menijo, da se preve¢ poudarjajo pravice otrok. Ni vec¢ redkost,
da se ucenci spravijo nad ucitelja in ga celo napadejo. Pri tem dva ucitelja navajata
primer iz medijev (tudi strelski obracun), a ne iz lastne prakse. Eden od uciteljev ima
obcutek, da star$i na ucitelja prelagajo vse ve¢ odgovornosti.

Uciteljem se zdi, da dolgoro€no uporaba prikritih oblik agresivnega vedenja (in
poudarjajo tudi direktnega verbalnega vedenja) ne prinasa prav ni¢ optimisticnega,
da trend druzbe vodi k poslabSanju ne pa izboljSanju situacije. Menijo, da so bile
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razne oblike agresivnega vedenja sicer vedno prisotne in da je bil vedno problem
(odkrivanja in ravnanja), da pa se sedaj situacija obcutno

slabsa. Nekoc€ se o nasilju v Soli ni govorilo, saj je bil ucitelj absolutna avtoriteta in
je na napacno vedenje u€enca ravnal po takrat sprejemljivih metodah (s palico ali
ravnilom po prstih, navijanjem uSes, stanja v kotu ipd.) Danes ucitelji menijo, da gre
na tem podrocju za precejSnjo nemoc Sole in premoc€ starSev (ko se postavljajo za
otroke).

Nekaj uciteljev poudarja porast vse vecjih socialnih razlik. Starsi so v zadnjih letih v
postali zelo razli€ni po statusu, vsak poudarjeno gleda le za sebe in na sebe.
Normalno je postalo, da se bogatejsi spravijajo na socialno sibkejse. Otroci iz
SibkejSega okolja imajo tudi evidentno manj prijateljev. Otroci z veC denarja pa
imajo ve¢ moznosti manipuliranja in umetnega pridobivanja prijateljstev.

Med ljudmi je vse manj smisla za humor, veliko je strahu, nezaupanja, nepoznavanja
in previdnosti. Iz generacije v generacijo ucitelji opaZajo vedno vecje pomanjkanje
komunikacije.

Druzba vse manj tolerira in sprejema drugacnost; tudi med otroki je ocitna
netoleranca in nesprejemanje druga¢nih vrstnikov. Se prav posebno se to pokaZe pri
odnosu do deklet, ki so iz juZnih republik, nam pove eden od uciteljev. Ta dekleta so
po njegovem mnenju bolj izpostavljena tako direktnim kot prikritim oblikam
agresivnega vedenja, kar je pravzaprav postal v naSem prostoru aktualen problem.

Polovica uciteljev pove, da se jim zdi, da je agresivno vedenje pri fantih bolj
sprejemljivo kot pri dekletih, pri katerih direktne oblike agresivnega vedenja Se
vedno niso sprejemljive. Trdijo, da se prisotnih tradicij in zgodovinsko pogojenega
vedenja ne da kar presekati in da je miselnost posameznikov tezko spreminjati.
Enako Stevilo uciteljev je prepricanih, da dekleta povzemajo in sprejemajo vzorce
vedenja, norm in pravil iz okolja, ki ne sprejema direktnega agresivnega vedenja pri
dekletih. TVR98-102 ... »Punce se mascujejo prek drugih, na prefinjen nacin, ki to
vec ni ... Mogoce je razlog vzgoja in prepricanje, da se punce ne pretepajo ... Imajo
vzorec, da tega ne smejo poceti, potem pa morajo uporabiti drug nacin ... Se
pretepajo pa 7 besedami ... «

Ucitelji v zadnjih letih opazajo Se en pojav in sicer, da ocitno tudi fante silimo v to,
da so priceli namesto direktnih oblik agresivnega vedenja uporabljati indirektne.

Pet uciteljev ni posredovalo nobenih informacij o tem, kakSen pogled imajo na
vpliv druzbenih norm.

Vpliv medijev

Zdi se, da imajo uditelji na splo§no precej negativen pogled na vlogo medijev. Ce
pogledamo natan¢neje, vidimo, da so le trije omenili pozitivno vlogo medijev, v vseh
ostalih primerih so si bili enotni, da imajo mediji »grozljivo slab« in negativen vpliv,
ki danas$njo druzbo pelje samo v smeri razmiSljanja, kako lazje priti do cilja, kar pa
po njihovem mnenju gotovo ne spodbuja in ne minimalizira porasta neustreznih
vedenj deklet v druzbi. Nasprotno, prepricani so, da so mediji tudi v pomo¢ starSem,
ki so v zadnjem casu, bolj kot kdajkoli prej, priceli to zlorabljati, ko gre kaj narobe, z
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groznjami o (izkrivljenih) objavah v medijih, kjer gre res lahko za tezke
manipulacije. Pozitivnih vidikov, kot jih nr. opisuje Nastran Ule (2004, str. 160)
ucitelji ne omenijo.

7.4.2 POGLED DEKLET

Od deklet smo pridobili zelo malo informacij o druzbeni pogojenosti in vplivu
druzZbenega okolja na njih. Znano je, da vecina druzb ne odobrava, da decki pokazejo
strah, deklice pa jezo in s tem posredno tudi agresivnih oblik vedenja kot posledice
nerazreSenih »Custvenih izraZanj«. Zeleli  smo izvedeti, kaj nam bodo o tem
povedale dekleta, kakSna je po njihovem mnenju razlika v vedenju med njimi in
fanti, ali dobijo ve€ posrednih ali neposrednih sporocil, da je nekaj sprejemljivo ali
nesprejemljivo. O vsem tem nismo dobili kakSnih konkretnih informacij.
Predvidevamo, da bi to lahko bila posledica nesprejetih Custev posameznega spola.
Tretjina vseh deklet je navedla nekaj opaznih razlik med spoloma. Zdi pa se nam, da
s0 iz izjav, ki so nam jih posredovale, o€itno opazni vplivi stereotipov in prepri¢anj o
tem, kaj je znacilno za posamezni spol. Poglejmo nekaj skupnih potez, ki se v
intervjujih ponavljajo, o tem, kaj so povedale o razlikah med dekleti in fanti:

Tabela 7. Razlike po spolu, ki jih navajajo dekleta

Dekleta Decki
— se manj hecajo —  se bolj hecajo
— pogovarjajo se drugace — zafrkavajo
— so bolj zadrZane, sedijo in ¢akajo —  se tepejo, norijo, dirkajo, grebejo, valjajo
— vec je konfliktov — so bolj otro¢ji
— reagirajo na noter — vse vlece na seks
— so bolj uzaljene —  so postavljaski
— izdajajo prijateljstva — reagirajo agresivno
—  bolj tezijo fantom, jim »spus€ajo« ZzZaljivke —  so manj zamerljivi
— se vec in bolj prepirajo med seboj — hitreje reSijo spore
—  so bolj prikrite — ne izdajajo skrivnosti
— opravljajo le izjemoma

» A28 ... »Fantje so bolj tko, se bolj hecajo od nas. Drugace se pogovarjajo in
vedejo, v vsemu - ne vem: drugacne teme imajo.«

> A30 ... »Ce so fantje jezni, bolj pokazejo navzven. Vedejo se bolj frajersko,
pa tako ...«

» D96 ... »Fantje so bolj otrocji. Saj pride kdaj to ... samo oni imajo bolj
otrocji odnos. Skoz se po tleh valajo, ene par fantov tudi iz heca recejo, pa
tud prizadanejo, vse bolj na seks vlece .., smo Ze v teh letih. Kar ene pravljice
se zmisljujejo pa govorijo, ta je v to zaljubljen pa un takoj nazaj, da ga bo
nabil, pa tako. Fantje ne reagirajo tako mirno, ampak bolj agresivno, punce
pa bolj na noter.«

» F27 ... »Drgac je pa vec konfliktov med puncami kot pa med fanti.«

» H42 ... »Meni pa se zdi, da fantje hitreje zgladijo spore kakor pa punce ...
punce so pa bolj uZaljene pa tko ... «

131



NataSa Durjava ** Prikrite oblike agresivnega vedenja deklet

» F51-52 ... »So manj zamerljivi, drgac se pa bolj tepejo, pa direkt zmerjajo,
pa se hitreje pomirijo«.

» H42-43 ... »Hm ... punce skoz fantom teZijo! S fanti je pa tko, punce fante
zafrkavajo vcasih glede drugih punc ... recimo ... hm, ... ne vem ... Recimo
D+M , véasih kaksna budala ... ampak to fantov ne mot.«

» H81-83 ... »S fanti se jaz boljse razumem. Fantje skoz puncam jemljejo
copate pa to. Ja, ravsajo se fantje in punce, oboji. Punce fante tepejo. Fantje
se pa pustijo, sploh se ne branijo ... No kaksen A.«

» H84-85 ... »Punce fantom tud kaksne Zaljivke spuscajo, za hec. Ne spomnim
se, katere. Ne vem! Ne vem, ne spomnim se ... No, kaksen kreten, debil.«

» 139-40 ... »Fantje pocnejo isto kot punce, (139) samo da se fantje ponavadi
pokaZejo pred vsem, da ...«

» P59-60 ... »Fantje, recimo, so ful ,bolj otrocji kot punce, no, recimo se ful
zapirajo v stranisce, pa se noter igrajo, pa mecejo po tleh, pa take ... Punce
pa niso tolk otrocje, no, uni so tolk otrocji. Punce tudi, recimo, velik izdajajo
naprej, recimo, svoji prijateljici pove, pa prej recejo, da ne bodo povedale.«

» P61-64 ... Fantje ne izdajajo skrivnosti: »Fantje pa — vsaj kar sem jaz
videla, je J nekaj J povedal, pa potem J ni naprej dal, ni naprej izdal. Fantje
opravljajo tudi T, ko jim gre na Zivce, pa recimo, ko ona enega fanta za lase
vlece pa se potem ta bran, pa gredo potem fantje skupaj pa se se oni o tem
pogovarjajo. Na Zivce jim gre, ker jih T skoz nekaj komandira.«

» E41... »Ja, med puncami in fanti je tako bolj no, punce vcasih bolj zbadajo
kakor fantje, pac so tud bolj prikrite, mlatijo se pa ne (* kot fantje,) fantje pa
recejo edino to, da si neumen.«

» G32-35 ... »Fantje so se zdaj ful vec¢ zaceli pretepati, punce so pa bolj take
mirne, nobena se ne pretepa ... Punce pa npr. ce se skrega z eno, gre potem
k drugi in ji ful neki razlaga o tisti, s katero se je skregala. Recmo, da se tud
mal Ze kontrolirajo.«

Vpliv medijev

O vplivu medijev smo od deklet pridobili zelo malo informacij. Izvedeli smo
pravzaprav to, da uporabljajo mobilne telefone in racunalnik. Preko racunalnika
uporabljajo tudi klepetalnice (Yahoo, MSN). Kot pomembno informacijo bi
izpostavili njihova opazanja, da razli¢ni mediji pogosto predstavljajo sredstva, preko
katerih so delezne nadlegovanj, grozenj in Zalitev: preko mobilnega telefona
(negativna in Zaljiva SMS sporocila ter groZnje) ter interneta (nadlegovanja preko
MSN sporocila). To kaze, da so tudi preko medijev nasle poti za reSevanje nastalih
konfliktov. Istoasno jim mediji omogocajo, da spro$¢ajo napetosti, frustracije in
jezo na posreden nacin. Konkretne navedbe deklet o nadlegovanju preko klepetalnice
in o sovraznih SMS tekstih so sicer redke, a to nikakor ne pomeni, da temu v
prihodnosti ni potrebno nameniti dodatne pozornosti. Predvidevamo, da je tovrstno
agresivno vedenje bolj pogosto, kot se zdi na prvi pogled. Tega na podlagi
pridobljenih rezultatov sicer ne moremo zagotovo trditi, vendar smo kljub temu
zbrali dovolj podatkov, ki opravicujejo smiselnost nadaljnjih raziskovanj v tej smeri.
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7.4.3 UGOTOVITVE

Pricakovanja kulturnega okolja, v katerem zivijo

Ucitelji so prepri€ani, da ima druzba druga¢na pricakovanja do deklet kot do deckov.
Menijo, da je Se vedno prisotnih ve¢ neenakosti med spoloma. Pridobljeni rezultati
so skladni z mnogimi rezultati opravljenih raziskav, ki potrjujejo razlike med
spoloma. Tako Nastran Ule piSe, da je odraS¢anje deklic in deckov Se vedno
zaznamovano s stalnimi implicitnimi pogajanji o spolnih neenakostih (2008, str.
227).

Kulturno okolje, v katerem dekleta Zivijo, ima o€itno pomembno vlogo. Omenjeno
tezo uciteljev, je potrdilo Ze mnogo socialnih in kulturnih antropologov (Haralambos,
Holborn, Oakley v:Haralambos, 1999, str. 597-599). V »nenasilno« (pridnost,
prijaznost, podredljivost, vestnost, brez izsiljevanja, brez fizi¢nih obracunavanj ... )
vedenje so dekleta po mnenju uciteljev potisnjena. Tekom razvoja tudi same
oblikujejo prepricanje, da odkrito agresivno vedenje zanje ni sprejemljivo. Od njih se
pricakuje, da so »mlade dame, vljudne in kontrolirane, da znajo dobro poslusati, da
ne porivajo, da ne skacejo v besedo. To jim preprecuje, da bi bile lahko v konfliktnih
situacijah odprte. Ce ravnajo drugade, naletijo verjetno na nepremagljiv zid, ki se mu
je treba izogniti. Prav zato, menijo ucitelji, dekleta uporabljajo »prikrite« in druge
oblike (hinavsko vedenje, provokativno oblacenje ...) agresivnega vedenja. Vemo,
da je druZzbena pozornost usmerjena na spolno specificno vedenje, na kar nas
opozarja tudi opisano vedenje deklet. In temu se tudi ucitelji v svojih izjavah niso
mogli izogniti.

Opisano vedenje deklet ni tezava danaSnjega Casa: »Zensko agresivno vedenje« je od
nekdaj prisotno, le da ji nismo posvecali dovolj pozornosti. Na eni strani velja za
Zenske tradicionalna podoba Sibkosti, ranljivosti in poniZnosti (ZavirSek, 1994, v:
Kesi¢ Dimic, 2008, str. 14) na drugi strani, pa se zaradi siljenja v neke vzorce
»obrnejo vase« (prav tako ZavirSek, 1994 v: prav tam Kesi¢ Dimic, str. 14) in
zacnejo iskati poti, da bi se razbremenile teZe visokih pricakovanj. Druzba Se vedno
nima pravega odnosa do vedenja deklet. V zadnjih letih se morda zato prikrite oblike
njihovega vedenja spreminjajo in dobivajo nove, Se bolj neprepoznavne oblike.

O vplivu medijev

Utitelji  so izkazali dokaj negativen pogled na vlogo medijev. Ce pogledamo
natancneje, potem vidimo, da so le trije od vseh omenili vlogo medijev, v vseh
primerih so si bili enotni, da imajo mediji »grozljivo slab« in negativen vpliv.
Pozitivnih vidikov, kot jih npr. opisuje avtorica Nastran Ule (2004, str. 160) ucitelji
ne omenijo.

Izrecno niso povedali ni¢ o tem, ali sami kdaj posredujejo dekletom (ucencem)
informacije o vplivu, nevarnostih in pasteh medijev, kar pa verjetno vsaj nekateri
tudi pocnejo. Rezultati kazejo, da je podrocje medijev v pedagoski praksi
intervjuiranih uciteljev precej spregledano.
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Ker pa vemo, da imajo ucitelji vendarle svojo mo¢ in vpliv, menimo, da bi v izvedbi
ucnega nacrta preko uporabe medijev lahko u¢encem ponudili vec. Celo prepric¢ani
smo in iz izkuSenj vemo, da ucitelji, ki jih ni strah racunalnika, lahko ponujajo
otrokom bolj Siroke in celostne informacije, poleg tega lahko izkoristijo izjemne
priloznosti sodobno-informacijske tehnologije. Verjetno se bodo ucenke, ki vedo, da
ucitelj obvlada racunalnik, v primeru agresivnega vedenja preko medijev nanj prej
obrnile po pomo¢. Nasprotno je ucitelj, ki ga je strah uporabe sodobno-informacijske
tehnologije, bolj neveden in neizkuSen ter teZje ustrezno prepozna doloCene znake
prikritega agresivnega vedenja preko medijev.

Menimo, da je bilo v zadnjem ¢asu v nasem Solskem prostoru narejenega veliko vec
kot v preteklosti. Potekajo razlicne aktivnosti (kot npr. projekt SAFE_SI), ki
zajemajo posamezne Sole in pridejo informacije do vsakega posameznega ucenca,
nismo zasledili, da bi kdaj bila kaks$na aktivnost izvedena lo¢eno po spolu. Nimamo
podatkov o tem, na kakSen nacin so informacije posredovane, saj se nam zdi ta del
prav tako pomemben. Zdi se, da je kljub spremembam za dvig ravni ozaveScenosti
potrebno v Sole vloziti Se veliko ve¢ moci in znanja.

O vplivu medijev smo tudi od deklet pridobili zelo malo informacij. Od posameznih
deklet smo izvedeli pravzaprav samo to, da uporabljajo mobilne telefone in
racunalnike. preko katerih so delezne nadlegovanja, groZenj in zalitev. To kaze, da so
dekleta tudi preko medijev naSle poti za reSevanje nastalih konfliktov. Uporaba
mobilnega nadlegovanja z zaljivkami in groZnjami preko mobilnih telefonov je
nedopustna. Dekletom je potrebno posredovati informacije o vplivu, nevarnostih in
pasteh sodobne komunikacije, kolikor je v nasi moci.

Predvidevamo, da je tovrstno agresivno vedenje bolj pogosto, kot se zdi na prvi
pogled. Tega na podlagi pridobljenih rezultatov sicer ne moremo zagotovo trditi,
vendar smo kljub temu zbrali dovolj podatkov, ki opravicujejo smiselnost nadaljnjih
raziskovanj v tej smeri.

Tudi dekleta bodo vse ve€ v stiku s sodobno informacijsko tehnologijo, saj je le-ta
danes vir vseh informacij, o spremembah, o oblikovanju samopodobe idr. Prek
interneta iS¢ejo dodaten stik z vrstniki ali »ohranjajo« Ze obstojece stike z resni¢nimi
vrstniki. S pretiranim nadzorom ali omejevanjem dosegamo le upor in izgubo stika.
Zato je potrebno poskrbeti:
- da dekletom posredujemo ¢imve¢ informacij in jih seznanimo z varovanjem
zasebnost in kako se za$¢ititi,
- dase v ¢imvecji meri prepreci Zaljenje, groZnje in izsiljevanje,
- da se jim omogoCi zaupanje v tolikSni meri, da morebitna nadlegovanja
pokazejo osebi, ki ji zaupajo,
- izboljsati u€inkovitost in doslednost dela uciteljev na tem podrocju.

Pri tem imajo ucitelji poleg starSev zelo pomembno vlogo. Je tudi tisti, ki je druzini
lahko v pomo¢ (npr. ponudi starSem kot eno od tem roditeljskega sestanka) pri tem,
da jih seznani, kako lahko druZina varno in Kkoristno uporablja informacijsko-
komunikacijko tehnologijo. Star§i pa bodo verjetno pridobili marsikateri koristni
nasvet in lahko bodo tudi preprecili kakSno agresivno vedenje, usmerjeno na
njihovega otroka. UCcitelj lahko z individualnim ali skupinskim pogovorom seznani
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ucence o nacinih varne in sprejemljive uporabe medijev. (kar nekateri po¢nejo).

7.5 VLOGA UCITELJA IN SOLE

7.5.1 VLOGA UCITELJA - POGLED UCITELJA

Eisberg (1992 v: Papalia, 2003, str. 273) na podrocju vloge ucitelja izpostavi, da je
on tisti, ki je posamezniku lahko vzor.

Nacrtovanje pouka, realizacija ur, domace naloge, preverjanja, pisanje testov,
ocenjevanja in Se mnogo drugega organizacijskega dela vse bolj preplavlja ucitelje.
Ko se soo¢i z vzgojnimi teZavami, se od njega pri¢akuje, da odreagira nemudoma in
ustrezno. Disciplinske teZave naj bi opazil in jih »zagrabil«. Delo v $oli je stresna
sluzba, pravi eden od uciteljev, vecina drugih to pove posredno. Prepri¢ani so, da
imata ucitelj in Sola mocan vpliv na posameznika. Nihce od uciteljev na Soli ne mara
problemov in vsak se jih trudi reSevati po svojih zmoZnostih, povesta dva. Nekateri
povedo, da med ucenci trenutno ne opazajo veliko prikritega agresivnega vedenja.
Veliko uciteljev se sprasuje o svoji vlogi: ocenjujejo, da je morda preve¢ pasivna,
Ceprav se trudijo delati dobro. Posamezniki prisegajo na najucinkovitejSo pot: preko
empaticnosti do ucencev. V razmisljanju o spremembah v vlogi ucitelja pa le trije
menijo, da bi se lahko $e kaj spremenilo na bolje.

7.5.1.1 ZGLEDNI UCITELJI, KI UKREPAJO — AKTIVNE VLOGE

Podatki kazejo, da pri uciteljih ve¢inoma zasledimo veliko doslednost in aktivnost
ter osebno angaZiranje na eni strani in velik obCutek nemoci na drugi. Doslednost in
aktivnost zahtevata veliko mero odgovornosti, osebnega napora in znanja, kadar gre
za odnose z udenci. Stevilni ugitelji se s tezavami redno aktivno spoprijemajo in
ocenjujejo, da so na podrocju ukrepanja dovolj suvereni. Ne upajo si trditi, da so
popolni, slutimo pa lahko, da si prizadevajo, da bi resili ¢imvec. Vsako neustrezno
vedenje, ki ga ucitelj prepozna, poskuSa ustaviti in se pogovoriti z uc¢enci (4x). Ko so
nemocCni, so ucitelji (pre)hitro razocarani. Priznavajo tudi delno nemoc¢ (zaradi
Stevilnih nalog) in razkorak med svojimi besedami in dejanji, ko pravijo, da morajo
ukrepati, dejansko pa tega veckrat ne naredijo. Pogosto menijo, da bi bilo treba
vedno reagirati na vse. Do sebe imajo preteZno visoka pricakovanja, pogosto vecja,
kot zmorejo; velikokrat jih preganja tudi ¢asovna stiska.

Velika vecina uciteljev je pozornih na to, kaj se v razredu dogaja. Del uciteljev
deluje suvereno in kompetentno, so senzibilno naravnani. Navajajo, da si je treba
vzeti ¢as za pogovor z ucenci in si ga tudi vzamejo. Vlogi ucitelja pripisujejo veliko
tezo. Posameznikom se zdi nujno, da je ucitelj zgled in menijo, da je tega na Soli
premalo. Prepricani so, da mora ucitelj o koristnosti svojega vedenja razmisljati in
uporabljati izkuSnje iz preteklosti. Dejstvo je, da se nekateri temu izognejo, a ucitelji
ocenjujejo, da so taki na Solah na sreco v manjSini (pa Se ti se tezko izognejo nujnosti
pogovora).

Trije ucitelji delujejo precej samozavestno in so prepri¢ani v moc¢no vlogo ucitelja in
prav tako v rezultate, ki jih s svojim ravnanjem dosegajo. Drugi ucitelji tega sploh ne
izpostavijo.
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Menijo, da naj obvladljive zadeve ucitelj resSuje sam, v razredu, s svojo avtoriteto, pri
resnejSih, hujsih situacijah pa naj si poiS¢e pomoc€ pri reSevanju drugje. Uciteljev, ki
vedo, da se morajo zanesti nase, in ki jim je jasna njihova vloga, ni malo. Zgledni
ucitelji se izkazujejo tudi s tem, da ucenci k njim dejansko prihajajo po pomoc.

7.5.1.2 DVOMLJIVCI IN TISTI, KI SE IZOGIBAJO ALI NE ZNAJO USTREZNO
RAVNATI — PASIVNE IN MANIPULATIVNE VLOGE

Posamezni ucitelji dvomijo vase: ocenjujejo, da so premalo suvereni in aktivni v
svojih vlogah. Navajajo, da je veliko odvisno od osebnosti in da si ne upajo odlocati
o vrednotah in prevzemati polno odgovornost. Posamezniki v razgovoru olepsujejo
stvari, jih zavijajo v celofan in i$¢ejo bolj mile izraze za opis teZav z agresivnim
vedenjem (izraz zahteven otrok); po drugi strani pa je iz razgovora razvidno, da
imajo verjetno tudi sami tezave v komunikaciji, izrazoslovju (smrklja, mula ... ),
direktnostih, razlagah in da pogosto na netipi¢ne, neverbalne oblike neprimernih
vedenj ne reagirajo ustrezno.

Eden izmed uciteljev priznava osebne teZave, ki jih ima zaradi lastne drze, boji se in
v razredu ima v dolocenih situacijah tezave Ze z »majhnimi gestami in drobnimi
obcutki. Drug ucitelj navaja: TVRI11 ... »Nekaj manj kot petina posameznikov raje
pogleda stran, kot da bi ukrepala.«

Nekaj uciteljev dvomi, da njihovi kolegi med odmori res dosledno spremljajo
vedenje otrok. Prav tako dvomijo v ucinkovitost ukrepov. Zagotavljajo, da nimajo
podpore pri vodstvu, da je svetovalna sluzba vecinoma neucinkovita, da Sola
seminarjev ne financira, da so bila predavanja, ki so sicer bila organizirana, slaba, da
»Sola za star$e« sicer je, ampak so se sre¢anja star$i udelezili le v izjemno majhnem
Stevilu.

Tretja skupina opisuje svoje dozivljanje pri srecanju z resnejSo situacijo oz. tezavo
kot 3ok, kar se jim zdi po svoje vredu, saj so potem o tem prisiljeni razmiSsljati. Sprva
kar ne morejo verjeti, da se doloCene stvari lahko dogajajo (zatiskanje oci pred
resnico?), da pa kasneje te specificne teZave oz. situacije po njihovem mnenju
zagotovo prinesejo tudi mnogo dobrega, saj se Sele takrat ucitelji zatnejo med sabo
res pogovarjati. Prav ti ucitelji veCkrat poudarjajo, da se v Soli med sabo premalo
pogovarjajo o tezavah.

Na splosno ocenjujejo, da nimajo dovolj znanja o agresivnem vedenju. Nekateri med
njimi pa povedo, da so znanje pridobili, da so Ze poslusali predavanja o agresivnem
vedenju in celo, da poznajo oblike in vrste takega vedenja ter strategije ustreznega
ravnanja.

Trije izmed uciteljev so prepric¢ani, da vsak doZivlja in reSuje teZave drugace, po
svojih zmoZnostih, da pa mora biti vedno pozoren na to, kaj se dogaja in nezaZeleno
vedenje oz. situacije ustaviti. Ob tem pa so poudarili, da je teZko biti pozoren na vse,
tudi &e se trudis. Stirje uditelji trdijo, da lahko iz povratnih informacij, ki jih dobi,
hitro ugotovi, ali je pri delu dovolj dosleden (doslednost, navajajo posamezni
ucitelji, je najpomembnejSa) in pozoren. Nekateri menijo, da za nekatere sodelavce
tega ne bi mogli rei in navajajo, da se MP58 ... »eni malo izogibajo.« Vec ucliteljev
navaja, da je za reSevanje teZav potreben pogovor, doslednost in enako ravnanje do
vseh. Prav tako je pomembno, da otroci vedo, kaj lahko pri¢akujejo.
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Ucitelji pravijo, da tudi njihovi kolegi teh teZav ne zanikajo. Dejstvo je, da nekateri
posvecajo vedenju ve€ pozornosti kot drugi.

Res je, da sez leti pridobi izkusSnje in se zato hitreje reSuje nekatere probleme.
Nekateri so spoznali, da imajo manj teZzav s pojavljanjem neustreznega vedenja, Ce
ne uporabljajo samo frontalnih oblik poucevanja.

IzkuSnje pri delu z dekleti

Ko ucitelji govorijo o svoji vlogi, zelo radi izpostavijo svoje osebne izkusnje, ki so
lahko zelo moc¢ne: enemu od uciteljev se je npr. mocno vtisnilo v spomin dozZivljanje
nasilja, ki se je izvajalo nad ucenko ter hkrati tudi njena Zelja po pomoci, ki je Zal ni
bila deleZna.

Drug ucitelj je spregovoril o izkus$nji v preteklosti, ki se je nanaSala na negotovo in
prestraSeno deklico, nad katero so se izvajale razlicne oblike agresivnega vedenja.
Deklica je k ucitelju prisla po pomo¢ in jo tudi dobila. Ucitelj je bil torej ucenki v
oporo, k njemu se je deklica lahko zatekla, vendar pa se mu zdi, da strahu in
negotovosti deklice veckrat ni zaznal, kar ga »muci« Se sedaj: ne ve, kaj se pri
posameznicah »skriva zadaj«. Pogosto je u¢enec ucitelju velika uganka.

7.5.2 VLOGA SOLE

7.5.2.1 OPRAVLJENO DELO

Sola nadgrajuje delo druZine in zato njena vloga ni tako moéna kot njihova. Stirje
ucitelji so trdno prepricani, da je vzgoja sekundarna dejavnost Sole. Na posameznih
Solah se zdi uciteljem, da kar dobro reSujejo teZave. Hkrati pa povedo, da tezave sicer
res reSujejo sproti, da pa tega ne reSujejo nacrtno in sistematicno. Da je na Soli
prisotno prikrito agresivno vedenje, so prepricani vsi. Nekateri trdijo, da ga je veC v
ucilnicah, drugi so prepri€ani, da ga je veC na hodnikih. Dva ucitelja sta ugotovila, da
se na Soli veliko pozornosti namenja preprecevanju nasilja in da se o agresivnem
vedenju veliko pogovarjajo. Lahko bi se naredilo Se vec¢, a zaenkrat ucitelji vidijo in
prepoznajo vecinoma le fizi¢no obliko agresivnega vedenja.

Smiselnost delovanja vidijo prav v ciljnem ukvarjanju s prikritimi oblikami
agresivnega vedenja. Na mnogih Solah obvescajo in seznanjajo starSe z vedenjem
otrok, saj se zavedajo pomembnosti posredovanja informacij.

Zaposleni na manjSih Solah kot pozitivno navajajo, da je pri njih zaradi majhnosti
Sole in vrste okolja malo agresivnega vedenja, ampak pravilno ugotavljajo: AMS52-53
.. »Kljub temu da je prisotnost agresivnega vedenja majhna, je treba na tem delati.«

Priloznosti za pogovor

Na posameznih Solah navajajo, da v zbornici v glavnem med seboj sodelujejo, si
delijo izku$nje, se posvetujejo, obve§¢ajo razrednika, po potrebi tudi starie. Ce je
potrebna pomoc, velja dogovor, da se problem resi kolektivno.To je na Soli ustaljena
praksa. Pomo¢ sodelavca je najve€, kar vecina uciteljev pri¢akuje in vecinoma tudi
dobi.
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Tretjina uciteljev poudarja kompetentnost Solske svetovalne sluzbe, saj so v
preteklosti tudi vecje konflikte Ze resSili z njeno pomocjo. S svetovalno delavko so
zadovoljni, z njo se lahko ob kriznih situacijah posvetujejo in tudi dobijo ustrezno
pomo¢. Ucitelj pa¢ potrebuje podporo in pomo¢, svetovalna sluzba pa mora po
njihovem mnenju odigrati svojo vlogo ucinkovito in ustrezno.

Nekaj uciteljev (ene Sole) pa s podporo in pomocjo svetovalne delavke in vodstva ni
zadovoljno. Navajajo, da jim neustrezni seminarji ne pomagajo. Ocenjujejo, da
seminarji, na katerih se ucitelji med seboj ne pogovarjajo, niso dobri. En ucitelj pove,
da je imel priloZnost za pogovor tudi ob sre¢anju s Centrom za socialno delo in tudi
to lahko pomaga, v kolikor seveda naleti tam na ustrezen in strokovno vesc¢ kader.

Pozitivni vpliv Sole: Na Soli so — gledano dolgoro¢no — zelo opazne spremembe, Ce
razvijajo preventivno delo in imajo dobro nacrtovanje vzgojnih elementov. Pogled
vsega kolektiva se spremeni. Ucitelji postanejo bolj previdni in pozorni.

7.5.2.2 TEZAVE

Premalo komunikacije? Tretjina uciteljev pove, da je med ucitelji premalo
komunikacije. S posameznimi se je teZko karkoli dogovarjati, kaj Sele reSevati
tezave (»Komunikacija v kolektivu je standardna in pomanjkljiva.« MM).
Predvidevamo, da odnosi s sodelavci niso vedno najboljsi. Poleg slabe komunikacije
so lahko v ozadju tudi osebni konflikti, neujemanje s posamezniki idr. Razlogov za
to je zagotovo vec: odmori so prekratki, urniki uciteljev prenatrpani ... Tu je Se strah
pred izgubo sluzbe, hlepenje po materialnih dobrinah, veliko je sprememb. Dejstvo
je, da se tudi vloga ucitelja spreminja: iz tradicionalnega prenasalca znanj v vir
informacij, ve€ je zahtev po zelo specifi¢nih znanjih in vesc¢inah.

Ugotavljajo, da je posledica sicer dobro zamisljene spremembe za ucence (da so
ucitelji ve¢ na hodnikih) to, da se ucitelji med seboj ne pogovarjajo vec, saj jim
reorganizacija dela, »ko so na hodnikih«, to onemogoca. Res so ve¢ z ucenci,
premalo pa s sodelavci. Res je, pravijo, da se sreCujejo na aktivih, a tam se
pogovarjajo le o testih.

Tezav, ki so jih opisali ucitelji, ni malo, pojavljajo pa se na razlicnih ravneh. Med
drugim sta dva ugotovila, da se na Soli premalo govori o prikritih oblikah
agresivnega vedenja, sploh deklet.

Je Sola varna? Le en uclitelj nam pove, da je Sola varna in da se otroci v njej dobro
pocutijo. OpaZajo, da je veC prikritega agresivnega vedenja med odmori kot med
poukom. Do vecjih teZzav prihaja Se prav posebno med malimi odmori, saj je na
posameznih Solah tezko doseCi, da bi bil dezurni ucitelj bolj pozoren tudi takrat:
dogaja se marsikaj, ¢esar ne vidijo (teZka prepoznavnost). Ucitelji pravijo, da je
divjanja ve€ na Solah s stopniSci kot na Solah, kjer jih ni, tam je teZav po njithovem
mnenju veliko manj.

Posamezniki izpostavijo informacijo, da so na nekaterih drugih Solah prisotni
varnostniki. Prav ti ucitelji se nad varnostniki zgraZzajo in se jim zdijo odvec.
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Storilnostna Sola: V $oli je premalo ¢asa namenjenega vzgoji, preve¢ pa drugemu
delu, je povedala ve¢ kot tretjina intervjujanih uciteljev. Ker so prepri€ani, da na
njihovo vlogo vpliva Solski storilnostni sistem, menijo, da jim pri opazovanju
vedenja zagotovo kaj pomembnega uide tudi zaradi tega. Iz razgovorov je bilo Cutiti,
kot da imajo vse Sole teZave s pomanjkanjem Casa in Stevilnimi papirji; k temu naj bi
v veliki meri pripomogli prenatrpani programi in uéni nacrti, ucitelj pa se namesto z
ucenci ukvarja z drobnimi, nepomembnimi stvarmi (seznami, pravilniki ... ). U¢ni
nacrti mu onemogocajo, da bi se bolj posvetil vzgojnemu delu, kar se jim zdi velik
nesmisel. Ker je delovna intenzivnost prenatrpana, ucitelj ne more ve¢ ¢asa nameniti
ukrepanju v razredu. Pozablja se na tematiko vedenja, o reSevanju agresivnega
vedenja se premalo govori.

Nekateri se kljub svojemu prizadevanju pocutijo nemocne. Bolj bi morale biti znane
poti iskanja pomoci in posvetovanja s kolegi.

Neukrepanje in neustrezno ukrepanje: Ce ni ustreznih ukrepov, se razli¢ne (tudi
prikrite) oblike agresivnega vedenja Sirijo in prav to se danes dogaja na naSih Solah.
Res pa je, da ucitelj sam teZko kaj naredi. Zato ni ni¢ ¢udnega, da kot eno od tezav
navajajo, da je nemocen (zaradi neznanja, nepoznavanja razreda ... ). Strategije
ukrepanja ob agresivnem vedenju pogosto niso dovolj dobro izdelane, poleg tega pa
ucitelji Ze v izhodiS€u ne znajo natancno oceniti, za katero od oblik agresivnega
vedenja sploh gre.

Zaradi tega se pogosto znajdejo v stiski. Dva ucitelja konstantno navajata, da se zdi,
da ne ukrepajo vedno eni in isti ucitelji, drugi pa ne. Posamezni ucitelji so prepricani,
da ne morejo spreminjati vzorcev vedenja otrok.

Neucinkovitost kazni: Vcasih se tudi ucitelji ne znajo vZiveti v otrokove teZave.
Tezave vidijo v tem, da so kazni za uCence postale neucinkovite. Pri tem pa Zal ne
upoStevajo, da ukrepi, kot npr. prepovedi, niso primerni, saj so dolgoro¢no
neuspesni. Dva ucitelja navajata: SIS0 ... » demokracija prerasca v anarhijo.»
DP46-47 ... »Kot da je vse naravnano predvsem na otrokove pravice. Saj tudi cCe
pogledamo pravice in dolznosti ucencev, no predvsem pravice, ker dolZnosti so Ze
itak zelo, zelo skrcene, no teh pravic samih po sebi niti ne potrebujejo, se jih pa zelo,
zelo dobro zavedajo.«

Mladi ucitelji imajo v razredu vedno vecC tezav z disciplino. Kot razloge za taksSne
tezave nekaterih mlajSih uciteljev pa ucitelji navajajo:

1. da fakultete nikoli niso dajale zadostnih znanj za reSevanje
tovrstnih tezav,

2. da mlade ucitelje ,,zanese” demokrati¢nost (nevarnost za mlade
ucitelje, da gredo od pretirane demokracije v pretirano strogost,
pri Cemer nastanejo teZave v odnosih),

3. Ce ucitelj ,,spusti”, ga ucenci povozijo,

4. c&e ucitelj takoj postavi pravila, je v redu, sicer ne.

Nekateri se v€asih Sele po Studiju soocijo s tem, da to ni poklic zanje. Po drugi strani
pa eden od njih meni, da je mlajSim uciteljem lazje kot v preteklosti, ker imajo

mentorje, ki jim pomagajo.

Eden od uciteljev (mlaj$i) nam sam o svoji vlogi ne pove prakti¢no nicesar, le to, da
veckrat preveri mnenje ucenk. Deluje nesamozavestno.
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Nezadostna/neustrezna pomoc: Nekaj uciteljev meni, da tezave nastopijo, ker
svetovalna delavka pogosto nima casa ali pa tudi neustrezno ukrepa in ker ne nudi
konkretnih odgovorov in pomoci. UCitelji imajo teZave tudi zaradi tega, ker ravnatelj
nima ve¢ pravih kompetenc, ne zna ucitelju nuditi podpore ali konkretne pomoci, ki
jo pric¢akujejo od njega. Vcasih jih pri delu onemogoca tudi kakSna zamera do njega.

(Ne)lskanje pomoci: Nekateri ucitelji iz razli€nih vzrokov (nezaupanje, pomanjkanje

¢asa ... ) ne poiscejo pomoci v zbornici, pri svetovalni sluzbi oz. ravnatelju, ali pa se
po pomo¢ obrnejo le v ekstremnih primerih, »ko Ze gori voda«. Takrat so se
pripravljeni obrniti na vse moZne strokovne sluzbe.

TeZave s starsi: Lani so imeli na eni od Sol predavanje za starSe o agresivnem
vedenju, ki se ga je udeleZilo le nekaj starSev. Nekateri ucitelji so ob tem kriti¢ni: za
teme, ki jih predstavljajo Sole, bi moralo biti tudi med starSi ve¢ zanimanja. Pogosto
imajo obcutek, da bi morali ucitelji najprej izobraZevati starSe in Sele nato otroke.
Vec jih ocenjuje, da je sodelovanja s starSi premalo. Po njihovem mnenju se vse
preveCkrat zaCne reSevati tezave Sele, ko se kaj zgodi. V¢asih se da potem tezavo
reSiti, najveckrat pa ne. StarSi pogosto tudi nepravilno reagirajo in neupraviceno
SCitijo svoje otroke. Takrat, menijo, ima ucitelj zvezane roke. En ucitelj trdi, da je
klicanje starSev na pogovor o teZavah popolnoma neucinkovito.

Pritiski starsev: Med tezavami, ki jih navajajo ucitelji, so se znasli tudi pritiski
starsev. Nekaj se jih pritoZuje zaradi prevelikega neustreznega poseganja starSev v
delo Sole.

Eden od njih vidi sebe tudi v vlogi nadomestnega starSa. Preprican je, da lahko
ucitelj nadomesti ali vsaj kompenzira dolocene druzinske primanjkljaje (kar se zdi
rahlo preoptimisti¢no razmisljanje).

7.5.3 PREDLOGI UCITELJEV

Predlogi, ki so nam jih posredovali ucitelji, so usmerjeni predvsem v iskanje
ustreznih resitev za prepreCevanje agresivnega vedenja ter ukrepanje in pomoc, ko je
to Ze prisotno. Ucitelji predlagajo:

Za vse udeleZence

Sola se mora znati spopadati s tezavami.

Sola mora pridobiti ve¢ konkretnega znanja s tega podro&ja. (2x).
Preventivno delo naj bo u¢inkovito in urejeno.

Potrebno je nacrtno in sistemati¢no reSevanje tezav. (2x).

Delavnice bi bile dobrodosle.

Ravnatelji bi naj bili komptetentni tudi za ta podro¢ja dela.

Svetovalna sluzba mora obvladati svojo vlogo v podpori in pomoci
uciteljem.

Na aktualne alternativne oblike agresivnega vedenja se je treba bliskovito
odzvati s predavanji za ucitelje.

YV VVVVVVY
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» Povecati ozaves¢enost o pomembnosti dela na prepre¢evanju agresivnega
vedenja, kar lahko dolgoro¢no vpliva na Stevilo vpisa > tudi o tem je treba
razmisljati.

» Poskrbeti za vec¢jo varnost $ole.
» Vec govoriti o reSevanju tezav.
> Sola mora v bodode organizirati predavanja in dodatno zobraZevanje o
agresivnem vedenju in udeleZence seznaniti z oblikami in vrstami takih
vedenj ter jih uciti konkretnih strategij ravnanja. (2x).
Za starSe

Izobrazevanje/ poucevanje
» Preventivne delavnice za starSe so (bi bile) dobrodosle. (4x)
» Pouciti starSe, da naredijo kaj ve¢ za ustrezno vedenje svojih otrok. (2x)
» Osvescanje starSev, da bi znali otroku pomagati in mu stati ob strani.
» ResSevanje tezav z bolj poglobljenim sodelovanjem s starsi.

Sodelovanje
» lzdelati dobro strategijo o »praksi« klicanja starSev na razgovore.

Idej za boljSe reSevanja problemov v sodelovanju s starsi, ki so jih prispevali ucitelji,
ni prav veliko. Lahko bi rekli, da bi nam dobro poznavanje razvojno-preventivnih
dejavnosti na Soli lahko dalo ve¢ idejnih predlogov za bodoce delo s starsi.

Za ucence
Organizacijske reSitve
» Ucenci morajo vedeti, kam se lahko obrnejo po pomoc.
» Ucilnice naj bi bile med odmori odprte in zato pregledne.
» Pravila, ki jih sprejemajo uéenci skupaj z ucitelji, naj bodo obeSena v
>

vsakem razredu, krSitve naj se zapiSejo v disciplinski zvezek.
Kazenski ukrepi sledijo le, ¢e je krSitev prevec.

Usmerjeno v reSevanje
» Ucencem je treba dati mozZnost, da povedo svoje mnenje in razloge za
nastanek tezav. Istocasno jih je treba usmerjati v to, da se znajo opraviciti.
> Ze majhne otroke bi morali spodbujati k sporo¢anju o agresivnem
vedenju.

Projektno delo
» Potekalo naj bi ¢imve¢ projektnega dela, ker ob tem ucenci veliko vec
povedo, projekti pa nudijo dodatne moZnosti za pogovor.
» Pomembno je uporabljati ¢im ve¢ skupinskega dela.

Pri vpraSanjih, kako usmeriti delo z ucenci, da bi dosegli pozitivne premike, smo
dobili kar nekaj organizacijskih napotkov. Dober ucitelj je dejansko od vsega zaCetka
pozoren na red in prilagoditve, ki jih lahko izvaja Ze takoj ob vstopu v razred. Tak
ucitelj hitro najde ideje za reorganizacijo dela tako, da ni nihce etiketiran, da mali
»agresorji« nimajo moznosti vzdihovati, zavijati z oémi idr. Ce bi bili uéitelji bolje
oboroZeni z znanjem, bi bili zagotovo bolj veS¢i in suvereni tudi pri usmerjenem
reSevanju in delu z uenci. Vsaj v raziskavi, ki smo jo opravili, smo pri uciteljih
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zaznali veliko Zeljo po tem, da bi znali u€encem ustrezneje in prej pomagati in jih
pravilno usmerjati.

Za dekleta
Izobrazevanje
» Smiselno bi bilo, da bi dekleta ucili, kako naj se soocajo s konfliktom Ze z
vstopom Vv Solo.

Predlogi, ki nam jih ponujajo ucitelji, niso usmerjeni na specifiko deklet, saj smo na
to temo dobili le en, vendar pomemben predlog, ki je kompatibilen tudi s smernicami
opravljenih raziskav pri delu z dekleti v tujini (npr. Anglija in ZDA).

Za ucitelje
Organizacijske izboljSave, spodbude iz Sole

» Posredovanje informacij, ki jih ucitelj potrebuje za delo s posameznim
ucencem, naj bi bilo ¢imbolj u¢inkovito in ustrezno.
Enotnost uciteljev v pristopih — ucitelji naj se dogovorijo o enotnih
kriterijih in se jih tudi drZzijo.
Izdelati je treba konkretne strategije prepoznavanja in reSevanja tezav.
Sola mora uéiteljem nuditi dodatna konkretna znanja.
Pedagoski sestanki, pogovori in konference naj bodo organizirani tako, da
se lahko kasneje znanje uporabi v praksi.
Na Soli mora biti delo organizirano tako, da ima ucitelj kadarkoli moZnost
poiskati pomoc pri svetovalni delavki in se posvetovati s kolegi.
Ucitelji potrebujejo stalno pomoc¢ in vodenje za sprejemanje sprememb
(2x) (predvsem to velja za ucitelja — razrednika).
Pomembna je prostorska organiziranost dela uciteljev.
Dodelati je treba odgovornost ucitelja pri deZurstvih.
Ucitelji naj bi uporabljali ¢im vec razli¢nih oblik poucevanja.
Ucitelj naj bo med odmori prisoten/dezuren na hodniku (3x), da ga uc¢enci
vidijo.
Ucilnice naj bodo odprte, saj je nadzor uciteljev tako lahko boljsi.
Organiziranih naj bo ve¢ priloznostih izletov (neko¢ sindikalni izleti).
Razredniki naj se posebej ukvarjajo tudi z agresivnim vedenjem deklet.
Ucitelj naj organizira svoje delo tako, da ima v razredu pomoc¢ tudi s
strani ucencev.
Dobra izku$nja je opazovanje med narekovanjem.
Pomembno je, da ucitelj po razredu krozi.
IzobraZevanje

» Bolj kot interna izobraZevanja za ucitelje bi bila smiselna individualna

zunanja izobrazevanja.
» Ucitelji naj bi imeli moZnost pridobiti ve¢ konkretnih znanj in ravnanj s
podrocja agresivnega vedenja (4x) in postali bolj suvereni.

Delo na sebi
Ucitelj naj skuSa biti pozoren tudi na manjSe stvari, ki se dogajajo.
Uciti se je treba prepoznavanja pojavov/situacij, ki Se niso opredeljeni, in
ki prav tako zahtevajo reSevanje.
Razmisljati je treba o vzrokih za teZave.
Vec Casa je treba posvetiti razvoju odnosa z uenci.
Ucitelj mora razmisljati o vplivu svojega vedenja.

VV VYVVVV VYVVVYVY Y ¥V VVVY V¥V

YVVV VY
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» Ucitelj naj se uri v ustreznem ukrepanju.

» Ucitelj naj sam vzpostavi kontakte z ravnateljem in svetovalno sluzbo.
Sodelovanje, usmerjeno v komunikacijo

» Medsebojna pomo¢ kolegom, ki imajo tezavnejSe razrede.

» Resevati je treba teZave s komunikacijo med ucitelji.

» Razvijati je treba ucinkovito sodelovanje in medsebojno pomo¢ med

>

ucitelji.
Reagirati ustrezneje na neverbalno komunikacijo.

Ucitelji nam ponujajo Siroko paleto idej, kaj vse bi lahko naredili, da bi bilo lahko
njihovo delo naravnano tako, da bi oblike agresivnega vedenja bolje, laZje in prej
prepoznali in ukrepali. Z idejami so posredno povedali veliko tudi o svojem
dozivljanju trenutne situacije, o tem, koliko ¢asa namenjajo socialni dinamiki v
razredu, o sodelovanju s kolegi in o izmenjavah izkuSenj, o ucinkovitih in
neustreznih oblikah ravnanja individualno in v razredu. Imajo voljo in nacrtno si
vzamejo Cas za reSevanje tezav. ReSijo veliko konfliktov, ki so tudi reflektirani in so
zaradi pomo¢i senzibilnega uéitelja zagotovo manjsi. Ce bi Sole zmogle prisluhniti
uciteljem in pripraviti programe z upoStevanjem postavk, ki so nam jih posredovali
ucitelji, bi lahko precej zmanjSale Stevilo kritiCnih situacij, konfliktov in
neustreznega vedenja. Pri tem bi morali posebno pozornost nameniti skritemu svetu
deklet in se jim pribliZzati. Kot je pokazala raziskava, dekleta lo¢eno od fantov niso
deleZne kakSne posebne pozornosti. To potrjuje tudi skromno podajanje predlogov za
individualno delo z dekleti. Ko smo opravljali raziskavo o njihovem vedenju, so
ucitelji govorili predvsem o ucencih na sploSno in ne o vedenju deklet in vedenju
fantov lo¢eno. V tej smeri bi bila v bodoce zagotovo potrebna vecja senzibilnost
ravnateljev, svetovalnih delavcev in uditeljev.

Ob pojavu prikritega agresivnega vedenja naj Sola ne bi bila ve¢ korak od Zrtve,
prepuscene sami sebi, ampak ob njej. Ob tem seveda tréimo na teZavo, ki so jo zelo
jasno nakazali ucitelji: preobilico drugega dela in prepotrebno reorganizacijo Casa,
kar se zdi v tem trenutku tezko izvedljivo in ne moremo pricakovati, da bi ucitelji v
bliznji prihodnosti lahko storili kaj ve¢ kot to, da se pogovorijo.

Ustrezno soo¢anje s problemom prikritega agresivnega vedenja pa seveda zahteva
veliko bolj poglobljeno obravnavo, ki se dotakne vprasanj, kako in kje je nastal
problem, kako je z Zrtvijo, kako lahko prepre¢ujemo ponavljanje takega vedenja idr.
Nekateri so navedli, da je za uCinkovito sodelovanje med ucitelji v korist u¢encev
potrebno tudi ustrezno vodstvo, ki to spodbuja in ne »zatira« ter ljubosumno razdira
vsa ucinkovita in produktivna sodelovanja znotraj hiSe.

Preventiva

Ucitelji menijo, da je preventiva absolutno pomembna in koristna in da c¢e je
pravilna, ima pozitivno vlogo. Zgodi pa se, da preventiva ni pravilna. UCciteljem se
npr. zdi Skoda izgubljati ¢as za seminarje in predavanja, e ob tem ne zvedo kaj
konkretnega. Zelijo si poslugati dobra predavanja in dobiti konkretne odgovore o
tem, kako ukrepati.

Dotaknili so se sicer razumevanja odnosov, a bolj na relaciji ucitelj - ucenec kot pa
razumevanja odnosov med ucenci oz. med dekleti. Po opravljeni raziskavi
ugotavljamo, da je Se veliko odprtega prav pri razvijanju boljSega razumevanja
odnosov med njimi.
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Pomembne specifike
Vsak ucitelj je svojstven Clovek, ki deluje po svoje in tezko ga je prepricati, da bo
ravnal drugace kot sam Zeli, trdi eden ucitel;.

Ucitelji so v intervjujih pogosto menili, da bi bilo treba vedno reagirati na vse, kar je
neuresnicljivo, saj je tezko oz. nemogoce biti tako pozoren. To se nam zdi zanimiv
fenomen, ki bi mu morali nameniti dodatno pozornost in raziskati, zakaj ucitelji tako
razmisljajo. Vecina uciteljev ima o sebi predstavo, da bi morali probleme najveckrat
reSevati sami, S sVOjo avtoriteto.

Ucitelji so v glavnem prepricani, da je vzgoja sekundarna dejavnost Sole. Verjetno pa
je res, da se od uciteljev zaradi spremenjenih vlog druZine, prezaposlenosti idr. na
nek nacin pricakuje, da bodo prevzeli vlogo socialnih integratorjev.

Pogosto navajajo tezave zaradi pomanjkanja Casa in dela z dokumentacijo. Ob vsem
tem pa niti enkrat nismo sliSali, da bi odkrito rekli: dovolj imamo, utrujeni smo od
teh zahtev. Morda je kljub temu da se morajo oc€itno stalno ukvarjati tudi s
»papirologijo«, med njimi Se vedno prisotna velika mera entuziazma in delovne
naravnanosti.

Ob navajanju tezav v sodelovanju s star§i so ucitelji do slednjih pogosto precej
kriti¢ni, ¢e§ da z njihove strani ni ustreznega zanimanja, da na predavanja prihajajo
le strokovni delavci. To se v praksi pogosto res tudi dogaja, kar kaZze na to, da bi bilo
treba iskati nove poti za osveS€anje in izobraZevanje starSev. Po mnenju uciteljev se
preveCkrat za¢nejo reSevati tezave Sele takrat, ko se kaj zgodi. Vcasih se da potem
tezavo reSiti, najveCkrat pa ne. Ucitelji trdijo, da starSi pogosto nepravilno reagirajo
in neupraviceno §¢itijo svoje otroke. Takrat, pravijo, »imajo zvezane roke«. Nekateri
menijo, da je klicanje starSev na pogovor o tezavah popolnoma neucinkovito.
Vprasanje pa je, ali je bilo v teh primerih s strani posameznih uciteljev res narejeno
vse, da bi pridobili starSe k sodelovanju.

Raziskava, ki smo jo opravili, nam je precej jasno pokazala, da imajo dekleta
dejansko precejsnje tezave v komunikaciji. S predlogi, ki smo jih zanje od uciteljev
dobili, ne moremo biti zadovoljni, saj smo dobili le eno idejo. Spodbuda in pomoc
pri tem, kje najti pot, kako se soociti s konflikti in nadalje, kako v posameznih
primerih konkretno ravnati, se zdi prav v primeru deklet Se precej dalec.

Predlagamo, da bi v razvojno-preventivnih nalogah na posameznih Solah posebno
pozornost namenili podroc¢jem, na katerih od uciteljev nismo pridobili veliko novih
predlogov (delo z dekleti, z vsemi in s star$i). Iz pogovorov, ki smo jih opravili, je
ocitno, da ucitelji veliko ve¢ pozornosti kot potrebam otrok in sodelovanju s starSi
namenjajo razmisljanju o iskanju reSitev za svoje boljse delo, o usvajanje ves¢in in o
organizaciji dela na Soli.

7.5.4 VLOGA UCITELJA - POGLED DEKLET

Cetrtina intervjuiranih deklet se strinja s tem, da so jim uéitelji pripravljeni pomagati
in si Zelijo njegove pomoci. Ena posameznica je izjavila, da ucitelji »le nadirajo«.
Dve dekleti sta navedli, da so ucitelji pasivni ali pravzaprav ¢utijo njihovo odsotnost.
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Tretjina deklet nam je na tak ali na drugacen nacin sporocila, da cutijo v razredu
nered oz. v posameznih primerih zmedenost uditelja. Dekleta se redko obracajo po
pomo¢ izven razreda in doti¢nega ucitelja, ki jih poucuje (le v enem primeru). Ena
anketiranka nam je navedla, da v nobenem primeru ne bi §la po pomo¢. Poglejmo si
nekoliko bolj natan¢no izjave deklet.

v' UCcitelji upostevajo dekleta in jim pomagajo

Izkazalo se je, da so nekateri ucitelji do individualnih znacilnosti posameznih deklet
pozorni in kaZejo razumevanje tako do individualnih potreb kot tudi do tezav
posameznic. Taki ucitelji niso rutinerji, so odzivni in posameznicam tudi dejansko
priskoc¢ijo na pomoc.

» B33 ... »Eni ucitelji upostevajo Zelje ... Poskusim ucitelju dopovedat, da naj
nas on da v skupine ali pa tako, da bomo mesani ali pa tako po Stevilkah, ne
vem 1,2,3, da bi bili potem tako ... Pri telovadbi nas da ucitelj, drugod pa niti
ne, no«.

» B39 ... »Grem potem vprasat ucitelja, ¢e grem lahko k tema dvema ... pa pac¢
ucitelj dovoli. ... Ce soSolki noceta sodelovati, ucitelj igra odbojko v paru z
menoj.«

» E37 ... »Mam tud take prijateljice v Soli, ki jim lahko vse povem, odvisno
zaradi Cesa. Vcasih povem prjatici (*izven Sole), vcasih starsem ... Tud
uciteljem, mhm, povem, vcéasih.«

» G23 ... »Tezave ... hm, razrednik pomaga. Vcasih, ko so bile teZave, smo se
vedno med razredno uro potem pogovarjali o tem.«

Opazamo, da se nekateri ucitelji pojavljajo v vlogi zaS¢itnikov, ni pa nujno, da to
naredijo na najbolj ustrezen nain. E14 ... »Recmo danes pri zgodovini, pac, one so
Ze bile (vprasane), pa so rekle, da bi se jest javila, samo je potem ucitelj rekel, da
bodo one vprasane, ce bodo tako ... « Posamezni ucitelji imajo razvito strategijo
medvrstnisSke pomoci, za katero ne vemo, ali je res sistemati¢na in naravnana v pravo
smer. E34 ... » ... recmo, lahko povemo uciteljici al pa tko ... tko, na sosolke se
lahko obrnem, ki jih tud zajebavajo, pol pa skupi, ker jest mam, recmo, druZbo, ko
tudi njih poniZujejo, pol pa skupi pac ... recmo, lahko povemo uciteljici al pa tko ...«
Posameznice navajajo, da vedo, da se po pomo¢ lahko obrnejo, a tega ne naredijo.
Razlog je lahko njihova naravnanost, lahko tudi to, da ucitelji niso dovolj jasni glede
tega, kakSno vlogo igrajo, torej res aktivno ali pasivno, da bi se dekleta obrnila po
pomoc¢. H51-52 ... »Na ucitelja se lahko obrnem. Ampak, ne, ne grem nikoli do
njega.«

v' Ucitelji_dekleta nadirajo, jih zmerjajo in jim grozijo

Eno dekle je navedlo, da ucitelji nadirajo, zmerjajo in grozijo.Tezko bi torej trdili, da
je to ustaljena praksa uciteljev, a je vsekakor pomembno, da tudi to omenimo.
Poslusnost je za ucitelje vrlina meni Orenstein (2000, str 35). B34 ... »Tko pri MAT,
TJA itak ne moremo prav velik, ker nas ucitelji zmerjajo in nam recejo, naj bomo
tiho, ce ne bomo npr. vprasani, pri kaksni LV, TIT in TV pa se vcasih punce med
poukom kregamo, ene bi eno, druge pa drugo ... «

v' Pasivna vloga uciteljev /odsotnost uciteljev
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Dve dekleti sta sicer tezko, a vendarle povedali, da se na ucitelja ne morejo obrniti po
pomo¢. Smo pa v nekaterih primerih vendarle ocenili, da lahko verjamemo, da
posamezni ucitelji dekletom ne pomagajo v zadostni meri. Ali pa da vrlino znati
poslusati zahtevajo od ucencev, sami pa vcasih tega ne zmorejo (tudi Orenstein,
2000, str. 36).

» G31 ... »Ne, vem h komu na Soli bi stopila, ce ... mogoce bi me bilo strah, ne

vem.«

» F16 ... »Imeli smo razrednicarko, ki je velikokrat manjkala in ji nisem tolk
zaupala. «

» F36-37 ... »Razrednicarka je tko ... hm, no .... vsaj meni se zdi, da noce

upostevati nasih mnenj, npr.: ce roko gor drZis ali pa ce hoces kaj rect,
zmeraj bo rekla ne, pa ce hoces kaj povedat, rece, bomo to pri razredni uri.
Potem pa, ko imamo razredno uro, pa govorimo o TJA in se pac ucimo TJA
za razredno uro ... Pol pa véasih med odmori govorimo o teh stvareh, ko bi
se morali o njih zment med razredno uro.«

v' Ucitelji imajo v razredu »nered«

V posameznih situacijah so dekleta zmedena, ker ne vedo, kaj, kje in kdaj lahko kaj
pocnejo, saj ocitno ne obstajajo enotna merila za vse. Zanimivo je, da kar pet deklet
bolj ali manj cuti, da vse v razredu ni tako, kot bi moralo biti, da bi delo lahko
nemoteno potekalo.

» P7-8 ... »Pri enih urah si ve¢ upamo, pri drugih so pa bolj stroge uciteljice
pa smo pa bolj tih ... Pri takih, ko je bolj popustljiva uciteljica, da vec dovoli,
al pa ce je taka stroga uciteljica, da zahteva red, tisino, razlicno.«

» F26 ... »Ja, se mi zdi, da pa je tega (*konfliktov) kar dost pri posameznih
urah pouka: to so ure ZG, TIT, LV — ponavadi se tam ve¢ upamo, vec
hecamo, pa SV — to itak, takrat se na eno temo, ki jo obravnavamo ... no
takrat speljemo tako, da je ful smeSen al pa tko ... se velik hecamo ... «

E21 ... »Ja, mislim pri likovni, ko se lahko pogovarjamo, vmes se ful upajo.«
H19 ... »Pri ZG, naravoslovju, tehniki, likovni klepetamo, eni pa tudi kricijo,
véasih se kregajo.«

H86 ... »Pri tehniki pa ... no, punce se derejo na ucitelja.«

G12 ... »Med urami npr. kaksne listke na racun uciteljev poSiljamo - kolk so
tecni ali kaj takega.«

YV VYV

v' Pomoc svetovalne delavke

Le ena posameznica je navedla, da bi se po pomoC ob morebitni stiski obrnila na
svetovalno delavko. Podatek je zanimiv, sploh ¢e ga primerjamo z navedbami
uciteljev, med katerimi jih je vsaj tretjina omenila to moZnost.V primeru deklet torej
ne moremo govoriti o zanasanju na pomoc¢ svetovalne sluzbe. Razlogov za to je
zagotovo veC. Med drugim je lahko Sola tako velika, da svetovalne delavke ne
poznajo, ali pa je svetovalna sluzba preobremenjena z drugimi nalogami.
> B 49-50 ... »Ce je res zoprna situacija, bi se obrnila najprej k svetovalni
delavki ... V bistvu ta prvo gremo k svetovalni kaj takega povedat, potem pa
svetovalna do razrednicarke, ce pa ne, pa Se vedno lahko gremo k
razrednicarki.«
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v' Ne po podporo
Le ena od deklet je navedla, da ne bi §la po pomo¢ k strokovnemu delavcu Sole. In
povedala nam je zelo konkretni razlog za to: Zeli biti vklju¢ena med vrstnice in e bi
to storila, tega vrstnice ne bi odobravale, zato rajsi potrpi.
» HS57-58 ... »Ne bi Sla do svetovalne delavke ali razrednika, ce bi bilo kaj
hudega. Ne bi. Nocem, ko pol punce gledajo, kaj naredim, nisem Speca, ne bi,
rajs potrpim.«

7.5.5 UGOTOVITVE

Ponekod je jasno razvidno, da so interakcije nekaterih uciteljev s starSi slabe. O
direktnih odnosnih ravneh uciteljev z uenci pa od uciteljev v raziskavi izvemo bolj
malo. Veliko ve¢ povedo o vlogah odnosov med uciteljem in starsi ter Solo. Morda
smo bili ob postavljanju raziskovalnih vprasanj tu malce nerodni in nismo dobili
podatkov, ki bi jih Zeleli. Na podrocju opazovanja vedenja deklet bi bilo treba v
prihodnosti opraviti ve¢ raziskav, saj je to podrocje »potisnjeno« v ozadje, vsaj v
raziskovalnem in teoreticnem smislu. Nekoliko so nas presenetili tudi predlogi, saj
smo ugotovili, da smo neprimerno manj idej dobili za starSe (le tri), za ucence (le
osem) in enega samega za dekleta, medtem ko je bilo predlogov za ucitelja/Solo
veliko vec (33). Za tako razliko v Stevilu predlogov vidimo vsaj dve razlagi. Mozno
je, da so ucitelji celoten intervju zaznali in dojeli kot evalvacijo lastnega dela in v
skladu s to predpostavko so se tudi pri oblikovanju predlogov osredotocili predvsem
na svoje delo. Mozno pa je tudi, da se zavedajo neustreznega prepoznavanja in
iskanja reSitev na podroCju prikritega agresivnega vedenja deklet, kar se kaze v
velikem Stevilu predlogov za delo z ucitelji. Hkrati pa velja omeniti tudi moZnost, da
izrazito osredotoCanje na predloge za delo z uditelji (predvsem iz organizacijskega
vidika) lahko kaZe tudi na pretirano zaupanje v neke ustaljene nacine pristopanja k
tezavam oz. na dolo¢eno rigidnost v iskanju novih in inovativnih idej, ki bi sicer
lahko vkljucevale ve¢ dela z ucenci in njihovimi starsi.

Utiteljeva vloga je tezka in zahteva veliko Custvene energije. Ce samo na hitro
pogledamo znacilne postavke, ki smo jih dobili, vidimo, da morajo usklajevati in
izvajati razlicne vloge, v katerih so pomembni nosilci. Hkrati morajo znotraj
Solskega prostora vzdrzevati ravnoteZje z vsemi udeleZenci. Po rezultatih, ki smo jih
dobili, lahko sklepamo, da je vecina pri tem zelo uspeSna. Tisti, ki so se morda Ze
izCrpali, se bolj kot vase usmerjajo navzven, kar je popolnoma razumljivo.

A prav to je podrocje, na katerem bi morali v bodoce uciteljem nuditi ve¢ pomoci,
predvsem pri razvijanju njihovih kompetenc, da se pri reSevanju teZzav agresivnega
vedenja ne bi pocutili sami. Druzba, starSi, kolegi in vsi ostali o€itno od njih
pricakujejo ve¢ kot v danih situacijah zmorejo. Ucitelj naj bi imel ve€¢ mozZnosti, naj
ne bi bil le evalvator in vzdrZevalec discipline. Zato bi morali biti pozorni na
predloge, ki so nam jih zastavili v raziskavi.

Nekateri ucitelji izkazujejo ambivalentnost in hitro zapadejo v iskanje slabega.

O pomenu uciteljeve vloge smo od deklet izvedeli bolj malo konkretnega. Morda pa
prav rezultati, ki smo jih dobili, kaZejo na to, da je vloga uciteljev Se vedno velika, da
so pozorni na to, kaj se v razredu dogaja in da neustrezna vedenja ob pozornem
opazovanju dinamike in postavljanju pravih meja ocitno tudi preprecujejo. Na drugi
strani lahko re¢emo, da je bilo iz razgovorov razvidno, da ucitelji v razredu Se vedno
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hocejo oz. poskuSajo vzdrZevati »klasicni mir«. Tipi¢ni ucitelj bi si verjetno Zelel
delati popolnoma skladno z uénim nacrtom, po uri, da bi si izpopolnil listo
obveznosti.

Zaradi tega pa je njegova pozornost Zal preusmerjena od dogajanja med ucenci, izven
moznosti bolj poglobljenega opazovanja dinamike deklet. Dokaj pogosto smo dobili
odgovore, da si pri posameznih urah upajo vec.

VpraSanje, kam nekateri ucitelji v resnici usmerjajo svojo pozornost, se tako zdi
povsem na mestu.

Po opravljeni analizi intervjujev z dekleti je bilo opazno, da ne vedo dobro, na koga
se lahko obrnejo po pomo¢, kar dokazuje tudi spregledanost svetovalne sluzbe z
njive strani. Intervjuji pa so pokazali, da imajo nekateri ucitelji bolje dorecena
pravila in krSitve kot drugi.

In kako je s Solo? V smernicah za analizo, prepreCevanje in obravnavo/obvladovanje
nasilja v Solskem prostoru (2004) je ocitno, da bi Sola morala odigrati ve¢jo vlogo
predvsem takrat, ko je otrok Zrtev agresivnega vedenja na Soli. IzkuSnje kazejo, da je
prikrito agresivno vedenje pogosto nedolocljivo. Otroci so pogosto Zrtve, ceprav niso
fizi¢no trpinceni. Zato bi morali najti dovolj Casa in prostora, da bi lahko namenili
posebno skrb odkrivanju in prepreCevanju tezav prikritega agresivnega vedenja in
podporo v ustreznem ravnanju posebej usmerjeno k dekletom, vsem ucencem,
starSem in uciteljem.

Omenili smo Ze, da je veliko uciteljev prepricanih, da je preventivno delo
pomembno in koristno, a premalo izvemo o preventivi, ki bi bila naravnana bolj na
ucence in na konkretne spodbude in pomoc¢ pri iskanju poti o tem, kako se soociti z
agresivnim vedenjem in kako v takih primerih ravnati .

Ob hitrem pregledu lahko ugotovimo, da obstajajo razli¢ni dejavniki, zaradi katerih
je Sola lahko moc¢na ali pa ne. Spodbudno okolje z odnosno ravnijo na razli¢nih
nivojih je Zelja, realnost pa mnogokrat daleC¢ od tega. Vkljucenost v spodbudno
okolje s pravim in reflektivnim odnosom odraslih posameznikov bi bila dobrodosla.

7.6 STRATEGIJE UKREPANJ IN RAVNANJ UCITELJEV

7.6.1 KDAJ UKREPAJO

Ali ucitelji ukrepajo ob aktualnih situacijah, ko ne gre ve¢ drugace?

Eden izmed uciteljev nam je povedal, da ima trenutno v razredu neko aktualno
situacijo, s katero se ukvarja, drugi da je imel zelo hud problem deklice v razredu
pred Stirimi leti. Nekateri povedo, da se ob nastalih teZavah srecajo in pogovorijo z
ucenkami med odmori ali pa tudi po pouku. Enim uciteljem se tovrstna interakcija
izven Casa pouka ne zdi problemati¢na, spet drugim pa pomeni veliko dodatnega
angaziranja.

Polovica uciteljev navaja, da ukrepajo in reagirajo takoj in vedno, ¢e je le mogoce,
nekateri ob pojavu direktnega verbalnega agresivnega vedenja ali tudi, ¢e gre le za
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gesto nekoga. Drugi reagirajo takoj, ko opazijo oz. menijo, da gre za izsiljevanje,
Zaljenje, groZznje ali cudno vedenje. Posamezni ucitelji tudi navajajo, da reagirajo
takoj, ko ucenke pri njih poiscejo podporo.

Ukrepanje se zdi nujno zaradi morebitnih kasnejSih tezav z neobvladljivostjo
dolocenih oblik vedenja. Ena izmed uciteljic navaja, da se ji zdi nujno kontinuirano
stalno reSevanje teh tezav pri dekletih in to ne pred tablo, ker so potem prevec
izpostavljene. Pri tem doda, da je priloZnosti za pogovor potrebno iskati npr. med
izleti in odmori. Spet drugi ucitelj meni, da je vc€asih poSteno izpostaviti tistega, ki
izpostavlja druge.

Dva izmed uciteljev ne vidita smisla v pisanju opominov in podobnih vzgojnih
ukrepih. Mlajsi ucitelj, ki je zaposlen v Solstvu Stiri leta, tudi izrecno pove, da Se
nikoli ni izrekel ukrepa. Drugi skuSa obvladovati situacije in meni, da mu to uspeva.
Verbalne konflikte reSuje takoj, ¢e oceni, da gre za veC od tega, poCaka in se
posvetuje ter naknadno skuSa pravilno in ustrezno ukrepati.

Stirje ugitelji manj ali bolj indirektno povedo, da ne ukrepajo in sicer: kadar se jim
doloCena situacija ne zdi ni¢ posebnega, kadar ne vedo, kako ukrepati ali -
predvidevamo - kadar ne vedo, kako se pogovoriti. Predvsem pri enem je slutiti
veliko opravicevanja, ker ne ukrepa, njegovi razlogi za to so se nam zdeli precej
neutemeljeni.

7.6.2 KAKO UKREPAJO

Vecina uciteljev pravi, da reSujejo teZave sami, da je za reSevanje teZzav potreben
pogovor, doslednost in enako ravnanje do vseh. Ucitelji sicer navajajo, da ustrezno
ukrepajo, vendar moramo biti do teh navedb zadrZani. Gre namre¢ za samoocene in
tako v resnici ne moremo vedeti, ali se ocena nanasa na mirne in dostojanstvene
reakcije ali pa na drugacne, manj ustrezne odzive.

Navajajo, da reSujejo tezave predvsem na podrocjih, za katere se pocutijo
kompetentne. Eden izmed uditeljev pove, da se pocCuti nemocnega in ne ve vec,
kako bi ukrepal in v intervjuju glede raziskovalnega problema predlaga ukrep
zniZanja ucnega uspeha, saj naj bi se po njegovem mnenju zdruZilo otrokovo
doseganje ucnega uspeha z odnosom ucenca do ucitelja. Tako razmisljanje se zdi
malodane sporno. Isti navaja, da je spoznal, da bo v bodoce treba »drzati kontrolo« in
uporabiti klasi¢ne nacine, kar evidentno kaze na to, da se pocuti nemo¢no. Ob analizi
se je izkazalo, da so tudi ucitelji samo ljudje, in da ukrepajo tudi tako, da »samo
naderejo« ali pa »le pogledajo in doseZejo ucinek« (3x), kar pa morebiti niti ni
sporno, saj navajajo, da ob taksnih situacijah »uenci vedo«, za kaj gre.

Izvemo tudi, da nekaj uciteljev, ¢e se jim zdi potrebno in utemeljeno, uporabijo
jasno postavljene meje, eden je v svoji praksi Ze uporabil zastraSevanje in grozece
opozarjanje posameznih deklet (da bo poklical starSe), in navaja, da je imelo v vseh
primerih na u€enke pozitivni u¢inek. Uporabljajo Se ukrepe z odvzemom ugodnosti
(izlet), ko se zaradi vedenja posameznikov kaznuje ves razred, kar je prav tako
sporno. Pri ukrepanju se posluzujejo tudi uporabe lastnih izkuSenj, glede na nastalo
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situacijo, seveda. Uporabljajo zgled in avtoriteto, izrazanje lastnega mnenja (tudi
odkritega nestrinjanja) se jim zdi ustrezno in tudi u¢inkovito.

Nekaj intervjuiranih uciteljev je prepriCanih, da doslednost in pozornost pri
opazovanju vedenja pripomoreta k uspesnosti ucitelja (5x). Ucitelj bi naj bil
dosleden v ukrepanju in ravnanju Ze ob minimalnih odstopanjih v razredu. Tudi
neposrednost in realnost imata svojo vlogo. UCcitelj naj ne bi stalno sedel za
katedrom, je ena od pomembnih informacij.

Ukrepanje se jim zdi povezano z uciteljevo osebnostjo. Empati¢nost ucitelja je priSla
do izraza v treh primerih, ko ucitelji navajajo, da je treba dekleta razumeti, jih
tolaziti, skuSati najti do njih pot in jim omogociti vkljuéevanje v skupine.
Empati¢nost je bila posebej izrazita ob omenjanju »zaustavitve« neustreznega
vedenja (TVRI11 ... »Jih utiSa na empaticen nacin, da se poskusajo vZiveti v koZo
drugega.«) in preko empatiCnosti in stremenja k prepoznavanju in ustreznem
reagiranju. Dejstvo je, da je vsak, Se tako empaticen ucitelj vCasih neuspeSen in ne
more vplivati na dogodke. TeZzavam prikritega agresivnega vedenja se ucitelji lahko
posvecajo, jih dajejo na prioritetno mesto, a povedo, da Zal ne vedno uspesno.

Dva izmed uciteljev, ki poucCujeta na isti Soli, nista zadovoljna s sodelovanjem s
star$i (a na sreco gre za ucitelja iz iste Sole). Zanimivo je, da v intervjujih nismo
zasledili izraza »pogovor s starSi«, temvec le izraz »opozorilo starSem (ko gre kaj
narobe, se mamo opozori, da pretirava), kar se zdi precej alarmantno, tudi razlaga,
zakaj tako. Eden od uciteljev tudi pove, da ne ukrepa, ker itak nima smisla, ker starsi
v Solo ne prihajajo. Drugi navajajo, da po¢akajo in ne silijo u¢enk, da bi o tezavah
spregovorili takoj. Po njthovem mnenju je vcasih dovolj ucinkovito tudi, da si
vzamejo Cas in pocakajo. Tudi takrat, ko se v razredu kaj dogaja.

Nekateri ucitelji, ki so dejansko usmerjeni v otroka, navajajo, da ukrepajo tako, da
pri ucencih preko individualizacije in na njim sprejemljiv nacin doseZejo, da
prevzemajo odgovornost za svoje vedenje in sami iSCejo mozne reSitve za nastale
tezave. Dva druga prav tako ukrepata v smeri ragvijanja odgovornosti in
zagovornistva ter zasCite uCencev. Kar pri nekaj uciteljih se vidi naravnanost, ki
kaZe na to, da deklice pri njih dejansko lahko pois¢ejo pomoc€. Posamezni ucitelji
povedo, da dajejo u¢encem moznost, da povedo svoje razloge in videnje za nastanek
tezav. IstoCasno jih usmerjajo tudi v to, da se znajo opraviciti.

Kar nekaj uciteljev predlaga dosledno opazovanje posameznic pri sooCanju s
prikritimi oblikami agresivnega vedenja (v primerih, ko npr. dekleta pogovor
zavracajo). Ker je vedenje deklet bolj prefinjeno in teZje opazno, lahko stalen pregled
in spremljanje dogajanja ali poizvedovanje, kaj se med njimi v razredu (6) dogaja,
omogoc¢a ucitelju lazjo odlocCitev ali je posameznim situacijam treba posvetiti
pozornost ali ne. V razgovorih je bilo jasno, da se nekateri ucitelji resni¢no zelo
trudijo opazovati in spremljati dogajanje v razredu. Taki tudi dejansko opazijo
prisotnost razli¢nih oblik neustreznega vedenja.

Ena izmed uciteljic navaja, da pri njej ucenci, ki naredijo kaj narobe (nagajajo
soSolkam), v Solo kazensko prinesejo ¢okolado in na ta nacin nekako popravijo
skodo, ki so jo naredili. Pri tem se veckrat spraSuje o smiselnosti in vzgojnosti
papirnatega kaznovanja. Moznost izbire, ali naj krivec prinese ¢okolado ali ne, da
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ponavadi tistemu, ki je bil neprimernemu vedenju izpostavljen — cokolado poje ves
razred. Zaenkrat uciteljica pri tem vztraja, saj je prepri¢ana, da na tak nacin zgladijo
medsebojne napetosti in je to isto¢asno opravicilo. Hkrati je to zabavno.

Enemu izmed uciteljev se zdi, da danes laZje in bolje prepoznava prikrite oblike
agresivnega vedenja kot v preteklosti, da pa meni, da Se vedno ne zna dovolj
ucinkovito in ustrezno reagirati ob prisotnost celotne skupine otrok - v razredu. Pri
tem se tezko odloci, ali bi ukrepal mirno, ravnal obrambno ali pa bi le poskusal nekaj
narediti.

Dve od danih reSitev sta jasni, za tretjo smo lahko prepricani, da bi morala biti
jasneje definirana. Posameznik se pocuti uspesno, kadar se lahko zavestno kontrolira.
Odkrito prizna, da se mu dogaja, da pogosto reagira spontano in ne tako, kot bi si
Zelel.

Enemu ucitelju se zdi pomembna predvsem sprememba v njegovem razumevanju
agresivnega vedenja deklet. Sedaj reagira tudi na npr. zavijanje z ofmi, Cesar v
preteklosti ni poCel. Meni, da je dekletom dolZan posredovati svoje opazanje (npr.
ob neustrezni telesni govorici telesa deklet) in vplivati na razvijanje njihovega
zavedanja o vedenju, ki ga uporabljajo. Ob stalnem pojavljanju neprimernega
vedenja pa je pomembna doslednost ucitelja pri prepreCevanju teh oblik vedenja Se
doda. To, da so v razredih oblikovana pravila vedenja, ki so vsa leta enaka, je nujno (
z doreCenim nedopusSCanjem posmehovanju). Primer parole v razredu: »Ne privosci
si neustreznega vedenja v razredu.« Dejstvo je, da je ukrepanje odvisno od
osebnostne naravnanosti posameznega ucitelja in od posamezne situacije. Nekaj
uciteljev prizna, da kdaj reagirajo pretirano.

Da je mozno in uc¢inkovito reSevanje tezav tudi s humorjem, smo izvedeli le od enega
ucitelja. Uporaba anekdot in dramatizacija je Se eden od nacinov, ki ga ucitelji
uporabljajo. Se posebej naj bi bil ta nadina $e kako ulinkovita pri udencih z
»vecvrednostnimi kompleksi«. V ekstremnih primerih posamezni ucitelji napotijo
dekleta na pogovor k svetovalni sluzbi.

7.6.3 VRSTE POGOVORA

Pogovor je bil nacin, ki je v preteklosti vedno deloval. Posameznim uciteljem se zdi,
da pogovor pogosto ne zadostuje ve¢. Kljub temu je pogovor Se vedno prva izmed
izbranih metod soocanja in ucitelji imajo veliko povedati o tem, kako naj bi potekal.
Navajajo, da so njihovi pogovori vCasih uspesSni v€asih pa ne. Ne glede na nekaj
posameznikov pa jih velika vecina navaja, da se skusajo takoj pogovoriti in menijo,
da je preprost pogovor navkljub vsemu najbolj u€inkovit. Tako so nam posredovali
kar 21 razliCic pogovora, s katerim ucitelj vstopa v odnos:
- direktno usmerjen pogovor (2x),
- direktiven pogovor (1X), ena uciteljica pa navaja, da si direktivnega
reSevanja ne more privosciti ali direktna prepoved (1x),
- dogovor v razredu (2x),
- individualen dogovor,
- jasno izrazeno mnenje (2x),
empaticen pogovor,
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- kontinuiran pogovor (2x),

- opozorilo,

- pojasnjevanje, razlaganje (2x) in prepricevanje,

- pogovor izven razreda,

- pogovor med poukom, z razredom, pri razredni uri, pogovori v skupinah
(6x),

- pogovor o neustreznem vedenju in neprimernosti ravnanj (2x),

- pogovor o drugac¢nosti/sprejemanju/razlikah/pravicah/zmanjSevanju
neustreznih vedenj in stigmatizaciji, 0 nepomembnosti statusnih razlik,
enakosti (2xX) ,

- pogovor s prikazom vzrokov - posledic ravnanj,

- pogovor s pogledom nazaj (uvid) in na¢rtovanjem, kako naprej,

- pogovor s postavljanjem meja,

- pogovor z razjasnitvijo situacije,

- pogovor z Zrtvijo in tistim, ki izvaja agresivno vedenje,

- pogovor z razrednikom (2x),

- pomirjevalni pogovor,

- preprost pogovor,

- stalni pogovor in ocesni stik.

Nekateri uditelji pravijo, da ukrepajo tako, da se najprej pogovorijo (predebatirajo) z
razrednikom, kaj naj storijo. Navajajo, da je ucinek pogovora nasploh taksSen, da
dekleta dejansko bolj pazijo, kaj po¢nejo. Posamezniki sicer navajajo, da se na temo
agresivenga vedenja v razredu veliko pogovarjajo, a se ob tem pogosto sprasujejo o
smiselnosti razlag in ukrepov. Nekateri pri sebi prepoznajo veliko potrebo po
»razlaganju«, ki pa bi jo lahko razumeli tudi kot potrebo po nekem »moraliziranju«.

7.6.4 TEZAVE, KI JIH NAVAJAJO UCITELJI

Ko smo ucitelje vprasali o njihovem ukrepanju in ravnanju, je bilo v dveh primerih
opaziti pretirano pazljivost pri »iskanju krivcev« in vidno nesamozavest ob tem.

Dva izmed uciteljev se zdita pretirano osredotoena na ucne cilje, pri Cemer
zanemarjata druge vsebine in dogajanja.

Eden se spraSuje o smiselnosti ukrepanj in razlag, ki da so neucinkovite in vcasih
popolnoma nesmiselne. Stirim uciteljem obcutek nemoci ob reSevanju teZav, o
katerem odkrito spregovorijo, povzroca vecje tezave.

Stirje nam povedo, da jim za uspe$no ukrepanje zmanjkuje &as. Drug razlog je
preveliko Stevilo ucencev v razredu. En ucitelj celo pove, da se ob klepetanju deklet
v razredu razjezi, kar je edinstven primer, da je ucitelj spregovoril o tem, se je
spustil na nivo Custvenega reagiranja. Omenjeni ucitelj se tudi pritoZi, da se zacnejo
tezave reSevati prepozno in pove, da gasenje pozara odkrije le Se vec.

Posamezniki »olepSujejo« stvari in iSCejo nove, drugaCne izraze za oznako
agresivnega vedenja (izraz zahteven otrok), po drugi strani pa je iz razgovora
razvidno, da imajo verjetno sami teZave v komunikaciji, izrazoslovju, direktnosti,
razlagah ... in prav na netipicne (Se en njegov izraz), neverbalne oblike neprimernih
vedenj ne reagirajo ustrezno.
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NE- ji

Opazili smo, da je pri uciteljih prisotnih veliko »ne«. V svoji vlogi zagotovo tisti, ki
nameni svoj ¢as dinamiki v razredu. Lahko sodeluje in je aktiven, podeli svoje
izkusnje in dileme z drugimi ali pa ne. Ce je uéitelj bolj vase zaprt in &e ne zmore
sodelovati, nima Casa ali volje, da bi razvijal svojo asertivnost (na razli¢nih nivojih -
tako v odnosu do ucencev kot tudi do svojih kolegov) potem mu kaj hitro lahko
zmanjSa idej za alternativne reSitve. Kot posledica so lahko tudi razlicne omejitve, ki
se lahko izkazujejo kot razlogi, zakaj ne ukrepati. Nekatere, med tistimi, ki so jih
ucitelji navedli, smo povzeli.

- nedoslednost ucitelja 2x,

- negiranje teZzav agresivnega vedenja (Zaljivk) pri dekletih,

- negotovost ucitelja (zaradi neprepricljivosti deklice, kaj je res in kaj ni),

- neenako ukrepanje,

- nekoristnost pogovora,

- nemoc¢ ucitelja pri delu s skupino (obvlada le posameznike) 4,

- strah pred masc¢evanjem - groznje ucitelju 4x, ,

- ucitelj se pocuti Zrtev,

- neobvladovanje situacije ucitelja,

- neodkritost ucitelja (ucitelj neodkrito opisuje vrste vedenj deklet),

- neodlo¢nost ucitelja,

- nepoznavanje starSev,

- nepozornost ucitelja, spregleda,

- ne razmislja o vzrokih vedenja deklic,

- nerazumevanje pristopa do ucencev,

- neresno jemanje teZzav deklet pri toZarjenju,

- neucinkovitost kazni, neucinkovitost pri delu s starejSimi (razredna stopnja),

- neuspes$ni poskusi, da bi se ucitelj prijavil na seminar za preprecevanje agresivnih
oblik vedenj,

- neustreznost ukrepanja,

- nezaupanje,

- nezmoZnost razumevanja u¢encev (njihovega nedela in umika),

- nezmoZnost obvladovanja situacij med kratkimi odmori,

- nezadostno znanje ucitelja 5X (v dolocenih situacijah), nima znanj, strategij in
napacno zaznava, ugiba, kako naj ukrepa).

Druge teZave:

- hud stres ucitelja,

- komunikacija s starsi le po telefonu,

- napacna in pretirana reakcija ucitelja 2X,

- nepozornost ucitelja,

- odrivanje/ignoriranje tezav ucitelja,

- popuscanje ucitelja (2x) ,

- prepuscenost lastnim virom mo¢i (razmiSljanja, vedenja, reagiranja),

- strah pred Skodljivim ukrepanjem,

- zmedenost ucitelja,

- izjalovljena sproScenost ulitelja in vracanje k »starim« in togim vzorcem
ravnanj,
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- ucitelj prelaga odgovornost na druge (tudi na razred),

- prepozno nacrtovanje strategij dela (za nazaj),

- reagiranje uciteljev le na direktne oblike agresivnega vedenja,

- stereotipna prepri€anja ucitelja (»Vsi jo poznajo in jo kot tako jemljejo.«),

- distanciranje ucitelja od aktualnih tezav,

- dvom v smiselnost in u¢inkovitost deZuranja med odmori,

- pri prepoznavanju meja,

- pri¢akovanje takojSnjega ucinka,

- pogovori, ki ostanejo v zraku,

- poZiranje tezav,

- preobremenjenost ucitelja 2x,

- ucitelj Zeli imeti mir, brez sprehajanja in telefoniranja med poukom,

- ucitelja moti prisiljenost, da ukrepa, ko gre za fizicne oblike agresivnega vedenja,

- tezave uciteljice, »ko jo deklico majCken prijela za roko«,

- deklice se izogibajo pogovoru,

- ucitelj pusti u¢encem, da ga povozijo,

- ukvarjanje samo s posebnimi (sicer je pridobivanje razli¢nosti izkuSenj)3x,
tezave, ko ima ucenec Se uéne tezave,

- umik in nesodelovanje ucenca,

- si oddahne in pusti, da gredo teZave drugam (se preselijo),

- tezave pri izpeljavi ur pouka.

7.6.5 Ko UCITELJ POTREBUJE POMOC

Ob analizi se je pokazalo, da nekateri ucitelji dobro obvladujejo svoj polozaj in zdi
se, da so trdno prepriCani vase in so tudi realni ter teZave v najvecji mozni meri
zmorejo reSevati sami, Ceprav gre vcasih bolj za izkuSnje kot za znanje. Veliko jih
pove, da se v stiski (in dilemah) najpogosteje zatecejo po pomo¢€ k sodelavcem, med
katerimi najraje izberejo ucitelje. Veliko raje imajo pogovore v kabinetih kot v
zbornicah, ker imajo tam moZnosti vecje intime, ker kabinete seveda imajo. Eni
opisujejo »terapijo« s prijateljico. Dva ucitelja navajata, da se ob kroZenju listkov
posvetujejo s kolegi. Stirje uéitelji povedo, da ko gre zares, gredo po pomo¢ tudi k
svetovalni sluzbi in se s svetovalno delavko posvetujejo. Je pa razveseljivo tudi to,
da se posamezni ucitelji lahko obrnejo na ravnatelja Sole, kot to poroc¢ajo, taki so bili
trije izmed njih. Dva ucitelja navajata, da se na zbornico in svetovalno sluzbo ne
obrneta po pomoc.

Ukrepanja in ravnanja uciteljev po spolu

En ucitelj izrecno poudari, da ne dela razlik med decki in deklicami. Dva priznata,
da ne ukrepata enako pri deckih in pri deklicah, da deckom povesta bolj direktno kot
deklicam, eden med njima to posebej poudari. Izvemo, da je eden tolerantnejSi do
deckov kot do deklic. Prisotna tolerantnost je spontana, ga ves ¢as zasleduje in sam
tezko oceni pogostnost takih ravnanj. Smotrno se zdi vprasanje, kakSno je torej
implicitno sporocilo tega ucitelja dekletom, €e z njimi ravna in komunicira bolj
indirektno. Morda gre za paradigmo ,,druzbenih prepric¢an;j”, ki jim je podlegel. Eden
pove, da je teZava tudi v tem, da so »razumevajoCi« ucenci, ne glede na spol,
pogosto zapostavljeni.
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7.6.6 UGOTOVITVE

Zanimivo je, da smo v poglavju Ravnanja in ukrepanja od deklet in uciteljev
dejansko pridobili podatke, ki se v veliki meri nanaSajo na dekleta (ne pa izklju¢no).
Ukrepi uciteljev so pogosto usmerjeni v izboljSanje trenutne situacije, s ¢cimer naj bi
se vplivalo na zmanjSanje agresivnega vedenja deklet oz. vseh u¢encev na Soli. Za
doseganje teh ciljev bi morali ucitelji biti predvsem usmerjeni na to, kdaj ukrepajo,
kako ukrepajo, na usmerjeno pozornost po spolu, katerim tezavam se izogniti in kam
se zateCi po pomoc¢. Posamezne u¢enke so povedale, da ucitelji od njih pri¢akujejo,
da jih poslusajo, da pa obratno sami ne znajo poslusati, ko jim Zelijo kaj sporociti.
Verjetno gre lahko tudi v tej smeri razmiSljati o reSitvah.

Prepri€ani smo, da ima to podro¢je Se veliko odprtih moznosti. V¢€asih se nam zdi, da
bi bilo potrebno preseci uniformnost in da je posamezni ucenec v razredu Se vedno
premalo motiviran, da se ucitelj premalo pocuti odgovornega za zagotavljanje
varnosti v celotnem Solskem prostoru, da premajhno pozornost usmerja v delo s
starSi. V okviru Casovnih in drugih omejitev (ne-ji) bi se morale iskati in najti
altrenativne reSitve, ki bi bile dobre za vse vpletene. Tako bi se ucitelj deloma tudi
razbremenil teZze odgovornosti, ki ga okolje v€asih neupraviceno prelaga nanj. Tudi
dobro vodstvo Sole pri spremljanju izvajanja in pomoc¢i pri posredovanju nacrtov
nima zanemarljive vloge. Res je, da ucitelji veliko i$¢ejo sami, se samoizobrazujejo,
berejo, vendar je dejstvo, da je njihovo podroc¢je delovanj zelo Siroko, kar zahteva
veliko angaZiranja. Ce ima $ola dobre smernice in vizijo, potem tudi kontinurano
ponuja podporo in pomoc ucitelju z razli¢nimi dejavnostmi (fleksibilno organizacijo
dela, predstavitve tem na uciteljskem zboru, vkljuceni vodeni projekti, sodelovanja z
drugimi inStitucijami, posebej oblikovane strokovne skupine znotraj Sole,
posredovanje pisnih gradiv, informacij idr.).

7.7 PRIPOROCILA

Ne glede na oblikovana priporocila, ki smo jih izlu$¢ili iz opravljene raziskave,
Zelimo poudariti tudi vrednost in pomen evropskih in nacionalnih priporocil.

V zadnjih letih so priporocila Evropske unije jasna in dajejo poudarek varnosti
drzavljanom. Za obdobje med leti 2007 in 2011 je pripravljena tudi resolucija.
(Resolucija o nacionalnem programu preprecevanja in zatiranja kriminalitete v
tockah, strategija/program- usposabljanja starSev in strategija/program —
usposabljanje mladoletnikov, 2007, str.1-24). Drzavam c¢lanicam Sveta Evrope in
drzavam podpisnicam Evropske konvencije so ob sklepni deklaraciji ob koncu
konference v Strasbourgu, ki je bila decembra 2002, izdelali priporocCila za Sole
(Titley, 2005, str. 59) s cilji, ki naj bi vplivali predvsem:

- pri uvajanju pobud, kadar pride do pojavov nasilja, odigrajo svojo vlogo v
celoti, tudi tako da prepreCevanje nasilja na primeren nacin vkljucijo v
kurikulum;

- pri sprejemanju posebnih ukrepov za razvijanje ugodne klime v Solah, s
katerimi se spodbuja preseganje razdrobljenosti vlog in funkcij razli¢nih
notranjih udeleZencev Solskega Zivljenja;

- pri spodbujanju Sol k odprtosti do skupnosti v katerih delujejo;

- pri zagotavljanju demokraticnega delovanja Sol, predvsem priznavanje
legitimnega polozaja u¢encev in njihovih starSev.
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Nacionalni programi naj bi bili nacrtni in taki, da bi podpirali in krepili tako
ucence kot tudi starSe v njihovi vlogi. Nacionalna podpora je nujna, pozornost na
temo »Nasilje in dusevno zdravje« je pomembna, a s poudarkom, da se ga lotevamo
na ustrezen nacin. Glavno pristojnost za posredovanje informacij o moZnih
strategijah za oblikovanje smernic ter njithovo umeSCanje v Solski prostor ima
Ministrstvo za Solstvo in Sport v sodelovanju z Zavodom Republike Slovenije za
Solstvo, ki sodeluje z obmoc¢nimi enotami v drZavi, le-te pa posredujejo informacije
Solskim ustanovam. Pomembna in nujno potrebna je zgodnja identifikacija
prikritega agresivnega vedenja na Soli. Te oblike vedenja povzrocajo veliko Skode
tako posameznikom kot celotni druzbi. Se posebej so temu izpostavljena dekleta.
Posledice so dolgoroc¢ne, tako socialne kot Custvene narave.

Za Solski prostor je torej nujno, da ta nameni ustrezno pozornost preventivnim
programom, vsakodnevnim intervencijam ter kreiranju Sole, kjer se bodo ucenci
pocutili varne pred tem, da se nad njimi ne bodo izvajale ne psihi¢na in ne fizi¢na
agresivna vedenja. Dejstvo je, da so nacionalni programi vecinoma usmerjeni v
preventivno delo in preprecevanje agresivnega vedenja, a Zal tistega, ki je usmerjen
bolj v preventivno delo le z decki. Danes je pomembno, da se trudimo ustvariti in
oblikovati ¢imboljSo klimo. Tu se nam ponujajo Siroke moZnosti, da pozornost poleg
fizi€nim in direktnim oblikam usmerimo v indirektne in prikrite oblike agresivnega
vedenja.

Po naSi presoji bi lahko bile Smernice za analizo preprecevanje in
obravnavo/obvladovanje nasilja v Solskem prostoru, ki jih je pripravila Komisija za
analizo problematike nasilja v slovenskem prostoru ter njihova nacela (Marjanovic¢
Umek, 2004), predlagani ukrepi ter primeri dobre prakse vodilo za vsako slovensko
Solo. Glede na pridobljene rezultate ocenjujemo, da bi moralo opravljeno delo, ki na
Solah poteka, narediti korak naprej predvsem v dopolnjevanju, smernic kot tudi v
iskanju konkretnih reSitev za delo z dekleti. Shafer in Korn (2003 v: Gittins, 2005,
str. 23) pravita, da lahko obstaja veliko Stevilo predlogov, projektov in programov za
prepreCevanje agresivnega vedenja, toda dokler ni nikogar, ki bi mu bilo mar za
znanstvene evalvacije, se zdijo vsaki doseZeni uspehi v tej smeri prej nakljucje kot
cudez.

Dobra organizacija posamezne Sole, njena jasnost, vizija in preglednost dela, notranja
kohezija, odgovornost in podpora ter omogocanje uspeha in udejstvovanja vsakega
individualnega posameznika so klju¢ do uspeha (o tem tudi Galvin, 2005, str. 30).
Med alternativne preventivne oblike pomoci bi Zeleli uvrstiti tudi ve¢je sodelovanje
Sol s podporo lokalnih skupnosti. Tu gre za nacértno in sistemati¢no povezovanje, ki
ga imajo posamezne Sole Ze dobro razvitega, nekatere pa sploh ne. Na tak nacin bi
lahko racunale na podporo projektov izven Sole in podporo mentorskih programov
npr. za izobraZevanje uciteljev odkrivanja in prepoznavanja prikritth oblik
agresivnega vedenja.

Priporo¢ila iz raziskave smo uredili po vrstnem redu tako, kot so jih v intervjujih
zastavili ucitelji (glej tudi predloge uciteljev od str. 140 do str. 142).

Predlogi, ki so jih nam posredovali ucitelji, so ustrezni in konkretno zastavljeni.
Menimo, da so lahko v pomo¢ vsakemu. Ugotavljamo, da bi bila nujna dodatna
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pozornost tistim predlogom, za katere vemo, da se pojavljajo v manjSi meri in za
katere menimo, da jim ucitelji ne posvec€ajo dovolj pozornosti, pri Cemer izstopata
delo s starsi ter z dekleti. Pri oblikovanju smo upostevali tudi predloge, ki so nam jih
v raziskavi posredovale ucenke.

Predlagamo nacrtno in sistemati¢no delo. Z raziskavo smo ugotovili, da jim ne
posvetimo dovolj pozornosti in da podroc¢je dela z njimi zahteva dodatne premisleke.
Menimo, da bi z nalogo lahko spodbudili k ve¢ji evalvaciji realnega stanja vedénja
deklet na naSih Solah, da bi se nase delo nadgrajevalo in da bi se zanje nasli novi in
drugacni pristopi in resitve, k bolj povezanemu in nadgrajujoéemu delovanju na tem
podrocju ter k iskanju novih in drugac¢nih pristopov oz. reSitev.

Na podlagi pridobljenih rezultatov in ciljev, usmerjenih na specifiko deklet, smo
oblikovali naslednja sploS$na priporocila:

Za vse udeleZence:

» Bolje razviti definicijo in razumevanje agresivnega vedenja.

» Usmerjena dodatna pozornost raziskovalcev, uciteljev, deklet in starSev v
zaznavanje najbolj Skodljivih prikritih oblik agresivnega vedenja deklet.

» Bolje umestiti pomen in posledice verbalnega agresivnega vedenja.
» Bolje umestiti razlike med direktnim in prikritim agresivnim vedenjem.

» Dati poseben poudarek vplivu, nevarnostim in pastem informacijsko-
komunikacijske tehnologije.

Za ucitelje:

» Usmerjanje in usposabljanje uciteljev za boljSe prepoznavanje razvojnega in
socialnega podrocja, Se posebej z dodatno pozornostjo, usmerjeno k dekletom
ter za ustreznejSe reagiranje ob njihovih posameznih neustreznih vedenjih.

» Spodbujanje uciteljev za vecjo obcutljivost v opazovanju in spremljanju
pojava prikritega agresivnega vedenja med ucenci, s tem da se pozornost ne
usmerja stran od deklet'".

» Oblikovanje konkretnih priporocil za uditelje, kako ob prisotnosti tezav v
odnosu v konfliktni komunikaciji med dekleti le-tem ucinkoviteje pomagati

1 Utitelj je tisti, ki ima v razredu 8karje in platno. Se prav posebno razrednik. Precejinjo vlogo ima razrednik
lahko v tem, kako visoko je razvita obcutljivost razreda na agresivno vedenje. Ucitelj je tisti, ki na svoj nacin
lahko odpira diskusijo v razredu. Pomembno je, ali je to posameznemu ucitelju vrednota ali ne in Ce je to eden od
ciljev, ki je integriran v osnovno delovanje skupine-razreda ali ne. Primer moZnega delovanja uditelja v
razredu: Ucitelj lahko pove v razredu zgodbo o tem, kako je sam doZivel kaksno agresivno vedenje. Pozoren je
na socialno dinamiko v razredu. Kreira nenasilni kurikulum, kjer ni prostora za izvajanje agresivnega vedenja.
Deluje nacrtno preventivno, naredi tematsko razredno uro.
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in jim ponujati moZnosti, kako ravnati ALI ucitelje doizobrazevati v
konfliktnem managementu.

» Spodbujanje uciteljev za izvajanje programov znotraj Solskega kurikuluma, ki
bi vkljugevali sodelovanja deklet'?.

» Omogoditi uciteljem moznosti za boljSe prepoznavanje prikritih
oblik agresivnega vedenja in jih motivirati za modele
komunikacij, ki so bolj usmerjeni navznoter in vase, v lastno razmisljanje ter
iskanje reSitev kot v iskanje zunanjih okoli$¢in in vzrokov.

» Ucitelja ozavescati o mozni prisotnosti vzgojnih vplivov na dekleta, ki niso
nikjer opredeljeni, a so mnogokrat v obliki posredne vzgoje ucinkovitejsi od
napisanega in povedanega (prikriti kurikulum), o moZnih posledicah tega in

iskanju reSitev.

» Ucitelj dobi podporo vodstva, da se vkljuci v Supervizijo in pomo¢, kamor se
lahko obrne ob kriti¢nih situacijah.

Za dekleta:
Definiranje zdravih odnosov.
Delo na samopodobi deklet.

. 13
Delo na prepoznavanju Custev.

YV V VvV 'V

Ucenje za razumevanje nesoglasij in ustreznejSe in ucinkovitejSe reSevanje

problemov, konfliktov in zmanjSanja prisotnosti prikritega agresivnega
«: . 14

nacina vedenja deklet.

12 Programi naj bi temeljili na specifi¢nih treningih socialnih vei¢in in aktivnosti t.i. treningih asertivnosti, ki bi
dekleta opremili za ustreznejSe, asertivno reSevanje teZzav. Tezili bi k razvijanju samopodobe, pozitivnem
podkrepljevanju in jih spodbujali k bolj prosocialnemu vedenju, k uspesnejSemu reSevanju lastnih tezav in k
izrazanju sebe. Prav tako bi bila potrebna pozornost usmerjena na nivoju odnosov (pogajanja, sodelovanja v
skupini, sklepanja kompromisov, vzdrZevanja stikov z drugimi). Ti programi bi naj postali sestavni deli delavnic
(projektov, skupin, taborov, diskusij, dela v manjsih in vecjih skupinah idr.) ki bi jih zajemal tudi vzgojni in uéni
nacrt posameznih Sol. Programi naj bi ne bile enkratni, saj je potem njen ucinek le kratkotrajen. Socialne ves$¢ine
bi se lahko utrjevale v dvojicah, manjsih in vecjih skupinah, programi naj bi bili konkretni in prakti¢ni ter vodeni
z natan¢no doloc¢enim ciljem za boljSe spoprijemanje s prikritim agresivnim vedenjem deklet.

Vseh, predvsem jeze, razocaranja, strahu in zanikanja

Primer mozZnega razgovora ucitelja z ucenko:

»Kadar si jezna, ali ji to odkrito poves? Kaj naredis namesto tega, da bi se odkrito pogovorila? Kaj se zgodi, ce
to skrivas v sebi? Ali je to boljse, kot da bi ji povedala? Ucitelj lahko tudi razlozi specificno situacijo. Ni
potrebno, da ucitelj vedno najde reSitve. Lahko pa je dekletom v pomoc pri prepoznavanju njihovih obcutenj:
Razmisli, ali te je o tem strah spregovoriti? Morda se pocutis izigrano? ...idr.

14 Spodbujanje deklet na nacin, da bi lahko dovolj hitro ali pa prej prepoznale potencialno nevarne situacije
komunikacij, se z njimi soocile in ravnale na ustrezen nacin. Tu mislimo tudi npr. prepoznavanje lastne
neverbalne govorice telesa in njenih moznih posledic. Ucenje pogovarjanja, ucenje, da se je ob konfliktnih
situacijah dobro soociti in odkrito povedati o svojih mislih in obcutkih.
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» Poimenovanje oblik prikritega agresivnega vedenja, da ni dvomov o tem, kaj
po(:nejo.15

» Oblikovanje nasvetov za dekleta, kako ravnati ob neresljivih konfliktih.

» Dodatna pozornost, usmerjena k dominantnim dekletom in njihovemu
vedenju.

» ZmanjSati obcutljivost in ranljivost deklet, ki so pogosteje deleZzna prikritih
izvajanj ob soocenju s prikritimi oblikami agresivnega vedenja.

Za starSe:

» Okrepiti sodelovanje uciteljev/Sole s star$i na bolj neposreden nacin, starSem
pomagati pri razumevanju vedenj deklet in pripraviti programe usposabljanja
< .16
starSev .

Kaj nam torej ponuja prihodnost? Pogled sodobnih varnostnih teorij se je od
koncepta, da so za varnost odgovorni drugi, usmeril k pogledu, da je vsak
posameznik odgovoren zase in da lahko s samoza$¢itnim vedenjem pripomore k
spremembam. Prav zato mora to podrocje biti tudi skrb Sole, ki pa ne more biti v tem
samozadostna in delovati brez deklet in brez partnerskega odnosa s starsi in drugimi.
Le na ta na¢in bomo dosegli cilj korenitih sprememb.

MozZnosti, ki se ponujajo, so Siroke in zajemajo podrocja od uvedbe razlicnih ciljnih
projektov in podpore za dekleta, dodatnega izobraZevanja in podpornega strokovnega
gradiva za ucitelje, usmerjeno delo s starSi ter mnoge druge. Predvsem je nujno
potrebno, da se opravljeno delo spremlja, se ga nujno evalvira in sproti ugotavlja, kaj
je bilo na tem podrocju konkretno narejenega ter iSce nove poti in konkretne resitve
naprej.

S pozornostjo, usmerjeno v oblike agresivnega vedenja, bi se moralo zaceti Ze v
vrtcu (z naértovanimi aktivnostmi kot je npr. »Sola za starSe«). Ze takrat morajo
dobri vzgojitelji deklice (in decke) uciti, da prikrita oblika agresivnega vedenja ni
sprejemljiva, prav tako jih morajo uciti o dobrih medsebojnih odnosih in reSevanju
konfliktov. Prav tako bi morali Ze v vrtcu dati vecjo pozornost reSevanju nastalih
medsebojnih konfliktov znotraj skupine in tudi znotraj odnosov med deklicami in
iskanju reSitev ob neustrezni komunikaciji otrok.

13 Najti nove poti, da dekleta lahko jasno prepoznavajo vzrok in posledico neustreznih vedenj, kot je

manipuliranje, izoliranje, Sikaniranje in celotna paleta agresivnih vedenj. Dekleta uciti, da lo¢ijo zlonamerna
dejanja, kot je npr. izkljucevanje in psihi¢no maltretiranje od obicajnih veden;.

16 Tezko je postavljati zdrave meje v Solskem prostoru, kadar ni »zdravih meja« doma. Ne moremo natan¢no
predpostaviti do kje lahko sega posamezni ucitelj, verjetno bi bili potrebni dodatni mehanizmi, da bi postalo delo
ucitelja na podrocju izvajanja preventivnega dela s starsi u¢inkovitejse.U¢itelju je lahko v pomo¢ tudi Solska
svetovalna sluzba, ki pripravi smernice za razgovor s starsi.
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8 SKLEPNE UGOTOVITVE

Dekleta so Se vedno delezne drugacne vzgoje — vzgoje, ki povzdiguje socialno
zavedanje in ki razvija njihov obcutek za potrebe in dobrobit drugih, kar pa lahko
vodi k pomanjkanju zavedanja samega sebe in posledi¢no veliko prikritega izvajanja
agresivnega vedenja.

Odnosi med dekleti so zelo kompleksni in zapleteni ter vsebujejo veliko nenapisanih
socialnih pravil. Zelijo si prijateljskih odnosov in v to so pripravljene veliko vloZiti.
Po drugi strani pa prav od svojih prijateljic dobijo najve¢ nizkih udarcev in slabih
izkuSenj, od izdajanja skrivnosti do posrednega prizadejanja bolecin. Problem
nastopi, ko dekle postane Zrtev neustreznih ravnanj vrstnic. V medsebojnih spopadih
namre¢ kot oroZje najveckrat uporabljajo odnos in ni nakljucje, da raziskovalci v
zadnjih 20-ih letih za tovrstna vedenja vse pogosteje uporabljajo izraz odnosna
agresija.

Ugotovili smo, da so med dekleti precej pogoste direktne verbalne pojavne oblike
agresivnega vedenja, ki so obi¢ajno kombinirane Se s prikritimi oblikami, kar je
lahko nevarno, zato menimo, da je treba pojavnim oblikam agresivnega vedenja
posvetiti veC pozornosti. Zafrkavanja, poniZevanja, grdo opravljanje, Zaljenje za
hrbtom, laganje, izmisljevanje zgodbic, izogibanja, hinavs¢ina, namerno spravljanje
v teZave in mnoge druge oblike prikritega agresivnega vedenja se morajo umakniti iz
Sol. Ucitelji bi morali biti zelo pozorni Ze ob prvi direktni Zaljivki in bi morali takoj
raziskati, kaj se za tem zadaj. Dekleta bi morale biti bolje poucene o tem, kako se
lahko primerno postavis§ zase brez mascevanja, pritlehnosti, hinavscine, osladnosti in
preracunljivosti. Za to si je treba vzeti dovolj €asa in tega ne more predpisati noben
vzgojni nacrt. To lahko naredi vsak ucitelj po svoji vesti, vsak s svojim zgledom.

Potrdili smo domnevo, da dekleta agresivho vedenje uporabljajo in da zajema
predvsem veliko verbalnih oblik. Poudariti pa moramo, da smo sicer dobili veliko
podatkov, ki nakazujejo pogosto uporabo verbalnih oblik agresivnega vedenja, da pa
ni nujno, da se vsa dekleta tako vedejo.

Glede na odgovore, v katerth navajajo, da jih najbolj prizadeneta konflikt in
agresivno vedenje, lahko sklepamo, da se zaradi teh dejanj pocutijo osamljene,
Ceprav tega nikoli ne navajajo direktno. Dejstvo je, da druZzbo vrstnikov potrebujejo,
da dozivljajo osamljenost kot kazen in da jo doZivljajo dramati¢no. Naso domnevo o
tem, katere so njihove najvecje stiske, pa so potrdile tudi njihove navedbe, da jih
najbolj ogroza strah pred izolacijo ter da jih nekdo »potlaci« ali »pretenta«. Dekleta
povedo, da po nastalem konfliktu tezko verjamejo opravicilu. Tezko je biti brez
prijateljic, a ugotovili smo, da so tudi take med njimi.

Razumevanje in dozivljanje tezav v medsebojnih odnosih ter reSevanje teh tezav je
med dekleti zelo specifi¢no. Zdi se, da bi neprijetna Custva najraje »pospravile pod
preprogo«, jih skrile ali se pretvarjale, da jih ni. Samo nekaj deklet je nakazalo
reSitve pri odpravljanju neprijetnih situacij in izrazilo Zeljo po spremembah.
Odgovorov, ki bi bili usmerjeni v konkretno reSevanje tezav v odnosih, ve¢inoma
nismo dobili.
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Odpira se pomembno vprasanje: ali smo posredno pridobili pomembno informacijo o
primankljajih, ki jih imajo na podrocjih socialnega vkljucevanja, interakcij in razvoja
socialnih vescin. Zdi se, da so v veliki meri podvrzene normam, pricakovanjem in
potrebam okolja. So Zrtve pritiska, da morajo ravnati nekonfliktno ter da se morajo s
tezavami spopadati na hiter in tih nacin, kar pa pogosto ne privede do ugodnih
rezultatov, pa¢ pa lahko potegne za sabo le Se dodatna nerazreSena medsebojna
razmerja in tezave.

Ob vsem tem lahko posledi¢no razmisljamo o smernicah za delo z dekleti, v katere bi
vkljucili teme socialnih ves¢in, kot so razvijanje prijateljstva, prepoznavanje vedenja,
ucenje tehnik reSevanja konfliktov ipd. Dekleta ne bi smele Ziveti v prepri¢anju, da
tezav v medsebojnih odnosih ne sme biti. Iz njihovih odgovorov pa ugotovimo, da
marsikatera misli, da jih res ne sme biti. Ob tem smo potrdili tezo, da so jim
idealizirano podobo o reSevanju nesoglasij vcepili zanje pomembni odrasli.

Negativne socializacijske izkuSnje, ki jih pridobijo doma, zagotovo povecajo
pogostnost neustreznega vedenja. StarSi lahko vplivajo negativno ali pozitivno: ¢e
so v domacem okolju vecje motnje, je tudi osebna orientacija posameznega dekleta
manj trdna, je bolj ranljiva in bolj nagnjena k podrejanju, ne pa prilagajanju, kar je
zanjo tezje.

Dekleta so le stezka povedale, kaj bi v prihodnosti spremenile v odnosih, kaj si
Zelijo, da bi jim bilo Zivljenje lazje. VpraSanja, ki so se nanasSala na zZelje, so
namenoma presliSale ali pa rekle, da nimajo nobenih Zelja, ¢eS da je situacija »kar v
redu.« Le tri so si »dovolile« svoje Zelje izpostaviti.

Glede na majhno Stevilo konkretnih odgovorov o Zeljah po spremembi v odnosih
lahko po eni strani domnevamo, da so dekleta naucene, da svojih Zelja ne izrazajo
direktno. Zaradi neizraZenih Zelja iS¢ejo druge moznosti in poti izraZanja. Po drugi
strani pa to kaZe na to, da se teZzav ne zavedajo ali pa da so zaradi neznanja oz.
nezadostnih izkuSenj prepriCane, da je takSno izrazanje zelja (ne)ustrezno. Tudi na
tem podrocju bi lahko Se marsikaj spremenili.

Ce se Zelimo ukvarjati z razumevanjem teZav med dekleti, moramo zelo dobro
poznati njihov notranji jaz, njihov intimni svet, njihovo doZivljanje. Zaradi obc¢utkov,
ki jih vznemirjajo, so pogosto izgubljene. Intenziteta odnosov je bolj ali manj
neoprijemljiva in bi to zahtevalo dodatne raziskave. Socializacija, ki jih usmerja od
agresije, po drugi strani zahteva popolna dekleta, perfekcionisticno usmerjen nacin
razmisljanja in pricakovana usmeritev k »lepemu« vedenju in privlaénim dekletom.
Taka prepri¢anja in pricakovanja so v neskladju z realnostjo, s katero se soocajo.
Deklet ocitno ne starSi ne ucitelji pogosto ne usmerjajo k ustreznemu reSevanju
konfliktov, niti k vedenju, ki bi jim omogocilo, da se na ustrezen nacin »postavijo
7asC«.

Podatki, ki smo jih pridobili od uciteljev, so manj spontani kot tisti, ki smo jih
pridobili od njih. Vendarle se zdi sposobnost empatije, ki jo imajo ucitelji,
precejSnja. Ugotavljamo pa, da so ponotranjeni standardi pri¢akovanj in prepri¢anj,
ki pri posameznikih veljajo, trdno zakoreninjeni. Na to, kako ucitelj ocenjuje samega
sebe in kako ocenjuje druge, gotovo vplivajo njegova stalis¢a, njegov vrednostni
sistem, predsodki in drugi dejavniki. Toga stali$¢a, nerealni in visoko zastavljeni cilji
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in s tem veckrat povezana neobjektivna samopodoba, so gotovo ovire, ki ucitelja
onemogocajo. Opazili smo, da je pri njih zelo prisotno prepric¢anje, kaj vse bi ucitelj
Se moral narediti. Pri tem so po eni strani precej brezkompromisni do sebe in do
drugih in tako posledi€no podvrZeni tudi lastnim pritiskom. Na drugi strani pa
zasledimo razkorak med besedami in dejanji, kot da ne prepoznajo svoje nemoci in s
tem opravicujejo svojo pasivnost.

Ucitelji menijo, da bi se morali bolj poglobiti v znacilnosti uporabe prikritih
psihi¢nih oblik agresivnega vedenja in da se zaradi prikritega ponavljajoCega se
agresivnega vedenja deklet ucitelji na Soli v€asih vrtijo v zaCaranem krogu. Ni
deklet, ki zavestno uporabljajo agresivne oblike; po mnenju uciteljev so namrec
izjemno iznajdljive in znajo dobro manipulirati, tako da je njihova dejanja tezko ali
pa sploh nemogoce opaziti. Svojih neustreznih dejanj pogosto ne priznavajo. Ucitelji
menijo, da izbirajo druge oblike agresivnega vedenja tudi zaradi drugacnih
pricakovanj odraslih.

V posameznih primerih vidimo, da ucitelji zaznavajo tezave v medosebnih odnosih z
dekleti predvsem zaradi njihove upornosti, predrznosti in neposlusnosti. Kljub temu
pa ne navajajo kaksnih tezjih konfliktov z njimi. Iz odgovorov uciteljev je razvidno,
da dekleta bolj kot direktne uporabljajo boleCe in prefinjene odnosne psihicne
pritiske npr. opravljanje, zahrbtnost, zZeljo po Skodovanju, blatenju, nesramnosti.
Navajajo, da verjetno ne le v odnosu do vrstnic, ampak tudi do uciteljev.

Ucitelji so prepri€ani, da so psihi¢ne oblike agresivnega vedenja veliko bolj bolece
kot fizicne. Po njihovem mnenju so tezje ugotovljive in posledi¢no bolj nevarne.
Tudi verbalne oblike agresivnega vedenja ocenjujejo kot vedenje, ki je hujSe v
primerjavi z direktnim fizinim agresivnim vedenjem in ima hude, tezke in
dolgoroc¢ne posledice za vse Zivljenje deklet. V to je prepricanih ve¢ kot polovica
uciteljev.

Posamezni navajajo, da imajo posledice izvajanja prikritih oblik agresivnega
vedenja velik vpliv na negativno samovrednotenje deklet. Menijo, da so dekleta, ki
so dodatno izpostavljene takim oblikam vedenja, bolj negotove, nesamozavestne,
pocutijo se ogroZene. Prepricani so, da je pomembno vedeti, kako in kdaj opaziti
prikrite oblike agresivnega vedenja, s katerimi smernicami dela bi lahko naredili
konkretni premik v Solskem prostoru in kako zacrtati pot naprej. Na tej tocki so nam
dejansko posredovali konkretne predloge. Nekaj uciteljev pove, da opazajo, da se
tezave v Soli, v razredu in pri posameznikih stopnjujejo, ¢e ni ustreznih ukrepov.
Ena od pomembnih izto¢nic, ki so nam jo posredovali, je, da naj bi namesto
direktnemu agresivnemu vedenju ucitelji ve¢ pozornosti namenili prikritemu
agresivnemu vedenju.

Po opravljenih razgovorih z ucitelji o postavljeni hipotezi, da je prikrita oblika
agresivnega vedenja povezana z ucnim uspehom, bi temu tezko potrdili. Potrjuje se,
da so dekleta z niZjim ucnim uspehom manj kompetentna in da imajo na voljo
manjsi spekter socialnih ves$¢in, tako da zaradi svojih neznanj in nespretnosti
dejansko uporabljajo veC oblik agresivnega vedenja, med drugimi tudi precej
direktnih verbalnih oblik. Samo predvidevamo lahko, da jih je pri teh ve¢ kot pri
»uspesnejSih« dekletih. Po drugi strani pa vidimo, da je pri u¢no in socialno
uspesnejSih prisotno veliko tistega, kar lahko damo v predal prikritega agresivnega
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vedenja. Po podatkih, ki so nam jih posredovali ucitelji, bi morebiti lahko celo trdili,
da je prikritih oblik agresivnega vedenja vec¢ prav pri uspeSnejSih. To specifiko
izvajanja med dekleti bi bilo treba dodatno raziskati.

V raziskavi smo od uciteljev pridobili nekoliko ve¢ povratnih informacij o starSevski
vlogi in vlogi Sole in le malo izjav, ki bi kaj ve¢ povedale o vlogi medijev in drugih
kulturnih dejavnikov, ki igrajo pomembno vlogo v porastu agresivnega vedenja
nasploh.

Raziskava je pokazala, da imajo ucitelji po eni strani visoka priakovanja do starSev,
posamezniki navajajo, da imajo z njimi tudi pozitivne izkuSnje. Nekateri starSi se po
porocanjih deklet in uciteljev zavedajo svojih nalog ter poskuSajo svoje otroke
razumeti in jim nudijo pomoc¢ in podporo, ki jo ti potrebujejo za reSevanje konfliktov
z neagresivnim vedenjem. Nespodbudna je ocena uciteljev, da je takih starSev komaj
tretjina. Sklepamo lahko torej, da ucitelji druZinskih sistemov svojih ucencev v
vecini primerov ne zaznavajo kot dobro delujocih.

Dokler bodo starsi konfliktne situacije brezkompromisno jemali kot agresivne in jih
Zeleli reSevati na svojstven nacin, brez posluha za druga mnenja in ocene, ne bodo
zmogli in znali svojim dekletom pokazati, da je konflikt v Zivljenju vsakdanji pojav
in da se ga je treba nauciti reSevati, menijo ucitelji. Pogosto si Zelijo, da bi bili starsi
do uciteljev in otrok bolj uvidevni. Nekaj jih je bilo izjemno kriti¢nih, ¢e$ da starSi
pogosto prepuscajo otroke samim sebi in da se je vloga druzine tako spremenila, da
v danaSnjih druzinah prevladuje popolna odsotnost pogovora in starSev nasploh.
Morda gre vendarle za prevec posploseno trditev in bi bilo dobro razmisljati o tem,
kje bi lahko starsi in ucitelji nasli skupni jezik.

Ucitelji so se bolj poglobili v specifike presojanja o spodbudnih, ustreznih in
neustreznih ravnanjih starSev in sploSnega doZivljanja starSev kot v iskanje reSitev. V
njihovih trditvah smo veckrat zasledili, da je v veliki meri prisotno »prevec
zascitniSko« starSevstvo, za katerega menijo, da ne zmore kriticnega pogleda vase,
kaj Sele, da bi starSi zmogli svojim dekletom konkretno pomagati pri vstopanju v
svet in jim biti v oporo. Pri tem se poraja vprasanje, ¢e nimajo nove generacije
starSev doloCene predsodke, ¢e§ da Sola oz. ucitelji ne znajo ve¢ dobro opravljati
vzgojnega dela.

Tudi v intervjujih, opravljenih z dekleti, slika starSev ni preve¢ spodbudna: le Cetrtina
jih je povedala, da jih starSi podpirajo. Ve¢ informacij so nam posredovale o tem, da
jim pravzaprav ne znajo ali pa ne zmorejo pravilno pomagati. Ceprav v tem obdobju
izkazujejo Se veliko navezanost na starSe, se zdi, da jim v vecini primerov ne nudijo
ustrezne opore in tako so primorane pomoc¢ poiskati drugje. Ob tem moramo
razmiSljati, da bi lahko $ola in ucitelji na tem podrocju verjetno Se veliko naredili, ¢e
bi le znali najti pot do druzZin. Zagotovo pa lahko vsaka Sola, predvsem pa ucitelj,
individualno naredi najve¢ z vkljucevanjem starSev, da jih skuSa (ali pa ne) pridobiti
za sodelovanje. Zdi se, kot da tudi Sola ne naredi toliko, kot bi lahko.

S pridobljenimi podatki smo skuSali dobili jasnejSo sliko o resnosti prikritega
agresivnega vedenja deklet na nasih Solah in bolje prepoznati in opredelili razlicne
prikrite oblike takega vedenja. Preverili smo nacine ravnanja strokovnih delavcev —
uciteljev in na to navezali njihove predloge za uspesnejSe preventivno delo z dekleti
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Ugotovili smo, da se na nekaterih Solah pojava prikritih oblik agresivnega vedenja
deklet Ze zavedajo, da znajo oblike deloma dobro prepoznavati. Upamo, da nam bo
pri tem v dodatno pomoc¢ tudi opravljena raziskava.

Ugotovili smo, da so ucitelji pri svojem vsakodnevnem delu naravnani storilnostno,
so osredotoCeni na intelektualni razvoj in u€ni uspeh ucencev, manj pozornosti pa
posvecajo razvoju socialnih kompetenc posameznikov in njihovi samopodobi — oz.
da so v ta del usmerjeni le, ko je to neizogibno in nujno potrebno, kar pa ni
spodbudno. Prisotnega agresivnega vedenja ve¢inoma ne merijo (ali le izjemoma), ne
opisujejo, ne ocenjujejo, ga ne belezijo. To lahko deloma opravicujemo s tem, da v
vzgojno-izobrazevalnem kurikulumu Se vedno ni dovolj vsebin, ki bi ucitelja
usmerjale k pozornosti pri opazovanju razvitih socialnih kompetenc in vescin in k
spreminjanju vedenja pri posameznikih. Da bi bilo drugace, bo od septembra 2009 v
Solah postal obvezen del vsebin tudi Vzgojni nacrt Sole.

Predlogi o tem, kako ravnati, naj bi bili v pomo¢ tako dekletom kot uciteljem in
starSem. Skusali smo izdelati priporoc€ila za spoprijemanje s prikritimi agresivnimi
oblikami vedenja v Solskem prostoru in opisati konkretne predlagane ukrepe za Sole,
ki so bile v raziskavo vkljucene.

Na podro¢ju opazovanja vedenja deklet bi bilo treba v prihodnosti opraviti vec
raziskav, saj je to podro¢je »potisnjeno« v ozadje, tako v raziskovalnem kot tudi
teoreticnem smislu.

Iz¢rpanemu ucitelju, ki se bolj kot vase usmerja navzven, bi morali nuditi vec
pomoci, predvsem v sposobnosti prilagajanju na obstojece norme ter mu pomagati v
njegovem reflektivnem razmisljanju, na nacin, da se pri reSevanju tezav agresivnega
vedenja ne bi pocutil samega. Druzba, starSi, kolegi in vsi ostali o¢itno od njih
pricakujejo ve¢ kot v danih situacijah zmorejo. Ucitelj naj bi imel ve€¢ mozZnosti, naj
ne bi bil le evalvator in vzdrZevalec discipline. Zato menimo, da bi morali biti
pozorni na predloge, ki so nam jih zastavili v raziskavi.

V Smernicah za analizo, preprecevanje in obravnavo/obvladovanje nasilja v Solskem
prostoru (2004) je ocitno, da bi morale Sole odigrati ve¢jo vlogo predvsem takrat, ko
je posamezni otrok izpostavljen agresivnemu vedenju. Izkus$nje kazejo, da je prikrito
agresivno vedenje pogosto nedolocljivo. Otroci so pogosto Zrtve, Ceprav niso fizicno
trpinCeni. Zato bi morali najti dovolj ¢asa in prostora, da bi lahko namenili posebno
skrb odkrivanju in prepreCevanju tezav prikritega agresivnega vedenja in podporo v
ustreznem ravnanju posebej usmerjeno k dekletom, vsem ucfencem, starSem in
uciteljem. V¢asih smo imeli obcutek, da se pozornost usmerja stran od dejanskih
potreb, od prepoznavanja dogajanja med ucenci in bolj poglobljenega opazovanja
dinamike deklet. To so nam deloma potrdile tudi posamezne izjave deklet.

Omenili smo Ze, da je veliko uciteljev prepricanih, da je preventivno delo
pomembno in koristno, a premalo izvemo o preventivi, ki bi bila naravnana na
ucence in na konkretne spodbude in pomoc¢ pri iskanju poti o tem, kako se soociti z
agresivnim vedenjem in kako v takih primerih ravnati.
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Po opravljeni analizi intervjujev z dekleti se zdi, da ne vedo dobro, na koga se lahko
obrnejo po pomoc.

Z raziskavo smo Zeleli spodbuditi Sole, da bi se bolj sistemati¢no ukvarjale s
problematiko oz. z nadini reSevanja prikritega agresivnega vedenja deklet. Ce Sola
nima standardov ravnanj, ¢e ni opravljenih nobenih meritev in ¢e se »pogovarjamo«
le ob ekstremnih primerih, je lahko vprasljiva tudi pozitivna in preventivna vloga
Sole.

Vzroki pojavov prikritega agresivnega vedenja Se vedno ostajajo skrivnost, prav
tako vrsta in obseg skritega dogajanja med posameznicami. Bolj sistemati¢na
raziskava opisanih pojavnih oblik bi bila dobrodosla.

Z opravljeno raziskavo smo Zeleli narediti konec samoumevnemu prepricanju, da
dekleta uporabljajo manj agresivnega vedenja kot decki oz. sporociti, da je morda
lahko moc¢ Sole tudi v tem, da jim skuSa pomagati in jim biti v pomoc¢ pri oblikovanju
ustreznega socialnega vedenja, pri sodelovanju, reSevanju konfliktov, reSevanju
negativnih odnosov, u¢enju dogovarjanja, upostevanja sebe in drugih idr.

Tako odgovori uciteljev kot deklet so nam dali enake podatke: decki uporabljajo
manj prikritih oblik agresivnega vedenja kot dekleta. Oni uporabljajo bolj izrazita
vedenja in ve¢ direktnih oblik.

Socializacija Custev deklet in deckov bi morda vodila v spremembo odnosov na Soli
pri obeh spolih. To je seveda podrocje, ki bi zahtevalo podrobnejse raziskovanje in
dodatno delo. V bodoce bi morala biti uciteljeva vloga tudi prepoznavanje, kaj se z
dekleti dogaja, in ustrezno ukrepanje (poleg starSev). Verjamemo, da je preventivna
vloga Sole lahko zelo mocna in zelo pozitivha. Pomaga lahko tudi starSem pri
prepoznavanju pomembne vloge, ki jo imajo, da svoja dekleta spodbujajo in ne
zavirajo.

Mnoge raziskave kaZejo, da je veC pozornosti namenjeno prepoznavanju in
prepreCevanju direktnih oblik agresivnega vedenja, ki so bolj evidentne, bolj motece
in zahtevajo takojSnje ukrepanje. Podobne rezultate smo dobili tudi v nasi raziskavi.

Predvidevali smo, da bo naloga pripomogla k jasnejSi predstavi o tem, katere oblike
prikritega agresivnega vedenja dekleta uporabljajo. Menimo, da smo to dosegli, da
pa bi nadaljne raziskave morale poseci v iskanje deklet, ki so pogosto izpostavljene
izvajanju prikritega agresivnega vedenja in jim okrepiti veS¢ine za obrambo pred
nasiljem.

Menimo, da bi bilo tudi smiselno v nadaljno raziskovanje prikritega agresivnega
vedenja vkljuciti tako deklice kot decke. Na ta nacin bomo dosegli boljse
razumevanje vedenja pri obeh spolih, kljub temu da je bilo v preteklosti narejenih
veC raziskav pri deckih. Iz istih razlogov se nam zdi smiselno nadaljevanje raziskav
prikritega agresivnega vedenja pri dekletih tako iz kvalitativnih kot kvantitativnih
aspektov. Sami bi v tem trenutku Zeleli nadaljevati v smeri mikroanaliti¢nih Studij
prikritega agresivnega vedenja deklet.

165



NataSa Durjava ** Prikrite oblike agresivnega vedenja deklet

Ob tem zZelimo sledili izsledkom spoznanj avtorice Simmons (2002, str. 4 ), ki pravi:
»Agresivno vedenje deklet je pogosto skrito, prikrito, ni fizicno in ostaja neraziskano.
Ni nobenih ukrepov, ki bi tako ravnanje ustrezno preprecevalo« in v bodoce iskali
nove poti v tej smeri.
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PRILOGA 1: Opomnik - Prikaz vprasanj intervjuja za ucitelje

Zapisnik intervjuja

Ime (Sifra*): npr. AL1

Spol:

Starost:

Izobrazba:

Poklic:
Delo:

Delovna doba:

Pogovor opravljen:

VODILNE TEME:

1. Opis pojma prikrite agresije.

2. Videnje vloge deklet v razredu.

3. Mnenja o potrebni usmerjeni pozornosti glede na spol.

4. IzkuSnje uciteljev s prikritimi oblikami agresivnega vedenja pri dekletih.

5. Vloga, ravnanje in odzivanje uciteljev (in Sole) na prikrite oblike agresivnega
vedenja deklet, ki jih opazijo (ali bolj zaupajo v preventivo ali se jim zdi bolj
ucinkovito sprotno ukrepanje, kakSne ukrepe imajo na nivoju Sole).

6. Ocenjevanje lastnih znanj ter posredovanj ter Zelja za boljSe soo€anje s
prikritimi oblikami agresivnega vedenja.

7. Razliko v videnju, kako jezo izrazajo dekleta in kako decki?

8. Kje, kdaj in kako si ucitelji iS¢ejo pomoc.

9. Strategije ravnanj (s kom se posvetujejo v primerih, ko so v dvomih ali

tezavah, ali skuSajo najti nove strategije ravnanj, iskanje nasvetov, njihova
pricakovanja), ki jih uporabljajo.

10. Mnenja o potrebni pozornosti in obravnavi prikritih oblik agresivnega vedenja.

11. Predlogi, Zelje in mnenja uciteljev.

* Sifra je naklju¢no dolo¢ena v soglasju z ugiteljem in jo poznata le ugitelj ter sprasevalec
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PRILOGA 2: Opomnik - Prikaz vprasanj intervjuja za dekleta

Zapisnik intervjuja

Ime (Sifra*):

Starost:

U¢ni uspeh v preteklem Solskem letu:

Pogovor opravljen (kje, kdaj) :

UVODNA POJASNILA:

VODILNE TEME:

1. Kako bi opisala sebe?

2. Kako bi opisala prepir? Kaj ga po tvojem povzro¢i?

3. Kako se pocuti§ med dekleti v Soli, katere stvari te najbolj motijo (kar ti druge po¢nejo) in kaj te
najbolj prizadene? Kako doZivljas, ¢e nekdo nate krici, te draZi, spravlja v teZave, te skuSa
osmefiti, si o tebi izmi$lja zgodbice ... Kako se pocuti§ v takih situacijah?

4. Kako poves, da si jezna**/razoCarana/Zalostna? Kaj naredi§?

5. Kaj storis, kadar te druga dekleta za¢nejo "zafrkavati"?

6. Kdaj se ti je to nazadnje zgodilo? Lahko kaj poves o tem?

7. Kako si prizadevas, da resis problem, e te nekdo zafrkava ...

8. Si Ze kdaj sama (s svojimi soSolkami) zafrkavala drugo so$olko? Kdaj in kako to naredis?

9. Imas s katero od soSolk ve¢ takih situacij? Se ti pogosto dogaja z enimi in istimi?

10. Ali opaZa$ kakSno razliko med vedenjem deklet in fantov v primerih takih konfliktov? Opisi jih.
/Se ti zdi, da se fantje vedejo drugace kot dekleta? Kako?

11. Kaj opaza$ pri vedenju soSolk in soSolcev v svojem razredu (pri posameznih urah pouka)? Je kaj
konfliktov med vami? Kako se to kaze?

12. Kdaj se v Soli/razredu ne pocuti§ dobro, nemocna ali Zalostna? Kdo ti takrat najveckrat pomaga?

13. Kaksno vedenje tvojih soSolk in soSolcev te moti/te prizadene?

14. Bi mi rada povedala Se kaj, kaj sporo€ila, kar se ti zdi pomembno, pa te nisem vpraSala?

kk

o jezi: McNeil-Choque s kolegi (1996 v Putallaz, 2004, str. 78) je v svoji Studiji utemeljil, da otroci prikrite oblike

agresivnega vedenja povezujejo z jezo. Ker smo tudi sami imeli pri pripravljanju ustreznih opornih tock kar nekaj tezav (s
ciljem, da bi pridobili od deklet odgovore nanaSajo¢ se na poskus opisa pojma prikrite oblike agresivnega vedenja), smo se tudi
mi odlo€ili za uporabo tega termina

* Sifra je nakljuéno doloena v soglasju z dekletom in jo poznata le uéenka ter sprasevalec

Opazanja:
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PRILOGA 3: Richardsonov konfliktni odzivni vprasalnik - Definiranje direktne
in indirektne'” agresije

Direktno 1. Kricis ali tuli$ na njih.

Vmesno 2. Naredis§ takSne stvari, da jih vznemirjas.

Direktno 3. Grozi$, da jih bos udaril ali kaj vrgel v njih.

Prikrito 4. Izmisljas si zgodbice, Ki jih spravljajo v tezave.

Vmesno 5. Ne pokazes, da si bil jezen.

Direktno 6. Jih preklinjas.

Direktno 7. Nekaj vrzes v njih.

Vmesno 8. Skusas jih osmesiti pred drugimi.

Vmesno 9. Skusas jih odstraniti iz razreda.

Prikrito 10. Siri§ negativne govorice o njegovem videzu nekomu drugemu.

Direktno 11. Udaris (ali ga poskusis udariti) s kakSnim trdim predmetom.

Direktno 12. Jih zalis§ ali jih poimenujes z razli¢énimi imeni.

Vmesno 13. Govori$ naokoli »0 neki stvari«.

Prikrito 14. Siri§ govorice.

Vmesno 15. Nejevoljno odklanjas pogovor o ¢emerkoli.

Direktno 16. Brenes ali skusas breniti drugega.

Vmesno 17. Popolnoma opustiti§ »zadevo iz rok«.

Prikrito o | 18. Vzames nekaj, kar pripada drugemu.

Direktno 19. Udaris ali ga skusSaS$ udariti z roko.

Indirektno | 20. Grdo jih opravljas za njihovim hrbtom.

Direktno 21. Jih zagrabi$, maha$ okoli njih ali jih porines.

Prikrito 22. Klices jih z razli¢nimi imeni za njihovim hrbtom.

Prikrito 23. Govori$ drugim, naj se ne druzijo z njimi.

Vmesno 24. Pocakas, da se umiri in potem se pri¢neS pogovarjati o problemu.

Prikrito 25. Govoris$ ostalim o stvari.

Direktno 26. Nekaj vrzes (toda ne njega/njo) ali nekaj uniciS, zmeckas v njegovi
bliZini.

Prikrito 27. Unicis ali poskodujes nekaj, kar je v njihovi lasti.

Prikrito 28. Pritegnes prijatelje na svojo stran.

Povzeto po Deborah South Richardson, Laura R.Green RIPS/IRSP, 16(2), 11-30, Presses
Universitaires de Grenoble. Revue Internationale de Psychologie Sociale 2003 N3

17

Indirektna v naSem primeru poimenovana kot prikrita
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PRILOGA 4: Prikaz magnetogramskega zapisa opravljenega z enim od deklet

S:- Kajrada ...

U:- Rada riSem, rada bi postala modna kreatorka ... ne vem, no ... jaz se ne ocenjuje glih ... bolj tezko
se sama sebe ocenjujem, raje vidim, ¢e me nekdo drug.

S: - In kakSno mnenje imas o sebi?

U:- Uh, hm... ahm, mh ... nekaj srednjega, v&asih sem bolj slabe volje v&asih pa dobre. Sola me tko ne
obremenjuje prevec, razen kadar sem kaj vpraSana. Potem tudi rada pleSem, pa igram tenis, predvsem
doma z mami veliko kolesarimo, pa se s Sportom ukvarjamo. Jaz mislim, da sem taka, da se zabavam,
mislim — da druge zabavam in se ni¢ tko vase ne zapiram, prijateljev pa nimam glih veliko, pa nimam
jih malo, pa tiste, ki jih imam, se dobro razumemo.

S:- Odnosi ...

U:- Ja, jaz bi rekla, da kar dobre. Ko smo bili mi v niZjih razredih, tisto je bilo pa grozno. Tudi jaz
sem tam take dozivela, da ... Imela sem eno prijateljico, ki sem se zelo dobro razumela z njo (edino
ona je bila moja prijateljica). Ena punca, ki je hotela biti ve¢ od ostalih, je dala eno idejo, da naj bi se
vsi spravili proti meni, ne ... potem so pa res vse punce Sle ne uno stran ...

S: Kaj so pocele?

U:- Ja, ni¢, tko niso se pogovarjale z menoj, govorile so razne stvari o meni, zelo so me opravljale; ja
jaz sem malo bolj moc¢na, ne, pa so me na ta raun, v to smer. Bila sem Zalostna, ker temu nisem
verjela, ker si mislim, da ima vsak ¢lovek v sebi eno lepoto. Enkrat se spomnim, da mi je §la ena
soSolka tako na Zivce, da sem jo porinila, ampak tisto je bilo samo enkrat, drugace pa v Soli Se nikoli
nisem nobenega udarila (smeh). Velikokrat sem se z mami pogovarjala o tem, potem pa sem se v
bistvu postavila bolj na stran, pa ... sem jim tud povedala, da mi to ni v§e¢. Mislim, mamici se lahko
zaupam. Imeli smo razredniCarko, ki je velikokrat manjkala in ji nisem tolk zaupala. Sedaj se s to
punco v redu razumem, Ceprav... v bistvu ona je videla, da na tak nacin ne bo ni¢ dosegla, zdaj je Se
vedno, mislim, na isti, mislim, zdaj nismo ve¢ tako po treh skupinah pa to ... Samo ona je v bistvu Se
zmeraj tam nekje, ko rada opravlja pa tako .. Samo jaz tako mislim: ko ti enkrat postane§
samozavesten, te ne opravljajo ve¢ tako. Jaz sem bila prej, se mi zdi, velik manj samozavestna, se mi
zdi, da je samozavest veliko ... Ja, to se mi zdi pomembno. Pri tem mi je pomagala tudi prijateljica, ko
smo enkrat §le 3 punce v Mc Donalds, pa sem Castila ... potem pa je ena hotela Se en krompircek, pa
dej to, pa te fore, Ce ne se je pa ona uZzalila ... Sem rekla, v redu, ne ... Potem mi je pa druga prijateljica
rekla, pa zakaj, saj je to tvoj denar, zakaj bi morala ti njej placevat? Pa sem si rekla, saj res! Takrat
vem, da sem v bistvu postala bolj samozavestna.

S:- Se hitro pomiris ali to traja dalj ¢asa?

U:- Ja, odvisno, kaksen je bil spor. Ce je bil spor bolj zoprn, potem to dalj ¢asa traja, drugace pa bolj
hitro.

S:- Kako v razredu izgleda sedaj ...

U: v bistvu se dobr razumemo, kako se razumemo hm.. a tko od 1-5 ? ja ...no ... 4 ... samo, v€asih so
kaksni manjsi konflikti ... Zadnji, ki se ga spomnim, je bil v bistvu z eno punco, ki je imela eno mojo
soSolko za najboljSo prijateljico, ne? Drgac pa je o njej grdo govorila, jo preklinjala, pa tko ... Ja, a
kar povem al kaj ... hm... veste jaz drga€ nisem tega navajena ... ja, rekla ji je “jebem ti”, pa “spizdi
stran” (ha, ha) pa tko ... to je bilo pred dvemi tedni... ja mislim tko, no, koza se kar dost uporablja, to
ni hudo, to se kar tko, dost uporablja. Zdaj to vcasih je koza v hecu, kdaj pa zares, pa ti potem ves,
kdaj je kaj, ja. Drgac je pa ve¢ konfliktov punce pa fanti

S:- Kako pa je med posameznimi urami pouka

U:- JA, se mi zdi, da pa je tega kar dost pri posameznih urah pouka: to so ure ZG, TIT, LV — ponavadi
se tam ve¢ upamo, ve¢ hecamo, pa SV — to itak, takrat se na eno temo, ki jo obravnavamo, no takrat
speljemo tako, da je ful smesen al pa tko .. se velik hecamo ... ena punca je no, ko se velikokrat (no
saj v€asih tudi jaz, ne bom zda rekla, da sem... ) no, ena punca je, ki pa¢ tko zlo posebna in se v€asih
tudi z njo pogovarjam, ni¢ kaj takega, samo v bistvu to je ena soSolka, ki je doma bolj tako, no ... nima
kaj preve¢, mislim... ne da so revni, ampak mal preprosti bolj ... ja pa ... ni¢ se z njo ne ukvarjajo
mislim da, tko — vsaj ona je meni govorila te stvari, ko smo bili v Soli v naravi ... V¢asih ona kaj tko
govori npr. Tak naglas pri TJA in potem se nam zdi smeSen in se ji smejimo ...

S:_ Kako se ti pocutis med dekleti?

U:- Cist v redu. Tko kot sem Ze prej omenila, zdaj smo odrasle, pa tko.

Edino, kar manjka, je to, da si ne moremo preve¢ zaupati, to se meni zdi, ker se vedno nekdo najde, ki
bi potem izdal
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S:- Te soSolke spostujejo?

U:- hm, ... ja, me. Se mi zdi, da sem ¢ist tko v sredini, no ...

S: Na koga se v tezavah lahko obrnes?

U: razredni¢arka je tko... hm, no .... vsaj meni se zdi, da no¢e upostevati nasih mnenj, npr. Ce roko gor
drzi§ ali pa ¢e hoces kaj rect, zmeraj bo rekla da nima casa. Pa ¢e hoces kaj povedat, reCe”Bomo to pri
razredni uri, potem pa, ko imamo razredno uro, pa govorimo o TJA in se tam pa¢ u¢imo TJA za
razredno uro ... pol pa v€asih med odmori govorimo o teh stvareh, ko bi se morali o njih zment med
razredno uro.

S:- Kako se pocutis, ¢e je med vami kaj narobe?

U:- Ja, vefinoma potem tako, da nastaneta dve skupini in ne ve§, kam se potem ... in potem jaz
povem, kar si mislim o tej stvari in nikoli ne grem v kakSno skupino, ker potem se pa $e una iz druge
skupine skrega z mano, pa je Se slabSe. Ne, ni mi problem povedat, kar mislim, mami mi je pri tem
veliko pomagala

Najbolj me moti to, da se z nekom druZis, ko gre pa una stran, pa o njej govori§ sama slabe stvari,
hinavscina, to pa! Ampak k sre¢ moram reci, tega ni prav veliko, recimo ene dve punce od 13.
Konflikt — normalno?

U:- Meni se zdi, da je to normalno, zaradi tega, ker je to normalno, v vsakem Zivljenju pride do
konflikta, ne more biti vse tako ... Ja, res, se mi zdi tako, da ¢e naredi$ napako, je najboljse, da prizna$
kot da ima$ v sebi in te to v bistvu razzira. Meni se zdi prav, da si prizna$, pa da poves, da nisi prav
nardil, pa da ne bos vec ...

S:- Kako ti resujes, ko te kdo ...

U:- ja, meni se zdi, da je najbolje, da razcisti§. Po moje je tako, da ¢e hoce§ stvari res speljti, je
najbolje, da se ti dve osebi pogovorita, ne. npr. ko sem se z eno prijateljico skregala ... ji povem, kar si
mislim ali pa ¢e sem jaz kaj narobe naredila, priznam krivdo, ne, povem direkt njej, ne pa da bi
govorila enim drugim, ne. Nazadnje je bila taka situacija pred tremi tedni. No, pa ena prijateljica, ki se
ji je to zgodilo, je priSla do mene (ponavadi vedno pride do mene). Aja, kaj si mislim ... povem in me
ni¢ ne ovira

Vedenje deklet, fantov ...

U:- Meni se zdi, da fantje hitreje zgladijo spore kakor pa punce, ne. So manj zamerljivi, drgac se pa
bolj tepejo, pa direkt zmerjajo, pa se hitreje pomirijo, punce so pa bolj uzaljene pa tko..

S:- Kong¢ali sva, se ti lepo zahvaljujem.
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PRILOGA 5: Ilustrativni primer postopka obdelave empiri¢nega gradiva
(intervju z uciteljem)

DP8 | ZAPIS KODA KATEGORIJA
01 Vsekakor se mi zdi, da bi bilo potrebno | Potrebna  je obravnava | Predlagani ukrepi
prikrite oblike agresivnega vedenja | prikritth oblik agresivnega
obravnavati. vedenja
02 V prvi vrsti  bi lahko izpostavili | Verbalno nasilje in opazno | Definicija
verbalno nasilje, ki poteka med ucenci, | zmerjanje pri dekletih Vedenje deklet
tako zmerjanje, ko se (to je predvsem pri
dekletih opazno), ko se oblikujejo | Oblikovanje skupin znotraj | Vedenje deklet
posamezne skupine znotraj razreda, ko | razreda
je potem tezava, kako omogocit
posameznim dekletom, kako se vkljuditi | Izsiljevanje Vedenje deklet
v skupino, kaj mora npr. storiti, prinesti,
Ze tisto delo, ko gre potem npr. za | Izoliranje posameznic Vedenje deklet
izsiljevanje, to npr.
TeZzava omogociti dekletom
vkljucevati se v skupine
Ukrepanje/ ravnanje ucitelja
03 Vsekakor se mi zdi, da bi bilo potrebno | Potrebno bi bilo raziskovanje | Predlagani ukrepi
raziskovati vsak  posamezni spol | vedenj po spolu
posebej, po vedenju, ker imajo sicer
dolo¢ene podobnosti, ampak kljub temu
recimo tam od pubertete naprej pa je | V puberteti razlicno vedenje | Vedenje ucencev
opazno, da gredo vsak (spol) v svojo | deklet in deckov
smer.
04 oz. da je to tudi povezano s telesnim | Vedenje je povezano s | Vedenje uencev
razvojem, tako da tukaj vsekakor | telesnim razvojem po spolu
moramo narediti eno lo¢nico med
dekleti in fanti.
05 Mislim, da je Se nekako uveljavljeno | Uveljavljeno  mnenje  in | Druzbene norme
mnenje, da nekako so dekleta bolj pridna | pricakovanja o dekletih
in se tudi od njih ne pri¢akuje, da bi bile - pridnost
nasilne, da bi izsiljevale, fizi¢no - neenasilnost
obracunavale, da so bolj vestne in - vestnost
pridne. - ne izsiljujejo Vedenje deklet
- ne obracunavajo
fizi¢no
06 Tudi verjetno jih silimo v to, da tega ne | Siljenje deklet v prikrita | DruZbene norme
pokazejo in potem tudi odnos druZbe, | vedenja
tudi odnos druzbe te prekrSke oz. ta
nasilja s strani deklet tudi verjetno | Nepravi odnos druZzbe - | Druzbene norme
ostreje reagira, kot pa ¢e bi bilo to za | ostrejSe reagiranje  na
prekrsek s strani fantov. prekrske deklet
07 Sicer se mi zdi, da ta meja pada, ampak | Meja pada, a Se vedno obstaja | Duzbene norme
kljub temu je Se to opazno.
08 V sami ucilnici, kjer poteka pouk, sem | V ucilnici je ve¢ prikritega | Vloga Sole
vsekakor mnenja, da je ve€ prikritega. vedenja
09 Vsekakor se dogaja in je precej opazno | Prikrito vedenje se dogaja, je | Vedenje deklet

pri tistih ucenkah, pri katerih se opaza,
da so ucno SibkejSe ali pa da so
intelektualne sposobnosti vi§je in si
potem nekoliko privo§lijo tiste, ki pa te

bolj
Sibkeljsih

ucno

opazno  pri

Tudi dojemanje o tem, da se
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stvari ne dojamejo takoj oz. je pa to oz. | dogaja Zaljenje in verbalno | Vedenje deklet
to dojamejo kot Salo, ne pa kot del | nasilje, je niZje
»resnice« 0z. zaljenja _in _pravega
pravzaprav verbalnega nasilja.
Dekleta z  intelektualno | Vedenje deklet
vi§jimi  sposobnostmi  si
privoscijo ,,Sibkejse”

10 Zdi se mi opazno, predvsem v sedmem | Vedenje usmerjeno na izgled | Vedenje deklet
razredu, ko res pride do tistega telesnega | postane opaznejsSe v 7.
razvoja, da je to predvsem povezano na | razredu
debelost in na zunanji izgled, to je v tem
obdobju bolj pogosto.

11 So pa npr. tudi ucenke, ki izstopajo | Izstopajo  ulenke  zaradi | Vedenje deklet
zaradi bolezni in so postavljene | bolezni
pravzaprav na rob skupine in se ne
morejo ne v¢lanit v to skupino, Postavljene so na rob skupine | Vedenje deklet

in nemo¢ priti v skupino

12 seveda je to pogojeno tudi zaradi | Veliko je odsotnosti, teZave z | Definicija
pogoste odsotnosti, v razredu se ve¢ ne | vkljuevanjem
morejo vklopiti.

13 Jaz v razredu, bom takole rekel, da bi | Ucitelj ne reagira na vsako | Ukrepanje/
odreagiral na Cisto vsako stvar, ki se v | stvar, ki se v razredu zgodi ravnanje ucitelja
razredu zgodi, je to nemogoce,

14 poleg tega tisti, ki imamo, recimo, v | Ukrepanje ob manjsi | Vloga ucitelja
dolo¢enem razredu samo eno uro na | prisotnosti pri pouku lahko
teden, bi to potem Ze npr. izvajanje | iznici pouk predmeta
normalnega pouka skoraj iznicilo,

15 vsekakor pa reagiram, ¢e gre za tiste | Ukrepa ob srednjih in vecjih | Ukrepanje/
srednje oz. vecje oblike, v tem primeru | oblikah, se dogovori Vv | ravnanje ucitelja
se kar zmenim v razredu oz. je v | razredu ali obvesti razrednika
nadaljnjem procesu o tem obvesen
razrednik oz. razredniCarka.

16 No, nazadnje je Slo ravno za primer | Ukrepal je ob primeru | Ukrepanje/ ravnanje ulitelja
debelosti “debelosti” Vedenje deklic

17 drug primer pa je sicer tudi, ne vem, ¢e | Drug primer je bil glede na | Vedenje deklet
ravno lahko re¢em, za eno vrsto nasilja, | ocenjevanje
ampak $lo je za primer glede pravilnika
glede ocenjevanja,

18 bil je ravno primer enega dekleta, ko | Ena ucenka je Vedenje deklet
smo rekli, da mora pridobiti vsak uc¢enec | zacela
Se eno ustno oceno, pa je bila ena | “manipulirati”, da bi dolofena
ucenka, ki je ustno oceno Ze imela in se | deklica bila vprasana
je videlo, da je za eno ucenko, ki ocene
Se ni imela, takoj zacela, ja, ja, moramo
Se danes spraSevati,

19 morate vpraSati njo, ki ocene $e nima, in | Vedenje deklice, ko | Vedenje deklet
se je prav videlo, da ji je slabo Zelela. namenoma Zeli Skoditi

20 In sem tudi takoj odreagiral na to, sem jo | Ucitej je takoj reagiral in | Ukrepanje/
opozoril na to, kaj dela, ne, da to, ¢e je | u¢enko opozoril ravnanje
bila ona Ze vpraSana, navsezadnje ucitelja
pravilnik nikjer ne pravi, koliko je
maksimalno  Stevilo, kolikokrat je
posamezni ucenec lahko vpraSan, kar
pomeni, da je tudi ona lahko Se enkrat
vprasana.

21 Tako da sem ji kar direktno povedal, da | Direktno usmerjen pogovor in | Ukrepanje/ ravnanje

¢e misli koga »potunkat«, je lahko tudi

sama Se prej »potunkana«, tako da mora
pazit, kaj dela.

opozorilo ucitelja z u¢enko

ucitelja
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22 Vcasih to reSujem pred celim razredom, | ReSevanje pred celotnim | Ukrepanje/ ravnanje
kot v tem primeru, ko se mi je zdelo, da | razredom ucitelja
gre za celotni razred,

23 v€asih pa to reSujem individualno, | Individualno ali skupinsko | Ukrepanje/ ravnanje
odvisno od situacije, so tudi vrednote, za | reSevanje je odvisno od | ucitelja
katere mislim, da je smiselno, da vsi | situacije
vedo.

24 Mislim, da sem glede opazovanja teh | UCitelj je dosleden v | Ukrepanje/ ravnanje
vedenj kar dosleden. reSevanju tezav ucitelja

25 Npr. ¢e vidim kako kroZenje listkov po | Listke vedno pobere, Ukrepanje/ ravnanje
razredu, jih vedno poberem, berem pa | jih ne bere, a predebatira z | ucitelja
jih ne, navsezadnje pri tem se mi zdi, da | razredniCarko
gre za zasebno stvar, ampak poberem jih
pa vedno, to drZo drZim,

26 da vedo, kako in kaj, te stvari moram | Ob  ve¢jih  krSitvah  se | Ukrepanje/ ravnanje ucitelja
reci, da predebatiram s kolegico, ki je | pogovorijo z “doti¢no” osebo
sorazrednik, medtem pa, Ce gre res za
vecje  kiSitve, potem se  takoj
pogovorimo z doti¢no osebo,

27 obvesceni so nadalje tudi starsi, Ob vecjih krsitvah obvestijo | Vloga Sole

starSe

28 ¢e pa je potrebno izvesti kakr$nikoli | Ob vzgojnih ukrepih se | Vloga Sole
vzgojni ukrep, se vkljuci Se vodstvo Sole | vklju¢i vodstvo Sole oz.
in svetovalna sluzba (psihologinja), svetovalna sluzba

29 vsekakor pa morajo biti starSi s tem, kaj | Star$i morajo biti seznanjeni Vloga Sole
se dogaja, seznanjeni.

30 Hm, na svetovalno delavko se sicer | Svetovalna sluzba ucitelju ne | Vloga Sole
lahko obrnem, ne dobim pa tiste | da konkretnih odgovorov in
konkretne pomo¢i oz. odgovorov, ki bi | pomoci
jih rabil ali pa potreboval.

31 Glede samoizobraZevanja je tako, da | Nekaj se samoizobrazuje in | Vloga ucitelja
imam nekaj literature sam doma, tudi | bere Osebna raven
pobrskam kaj po knjiZnjici, kolikor tudi
pac Cas dopusca, Vloga Sole

32 zdaj to obdobje ; ob koncu Solskega leta | Ob koncu Solskega leta se | Osebna raven
pa¢ vemo, kako je natrpano, ko razen | preve¢ ukvarja z drugim | Vloga uditelja
tistega dela, ki ga izvajamo, ker je tega | delom
toliko, preprosto drugega dela ne
izvajamo.

33 Vem pa, da ko smo imeli strokovni izpit, | Ob strokovnem izpitu je bila | Osebna raven
je bila ta tema zelo dobro v to vklju€ena, | tema agresivnega vedenja
je bilo res, kar je vkljuCevalo tudi to | dobro vkljucena v program
komunikacijo in odnose znotraj razreda,
takrat je bilo to res v redu, zelo dobro
predstavljeno.

34 Kar se pa ti¢e sodobne druzbe, ne, se je | V sodobni druzbi je v prvi | DruzZbene norme
potrebno zavedati, da je vzgoja v prvi | vrsti vzgoja naloga starSev
vrsti_naloga starSev, da otroci najvec Vloga druZine
prinesejo od doma.

35 A se mi zdi, da se pri tej mlajSi | MlajSa generacija strasev je | Druzbene norme
generaciji starSev vse bolj pojavlja, da se | vse bolj zacela to prenasati na
vse bolj zaCne prenaSati, vse bolj | Solo Vloga druZine
prelagati na Solo.

36 Se mi zdi, in mislijo, da bi $ola morala | Pri¢akovanja  starSev  so | Vloga druZine
vse bolj to in to ... Sola je vzgojno- | visoka
izobraZevalna ustanova in je poudarek
na izobrazevanju, hkrati pa je njena
komponenta tudi vzgoja, Sola ima poudarek na | Vloga Sole

izobraZzevanju s komponento
vzgoje
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37 ni pa namenjeno tako, da bi bila vzgoja | Vzgoja je sekundarna | Vloga Sole
primarna  dejavnost ampak  Sele | dejavnost Sole
sekundarna. Vloga ucitelja

38 Mislim, da bi bilo potrebno, ¢e se lahko | Potrebna bi bila prevzgoja | Predlagani ukrepi
tako izrazim, v teh primerih v vecini | starSev, da bi otroku pomagali | Vloga druzine
»prevzgojit« starSe, ker so, ¢e tako | in mu stali ob strani
pogledamo, res starSi, ki stojijo otroku
ob strani, ki mu pomagajo,

39 taki starSi, ki res sodelujejo in ucitelja | StarSev, ki sodelujejo in | Vloga druZine
podpirajo, takih je maksimalno tretjina, | podpirajo otroka, je
pa Ze to se mi zdi, da je strasno velika | maksimalno tretjina
Stevilka.

40 Medtem, ko se mi zdi, da se veca Stevilo | Veca se Stevilo starSev, ki | Vloga druZine
tistih starSev, ki preprosto imajo to | otroka podpirajo
zaverovanje v svoj prav_in bodo otroka | in 3¢itijo tudi, kadar ta nima
podprli, tudi e je naredil prekrSek, ga | prav
bodo v tem primeru podprli in ga §¢itili,

41 v_tem primeru pa imamo mi pravzaprav | V. primeru  nepravilnega | Vloga uditelja
zvezane vse roke, ker ¢e nima$ podpore | $Citenja otroka ima ucitelj
starSev, lahko sicer izvedeS ne vam kaj | zvezane roke
in ne vem katere proceduralne postopke,
ampak e star§ ne uvidi, kje je problem, | Ce star§ ne uvidi problema, se | Vloga druZine
to ne bo pripomoglo k reSevanju tezko reSujejo

stvari

42 in dejansko je potem tudi problem, ko se | Problem je, ko star§i pri€nejo | Vloga druZine
pri¢nejo pritiski star§ev pritiskati

43 “Ja, Ce tega pa tega ne boste naredili, | Star$i grozijo Vloga druZine
bomo posredovali naprej” ... in potem pa
je inSpekcija ...

44 Vsekakor se mi zdi pomemben element | Pomembna je vloga | Vloga Sole
preventiva, a vsega preventiva itak ne | preventive Predlagni ukrepi
more predvidevat,

45 vedno znova se pojavljajo situacije izven | Pojav situacij izven | Vloga Sole
nacrtovanega, izven tistega, kar je | opredeljenega, ki zahtevajo
opredeljeno in jih je treba sproti reSevati | reSevanje

46 saj tudi ¢e Ze npr. pogledamo pravice in | Ucenci imajo veliko pravic in | DruZbene norme
dolZnosti ucencev, no predvsem pravice, | zelo skréene dolZnosti Vedenje uc¢encev
ker dolznosti so ze itak zelo, zelo Osebna raven
skréene,

47 no, teh pravic samih po sebi niti ne | Pravic ne potrebujejo, se jih | Vedenje ucencev
potrebujejo, se jih pa zelo dobro | pazavedajo
zavedajo,

48 in lahko navsezadnje to zelo dobro | Mnenje o izkori§€anju lastnih | Vedenje ucencev
izkoristijo, s ¢imer se jim pa | pravic otrok Osebna raven
navsezadnje dela medvedjo uslugo, ker
¢e pomislimo, kako bo pa potem vzgoja
potekala.

49 Jaz mislim, da imam kot uditelj v | PrepriCanje v mocno vlogo, | Osebna raven
razredu zelo moc¢no vlogo, ker se le | ker se mu ucenci zaupajo in z
otroci pogovarjajo, tudi zaupajo stvari, | njim pogovarjajo Ukrepanje/ ravnanje ucitelja
povedo, puberteta, kjer se tudi o
spolnosti pogovarjamo, pa teke stvari,
mislim, da ja, da imam kar mocno
vlogo.

50 Mislim, da se naSa Sola kar dobro zna | Njihova Sola se zna dobro | Vloga Sole
spopadati s temi teZavami, spopadati s teZavami

51 imeli smo tudi Ze kar nekaj vecjih | Imeli so Ze vecje probleme, s | Vloga Sole

problemov oz. enega zelo velikega, pa
mislim, da se s tem (tudi prikritimi

katerimi so se dobro spopadli
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oblikami dolgoroéno __kar  dobro | Tudi s prikritimi oblikami se
spopadamo. dobro spopadajo Vloga Sole
52 Mislim, pa da so prikrite oblike Prikrite  oblike agresivnih | Definicija
agresivnih vedenj v zadnjem ¢asu vedenj so v zadnjem Casu
porasle, narasle
53 ta stopnja verbalnega nasilja se vsekakor | Stopnja verbalega nasilja se | Druzbene norme
zviSuje, ne samo v $oli, saj tudi ¢e se | zviSuje vsepovsod
peljemo z mestnim avtobusom mas npr.
na avtobusu tako izrazoslovje ...
54 | je povezano seveda s tem, no, je sicer | Precej je direktnega Definicija
precej verbalne direktne agresije, ampak | verbalnega agresivnega
tudi ta prikrita med vrsticami je ... vedenja in tudi prikrite Druzbene norme
agresije
55 in tudi ¢e pogledamo ta prag tolerance, | Prag tolerance je v mnogih | DruZbene norme
je v ve€ini primerov zelo visok v | druZinah zelo visok
mnogih druZinah Vloga druZine
56 tudi edinci, katerim se posvec¢a vsa | Edinci imajo vso pozornost | Vloga druZine
pozornost tega sveta, od tega izvira, | tega sveta, sledi
potem tudi majSi prag strpnosti oz. | nerazumevanje drugih in
razumevanja do drugih oz. postavljanje | postavljanje sebe v ospredje DruZbene norme
samega sebe v ospredje.
57 Druzba je bolj razgledana, oblike | Druzba je bolj razgledana, | Druzbene norme

postajajo pa bolj sofisticirane.

oblike agresivnega vedenaj pa
postajajo bolj sofisticirane

Definicija
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PRILOGA 6: Izpis posameznih kategorij prikazanega ucitelja

1. Definicija

Verbalno nasilje in opazno zmerjanje pri dekletih.

Veliko je odsotnosti, tezave z vklju¢evanjem.

Prikrite oblike agresivnih vedenj so v zadnjem ¢asu narasle.

Precej je direktnega verbalnega agresivnega vedenja in tudi prikrite agresije.
Druzba je bolj razgledana, oblike agresivhega vedenaj pa postajajo bolj
sofisticirane.

2. Vedenje deklet

>

Verbalno nasilje in opazno zmerjanje pri dekletih

Oblikovanje skupin znotraj razreda.

Izsiljevanje.

Izoliranje posameznic.

Uveljavljeno mnenje in pri¢akovanja o dekletih: pridnost,neenasilnost,vestnost,ne
izsiljujejo, ne obracunavajo fizi¢no.

Prikrito vedenje se dogaja, je bolj opazno pri ucno Sibkeljsih.

Tudi dojemanje o tem, da se dogaja Zaljenje in verbalno nasilje, je nizje.
Dekleta z intelektualno visjimi sposobnostmi si privoscijo ,,Sibkejse”.
Vedenje usmerjeno na izgled postane opaznejse v 7. razredu.

Izstopajo ucenke zaradi bolezni.

Postavljene so na rob skupine in nemo¢ priti v skupino.

Ukrepal je ob primeru “debelosti”.

Drug primer je bil glede na ocenjevanje.

Ena ucenka je zacela “manipulirati”, da bi dolo¢ena deklica bila vpraSana.
Vedenje deklice, ko namenoma Zeli Skoditi.

Vedenje posamezne sovrstnice — ni odgovorov
Vedenje dec¢kov — ni odgovorov

5. Vedenje u¢encev

V puberteti razli¢no vedenje deklet in deckov.
Vedenje je povezano s telesnim razvojem po spolu.
Ucenci imajo veliko pravic in zelo skréene dolZnosti.
Mnenje o izkori$¢anju lastnih pravic otrok.

6. Druzbene norme

Uveljavljeno mnenje in pricakovanja o dekletih: pridnost,nenasilnost,vestnost,ne
izsiljujejo,ne obracunavajo fizicno.

Siljenje deklet v prikrita vedenja.

Nepravi odnos druZbe — ostrejSe reagiranje na prekrske deklet.

Meja pada, a Se vedno obstaja.

V sodobni druzbi je v prvi vrsti vzgoja naloga starSev.

Ucenci imajo veliko pravic in zelo skréene dolZznosti.

Pravic ne potrebujejo, se jih pa zavedajo.

Stopnja verbalega nasilja se zviSuje vsepovsod.

Precej je direktnega verbalnega agresivnega vedenja in tudi prikrite agresije.

Prag tolerance je v mnogih druZinah zelo visok.

Edinci imajo vso pozornost tega sveta, sledi nerazumevanje drugih in postavljanje
sebe v ospredje.

Druzba je bolj razgledana, oblike agresivnega vedenaj pa postajajo bolj
sofisticirane.

7. Vloga druZine

V sodobni druzbi je v prvi vrsti vzgoja naloga starSev.

Pric¢akovanja starSev so visoka.

Potrebna bi bila prevzgoja starSev, da bi otroku pomagali in mu stali ob strani.
Starsev, ki sodelujejo in podpirajo otroka, je maksimalno tretjina.

Veca se Stevilo starSev, ki otroka podpirajo in $¢itijo tudi, kadar ta nima prav.
Ce star§ ne uvidi problema, se tezko resujejo stvari.

Problem je, ko starSi pri¢nejo pritiskati.

Starsi grozijo.

Prag tolerance je v mnogih druZinah zelo visok.
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Edinci imajo vso pozornost tega sveta, sledi nerazumevanje drugih in postavljanje
sebe v ospredje.

8. Vloga medijev
9. Vloga ucitelja in Sole

Vloga ucitelja:

Vloga Sole:

10. Ukrepa

11. Predlag

12. Osebna

Ukrepanje ob manjsi prisotnosti pri pouku lahko izni¢i pouk predmeta.
Nekaj se samoizobraZuje in bere.

Ob koncu Solskega leta se preve¢ ukvarja z drugim delom.

Vzgoja je sekundarna dejavnost Sole.

V primeru nepravilnega $¢itenja otroka ima ucitelj zvezane roke.

Pojav situacij izven opredeljenega, ki zahtevajo reSevanje.

V udilnici je vec prikritega vedenja.
Ob vecjih krsitvah obvestijo starse.
Ob vzgojnih ukrepih se vkljuci vodstvo Sole oz. svetovalna sluzba.
Star§i morajo biti seznanjeni.
Svetovalna sluzba ucitelju ne da konkretnih odgovorov in pomoci.
Nekaj se samoizobraZuje in bere.
Sola ima poudarek na izobraZevanju s komponento vzgoje.
Vzgoja je sekundarna dejavnost Sole.
Pomembna je vloga preventive.
Njihova Sola se zna dobro spopadati s teZavami.
Imeli so Ze vecje probleme, s katerimi so se dobro spopadli.
Tudi s prikritimi oblikami se dobro spopadajo.
nje/ravnanja ucitelja
TeZava omogociti dekletom vkljucevati se v skupine.
Ucitelj ne reagira na vsako stvar, ki se v razredu zgodi.
Ukrepa ob srednjih in vecjih oblikah, se dogovori v razredu ali obvesti razrednika.
Ukrepal je ob primeru “debelosti”.
Ucitej je takoj reagiral in uc¢enko opozoril.
Direktno usmerjen pogovor in opozorilo uditelja z u€enko.
ReSevanje pred celotnim razredom.
Individualno ali skupinsko reSevanje je odvisno od situacije.
Utitelj je dosleden v reSevanju teZav.
Listke vedno pobere, jih ne bere, a predebatira z razrednicarko.
Ob vegjih krSitvah se pogovorijo z “doticno” osebo.
Prepricanje v moc¢no vlogo, ker se mu ucenci zaupajo in z njim pogovarjajo.
ani ukrepi
Potrebna je obravnava prikritih oblik agresivnega vedenja.
Potrebno bi bilo raziskovanje vedenj po spolu.
Potrebna bi bila prevzgoja starSev, da bi otroku pomagali in mu stali ob strani.
Pomembna je vloga preventive.
raven
Nekaj se samoizobraZuje in bere .
Ob koncu Solskega leta se preve¢ ukvarja z drugim delom.
Ob strokovnem izpitu je bila tema agresivnega vedenja dobro vklju¢ena v program.
Ucenci imajo veliko pravic in zelo skréene dolZnosti.
Mnenje o izkori$canju lastnih pravic otrok .
Preprican je v mo¢no vlogo, ker se mu ucenci zaupajo in z njim pogovarjajo.
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PRILOGA 7: Povzetek seznama izbranih kategorij (povzetek spodaj)

OSEBNA RAVEN:

Analiza osebnega pogleda deklet: u€ni uspeh, lastnosti in spretnosti, mnenja o sebi, Custveno
podrocje, komunikacija in vpliv odnosov, njihovo pocutje med dekleti, doZivljanje svoje vloge in
vloge drugih, prijateljstva in zaupanje med dekleti, vkljuevanje v skupine, obvladovanje konflikta,
vrste odzivanj na teZave, kaj jih najbolj prizadene, odnos do konflikta in reSevanje teZav v
komunikaciji, njihove Zelje.

Analiza osebnega pogleda uciteljev: Odnos do agresivnega vedenja deklet, samopercepcija uciteljev,
prepoznavanje oblik vedenja, moc¢na podrocja, pri¢akovanja, prepricanja, Custveno odzivanje,
sprejemanje starSev, sprejemanje teZzav deklet, komunikacija in vrste odzivanj na tezave, njihove Zelje.

VEDENJE DEKLET

VEDENJE DEKLET Dekleta: Kako dekleta kazejo agresivno vedenje, katere oblike uporabljajo, s
kak$nim namenom, na kakSen nacin se to kaze, kaj je posebej znacilno zanje in zakaj, kako reagirajo
na agresivno vedenje. Kako posamezna vrstnica reagira v dolo¢enem primeru (osebna izku$nja
ucitelja), kako reagira vrstnica na agresijo ali vedenje drugih otrok.

DEFINICIJA Ucitelji: Kako ucitelji razumejo in definirajo pojem agresivnega vedenja deklet, kako
definirajo pojem prikritega agresivnega vedenja, kje vidijo vzroke nastanka, katere vrste opisujejo,
znacilnosti, ki jih opisujejo, pogostnost pojava, primerjave z direktnimi oblikami, kakSen je njihov
sploSni pogled na pojem agresivnega vedenja, kak$ne posledice vidijo, nove diagnosti¢ne smernice.
RAZLIKE V VEDENJU PO SPOLU — vedenje deckov

Kako decki kaZejo agresivno vedenje, katere oblike uporabljajo in kako se to kaZe, kaj je posebej
znacilno zanje in zakaj, kako reagirajo na agresivno vedenje.

VLOGA DRUZINE
Kaksen je vpliv druZine na agresivno vedenje, kako starSi vplivajo na otroke s svojim vedenjem in s
katerim, kakS$na je vloga druZine pri zmanjSevanju agresivnega vedenja.

DRUZBENE NORME IN VLOGA MEDIJEV

Katere druZbene spremembe ali vplivi vplivajo na razlicne oblike agresivnega vedenja, razlike v
spolu, spremembe vedenja v primerjavi s preteklostjo. KakSen je vpliv medijev na agresivno vedenje,
Na kakSen nacin spodbujajo vedenje in v katero smer.

VLOGA UCITELJA IN SOLE

Vloga ucitelja:

Pozitivna in negativna vloga ucitelja, izkusnje uciteljev pri delu z dekleti, pridobivanje znanj,

kaj ucitelj meni o svoji vlogi, kako ucitelj ocenjuje lastno kompetentnost, kaj menijo o vlogi ucitelja
dekleta.

Vloga Sole:

Kak$na je vloga Sole pri zaznavanju, opozarjanju in preprecevanju agresivnega vedenja, teZave,
predlagane smernice, kak$na je naloga ucitelja, kakSne so njegove pristojnosti.

Predlagani ukrepi:

Kje vidi moZne resitve, kaj se mu zdi dobro za izboljSanje zaznavanja in preprecevanja agresivnega
vedenja, kje vidi primanjkljaje v znanju in kompetencah ucitelja, kako bi si Zelel sam izpopolnjevati,
kaj predlaga kot moZne ukrepe, smernice za napre;.

UKREPANJE/ RAVNANJE UCITELJA TER SMERNICE

Katere pristope ucitelj uporablja, kako ukrepa, ravna, posreduje ob agresivnem vedenju ucencev,
kako ga zaznava, opozarja nanj in preprecuje, kje i§¢e pomo¢, s kom se posvetuje in kaj dela poleg
intervencij v polju teme agresivnega vedenja, opazovanju vedenj in dinamike v razredu, kako ocenjuje
lastno kompetentnost, doslednost.
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PRILOGA 8: Preglednice postopka obdelave empiri¢nega gradiva
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