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Pregled uporabe zdravil, kot ga je opredelila delovna sku-
pina pri LZS, je storitev prvenstveno namenjena pacientu,
z namenom opolnomocenja pacienta pri zdravljenju z zdra-
vili. Preko tega procesa dosezemo boljSe sodelovanije pa-
cienta pri zdravljenju z zdravili, kar je posebno velik izziv pri
zdravljenju kroniénih bolezenskih stanj s polifarmakotera-
pijo. Predvsem glede na vir informacij, ki so izvajalcu stori-
tve pregleda zdravljenja z zdravili na voljo, lo€imo tri nivoje
pregleda zdravljenja z zdravili (1). Pregled uporabe zdravil
lahko umestimo na drugi nivo pregleda zdravljenja z zdra-
vili. Za razliko od prvega nivoja so nam tu na razpolago tudi
informacije s strani pacienta o zdravstvenem stanju, izku-
Snjah in razumevanju zdravljenja z zdravili ter dejanski rabi
zdravil. Ne predstavlja pa pregled uporabe zdravil popol-

nega kliniCnega pregleda zdravljenja z zdravili, saj nam ni
na razpolago celotna zdravstvena dokumentacija pacienta
in ga tako ne moremo umestiti na tretji nivo pregleda zdra-
vljenja z zdrauvili.

Upravi¢enost ali celo potrebo po taki storitvi so zaznali ze
v mnogih drzavah. Storitev drugega nivoja pregleda zdra-
vljenja z zdravili se na nacionalnem nivoju izvaja ze v precej
evropskih drzavah (Danska, Finska, Nizozemska, Portugal-
ska, Svica in Anglija), v ve¢ drzavah pa le v dolo¢enih ob-
mocjih (2). Veliko izkuSenj imajo s storitvijo angleski
lekarniSki farmacevti, ki jo kot placano storitev izvajajo ze
od leta 2005 (1). Tam so se zaceli tudi usmerijati na ciline
skupine pacientov, Kjer lahko z izvajanjem storitve Medici-
nes Use Review (MUR) dosezejo ¢im boljsi uCinek (3). Po
tem smo se v veliki meri zgledovali tudi ¢lani delovne sku-
pine pri LZS, ki smo pripravili osnutek oziroma izhodis¢a
za storitev Pregled uporabe zdravil. Na podlagi podatkov
0 MUR sem podobno storitev v lekarni poskusno ponudil
rednim obiskovalcem, pri katerih sem ugotovil potrebo (iz-
razena zaskrblienost glede zdravljenja z zdravili, pojav ne-
zelenih u€inkov oziroma drugih tezav povezanih z zdravili,
sum na neredno jemanje zdravil, ipd.) in opazanja podajam
v nadaljevanju.

Pregled uporabe zdravil nadgrajuje svetovanje ob izdaji
zdravil, saj gre za strukturiran pristop, ki ovrednoti celotno
farmakoterapijo in upoSteva pacientove izkusnje zdravljenja
z zdravili, za kar je potrebno dovolj Casa za posvet. Glede
na priporocila za MUR naj bi posvet trajal 10 do 15 minut,
kar se v praksi pogosto izkaze kot tezko uresnicljiv cilj, po-
sebno pri bolnikih z vecjim Stevilom zdravil. Poseben izziv
pri izvajanju storitve v lekarni predstavlja potreba po zago-
tovitvi zaupnosti in osebne integritete pacienta, saj rabimo
prostor za posvetovanie, ki je fizi€no locen od oficine. Oce-
njujem, da si je ob danasnji obremenjenosti lekarnisSkega
farmacevta v Sloveniji prakti€no nemogoce predstavijati,
da bi storitev ob nespremenjeni kadrovski zasedbi lahko
izvajali v redni delovni praksi, Setudi skusamo maksimalno
optimizirati delovni proces in predvidevamo naroCanje pa-
cientov. V praksi se je izkazalo za dobrodoslo, ¢e bolnik
zdravila prinese s sabo na posvet, saj ustreznega zdravila
vedno ni sposoben identificirati le po zasc¢itenem imenu.
Prav tako je dobrodoSel dostop do zapisa o izdanih zdra-
vilih, s Cimer se zagotovi pregled celotne farmakoterapije.
Ceprav je storitev v osnovi namenjena pacientu, se mi zdi
priporocljiiva pridobitev podpore s strani izbranega zdrav-
nika, saj obstaja moznost zaznavanja tezav povezanih z
zdravili, kjer je potrebno sodelovanije izbranega zdravnika.
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Tega je najbolje z ugotovitvami seznaniti ustno, medtem ko
je ugotovitve namenjene bolniku priporocljivo predati tako
ustno, kakor tudi v pisni obliki. V ta namen uporabljam
obrazec, ki je v osnovi povzet po obrazcu za MUR, a de-
loma modificiran.

Na podlagi izkuSenj iz tujine je za uspeSno implementacijo
storitve v redno delovno prakso na nacionalnem nivoju
treba zadostiti ve€ pogojem, predvsem natancno opredeliti
samo storitev ter vzpostaviti sistem za pridobivanje in pre-
verjanje kompetenc za izvajanje storitve. Uspesni uveljavitvi
storitve bo nedvomno botrovala tudi zagotovitev placnika
storitve.
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