prikazi, recenzije

FRANCE VREG

Demokrati¢no
komuniciranje

(i1zd. zalozba Obzorja. Maribor 1990, 348
str.)

Utemeljitel] komunikologije v Jugoslaviji
in pisec nekaj desetin komunikoloskih knjig
in razprav, prof. dr. France Vreg je bil tudi
tokrat pionir. V svoji najnovejsi knjigi
Demokrati¢no komuniciranje je razélenjeval
meje in moZnosti preobrazbe komunikologi-
je po meri in potrebah pluralistiéne demo-
kracije pri nas in v svetu, demokracije,
kakrina postaja splosni planetarni model
sodobnega strukturiranja druzbenih skupno-
sti na podlagi priznavanja posameznika in
vsch njegovih potreb.

Glede na to, da je poleg zadovoljevanja
cksistencialnih potreb za ¢loveka najvaznej-
Sa potreba po komuniciranju (izmenjavi
informacij in sporazumevanju z drugimi
ljudmi, da bi izoblikovali bolj ¢lovesko skup-
nost), postaja komunikologija kot ena od
najmlajs§ih znanosti v tem stoletju zelo
pomembna: prvi¢ zaradi proucevanja glob-
ljih zakonitosti javnega komuniciranja, in
drugi¢, zaradi preoblikovanja sedanjega
monoloSkega sistema informiranja drzavlja-
nov v sistem dialoske izmenjave spoznanj po
nacelu: vsi, z vsemi, 0 vsem, popolno, argu-
mentirano in osebno odgovorno.

Avtor je knjigo, ki pomeni novo sintezo
znanstvenih informacij s podro¢ja komuni-
kologije, razdelil v osem poglavij.

V prvem poglavju je, potem Ko je prikazal
vse danes pojavljajoce se opredelitve temelj-
nega pojma komunikologije — komunicira-
nja, predstavil tudi sprejemljivo sintetiéno
definicijo, po kateri je ¢lovesko komunicira-
nje simboli¢no posredovana interakcija (str.
21), kar pomeni, da je komuniciranje oza-
veS¢ena in relativno urejena interakcija
v jezikih in kodih. Po temeljnih oblikah izra-
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zanja je komuniciranje intrapersonalno (in
je hkrati temelj personalizacije posamezni-
ka) ter interpersonalno (na njem je zgrajena
socializacija). Znotraj ve¢ oblik interperso-
nalnega (medosebnega) komuniciranja
avtor posebej poudarja »mnozi¢no komuni-
ciranje«, Ki se kot nova oblika socialne inte-
rakcije zacne s tiskom, dokonéno pa se utrdi
sele z elektronsko mnoZiéno komunikacijo.

Ker pojem in funkcija mnozi¢nega komu-
niciranja S¢ do danes nista povsem raziska-
na. v drugem poglavju raz¢lenjuje tradici-
onalne teorije (zlasti publicisticno), sociolo-
$ke teorije in teorijo simboli¢nega interakci-
onizma. Avtor ocenjuje, da so vse te teorije
zajele le nekatere znadilnosti mnoZi¢nega
komuniciranja, niso pa uspele zajeti celote.
Zato se v novejSem Casu razvijajo $e druge
teorije.

V tretjem poglavju Vreg bolj natanéno
obdeluje funkcionalisti¢no teorijo komuni-
kacijskih procesov, ki je v sociologiji odigra-
la pomembno viogo. V &etrtem poglavju pa
Se¢ bolj analititcno obravnava danes (vseka-
kor) prevladujoco sistemsko teorijo komuni-
kacijskih procesov. V petem poglavju se
ukvarja s presojanjem  dometa  Kritiénih
teorij javnega komuniciranja.

Ker je temeljni cilj knjige, da razloZi naj-
novejso paradigmo javnega komuniciranja
v prihodnjih pluralistiénih  demokrati¢nih
druzbah. analizira avtor v Sestem poglavju
diseminativni model javnega informiranja,
da bi kot nasprotje temu modelu v nasled-
njih dveh poglavjih osvetlil zapleteno pro-
blematiko komuniciranja v razli¢nosti,
v demokraciji in ob polnem upostevanju
posameznika. S tem v zvezi v sedmem
poglavju analizira interkulturno komunicira-
nje. konfliktnost in mozne transkulturne
mediacije s posebnimi in konkretnimi posle-
dicami za izdelavo sistema interkulturnega
komuniciranja v Jugoslaviji, kjer danes Zivi-
jo drzavljani - pripadniki 74 razli¢nih naro-
dov.

Glede na to, da je Jugoslavija najbolj plu-
ralisti¢éna drzava, ne le v Evropi, temve¢ tudi
v svetu, je avtor v osmem poglavju - ta



pomeni sintezo knjige — raz¢lenil komunika-
cijski pluralizem kot podlago za demokrati¢-
no Zivljenje v velikih druzbenockonomskih
razli¢nostih. Knjiga je metodolosko razde-
liena po genetsko-strukturalno-funkcionalni
metodi, zato na Koncu avtor nakaze mozno-
sti nadaljnjega razvoja modela komunikacij-
skega pluralizma v bliznji prihodnosti.

Ko spremlja zgodovinski razvoj sistema
javnega komuniciranja v odvisnosti od raz-
voja proizvodnih sil in iznajdbe novih »hard-
verskih« sistemov za prenos informacij na
daljavo, je dr.Vreg z veliko natanénostjo
osvetlil to pot. S to diahrono analizo je uspel
izgraditi teoretiéno podlago za nastajanje
novega pluralisti¢cnega  demokratiénega
komuniciranja vsch z vsemi. o vsem in argu-
mentirano. S tem se je izognil dosedanjim
zablodam »mechanicisti¢nih«  razlagalcev
marksizma, ki so zapostavljali vlogo nad-
gradnje, Se posebej pa vlogo javnega infor-
miranja in komuniciranja. Zaradi tega se je
pri nas nedopustno dolgo v praksi obdrzal
sistem agitpropovskega indoktriniranja — vse
do »pranja moZganove s pomocjo mnoziénih
medijev - z usmerjenim Sirjenjem vladajoce-
mu razredu vie¢nih informacij.

Novi model pluralisticnega demokrati¢ne-
ga javnega komuniciranja pomeni, Kot je
avtor dobro opazil, dialekti¢no sintezo dveh
prevladujocih trendov v sodobnih svetovnih
gibanjih. Prvi trend se izraZa kot splosna
planetarizacija in unifikacija na hardverski
ravni (to pomeni, da se ne le stroji za prenos
informacij, temvec¢ tudi vse druge tehnologi-
je planetarno standardizirajo, da bi se ures-
ni¢il svoboden svetovni pretok blaga na
trzis¢u). Elektronski sistemi javnega komu-
niciranja (od radia in televizije do satelitskih
prenosnih naprav, podprtih s kompjuterski-
mi regulacijami) tako postajajo enaki v vseh
drzavah. S tem je mogo¢ lahek, hiter in cko-
nomic¢en prenos informacij v vseh smereh,
Vendar pa se — in to je drugi svetovni trend
— na ravni druZbenega razvoja vse bolj jasno
izrazajo razliénosti, cksistence posamezni-
kov in kolektivov. Samo v pretekli polovici
stoletja se je v organizacijo zdruZenih naro-
dov vkljucilo ve¢ kot sto novonastalih suve-
renih drzav in ta obrnjeno proporcionalni
razvoj tehni¢nih in druzbenih trendov je
podlaga za nastajanje in uveljavljanje parti-
cipativnega (aktivnega) pluralisti¢nega siste-
ma javnega Komuniciranja drzavljanov po
naCelu vsi z vsemi in o vsem. Na podlagi
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obSirne analize je avtor ugotovil, da so
temeljne znadilnosti novega sistema: teorija
tripartitne mo&i v inputu (politiéno, eko-
nomsko in kulturno podrogje), teorija
o avtonomnosti vsakega medija, teorija
o popolni enakopravnosti narodov in narod-
nosti kot kolektivnih subjektov komunicira-
nja.

Ta sistem nastajanja ima ve¢ posebnih in
izpeljanih  znadilnosti:  avtonomnost vsch
subjektov,  komunikacijski  pluralizem,
decentralizacijo komunikacijskih sistemov,
odprtost javnega komuniciranja in visok
komunikacijski profesionalizem vseh udele-
zencev v javnem Komuniciranju; nato pa
prav tako popolna avtonomija javnosti, nad-
zor oblasti. dostopnost glasil vsakemu ¢love-
ku in polna politi¢na in komunikativna par-
ticipacija (in ne le pravica, da bo informi-
ran); druzbena odgovornost za razvojno
politiko medijev, druzbeni nadzor nad
demokrati¢nim delovanjem medijev, preko
katerih (kot preko telefonske mreze) svo-
bodno komunicirajo vsi drzavljani.

Poleg tega, da je Vreg v tej knjigi popol-
noma utrdil  pluralistiéni  demokratiéni
model javnega komuniciranja po nacelu vsi
z vsemi in 0 vsem, odgovorno in argumenti-
rano, je tudi uspesno presegel stari etatistic-
ni predsodek o pasivnem polozaju medijev
in javnega komuniciranja. Dokazal je tudi,
kako druzba s svojimi posebnostmi trajno
deluje na strukturo in funkcijo sistema jav-
nega komuniciranja. In Kar je e pomemb-
nejse — ugotovil je, da novi sistem svobodne-
ga, odgovornega in aktivnega komuniciranja
drzavljanov prav tako vpliva na ustvarjanje
in delovanje nove druzbene skupnosti. Plu-
ralistiéni sistem javnega Komuniciranja je
torej vzrok in posledica (vzrok vseh spre-
memb druzbenega bitja, hkrati pa njihova
posledica) in kot tak je zelo pomemben
dejavnik za uveljavljanje novih odnosov in
novega polozaja slchernega drzavljana.

Zaradi vseh pogumnih in konstruktivnih
misli bo ta knjiga naletela na velik odziv
strokovne javnosti v vsej Jugoslaviji (zlasti
novinarjev, publicistov, komunikologov, pa
tudi drugih javnih delaveev in znanstvenikov
iz vseh podrocij). Ker izvirnik knjige ni
dostopen vsem uporabnikom (knjiga je izSla
v slovenskem jeziku). bi bilo koristno to
pomembno delo utemeljitelja nase komuni-
kologije prevesti tudi v druge jezike narodov
Jugoslavije. Pripomnimo naj, da je Vregova



prva knjiga Druzbeno komuniciranje, ki je
bila pravocasno prevedena leta 1975 najprej
v srbohrvas¢ino, kasneje pa tudi v make-
don$¢ino, odlodilno wvplivala na razvoj
komunikologije v Jugoslaviji.

Mario Plenkovi¢

A.FERLIGOIJ, T.RENER, M. ULE

Zenska, zasebno,
politi¢no
(zapis k raziskavi in knjigi)

Denimo, da je izpricana zagonetnost
nasmeska, ki je tudi ra¢unalnisko oblikova-

na naslovnica KnjiZice ne more ugonobiti, -

metafora za poloZaj Zenske: tako smo si vze-
li svobodo, da zagonetnost pojasnimo,
kakor nam drago.

Zagonetnost poloZaja Zenske se, na pri-
mer, kaZze v dvoumnosti in nelagodnosti
zunanjega (druzbenega, polititnega, moske-
ga) odnosa do nje. ki izhaja iz njene zasebne
osebne, intimne) uporabnosti, javne

*(poklicne, delovne) koristnosti in politicne
udelezenosti in nadleznosti. Okolje zunaj
zensk je tisto, ki v svojo mentaliteto tezje
sprejme trifunkcionalo (bolj ali manj uspes-
no in kompetentno) komplementarno biva-
nje Zensk, kot pa ga le-te same tezko Zivijo,
¢e so se seveda zanj odlotile. Mnogo bolj
razumljiva in razlozljiva (in danes bi morali
redi »okolju prijazna«!) je Zenska kot enodi-
menzionalni ¢lovek. K zagonetnosti sodob-
nega polozaja zensk je pripomogla tudi
demokracija, ko se je ta izrekla za enako-
pravnost in svobodo, enake moZnosti - in
potihem nemara ni racunala, da bodo Zen-
ske to vzele dobesedno. Ko je bila tako
dosezena »stopnja demokrati¢nosti druzbe,
ki se meri s stopnjo enakopravnosti Zzensk«,
sta si politiéna misel in teorija pripisali velik
civilizacijski dosezek ~ in velik korak za ¢lo-
vestvo je v resnici pomenil prvi in majhen
korak k dejansko — se pravi ¢lovesko in
drzavljansko —~ svobodnemu poloZaju Zensk.
Ravno »kriviénost« delitve na formalno in
neformalno demokracijo pa je omogocila
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zenskam legitimno, legalno in civilno spo-
dobno javno terjanje formalnih pravic in
predvsem vstopanje v drzavljansko sfero.

Zagonetnost poloZaja Zensk je, na primer,
tudi v paradoksu, ki izhaja iz samoumevno-
sti: samoumevno je dejstvo, da Zenske so in
da so vse tisto, kar ih dolo¢a kot drugi spol
(Zene. matere. ljubice, sestre. héere itd.):
sprejeto je dejstvo, da tvorijo polovico in
ponekod vegji del Clovestva: paradoks je, da
morajo dokazovati, da so drzavljanke in da
so zato tudi v politiki njen subjekt; da je
nacin, kako to hocejo. odvisen predvsem in
v prvi vrsti od njihove volje in ne od zunanje
presoje — recimo o primernosti, sposobnosti,
itd. Pravzaprav je od njih kot samozavestnih
drzavljanov (ki med drugim — lahko — tudi
rojevajo) celo bolj odvisno ¢e bodo. kdaj
bodo in kako bodo vstopile v javno in poli-
ti¢no soodlocanje, saj ta odlo¢itev praviloma
ni pogojena z emocionalnimi in (manj)
z moralnimi razlogi, kot so pogojene njihove
odlotitve glede urejanja svojega zascbnega
Zivljenja.

O teh stvareh (in S¢ marsi¢em drugem)
s Stevilkami in besedami — torej na druga-
¢en, raziskovalno preverjen in interpretativ-
no »discipliniran nain« — govori drobna
knjizica z naslovom »Zenska, zasebno, poli-
ticno« ali »ne vem, sem neodlocena«. Da je
na naslovnici samo prvi del naslova, je pripi-
sati oblikovalni, tehni¢no-izvedbeni ideji, ne
pa rangiranju pomena. Napisale so jo tri slo-
venski druzboslovni in nemara tudi Sirsi jav-
nosti znane avtorice, ki jim gre zaupati glede
kompetentnosti v zadevah, ki se jih lotevajo
~ Anuska Ferligoj, Tanja Rener in Mirjana
Ule, izdalo pa jo je Znanstveno in publici-
stiéno sredisée v Ljubljani kot tretje delo
vletu 1990 v svoji zbirki Zvezki. KnjiZnica je
torej iz8la v manj kot letu dni po zadnji
opravljeni raziskavi in anketi (iz konca leta
1989 in zacetka 1990). To je nadvse pohval-
no zaloznisko dejanje, ki omogoca rokova-
nje z izjemno Koristnim orodjem vsem, ki $¢
morajo in hoéejo dokazovati, da politi¢no
marginalne (Steviléno velike, celo vedinske)
skupine nimajo veliko ne od teorije o enakih
moznostih, ne od zakonske, formalne ena-
kopravnosti. Skratka, so stvari, za Katere se
sicer na pamet in po ob¢utku ve, a je silno
dobro, da so tudi dokumentirane in dokaza-
ne — in to na krajsi in na daljsi rok: to pa so
ravno storile nase avtorice, saj so uposteva-
le, poleg svojih zadnjih, tudi izsledke razi-



