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Inzenirji, tehnicna inteligenca in informatiki pri nas -
nekoliko drugace

Tomaz Banovec

Razlog za pisanje

Drzavni zbor in njegov Odbor za znanost in tehnologijo sta pripravila v marcu 1998 posebno razpravo o viogi,
pomenu in tudi prihodnosti tehni¢nih poklicev in tehni¢ne inteligence!. Sestanek bolje posvet je trajal dokaj dolgo,
bilo je nekaj odmevov v ¢asopisu, ukrepov pa je Se razmeroma malo, nekaj jih pricakujemo. Poleg tega smo
udelezenci imeli zelo mes$ane obcéutke, sklicevali smo se na tujino, ideje, ki so bile povedane, pa praviloma niso
vodile k resitvam. Ker ustreznih makroprojekceij ni bilo, se je splosna razprava o krizi odlo¢anja studentov za te-
hniko in tehnicne poklice ali naravoslovje sicer “premetavala” po dvorani toliko ¢asa, da je nekako okrog 21. ure

ostalo samo Se 16 zadnjih razpravijalcev.

Splosna resnica je, da imamo malo mladega pre-
bivalstva, da se mladina odlo¢a v glavhem za druzbo-
slovne ter podobne mehkejSe Studijske usmeritve, kajti
taka poklicna usoda je lazja, navidezno bolj evropska in
tudi doma so nekatere teh strok ustrezno privilegirane,
saj drzave npr. brez pravnikov skoraj ne moremo imeti.
Poslovna problematika je.stvar ekonomistov ipd. Lepi
¢asi, ko je tehniéna inteligenca ob zaprtih mejah, ob
nekonvertibilnosti valuti ter drugih pogojih, znanstveno
tehnolo$ko ter avtarkti¢no predelala vse, kar je bilo v
tujini novega, pa so minili.

Kriza materialne proizvodnje ali klasicnih industrij-
skih dejavnosti je tu. Baje smo dosegli dno. To dodat-
no vpliva na odlo¢anje o Studijskih usmeritvah. Izhodov
iz tega poloZaja pravzaprav ne vidimo. Nekateri so prob-
lem resili s spremembo vsebine Solanja, bistveno pa je,
da nam bo postopoma zmanjkovalo domacih mladih
generacij in bomo vkljuéeni v globalizacijske procese na
tem podrocju, ki bodo neposredno povzrocali Se nove
odhode tehni¢no izobrazenih mladih ljudi in z njimi tudi
_ informatikov.

Sklicevanje na tujino

Veckrat so bile na tem sestanku omenjene Nemdija,
Francija, zahod in seveda tudi Zdruzene drzave Ame-
rike. Tam je kriza uc¢ecih tehnicne inteligence podobna,
¢e ne hujsa, vendar si te drzave pomagajo na poseben
nacin. Malo sicer pretiravajo z zahtevami, predvsem
bolje pla¢ajo, nudijo bolj$e tehni¢ne pogoje in vse 0s-
talo, tako da pravzaprav problema odhoda ali bega
mozganov iz vzhoda na zahod in prihoda v tako okolje
sploh ni. Nekaj podatkov v zvezi s tem smo Ze napisali;
kot pojav bi bila verjetno zanimivejSa ameriska infor-

macijska stiska ali kriza. Koliko tehni¢ne inteligence
manjka v ZDA in koliko inzenirjev? V februarju 19982 so
ocenili, da je v letu 1997 v ZDA manjkalo 360.000
inZenirjev in informatikov, kar so sporocili v pristojnem
delodajalskem zdruzenju. Nekateri pa v te Stevilke
dvomijo (seveda delodajalci).

Napoved o pomanjkanju inzenirjev, kar je Bill Gates
Ze pred osmimi leti “slikal kot vraga na steno”, se Ze
uresnicuje. Racunalniskih strokovnjakov ali informatikov
primanjkuje toliko, da bo konec stoletja ameriska in-
dustrija priSla v neke vrste kadrovsko krizo.

V letu 1997 naj bi tako ostalo nezasedenih okrog
350.000 tehnolosko visoko zahtevnih delovnih mest.
Iz tega izvirajoca izguba pri¢akovanih prihodkov in
prometa se meri v 700 milijardah dolarjev, kar sploh ni
majhen znesek, tudi za ZDA ne. Ameri$ka poklicna
inzenirska zdruzenja so previdnejSa in te Stevilke ra-
zumejo kot neke vrste manever oziroma motiv za uvoz
tujih cenejsih strokovnjakov.

Tako naj bi industrialci pretiravali s potrebami po
takih delavcih. Ce bi namreé dokazali, da jih doma ni
dovolj, bi lahko uvazali cenej$e inzenirje in informatike
ter s tem ohranjali tudi raven nizjih plaé.

Ker je placa za racunalniske, programske in sistem-
ske analitike pa tudi elektroinZenirje vec¢ kot za tretjino
vi§ja, kot je zahodnoevropsko povpredje, lastnike pod-
jetij to moti in bi radi pridobili nekoliko cenejSo, vendar
Se vedno kakovostno delovno silo. Tako lahko absol-
vent neke politehni¢ne ustanove zasluzi letno tudi ok-
rog 120.000 dolarjey, v silikonski dolini pa so place $e
vedje in se del tega dela tudi pladuje z delnicami.

Obe zdruzenji sta se sprli. Delodajalci in njinov ITAA
zastopa 11.000 podjetij s podrocja informacijske teh-

1 Gradivo kot avtorizirani magnetogram je v popolnosti na valjo v dokumentacifi Drzavnega zbora in pri avtorju tega Elanka.

2 Vec Elankov iz VDI-Nachrichten, The Economist-a in drugih strokovih revij.
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nologije, ra¢unalniStva, polprevodnistva, prav tako
proizvodnje programske opreme pa tudi vodilne omrez-
ne storitve. Ti pritiskajo na drzavo, da bi pospesila
priseljevanje in pridobivanje strokovnjakov iz drugih
okolij. Podatke so predloZili tudi samemu Clintonu. Ko
Jih je njihov drzavni sekretar za trgovino prebral, je rekel,
da so zastrasujoci. Tako so se postopoma odlocili za
uvoz tujih strokovnjakov. Po sedanjih predpisih smejo
ameriske firme letno “uvoziti” priblizno 65.000 stro-
kovnjakov. Ti dobijo pasebno vizo in delovno dovoljenje,
zaposlijo pa se lahko samo pri tistih delodajalcih, ki so
Jih neposredno pridobili.

Pridobivanje strokovnjakov informatikov in zadost-
no Stevilo le-teh nikoli ni bilo problemati¢éno in se je let-
na kvota potreb vedno izpolnila. Vendar so jo v letu
1996 prvi¢ popolnoma izkoristili v celotnem dovolje-
nem obsegu, pa Se jih potrebujejo.

V visoko tehniénih industrijah bi radi prekoracili
dovoljeni “vpisni” in uvozni limit. Po ocenah zdruzenja
inzenirjev pa je pretiravanje s Stevilkami izredno. Ocen-
jujejo, da je letna obvezna potreba 96.000 novozapos-
lenih, ne pa 346.000. Pravijo, da so potrebe deloda-
Jjalcev deloma navidezne, da je veliko razpisov tudi
praznih, nespecificiranih, nac¢elnih in delodajalci v teh
primerih samo ustvarjajo vtis, da ljudi potrebujejo.

Hkrati pa po oceni omenjenega zdruzenja vecina
firm sploh veé¢ ne vlaga v dodatno izobrazevanje svojih
sodelavcev. Znan je podatek, da so investirali v dodat-
no znanje samo $e 99 dolarjev na osebo na leto in od
tega zelo majhen deleZ za tehni¢no izobraZevanje.

Te kritike pa spet zavraca ITAA (delodajalci). Pravijo,
da vsak vlozeni dolar v placah informacijskih tehnologov
pomeni 43 dolarjev dodatnega prometa firme. Tako so
danes lahko informatiki izredno produktivni. Iz tega so
tudi izracunali, da so izgubili za okrog 700 milijard do-
larjev prometa, ker niso imeli dovolj dobrih strokovnja-
kov v pravem ¢asu. Seveda je ta igra Stevilk Se za
Ameriko nekoliko neverjetna.

Vendar je po ocenah delodajalcev s tega podrocja
najbolj alarmanten izredno hitro padajoci interes ame-
riskih Studentov za te tehni¢ne usmeritve. Tako je od
leta 1986 do 1995 ze 40 % manj vpisanih na racu-
nalniske ter podobne discipline. Logi¢en skiep seveda
je, pridobimo ljudi iz tujine, kjer je navdu$enje za te
Studijske usmeritve $e veliko in place v ZDA zanje tudi
primerne.

Tudi pri nas mladi ne marajo naravoslovja in
tehnologije pa tudi informatike ne

Vrnimo se v naso dvorano drzavnega zbora in bomo
ugotovili, da je problem verjetno tudi v Srednji in
Zahodni Evropi podoben: premalo ljudi se odloca za
Studij tehnike in tehnologije, vpisovanja v informatiko
pa stagnirajo. Vsi sicer svarijo, da grozi veliko pomanj-
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kanje tehni¢ne inteligence, kritiziramo uéne nacrte, ki
so nekoliko neprimerni za obvadovanje Cistih teh-
nologjj, hkrati pa ne dajo pravih profilov.

Vendar je nekaj oéitno: tudi Evropi bo zacelo
primanjkovati tehni¢ne inteligence, nekatere drzave ze
uvazajo tehniéne diplomirance iz Srednje Evrope in e
od drugod. Povzrocitelji za veliki premik kadrov ali veliki
“sesalec” takih kadrov bodo ostale ZDA in prav gotovo
bo del ameriSkega notranjega industrijske lobija tudi
zmagal.

Kaj lahko pricakujemo? Verjetno Se teZje stanje pri
nas in spet je vpradanje zelo podobno: Ali imamo kak-
$no strategijo za informacijsko tehnologijo ali infor-
macijsko druzbo v Sloveniji in kak$ne so v tej zvezi tudi
mozZnosti drzave oziroma kakSne ukrepe je mogode
pricakovati od nje? Ali se drzava tega zaveda? Ali v
zbornicah vedo, kaj potrebujejo? Ali to vedo v zdruZenju
in zdruzenjih in $e kje?

Mogoce pa je res, da se bomo lastni tehniki in teh-
nologiji odpovedali. Vendar je res in Ze znano, da se in-
dustrializacija, zateta v materialni proizvodnji ali v
klasi¢nih industrijah, ki je povzroéila odpravo mnogih
delovnih mest, z uvedbo informatike in avtomatizacije
sedaj seli v storitveni sektor. Smo pred industrializaci-
Jo storitev podprtih z informatizacijo.

Tudi tu - v storitvah se pric¢akuje preveliko Stevilo
zaposlenih in tudi tu glavno viogo pri racionalizacijah ig-
rajo racunalniska in informacijska tehnologija in seve-
da ljudje, ki to uvajajo?,

Ce se nam zgodi najhuj$e, da nam bodo nasi
strokovnjaki odhajali in dokonéno odsli, bomo imeli nov
problem. Drzavnih ter drugih storitev ne bomo informa-
tizirali dovolj, kar pomeni, da bomo ohranjali delovna
mesta, vendar samo toliko ¢asa, dokler Evropa, v kateri
nameravamo zdruZevati tudi storitve, ne bo tega uredila
nekoliko drugace, konkurenéno, tudi pri nas. Migracije
zaposlovanja so znan cilj Unije, nekateri strokovnjaki in
tuji razsiskovalci bi Ze radi kandidirali pri nas.

In tu je osrednje vprasanje, ki ga lahko ponovno
odpremo: zakaj se noéemo odloéati za Studij teh-
nologije in tehnike, ali bo dovolj informatikov oziroma
informatikom podobnih poklicey, kaj bodo poceli ter
podobno.

Nekaj je res: da morajo vsi, ki so tehnolo$ko ali
drugace izobrazeni, sedaj pridobivati Se nekatera do-
datna znanja iz organizacije poslovanja ter drugih ves-
¢in. To ni greh in vsi so verjetno v praksi kaj takega tudi
pridobili. Vkljuéimo v to kot ponazoritev Se izjavo nasih
sindikalistov, ki so na Svedskem izvedeli, da je za
vodenje Zelezarne skoraj nujno, da vodja nekaj ve o jek-
lu. Verjetno bo nekaj takega potrebno tudi pri nas.

3 Nappvedf $0 znane, samo na storitvah plagilnega prometa in finanénih
storitvah je treba zaposlenost zmanjsati za okrog 4 000.
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Majhna drzava mora verjetno tehni¢nim poklicem dati
se kaj vec.

Izobrazili smo se za osnovni in zacetni poklic, toda
menjali ga bomo $e veckrat. In ravno v tem je problem!
Ali niso nasi tehnolo$ki diplomanti nekoliko preve¢ spe-
cializirani za lastne metode in metodologije ter tehni¢ne
postopke, ki jih sicer obvladajo, vendar ko pridejo v
konkretno organizacijo, tega nihce ve¢ ne potrebuje,
ker se je vse temeljito spremenilo.

Tako se lahko spet vinemo k prej omenjenemu
posvetu, k odzivom nanj in verjetno tudi k viogi Sveta in
Slovenskega drustva Informatika v tem okviru. KaZe pa,
da bomo morali Solanju, ne nasploh, temveé posebej,
pa tudi projekcijam in trendom, ki se nam kazejo, na-
meniti posebno pozornost. Pouc¢na je situacija v ZDA in
pri nas je nekoliko primerljiva - ¢e bomo hoteli ostati
most in storitvena baza za informatiko proti Srednji
Evropi in vzhodu. Ali imamo poslovni nac¢rt? Raje ne
govorimo prevet o strategijah za informatiko, mogoce
bo nekaj vseeno napisano. SDI lahko naredi vsaj nekaj,
za to smo se organizirali na novo.

Ce ne zbornica in ne drzava in ne udelezenci pos-
veta tega ne vedo, vsi pa zahtevajo strategije - kdo jih
bo pripravil. Elemente za strateSko ravnanje pa imamo.

In ker se vedno vse stvari zacenjajo v ZDA, je treba
priakovati, da so prognoze tudi za Nemcijo, Francijo in
razviti svet podobne. Zanimiv trend je tudi na Japon-
skem, saj so situacije podobne.

Rast prebivalstva in tehnologije

Dejstvo je, da je prirast prebivalstva na Japonskem
bistveno manjsi, kot je bil pred dvajsetimi leti, drugo pa
je dejstvo, da so ljudje zaceli delati manj in da prav tako
nimajo vec¢ tako radi tehnoloSkih in ostalih napornih
Studijskih smeri. Kje se bodo zaposlili druzboslovci in
podobni profili? Verjetno v javnem sektorju, drzavnih
upravah in deloma tudi v gospodarskih druzbah.

Vendar je vprasanje, ali bodo te drzave z javnim
sektorjem Se vnaprej tako ravnale? Ali ne bosta priva-
tizacija in informatizacija vplivali tudi na njihovo usodo;
takrat se bomo vprasali, zakaj tudi ti ljudje ne vedo
nekaj o tehniki, tehnologiji in informatiki.

Na$ Kurikularni svet dela na osnovi danasnjih
mednarodnih izkusenj zelo temeljito in strokovno, ne
upoéteva pa dovolj svetovnih in domacih trendov.
Mogoce jih vendar prevec zaposluje prav demografska
situacija in igre okrog nje, problem ali je mogoce
nacrtovati uéne nacrte in vsebine tako dalec¢ naprej in
podobno. Ali ne bomo morali ob taki domaci de-
mografiji tudi mi uvazati strokovnjake tehnike in infor-
matike?

Dodatna vprasanja

In to je zadnje vpraSanje, ki bi mu morali na omenje-
nem posvetu in $e kje nameniti posebno skrb. Kaj bo
Z generacijami, ki se pri nas rojevajo danes? Malo jih
je, vsako leto so skromnejSe, vpis v letu 1998 je bil
vpis zadnje prebivalstveno bogate generacije - okrog
29.000 rojstey, to je generacije, rojene okrog zacetka
leta 1981. Potem pa je rojstev vedno manj.

Kaj bo ¢ez 5, 6 let, lahko priblizno ocenimo. Pos-
teno in lepo pa tudi socialno je, da omogocimo Studij
na univerzi ali podobne Studije vsem, vendar je poseb-
no vprasanje vseeno povezano s tem, ali to tudi zados-
tuje in katere izobrazbene strukture bomo potrebovali.
Verjetno ne bomo planirali skupaj. Za informatiko pa
morajo povedati potrebe vsi, ne samo nasi veliki,
marved tudi drzava in vsi, ki jih to zadeva.

Zadeva pa nas vse, ni podroc¢ja ekonomske ak-

tivnosti po standardni klasifikaciji in s tem evropski

klasifikaciji, ki Se lahko Zivi brez informatike. Informa-
tika kot dejavnost je Se vedno statistiéno in mak-
roekonomsko neulovljiva ali neotipljiva (intangible),
vendar najbolj vpliva na sedanja ekonomska dogajan-
ja in globalizacijo®.

Morali bi spregovoriti tudi o tem, ali je nasa sodob-
na tehni¢na in druga inteligenca sposobna organizira-
ti za delo nekoliko manj izobraZzene in bolj specializirane
sodelavce, ki so tudi drzavljani nase drzave in volilci ali
pa bomo izobrazenci zaposlovali kar sami sebe.
Povpreéni drzavljan v drzavi ima nekaj ve¢ kot srednjo
olo.

Ali pa naj bi vsak izobrazenec spet imel enega ali
vec visokoSolcey, ki se bodo permanentno Solali. Kdo
bo vse placal? Ta zadnji scenarij je lahko katastrofi¢en.
Tudi ée bomo imeli 20 % ljudi s fakultetno izobrazbo,
bo preostanek drzavljanov, ki tega ne bodo imeli, e
vedno pri¢akoval, da bodo prvi delo in posle organizirali
tako, da bodo tudi oni udelezeni pri izvajanju nekaterih
opravil. Ce pa nam bodo ljudje s fakulteto odhajali v
ZDA ali $e kam drugam, bo kriza $e vedja.

Resujemo jo lahko na dva nacina: da mo€no pove-
¢amo vpis ter oblikujemo merila za vpis v tehni¢ne us-
meritve in da deloma ali popolnoma spremenimao tudi
vsebino. Ta zadeva kri¢i po drugacnih variantah. Kre-
ditni nacin studija bi izredno pomagal, marsikaj bi spre-
menil in tudi razgalil. Vendar se o tem veliko pogovarja-
mo, malo pa naredimo. Mogocée je, da bi ob odli¢ni
zasedbi ¢lanov pedagoskih delavcev v drustvu zaceli
dialog o nasem pogledu na reforme Studija in posebej
informatike.

4 0 tem govorimo v Svetu SDI-ja prav tako pa na posvetovanjih Dnevi slovenske informatike v letu 1997 in 1998, kar je v zbornikih in v ve& clankih v

Uporabni informatki. Tudi Agenda 2000 se je dotaknila teh problemaov.
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