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lzvlecCek:

Vsa tehnolosko pripravljena podjetja so Ze suvereno zakorakala na pot digitalizacije. V zadnjih letih kore-
nito na to pot stopajo tudi Sole in temu primerno posodabljajo izobrazevalna orodja in metode prenosa
znanja na uc¢ence. Digitalizacija izobrazevalnega procesa pa ne pomeni, da gre zgolj za brskanje po inter-
netu. S sodobnimi digitalnimi prijemi (razSirjena in virtualna resni¢nost) lahko u¢enca opolnomoci z danes

nepogresljivimi kompetencami 21. stoletja.
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Uvod

Digitalizacija pomeni vkljucevanje digitalnih teh-
nologij v vsakdanje Zivljenje, gre za digitalizaci-
jo vsega, kar je mogoce digitalizirati. Smo v ¢asu,
ko se tudi v nasi izobrazevalni sferi razvijajo ideje
brez primere in ustvarjajo napredek, tudi novo pa-
radigmo, ki je ni mogoce dosedi z zaostajanjem na
podrocju tehnologije. Lahko re¢emo, da se je nova
faza izobrazevanja in ucenja zares zacela. Ceprav
gre za zacetke novega pristopa do uc¢enca in posre-
dovanja informacij, pa je potrebno vseeno prilago-
diti tudi Se vse ostale instrumente izobrazevalnega
sistema. Ucitelji so priceli spreminjati svoj nacin po-
ucevanja, pridobivanja ocen, spremenili so celo fi-
zi¢no sestavo ucilnic; u¢enci pa temu primerno tudi
nacin usvajanja potrebnega znanja. Spremembe te-
cejo hitreje, kot se je sprva pricakovalo. Razlog je v
tem, da se ucitelji zelo dobro zavedajo prednosti,
ki jih v izobrazevalni proces oziroma razred prinasa
sodobna tehnologija.

V primerjavi s tradicionalnim nac¢inom poucevanja
je digitalno izobrazevanje veliko bolj kompleksno,
zahteva podporno sodelovanje vseh akterjev izo-
brazevalnega procesa, vlaganje v permanenten ra-
zvoj uciteljev, prilagajanje nacinov podajanja uc¢nih
vsebin, ustvarjanje novih ucnih situacij in navseza-
dnje tudi prilagoditev uc¢nih prostorov. Ucitelji se
zato danes srecujejo z novimi moznostmi posredo-
vanja ucnih vsebin, in to prav na vseh ravneh izo-
brazevanja.
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Preskok pri posredovanju u¢nih vsebin

Tehnologija prevzema vsako niSo nasega zivljenja.
Pametni telefoni, prenosni racunalniki, tablice, 3D
tiskalniki, AR ocala in drugo niso ve¢ neznane be-
sede. Izobrazevalni sistem se razvija v smeri izbolj-
Sanja metod prenosa znanja, saj u¢enci novodobne
generacije niso rojeni, da bi bili omejeni z omeji-
tvami enostavnega ucenja; njihova radovednost je
ogromna in je ni mogoce ujeti v okvire starega izo-
brazevalnega sistema [4, 5].

Ce bi $e naprej ucili tako, kot smo ucili véeraj,
bi u¢encem odvzeli jutri, odvzeli bi jim ideje in
sanje. Ucitelji so si zagotovo enotni: stari izo-
brazevalni sistem v 21. stoletju nima prostora.
Potreben je sprememb in posodobitev v smislu
implementacije digitalizacije in personalizacije.
Vecina Sol se nujnosti sprememb, ki jih prinasa
nova tehnologija, Ze resno zaveda. Zaveda se na-
mrec, da ima z implementiranim digitalnim naci-
nom posredovanja u¢nih vsebin u¢encem bistve-
no vecjo konkuren¢no prednost pred preostalimi
izobrazevalnimi institucijami, ki s tako konceptu-
alno spremembo izobrazevalnih metod Se odla-
Sajo [1, 2, 3, 14, 15].

In katera so orodja, s katerimi lahko priblizamo
digitalni nacin pridobivanja znanja? Zametke di-
gitalizacije najdemo predvsem v spletnih tecajih,
spletnih ucilnicah, splethnem preverjanju znanja,
e-gradivu, mrezenju med ucenci, ucitelji ter stro-
kovnjaki iz razvojnoraziskovalnih oddelkov podje-
tij [6, 14]. Naslednji korak v digitalni svet pa pred-
stavljajo virtualna realnost, razsirjena realnost in
kombinacija obojega (mesana realnost). V nada-
ljevanju si podrobneje oglejmo digitalna orodja za
pridobivanje znanja [1]:



» Spletni tecaji
Spletne tecaje razvijajo strokovnjaki, ki imajo
vrhunsko znanje na svojem specificnem podro-
¢ju. Namenjeni so neomejenemu Stevilu ucen-
cev in odprtemu dostopu prek spleta. Poleg
tradicionalnih u¢nih gradiv mnogi tec¢aji zagota-
vljajo interaktivho ucéenje z uporabniskimi foru-
mi, ki podpirajo interakcijo med ucenci, ucitelji,
asistenti in drugimi strokovnjaki in na ta nacin
nudijo takojSnjo povratno informacijo. Pri vecini
tecajev je tako, da mora ucenec kljub vsemu sle-
diti terminskemu okviru celotnega tecaja. Tecaji
so pod vodstvom instruktorja in so glede ¢asov-
ne orientacije podobni tradicionalnim tecajem.

» Digitalna u¢na gradiva
Digitalni u¢beniki, ki jih pogosto oznacujemo Se
z drugimi imeni, kot so pregledne, dinamicne in
odzivne e-knjige, e-ucbeniki in e-besedila, za-
gotavljajo interaktivni vmesnik, v katerem ima-
jo ucenci dostop do multimedijskih atraktivnih
vsebin. To so videi, interaktivne predstavitve in
razlicne hiperpovezave.

» Animacije
Gre za privlacen pristop, v katerem se ucenci
ucijo na drugacen, bolj privlacen nacin. Z vizu-
alno predstavitvijo u¢ne teme ucenci dojemajo
koncept na bolj dostopen in razumljiv nacin. S
pomocjo animacij lahko najzahtevnejSe teme
ucitelj predstavi na poenostavljen nacin.

» Kopicenje uc¢encev na isti platformi
S pretvorbo celotnega izobrazevalnega sistema
v digitalizacijo, z uporabo razli¢nih tehnik, ki jih
omogocajo spletni tecaji, s spletnim preverja-
njem znanja, digitalnimi u¢beniki, kvizi in e-gra-
divom se izboljSuje kakovost izobrazevanja tudi
za ucence s posebnimi potrebami in ucence s
posebnimi pravicami (slika 7).

Slika 1: Cilj platforme na podrocju izobrazevanja je is-
kanje skupnih strategij in na¢inov za zagotavljanje hi-
trega in ucinkovitega prenosa znanja [10].

IZOBRAZEVALNI PROCES

» Povezovanje u¢encev z ucitelji
Zaradi vecjega Stevila informacij in povecane-
ga Stevila aktivnih u¢encev je pedagoski proces
lahko tudi oviran. Prednost spletnih virov je, da
so ucitelji u¢encem vedno na voljo. Prav nepre-
kinjena interakcija med uciteljem in uc¢encem
izboljSuje kakovost izobrazevanja in povecuje
Stevilo nadpovprecnih ucencev.

» Razsirjena resni¢cnost (AR)' in virtualna resnic¢-
nost (VR)? [13, 16, 25, 23]
Razsirjena resni¢nost je nadgradnja virtualne
resni¢nosti in pomeni, da je neposredni ali po-
sredni pogled na fizicno okolje v realnem sve-
tu razsSirjen z racunalnisko podprtimi slikami, s
katerimi uc¢enec izboljSa obstojece dojemanje
realnosti (slika 2).

Slika 2 : S pomocjo tehnologije se pri razsirjeni re-
snicnosti z elementi virtualnega sveta uc¢encem prika-
Ze realnost na slikovit nacin, tako da krepi vsa cutila.
Naravni svet nadgrajujejo grafika, zvoki in povratne
informacije, kar izboljSa u¢encevo izkusnjo. V primer-
javi z drugimi tehnologijami predstavilja razsirjena
resni¢nost kombinacijo realnega in virtualnega sveta
[11, 13, 26].

Poudariti velja, da digitalni pristopi posredovanja
uéne snovi obogatijo klasicne u¢ne metode z inte-
raktivnimi vsebinami, ki u¢encem omogocajo lazji
nacin pomnjenja, hkrati pa uc¢enci usvojijo digitalne
spretnosti in vescine, ki jih potrebujejo za poklic v
prihodnosti (slika 3).

Temeljna prednost digitalnega izobrazevanja je t.
i. personalizacija, ki pomeni prilagajanje potrebam
posameznega ucenca. Digitalno izobrazevanje oz.
e-ucenje imenujemo tudi personalizirano uéno oko-
lje3. Gre za nacin izobrazevanja, ki se popolnoma
prilagodi zahtevam posameznega ucenca. Najpo-
gosteje gre za kombinacijo obeh u¢nih okolij, virtu-
alnega in klasi¢nega [10].

T Angl.: Augmented Reality ali razsirjena, dodana, nadgrajena, izboljSana resni¢nost.

2 Angl.: Virtual Reality.
3 Angl. Personalized Learning Environment.
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Slika 3 : Orodja in nacini digitalnega izobrazevalnega procesa

Prednosti digitalnega pristopa v uchem
okolju

Digitalna pismenost je danes ena izmed klju¢nih
vsezivljenjskih kompetenc. In ker znanje, ki ga u¢en-
ci pridobijo z digitalnim u¢enjem, ni enako tistemu,
ki ga pridobijo po klasi¢nih u¢nih metodah, je po-
trebno izlusciti prednosti tako ene kot druge meto-
de. V nadaljevanju si poglejmo, katere so prednosti
digitalnega ucenja [12, 18].

E-ucenje vkljucuje vsa uc¢enceva cCutila

Ljudje smo vizualna bitja. Studije kazejo, da se u¢en-
ci pri u€enju pretezno zanasajo na svoj obcutek za
vid in sluh, sodobna tehnologija pa lahko dejansko
naredi ucenje Se bolj zanimivo z zagotavljanjem vi-
deov namesto slik. Prav tako ima veliko ve¢ mozno-
sti, ko gre za vire, ki naravno vzbujajo radovednost
ucenca, zaradi ¢esar bo bolj verjetno, da se bodo
lazje spominjali in ostajali bolj osredotoceni.

E-ucenje spodbuja interakcijo

V nasprotju s splosSnim prepri¢anjem, da e-ucenje
odvraca ucence od socialnih in ¢ustvenih stikov s
svojimi vrstniki, smo lahko prepric¢ani, da je to res
samo, ¢e se moderna tehnologija uporablja nepri-
merno oziroma na nepravilen nacin. Ce pogledamo
vse Zive barve, slike in videoposnetke, ki jih vsebuje
specifi¢na, za to namenjena programska oprema,
lahko ugotovimo, da bodo ucenci pri uporabi digi-

322 Ventil 4 /2019 - Letnik 25

talnih uénih pripomockov veliko bolj motivirani. Ce
pa ucenci pri ustvarjanju uc¢ne ure Se sodelujejo, se
moznosti za pomnjenje tako pridobljenega znanja
bistveno povecajo (slika 4) [20, 27].

E-uéenje omogoca vecjo zbranost

Danasnji u€enci nimajo tolikSne koncentracije, kot
so jo imeli njihovi starsi. To pomeni, da se ucni pri-
pomocki iz preteklosti ne izkazujejo vec¢ kot ucin-
koviti. Da bi uc¢enci med poukom ostali pozorni in
zbrani, jih ucitelji pogosto spodbujajo z razli¢nimi
kvizi, igrami in drugimi interaktivnimi u¢nimi ele-

Slika 4 : Vse, kar morajo storiti ucitelji, je, da dejansko
pri uc¢encu vzpostavijo potrebo po medsebojnem so-
delovanju, tekmovanju, mrezenju in spoznavanju. Na
ta nacin ucenci pridobijo najboljSe rezultate.



menti. Ce so uéne metode oblikovane ustrezno, po-
tem dejansko pomagajo u¢encem, da se ucijo, ne
da bi se zavedali, da ucenje sploh poteka.

Spletnha pomo¢

Ne samo, da je tehnoloski razvoj prinesel nove
priloznosti za ucenje, temvec ucenci preko spleta
tudi lazje prejmejo potrebno pomoc. Spleta po-
moc¢ pomeni, da lahko u¢enci komunicirajo s svo-
jimi ucitelji izven ucilnice, izmenjujejo informacije
med seboj, lahko uporabljajo platforme za izme-
njavo u¢nega gradiva ali pridobijo dodatno razla-
go drugih uciteljev.

Videi zamenjujejo besedila

Ceje slika vredna tiso¢ besed, koliko besed zamenja
video? UcCenci so danes veliko manj zainteresirani
za branje knjig. Pa vendar to ne pomeni, da bodo za
vedno prikrajSani za priloznost, ki jo nudita znanje
in informacija. Danes obstajajo najrazli¢nejse sple-
tne strani z razlicnimi video in avdio izobrazevaniji,
uporabnimi u¢nimi gradivi in drugimi u¢nimi orodiji,
ki omogocajo samostojno ucenje in izobrazevanje.
Izvirne vsebine s spleta so ob pravi digitalni opremi
vedno na voljo, zato so odli¢no izhodis¢e za kon-
struktivne debate.

E-ucenje lahko poteka kjerkoli in kadarkoli

Do nedavnega je bila vecCina ucenja dejansko ome-
jena na ucilnico. To pa je zahtevalo fizi¢no priso-
tnost ucitelja in ucencev hkrati. V svetu, v katerem
Zivimo, je mobilnost eden od narasc¢ajocih trendov.
Pogosto se ne moremo zavezati, da bomo na dolo-
¢enem mestu ostali dalj$e ¢asovno obdobije. Se po-
sebej to velja za novodobno generacijo. Prav iz teh
razlogov ima e-ucenje neulovljivo prednost pred
tradicionalnim nadinom ucenja. E-ucenje lahko po-
teka tudi zunaj ucilnice in v Casu, ko je Sola dejan-
sko zaprta. Za ucence in ucitelje, ki iS¢ejo proznost,
je to neprecenljivo.

E-uéenci

Danes vecina ucencev bolj ali manj odrasc¢a v di-
gitalnem okolju. S pametnimi telefoni ali tablicami
hitro in enostavno pridejo do kateregakoli podat-
ka. Prav zato je nacin poucevanja povsem druga-
¢en, kot je bil nekoc. Ucenci od Sole pric¢akujejo vec
prilagajanja in povezovanja med formalnim in prilo-
znostnim ucenjem, kar je v vecini primerov omogo-
¢eno le z digitalnimi sredstvi [17].

Ker so novodobni ucenci danes tesno vpeti v teh-

ni¢no obarvan osebni ekosistem, se je potrebno za-
vedati, da imajo Cedalje visja pric¢akovanja po mo-

4 To sta generaciji Y in Z.
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znostih uporabe digitalne infrastrukture tudi v Soli.
Solski prostor se tako spreminja. E-$ole uc¢encem
omogocajo, da lahko vedno in povsod dostopajo
do potrebnih podatkov in sodelujejo prek digitalnih
kanalov. Digitalna transformacija u¢nega sistema v
Solah pa ne zadeva zgolj inovativnosti ali tehnologi-
je. Je predvsem stvar kulture. Z digitalizacijo lahko
ucitelji in ucenci izboljsajo tudi svoje spretnosti s
skupnim ciljem: ustvariti bolj privlacen in ucinkovit
izobrazevalni proces [9, 14, 17, 19].

Kako lahko Sole najbolje izkoristijo tehnologijo in
ucni potencial danasnjih »digitalnih« ucencev? Gre
za temeljno vprasanje vseh izobrazevalnih institucij,
saj se zavedajo, da danes veclina u¢encev odrasca v
bolj ali manj digitalnem okolju. S pametnimi telefoni
ali tablicami hitro in enostavno pridejo do katerega-
koli podatka. Prav zato je nacin poucevanja povsem
drugacen, kot je bil neko&. E-generacija* od 3Sole
zato pricakuje vec prilagajanja in povezovanja med
formalnim in priloznostnim uc¢enjem, kar v vecini pri-
merov omogocgajo le digitalna sredstva [9, 14, 17, 19].

Ker so nove tehnologije skorajda popolnoma spre-
menile nasa zivljenja, Se posebej pa otrok in mla-
dine, je potrebno korak naprej napraviti tudi na
podrocju poucevanja in ucenja. Vedno bolj se od-
mikamo od tradicionalnega izobrazevalnega siste-
ma, ki je temeljil na konceptu »prenosa znanja« z
jasno vlogo ucitelja. V ospredje vstopata digitalni
medij in internet, ki v izobrazevalni proces vnasata
demokracijo znanja, kar pomeni, da je izobrazeva-
nje preraslo v sodelovalno, domiselno in izkustveno
ucenje, zanimivo ter privlacno novodobnim genera-
cijam [9, 14,15 ].

Vloga e-uditelja

Usposabljanje uciteljev je bistvenega pomena za
uspeh digitalne preobrazbe v Solah. Zahteva pri-
pravljene ucitelje, ki se pocutijo za uporabo digital-
nih orodij dovolj kompetentne.

Danes vecina uc¢encev bolj ali manj odras¢a v pov-
sem drugac¢nem okolju, kot so odrascali njihovi star-
Si. Racunalniki, pametni telefoni in tablice so pred-
meti vsakodnevne uporabe. To pa se odraza tudi v
Solskem okolju. Prav zato je nacin poucevanja pov-
sem drugacen, kot je bil neko¢. U¢enci od Sole pri-
Cakujejo vec pozornosti in interaktivnega ucenja, kar
pa omogocajo le digitalni u¢ni pripomocki [7, 8].

Digitalizacija izobrazevalnega procesa pa ne pome-
ni zgolj brskanja po spletu. S sodobnimi digitalni-
mi prijemi (razsSirjena in virtualna resni¢nost) lah-
ko uc¢enca opolnomoc¢imo z danes nepogresljivimi
kompetencami za vsezivljenjsko ucenje, kot so di-
gitalna pismenost, inovativnost, proaktivnost, pod-
jetnost in mrezenje. U¢encem na tak nac¢in omogo-
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¢imo enostaven dostop do kvalitetnih informacij,
aktualnih podatkov in znanja, navsezadnje pa spod-
budimo njihovo aktivho udelezbo v samem uc¢nem
procesu, hkrati pa pridobivamo vec¢ ¢asa in prostora
za nadgradnjo in razvijanje socialnih ves¢in [7, 8, 91.

Posodabljanje metod poucevanja, umescanje digi-
talizacije v izobrazevalni proces in postati vzoréna
e-Sola je interes in cilj vsake izobrazevalne institucije,
ki pa ga je mogoce realizirati le ob permanentni skr-
bi vodstva Sole za strokovno usposabljanje uciteljev.
Ker e-poucevanje zahteva drugacen pristop ucitelja,
ki je Se zmeraj klju¢ni element u¢nega procesa, mora
biti Sola odprta za digitalno naravnane projekte in
usposabljanja. Slednja uciteljem omogocajo, da se
lahko strokovno usposabljajo, pridobivajo digitalne
vescine ter postanejo t. i. e-ucitelji [7, 8, 9].

Uciteljeva vloga se pri poucevanju v digitalnem oko-
lju vendarle nekoliko spremeni, saj uporaba digi-
talne tehnologije pri poucevanju in uéenju zahteva
povsem drugacen pristop pri prenasanju znanja na
ucence. Digitalno okolje je namrec¢ personalizirano
ucno okolje, ki pomeni popolno prilagoditev potre-
bam in zmoznostim posameznega ucenca. S tem ko
ucitelj na uc¢ence prenasa vsebine na sodoben nacin,
poskrbi, da je pouk tudi prijetnejsi, zanimivejsi in za-
bavnejsi, u¢enje pa bolj u¢inkovito [7, 8, 9, 10].

Digitalno ravnanje ni le to, da znamo uporabljati pa-
metni telefon. Digitalna pismenost je veliko veé&. Po-
vezana je z nasim odnosom do tehnologije, s tem,
koliko smo je sami vesci, kolikSna je nasa pripravlje-
nost, da se je nau¢imo, ji sledimo, da jo usvojimo in
ponotranjimo. Vlaganje v e-izobrazevanje uciteljev
je zato toliko bolj pomembno, saj vemo, da je tezko
prenasati v prakso tisto, ¢esar nismo mogli izkusiti
sami [8, 20, 21, 24].

Iz zapisanega lahko ugotovimo, da bo od Sole in
njene zmoznosti implementacije digitalnega nadi-
na podajanja uc¢nih vsebin odvisno, kako dobro bo
ucence pripravila na nadaljnje izobrazevanje oz.
zaposlitev. Digitalizacija izobrazevanja odpira nov
kriterij ocenjevanja kakovosti Sole, saj se bo nje-
na kakovost merila tudi po tem, v kolikSni meri bo
uc¢encem omogocala, da med izobrazevanjem pri-
dobijo tista znanja, vesScine in kompetence, ki jih
zahtevajo novodobni poklici.

Zakljucek

Digitalizacija nedvomno spreminja nas svet. Tako
digitalizacija kot industrija 5.0° narekujeta, da se
je na hitre spremembe v napredku tehnologije in
na inovacije potrebno odzvati tudi na podrocju iz-
obrazevanija. Sole bodo lahko s sodobnimi oblikami

poucevanja uc¢ence opolnomocile z znanjem, ve-
§¢inami in kompetencami, ki jih zahteva sodobna
druzba [22].

Prav v digitalizacijo usmerjen izobrazevalni sistem
je tisti, ki je danes klju¢ni pokazatelj gospodarske
uspesnosti druzbe [24].

|zobrazevalne institucije imajo danes priloznost, da
Z uporabo sodobne tehnologije oblikujejo ucinko-
vitejSe in v u¢enca usmerjeno izobrazevanje, ki na
individualen nacin v njem razvije tiste sposobnosti,
ki so potrebne za napredek in osebnostno rast po-
sameznika. Gre za e-vescine, poznavanje informa-
cijsko-komunikacijske tehnologije, zmoznost hitre-
ga prilagajanja tehnoloskim spremembam, iskanje
Se neobstojecih reSitev za nove tehnoloske izzive in
podobno [20, 21].

Ce povzamemo: zadrzkov za uvajanje digitaliza-
cije v izobrazevalni proces ni. Digitalizacija prina-
§a v izobrazevalno okolje spremenjeno dinamiko
usvajanja nove snovi, Stevilne prednosti, hkrati pa
omogoca, da ucenci v ¢im vedji meri uporabijo teh-
nologijo, spletne strani, aplikacije, mobilne naprave,
tabli¢ne racunalnike in druzbene medije v izobraze-
valne namene. Preko najrazli¢nejSih medijev lahko
Sola uc¢encem pribliza u¢ne vsebine na dinamicen
in bolj privlacen nacin. U€enci na tak nacin odkriva-
jo virtualni del sveta, gradijo mrezo novih odnosoy,
bolje sodelujejo, Sirijo komunikacijske spretnosti,
odkrivajo povsem nove ideje in nove priloznosti,
uporabljajo svoj um ter ne nazadnje tudi izmenjuje-
jo znanje z drugimi ucenci.
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Digitization as part of a modern educational process

Abstract:
All technologically ready companies have already stepped on the path of digitalization. In recent years,
schools are also making a profound shift on this path as well. Schools are modernizing educational tools
and methods accordingly. Digitalization of educational process does not just mean browsing the web.
With modern digital approaches (widespread and virtual reality), students can empower themselves with
today’'s indispensable competences of the 21st century.

Keywords:
educational process, digitalization, digital learning tools, e-students, e-teachers.
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