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Povzetek: 
Raziskovalno vprašanje (RV): Kateri so ključni dejavniki, ki vplivajo na trajnostno ravnanje z 

neporabljenimi zdravili? 

Namen: Namen raziskave je bil opraviti sistematičen pregled dosedanjih empiričnih raziskav o 

dejavnikih, ki vplivajo na trajnostno ravnanje z neporabljenimi zdravili v gospodinjstvih. 

Metoda: Opravili smo pregled empiričnih raziskav. Pregledali smo baze ProQuest, Semantic 

scholar, Google scholar, Springer Link in Pubmed.  

Rezultati: Ugotovili smo, da so avtorji raziskav trajnostnega ravnanja z zdravili kot ključne 

dejavnike, ki vplivajo na namero za ravnanje največkrat izpostavili osebne okoliščine (znanje, 

ozaveščenost, priročnost recikliranja). Pomembna sta tudi finančni in zdravstveni vidik trajnostnega 

ravnanja. Namera za ravnanje je najbolj proksimalen napovedni dejavnik za ravnanje. Med 

preučevanimi znanstvenimi deli smo ugotovili, da avtorji v nobeni empirični raziskavi niso zajeli 

vseh dejavnikov, ki bi vplivali na trajnostno ravnanje. Prevladujoči metodi raziskav za pridobivanje 

podatkov sta bili anketiranje preko vprašalnikov ter izvedba intervjujev, za analizo podatkov pa 

opisna statistika.  

Organizacija: S predstavitvijo različnih dejavnikov na področju trajnostnega ravnanja so 

izpostavljeni najpomembnejši izzivi, ki se tičejo izobraževanja, ozaveščanja, nadzora nad 

trajnostnim ravnanjem z neporabljenimi zdravili. Na podlagi tega imajo deležniki v teh procesih 

priložnost preučevati trajnostno ravnanje z neporabljenimi zdravili in prepoznati morebitne 

priložnosti za izboljšanje. 

Družba: Racionalna raba zdravil je bistvena za zagotovitev varnosti zdravil v skupnosti. 

Posamezniki potrebujejo informacije ter nova znanja o tem, kako trajnostno ravnati z neporabljenimi 

zdravili. Zavedanje o negativnih učinkih napačne rabe neporabljenih zdravil se povečuje, vsi 

porabniki zdravil pa lahko prispevajo k trajnostnemu ravnanju z neporabljenimi zdravili. 

Originalnost: Raziskava je pokazala pomanjkanje raziskave v Sloveniji, ki bi raziskovala trajnostno 

ravnanje z neporabljenimi zdravili, posebej v povezavi s sociopsihološkimi modeli. 

Omejitve/nadaljnje raziskovanje: Pregled literature je bil omejen na pet javno dosegljivih baz 

podatkov. Glede na prepoznane raziskovalne predloge oziroma zaznane vrzeli bi kvantitativna 

raziskava dejavnikov za trajnostno ravnanje z zdravili prispevala k novim znanjem na tem področju.  

 

Ključne besede: farmacija, gospodinjstva, management, odpadna zdravila, ravnanje, trajnostni 

razvoj. 
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1 Uvod 

Proizvajanje in poraba farmacevtskih izdelkov naraščata iz leta v leto (Bound, 2005, str. 1; 

Rogowska, 2019, str. 1). V svetovni zdravstveni organizaciji (v nadaljevanju WHO, World 

Health Organization) so leta 2011 ugotovili, da predstavlja naraščajoča količinska raba zdravil 

tveganje za javna in zasebna zdravstvena sredstva. Z rastjo porabe farmacevtskih izdelkov raste 

tudi zaskrbljenost zaradi učinkov snovi iz zdravil v naravnem okolju (Bound 2005, str. 1705; 

Chung, 2019, str. 1). Glede na izide raziskave v urbanih okoljih Kitajske ima ¾ ljudi doma 

shranjena neporabljena zdravila (Chung, 2019, str. 1).  

Primarno pot zdravil v naravno okolje delimo na uporabo zdravil in posledično odstranjevanje 

preko telesnih odpadnih snovi ter na odlaganje neporabljenih zdravil v okolje. Odlaganje 

zdravil med gospodinjske odpadke je pomemben izziv za nadaljnje raziskovanje in s tem 

spodbujanje trajnostnega ravnanja v celotni verigi preskrbe z zdravili ter drugimi 

farmacevtskimi izdelki (Bound, 2005, str. 1). Pogostejša odkritja sledi zdravil v vodi so v 

zadnjih letih spodbudila raziskovanje tudi v tej smeri (Bound, 2005, str. 1705). 

Namen raziskave je pregled dosedanjih empiričnih raziskav o dejavnikih, ki vplivajo na 

trajnostno ravnanje z neporabljenimi zdravili pri uporabnikih v gospodinjstvih. Cilji raziskave 

so: 

• predstavitev sistematičnega pregleda literature, ki se nanaša na problematiko 

trajnostnega ravnanja z neporabljenimi zdravili v gospodinjstvih, 

• identifikacija ključnih dejavnikov, ki vplivajo na trajnostno ravnanje z neporabljenimi 

zdravili v gospodinjstvih 

Ugotovitve raziskave potrjujejo pomembnost tovrstnega raziskovanja in ponujajo možnosti za 

konkretnejše nadaljnje raziskovanje v slovenskem prostoru z namenom preučevanja in 

izboljševanja trajnostnega ravnanja z neporabljenimi zdravili.  

2 Teoretična izhodišča 

Neporabljena zdravila ter raba zdravil s pretečenim rokom trajanja predstavljajo različna 

tveganja in sicer (1) okoljsko, odvržejo se v kanalizacijski sistem ali v zbiralnike navadnih 

odpadkov (Rogowska, 2019, str. 2), (2) družbeno, so neučinkovita – preostanek zdravila ne 

ustreza želenemu protokolu zdravljenja bolezni ob morebitni potrebi po ponovnem zdravljenju 

(Tsiligianni, 2012, str. 3), (3) varnostno, predstavljajo nevarnost za zastrupitev otrok (Santos 

Fonseca, 2019, str. 7) in tveganje za povečanje odpornosti patogenih mikroorganizmov 

(Wondimu 2015, str. 2) ter (4) gospodarsko, neporabljena zdravila so neposredno breme za 

zdravstveni zavarovalniški sistem, ki je za njihovo izdajo predvidel in omogočil določena 

finančna sredstva. Gospodinjstva v Savdski Arabiji in v drugih zalivskih državah so v enem 

letu skupaj porabila 150 milijonov USD za zdravila, ki jih pacienti nikoli niso zaužili. Študija 

v Veliki Britaniji na 11 gospodinjstvih je pokazala, da 51 % britanskih zdravil v gospodinjstvih 

ni bilo porabljenih, od tega je 40 % zdravil potekel rok uporabnosti (Abou-Auda 2003, str. 1). 
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Ugotovitve revizije odpadnih zdravil, ki jo je opravila lekarna Rowlands (Anglija) je pokazala, 

da bi ob ekstrapolaciji skupni stroški vrnjenih zdravil za eno leto znašali 4.690.428 angleških 

funtov. Glavni razlog za vračanje zdravil je je bil, da so jih pacienti prenehali jemati (49 

odstotkov vrrnjenih izdelkov) (Breen, Ying in Kuljit, 2010, str. 426) . 

Kaiser in sod. (1999, str. 1-16) so preučevali model okoljsko odgovornega (ekološkega) 

ravnanja. Pokazali so, da okoljsko znanje, okoljske vrednote in odgovornost čustev skupaj 

pojasnjujejo 45 % - 50 % variance namena ekološkega ravnanja, ki je nato napovedalo  

76 - 94 % razpoložljive variance splošnega okoljsko odgovornega ravnanja. Saari in sod. (2021, 

str. 1-7) ugotavljajo, da je v Evropi mogoče povezati trajnostno potrošniško vedenje z okoljsko 

skrbjo, na kar vpliva povečana raven znanja o okolju in dojemanja okoljskega tveganja. 

V času rasti farmacevtske dejavnosti je vzpostavitev zakonskih priporočil pomembna 

preventivna oblika preprečevanja nastajanja odpadkov. Priča smo pomanjkanju globalnega in 

celovitega pristopa zakonskih priporočil. Splošna priporočila s strani mednarodnih regulatornih 

organov ne zadoščajo, saj se implementacija teh razlikuje od države do države. WHO je svoja 

priporočila o varnem odlaganju neporabljenih zdravil objavila v letu 1999. Svetujejo: a) 

vračanje v trgovino/lekarno/proizvajalcu; b) uničenje na visoki temperaturi (1200 °C); c) 

imobilizacijo odpadkov z inkapsulacijo ali d) kemijsko razgradnjo v primeru prisotnosti 

kemijskega znanja in potrebne opreme. V evropski uniji je v primeru Belgije, Italije, Grčije in 

Norveške vračanje neporabljenih zdravil v lekarno zakonsko obvezno, medtem ko je npr. v 

Avstriji, Franciji, na Hrvaškem, Madžarskem in Portugalskem mesto vračanja lahko lekarna ali 

pa tudi komunalno podjetje. Specifične primere ločevanja imajo tudi v Nemčiji, kjer zdravila 

uvrščajo med občinske odpadke in jih po sežigu zakopljejo v zemljo ter na primer na Malti, kjer 

farmacevtske odpadke v veliki meri ločujejo privatna podjetja (Alnahas, 2020, str. 8). 

Poglobljena razprava o trajnostni uporabi zdravil še ni pritegnila dovolj visoke pozornosti 

teoretikov, raziskovalcev in praktikov tako v Sloveniji kot tudi širše.  Daughton (2010, str. 125) 

navaja, da naj bi pojem trajnostna uporaba zdravil presegal zgolj preudarno odlaganje odpadnih 

zdravil. Trajnostno uporabo zdravil definira (prav tam) kot: »integralni vidik zasnove zelene 

lekarne«. Do leta 2010 je bilo kljub pomembnosti to področje obravnavano v manj kot nekaj 

desetih člankih v strokovnih revijah in knjigah (Daughton, 2010, str. 125). Prizadevanja kot so 

npr. omejevanje začetnih predpisanih količin zdravil niso bila uspešna, zato je bilo treba 

poiskati druge, bolj učinkovite in bolj trajnostne možnosti v smislu zmanjševanja negativnega 

okoljskega učinka ob hkratnem izboljšanju zdravstvenega varstva (Cook, 2002). Glavna ovira 

za izvajanje drugih pristopov je bila potreba po vključitvi in usklajevanju aktivnega sodelovanja 

širokega nabora udeležencev, npr. plačnikov zdravstvenih izdelkov in storitev – zdravstvenih 

zavarovalnic in potrošnikov zdravil, javnih agencij, zdravstvenih strokovnjakov, farmacevtskih 

organizacij ipd. (Daughton, 2010, str. 125) 

Dodatno tveganje ob nepravilni uporabi zdravil predstavlja »posojanje« zdravil 

sorodnikom/prijateljem/sosedom. Izidi iz raziskave v grških gospodinjstvih so pokazali, da je 

95 % pacientov posojalo svoja zdravila (od tega je 18 % družin posojalo zdravila izven svoje 
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družine), pri čemer gre v največji meri za zdravila za zdravljenje simptomatskih težav 

(analgetiki, antibiotiki) (Tsiligianni, 2012, str. 5). Ozaveščanje potrošnikov o pravilni uporabi 

zdravil naj bi bilo ključno na vseh ravneh organiziranosti in stopnjah izobraževanja ter 

usposabljanja in podlaga za izdelavo bodočih strategij v zdravstveni dejavnosti (Martin, 2021, 

str. 9-10).  

Za ravnanje posameznika in skupnosti so odgovorni mnogi dejavniki, ki jih preučujejo različni 

bolj ali manj uveljavljeni vedenjski modeli. Ne obstaja en sam model, s katerim bi v celoti 

pojasnili razloge za trenutno ravnanje ali spremembo nekega ravnanja pri posamezniku. Zato 

so v več študijah, tudi na področju trajnostne problematike, raziskovalci obstoječe vedenjske 

teorije in teoretične modele prilagajali področju raziskovanja in osnovnim spremenljivkam 

modela dodajali nove, kasneje pa v empiričnem delu tudi dokazovali njihovo upravičenost 

(Akintunde, 2017, str. 122-126). Sklepamo, da enako velja za trajnostno ravnanje z 

neporabljenimi zdravili. Glede na navedeno je pomembno ugotoviti, kateri so ključni dejavniki, 

ki vplivajo na trajnostno ravnanje z neporabljenimi zdravili.  

3 Metoda 

Znanstvenoraziskovalne članke smo iskali v podatkovnih zbirkah: ProQuest, PubMed, 

Semanticscholar, Google scholar in Springer Link. Ključne besede za iskanje v bazah so bile 

"waste medicines" OR "unused medicines" OR "waste drugs" OR "unused drugs" AND 

(sustainability OR sustainable) AND households AND (behaviour OR behavior OR 

management). V pregled literature smo vključili le prispevke s polnim besedilom v angleškem 

jeziku, ki so bili objavljeni do konca februarja 2023. Skupno število najdenih prispevkov glede 

na ključne besede je bilo 2007. 

 

Najprej smo preverili naslove in povzetke in izločili članke, ki se ne ukvarjajo z odpadnimi 

zdravili. Nato smo izmed preostalih člankov izločili podvojene članke. Iz preostalih naslovov 

in povzetkov prispevkov smo izluščili, kateri članki obravnavajo trajnostno ravnanje z 

odpadnimi zdravili v gospodinjstvih. Članki, ki so temu ustrezali so bili del nadaljnjega 

pregleda, preostali so bili izločeni. V končni pregled smo uvrstili 87 prispevkov. Model 

raziskovanja in potek izbire ustreznih člankov za sistematični pregled literature v povezavi z 

raziskovalnim vprašanjem je prikazan na sliki 1.  
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Slika 1. Potek izbire ustreznih člankov za sistematični pregled literature na temo trajnostnega ravnanja z 

neporabljenimi zdravili v gospodinjstvih. 

4 Rezultati 

Število relevantnih objav, ki preučujejo ravnanje z odpadnimi zdravili v gospodinjstvih narašča 

z leti, kar priča o aktulnosti tematike. Do leta 2007 v sistematičnem pregledu literature ni bil 

najden noben aktualen prispevek, medtem ko jih je bilo samo v prvih dveh mesecih leta 2023 

objavljenih 5. Število prispevkov glede na letnico objave je prikazano v sliki 2. 
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Slika 2. Število izbranih prispevkov glede na letnico objave 

 

V izbranih 87 prispevkih je bilo preučevanih 21 dejavnikov, ki vplivajo na trajnostno ravnanje 

z zdravili v gospodinjstvih. Po pogostosti so si sledili znanje, ozaveščenost, pomanjkanje 

informacij, namera za trajnostno ravnanje, zaznano tveganje, izobrazba, cena, (ne)priročnost 

recikliranja, spremenjeno zdravstveno stanje med zdravljenjem in sodelovanje bolnika pri 

zdravljenju (adherenca). Našteti dejavniki so bili vzrok za ne/trajnostno ravnanje z zdravili v 

gospodinjstvih v več kot 10 prispevkih. Manj pomembni oz. manj preučevani dejavniki (v 10 

prispevkih ali manj) so, razvrščeni po pogostosti, bili starost, spol, lokacija bivališča, prisotnost 

kroničnega bolnika/majhnega otroka v gospodinjstvu, predhodne izkušnje z recikliranjem, 

zavarovanje, socialne norme, neprenašanje zdravila, zaznan nadzor nad ravnanjem in potencial 

ponovne uporabe. Številčnost obravnave posameznih dejavnikov je prikazana v sliki 3. 
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Slika 3. Številčnost navedbe posameznih dejavnikov trajnostnega ravnanja z neporabljenimi zdravili 

Raziskave so bile narejene v 39 državah na vseh celinah (Senegal, Etiopija, Nigerija, Kenija, 

Sudan, Uganda, Liberija, Gana, Južnoafriška republika, Palestina, Nepal, Tanzanija, Iran, 

Libanon, Kuvajt, Savdska Arabija, Pakistan, Indija, Bangladeš, Kitajska, Malezija, Srbija, 

Francija, Češka, Slovaška, Kosovo, Romunija, Turčija, Ciper, Portugalska, Španija, Nemčija, 

Švedska, Anglija, Velika Britanija, Litva, Kanada, ZDA, Trinidad in Tobago). Različni 

prispevki so obravnavali različne dejavnike, pri čemur so bile le redko pojasnjene relacije med 

posameznimi dejavniki in njihov statistični vpliv na končno ravnanje z zdravili. Tako so 

večinoma obravnavale okoljsko odgovorno ravnanje in preko anketnih vprašalnikov ali 

intervjujev ovrednotili tudi posamezne dejavnike, ki vplivajo na trajnostno ravnanje z zdravili. 

Na drugi strani so se raziskovalci le v manjši meri posluževali modelov, ki bi pokazali, katere 

spremenljivke so neposredno povezane z namero po trajnostnem ravnanju in posledično s 

trajnostnim ravnanjem.  
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Slika 4. Dejavniki sodelovanja pri trajnostnem ravnanju z odpadnimi zdravili  

(povzeto in adaptirano po Breen, Ying in Kuljit, 2010, str. 426) 

Dejavnike trajnostnega ravnanja lahko med seboj tudi združujemo v skupine dejavnikov, kar je 

v sliki 3 ponazorjeno z različnimi odtenki. Dejavnike lahko namreč ločimo med zaznavne in 

operativne (Breen, Ying in Kuljit, 2010, str. 426), kar prikazuje slika 4. Zaznavni dejavniki so 

pravni okvir (zakonodaja), korporativnost (socialne norme, pozitiven vpliv recikliranja na 

skupnost in družbo), gospodarska skrb (znižani stroški proizvodnje ali stroški pakiranja), 

okoljski vidik (zaznano tveganje zaradi morebitne škode za okolje) ter zdravje in varnost 

(zaskrbljenost zaradi nevarnosti, ki jih zdravila predstavljajo za ljudi). Operativni dejavniki so 

osebne okoliščine (znanje, ozaveščenost, pomanjkanje informacij, predhodne izkušnje z 

recikliranjem, priročnost recikliranja, izobrazba) in finančne okvire (cenovni okvir recikliranja, 

možnost zamenjave za druga zdravila, zavarovanje, plača). Med osebne okoliščine lahko 

štejemo tudi starost, spol in lokacijo bivališča, ki lahko do določene mere (preko npr. 

dostopnosti do programov recikliranja, znanja idr.) posredno vplivajo natrajnostno ravnanje. 

(Breen, Ying in Kuljit, 2010, str. 425-427) Pregled prispevkov in dejavniki trajnostnega 

ravnanja, ki so bili v njih obravnavani, so povzeti v tabeli 1. 
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Tabela 1. Izbrani ustrezni prispevki za sistematični pregled literature na temo trajnostnega ravnanja z 

neporabljenimi zdravili v gospodinjstvih 

Avtor Obravnavani dejavniki trajnostnega ravnanja  

Dantuluri et al. , 2023 
znanje, ozaveščenost, cena, socialne norme, potencial ponovne 

uporabe, predhodne izkušnje, pomanjkanje informacij 

Kahssay, Hammeso, Getachew, & 

Woldeselassie, 2023 
znanje, otroci v gospodinjstvu, kronični bolnik v gospodinjstvu 

Jha, Kafle, Bhandary, & Pathiyil, 2022 znanje, pomanjkanje informacij 

Kovács, Ochrana,  Muthová, & Meričková, 

2022 
znanje, pomanjkanje informacij 

Shoaib et.al., 2022 znanje, ozaveščenost, cena, izobrazba 

Shuleta-Qehaja & Kelmendi, 2022 znanje, pomanjkanje informacij 

Rogowska &  Zimmermann, 2022 znanje, izobrazba 

Magagula, Rampedi, & Yessoufou, 2022 ozaveščenost, izobrazba 

Amoabeng, Araba, Darko, & Borquaye, 2022 znanje 

Alshehri & Banjar, 2022 znanje, ozaveščenost 

Egbenyah et al., 2021 starost 

Marwa et al., 2021 ozaveščenost, spremenjeno zdravstveno stanje, adherenca 

Woldeyohanins, Meaza, Tigabu, Kifle, & 

Demelash, 2021 

znanje, ozaveščenost, zaznano tveganje, pomanjkanje informacij,  

spremenjeno zdravstveno stanje, adherenca, neprenašanje zdravila 

Lv, Liu, & Lay, 2021 ozaveščenost, socialne norme, lokacija bivanja 

Wang, Aziz, & Chik, 2021 cena, spremenjeno zdravstveno stanje, adherenca, lokacija bivanja 

Luo, Yumei; Reimers, Kai; Yang, Lei; Lin, 

Jinping, 2021 
znanje, ozaveščenost, pomanjkanje informacij 

Begum, et al., 2021 
znanje, ozaveščenost, spremenjeno zdravstveno stanje, lokacija 

bivališča 

Steen, 2021 ozaveščenost, priročnost recikliranja 

Jafarzadeh, Mahboub-Ahari, Najafi, Yousefi, 

& Dalal,  2021 

spol, zavarovanje, cena, kronični bolnik v gospodinjstvu, 

izobrazba 

Gupta, Gairola, & Ansari, 2021 znanje, ozaveščenost, izobrazba, lokacija bivališča 

Mahara, Wu, Ge, Li, & Zhang, 2021 
znanje, ozaveščenost, zavarovanje, cena, spremenjeno 

zdravstveno stanje, adherenca 

Gidey, habtu Birhanu, Gebremeskel Sadel, 

Gebrezgabihe Welier, & Teklebrhan Assefa, 

2020 

znanje, ozaveščenost, zaznano tveganje, pomanjkanje informacij 

Maharaj, Baijnath, & Naidoo, 2020 znanje, ozaveščenost,  pomanjkanje informacij, izobrazba 

Halefom, et al., 2020 znanje, ozaveščenost, namera  

Kassahun & Tesfaye, 2020 pomanjkanje informacij, izobrazba, namera  

Kumilachew, Sebsibe & Ebrahim, 2020 znanje, zavarovanje, cena, pomanjkanje informacij 

Bashatah & Syed, 2020 ozaveščenost, izobrazba 

Makki, Hassali, Awaisu,  & Hashmi, 2019 

ozaveščenost, starost, priročnost recikliranja, predhodne izkušnje, 

otroci v gospodinjstvu, kronični bolnik v gospodinjstvu, 

spremenjeno zdravstveno stanje, adherenca, neprenašanje zdravila 

Bicer, 2019 ozaveščenost, pomanjkanje informacij 

Yu, Hu, Li, Zhang, & Wang, 2019 
znanje, ozaveščenost, priročnost recikliranja, zaznano tveganje, 

pomanjkanje informacij, namera  

Pereira et al., 2019 znanje, ozaveščenost, zaznano tveganje, pomanjkanje informacij 

Goyal, Bansal, Bajpai, Siddique & Srivastava, 

2018 

znanje, ozaveščenost, zaznano tveganje, pomanjkanje informacij, 

namera 

Ayele & Mamu, 2018 
znanje, ozaveščenost, zaznano tveganje, pomanjkanje informacij, 

namera 

Kelly, McMillan, Spinks, Bettington, & 

Wheeler, 2018 
znanje, ozaveščenost, zaznano tveganje 

Teni et al., 2017 
znanje, cena, kronični bolnik v gospodinjstvu, pomanjkanje 

informacij 

Fidora, 2017 znanje 

Dias-Ferreira, Valente & Vaz, 2015 
znanje, ozaveščenost, priročnost recikliranja, zaznano tveganje, 

predhodne izkušnje, pomanjkanje informacij, namera  

Zorpas, Dimitriou, & Voukkali, 2017 priročnost recikliranja, namera 

Abahussain & Ball, 2007 
znanje, ozaveščenost, priročnost recikliranja, pomanjkanje 

informacij 

»se nadaljuje« 
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Vollmer, 2010 znanje, ozaveščenost, namera  

Ariffin & Zakili, 2019 ozaveščenost, pomanjkanje informacij 

Hajj et al., 2022 znanje, starost, spol, cena, izobrazba, namera, lokacija bivališča 

Kusturica, Tomas, & Sabo, 2016 znanje, ozaveščenost, zaznano tveganje, namera 

Foon et al., 2020 znanje, socialne norme 

Angi’enda & Bukachi, 2016 
znanje, ozaveščenost, priročnost recikliranja, pomanjkanje 

informacij 

Tit, Nistor-Cseppento & Copolovici, 2016 ozaveščenost, pomanjkanje informacij 

Angi'enda, 2017 
ozaveščenost, zaznano tveganje, cena, pomanjkanje informacij, 

spremenjeno zdravstveno stanje, namera  

Kampamba, Nangandu Hikaambo, Cheela & 

Mudenda, 2021 
znanje, zaznano tveganje 

Lago et al., 2022 znanje, pomanjkanje informacij 

Breen, 2010 

znanje, ozaveščenost, priročnost recikliranja, zaznano tveganje, 

cena, predhodne izkušnje, otroci v gospodinjstvu, kronični bolnik 

v gospodinjstvu 

Sasu, Klaus, & and Kranert, 2011 znanje, zaznano tveganje 

Kusturica et al., 2020 
znanje, ozaveščenost, priročnost recikliranja, spol, cena, 

pomanjkanje informacij, izobrazba, namera  

Insani et al., 2020 znanje, ozaveščenost, zaznano tveganje, pomanjkanje informacij 

Akici, Aydin, & Kiroglu, 2018 starost, spol 

Veiga, Sousa, Sousa, Oliveira, & Neto, 2023 
ozaveščenost, starost, priročnost recikliranja, spol, pomanjkanje 

informacij 

Manocha et al., 2020 znanje, ozaveščenost, pomanjkanje informacij, adherenca, namera  

Mahlaba et al., 2022 znanje, pomanjkanje informacij, namera  

Lima et al.,2020 
znanje, ozaveščenost, zaznano tveganje, pomanjkanje informacij, 

namera  

Lago, Auler, Fleith de Medeiros & Ribeiro, 

2022 

znanje, ozaveščenost, starost, spol, cena, pomanjkanje informacij, 

izobrazba 

Zalpuri, Sharma, Singh & Rawat, 2022 ozaveščenost, pomanjkanje informacij, namera  

Vatovec, Kolodinsky, Callas, Hart, & 

Gallagher, 2022 
ozaveščenost, pomanjkanje informacij, namera 

Narwat & Sindhu, 2019 ozaveščenost. zaznano tveganje, pomanjkanje informacij 

Orok, Erah & Toe, 2023 znanje, ozaveščenost, pomanjkanje informacij 

Al-Shahed, Assali & Najjar, 2016 znanje, pomanjkanje informacij, namera  

Adedeji-Adenola et al., 2022 znanje, pomanjkanje informacij 

Massoud, Chami, Al-Hindi, &  Alameddine, 

2016 
ozaveščenost, starost, cena, pomanjkanje informacij, namera  

Alzayer & Jahromi, 2021 znanje, ozaveščenost, namera  

Marceta & Nadj, 2018 
znanje, ozaveščenost, zaznano tveganje, pomanjkanje informacij, 

namera 

Abruquah, Drewry, & Ampratwum, 2014 znanje, pomanjkanje informacij, adherenca 

Orina, 2018 
znanje, ozaveščenost, priročnost recikliranja, cena, pomanjkanje 

informacij, namera, zaznan nadzor nad ravnanjem 

Tong, Peake, & Braund, 2011 znanje, zaznan nadzor nad ravnanjem 

Banaga, 2020 znanje, ozaveščenost, spol 

Singh, 2021 ozaveščenost, izobrazba 

Sim, Lai, Tan, Lee, & Sulaiman, 2018 

znanje, cena, pomanjkanje informacij, spremenljivo zdravstveno 

stanje, adherenca, neprenašanje zdravila,  namera, zaznan nadzor 

nad ravnanjem 

Tengilimoğlu, Tekin, Zekioğlu, & Kılıç, 2020 znanje, pomanjkanje informacij, izobrazba 

West, Stewart, & Cordina, 2020 znanje, zaznano tveganje, adherenca 

Aditya, 2013 znanje, ozaveščenost, pomanjkanje informacij 

Mashiane, 2017 znanje, ozaveščenost, pomanjkanje informacij, namera  

Muragundi et al., 2012 znanje, ozaveščenost, pomanjkanje informacij 

Althagafi et al.,2022 znanje, pomanjkanje informacij, spremenjeno zdravstveno stanje 

Ling et al., 2023 znanje, ozaveščenost, zaznano tveganje, izobrazba, namera  

Buffington, Lozicki, Alfieri, & Bond, 2019 cena, pomanjkanje informacij, izobrazba, namera  

Jankie et al.,2022 znanje, starost, pomanjkanje informacij, izobrazba,  namera  

West, 2015 znanje, ozaveščenost,, spremenjeno zdravstveno stanje 

Bassoum, 2019 znanje, ozaveščenost, izobrazba, adherenca 

»se nadaljuje« 

»nadaljevanje« 
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West et al., 2014 znanje, ozaveščenost, spremenjeno zdravstveno stanje, adherenca 

Bol, 2020 
znanje, ozaveščenost, priročnost recikliranja, pomanjkanje 

informacij 

 

5 Razprava 

Vsi vključeni prispevki obravnavajo nepravilne prakse odlaganja odpadnih zdravil v 

gospodinjstvih in kažejo na pogostost tovrstnega ravnanja. V izbranih 87 prispevkih je bilo 

preučevanih 21 dejavnikov, ki vplivajo na trajnostno ravnanje z zdravili v gospodinjstvih. 

Najpogostejši dejavniki, ki vplivajo na trajnostno ravnanje z zdravili so osebne okoliščine. 

Največkrat je vzrok pomanjkanje znanja (obravnavano v 66 prispevkih), sledita slaba okoljska 

ozaveščenost (57) in pomanjkanje informacij (50). To so trije najpogostejši vzroki za 

nepravilno ravnanje z odpadnimi zdravili. Po pogostosti so jim sledili namera po trajnostnem 

ravnanju (29), zaznano tveganje (21), izobrazba (18), cena (17), (ne)priročnost recikliranja (13), 

spremenjeno zdravstveno stanje med zdravljenjem (12) in sodelovanje bolnika pri zdravljenju 

(adherenca) (12). Manj pogosti dejavniki so bili starost (10), spol (8), lokacija bivališča (7), 

prisotnost kroničnega bolnika/majhnega otroka v gospodinjstvu (6/5), predhodne izkušnje (5), 

vrsta zavarovanja (4), socialne norme (4), neprenašanje zdravila (4), zaznan nadzor nad 

ravnanjem (4) in nazadnje potencial ponovne uporabe (2). 

Rezultati kažejo, da je ravnanje z neporabljenimi zdravili vedno posledica skupka različnih 

dejavnikov. Pacienti ob svojem slabem znanju navajajo, da v preteklosti niso bili deležni 

zadostne količine informacij/navodil v zvezi s trajnostnim ravnanjem. Uporabniki zdravil tudi 

niso zadostno okoljsko ozaveščeni, saj v večini ne poznajo realnih posledic napačnega 

odlaganja zdravil v okolje, prav tako ne poznajo nacionalnih predpisov in zakonodajnih 

okvirov, ki usmerjajo proti trajnostnemu ravnanju z odpadnimi zdravili. V primerih, kjer se tega 

zavedajo, pa to še zdaleč ne zadostuje za namero in posledično na trajnostno ravnanje z 

odpadnimi zdravili.  

Ob izpolnjevanju naštetih pogojev (poznavanje predpisov za pravilno odlaganje zdravil, 

okoljskega in zdravstvenega tveganja ob nepravilnem odlaganju zdravil, ozaveščanje v 

skupnosti), ki bi lahko vodili v trajnostno ravnanje z odpadnimi zdravili so uporabniki zdravil 

navajali pomembnost dostopnosti in priročnosti recikliranja. Že dejstvo, da zdravila ne sodijo 

med nobenega od komunalnih odpadkov lahko marsikomu - predvsem starejšim in 

posameznikom iz odročnih krajev - onemogoči enostavno odlaganje odpadnih zdravil na za to 

namenjene lokacije. 

Prav tako v raziskavah pacienti navajajo stroškovni vidik odlaganja z odpadnimi zdravili. Tukaj 

gre v manjši meri za napačno odlaganje zaradi stroškov prevoza do najbližje lokacije prevzema, 

v večji meri pa uporabnike skrbi morebitna ponovna potreba po nakupu za zdravila, ki jim je 

sicer potekel rok trajanja, a so jih pripravljeni uporabiti tudi v prihodnje. Kot razloge za 

shranjevanje takih zdravil navajajo ceno zdravila in status zavarovanja, ki pogojuje kritje 

stroškov zavarovalnice za posamezno zdravilo. 

»nadaljevanje« 
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Nazadnje vključene raziskave problematizirajo zdravstveni vidik trajnostnega ravnanja z 

odpadnimi zdravili, ki delno pojasnjuje razloge za to, da pacienti doma hranijo neporabljena 

zdravila. Spremenjeno zdravstveno stanje pomeni tudi spremembo zdravljenja, zato pacienti po 

dogovoru z zdravstvenimi delavci prekinejo prvotno zdravljenje. Slaba adherenca na drugi 

strani kaže na to, da pacienti zdravil namerno ali nenamerno niso jemali v skladu z dogovorom 

s svojim zdravstvenim delavcem, zato so zdravila zapadla. Pod zdravstvene razloge spada tudi 

navajanje prisotnosti ranljivih posameznikov v gospodinjstvu, kamor raziskave štejejo otroke 

in starejše kronične bolnike. Pacienti v treh raziskavah navajajo neželene učinke oz. 

neprenašanje zdravila, zaradi česar zdravila niso jemali, kar je vodilo v neporabljen preostanek 

zdravila. 

Glede na prevalenco dejavnika »pomanjkanje informacij« se samo od sebe poraja temeljno 

vprašanje in sicer v kolikšni meri gre za prelaganje odgovornosti: ali pacienti resnično 

pričakujejo/pogrešajo tovrstne informacije s strani oblasti/zdravstvenih delavcev, ali pa gre v 

ozadju za pomanjkanje namere za trajnostno ravnanje in pacienti tovrstnih informacij ne želijo 

poiskati oz. se v zvezi s tem izobraziti. Rezultat po drugi strani vsekakor nakazuje, da interes 

po trajnostnem ravnanju zgolj »ene od obeh strani« ni dovolj za izvedbo trajnostnega ravnanja. 

Spremenjeno zdravstveno stanje je eden najbolj racionalnih razlogov za to, da shranjevanje 

zdravil, namenjenih za prvotno zdravstveno stanje, izgubi pravi smisel. Vseeno pa to ne bi smel 

biti razlog za netrajnostno ravnanje v smislu napačnega odlaganja zdravil temveč dodaten 

razlog za obisk lekarne ali druge lokacije prevzema. Pacienti v pregledanih prispevkih navajajo, 

da bi ob finančnih spodbudah bili taka zdravila tudi pripravljeni vrniti z namenom, da se izdajo 

pacientu, ki jih res potrebuje, a tovrstni »reverzno logistični« sistemi v praksi še ne živijo 

(pacient težko zagotovi, da je zdravila res shranjeval v skladu z navodili za shranjevanje ipd.). 

V Sloveniji vrnjena zdravila so namenjena dokončni odstranitvi in nimajo legitimne vrednosti 

ali možnosti ponovne uporabe. Po drugi strani pa ima vračanje teh izdelkov vrednost samo po 

sebi: odstrani izdelek iz okolja, kar zmanjšuje tveganje za naključne škodljive učinke ali zlorabo 

izdelka, nadalje pa lahko zagotavlja informacije, ki jih je mogoče uporabiti za oceno 

učinkovitosti predpisovanja, npr. glede na to, kdo je predpisovalec, vrsto zdravila in 

izdano/prevzeto količino. Poleg cenovnega vidika se posameznikom zdi pomembno, da imajo 

zdravila na zalogi za vsak slučaj, posebej ko imajo v gospodinjstvu krhke in ranljive skupine 

bolnikov. Tudi to je razumljiv razlog za shranjevanje določenih količin zdravil, nikakor pa ne 

bi smel biti razlog za napačno odlaganje zdravil v primeru zapadlosti. V gospodinjstvih s tako 

populacijo je verjetno še bolj ključno informiranje v zvezi s programi prevzema odpadnih 

zdravil z namenom zmanjševanja zdravstvenega in okoljskega tveganja za gospodinjstva in 

širšo skupnost.  

Iz raziskav je zaznati, da preiskovanci za ključne dejavnike trajnostnega ravnanja večkrat 

navajajo dejavnike, ki se manj tičejo osebne odgovornosti: urejena zakonodaja, organizirani 

prevzemi odpadnih zdravil, dobra informiranost glede trajnostne rabe zdravil ter druge 

spodbujevalne okoliščine kot npr. socialne norme in priročnost recikliranja oz. ovire, povezane 

s financami in nedostopnostjo recikliranja. Šele ob urejenih naštetih dejavnikih lahko dosežemo 
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ustrezen vpliv na končne, t. j. osebne lastnosti uporabnika, kot sta znanje in ozaveščenost (širše 

razumevanje problematike) ter namera o trajnostnem ravnanju, ki najbolj vplivajo na končno 

trajnostno ravnanje. 

6 Zaključek 

Neustrezno ravnanje z odpadnimi zdravili je pogosto in predstavlja različna tveganja, predvsem 

okoljsko. Racionalna raba zdravil je bistvena za zagotovitev varnosti zdravil v skupnosti. 

Posamezniki zato potrebujejo informacije ter nova znanja o tem, kako trajnostno ravnati z 

neporabljenimi zdravili. Znanje glede farmacevtskega onesnaževanja okolja in informiranost o 

ravnanju z odpadnimi zdravili sta prva predpogoja za namero po trajnostnem ravnanju z 

odpadnimi zdravili, a takega ravnanja še ne zagotavljata. Pomembna trajnostna ukrepa sta 

podpora kanalom ozaveščanja ter vzpostavitev in financiranje dostopnih, reguliranih ter 

nadzorovanih programov prevzema odpadnih zdravil.  

S predstavitvijo aktualnih ključnih dejavnikov na področju trajnostnega ravnanja z 

neporabljenimi zdravili so izpostavljeni najpomembnejši družbeni in organizacijski izzivi, ki 

se tičejo izobraževanja, ozaveščanja, nadzora nad trajnostnim ravnanjem in izvedbe 

trajnostnega ravnanja z neporabljenimi zdravili. Na podlagi tega imajo deležniki v teh procesih 

priložnost preučevati trajnostno ravnanje z neporabljenimi zdravili in prepoznati morebitne 

priložnosti za izboljšanje. 

Racionalna raba zdravil je bistvena za zagotovitev varnosti v zvezi z odpadnimi zdravil v 

skupnosti. Posamezniki potrebujejo informacije ter nova znanja o tem, kako trajnostno ravnati 

z neporabljenimi zdravili. Dodatno motivacijo predstavlja zavedanje o različnih negativnih 

učinkih napačne rabe neporabljenih zdravil. Vsi člani gospodinjstev, v katerih so neporabljena 

zdravila lahko prispevajo k trajnostnemu ravnanju z neporabljenimi zdravili. 

Raziskava je pokazala pomanjkanje raziskave v Sloveniji, ki bi raziskovala trajnostno ravnanje 

z neporabljenimi zdravili, posebej v povezavi s sociopsihološkimi modeli. Vezano na to bi bilo 

v Sloveniji zanimivo opraviti kvanitativno raziskavo vseh naštetih ali izbranih (npr. 

najpogostejših) dejavnikov in ovrednotiti njihove medsebojne relacije. 

Raziskovanje je bilo omejeno na avtorjev pregled referenc glede na ključne besede v petih javno 

dostopnih bazah. 
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Abstract 

Key Factors of Sustainable Behavior with Unused Medicines 

 
Research question: What are the key factors influencing the sustainable management of 

unused medicines? 

Purpose: The purpose of the research was to carry out a systematic review of existing 

empirical research on the factors that influence the sustainable management of unused 

medicines in households. 

Method: We performed a review of domestic and foreign empirical research. We reviewed 

the databases ProQuest, Semantic scholar, Google scholar, Springer Link and Pubmed. 

Results: We found that the authors of research on the sustainable handling of medicines 

most often highlighted personal circumstances (knowledge, awareness, convenience of 

recycling) as key factors influencing the intention to handle. Financial and health aspects 

of sustainable behavior are also important. Behavior intention is the most proximal 

predictor of behavior. Among the studied scientific works, we found that the authors did 

not cover all the factors that would influence sustainable behavior in any empirical 

research. The dominant research methods for obtaining data were surveying via 

questionnaires and conducting interviews, while descriptive statistics were used for data 

analysis.  

Organization: By presenting various factors in the field of sustainable management, the 

most important challenges regarding education, awareness, and control over the sustainable 

management of unused medicines are highlighted. Based on this, stakeholders in these 

processes have the opportunity to study the sustainable management of unused medicines 

and identify potential opportunities for improvement. 

Society: The rational use of medicines is essential to ensure the safety of medicines in the 

community. Individuals need information and new knowledge on how to sustainably 

handle unused medicines. Awareness of the negative effects of misuse of unused medicines 

is increasing, and all drug users can contribute to the sustainable management of unused 

medicines. 

Originality: The research showed a lack of research in Slovenia that would investigate the 

sustainable management of unused medicines in connection with socio-psychological 

models. 

Limitations/Further Research: The literature review was limited to five publicly 

available databases. Based on the identified research proposals or perceived gaps, a 

quantitative research of factors for the sustainable handling of medicines would contribute 

to new knowledge in this field. 

 

Keywords: pharmacy, households, management, waste drugs, handling, sustainable 

development. 
 

 

Copyright (c) Rok GOMEZELJ, Mirko MARKIČ 
 

 
Creative Commons License 

This work is licensed under a Creative Commons Attribution-ShareAlike 4.0 International License. 

 

 

 


