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IZOBRAZEVALNI FILMI
KOT DEL UCNEGA GRADIVA ZA
RANLJIVE CILJNE SKUPINE

POVZETEK

V prispevku predstaviljamo teoreticne poglede na ucna gradiva v obliki video ali zvocnega zapisa za odrasle, ki so
posebej didakticno obdelana. Opredeljujemo tudi oZji pojem izobraZevalni film kot zaokroZeno video gradivo, ki je
didakticno strukturirano in ima v svoji zasnovi in izvedbi vnaprej dolocCene izobraZevalne cilje. Uporabo izraza »film«
namesto besede »video«v tem primeru utemeljuje pogoj, ki ga mora izpolniti taksno gradivo, in sicer, da je to vsebinsko
celosten, zaokroZen izdelek in ne zgolj priloZnostni video posnetek. V sklepnem delu nanizamo tudi ugotovitve, nastale
na podlagi izkuSenj iz prakse slovenskih izobraZevalcev ranljivih skupin odraslih s takimi didakticnimi gradivi.
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ZAKA] FILM?

Danes pogosto govorimo o uporabnosti in
prednostih informacijsko-komunikacijske
tehnologije. Vse ve€ jo vsestransko uporablja-
mo tudi na razli¢nih podro¢jih izobrazevanja
odraslih. Stevilne prijazne tehni¢ne novosti
priblizujejo zapleteno tehnologijo vsakodnev-
ni uporabi. Toda kdaj in kako uporabiti multi-
medijske pripomocke pri delu z odraslimi? V
tem prispevku bomo razmisljali, kako lahko
film in zvocnico ustvarjalno vpletemo v so-
dobno andragosko prakso in na kaj je treba
pri takem multimedijskem pristopu posebej
paziti. Predstavili bomo nov koncept izobra-

zevalnih filmov, ki ga strokovnjaki Andrago-
Skega centra Slovenije razvijamo za izobraze-
vanje ranljivih skupin odraslih.

IzobraZzevalna teorija in praksa odraslih se
srecujeta z mocjo in ucinki multimedijskih
pristopov pri udelezencih, ki vstopajo v iz-
obrazevalne procese. Ta moc se kaze pred-
vsem v nacinih komuniciranja ter zmoZnosti
sluSnega in vizualnega zaznavanja, ki so jih
vajeni udeleZenci. Vsakodnevno srecevanje
z najsodobneje oblikovanimi avdio in video
izdelki je vrsta nenamernega ucenja in tako
reko¢ nehotenega, naklju¢nega spoznava-
nja najnovejSih nacinov komuniciranja, ki
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zahteva tudi andragosko obravnavo. Praksa
izobrazevanja odraslih kaze, da sodobni
multimedijsko podprti nacini privabljanja
pozornosti opazno ucinkujejo na pricakova-
nja udeleZencev v izobraZevanju.

OPREDELITVE KLJUCNIH
POJMOV

Uc¢na gradiva

Ucna gradiva so razli¢no definirana, za naSe
namene pa navedimo zanimivo definicijo vec¢
avtorjev: »Sam pojem uc¢nih gradiv smo opre-
delili kot del u¢nih medijev oz. izobrazevalne
tehnologije v oZjem smislu in poudarili, da
gre pri tem za vsa posebej pripravljena gra-
diva, ki so namenjena uporabi pri pouku in
ucenju oz. pri obravnavi posameznih ucnih
vsebin ter doseganju posameznih ucnih ciljev
[...] in so zato ustrezno didaktizirana.« (Ste-
fanc idr., 2011: 79)

E-gradiva

S tem pojmom izobraZevalci najpogosteje
oznacujemo digitalni u¢ni vir, ki bi ga lah-
ko uporabljali oziroma ga uporabljamo pri
svojem delu z odraslimi (prim. Bregar idr.,
2010). SSKJ (2008) besedo gradivo poja-
snjuje na tri nacine, ki so tesno povezani z
razumevanjem izraza e-gradivo,' kot ga upo-
rabljam v tem prispevku; tudi kot »pripo-
mocek pri proucevanju, obravnavanju cesa«
ali »kar se rabi kot podatek«, pa tudi »kar
je zbrano po dolocenih merilih, za dolocen
namen«. E-gradiva zgolj s tehni¢nega vidi-
ka v resnici pomenijo informacije, shranjene
na razli¢nih nosilcih, na primer na racunal-
niSkem klju¢ku, CD-ju in DVD-ju. Uporaba
pojma e-gradivo je v praksi zelo Siroka, po-
meni lahko »vse, kar je v elektronski obliki«,
oznacuje tudi virtualno orodje, ki je posebej

prilagojeno za neki namen in za to izrablja
sodobne tehni¢ne moZznosti (npr. interak-
tivnost). V izobraZevalni praksi je aktualna
natancnejSa opredelitev, saj naj taka gradiva
sluZijo uénim namenom, torej morajo pri-
spevati ali voditi k dolo¢enemu u¢nemu ci-
lju. Tako (po McGreal) navaja tudi 1. Pesek,
da je e-gradivo »vsak (uporaben) digitalni
vir, ki je sestavni del lekcije, zbirke lekcij,
enot ali celo programov« (Pesek, 2011: 5).

Multimediji v izobraZevanju

Opredelitev tega pojma je na spletu mogoce
najti zelo veliko, medtem ko SSKIJ (2008)
nima gesla za izraz »multimedij«, besedo
»médijski« pa med drugim razlaga tudi kot
»nanaSajo¢ se na medijska sredstva, npr. ¢a-
sopise, radio, televizijo«, vendar pojma ne
poveZze z novimi nacini kombiniranja tehno-
logij. K. Erjavec, ki se raziskovalno ukvarja z
multimediji, pravi, da se izraz »danes upora-
blja kot ¢arobna beseda za inovacijo, marke-
ting, globalizacijo, svetovno konkurenco; tudi
kot geslo za digitalne informacijske tehnike,
nove medije, internet, telekomunikacijo, vir-
tualno resnicnost; kot sinonim za medijsko
pomesanost, torej istocasnost, uporabo razlic-
nih medijev ter zbirni pojem za racunalnisko
osnovane informacijsko/komunikacijske sis-
teme in izdelke« (Erjavec, 2010). Poudarja,
da »Stevilni avtorji multimedijev ne razumejo
kot strukturnega preloma s tradicionalnimi
mediji, temve¢ kot njihov podaljSek in ople-
menitenje« ter da gre pogostokrat v resnici
bolj za »internetizacijo« Ze uveljavljenih me-
dijev, kar na neki nacin pomeni prenos zgolj
iz npr. papirne oblike v elektronsko.

Z multimediji v izobraZevanju se Se pose-
bej ukvarjajo nekateri domaci strokovnjaki
(Gerli¢, 2010; Balazi¢, 2004; Debevc, 2013;
Divjak, 2009, 2008). M. Debevc multimedije?
definira kot »racunalnisko podprto hkratno
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posredovanje informacij z ve¢ mediji, ki
spodbujajo vec razli¢nih clovekovih cutov, pri
¢emer celotno dogajanje upravlja racunalnik.
Uporabnik multimedije lahko v to dogajanje
tudi posega, spreminja ter prilagaja po svojih
potrebah in zahtevah.« (Prim. Debevc, 2013.)
Omenja Sest glavnih elementov multimedijev:
besedilo, slika, zvok, animacija, video, inte-
raktivne vsebine. S. Divjak (2008) razmislja
tudi o uporabi pametnih telefonov in zastavlja
vprasanje, kako se ta tehnologija lahko upora-
blja v regularnih izobraZevalnih procesih.

Multimediji v izobrazevanju ranljivih
skupin odraslih

Kot novost v izobraZevanju ranljivih skupin
odraslih se v zadnjem Casu omenja multime-
dijski pristop, ki je v funkciji »preobrazanja
ucnih izkuSenj«. Ti prijemi nagovarjajo raz-
licna Cutila, zato je delo s tovrstnimi gradivi
Se posebej za ranljive ciljne skupine zahtevno.
Prvi podatki slovenske prakse kaZejo, da je pri
izvedbi takega pristopa potrebna pazljivost.
Neustrezna ali neprilagojena uporaba lahko
povzroci nasprotni ucinek od pricakovanega:
neprijetno izobrazevalno izkusnjo, ki se lahko
manifestira kot obcutek nezmoznosti, odpor
do tehnologije ali druge frustracije (prim. Ja-
vrh, 2011b). Za ustvarjanje pozitivnih u¢nih
izkusenj je kot temeljni pogoj potrebno za
odraslega iz ranljivih skupin zagotoviti pre-
poznavanje u¢nega procesa skozi ustrezen ko-
mentar izobraZevalca in pogovor o tem.

Pristopi z uporabo multimedijev za ranljive
ciljne skupine imajo tudi druge omejitve. Z
ustreznimi gradivi — ko so ta izdelana — dose-
¢i ranljivo ciljno skupino je nasploh najvecji
problem izobraZzevalcev. To so pokazale Ze
pionirske izku$nje iz svetovno znanih projek-
tov, kot je denimo irska NALA (kljub vlozku
30 milijonov funtov v letu 2006 je z izvrstno
vodeno kampanjo na nacionalni ravni dosegla

le osem odstotkov ranljivih odraslih glede na
celoto populacijo) (prim. NALA, 2010). Pri
nas se zdi, da je skoraj nepremostljiva ovira
zagotoviti »on line« pomoc za tiste odrasle, ki
kljub prilagoditvam uporabi tovrstnih gradiv
sami niso kos.

Video gradiva in filmi kot u¢na gradiva

J. Kalin o u¢nem gradivu med drugim zapiSe,
da »so pomembne tudi tehnic¢ne in didakticne
znacilnosti medija oz. gradiva — gradivo mora
biti didaktizirano, torej prirejeno potrebam po-
uka« (Kalin, 2004: 214). Definicija, ki jo pri
razvrScanju gradiv pod kategorijo »video gra-
diva« uporabljajo slovenske knjiznice, pravi ta-
kole: »Video gradivo je projicirno gradivo, na
primer diafilmi, laserske plosce, diapozitivi,
prosojnice, ter videoposnetki in filmi, na pri-
mer videokasete, filmski trakovi in podobno.«
(Prim. BibSiSt Online, 2013.) V praksi se ta
izraz pogosteje uporablja v povezavi s filmi in
drugimi video vsebinami, vendar ne zados¢a
za opis didakti¢no bolje obdelanih filmov, Se
posebej pripravljenih za izobraZevanje.

Izobrazevalni film in izobrazevalni video

Pojem »izobraZevalni film« se uporablja v oz-
jem in SirSem pomenu. Nase razmisljanje se
osredotoca na oZji pomen izraza, ki izobraze-
valni film opredeljuje kot posebej oblikovano
video gradivo, ki ima namen do neke mere
nadomestiti ucbenik ali kak drug ucni pripo-
mocek. Najdemo tudi definicijo, ki izobraZe-
valni film opredeljuje kot tisti, katerega prvo-
tna naloga je izobraZevanje. »Izobrazevalni
filmi so uporabljeni pri pouku kot alternativa
ostalim u¢nim metodam.« (Medijski tehnik,
2013)

V tem prispevku pojem izobraZevalni film
uporabljamo v naslednjih okvirih: je za-
okrozeno video gradivo, ki je didakti¢no
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strukturirano ter ima v svoji zasnovi in iz-
vedbi vnaprej dolocene ucne cilje. Uporabo
izraza »film« namesto besede »video« ute-
meljuje pogoj, ki ga mora izpolniti tovrstno
gradivo, in sicer, da je to vsebinsko celosten,
zaokrozen izdelek in ne zgolj priloZnostni
video posnetek (na primer posnetek izdela-
ve novoletnega okraska v enem kadru). Izraz
izobraZevalni film v praksi najpogosteje sre-
¢amo v povezavi s Solskim delom uciteljev,
enotne definicije pa ni mogoce najti. Wiki-
pedija pod geslom educational film (2013)
ali izobraZevalni film objavlja dokaj na-
tancno definicijo, in sicer, »da je to film ali
video, ki ima primarni namen izobraZevati.
V ucilnicah pa se uporablja kot alternativa
za druge izobraZevalne metode.« Sloven-
ska filmska pedagoginja M. Bor¢i¢ po vec-
-desetletnih prizadevanjih ugotavlja, da so
bila za filmsko vzgojo in s tem tudi upora-
bo izobrazevalnih filmov v Sloveniji najbolj
plodna Sestdeseta in sedemdeseta leta prej-
Snjega stoletja. »Kljub prizadevanjem film,
za razliko od vecine drugih umetnosti, nima
enakovrednega mesta v slovenskem izobra-
Zevalnem sistemu.« (Prim. Dialog, 2005.)

BIOGRAFSKA METODA

N. Licen, ki se sistemati¢no ukvarja z raz-
iskovanjem biografske paradigme v izobra-
Zevanju odraslih, takole zakljucuje eno od
svojih preglednih razmisljanj o tej tematiki:
»Uporaba biografskih metod pri proucevanju
ucenja je lahko v odnosu do formalnega zna-
nja in formalnega izobrazevanja subverzivna
in neprijetna, toda hkrati pomembna za ne-
katere skupine. Se posebej je tak tip prou-
Cevanja ucenja pomemben pri skupinah, ki
so formalno manj izobraZene, a imajo veliko
tihega znanja, ki ga ,uradni‘ sistem znanja
ne vrednoti, ker ga ne zna, ne zmore ali noce
vrednotiti.« (LiCen, 2011)

Tudi vloga novih tehnologij je paradoksal-
na sama po sebi: po eni strani te Se krepijo
delitev na privilegirane in ranljive druzbene
skupine, po drugi strani pa prav za ranljive
skupine ponujajo nove moznosti izobrazeva-
nja. Druzbeno obrobni, izkljuceni odrasli so
praviloma tisti, ki imajo hkrati najslabse mo-
znosti za dostop do novih tehnologij, kot so
splet in razli¢ni mediji z izobraZevalno vsebi-
no. Vsi drugi druzbeni sloji namrec delujejo v
boljsih razmerah za razvijanje svojih kompe-
tenc (prim. Warschauer in Meei-Ling, 2010).

Seveda se takoj postavlja vprasanje, koliko so
odrasli z izobrazbenim primanjkljajem dejan-
sko motivirani in usposobljeni za tako upora-
bo tehnologije, da bi jim lahko sluZila v u¢ne
namene. Ob tem pa Se vprasanje, kako prema-
gati odpor ali celo strah, ki ju ¢utijo do tovr-
stnih moZnosti, ¢e v vsakodnevnem Zivljenju
odrasli nima niti dostopa do novih tehnolo-
gij. Odrasli se obicajno za ucenje odlocajo
sami; ta pripravljenost pa izhaja iz konkre-
tnih potreb, zato so izrazito ciljno usmerjeni
v reSevanje zivljenjskih situacij in problemov.
Multimedijska orodja se lahko tej potrebi zelo
dobro prilagodijo. Za njihovo pravilno upo-
rabo je Se posebej pomembno poznavanje in
upostevanje razlicnih kognitivnih stilov ali
tako imenovanih zaznavnih modalitet. Od-
rasli uceci se so najpogosteje najbolj naklo-
njeni vizualni zaznavni modaliteti, preostali
zaznavni kanali so tej modaliteti praviloma
podrejeni. »Preferen¢na zaznavna modaliteta
za duSevnost pomeni glavni dovod novih in-
formacij, ucenje pa je lahko okrnjeno, ce je
dotok informacij povrSen ali nove informacije
niso posredovane na dovolj strukturiran na-
¢in.« (Prim. Kuran, 2012.)

Osebne zgodbe, posredovane s pomocjo mul-
timedijskih orodij, imajo nekaj posebnosti, ki
se posebej o€itno izrazijo prav v procesih uce-
nja in lahko ob primerni uporabi tudi bistveno
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povecajo njihovo ucinkovitost. Te posebno-
sti in iz njih izhajajoce priloznosti na kratko
lahko povzamemo takole. Z video gradivi in
multimedijskimi pristopi pri njihovi uporabi
kompleksno ucinkujemo na posamezniko-
vo zaznavanje, dojemanje, pomnjenje. Vseh
ucinkov se ne da predvideti, pogosto niti
ozavestiti. Filmska govorica temelji na vec-
plastnosti sporocanja, jo uveljavlja, s Cimer
je ob primerni izbiri u¢eCemu se omogoceno
prijazno in bolj celostno uenje; posebej na-
govarja Custva, kar pripomore k odprtosti in
volji za dejavno udelezbo v u¢nem procesu.
Preveckrat pa izobrazevalci spregledamo, da
ob ustreznem izvajanju ta proces lahko vodi k
ozave$canju (ali celo vzpostavljanju) vrednot
pri odraslih iz ranljivih skupin. Spoznavanje
s sporo¢ilnimi Zivljenjskimi zgodbami posa-
meznikov ustvarja ugodne pogoje za ucenje
s pomocjo empatije in posnemanja ter se zato
nagiba k povezovanju in sodelovanju v so-
cialnem okolju.

»Biografske metode zato navadno uporabljajo
tisti, ki radi prisluhnejo zgodbam drugih, ki so
pozorni do pripovedi in spostujejo njihove in-
terpretacije Zivljenjskih dogodkov. Poudarjene
lastnosti so spostljivost, empati¢nost in spreje-
manje kompleksnosti zgodb.« (Licen, 2011)

Multimedijsko po-
sredovanje infor-
macij je boljse od
monomedijskega.

Multimedijsko posredovanje
informacij je bolj kakovostno
od monomedijskega. Zahteva
pa posebna didakti¢na znanja
in obcutljivost pri uporabi.

POLDOKUMENTARNA VSEBINA

Tehnologije so spremenile nacin zaznavanja,
prinesle nove moZnosti razmisljanja o prikazo-
vanju stvari, njihovem povezovanju. Omogoca-
jo in celo ustvajajo nove zaznave, nove poti in
kanale toka informacij. Izsledki novejsih razi-

skav (npr.: EU Kids Online, prim. Linvingstone
in Haddon, (2009); slovenska raziskava Mladi
na netu, prim. Lobe in Muha, 2011) kaZejo na
precejS$nje vplive, ki jih ima na posameznika de-
nimo izpostavljanje njegove zasebnosti javnosti
na Facebooku ali v kaki drugi podobni obliki.
Rezultati so skrb zbujajoci v vsakodnevnem Zi-
vljenju mladih (prim. Sigman, 2010).

IzobraZevalci Ze od nekdaj poznajo moc sli-
kovne govorice, zato jo zZe dolgo vkljucujejo
tako v izobrazevalne kot tudi v promocijske
aktivnosti pri delu z odraslimi. Ce Zelijo prite-
gniti pozornost in doseci, da jih odrasli sploh
»sli§ijo«, se morajo ¢im bolj priblizati celo-
stnemu ucenju. Praksa kaze (Javrh, 2011b), da
so tudi slovenski izobraZevalci danes neposre-
dno sooceni z moc¢jo in ucinki mnoZi¢nih me-
dijev. Dokaj jasno se ta moc€ izraza v nacinih
komuniciranja in zmoznosti vizualne percep-
cije, ki so je vajeni udeleZenci. Vsakodnevni
stik z najsodobneje oblikovanimi video izdelki
—recimo na displejih ob cesti na poti v sluzbo,
pri poro€ilih, na spletu, v reklamnih spotih itn.
—je v bistvu vrsta nenamernega ucenja in tako
rekoC nehotenega, slucajnostnega spoznavanja
najnovejsih vizualnih trendov v video govorici,
ki bi terjalo tudi andragosko obravnavo.

Izobrazevalci v praksi vedo, da vedno novi na-
¢ini privabljanja pozornosti na svoj nacin ucin-
kujejo na pri¢akovanja prejemnikov. A praktiki
porocajo, da imajo premalo vpogleda v to, ka-
kSen je vizualni okus odraslih iz ranljivih sku-
pin. To pa pomeni, da primanjkuje osnovnih
informacij o tem, kaks$ne vizualne pristope bi
bilo smiselno izbirati, da sploh Se lahko dose-
7ejo zanimanje izbranih ciljnih skupin.

Ce se spreminja okolje, v katerem se doga-
ja izobraZevanje, Ce se spreminja tehnologija
izobrazevanja in ucenja, Ce se spreminjajo po-
trebe udelezencev, ¢e se spreminjajo vrednote
izobraZevalcev v zvezi z izobraZevanjem, se
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sprasujemo, na kaj naj se izobrazevalec opre.
V vseh teh novostih vendarle ostaja konstanta
posameznik z nekaterimi univerzalnimi me-
hanizmi. Odgovoriti je treba na vprasanje,
kako odrasli deluje, Zivi v teh okolis¢inah, kaj
so klju¢ni procesi, ki ostajajo enaki kljub raz-
licnim tehnikam, vsebinam, modelom.

Znotraj razmiSljanj o uporabi sodobnih tehno-

logij in vplivu sprememb poskuSamo oblikova-

ti dinami¢no u¢no okolje tako, da zdruzujemo:

a) stalnice — to je u¢ne procese, ki ostajajo
univerzalni ne glede na tehnologije;

b) inovacije in spremembe — to je take pri-
stope, kjer vpeljujemo novosti tako na
ravni didakti¢nih pripomockov kot na
ravni kognicije;

c) tehnoloske reSitve, npr. racunalnik, ki
omogoca ustvarjanje virtualnega prostora
in prinasa sklop vsestranskih orodij.

ZVOCNICA KOT ZACETNO
E-GRADIVO

Najprej preverimo pomen izraza »zvocnica«, ki
se je sprva uveljavil predvsem na bibliotekar-
skem podrocju in je pomenil »zvocno ali govo-
reCo knjigo«. Izvorno je to zvocni zapis branega
besedila, navadno knjige, ki je bil namenjen sle-
pim in slabovidnim, ki niso znali brati Braillove
pisave. Prva taka knjiga je izSla pred drugo sve-
tovno vojno. Kasneje se je pomen pojma $iril.
»Zelo popularno postaja med odraslimi tudi
poslusanje zgodb med tekom, na plazi, med
voznjo v avtomobilu ali na daljSih razdaljah v
javnem potniSkem prometu na razlicnih glasbi
namenjenih digitalnih napravah.« (Kani¢, 2012)

Glede na raziskovalne podatke zadnjih let (Ja-
vrh, 2011a, 2011b) je zvoCnica optimalen elek-
tronski medij za ranljive ciljne skupine zaradi
enostavnosti uporabe in potrebne tehnike (npr.
preprosto poslusanje v avtu). Strokovnjaki na

Andragoskem centru Slovenije so v zadnjih le-
tih razvili poseben tip zvocnice v vlogi ucnega
gradiva, ki bi jo lahko opredelili kot »govore-
¢i ucbenik« ali govoreci priro¢nik. Zvocnica
v vlogi ucnega gradiva je avdio vsebina, po-
sneta na zgoscenki oziroma CD-nosilcu, ki je
didakticno zelo natan¢no strukturirana in ima
natanc¢no dolocene didakticne cilje.

1z odzivov, ki so jih na terenu zbirali od izdaje

prve zvocnice, posebej izdelane za izobraze-

vanje ranljivih ciljnih skupin, glede temeljne
zmoznosti za samoiniciativnost in podje-
tnost lahko pridemo do naslednjih ugotovitev

(prim. Javrh, 2011):

e Zvocnica je lahko ucinkovit in preprost ter
dostopen medij, ki nadomesca ali ponavlja
in utrjuje dobro strukturirano vsebino »pre-
davanja« oziroma razprave o doloceni temi.

* Vsebina klju¢nih informacij je posebej
prilagojena ciljni skupini. Ce Zelimo, da
bodo uporabniki gradivo lahko uporabili
kot ucbenik, posamezni vsebinski sklopi
zahtevajo dodatno oporo in motivacijo,
Ceprav je denimo strokovna vsebina pre-
vedena v preprost, osnovni jezik.

« Ceprav naj bi odrasli gradiva samostoj-
no uporabljali, je zacetno motivacijo in
podporo pri uporabi treba zagotoviti v
neposrednem stiku med izobraZevalcem
in odraslim.

e Gradivo mora biti zasnovano tako, da
so sestavni deli posebej oznaceni, zvoc-
no gradivo pa dopolnjuje tudi tiskano,
knjiZica za posluSalce z osnovnimi infor-
macijami, definicijami klju¢nih pojmov,
preprosto razlago in moznostjo, da si za-
piSejo komentarje, opombe.

*  Pripovedovanje, posredovano v digitalni
obliki, je deloma postalo sodobna razli-
Cica ustnega izrocila, s ¢imer lahko po-
jasnimo zelo dobre in takoj$nje odzive
odraslih, ki so zvo¢nico preizkusSali in
uporabljali kot u¢no gradivo.
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Zvocne informacije pripomorejo k boljse-
mu pomnjenju odraslih. Cloveski glas, ki
je praviloma nosilec osebne zgodbe, je tudi
najbolj naravno sredstvo komuniciranja v iz-
obrazevanju. Ceprav je komunikacija pri tem
pripomoc¢ku le enosmerna, pa uporabniku
omogoca nadzorovano uporabo (prekinitev,
vecCkratno poslusanje, preskakovanje poglavij
itd.). Osebne izpovedi pomagajo pri razume-
vanju zahtevnejSih vsebin, podpirajo razume-
vanje novih pojmov in konceptov. Nekoliko
bolj »uradni«, nevtralni glas napovedovalca,
profesionalnega radijskega bralca besedil, pa
poslusalca vodi skozi osnovno vsebino ucbe-
nika. Posebnost te prve, lahko bi rekli ekspe-
rimentalne zvocnice je v tem, da poleg ome-
njenih vkljucuje Se tretji zvocni svet: nastop
izobraZevalca odraslih, ki v virtualni uc¢ilnici
uporabnike nagovori k ponovitvi in utrditvi
predelane vsebine (Javrh, 2011a, 2011b). S
tem poskusajo snovalci zvocnice doseci ¢im
bolj celosten u¢ni krog: od uvodne animacije,
prek vzivljanja v zgodbo do povzemanja in
utrjevanja predelane snovi.

Odrasli iz ranljivih skupin niso vajeni upora-
bljati avdio gradiv v izobraZevalne namene.
Zato je pri uvajanju takega didakti¢nega pripo-
mocka posebno pozornost treba nameniti tudi
vzpostavitvi varnega okolja, v katerem se se-
znanjajo s tehni¢no uporabo, prednostmi in iz-
zivi uporabe zvocnice v u¢ne namene. UCcitel;
v vlogi tutorja instruira, kako uporabiti gradi-
vo, in spremlja napredek udeleZencev. IzkuSnje
kazejo, da se lahko pricakuje, da bodo odrasli,
ki se bodo izobraZevali na tak nacin, pridobili
samozavest pri uporabi medija in komunikaciji
ter bodo bolj motivirani za izmenjavo znanja in
posredovanje svojih izkusSenj drugim.

Zvok kot medij naredi ucenje dostopnejse
skupinam prebivalstva, ki imajo zaradi razli¢-
nih razlogov tezave z branjem (slepi, slabo-
vidni, osebe z nizko stopnjo pismenosti). Za

mnoge posameznike, ki naceloma ne marajo
ucenja z branjem, so lahko prav zvocni in
filmski pripomocki ucinkovit korak v samo-
stojno ucenje ali izobraZevanje. Taka gradiva,
ki omogocajo transformacijo besedila v zvok,
lahko osebam, ki imajo kakrSnekoli tezave z
branjem in pisanjem, bistveno olajSajo sode-
lovanje v izobraZzevanju.

Prakti¢na vrednost takega gradiva, ki jo je
potrdila praksa, se kaZe v tem, da je zelo pri-
merno za animiranje in navduSevanje ranlji-
vih skupin odraslih za ucenje, kot preprosto
gradivo za samostojno ucenje, kot izobraze-
valno gradivo za strokovnjake, ki manj pozna-
jo podrocje, Se posebej pa kot pripomocek za
popestritev izobraZevalnih vsebin, omogoca
pa tudi zahtevnejSe didakti¢ne prijeme v pra-
ksi izkuSenejSih izobraZevalceyv.

SERIJA IZOBRAZEVALNIH
FILMOV »NA POTI DO
ZIVLJENJSKE USPESNOSTI«

Na Andragoskem centru Slovenije so se v
zadnjih letih predvsem na podrocjih infor-
miranje in promocija ter razvoj pismenosti
intenzivneje razvijala znanja o produkciji
animacijskih in izobraZevalnih filmov. Manj-
Sa produkcijska ekipa, ki smo jo v letu 2012
oblikovali prav za ta namen, se je spopadla z
izzivom izdelati prve izobraZevalne filme za
odrasle iz ranljivih skupin, ki jih bo mogoce
uporabljati kot ucbenik oziroma uc¢no gradi-
vo. Konceptualno in produkcijsko smo zasno-
vali serijo Na poti do Zivljenjske uspesnosti,
ki v prvi fazi obsega stiri izobraZevalne fil-
me. Eden od ciljev novih filmov je pripadnike
ranljivih skupin na sodoben nacin izobraZeva-
ti o izbranih temeljnih zmoZnostih.

V prvem izobrazevalnem filmu Temeljna
zmoZnost ucenje ucenja je prikazana osebna
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zgodba moskega v srednjih letih. V njegovih
nacrtih ima temeljna zmoZnost ucenje ucenja
osrednje mesto, Ceprav pred dvema letoma
»Se pomislil ni« na to, da bi se kot odrasli Se
izobrazeval. V drugem filmu nekoliko mlaj-
§i pripovedovalec spregovori o samoinicia-
tivnosti in podjetnosti, ki sta mu spremenili
Zivljenje, v tretjem je poudarek na problemu
nekdanje zdomke, kako povecati zmoZnost
sporazumevanja v maternem jeziku, v Cetr-
tem filmu pa je osnovno vprasanje, kako ma-
temati¢ne kompetence in kompetence v zna-
nosti in tehnologiji lahko pomagajo varCevati
in vsakodnevno Zivljenje narediti polno izzi-
vov, ¢eprav sta glavna junaka Ze upokojena.

VLOGA DIDAKTICNIH
ELEMENTOV
IZOBRAZEVALNEGA FILMA

Dosedanje izkus$nje z razvojem izvirne oblike

izobrazevalnega filma lahko povzamemo sko-

zi opis elementov, ki smo jih z leti postopno

dodajali osnovni dramaturski strukturi. Izo-

brazevalni filmi imajo vgrajenih vec kljucnih

didakti¢nih elementov:

* uvodno-animacijski del,

* izobraZevalni del z animacijami in kljuc-
nimi besedami,

* animacije in piktogrami,

»  sklepni del osebne pripovedi s poudarje-
nimi ucinki, posledicami, spremembami,

* utrjevanje informacij,

* dopolnitev z besedilnimi gradivi v obliki
knjizice za uporabnike in priro¢nika za
izobraZevalce.

Podroc¢ja uporabe izobrazevalnih filmov so
razli¢na. Posebej uporabni so kot motivacij-
sko in animacijsko gradivo v programih, v
katere se vkljuCujejo izobrazbeno prikrajSani
odrasli. Izobrazevalci jih lahko zelo ucinkovi-
to umestijo v uvodne sklope izvajanja progra-

ma, saj pri gledalcih zaradi moZnosti identifi-
kacije prihaja do vecje aktivnosti in ucinkov.
Primerni so tudi za priloZnostno predvajanje v
razli¢nih javnih prostorih (knjiZnice, prostori
drustev, kulturni domovi itd.) ter prireditvah
(seminarji, festivali, prireditve za spodbujanje
zaposlovanja itd.)

Gradivo je mogoce uporablja-
ti posamic¢ ali v kombinaciji z
drugimi, saj se vsebine med
seboj dopolnjujejo in podpi-
rajo. Primerno je za razlicne
priloZnostne prireditve (izo-
brazevalne sejme), kjer je mogocCe nagovori-
ti odrasle iz ranljivih skupin, saj posamezen
film iz serije vsebuje tudi informacije o izo-
braZevalnih programih prav za te za odrasle.
Je zelo primerno gradivo za samostojno uce-
nje, na primer v knjiznicah.

Filmi so zasnovani tako, da gledalca kljub
moznosti samostojne uporabe skozi gradi-
vo smiselno vodi »skriti povezovalec«. To
pomeni, da je struktura filma prilagojena
osnovnemu uénemu procesu: motiviranju s
pomocjo Custvenega vZzivljanja, sprejemanju
in povezovanju poudarjenih informacij v iz-
obrazevalnem delu, utrjevanju v sklepnem
delu, kjer so v zelo kratki obliki omenjeni
najbolj klju¢ni pojmi in informacije, ki naj bi
jih uceci se spoznal s pomocjo tega gradiva.
Uspesna pripovedovalCeva izkusnja izhaja iz
podobnega okolja, spopadati se je moral s
podobnimi teZavami — s tem je moZnost ¢u-
stvenega vzivljanja v zgodbo vecja, prav to pa
motivira nedejavne odrasle. S tem namenom
je tudi dramatursko film zgrajen tako, da se
lahko uporabljajo le posamezni koscki, na
primer pri delu s skupinami.

Gradivo ima tudi implicitno ambicijo vzga-
jati za nacrtno uporabo novih tehnologij pri
ucenju. Z nacinom, kako nagovarja gledalca,

Podrocja uporabe
izobrazevalnih
filmov so razlicna.
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zeli ¢im bolj odpraviti morebitni odpor do izo-
brazevalnih oddaj oziroma pokazati, da je tako
ucenje lahko prijetno. V tem je globlji didak-
ti¢ni namen: uc¢inkovati na negativne izobraZe-
valne izku$nje gledalca in poudariti pozitivno
izkustvo nacrtnega ucenja v obdobju odraslosti
s pomocjo tistih virov, ki jih obi¢ajno ne vidi-
mo kot potencialno u¢no gradivo.

IzobraZevalni filmi za ranljive ciljne skupi-
ne so tudi leksikalno prilagojeni, jezik ni niti
preve¢ poenostavljen niti strokovno pretezak.
Izobrazevalec pa vsaki€ znova glede na ugo-
tovljene potrebe in zmoznosti presodi, ali je
treba posamezne izraze ali dele gradiva gle-
dalcem Se podrobneje pojasniti.

Pred uporabo gradiva pa je treba vselej po-
skrbeti za ustrezno pripravo, kjer naj bi upo-
Stevali vsaj naravo in ¢asovni okvir dogodka,
ciljno skupino, Se posebej pa nacin kombini-
ranja razli¢nih medijev. V bistvu s tem, ko se
za namene izobraZevanja odlo¢imo uporabiti
izobrazevalni film, pripravljamo monomedij-
ski ali multimedijski dogodek, saj se s tem
odlo¢imo za kombiniranje razli¢cnih metod
ucenja in za to uporabljamo razli¢na orodja.

VSEBINSKA ZASNOVA SERIJE IN
VLOGA UCNIH GRADIV

V seriji izobraZevalnih filmov Na poti do Zi-
vljenjske uspesnosti je v ospredju posameznik,
pripovedovalec, ki ga gledalec spremlja skozi
en dan njegovega Zivljenja. Pripoveduje svojo
osebno izkuSnjo o pomembni spremembi v
svojem Zivljenju, ki je posledica ucenja/izobra-
Zevanja, na razlicne nacine pa jo osvetljujejo
tudi njegovi bliZnji, ucitelji, prijatelji in drugi.

Te avtenticne zgodbe nagovarjajo posame-
znike v razli¢nih zivljenjskih obdobjih, saj so
glavni pripovedovalci posameznega izobraze-

valnega filma izbrani iz razli¢nih starostnih
obdobij. Za omogocanje procesa identifika-
cije so vgrajeni naslednji elementi: osebni
intimnejsi vidiki zgodbe, razlicna socialna
okolja, pripovedovalci iz razli¢nih slojev, z
razli¢nimi poklici, interesi in nacrti.

Serija izobrazevalnih filmov ima jasen in de-
klariran moto: vecja Zivljenjska uspeSnost ne
poudarja cilja, ampak pot ucenja. Ne glede na
Se tako zanemarljiv dosezek predstavljenega
pripovedovalca je vedno mogoce opaziti napre-
dek. IzobraZevalec lahko prav ta vidik izjemno
dobro izkoristi za motiviranje, saj se v izobra-
Zevanju odraslih pogosto srecujemo z nizko sa-
mopodobo in strahom pred neuspehom.

IZKUSNJE 1Z DOSEDANJE
PRAKSE

V interni raziskavi Andragoskega centra Slo-
venije iz leta 2009 z uporabniki DVD-kom-
pletov izobrazevalnih filmov® so se pokazale
zacetniske pasti pri uporabi multimedijskega
gradiva v izobraZevalne namene*. Med upo-
rabniki so bili zavodi za zaposlovanje, izva-
jalci izobrazevanja odraslih, razvojne agen-
cije, Sole in drugi. Gradiva so uporabljali
preteZzno v ilustrativne namene ali kot pov-
sem pasivna/spremljevalna gradiva, denimo
kot spremljevalne video projekcije ob nekem
drugem dogodku. Izobrazevalne ustanove so
gradivo uporabljale tudi tako, da so ga po-
sredovale lokalnim TV-postajam v veckra-
tno predvajanje, za samoizobraZevanje so
ga uporabljali njihovi zaposleni, gradivo so
imeli med drugimi pripomocki na voljo upo-
rabniki v centrih za vseZivljenjsko ucenje.
Gradivo so imeli v vec regijah »na voljo« za
uporabo v svetovalnih sredisc¢ih, v sredis¢ih
za samostojno ucenje, uporabljale pa so ga
tudi svetovalne sluzbe po Solah. Nekatere
ustanove so gradivo predvajale skupinam



67

brezposelnih — kjer so dosegle dobre odzive,
ponekod pa je odziv kazal brezbriznost.

Prav zaradi teh ugotovitev smo testiranju
novih uc¢nih gradiv namenili posebno
pozornost. Zvocnica in prvi izobrazZevalni
film sta bila preizkuSena na ve¢ nacinov,
tako z uporabniki kot v podrobni analizi,
ki so jo opravili izobrazevalci. Gradivo je
pregledala in v praksi raziskovalno uporabi-
la skupina 11 odli¢nih praktikov, ki izvajajo
programe za ranljive ciljne skupine. Njihova
prakti¢na uporaba in analiza sta pokazali, da
so izobrazevalni filmi zahtevnejse didaktic-
no orodje, ki ga mora izobrazevalec dobro
poznati, da pa je mogoce z njim dosegati
zelo dobre ucinke.

O izobraZevalnem filmu je eden od praktikov
zapisal: »Zgodbe izvirajo iz Zivljenjskih izku-
Senj, zato imajo neprimerno vecjo teZo, kot bi
Jjo imeli hipoteticni, izmisljeni ali celo zaigra-
ni primeri. Pomembno teZo in verodostojnost
zgodbam dajejo bliZnji sorodniki pripovedo-
valcev. [...] Vsaka zgodba zase je Ziv dokaz,
da se lahko vsakdo, ne glede na socialni sta-
tus, dvigne na visji nivo, predvsem pa je sam
odgovoren za izboljSanje kakovosti svojega
Zivljenja. Podporno okolje, ki ga nudijo pro-
grami UZU in PUM, je lahko velika spodbu-
da k temu, da napravi prvi in pravi korak.«

Izkusena uciteljica pa: »Gradiva ne bi pripo-
rocala udeleZencem kar pocez. Morda le po-
samezniku, za katerega bi predhodno ugoto-
vila, da ga zanima doloceno podrocje, ali pa
sam izrazi Zeljo po SirSem poznavanju vsebin
ali globljem razumevanju pojmov.«

Nasprotno pa se je pokazalo tudi, da je zvoc-
nica kot pripomocek lahko zelo enostavno in
primerno orodje za uporabo v skupini: »Zvoc-
nico sem uporabila na prvem srecanju skupi-
ne Jaz in moje delovno mesto ob predstavitvi

vsebine programa. Imela sem malo dilem, ker
Jje to program za zaposlene, a je bila odlo-
citev pravilna. Po odmoru smo brez posebne
najave poslusali v celoti pripoved uciteljice
programa UZU in njegovih udeleZenk. Po
koncanem poslusSanju sem jih samo vprasala,
kaj so razmisijali. Oglasili so se vsi, ki so Ze
bili brez zaposlitve. Zelo odkrito so nam pred-
stavili svojo zgodbo. Dosegla sem najmanj
dvoje: pripovedovala je udeleZenka, ki je bila
do takrat Cisto tiho, prepoznali smo pomen
dodatnega izobraZevanja, ko si Se na varnem,
ko si v sluzbi. To pa je za tako dolg program,
kot je Moje delovno mesto, zelo pomembno,
da slucajno ne bodo odnehali.«

»Tako kot bo morda se kdo sem tudi sama v
prvem trenutku menila, da je zvocnica neupo-
rabna v danasnjem casu. A sem mnenje zelo
kmalu spremenila.«

SKLEP

Po vsem povedanem bi lahko sklenili, da je
podrocje uporabe multimedijskih gradiv za
ranljive ciljne skupine pri nas Se dokaj malo
raziskano. Film nasploh ima v izobraZevanju
pomembno vlogo, do katere tako raziskoval-
no kot tudi z vidika didakti¢ne uporabe nismo
dovolj pozorni. Ce Zelimo izobraZevalne pro-
grame za odrasle narediti sveze, sodobne, bo
treba vkljuCevati razlicna e-gradiva. Razvija-
ti bo treba nova didakticna u¢na gradiva za
odrasle. Predstavili smo zgolj primer gradiv,
ki so namenjena motivaciji posebnih ciljnih
skupin; za druge ciljne skupine bi potrebova-
li drugacna gradiva. Za izdelavo takih gradiv
pa bi morali imeti specialisti¢no usposobljene
andragoge (ali pa specialisticne time) z na-
gnjenjem do novih pristopov, ki bi razvijali
film kot u¢no gradivo. Doslej to kot eksperi-
metalno-razvojna praksa poteka le na Andra-
goskem centru Slovenije.
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