doi:10.3359/021401022

Y Clanek

v

Andrej Koroec

[nstitut i

Maribor

Kontakini naslov:

andrej.

SICRIS, V3

Izvleéek

1.04: STROKOVNI CLANEK

Razvili smo nov spletni uporabniski vmesnik SICRIS, V3. Pri tem smo upostevali koncepte od-

informacijskih znanosti

zivnega spletnega oblikovanja s poudarjeno podporo mobilnim napravam in ekranom na dotik na

osnovi ogrodja jQuery Mobile. Javni dostop omogoca vse funkcionalnosti prejsnje razlicice, dodali
pa smo $e nekatere nove, kot je naprednejse iskanje. Pripravili smo predlog, kako bi raziskovalcem

korosec@izum.si

Kljuéne besede

omogo¢ili neposredno vnasanje vecine njihovih podatkov v SICRIS. Tako bi izboljsali postopek
zbiranja podatkov o raziskovalni dejavnosti, ki so zdaj pogosto zastareli ali neto¢ni, s poudarkom na
enostavnosti in pozitivni uporabniski izkusnji.

informacijski sistem o raziskovalni dejavnosti, SICRIS, CRIS, jQuery Mobile, odzivno spletno obliko-

vanje

Absiract

A new online user interface SICRIS, V3, was developed. Responsive web design concepts and
support for mobile devices and touchscreens on the basis of jQuery Mobile framework were taken
into account. Public access allows all functionalities of the previous version, and some new functi-
onalities, such as advanced search, were added. A proposal on how to enable researchers to directly
enter the majority of their data into SICRIS was prepared. Based on this proposal, a procedure of
collecting research performance data, which is frequently inaccurate or no longer up-to-date, will be
improved with emphasis on simplicity and a positive user experience.
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SICRIS

Informacijski sistem o raziskovalni dejavnosti v Sloveniji
(SICRIS) vzdrzujeta Institut informacijskih znanosti v
Mariboru (IZUM) in Javna agencija za raziskovalno de-
javnost Republike Slovenije (ARRS). Pri pripravi struk-
ture baz podatkov smo upostevali veljavne mednarodne
standarde, klasifikacije in Sifrante, priporocila EU (CE-
RIF — Common European Research Information Format)
ter zakonska dolocila in predpise, ki veljajo v Sloveniji.
Prve podatke za SICRIS je IZUM pridobil od takratnega
Ministrstva za znanost in tehnologijo (MZT), in sicer
podatke o raziskovalcih, organizacijah, raziskovalnih sku-
pinah, projektih in programih ter njihovih medsebojnih
povezavah. V letu 2009 smo v SICRIS vkljucili podatke
o raziskovalni opremi, v letu 2011 letna ter zakljucna
porocila programov in projektov in v letu 2013 podatke o
mentorstvih (tabela 1).
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Podatke trenutno zbira ARRS na predpisanih obrazcih
(http://www.arrs.gov.si/sl/gradivo/). Spremembe podat-
kov se usklajujejo s podatki v SICRIS-u v razli¢nih inter-
valih:

« trikrat tedensko — podatki o raziskovalcih, organizaci-
jah, raziskovalnih skupinah in zaposlitvah,

» enkrat mese¢no — podatki o projektih, programih ter
projektnih in programskih skupinah,

* nekajkrat na leto — podatki o raziskovalni opremi in
mentorstvih ter porocila.

V svetu sisteme o raziskovalni dejavnosti obicajno obliku-
jejo univerze, SICRIS pa je zasnovan kot nacionalni sis-
tem. Njegova dodatna prednost je povezava z informacij-
skim sistemom COBISS.SI oziroma z njegovo bibliograf-
sko bazo podatkov COBIB.SI, kar uporabnikom omogoca
neposreden vpogled v bibliografije raziskovalcev.


http://www.arrs.gov.si/sl/gradivo/
http://www.cobiss.si/

Sisteme pod generi¢no oznako E-CRIS, ki temeljijo na
SICRIS-u, uporabljajo v vseh drzavah, ki so del mreze
COBISS.Net, razen v Bolgariji (http://www.cobiss.net/
platforma_cobiss.htm). Trenutno vse aplikacije tec¢ejo na
streznikih IZUM-a in omogocajo spletno posodabljanje
podatkov. V ve€ini primerov gre za podatke o raziskoval-
cih, organizacijah, raziskovalnih skupinah ter zaposlitvah,
v primeru Srbije pa so trenutno vkljuceni tudi podatki o
projektih in projektnih skupinah.

SICRIS na ravni raziskovalca omogoca dostop do repre-
zentativne in osebne bibliografije, do vrednotenja biblio-
grafskih kazalcev raziskovalne uspesnosti po metodolo-
giji ARRS, podatkov o citiranosti bibliografskih zapisov
v COBIB.SI, ki so povezani z zapisi Web of Science
(WoS) in Scopus, ter do izpisa bibliografskih kazalcev
uspesnosti raziskovalca za izvolitve v nazive na Univerzi
na Primorskem. Na ravni razli¢nih skupin raziskovalcev
(zaposleni v organizaciji, zaposleni v skupini, programske
skupine, projektne skupine, poljubne skupine razisko-
valcev) omogoca dostop do vrednotenja bibliografskih
kazalcev raziskovalne uspesnosti po metodologiji ARRS
ter do podatkov o citiranosti bibliografskih zapisov v
COBIB.SI, ki so povezani z zapisi WoS in Scopus.

SICRIS uporablja ARRS-klasifikacijo raziskovalne de-
javnosti, ki vkljucuje Sest ved (http://www.arrs.gov.si/sl/
gradivo/sifranti/sif-vpp.asp), razdeljenih po podro¢jih in
podpodrocjih. Za posamezna raziskovalna podrocja in
podpodrocja je omogocen izpis najuspesne;jsih razisko-
valcev glede na razli¢ne kazalce raziskovalne uspesnosti.
Tu gre za trenutno najkompleksnejsi preplet podatkov iz
SICRIS-a s podatki iz bibliografske baze.

Tabela 1: Stevilo zapisov v bazi podatkov SICRIS od 2007

do danes

Raziskovalci Program-

in strok. Organi- ska
Datum | sodelavei zacije | Skupine | Projekti [ obdobja | Oprema | Porotila | Mentorstva
jan. 07 [26.891 682 1.089  |4.180  |599
jan. 08 [27.935 712 1.157  |4.512 |599
jan. 09 |29.420 765 1238 |4.921 | 600
jan. 10 |30.678 825 1.329  |5.201 | 888 457
jan. 11 |31.742 870 1.398  |5.285 | 888 457
jan. 12 132.945 904 1.428 |5.652  |927 509 2.595
jan. 13 |33.876 920 1.468 |5.717  |927 504 3.489
jan. 14 |34.995 983 1.532 |5.854  |996 555 4517 |7.044
jul. 14 |35.540 1.018 |1.604 [6.011 1.065 565 5203  |7.195
Vir: SICRIS (2014)
SICRIS, V3

Z novo razli¢ico smo zeleli SICRIS prilagoditi ekra-
nom na dotik, saj raziskava IDC (2013) predvideva, da
bodo v letu 2017 mobilni telefoni in tabli¢ni racunalniki
predstavljali kar 87 % vseh prodanih naprav, povezanih
v internet. V letu 2013 smo v osnovno predstavitev raz-
iskovalcev, organizacij, raziskovalnih skupin, projektov
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in programov dodali podatke o citatih iz baz WoS in
Scopus ter bibliografske kazalce raziskovalne uspesnosti
po metodologiji ARRS. Ker se ti podatki osvezujejo in
spreminjajo dnevno, je aplikacija postala zanimivejSa za
uporabnike. V letu 2013 in tudi v prvi polovici leta 2014
se je tako vidno povecalo Stevilo iskanj (tabela 2).

Tabela 2: Stevilo iskanj v bazi SICRIS od 2009 naprej

Leto Stevilo iskanj
2009 417.947
2010 492.022
2011 625.893
2012 529.410
2013 730.462
2014 (julij) |504.467

Vir: SICRIS (2014)

Odlocali smo se med razvojem namenske aplikacije,
prilagojene mobilnim napravam, in razvojem odzivne
spletne aplikacije s podporo ekranom na dotik. Pri preu-
¢evanju razlic¢nih kriterijev (McWherter in Gowell, 2012)
smo ugotovili, da bi bil za nas bolj primeren razvoj odziv-
ne spletne aplikacije. Pomembni so bili naslednji kriteriji
in zahteve:

* Aplikacija naj deluje na ¢im vecjem Stevilu razlicnih
platform (brskalniki s podporo HTMLY).

» Aplikacija naj se redno posodablja.

* Aplikacija naj bo preprosto najdljiva in dostopna.

* Aplikacija naj ne uporablja specifi¢nih funkcionalno-
sti pametnega telefona (GPS, kamera ...).

* Aplikacija naj ne uporablja kompleksnih vmesnikov.

* Aplikacija naj se ne uporablja v komercialne namene.

* Soglasje za uvrstitev aplikacije na trg naj ne bo po-
trebno.

*  Prirazvoju lahko uporabimo obstojece znanje
(HTML, js, css, .Net).

Pri izbiri ogrodja smo povzeli izkusnje in znanje, prido-
bljene z razvojem spletne razli¢ice aplikacije COBISS/
OPAC (mCOBISS, http://m.cobiss.si/opac), ki jo je
1ZUM razvil leta 2013. Aplikacija temelji na ogrodju
jQuery mobile, ki omogoca izgradnjo odzivnih uporabni-
$kih vmesnikov HTMLS. Povzeli smo ve¢ino oblikovnih
resitev in izdelali aplikacijo, ki omogoca hkratno upo-
rabo verzij SICRIS, V2, (http://www.sicris.si/default.
aspx?lang=slv) in SICRIS, V3 (http://sicris.izum.si/
public/jgm/cris.aspx?lang=slv&opdescr=home). Izriso-
vanje vsebin HTML je opisano v posebnih definicijskih
slovarjih. Gre za navodila v obliki klju¢-vrednost za izris
elementov HTML. V osnovi je bilo v definicijske slovarje
za izpis vsebine treba dodati dinami¢ne spletne strani

in opise. Vec¢slojna arhitektura je omogocila ponovno
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uporabo vecine programskih kod iz poslovne logike. Za
vsakega izmed sedmih definicijskih slovarjev, potrebnih
za izrisovanje vsebin aplikacije SICRIS, V2, ki so name-
njene javnemu dostopu, smo dodali nov definicijski slo-
var. Ker oblikovanje v ogrodju jQuery mobile temelji na
lo¢enih css-datotekah, oblikovanje v aplikaciji SICRIS,
V2, pa na vgnezdenju tabel, so novi definicijski slovarji
po obsegu za polovico krajsi, posledicno pa je poenoteno
tudi vzdrzevanje. Podprli smo vse javnodostopne funk-
cionalnosti SICRIS-a, dodali nekaj novosti in omogo¢ili
dostop v juliju 2014. V prihodnosti bo treba nadgraditi
funkcionalnosti za zasebni dostop in omogociti uporabo
aplikacije E-CRIS, V3, tudi v preostalih drzavah mreze
COBISS.Net.

SICRIS, V3, omogoc¢a odzivno spletno oblikovanje na
enak nacin kot spletna aplikacija mCobiss. Pri velikih
ekranih se izpiSejo menijska vrstica, navigacijska vrsti-
ca in tabelari¢ni prikaz podatkov v glavi, ki pri manjsih
ekranih ni na voljo (slika 1). V veliki meri smo uporabili
podporo za tabele ogrodja jQuery mobile. Ogrodje omo-
goca, da za posamezne stolpce tabele dolo¢imo prioritete,
saj so stolpci z nizjo prioriteto na manjsih ekranih skriti.
Ves cas je sicer na voljo meni "Stolpci za prikaz", ki upo-
rabnikom omogoca ro¢no vkljucevanje in izkljucevanje
stolpcev. V primeru na sliki | se je z ozanjem ekrana
Stevilo stolpcev tabele "Vrednotenje" zmanjsalo do pet.
Stara razli¢ica SICRIS, V2, je pri izpisih vsebin in tudi
pri oblikovanju temeljila na vgnezdenih tabelah, hkrati je
bila prirejena ekranom z lo€ljivostjo 600 x 800 in ni vse-
bovala kompleksnih vsebin, kar je olajsalo prenos vseh
funkcionalnosti v novo ogrodje (Stevilne definicije tabel
smo ob manjsih spremembah ponovno uporabili).

CRIS s SORME A omETA oscusy "SE CRIS
O
Zadetkov 741 . Q pr © O iskanje

Slika 1: Zaslonska slika zadetka iskanja v SICRIS, V3
(Vir: IZUM, 2014)

Nova razli¢ica vsebuje nekatere izboljSave in novosti:

* V vstopno stran so vkljuceni podatki o Stevilu zapisov
v bazi podatkov.

* Dodano je iskanje po klasifikaciji raziskovalne dejav-
nosti.

* Dodano je naprednejSe iskanje raziskovalcev po $ifri
in imenu z dodatnimi filtri, kot so "status zaposlitve",

nn

"status raziskovalca", "najvi§ja stopnja izobrazbe" in
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"klasifikacija raziskovalne dejavnosti".

Dodano je naprednejSe iskanje organizacij po Sifri in
nazivu z dodatnima filtroma "statusna oblika" in "kla-
sifikacija raziskovalne dejavnosti".

Dodano je naprednejSe iskanje raziskovalnih skupin
po $ifti in nazivu z dodanim filtrom "klasifikacija
raziskovalne dejavnosti".

Dodano je naprednejSe iskanje projektov in progra-
mov po $ifri in nazivu z dodanimi filtri "status", "tip
projekta/programa" in "klasifikacija raziskovalne de-
javnosti".

Dodano je naprednejse iskanje raziskovalne opreme
po nazivu z dodanima filtroma "klasifikacija opreme"
in "vir sofinanciranja". V iskalne rezultate je dodan
XML-izpis rezultatov s klicem spletne storitve, name-
njene programskemu dostopu do podatkov. Tako se
spletna storitev tudi reklamira, za dostop do dodatnih
podatkov je treba pridobiti uporabnisko ime in geslo.
Gumba "prej." in "nasl." (slika 1) omogocata naviga-
cijo po iskalnih rezultatih.

Seznami raziskovalcev vsebujejo polje "status". S tem
smo odpravili potrebo po izpisovanju lo¢enih sezna-
mov raziskovalcev in strokovnih sodelavcev (npr. pri
zaposlitvah).

V sezname projektov in programov je vkljucen poda-
tek o vodji.

V sezname raziskovalne opreme so vkljuceni podatki
o nabavni vrednosti, klasifikaciji opreme in virih sofi-
nanciranja.

Pri projektnih in programskih skupinah je za vsakega
¢lana dodan podatek o obdobju sodelovanja. Tako
smo odpravili lo¢evanje seznamov na trenutne in nek-
danje ¢lane pri predstavitvah projektnih ali program-
skih skupin.

Dodali smo XML-sezname raziskovalcev, ki smo

jih v preteklosti pripravljali na zahtevo, npr. seznam
zaposlenih na vseh slovenskih univerzah in seznami
zaposlenih posameznih univerz.

Dodali smo storitev "Najuspesnejse skupine razisko-
valcev po raziskovalnih podrocjih in kazalcih razi-
skovalne uspesnosti”, ki glede na kazalce na osnovi
citatov razvrsca organizacije, raziskovalne skupine,
tekoCe programe in projekte.

V servis "Vrednotenje skupine izbranih raziskoval-
cev" smo dodali prikaz citatov in ¢istih citatov WoS in
Scopus.

V osnovno predstavitev raziskovalcev, organizacij,
skupin, projektov in programov ter opreme smo
vkljucili steviléne podatke, povezane s podrejenimi
vsebinami, dosegljivimi na povezavah. Na ravni
organizacije gre za Stevilo zaposlenih, projektov, pro-
gramov, skupin, mentorjev in klasifikacij raziskovalne
dejavnosti; povezava se ne izpise, ¢e dodatna vsebina
ne obstaja.



ZASEBNI DOSTOP

Pri zasebnem dostopu v SICRIS, V2, sta omogoc¢ena zbi-
ranje in spreminjanje vecine podatkov. Te funkcionalnosti
se trenutno v Sloveniji ne uporablja, saj v skladu z zako-
nodajo za to skrbi ARRS. V drugih drzavah se podatki
vnasajo preko aplikacije E-CRIS, V2, kjer raziskovalci
in kontaktne osebe organizacij sami skrbijo za vsebino.
Kontaktna oseba organizacije skrbi za vnos podatkov o
raziskovalnih skupinah in zaposlitvah raziskovalcev, ki
so ze vneseni v sistem. Postopek registracije (prvi vpis)
opravijo uporabniki sami v aplikaciji E-CRIS. Ko vnesejo
vse potrebne podatke, izpiSejo pdf-obrazec, ki ga, podpi-
sanega in z morebitno dodatno zahtevano dokumentacijo
(npr. potrdilo o najvisji pridobljeni izobrazbi), posljejo
E-CRIS-centru. Administrator centra podatke preveri in s
spremembo statusa omogoci, da so podatki vidni na sple-
tu. Ob poznejsih spremembah podatkov je administrator-
jevo posredovanje potrebno le na uporabnikovo zeljo ali
ob morebitnih napakah ali zlorabah. Administrator ima v
ta namen na razpolago posebno kumulativno bazo, kjer
lahko spremlja vso zgodovino sprememb podatkov. Ta-
k$no metodologijo uporabljajo v Crni Gori in Republiki
Srbski, drugje pa jo sprejemajo postopoma.

Metodologijo zbiranja podatkov v Sloveniji je nujno treba
izboljsati, saj ima trenutni postopek zbiranja podatkov
ve¢ pomanjkljivosti. Novi naéin zbiranja podatkov bi
omogocil, da bi raziskovalci in strokovni sodelavei po
prijavi v SICRIS sami spreminjali nekatere podatke, ki bi
bili na spletu vidni takoj. V prvem koraku bi se osredoto-
¢ili na naslednje sklope podatkov:

» osebni podatki (ime, priimek, davéna Stevilka, mati¢-
na Stevilka ...),

» kontaktni podatki,

* izobrazba (univerza, fakulteta, smer izobrazbe, naziv
v slovenscini in angles¢ini),

» Kklasifikacija raziskovalne dejavnosti (ARRS in CE-
RIF),

* kljucne besede (v slovenscini in anglescini),

* reprezentativna bibliografija,

* znanje jezikov,

* dovoljenje za objavo.

Za sklop "podatki o zaposlitvi" predlagamo, da bi se
urejal na ravni organizacije, zato bi bil iz prvega koraka
izvzet.

Trenutno vec¢ino podatkov zbira ARRS, in sicer na osnovi
vpisnih obrazcev, katerih vsebino administratorji ARRS
ro¢no prepisujejo v svojo bazo. Delno jim pri tem poma-
ga [ZUM, ki lahko dostopa do baze ARRS in spreminja
nekatere podatke (izvzeti so osebni podatki, izobrazba

in zaposlitev). ARRS od pomladi 2014 ne zbira vec¢ po-
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datkov o reprezentativnih bibliografijah, znanju jezikov,
podatkov v angleskem jeziku, povezanih z izobrazbo
(univerza, fakulteta, smer izobrazbe, naziv), ter podatkov
v angleskem jeziku, povezanih z zaposlitvijo. Po drugi
strani pa obrazci ne vsebujejo dolocenih obveznih podat-
kov, na primer klju¢nih besed in dela kontaktnih podat-
kov (naslov spletne strani, telefon, telefaks).

Iz tabele 1 je razvidno, da v povprec¢ju vsako leto ARRS na
novo vpise tiso¢ raziskovalcev. Od leta 2012 se v povpre-
¢ju dnevno vnesejo spremembe tridesetim raziskovalcem
(tabela 3). Usklajevanje s podatki v SICRIS-u nato poteka
prvi, tretji in peti dan v tednu. Zaradi preobremenjenosti
administratorjev in nejasnih postopkov pri sporoc¢anju spre-
memb podatkov so ti mnogokrat neto¢ni ali zastareli. Ana-
liza junija 2014 je pokazala, da ima v COBISS-u zaveden
doktorat 9613 raziskovalcev, v SICRIS-u pa le 8519.

Tabela 3: Povprecno Stevilo zapisov pri enem prenosu iz
baze podatkov ARRS po letih (zapisi se prena-

Sajo trikrat tedensko)
Stevilo Stevilo
Leto raziskovalcev | organizacij
2012 48 1
2013 60 3
2014 (julij) 61 2

Vir: ARRS (2014)

Predlog za novo metodologijo pri postopku registracije
novih raziskovalcev in strokovnih sodelavcev ne prinasa
vsebinskih sprememb. Postopek bi Se naprej vodil
ARRS. Tudi proces usklajevanja podatkov novih zapisov
z bazo podatkov sistema SICRIS se ne bi spremenil.
Najpomembnejsa sprememba bi bila, da bi raziskovalcem
in strokovnim sodelavcem omogocili vnasanje vecine
njihovih podatkov v SICRIS.

Uporabnik z elektronskim naslovom bi na svojo zahtevo
po elektronski posti prejel povezavo, na kateri bi spremi-
njal podatke. Povezava bi bila ¢asovno omejena, po tri-
desetih minutah neaktivnosti dostop ne bi bil ve¢ mogoc.
Uporabnik bi si lahko dolocil geslo, s katerim bi se prija-
vljal tudi v prihodnosti. Kot uporabnisko ime bi uporabil
svoj elektronski naslov. Uporabniki brez elektronskega
naslova bi se morali za vpis elektronskega naslova obrniti
na administratorja.

Za podatke, za katere bi ARRS Zelel, da so usklajeni z
njihovo bazo, bi lahko uporabili spletno storitev SICRIS;
le-ta omogoca iskanje in dostop do podatkov iz zapisov,
ki so se spremenili znotraj podanega ¢asovnega interva-
la. Med te podatke prav gotovo sodijo osebni podatki in
izobrazba. V sklopu osebnih podatkov bi bile spremem-
be zelo redke. Podatkov o datumu rojstva ter daveni in
mati¢ni Stevilki v aplikaciji SICRIS ne bi bilo mogoce
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spreminjati. V sklopu podatkov o izobrazbi bi v SICRIS
dodali podatek o COBISS.SI-ID (stevilka COBISS.SI-ID
diplomskega dela, doktorata ...), ki bi dodatno zagota-
vljal to¢nost podatkov. Slovenske visokosolske knjiznice
morajo namre¢ v COBISS vnesti vsa diplomska dela,
magisterije in doktorate, in sicer na podlagi originalnih
dokumentov. Ce je izobrazba zavedena v bazi podatkov v
sistemu COBISS, pred vpisom v SICRIS ne bi bilo po-
trebno nobeno dodatno potrdilo.

Nova metodologija bi bila tako prijaznejSa do uporabni-
kov, obenem pa bi razbremenili administratorje.

ZAKLJUCEK

SICRIS, V3, prinasa novo uporabnisko izkusnjo, pred-
vsem pri dostopu prek mobilnih naprav. Poleg tega
zelimo uporabnikom z novo metodologijo poenostaviti
postopek vpisovanja sprememb podatkov. S tem bi dobili
moderen sistem, na podlagi katerega bi nadgradili tudi
obstojece sisteme CRIS, V2.
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