
Vztrajnost - pot do uspeha
Kupci, ki zahajajo v proda-

jalno MERCATOR-TOZD GO-
LOVEC na Trgu trancoske re-
volucije 3, so nas opozorili na
iz/emno ustrežljivost tamkajš-
njih trgovk in požrtvovalnost
poslovodkinje.

Rozka Undič: V trgovini de-
lam 37 let. Poslovodkinja sem
34 let, v tej prodajalni pa mi
teče že 25. leto. tmamo stalne
stranke, ki cenijo dobro in pri-
jazno postrežbo ter vedo, da

imamo pri nas pogosto na po-
licah živila, kijih ne premorejo
celo po nazivu mnogo bolj
mogočne Ijubljanske trgovine.
Kako nam to uspeva? Z za-
vestjo, da lahko le z dodatnim
naporom dobimo robo. Zato
pogosto vrtim telefonsko šte-
vilčnico toliko časa, da dose-
žem želeno.

Najtežje je v naši klasični tr-
govini med šolskimi odmori,
najlepše pa ob sobotah, ko

pridejo stalne stranke iz Ijub-
Ijanske okolice.«

Pozna popoldanska ura je
že t&kla, ko smo beležili te be-
sede v skromnem prostoru za
trgovino. Uradni del službe je
že potekel, Rozka pa je marlji-
vo upravljala administrativna
opravila. Kljub družini, ki seje
menda že navadila njens nad-
povprečne odsotnosti.


