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TEMELJNI NAMEN USPOSABLJANJA IN
SPOPOLNJEVANJA IZOBRAZEVALCEV ODRASLIH

Dejavnost usposabljanja in spopolnjevanja, ki jo razvijamo in izvajamo na
Andragoskem centru Slovenije, je namenjena strokovnemu razvoju izobrazevalcev
odraslih, ko:

e Ze delujejo na podrocju izobrazevanja odraslih
* ali delujejo na drugih podrodjih in se pri svojem delu srecujejo tudi z
izobrazevanjem odraslih.

DEJAVNOST DOPOLNJUJE ZACETNO IN NADALJNJE FORMALNO
IZOBRAZEVANJE IZOBRAZEVALCEV ODRASLIH.
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IZOBRAZEVALCI ODRASLIH V PROGRAMIH
USPOSABLJANJA IN SPOPOLNJEVANJA:

e pridobivajo novo znanje, vescine
in spretnosti za kakovostno
opravljanje svojega dela,

* izmenjujejo svoje izkusnje z
drugimi ter strokovno vodeno
ovrednotijo lastne prakse, da bi

jih spopolnili, Programl

andragoskega
usposabljanja in
spopolnjevanja

e v strokovnih povezavah z
drugimi premislijo in razvijajo
lastno in skupno strokovno
identiteto izobrazevalca
odraslih. ° SR WY % W
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VRSTE USPOSABLJANJA IN SPOPOLNJEVANJA

IZOBRAZEVALCEV ODRASLIH

Izobrazevalci odraslih se lahko vkljucujejo v naslednje vrste usposabljanja in spopol-
njevanja:

SPLOSNO TEMELJNO USPOSABLJANJE IN SPOPOLNJEVANJE

ZA ANDRAGOSKO DELO

V programih udeleZenci pridobivajo in spopolnjujejo andragoska znanja, ki jih
zajema andragoski ciklus.

TEMELJNO SPECIALISTICNO USPOSABLJANJE ZA POSEBNE
VLOGE V ANDRAGOSKEM DELU

V programih udelezenci pridobivajo specialisticna andragoska znanja za oprav-
ljanje posebnih vlog v izobrazevanju odraslih, npr. za opravljanje vlog, kot so:
vodja in mentor Studijskih krozkov, ucitelj v programih pismenosti, svetovalec
v svetovalnih srediscih, svetovalec in mentor pri organiziranem samostoj-
nem ucenju, svetovalec za razvoj kakovosti izobrazevanja odraslih idr.

ANDRAGOSKO SPOPOLNJEVANJE

V programih udelezenci spopolnjujejo svoja znanja, premislijo svojo prakso in
jo izmenjujejo z drugimi ter krepijo lastno strokovno identiteto.
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SPLETNA PROGRAMOTEKA ANDRAGOSKEGA

USPOSABLJANJA IN SPOPOLNJEVANJA

Programoteka andragoskega usposabljanja in spopolnjevanja je zbirka programoy,
ki jih izvajamo na Andragoskem centru Slovenije.

Namenjena je vsem, ki Zelijo spoznati naso ponudbo, se seznaniti z osnovnimi

informacijami o posameznih programih usposabljanja in spopolnjevanja ter se na
tej podlagi odlociti za udelezbo.

Spletni naslov: =
http:/lizobrazevanje.acs.silprogramoteka_as. @




Andragoski center Slovenije vsem, ki se nameravajo udeleziti katerega izmed pro-
gramov usposabljanja ali spopolnjevanja, ki trajajo vec kot 24 pedagoskih ur, lahko
pa tudi tistih, ki trajajo manj, ¢e je v programu tako dolo¢eno, omogoca, da zaprosijo
za priznavanje njihovega ze pridobljenega znanja.

Postopek se za¢ne na prosnjo posameznika, ki izpolni vlogo in ji prilozZi tudi ustrezna
dokazila.

Mogoca dokazila so:

* javne in druge listine,
:  izdelki, storitve, objave in
PRIZNAVANIE druga avtorska dela,

ZE PRIDOBLIENEGA o ustrezne reference o znanju,

ZNANJA pridobljenim z delom in z

PRl drugimi zivljenjskimi izkusnjami.

L e L b

Vec informacij lahko pridobite

na spletnem naslovu: E
http:/lizobrazevanje.acs.silpriznavanje.
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STROKOVNA LITERATURA V PODPORO

USPOSABLJANJU IN SPOPOLNJEVANJU
IZOBRAZEVALCEV ODRASLIH

Pomemben del dejavnosti usposabljanja in spopolnjevanja na Andragoskem centru

Slovenije je tudi razvoj strokovne literature in ucnih gradiv.

KNJIZNA POLICA:

http:/lizobrazevanje.acs.silknjizna_polica. @

Osnove eizobrazevanja

Pricaknik

0J UCITELIEVE
CNE POTI

tut':nn:r gradivo

SPLOSMNE IN ANDRAGOSKE
ZAKONITOSTI RAZVOJA

KARIERE

itk e

PROSTOVOLISTVO LS
V SVETOVALNI
DEJAVNOSTI

V IZOBRAZEVANJU
ODRASLIH
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SPLETNA STRAN ANDRAGOSKEGA

USPOSABLJANJA IN SPOPOLNJEVANJA

Na spletni strani lahko uporabniki pridobijo sprotne informacije o dejavnosti
andragoskega usposabljanja in spopolnjevanja na Andragoskem centru Slovenije.

@Iﬂm

Spletni naslov: >
http:/lizobrazevanje.acs.si. @
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KOMPETENCNA ZASNOVA
USPOSABLJANJA IN SPOPOLNJEVANJA
IZOBRAZEVALCEV ODRASLIH
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KOMPETENCNA ZASNOVA USPOSABLJANJA IN
SPOPOLNJEVANJA IZOBRAZEVALCEV ODRASLIH

Programi usposabljanja in spopolnjevanja, ki smo jih
razvili in jih izvajamo na Andragoskem centru Sloveni-
je, so zasnovani na u¢no-ciljnem pristopu.

KOMPETEN CNA
LASN OV A

Da bi sledili razvoju stroke, u¢no-ciljno nacrtovanje
postopoma nadgrajujemo s kompetencnim pristopom.

SPOPOENIEVANIA
ZOBRAZEVALLEY ODRASLIH

§ 800000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000sscccssss

: Kompetence oz. zmoznosti, kot jih v nasem pristopu poimenujemo s slovenskim :
i izrazom, ki jih izobrazevalci odraslih potrebujejo pri svojem delu, tako postanejo :
: vodilo pri nacrtovanju programov. E

Za to smo oblikovali kompetenéno zasnovo usposabljanja in spopolnjevanja
izobrazevalcev odraslih v programih Andragoskega centra Slovenije.
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KAJ ZAJEMA KOMPETENCNA ZASNOVA?

Kompetencna zasnova zajema naslednje prvine:

* temeljne andragoske procese,
* kompetence/zmoznosti,
* andragoske poklice/delovna mesta/vioge.

. VLOGE .
KAKSNO s KAKSNO DELO
POTREBUJEM? .~ ODRASLIH
» K

OPREDELITEV i *VODJAIO OPREDELITEV
ZMOZNOSTI i ©SVETOVALEC TEMELINIH
i *MENTOR ANDRAGOSKIH

......................................... PROCESOV
KDO SEM?
KATERE ZMOZNOSTI POTREBUJEJO, S KATERIMI DELOVNIMI PROCESI
DA BODO DOBRO OPRAVLIJALI SE SRECUJEJO
SVOIJE DELO? IZOBRAZEVALCI ODRASLIH?
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" Kako so v kompetencni zasnovi opredeljeni
temeljni andragoski procesi?

Kompetencna zasnova izhaja iz premisleka o temeljnih andragoskih procesih, ki jih
opravljajo izobraZevalci odraslih.

Kako se v proces Kaj je moje delo pri

ugotavljanja potreb UGOTAVLJANJE nacrtovanju in
vkljucujem kot vodja IZOBRAZEVALNIH POTREB organizaciji
IO, svetovalec, . (POTREB PO SVETOVANJU) RS izobrazevanja oz.
mentor? . "+, svetovanja?
4

NACRTOVANIJE IN

VODENIJE IN UPRAVLJANJE
ORGANIZACUA

IZOBRAZEVANJA
ODRASLIH

VREDNOTENJE
IZOBRAZEVANJA

IZOBRAZEVANJA

(SVETOVALNEGA
(SVETOVANJA)

DELA)

‘-._ Kako se pri svojem delu sreCujem
’ z vodenjem in upravljanjem?

4" Kako se vkljucujem

.
..
..

Kaksne so moje

delovne naloge IZOBRAZEVALNI v izobrazevalni oz.
pri vrednotenju (SVETOVALNI) svetovalni proces?
izobraZevanja oz. PROCES

svetovalnega dela?
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Kompetencna zasnova se nanasa na andragoske procese v oZzjem pomenu besede,
ne ukvarja pa se s procesi andragoskega raziskovanja, poglobljenega razvojnega
dela, andragosko-politicnega dela, strateskega nacrtovanja ipd. Zajema tiste pro-
cese, ki so vizobrazevanju odraslih najpogoste;jsi.

© 0000000000000 000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000cccsssscsssns

Kot izhodisce opredelitve temeljnih andragoskih procesov smo uporabili
andragoski cikel — uveljavljen procesni model, ki opredeljuje faze andragoskega
dela.

Pri tem pa smo andragoskemu ciklu dodali se spremljajoca ali »precna« pro-
cesa, ki se jima ne moremo izogniti, kadar razmisljamo o nacrtovanju in izpeljavi
izobraZevanja v praksi — poimenovali smo ju vodenje in upravljanje izobrazevanja
odraslih.
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Kako so v kompetencni zasnovi opredeljene
zmoznosti?

Zmoznosti v naSem primeru razumemo kot pojem, ki vsebuje razli¢ne sestavine, ki
se med seboj prepletajo:

KOGNITIVNA/ Obvladovanje principov, teorij, konceptov, tudi razvoj
SPOZNAVNA visjih spoznavnih ravni - sistemati¢no povezano znanije,
SESTAVINA obvladovanije razli¢nih miselnih operacij, razvoj
kriticnega, ustvarjalnega misljenja.

FUNKCIONALNA/ Zmoznost in pripravljenost angazirati se, nekaj narediti,
AKCHSKA znanje smiselno in koristno uporabiti v Zivljenju in
SESTAVINA pri delu. Razvite spretnosti, sposobnosti, vescine,

potrebne za reSevanje problemov v vsakodnevnih
situacijah oz. za opravljanje konkretnih dejavnosti.

OSEBNOSTNO Obvladovanje socialnega prostora, vstopanje v
SOCIALNA dolocena razmerja, kar vkljucuje tudi eticno
SESTAVINA dimenzijo, osebne in socialne vrednote, odnos do

lastne strokovne vloge/identitete in osebnostne
rasti.

V programih usposabljanja in spopolnjevanja razli¢ne sestavine zmoznosti dosega-
mo s prepletom razlicnih vrst izobrazevalnih ciljev.
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Katere vrste zmoznosti so zajete v
kompetencni zasnovi?

V kompetencno zasnovo smo vkljucili razli¢ne vrste zmoznosti:

KLJUCENE i« So prenosljive med razli¢nimi poklici.
ZMOZNOSTI i ¢ Posamezniku ne glede na specifi¢ne okolis¢ine
i omogocajo funkcionalno odzivanje in delovanje v
razli¢nih dejavnostih.

..................................................................................................

GENERICNE * So skupne podobnim poklicem, vlogam,
(SPLOSNE) :  delovnim opravilom ali skupinam delovnih mest na
POKLICNE nekem poklicnem podrogju.

ZMOZNOSTI

SPECIFICNE * So specifi¢ne za posamezna delovna mesta in
POKLICNE i opravila.

ZMOZNOSTI :

..................................................................................................




Nomenklatura poklicev za podrocje izobrazevanja odraslih v Sloveniji vsebuje
le osnovna poklica andragog in organizator izobrazevanja odraslih, v praksi
izobrazevanja odraslih pa se pojavlja Se cela vrsta drugih opravil/delovnih mest, ki
niso sistemati¢no opisana.

Podrocje se tudi zelo hitro razvija, nastajajo nove vloge andragoskega dela. Navaja-
mo le nekatere izmed poklicev/delovnih mest/vlog, ki se pojavljajo v danasnji praksi
izobrazevanja odraslih:

* vodja izobrazevanja odraslih,

* organizator izobrazevanja odraslih,

* predavatelj ali udcitelj odraslih,

* mentor v izobrazevanju odraslih,

* inStruktor v izobrazevanju odraslih,

* animator v izobraZevanju odraslih,

* mentor/tutor v e-izobrazevaniju,

* vodja in svetovalec v svetovalnem sredis¢u za izobrazevanje odraslih,
* svetovalec v izobraZevanju odraslih,

 informator v izobraZevanju odraslih,

* vodja, mentor in svetovalec pri organiziranem samostojnem ucenju,
* vodja in mentor Studijskega krozka,

» svetovalec za razvoj kakovosti izobrazevanja odraslih idr.
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Za katere vloge izobrazevalcev odraslih
smo doslej pripravili opise del in nalog ter
zmoznosti?

Upostevajoc kljucne elemente kompetencnega pristopa smo pripravili opise del
in nalog, ki jih opravljajo izobrazevalci odraslih v razli¢cnih vlogah, ter opredelili
razlicne vrste zmoznosti, ki jih potrebujejo za kakovostno opravljanje tega dela.

Doslej smo opise del in nalog ter zmoznosti pripravili za naslednje vloge izo-
brazevalcev odraslih:

UCITEL) V
IZOBRAZEVANJU
ODRASLIH

VODJA
IZOBRAZEVANJA
ODRASLIH

MENTOR V
IZOBRAZEVANJU
ODRASLIH

SVETOVALEC
V IZOBRAZEVANJU
ODRASLIH

Spletna stran:
http:llizobrazevanje.acs.silkompetence. d%
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VODJA IZOBRAZEVANJA ODRASLIH

V praksiizobrazevanja odraslih se sreCujemo zrazli¢nimi
situacijami. Nekatere organizacije, ki izobrazujejo ANDRAGOSKO
odrasle, imajo sistemizirano delovno mesto vodje T N Skin
izobrazevanja odraslih ali organizatorja izobrazevanja \“ ODENIE
odraslih, druge taksnega sistemiziranega delovnega oekuggd
mesta nimajo, imajo pa osebo/e, ki se ukvarja/jo z
vodenjem 0z. organizacijo izobrazevanja odraslih.

V kompetencni zasnovi za vodjo izobrazevanja odra-
slih smo zato zajeli dela in naloge, ki zadevajo celoten ‘
andragoski cikel.

Nabordelinnalogterzmoznosti, kizadevajovodenjeinorganizacijoizobrazevanja :
odraslih, organizacija lahko uporabi tako v primerih, ko ima samostojni delovni
mesti vodje in organizatorja izobrazevanja odraslih, ali kadar so raznovrstna dela :
zdruzena v enem delovnem mestu. :

Opis del in nalog ter zmoznosti za vodjo izobrazevanja odraslih si lahko ogledate

na spletnem naslovu
http:/lizobrazevanje.acs.silzmoznosti/lvodja-I0.
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UCITELJ V IZOBRAZEVANJU ODRASLIH

Za poklic predavatelj/ucitelj v izobrazevanju odraslih uporabljamo enoten izraz
ucitelj v izobrazevanju odraslih.

i Pri tem mislimo na vse strokovnjake, ki na razli¢nih ravneh izobrazevalnega sis-
i tema in v razli¢nih formalnih ali neformalnih programih za odrasle opravljajo :
i vlogo usmerjevalca u¢enja, motivatorja, informatorja, prenasalca znanja, ocen- :
i jevalca, trenerja v podjetju itd. :

Opis del in nalog ter zmoznosti za ucitelja v |zobrazevanju odraslih
si lahko ogledate na spletnem naslovu:

http:llizobrazevanje.acs.silzmoznostilucitelj-10.




Svetovalecnudi podporo priizobrazevanjuin u¢enju. Odraslim pomaga pri odlo¢anju
za izobrazevanje, jim svetuje pri nacrtovanju, organizaciji in poteku ucenja, jim nudi
pomoc pri premagovanju ucnih in drugih ovir, ki so povezane z izobrazevanjem, pri
nacrtovanju njihove nadaljnje izobrazevalne poti in podobno. Izobrazevalec odraslih,
ki opravlja svetovalno delo, je lahko v dveh vlogah:

* v vlogi samostojnega svetovalca v izobrazevanju odraslih (npr. svetovalec v
svetovalnih srediscih — sredisce 1SI10),

* v vlogi izobrazevalca odraslih, ki del svojih nalog opravlja kot svetovalec
(npr. svetovalec v organizaciji, ki izobrazuje odrasle, itd.).

Poznamo tudi svetovalca za razvoj kakovosti izobrazevanja odraslih.

Doslej smo razvili kompetencne zasnove za naslednje vrste svetovalcev v
izobrazevanju odraslih:

* SVETOVALEC V SREDISCU ISIO,
: « SVETOVALEC ZA RAZVOJ KAKOVOSTI IZOBRAZEVANJA ODRASLIH,
: « SVETOVALEC PRI ORGANIZIRANEM SAMOSTOJNEM UCENJU.
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V Sloveniji deluje 14 regionalnih svetovalnih sredis¢ za izobrazevanje odraslih
(sredisca ISIO). Svetovalna sredis¢a odraslim nudijo zaupno, brezplacno, kakovostno,
strokovno in celostno informiranje ter svetovanje kot podporo pri izobrazevanju in
ucenju.

8 0000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000sssssccssscsscccssss

Hkrati z razvojem koncepta sredis¢ ISIO sta se razvijali tudi vlogi vodje in svetoval-
i cav srediscu ISIO. :

...........................................................................................................................................

Opis del in nalog ter zmoznosti za si lahko
ogledate na spletnem naslovu: e
. . . . |l
http:/lizobrazevanje.acs.silzmoznosti/svetovalec-1SIO. @ ::‘ ] “:‘.".:"?
u® F o
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SVETOVALEC ZA RAZVOJ KAKOVOSTI
IZOBRAZEVANJA ODRASLIH

Svetovalec za razvoj kakovosti izobrazevanja odraslih je oseba s specialisti¢nim
znanjem, ki svetuje vsem, ki so v organizaciji vkljuceni v procese opredeljevanja,
presojanja in razvijanja kakovosti.

Svetovalec opravlja tudi vlogo koordinatorja razlicnih aktivnosti za razvoj kakovosti
izobrazevanja odraslih v organizaciji in nekatere od teh aktivnosti tudi izpeljuje.

Opis del in nalog ter zmoznosti za svetovalca za razvoj kakovosti izobrazevanja
odraslih si lahko ogledate na spletnem naslovu: =

http:/lizobrazevanje.acs.silzmoznosti/svetovalec-kakovost.
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SVETOVALEC PRI ORGANIZIRANEM
SAMOSTOJNEM UCENJU

Na podrocju izobrazevanja odraslih poznamo razli¢ne oblike organiziranega samos-
tojnega ucenja, kot so npr. sredis¢a za samostojno ucenje, tocke vsezivljenjskega
ucenja, organizirano samostojno ucenje v organizaciji, ki izobrazuje odrasle, ipd.

TakSna razvejanost in raznovrstnost pristopov je spodbudila tudi razvoj razli¢nih
vlog osebja, ki deluje pri dejavnosti organiziranega samostojnega ucenja.

: Pri pripravi opisa del in nalog ter zmoznosti smo vkljucili vioge vodje, svetovalca :
i in mentorja pri organiziranem samostojnem ucenju. :

Opis del in nalog ter zmoznosti za svetovalca pri organiziranem samostojnem
ucenju si lahko ogledate na spletnem naslovu: .
SSU. @

http:/lizobrazevanje.acs.silzmoznosti/svetovalec-




Vlogo mentorja v izobrazevanju odraslih je vedno treba gledati v kontekstu
izobraZevalnega procesa, v katerega se vkljucuje.

Razlicne oblike izobrazevanja odraslih vplivajo tudi na raznovrstnost vloge men-
torja in na razlicne nacine ali oblike podpore, ki jo ta daje odraslim udelezencem.

Mentor vodi, spremlja, spodbuja, motivira, ustvarja priloznosti za ucenje.

Udelezenec prevzema dejavno vlogo za svoje ucenje in razvoj, pri ¢emer pa je men-
tor njegov spodbujevalec, spremljevalec, motivator itd.

Doslejsmorazvilikompetencne zasnove za naslednje vrste mentorjev vizobrazevanju
odraslih:

: « MENTOR $TUDISKIH KROZKOV,
: « MENTOR PRI E-IZOBRAZEVANJU,
: « MENTOR V PROGRAMU PROJEKTNO UCENJE ZA MLAJSE ODRASLE (PUM).
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Studijski krozek je oblika neformalnega izobrazevanja odraslih, ki poteka z
demokrati¢no izmenjavo znanja, spretnosti in izkusenj med udelezenci krozka in se
zakljudi z akcijo.

8 0000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000scccsssssscccssssy

Za delo v studijskih krozkih sta se doslej oblikovali dve vlogi:
vodja studijskih krozkov in
mentor Studijskega krozka.

.
...........................................................................................................................................

Opis del in nalog ter zmoznosti za
si lahko ogledate na spletnem naslovu:

http:/lizobrazevanje.acs.silzmoznosti/mentor-SK. @
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Vloga mentorja pri e-izobrazevanju je ena novejsih vlog v slovenskem prostoru, ki
pa se v pojavnih oblikah lahko zelo razlikuje, odvisno od modela e-izobrazevanija,
ki ga organizacija izvaja.

Pri pripravi opisa del in nalog ter zmoznosti smo se osredotocali na mentorija :
: pri e-izobrazevanju kot tistega, ki je ali nosilec ali pa sodelujoci v neposrednem :
: izobrazevalnem procesu. :

.
...........................................................................................................................................

Opis del in nalog ter zmoznosti za si lahko ogledate
na spletnem naslovu:

http:/lizobrazevanje.acs.silzmoznosti/le-mentor. @
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MENTOR V PROGRAMU PROJETNO UCENJE ZA
MLAJSE ODRASLE (PUM)

Izobrazevalni program Projektno ucenje za mlajse
odrasle (PUM) je namenjen mladim, ki so brez izo-
brazbe, poklica in zaposlitve.

Pomaga jim pri preseganju socialne osamelosti in
jih spodbudi k nadaljevanju 3olanja, kadar pa to ni
mogoce, spodbuja pridobivanje vescin, ki olajsajo
pot do zaposlitve.

...........................................................................................................................................

Temeljni pogoj za izpeljavo programa je ustrezna mentorska skupina, sestavljena :
: najmanj iz treh mentorjev in mentorja vodje. Opis del in nalog je osredotocen
na posameznega mentorja oz. na njegovo sodelovanje v dolo¢enem delovnem :
: procesu. Pri tem pa velja upostevati, da nekatera dela in naloge niso njegovo
i samostojno delo, pa¢ pa jih izpeljuje mentorska skupina, v kateri si mentorji :
dogovorno porazdelijo dela in naloge. :

.
...........................................................................................................................................

Opis del in nalog ter zmoznosti za mentorja PUM si Iahko ogledate
na spletnem naslovu:

http:/lizobrazevanje.acs.silzmoznosti/mentor-PUM.




Projekt sofinancira
Evropska unija

Usposabljanje in spopolnjevanje izobrazevalcev odraslih
na Andragoskem centru Slovenije
Pripravile: dr. Tanja Mozina, Jasmina Ores$nik Cunja, Aleksandra Radojc
Izdal: Andragoski center Slovenije
Jezikovni pregled: Simona Kav¢ic¢
Oblikovanje: Mint colibri, Tina Pregelj Skrt s.p.
Tisk: Birografika BORI d.o.o.
Naklada: 500
Ljubljana, 2015

Andragoski center Slovenije, Smartinska 134a, Ljubljana
Spletni naslov: www.acs.si; http://izobrazevanje.acs.si/






Usposabljanje in spopolnjevanje izobraZevalcev odraslih
na Andragoskem centru Slovenije

Andragoski center Slovenije, Smartinska 134a, Ljubljana
Spletni naslov: www.acs.si; http://izobrazevanje.acs.si/



