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1 POTEK IZVEDBE PROJEKTA
1.1 VSEBINA

V Republiki Sloveniji je do dolo€ene ravni vzpostavljen sistem kriznega upravljanja in vodenja,
ki zaradi kompleksne in spreminjajoce se narave kriz potrebuje nenehno prilagajanje ter
izpopolnjevanje. Pretekle raziskave, konceptualni predlogi in izku$nje kazejo na pomanjkljivosti
pri delovanju celovitega sistema kriznega upravljanja in vodenja na drzavni ravni. Rezultati
kazejo na preslabo povezanost med resorji, nejasno razdelitev pristojnosti in vlog ob kompleksnih
krizah ter na odsotnost operativnega organa s pristojnostmi usklajevanja v kompleksni krizi.
Zaradi teh vzrokov Resolucija o strategiji nacionalne varnosti z dne 2. 4. 2010 predvideva
nadgradnjo sistema nacionalne varnosti, predvsem njegovega upravljalno-vodstvenega
podsistema za upravljanje kompleksnih kriz. Temu sledi tudi Koalicijski sporazum o sodelovanju
v Vladi Republike Slovenije za mandatno obdobje 2014-2018, v katerem so koalicijske stranke v
programskem delu, ki se nanaSa na podrocje varnosti, kot prvega izmed ukrepov za zagotavljanje
varnosti izpostavile oblikovanje celovitega sistema kriznega upravljanja in vodenja.

V Republiki Sloveniji je v kriznih razmerah vsako ministrstvo odgovorno za izvajanje nalog na
svojem podrocju, glavni organ za usklajevanje kriznega odziva je vlada, ki je ustanovila nekatera
telesa za zagotavljanje nacionalne varnosti. Svet za nacionalno varnost (SNAV) je njeno
politi¢no-posvetovalno telo, s svojim sekretariatom, ki usklajuje njegovo delovanje in zanj
opravlja druge naloge, nacionalni center za krizno upravljanje daje vladi prostorsko in
informacijsko-komunikacijsko podporo, medresorska analiticna skupina pa strokovno in
analiti¢no podporo v vojni, izrednem stanju ter ob kriznih dogodkih. Na ravni vlade so s tem
zagotovljene nekatere funkcije kriznega upravljanja in vodenja, nujne za uc¢inkovit krizni odziv,
niso pa zagotovljeni medresorsko in medorganizacijsko usklajevanje ter Se nekatere druge
funkcije. Izhajajo¢ iz koalicijskega sporazuma zeli vlada oblikovati celovit sistem kriznega
upravljanja in vodenja, ki bi temeljil na sistemsko enotnih pravilih, nacelih, ciljih in medresorskih
mehanizmih. S tem namenom naj bi bila proucena vloga SNAV, sekretariata SNAV,
nacionalnega centra za krizno upravljanje ter drugih relevantnih teles in mehanizmov.
Vzpostavitev celovitega sistema kriznega upravljanja in vodenja je vlada uvrstila med prednostne
koalicijske projekte.

Vladni strateski razvojni projekt P7: Sistem kriznega upravljanja in vodenja v Republiki Sloveniji,
potrjen s sklepom o ustanovitvi in nalogah delovne skupine — projektne skupine za izvedbo
vladnega strateSkega razvojnega projekta P7: Sistem kriznega upravljanja in vodenja v Republiki
Sloveniji, $t. 00405-4/2016/5 z dne 16. 6. 2016, katerega nosilec je Ministrstvo za obrambo, pri
njegovi izvedbi pa sodelujejo Se Ministrstvo za notranje zadeve, Ministrstvo za zdravje ter
Ministrstvo za zunanje zadeve, je bil uresni¢en v obdobju med 1. 4. 2015 in 31. 12. 2016. Pri
izvedbi projekta so sodelovali vodja projekta dr. Janja Vuga BerSnak (MO) in ¢lani projektne
skupine mag. Milo§ Bizjak (MO), Anica Ferlin (MO), Franci Znidarsi¢ (MO), brigadir David
Humar (MO, SV), Sre¢ko Sestan (MO, URSZR), Marko Purkart (MZZ), Irena Utrosa (MNZ) in
Ada Cargo (MZ). K izvedbi nekaterih nalog so bili povabljeni tudi zunanji strokovnjaki, in sicer
izr. prof. dr. Iztok Prezelj (UL, FDV), red. prof. dr. Marjan Malesi¢ (UL, FDV), izr. prof. dr. Uro$



Svete (UL, FDV), izr. prof. dr. Andrej Sotlar (UM, FVV) ter Pravna sluzba in Sluzba za stratesko
komuniciranje MO.

Cilj projekta je bila priprava predlogov za organiziranost kriznega upravljanja in vodenja na ravni
drzave, za nadgradnjo mehanizmov kriznega upravljanja ter normativnopravno ureditev podro¢ja.

Predlogi za organiziranost kriznega upravljanja in vodenja na ravni drzave, za nadgradnjo
mehanizmov kriznega upravljanja ter normativnopravno ureditev so se razvijali v tirih projektnih
fazah: analiticni in izkustveni, implementacijski in normativnopravni. Projektna skupina je
definirala kompleksno krizo in sistemske kazalnike za njen nastop, analizirala pretekle raziskave
in ugotovitve razli¢nih skupin, opravila pogovore z vsemi ministrstvi in nekaterimi
organizacijami, proucila dobre prakse iz sistema varstva pred naravnimi in drugimi nesreCami ter
Natovih in EU-vaj, proucila ureditev kriznega upravljanja in vodenja v nekaterih izbranih
drzavah, pripravila strokovni posvet, izvajala aktivnosti za obvescanje javnosti in vkljucila tudi
zunanje posvetovalno telo. Predlog strukture KUV, ki prestavlja prvi projektni cilj je bil meseca
septembra predstavljen tudi predsedniku vlade in svetovalcu predsednika vlade za nacionalno
varnost.

S projektom smo poiskali konkretne predloge reSitev za identificirane pomanjkljivosti pri
upravljanju kompleksnih kriz, in sicer smo predlagali strukturo KUV, z nalogami, pooblastili in
odgovornostmi vseh subjektov ter opredeljenimi postopki upravljanja, nadgradnjo mehanizmov
kriznega upravljanja (ocenjevanje ogrozenosti, nartovanje in vaje kriznega upravljanja in
vodenja, krizno komuniciranje, informacijsko-komunikacijska podpora, psihosocialna podpora in
pokrizna analiza) ter normativnopravno ureditev KUV v RS.

Predlagamo organiziranje kriznega upravljanja in vodenja (za lazje razumevanje smo vsa telesa
oziroma organe, ki so vkljueni v odzivanje na kompleksne krize poimenovali kar struktura
KUV), ki zagotavlja funkcije kriznega upravljanja, nujne za odziv na kompleksno krizo in v
katerem vlada sprejema odloCitve v povezavi z odzivanjem na kompleksno krizo. Pri tem
strukturo KUV predstavljajo SNAV, sekretariat SNAV, operativna skupina sekretariata SNAV,
NCKU in MAS. Projektna skupina je Zelela strukturo celovito umestiti, in sicer h Generalnemu
sekretariatu vlade ali v Kabinet predsednika vlade, saj odzivanje na kompleksne krize zahteva tudi
ustrezno politi¢no podporo, strukturi KUV pa bi takSna umestitev omogocala ustrezen polozaj v
odnosu do predsednika vlade in ministrov. TakSna umestitev vseh organov KUV ni izvedljiva, saj
gre v primeru SNAV, sekretariata SNAV in MAS za organizacijske oblike dela vlade, ki jih ne
moremo umestiti, lahko pa jih vladi zaveZemo z odgovornostjo preko normativnopravnega akta.
Med pomembnejSe naloge vlade spadajo imenovanja predstavnikov resorjev in drugih
strokovnjakov v organe KUV, odlo¢itev o vzpostavitvi in prenehanju delovanja kriznega
upravljanja in vodenja ter sprejemanje odloCitev za obvladovanje krize. SNAV v strukturi KUV
ohrani posvetovalno vlogo, medtem ko je sekretariat SNAV pristojen za spremljanje situacije ter
usklajevanje kriznega odziva. Usklajevanje kriznega odziva vodi vodja sekretariata SNAV
(svetovalec predsednika vlade za nacionalno varnost), kar omogoca neposredno povezavo do
predsednika vlade in navzdol do resorjev, zato predlagamo okrepitev njegove funkcije. V
povezavi s tem predlagamo Se, da se vodja sekretariata SNAV usposablja za usklajevanje v
kompleksnih krizah, ima dolocene vodstvene izkusnje ter pozna delovanje nacionalnovarnostnega
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sistema in podsistemov. Tako imamo v kompleksnih krizah vnaprej doloCeno in usposobljeno
osebo z dolocenimi kompetencami, ki bi prevzela usklajevanje odziva na krizo. S tem bi
pripomogli k vzpostavitvi dolgorocnega oblikovanja ciljno usmerjene karierne poti strokovnjakov
na razli¢nih podro¢jih, ki bi lahko prevzeli funkcijo tako imenovanega kriznega koordinatorja.
Spremljanje situacije zagotavlja operativna skupina, ki enkrat tedensko deluje pri vodji
sekretariata SNAV, pripravlja pregled stanja v drzavi, pripravlja letno porocilo za vlado o stanju
na podrocju kriznega upravljanja in vodenja, pripravi enotno metodologijo za analizo po
kompleksni krizi in vaji KUV ter usklajuje naloge, ki so potrebne za ucinkovito delovanje
organov KUYV, in sicer opredelitev kompleksnih in podrocnih kriz, analizo po kompleksni krizi in
vaji KUV, pripravo nacrtov za odzivanje na kompleksne krize ter pripravo drzavne vaje kriznega
upravljanja in vodenja. Operativno skupino sestavljajo strokovnjaki z razli¢nih ministrstev in
vladnih sluzb (MO, MZZ, MNZ, MZ, MOP, Sove), ki en dan na teden delujejo pri vodji
sekretariata SNAV, kar jim Se vedno omogoca zadosten stik s podrocjem, ki ga zastopajo.
Prostorsko in informacijsko-komunikacijsko podporo vladi ter vsem organom v kompleksni krizi
zagotavlja NCKU. Projektna skupina je pripravila tri predloge za njegovo organizacijsko
umestitev, od ¢esar so bile odvisne tudi vsebinske resitve, povezane z njim. Glede na to, da je bila
na predstavitvi strukture KUV pri predsedniku vlade sprejeta odlocitev, da NCKU ostane
umescen pod Ministrstvo za obrambo in ne v Generalni sekretariat Vlade RS oziroma Kabinet
predsednika vlade RS, projektna skupina vecjih vsebinskih reSitev v povezavi z njim ni mogla
predlagati, saj so odvisne od njegove umestitve in vsebinske odgovornosti. Strukturo KUV
dopolnjuje medresorska analiticna skupina (MAS), katere delovanje se vzpostavi s sklepom vlade
o vzpostavitvi kriznega upravljanja in vodenja ter ocenjuje varnostne razmere in razvoj situacije,
pripravlja zbirne ocene, ocene prihodnjega razvoja situacije, potrebne podlage za obravnavno in
odlocanje vlade, medresorsko usklajene nacrte ter predloge ukrepov za delovanje vlade, organov
kriznega upravljanja in vodenja ter drugih drzavnih organov. Clane in namestnike MAS
predlagajo ministri, zunanje strokovnjake pa sekretariat SNAV, pri ¢emer se upostevajo visoki
strokovni standardi in analiticne izkusnje za njihovo imenovanje. Del MAS, ki lahko deluje tudi v
podskupinah, ob vzpostavitvi kriznega upravljanja in vodenja po odlo€itvi vodje sekretariata
SNAYV postane tudi operativna skupina sekretariata SNAV. Ob vzpostavitvi kriznega upravljanja
in vodenja v kompleksni krizi vsi resorji in organi v sestavi Se naprej opravljajo naloge skladno s
svojimi pristojnostmi. Struktura KUV ne predvideva prenosa pristojnosti in s tem povezane
odgovornosti. Namenjena je za pomo¢ vladi pri sprejemanju odloitev pri odzivanju na
kompleksne krize in usklajevanju med razli¢nimi resorji in organi v sestavi.

S predlogom strukture KUV ter predlogi za nadgradnjo mehanizmov kriznega upravljanja smo
bolj povezali razlicne funkcije, ki so temelj za u€inkovito odzivanje na kompleksne krize, ob
katerih je potreben odziv vlade (odlocanje, usklajevanje, svetovanje, analitika, ocenjevanje
situacije, komuniciranje, pokrizna analiza, podpora, itn.). Predlogi za ureditev kriznega
upravljanja in vodenja temeljijo na racionalnem pristopu, izrabi in nadgradnji sedanjih teles ter
zmogljivosti in zagotavljajo enoten okvir delovanja vlade ob kompleksnih krizah. Pri
uveljavljanju predlaganih resitev so pri¢akovani ve¢ja povezanost med ministrstvi in podsistemi,
racionalnejSa poraba ¢loveskih in materialnih virov, hitrejSe in ucinkovitejSe ukrepanje ter zaradi
tega zmanjSanje posledic kompleksnih kriz za prebivalstvo in infrastrukturo. Kratkoro¢no
predlagane reSitve prinaSajo boljSo obvladljivost postopkov ob pojavu kompleksnih kriz,
dolgorocno pa preprecujejo in omejujejo druzbene posledice kriz za prebivalstvo. Predlog
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strukture KUV in predloge za nadgradnjo mehanizmov kriznega upravljanja predstavljamo med
dosezenimi rezultati projekta.

Projektna skupina je na podlagi predlogov strukture KUV in za nadgradnjo mehanizmov kriznega
upravljanja pripravila Se predlog za normativnopravno ureditev podrocja. Predlog obsega osnutek
Zakona o spremembi in dopolnitvi Zakona o Vladi RS, ki v spremenjenem 20. ¢lenu sedaj
veljavnega Zakona o Vladi RS opredeljuje vlogo SNAV, sekretariata SNAV, operativne skupine
sekretariata SNAV, NCKU in MAS ter pojasnjuje kompleksno krizo. Nadalje skupina predlaga,
da se organiziranje, delovanje, naloge in pristojnosti organov KUV podrobno uredijo v
podzakonskih predpisih. V okviru projekta je bil pripravljen osnutek samostojne Uredbe o
kriznem upravljanju in vodenju, katere vsebina je urejala vsa omenjena vprasanja ter zdruzevala
vsebino obstojecih podzakonskih aktov, ki Ze urejajo delovanje organov kriznega upravljanja
(Uredba o organizaciji in delovanju NCKU ter Odlok o SNAV). Ob priporocilu pravne sluzbe, da
bi takSna uredba prinesla preve¢ sistemskih tezav, je skupina predlagane reSitve vkljucila v
obstojeca dva akta ter tako pripravila Se osnutek Uredbe o kriznem upravljanju in vodenju ter o
organizaciji in delovanju NCKU ter osnutek Odloka o SNAV.

Pravna sluzba MO v povezavi s samostojno uredbo o kriznem upravljanju in vodenju namre¢

meni:

— »da kriza (ali kompleksna kriza) ni ustavna kategorija, to sta zgolj izredno stanje in vojno
stanje (vse ostalo je »mir«), ki pa v primeru kompleksne krize, ki je predmet projekta, ne
prideta v postev,

— da so ustavna izhodis¢a glede pristojnosti posameznih vej oblasti oziroma posameznih
organov znotraj teh vej oblasti povsem jasna,

— da je znotraj izvrSilne veje oblasti jasno definirana tudi vloga vlade in ministrstev, kot tudi
drugih organizacijskih oblik dela v tej veji,

— da je ob navedenih izhodis¢ih v tem trenutku verjetno najprimerneje (ali celo edino mozno),
da se za reSevanje problematike kompleksnih kriz izkoristijo Ze obstojeCe strukture izvrSilne
veje oblasti, in to z dolo¢eno nadgradnjo funkcij in pristojnosti posameznih organov znotraj te
strukture, seveda brez poseganja v sistemska razmerja med njimi,

— da racionalen pristop pri urejanju problematike KUV izhaja tudi iz samih izhodis¢
obravnavanega projekta,

— da iz izhodi$¢ projekta ni mogoce razbrati ambicije po vzpostavitvi »sistema KUV, temvec,
da se zagotovijo zlasti take organizacijske resitve, ki bodo omogocile primerno upravljanje
kompleksnih kriz,

— da je vse to mogoce doseci z ustreznimi spremembami in dopolnitvami obstojecih pravnih
aktov, ne da bi pri tem posegali v sedanje resitve, ki izhajajo iz resornih podrocij«.

Po mnenju pravne sluzbe MO to izrecno ne pomeni, da bi bila samostojna uredba o KUV pravno
nemogoca. Ta bi morala biti zaradi prepletenosti podrocja v celoti skladna s preostalimi predpisi s
tega podrocja. Ker pa bi skoraj zagotovo njena vsebina posegala tudi v vsebino drugih predpisov,
bi se lahko pojavila dolo¢ena vprasanja pravno sistemske oziroma nomotehni¢ne narave, saj ni
zazeleno, da en predpis neposredno posega v drug predpis. Po mnenju pravne sluzbe bi obstojeca
akta (Uredba o organizaciji in delovanju NCKU in Odlok o SNAV) kljub morebitni novi Uredbi o
kriznem upravljanju in vodenju morali ohraniti, saj obstojeCa akta ne urejata le kriznega
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upravljanja in vodenja. To podrocje bi zato urejali kar trije pravni akti, pri ¢emer bi morala biti
Uredba o KUV v celoti skladna z njima, ob tem pa bi se postavilo Se kar nekaj dodatnih vpraSan;.
Eno od teh je na primer vpraSanje, kje bi se uredile nove pristojnosti, ki jih krizno upravljanje in
vodenje prinasa za SNAV, sekretariat SNAV, NCKU in druge organizacijske oblike dela na tem
podro&ju. Ce bi se to uredilo v prvih dveh, Ze obstojeéih pravnih aktih, potem novega sploh ne bi
potrebovali, e pa bi se pristojnosti obravnavanih organov na podro¢ju KUV uredile v novem
predpisu o KUV, pa bi bile pristojnosti teh organov razdrobljene v treh razlicnih pravnih aktih,
kar z vidika nomotehnike ni zaZzeleno, niti racionalno.

Projektna skupina je zato vsebino prvotne samostojne uredbe prenesla v obstoje¢o Uredbo o
organizaciji in delovanju NCKU ter Odlok o SNAYV, pri ¢emer osnutek nove Uredbe o kriznem
upravljanju in vodenju ter o organizaciji in delovanju NCKU uvaja dolo¢ene klju¢ne pojma, ureja
organiziranje, namen in delovanje kriznega upravljanja in vodenja, naloge vlade in ministrstev,
organiziranost, naloge, zagotavljanje informacij in porocanje NCKU, sestavo, delovanje, naloge
in poroCanje MAS, komuniciranje ob kompleksih krizah, zagotavljanje analize po kompleksnih
krizah in vajah, nacrtovanje odzivanja, izvajanje vaj ter zagotavljanje psihosocialne podpore.
Osnutek odloka o SNAV pa doloca naloge, sestavo in delovanje SNAV, naloge in pristojnosti
sekretariata SNAV, njegovo sestavo in delovanje, delovanje vodje sekretariata SNAV in
operativne skupine sekretariata SNAV ter Drzavni operativni Stab obrambe.

Osnutek Zakona o spremembi in dopolnitvi Zakona o Vladi RS, osnutek Uredbe o kriznem
upravljanju in vodenju ter organizaciji in delovanju NCKU ter osnutek Odloka o SNAV
predstavljamo med predlaganimi reSitvami, hkrati pa na konec porocila prilagamo Se prvotni
osnutek samostojne Uredbe o kriznem upravljanju in vodenju (priloga 10).

Vsi trije osnutki normativnopravnih aktov prestavljajo tretji projektni cilj, pri cemer predlagamo,
da pristojni organi (Ministrstvo za javno upravo za Zakon o Vladi RS, Kabinet predsednika vlade
za Odlok o SNAV in Ministrstvo za obrambo za Uredbo o organizaciji in delovanju Nacionalnega
centra za krizno upravljanje) ¢im prej izvedejo vse postopke za spremembo zakonodaje o kriznem
upravljanju in vodenju.

Pripravljeni predlogi za nadgradnjo sedanjega sistema kriznega upravljanja in vodenja
predstavljajo korak k boljSemu odzivanju na kompleksne krize. Projektna skupina se je ukvarjala
predvsem z odzivanjem na slednje ter s strateSko ravnjo kriznega upravljanja in vodenja, saj se
odzivanje na operativni ravni in na podro¢ne krize ter naravne in druge nesreCe izvaja na ravni
resorjev ter organov v sestavi. Ob tem so se pojavljala tudi dolocena vpraSanja o delovanju
organov kriznega upravljanja in vodenja v vojnem in izrednem stanju, ki pa nista bila predmet
projekta. Projektna skupina v odzivanje na ta dva dogodka, ki sta ustavni kategoriji, ni posegala,
se pa je strinjala, da bo v bliznji prihodnosti potrebno natancneje opredeliti tudi ti dve kategoriji
ter uskladiti delovanje organov kriznega upravljanja in vodenja v vojnem in izrednem stanju.
Skupina se je strinjala tudi, da je za uspes$no in ucinkovito odzivanje na kompleksne krize
potrebno okrepiti medresorsko sodelovanje ter preseci parcialne interese znotraj posameznih
organov, ki otezuje doseganje konsenza med strokovnjaki znotraj javne uprave. Poleg pravnih
vprasanj bo v bliznji prihodnosti potrebno resiti tudi nekatera druga vpraSanja, kot je integracija
obstojecih medresorskih delovnih skupin v krizno upravljanje in vodenje. Predlagamo, da se jih
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vkljuci v zagotavljanje funkcij kriznega upravljanja, ob uvedbi nekaterih funkcij pa bo potrebno
dolociti Se razmerja med njimi ter stopnjo vkljuCenosti v krizno upravljanje in vodenje. Z
uveljavitvijo kriznega upravljanja in vodenja oziroma posameznih funkcij bodo nekatere dodatne
naloge dobila tudi ministrstva (pri imenovanju strokovnjakov, ocenjevanju ogrozenosti,
nacrtovanju KUV, vajah KUV itn.), dosledno zagotavljanje funkcij kriznega upravljanja pa bo
pokazalo, ali bo v prihodnosti teh nalog Se ve¢. Predlagana ureditev kriznega upravljanja in
vodenja omogoc¢a nacrtovano, organizirano in bolj u¢inkovito odzivanje na kompleksne krize,
prakti¢ni ucinki predlaganih resitev pa bodo znani po uveljavitvi predlogov v praksi. Klju¢no po
uveljavitvi predlogov v praksi pa je, da krizno upravljanje in vodenje na drzavni ravni dojemamo
kot proces, ki se neprestano razvija, nadgrajuje in dopolnjuje z dodatnimi zmogljivostmi.

V zaklju¢nem porocilu je predstavljeno delo projektne skupine, s katerim je bila strokovna javnost
deloma seznanjena Ze med izvajanjem projekta na strokovnem posvetu o kriznem upravljanju in
vodenju, z znanstveno monografijo ob posvetu in z objavo strokovnih ¢lankov.

Delo interdisciplinarne projektne skupine je temeljilo na obramboslovni, notranjevarnostni,
zunanjepoliticni, zdravstveni in pravni vedi. Pri tem je bilo uporabljenih ve¢ druzboslovnih
metod. Analiza primarnih virov je bila uporabljena za pregled terminoloskih opredelitev krize v
sedanjih normativnopravnih aktih, za pregled ureditve kriznega upravljanja in vodenja v izbranih
tujih drzavah, preteklih izkuSenj in vaj na ravni Republike Slovenije, Nata in EU ter medresorskih
skupin, ki parcialno delujejo na podrocju kriznega upravljanja in vodenja. Analizo sekundarnih in
teoreticnih virov smo uporabili za opredelitev kazalnikov za dolocitev kompleksne krize ter
analizo rezultatov preteklih raziskav in ugotovitve razli¢nih skupin. Zelo pomemben prispevek k
izvedbi projekta so tudi nestrukturirani intervjuji, opravljeni s predstavniki ali drzavnimi sekretarji
vseh ministrstev ter s predstavniki vladnih sluzb in nekaterih nevladnih organizacij.

Zakljucno porocilo sestavljajo opis vsebine projekta, terminski nacrt, financna konstrukcija,
obravnavani zastoji na projektu in reSitve ter doseZeni rezultati, pri katerih izpostavljamo predlog
strukture kriznega upravljanja in vodenja, predlog za nadgradnjo mehanizmov kriznega
upravljanja, predlog za normativnopravno ureditev, aktivnosti za obvescanje strokovne javnosti in
izvedbene ugotovitve. Dosezeni rezultati pojasnjujejo koncept sistema kriznega upravljanja in
vodenja ter njegove posamezne funkcije, ki so nujne za u¢inkovit odziv na kompleksne krize ter
nakazujejo mogoce reSitve za upravljanje kompleksnih kriz v Republiki Sloveniji. Sledijo
poglavje z ucinki projekta, obrazlozitvijo razlik in odmikov od nacrtovanih nalog ter sklep in
priloge, v katerih so zdruzene vse izvedbene ugotovitve v okviru nalog, opredeljenih v zagonskem
elaboratu projekta.

Zaklju¢no porocilo je namenjeno seznanitvi vlade in strokovne javnosti z izvedbo, ugotovitvami

ter dosezenimi rezultati vladnega strateSkega razvojnega projekta P7: Sistem kriznega upravljanja
in vodenja v Republiki Sloveniji.
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1.2 TERMINSKI NACRT

640 sre 01.04.15 sob 31.12.16
NALOGA | $tdni | od | do |
I. |Analiti¢na faza 335 sre 01.04.15 | tor 01.03.16
Pregled terminoloskih opredelitev in
L opredelitev kazalnikov za dolocitev krize 183 sre 01.04.15 | ¢et 01.10.15
drzavnih razseznosti
L Ar‘lahzajemeljmh ugotovitev in relevantnih 91 sre 01.04.15 | sre 01.07.15
priporo¢il
Pregl ivnih aktov, ki ial
I regled normativnih aktov, ki parcialno 123 | &t01.10.15 | pon 01.02.16
urejajo KUV
I | 4 |Pregled obstojecih drzavnih "naCrtov 184 | pet01.05.15 | ned 01.11.15
upravljanja z razli¢nimi krizami"
1. | 5 | Priprava predloga strukture KUV (osnutek |y o) | 001 10 15 | or 01.03.16
pripravljen za strokovno razpravo)
II. |Izkustvena faza 395 sre 01.04.15 | sob 30.04.16
Pregled in identifikacija potencialno
I1. 153 01.06.15 | ned 01.11.15
prenosljivih dobrih praks KUV pon ne
11, | o |Studije primerov dobrih praks in 183 | sre 01.04.15 | &t 01.10.15
pomanjkljivosti delovanja KUV
I terviuiev in sint hovih
11, | 3 | #vedba intervjujev in sinteza njihovi 153 | tor 01.09.15 | pon 01.02.16
predlogov, potreb in zmogljivosti
1L Preuletev ObStOJ'e(‘Dlh delovnih skupin, ki se 60 tor 01.03.16 | sob 30.04.16
parcialno ukvarjajo s KUV
III. |Faza implementacije 640 sre 01.04.15 | sob 31.12.16
L Organizacija in izvedba posveta: strokovna 69 sre 02.03.16 | tor 10.05.16
razprava
I1I. NMYV za zunanja evalvatorja 14 pon 29.02.16 | pet 14.03.14
1L Zunanja strokovna ocena predloga strukture 47 tor 15.03.16 | ned 01.05.16
KUV
Oblikovanje kon¢nega predloga strukture
I11. KUYV - delovno gradivo za pripravo 15 tor 10.05.16 | sre 25.05.16
normativnega dokumenta
Organizacija in izvedba predstavitve
1. 114 tor 24.05.16 | cet 15.09.16
konc¢nega predloga predsedniku Vlade o e
Priprava priporocil za nadgradnjo
III. mehanizmov KUV 240 pon 01.02.16 | sre 28.09.16
I11. Izdelava priro¢nika za akterje KUV 90 sob 27.08.16 | pet 25.11.16
I11. Priprava zaklju¢nega porocila KUV 60 pon 31.10.16 | pet 30.12.16
L Informlran'Je strokovne javnosti: 1.zcvlaja ‘ sre 01.04.15 | sob 31.12.16
monografije ob posvetu, strokovni ¢lanki 640
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IV | Normativno pravna ureditev KUV 231 sre 11.05.16 | sre 28.12.16

Imenovanje skupine za pripravo osnutka za

v interno usklajevanje na resornem 23 sre 11.05.16 | pet 03.06.16
ministrstvu
Pri tk i int

1v | o | Priprava osnutka gradiva za interno 15 | pet03.06.16 | sob 18.06.16
usklajevanje na resornem ministrstvu

v Iden‘uﬁkacua nujnih nalog v prehodnem 15 pet 03.06.16 | sob 18.06.16
obdobju

v Interno uskl'ajfevanje osnutka gradiva na 14 ¢t 15.00.16 | &et 29.09.16
resornem ministrstvu
Pri 0 — <

v riprava de oynega gradiva in porocila ) ££29.09.16 | sob 01.10.16
delovne skupine
Obravnava osnutka gradiva in porocila

1A% delovne skupine na kolegiju ministra in 8 sob 01.10.16 | tor 13.12.16
potrditev

v Dopolnjevanje,.spremmjanje osnutka 7 tor 13.12.16 | tor 20.12.16
delovnega gradiva
Ponovna obravnava osnutka gradiva in

v porocila delovne skupine na kolegiju 8 tor 20.12.16 | sre 28.12.16

ministra in potrditev
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1.3 FINANCNA KONSTRUKCIJA

skupni znesek:

predmet placila:

obdobje izvajanja placil:

viri za posamezna placila:

16.255 EUR

pogodba za zunanjega strokovnjaka - sodelovanje pri
izvedbi analiti¢ne faze

strokovni obisk na CeSkem

stroski posveta

pogodbe za posvetovalno telo

priro¢nik

zbornik-posvet (3000EUR), informiranje (2000EUR)

30.11.2015

31.12.2016

ISF

proracun RS
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1.4 OBRAVNAVANI ZASTOJI IN RESITVE

Pri vladnem strateSkem razvojnem projektu P7: Sistem kriznega upravljanja in vodenja v RS
je prislo do dveh krajSih zastojev pri izvedbi nalog, predvidenih z zagonskim elaboratom
projekta, potrjenim s Sklepom o ustanovitvi in nalogah delovne skupine — projektne skupine
za izvedbo vladnega strateSkega razvojnega projekta P7: Sistem kriznega upravljanja in
vodenja v Republiki Sloveniji, §t. 00405-4/2016/5 z dne 16. 6. 2016.

Do prvega zastoja je priSlo v fazi implementacije zaradi daljSe interne obravnave znotraj
nosilnega ministrstva, kar je povzroCilo zakasnitev potrditve predloga strukture kriznega
upravljanja in vodenja kot enega izmed projektnih ciljev. Z zagonskim elaboratom predvidena
predstavitev predloga strukture KUV pri predsedniku vlade je bila tako namesto do 23. 6.
2016 uresnicena Sele 1. 9. 2016, pri ¢emer je poznejsi datum za izvedbo predstavitve vplival
na izvedbo nalog za normativnopravno ureditev KUV.

Nekatere aktivnosti za normativnopravno ureditev so bile do tedaj ze opravljene (imenovanje
skupine za pripravo osnutka za interno usklajevanje na resornem ministrstvu, priprava
osnutka gradiva za interno usklajevanje, identifikacija nujnih nalog v prehodnem obdobju ter
priprava delovnega gradiva in porocila delovne skupine), preostale pa so bile po odlocitvi
vodstva nosilnega ministrstva opravljene po predstavitvi predloga strukture KUV pri
predsedniku vlade, saj so vse nadaljnje naloge te faze temeljile na strukturi KUV. Po 1. 9.
2016 je bilo tako izvedeno interno usklajevanje osnutkov normativnopravnih aktov na
nosilnem ministrstvu, osnutka sta bila nato predstavljena in potrjena na kolegiju ministra.

Do drugega zastoja pri projektu P7 je prislo v fazi za normativnopravno ureditev, in sicer
zaradi dodatnega usklajevanja osnutkov normativnopravnih aktov v projektni skupini in s
pravno sluzbo nosilnega ministrstva, zaradi Cesar je priSlo do zakasnitve obravnave in
potrditve osnutkov normativnopravnih aktov na kolegiju ministra.

Z zagonskim elaboratom projekta predvidena obravnava in potrditev gradiva za
normativnopravno ureditev na kolegiju ministra je bila tako namesto do 24. 10. 2016
uresnicena Sele 15. 12. 2016, pri ¢emer pa poznejsi datum za obravnavo in potrditev ni vplival
na izvedbo nalog iz drugih faz.

Faza za normativnopravno ureditev podrocja je bila po obravnavi in potrditvi osnutka Zakona
o spremembi in dopolnitvi Zakona o Vladi Republike Slovenije ter osnutkov podzakonskih
aktov o KUV in posameznih organih KUV konc¢ana 15. 12. 2016.

Projekt se zaradi teh dveh zastojev in nekoliko spremenjenega terminskega nacrta v povezavi
s predstavitvijo predloga strukture KUV pri predsedniku vlade ter z obravnavo in potrditvijo
normativnopravnih aktov na kolegiju nosilnega ministra vsebinsko ni spremenil. PodaljSanje
Casa za omenjene aktivnosti ni vplivalo na trajanje in stroske projekta.
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1.5 DOSEZENI REZULTATI

S projektom P7: Sistem kriznega upravljanja in vodenja v Republiki Sloveniji je projektna

skupina dosegla naslednje rezultate oziroma pripravila naslednje izdelke:

— predlog organiziranja kriznega upravljanja in vodenja (strukture KUV),

— predlog za nadgradnjo mehanizmov kriznega upravljanja,

— predlog za normativnopravno ureditev v obliki osnutkov za spremembo Zakona o Vladi
RS, Uredbe o organizaciji in delovanju Nacionalnega centra za krizno upravljanje ter
Odloka o Svetu za nacionalno varnost,

— aktivnosti za obves¢anje strokovne javnosti,

— izvedbene ugotovitve projekta.

PREDLOG STRUKTURE KRIZNEGA UPRAVLJANJA IN VODENJA

1 UVOD

V Republiki Sloveniji je do dolocene ravni vzpostavljeno krizno upravljanje in vodenje (KUV),
ki ga je zaradi kompleksne in spreminjajoce se narave kriz treba dopolnjevati. Resolucija o
strategiji nacionalne varnosti (z dne 2. 4. 2010) predvideva nadgradnjo sistema nacionalne
varnosti, predvsem njegovega upravljalno-vodstvenega podsistema za upravljanje kompleksnih
kriznih pojavov, ki presegajo zmoznosti njihovega obvladovanja znotraj posameznega
podsistema nacionalne varnosti ali resorja, ¢emur sledita tudi vladni koalicijski sporazum za
obdobje 20142018 in nacrt dela Ministrstva za obrambo 2014-2018. Nas temeljni cilj je
pripraviti predlog za uveljavitev celovite strukture KUV na nacionalni ravni, ki bo temeljil na
medresorski povezanosti ter proznem odzivanju. Pri doseganju tega cilja bomo sledili
izpeljanim ciljem, kot so: 1) priprava predloga o organiziranosti in strukturi KUV na ravni
drzave (z racionalnim pristopom, posebna pozornost bo namenjena razmisleku o sedanjih
telesih in moznostih za njihovo morebitno nadgradnjo/povezovanje); 2) priprava priporocil za
nadgradnjo mehanizmov kriznega upravljanja; 3) priprava predloga za normativnopravno
ureditev KUV. Struktura KUV bo dolocala enoten okvir za delovanje Vlade RS ob
kompleksnih krizah.

Termin kriza se v razli¢nih situacijah uporablja razli¢no, pri ¢emer je kriza lahko subjektivna
kategorija, za katero ima vsak posameznik svoja merila. V izogib nejasnosti pri opredelitvi krize

in vklju€evanju vlade ter njenih struktur v njeno reSevanje smo v projektu definirali kompleksno
krizo kot

/.../ situacijo ogroZanja temeljnih druzbenih vrednot in interesov, velike negotovosti in
razmeroma kratkega casa za ukrepanje, ki presega odzivne zmoZnosti posameznih
resorjev in podsistemov nacionalne varnosti.

Pri tem temeljne druzbene vrednote izhajajo iz Ustave RS in predstavljajo spoStovanje
¢lovekovih pravic in temeljnih svobos¢in, parlamentarno demokracijo, ucinkovito
delovanje pravne in socialne drZave, u¢inkovito delovanje gospodarstva, zas¢ito zdravja
in Zivljenja ter visoko stopnjo varnosti, odsotnost kriminala, ucinkovito varovanje

19



okolja ter ohranjanje naravnih in zagotavljanje strateSkih virov, ohranjanje
neodvisnosti, suverenosti in ozemeljske celovitosti drzave ter ohranjanje javnega reda in
miru.

Kazalnik za aktiviranje strukture KUV pa je

/.../ ko predsednik vlade ali pristojni organ (npr. mati¢ni resor, nosilec podsistema
nacionalne varnosti) s podroc¢ja, na katerem pride do izbruha ogroZanja, skupaj s
predsednikom vlade oceni, da problem presega njegove zmoZnosti samostojnega
odzivanja in potrebuje celovit odziv vlade ter vladi predlaga aktivacijo strukture KUV.
To pomeni, da se odzivanje na krizo prenese na raven vlade /.../.

Pri spoprijemanju s krizami so resorji odgovorni za obvladovanje razmer na svojem podrocju,
vlada pa je odgovorna za celovit odziv in usklajevanje obvladovanja kompleksnih kriz. V
obvladovanje kriznih razmer se vklju¢i, ko razmere presegajo zmogljivosti enega resorja.
Odlocitve se sprejemajo na ravneh, ki odlo¢ajo tudi v predkriznem obdobju. Odgovornost za
uresni¢evanje politik in njihovo usklajevanje je v rokah predsednika vlade, pri cemer njemu in
celotni vladi, kot osnovnemu usklajevalnemu organu, pomagajo razlicne, temu namenjene
ustanove (Prezelj, 2007: 16-18).

Obvladovanje kriznih razmer zahteva vecinstitucionalni pristop ter aktiviranje velikega Stevila
akterjev ter virov, ki jih je treba med seboj uskladiti in voditi. Dynes (v Prezelj, 2007)
ugotavlja, da se skupini za usklajevanje obicajno oblikujeta na operativni ter strateski ravni.
Ucinkovito odzivanje na krize lahko torej dosezemo le z vzpostavitvijo strukture KUV
(Kotnik, 2008), ki bo zagotavljala potrebne funkcije. Kot je Ze pred leti ugotovil Kotnik
(2008), bi bilo za pravocasen odziv na kompleksne krize treba uvesti enoten sistem kriznega
upravljanja in vodenja na ravni vlade ter krizno pripravljenost tudi ustrezno vzdrzevati. Treba
bi bilo vnaprej oblikovati strukturo, ki bi v krizah prevzela vodenje in usklajevanje, hkrati pa
vnaprej identificirati ter usposabljati tudi osebe ali skupine, ki bi ob kompleksnih krizah
opravljale razli¢ne funkcije.

Vladni projekt Sistem KUV v RS pri doseganju prvega cilja, to je predloga o organiziranosti
in strukturi KUV, uposteva temeljne funkcije, ki so nujne za upravljanje kompleksnih kriz, in
sicer so to spremljanje situacije in ogrozenosti, analiziranje in predvidevanje, svetovanje,
odlo¢anje, usklajevanje in vodenje, komuniciranje, enotna pokrizna analiza, podporne
funkcije (npr. psihosocialna pomoc, informacijsko-komunikacijska podpora idr.)
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Slika 1: Upravljanje kompleksnih kriz

1 Funkdja ﬂ 2 Funkdija
spremljanja analiziranja in
situactje predvidevanja

& Funkcijapo- 3 Funkdija
krizne analize posvetovanjz
7 Podporna 4 Funkcija
funkcija odlofanja
6 Funkcija 5 Funkcija

kriznega koordinzcije in
komuniciranja vodenja

V predlagani strukturi sprejema odlocCitve vlada, svetovalno funkcijo pa ohranja SNAV.
Temeljni koordinacijski oziroma usklajevalni organ je SSNAV, ki zagotavlja spremljanje
situacije (ogroZenosti) in usklajevanje odzivanja na kompleksno krizo. SSNAV smo okrepili s
stalno operativno skupino, ki vsak teden pripravlja porocila o situaciji v RS in
mednarodnem okolju ter ogrozenosti. Ob nastopu kompleksne krize se glede na njeno naravo
aktivira dodatna podporna skupina za strokovno in analiticno podporo. Medresorska
analiti¢na skupina (MAS) je ob aktiviranju namenjena ocenjevanju ogrozenosti ter pripravi
skupnih analiz, scenarijev morebitnega razvoja kompleksne krize in predlogov za ukrepanje.
Kot del MAS lahko njen vodja izmed ¢lanov dolo¢i tudi nekaj posameznikov, ki so odgovorni
za interpretacijo podatkov, ki jih v Nacionalni center za krizno upravljanje (NCKU) v realnem
casu posiljajo razlini operativni centri in sluzbe, ter za oblikovanje skupne operativne slike in
pripravo situacijskih presekov. MAS in podskupina, odgovorna za interpretacijo podatkov
oziroma situacijsko sliko, delujejo povezano v NCKU ter pripravljajo skupna porocila za
SSNAV in njegovega vodjo. NCKU zagotavlja komunikacijsko-informacijsko podporo in
infrastrukturo za delovanje v kriznih razmerah.

Po projektni definiciji, ki predvideva aktiviranje strukture KUV, se je jeseni 2015 Slovenija
soocila z migrantsko krizo, ki jo lahko ozna¢imo kot kompleksno. Opravili smo pogovore z
nekaterimi nosilci odzivanja na to krizo, ki so na podlagi svojih izkuSenj prispevali k
dopolnitvi predloga, razloZzenega v nadaljevanju. Ob izbruhu krize se je pokazalo, da v
nekaterih primerih in na nekaterih ravneh ni sistemsko urejenih postopkov za delovanje v tako
imenovani kompleksni krizi, ob kateri se mora v njeno upravljanje vkljuciti vlada. Ob
omenjeni krizi se je najprej aktiviral MNZ s skupino strokovnjakov, pozneje so se s svojimi
zmogljivostmi vkljucili CZ in nekatera ministrstva, pri cemer so sodelovali predstavniki na
ravni drzavnega sekretarja s svojimi internimi skupinami strokovnjakov. Skupina se je
sestajala, ko je bilo treba, pri ¢emer so vsi sodelujoci poskrbeli za aktivnosti znotraj svojega
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sistema ali organizacije. Aktivnosti je usklajeval MNZ. Ob nastopu krize je bilo ustanovljenih
vec¢ skupin, aktiviral se je tudi MAS.

V konceptu, ki sledi v nadaljevanju, predvidevamo: 1) preventivno delovanje (spremljanje,
odzivanje, iskanje reSitev, predvidevanje, usposabljanje idr.); 2) usklajevanje kompleksne
krize na ravni Vlade RS — vzpostavitev strukture KUV ob nastopu kompleksne krize, pri
¢emer bodo usklajevalna in podporne funkcije razdeljene med posamezne skupine,
opredeljeni bodo postopki delovanja in predlagana nadgradnja mehanizmov kriznega
upravljanja.

Pri pripravi gradiva so sodelovali ze navedeni vodja in ¢lani projektne skupine ter zunanji

strokovnjak. Prvi osnutek predloga sta evalvirala zunanja strokovnjaka za to podrocje.

Predlog je bil posredovan v evalvacijo z namenom pridobiti predloge za izboljSave in

opozorila na pomanjkljivosti. Nekatere predloge smo v tem dokumentu tudi upostevali.

Predlog strukture za KUV temelji na opravljenih aktivnostih, kot so:

1. pregled preteklih raziskav in dela preteklih skupin na medresorski in resorski ravni;

2. pregled analiz nekaterih vaj in nesrec;

3. pregled nacrtovanja v RS;

4. pregled ureditve KUV v izbranih evropskih drzavah (za mednarodno primerjavo smo
izbrali Nizozemsko, Cesko, Svedsko, Avstrijo, Italijo, Madzarsko in Hrvasko. Drzave
Clanice EU so bile izbrane zaradi primerljive velikosti, razvitega sistema kriznega
upravljanja in vodenja, razvitosti prenosa dobrih praks ali svojega polozaja in prakticnega
vpliva na RS);

5. pregled vpliva nadgradnje strukture KUV na normativnopravne akte v RS;

6. intervjuji s strokovnjaki za varnostno-obrambna vprasanja in drzavnimi sekretarji na vseh
ministrstvih, v nekaterih drugih organizacijah in strukturah ter z akterji, ki so sodelovali

pri obvladovanju migrantske krize;

7. pregled terminoloskih opredelitev krize v razli¢nih nacionalnih dokumentih.

22



2 PREGLED PRETEKLEGA DELA PRI NADGRADNJI KUV

V RS sta bila od 2005 do 2010 pripravljena dva predloga za organizacijo KUV (2005 in
2010), prav tako je bila leta 2007 na Fakulteti za druzbene vede (Obramboslovni raziskovalni

center) opravljena Analiza kriznega upravljanja in vodenja v RS. Povzetek in bistveni skupni
predlogi vseh treh dokumentov so predstavljeni v nadaljevanju:

treba je poenotiti terminologijo in razumevanje kriz v razli¢nih normativnopravnih aktih;
trenuten sistem je urejen do ravni posameznega resorja, manjka pa koordinacijski
medresorski organ (pristop top down), ki bi deloval pri vladi in bi imel operativne
pristojnosti povezovanja, usklajevanja, vodenja akterjev v kompleksni krizni situaciji ter bi
sodeloval pri pripravi ocen ogrozenosti in razvijal ter izvajal postopke v predkriznem Casu;
predloga iz let 2005 in 2010 prepoznata potencial preoblikovanja SNAV in SSNAV;

v upravljanje krize je treba vkljuciti strokovnjake z razli¢nih podrocij;

podro¢je upravljanja kriz je treba normativnopravno urediti (najbolj stvarni sta moznosti:
a) umestitev dodatnega ¢lena v zakon o vladi in opredelitev vseh procesov ter postopkov in
pristojnosti v podzakonskem aktu; b) samostojen zakon o KUV);

nujen je prirocnik za KUV in krizno komuniciranje;

treba je dolociti redne nacionalne vaje KUV, pri katerih bo sodeloval drzavni vrh, s ¢imer
se bo ohranjala usposobljenost strokovnjakov in politiénih odloCevalcev za ukrepanje ob
krizi;

treba je okrepiti usposobljenost odlocevalcev za vodenje v krizi;

NCKU bi bilo treba organizacijsko umestiti k vladi in ga povezati v celovito strukturo
KUV.

Usposobljenost za krizno vodenje ali vodenje ob nesrecah bo treba zagotoviti na vseh ravneh
(od lokalne do drzavne), saj razli¢na porocila in intervjuji kazejo, da je ravno pomanjkljiva

usposobljenost vodilnih v nekaterih primerih povzrocala tezave (npr. na lokalni ravni).
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3 KRIZA

V RS imamo na ravni drzave veé ravni za upravljanje nesre¢ in kriz:'

— ko en resor ali podsistem SNV samostojno vodi in obvladuje reSevanje nesrece ali
podro¢ne krize ali potrebuje podporo drugih resorjev, a reSevanje Se vedno vodi
samostojno;

— ko en resor ali podsistem SNV ne obvladuje ve¢ nesrece ali podro¢ne krize samostojno in
se upravljanje krize prenese na vlado — v tem primeru gre za kompleksno krizo, pri kateri
se aktivira struktura KUV.

Vladni projekt Sistem KUV v RS se ukvarja z drugo situacijo, predlagane resitve pa so
namenjene vzpostavitvi strukture KUV pri vladi.

Izhajajo¢ iz opredelitev groZenj v Resoluciji o strategiji nacionalne varnosti (2010) in
temelje¢ na razpravi ter konsenzu znotraj projektne skupine bo vsak resor za svoje
podrocje pripravil pregled mogocih podro¢nih in kompleksnih kriz (v realnem c¢asu, po
nasi presoji najvec tri mesece).?

Definicije:
Kompleksna kriza

V projektni skupini Sistem KUV v RS krizo opredelimo kot situacijo ogroZanja temeljnih
druzbenih vrednot, velike negotovosti in relativno kratkega casa za ukrepanje, ki presega
odzivne zmoznosti posameznih resorjev in podsistemov nacionalne varnosti.

Pri tem temeljne druzbene vrednote izhajajo iz Ustave RS in predstavljajo sposStovanje
¢lovekovih pravic in temeljnih svobosCin, parlamentarno demokracijo, ucinkovito delovanje
pravne in socialne drzave, u¢inkovito delovanje gospodarstva, zasc¢ito zdravja in Zivljenja ter
visoko stopnjo varnosti, odsotnost kriminala, u¢inkovito varovanje okolja ter ohranjanje
naravnih in zagotavljanje strateSkih virov, ohranjanje neodvisnosti, suverenosti in ozemeljske
celovitosti drzave ter ohranjanje javnega reda in miru.

! Z vidika usklajevanja in vodenja se kriza na ravni drzave stopnjuje na dveh ravneh: 1a) naravne in druge
nesrece (odzive usklajuje podsistem SNV, SVNDN); 1b) podrocne krize (odzive usklajuje posamezen resor); 2)
kompleksne krize (odzive usklajuje vlada).

2 Po resoluciji o Strategiji nacionalne varnosti (2010) se krize lahko razvijejo na podrogjih, kot so: 1) globalni
viri ogrozanja in tveganja (podnebne spremembe, globalna finan¢na, gospodarska in socialna tveganja, krizna
zariS€a); 2) nadnacionalni viri ogrozanja in tveganja (terorizem, nedovoljene dejavnosti na podroc¢ju
konvencionalnega orozja, orozja za mnozi¢no uniCevanje in jedrske tehnologije; organiziran kriminal,
nezakonite migracije, kibernetske groznje ter zloraba informacijskih tehnologij in sistemov, dejavnost tujih
obvescevalnih sluzb, vojaske groznje); 3) nacionalni viri ogroZanja in tveganja (ogrozanje javne varnosti,
naravne in druge nesrele, omejenost naravnih virov ter degradacija zivljenjskega okolja, zdravstveno-
epidemioloske groznje, dejavniki negotovosti.
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Kompleksna kriza pomeni stopnjevanje nesreCe oziroma podro¢ne krize, tudi z vidika
upravljanja in usklajevanja. Tako smo dolocili splosni sistemski kazalnik oziroma merilo za
kompleksno Kkrizo, po katerem se odzivanje prenese na vlado in se aktivira struktura
KUV pri vladi: ko predsednik vlade ali pristojni organ (npr. maticni resor, nosilec
podsistema nacionalne varnosti) s podrocja, na katerem pride do izbruha ogrozanja, skupaj s
predsednikom vlade oceni, da problem presega njegove zmoznosti samostojnega odzivanja in
potrebuje celovit odziv viade ter viadi predlaga aktivacijo strukture KUV. To pomeni, da se
odzivanje na krizo prenese na raven vlade.

Kot je razvidno iz zgornjega zapisa, je projektna skupina skupaj z zunanjim strokovnim
sodelavcem pripravila teoreticno definicijo, ki izhaja iz dosedanjih raznolikih opredelitev
krize in opredelitev v normativnopravnih aktih RS. Doloc¢ili pa smo tudi merilo za aktiviranje
strukture KUV (kot predlagata strokovna evalvatorja), ki je 'resorno ali sektorsko'.?

Nesreca

Nesreca je dogodek ali vrsta dogodkov, ki jih povzro¢ijo nenadzorovane naravne in druge
sile, ki prizadenejo oziroma ogrozijo zivljenje ali zdravje ljudi, zivali in premozenja ter
povzrocijo Skodo na kulturni dedis$¢ini in okolju v takem obsegu, da je za njihov nadzor in
obvladovanje treba uporabiti posebne ukrepe, sile in sredstva, ker ukrepi rednih dejavnosti,
sile in sredstva ne zadostujejo (ZVNDN, 2006, 8. ¢len).

Podroc¢na kriza

Je kriza, ki jo upravlja pristojen resor in usklajuje odzive nanjo. Pristojen resor samostojno
obvladuje reSevanje krize, pri ¢emer lahko zaprosi za sodelovanje in pomoc¢ drugih resorjev
ali podsistemov nacionalne varnosti.

Krizno upravljanje in vodenje

Natov priro¢nik krizno upravljanje opredeljuje kot »organizacijo, ureditve in ukrepe s ciljem
obvladovanja krize in oblikovanja prihodnjega poteka krize ter v tem smislu primerne resitve«
(Generic Crisis Management Handbook v Prezelj 2005). Na podlagi te definicije je slovenska
raziskovalna skupina pred leti krizno upravljanje in vodenje opredelila kot »oblikovanje
postopkov, dogovorov in odlocitev, ki vplivajo na potek krize in obsega organizacijo,
priprave, ukrepe in razporeditev virov za njeno obvladovanje« (Malesi¢, 2004: 14). Razli¢ni
avtorji krizno upravljanje in vodenje razdelijo na »predkrizno fazo preventive in
pripravljenosti, krizno fazo, kamor sodi neposredni odziv na krizo ter na pokrizno fazo
obnove in uéenja« (Prezelj, 2005: 34).

V slovenskih normativnopravnih dokumentih krizno upravljanje in vodenje $e ni opredeljeno,
je pa definirano v Vojaski doktrini kot »/.../ proces v sistemu nacionalne varnosti, s katerim

3 Na pobudo vodje projekta je skupina razpravljala o dolo&itvi objektivnih kazalnikov za opredelitev kompleksne
krize. Skupina se je strinjala, da jih ne moremo dolociti.

25



se vzpostavljajo enotna nacela, postopki, mehanizmi in ukrepi za usklajeno in ucinkovito
odzivanje na krizo«.

V projektu Sistem KUV v RS tako krizno upravljanje in vodenje opredelimo kot
organizacijo, ureditve in ukrepe, katerih cilj sta u¢inkovito odzivanje na kompleksne krize in
njihovo obvladovanje, pri ¢emer so odlo¢evalcem na voljo funkcije spremljanja situacije in
ogrozenosti, analiziranja in predvidevanja, svetovanja, odlo¢anja, koordinacije in vodenja,
komuniciranja, enotne pokrizne analize ter podporne funkcije (npr. psihosocialna pomoc,
informacijsko-komunikacijska podpora idr.).
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4 PREDLOG STRUKTURE KRIZNEGA UPRAVLJANJA IN VODENJA PRI
VLADI RS

4.1 TRENUTNO STANJE PRI VLADI RS

Svet za nacionalno varnost (v nadaljevanju SNAV) je politi€no-posvetovalni organ, v
katerega vlada imenuje:

— predsednika vlade, ki je predsednik SNAV,

— ministra za obrambo,

— ministra za notranje zadeve,

— ministra za zunanje zadeve,

— ministra za finance,

— ministra za pravosodje in

— direktorja Slovenske obvescevalno-varnostne agencije.

SNAV je pristojen za usklajevanje nacionalnovarnostne politike in usmerjanje ter
usklajevanje dejavnosti za uresni¢evanje interesov in ciljev nacionalne varnosti. »Predsednik
SNAV lahko povabi na sejo SNAV, kadar ta obravnava vpraSanja nacionalne varnosti, ki
zahtevajo usklajeno delo, predsednika Republike Slovenije, predsednika Drzavnega zbora
Republike Slovenije, predstavnika najvecje opozicijske stranke v Drzavnem zboru Republike
Slovenije, predstojnike drugih drzavnih organov ter predstavnike drugih organizacij.
Predsednik SNAV lahko povabi k sodelovanju pri delu SNAV druge ministre ter strokovnjake
s podrocja nacionalne varnosti« (Odlok o Svetu za nacionalno varnost, 2014: 2.—4. ¢len).

Predlagamo, da se ob okrepljeni funkciji svetovalca predsednika vlade za nacionalno
varnost in hkrati vodje SSNAYV, tega imenuje tudi v SNAV. Tako bo lahko na vsaki seji
porocal o preseku stanja v RS, pri ¢emer se bo lahko opiral na porocila stalne
operativne skupine SSNAV. Ob izbruhu kompleksne krize pa bo SNAV v realnem ¢asu
(brez dodatnih postopkov) obvesc¢al o delovanju strukture KUYV, preseku stanja,
varnostni situaciji, predvidevanjih, predlogih za nadaljnje ukrepanje idr. S predlogom
predvidena funkcija vodje SSNAYV (svetovalca predsednika vlade za nacionalno varnost)
zahteva njegovo umestitev v SNAV.*

Predlagamo, da se v SNAV kot stalni ¢lan imenuje minister oziroma ministrica za
zdravje. Argument skupine je, da vecina kriz posega na podrocje zdravstva, s stalnim
¢lanstvom pristojnega ministra pa bi bili komunikacija in odzivnost boljsi. Prav tako
predlagamo stalno ¢lanstvo Ministra za okolje in prostor.

Sekretariat Sveta za nacionalno varnost (SSNAV)

»Operativno usklajuje aktivnosti za delovanje SNAV, skrbi za usklajeno izvedbo staliS¢
SNAYV ter opravlja druge naloge za SNAV. Strokovna in administrativno-tehni¢na dela za

4 Podobna je bila ureditev pred letom 2013, ko je bil v funkciji vodje SSNAYV direktor Slovenske obves&evalno-
varnostne agencije, ki je bil hkrati tudi ¢lan SNAV. Taks$na ureditev bi torej morala veljati tudi za sedanjega
vodjo SSNAV (svetovalca predsednika vlade za nacionalno varnost).
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sekretariat SNAV opravlja sluzba, ki jo dolo¢i vlada« (trenutno je to SOVA) (Odlok o Svetu
za nacionalno varnost, 2014: 5. ¢len).

SSNAYV sestavljajo:

— svetovalec predsednika vlade za nacionalno varnost, ki vodi sekretariat,

— direktor Slovenske obves¢evalno-varnostne agencije, ki je namestnik vodje,

— generalni sekretar vlade,

— generalni direktor Policije,

— nacelnik General$taba Slovenske vojske,

— generalni direktor Obvescevalno varnostne sluzbe Ministrstva za obrambo,

— drzavni sekretar na Ministrstvu za zunanje zadeve,

— drzavni sekretar na Ministrstvu za obrambo,

— drzavni sekretar na Ministrstvu za notranje zadeve,

— drzavni sekretar na Ministrstvu za finance,

— drZavni sekretar na Ministrstvu za pravosodje,

— poveljnik Civilne zasc¢ite Republike Slovenije,

— direktor Sluzbe Vlade Republike Slovenije za zakonodajo« (Odlok o Svetu za nacionalno
varnost 2014, 5. ¢len).

Predlagamo drZavnega sekretarja na Ministrstvu za zdravje kot stalnega ¢lana SSNAV
(predlog utemeljujemo s tem, da bo tako zaradi ustrezne organizacijske strukture zdravstvene
sluzbe omogocena obojestranska obvescenost, nujna za hitro ukrepanje ob tveganjih. Hkrati
pa bo tudi SSNAV stalno obvescen o tveganjih na podrocju zdravstva).

S podobno argumentacijo bi sicer lahko predlagali tudi vkljucitev drZzavnega sekretarja
na Ministrstvu za okolje in prostor, tako bi bil namre¢ SSNAV stalno obvescen o
¢ezmejnih bioloskih, kemijskih, jedrskih, okoljskih in drugih tveganjih.

Vodja SSNAV lahko k sodelovanju pri delu povabi tudi druge predstavnike nastetih institucij.

Predlagamo, da se pri SSNAV imenuje stalna operativna skupina (5-6 strokovnjakov na
ravni uradnikov/strokovnjakov (senior officials) z razli¢nih podrodij, npr. MO, MZZ,
MNZ, MZ, MOP, Sova). Ti bi bili dodeljeni (sekundirani) vodji SSNAV (svetovalcu
predsednika vlade za nacionalno varnost) za najmanj en dan na teden (8 ur) oziroma tudi
vec, Ce bi bilo treba.

Pri MO: Nacionalni center za krizno upravljanje (NCKU)

NCKU je notranja organizacijska enota Direktorata za obrambne zadeve Ministrstva za
obrambo, ki »/.../ deluje neprekinjeno in zagotavlja prostorske, tehni¢ne, informacijske in
telekomunikacijske pogoje za delo Vlade Republike Slovenije v skladu z zakonom v
izrednem in vojnem stanju ter ob pojavih in dogodkih oziroma krizah v drzavi oziroma v
regionalnem ali strateSkem okolju, ki lahko pomembno ogrozijo nacionalno varnost« (Uredba
o organizaciji in delovanju Nacionalnega centra za krizno upravljanje, 2006: drugi odstavek 2.
¢lena).
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NCKU po Uredbi o organizaciji in delovanju (2006) opravlja te naloge:

— /.../ zagotavlja informacijske in komunikacijske povezave za izmenjavo podatkov in
informacij z Uradom Predsednika Republike Slovenije, Generalnim sekretariatom
Drzavnega zbora Republike Slovenije, Generalnim sekretariatom vlade Republike
Slovenije, Svetom za nacionalno varnost, ministrstvi, vladnimi sluzbami, Operativno-
komunikacijskim centrom Generalne policijske uprave, Centrom za obveScanje Republike
Slovenije, PoveljnisSkim centrom vojske ter operativnimi in dezurnimi sluzbami drugih
drzavnih organov ter z gospodarskimi druzbami, zavodi in drugimi organizacijami, ki so po
sklepu vlade posebnega pomena za obrambo;

— zagotavlja informacijske in komunikacijske povezave za izmenjavo podatkov in informacij,
skladno s sprejetimi mednarodnimi obveznostmi drzave;

— zagotavlja prenos odlocCitev za izvajanje ukrepov za pripravljenost, povelja za izvajanje
mobilizacije in drugih ukrepov, nacrtovanih za odzivanje na krizne pojave in dogodke;

— opravlja naloge drzavnega centra upravnih zvez;

— opravlja druge naloge v skladu z navodili ministra za obrambo, ki pa ne smejo omejevati
izvajanja nalog iz prejs$njih aline;.

(Uredba o organizaciji in delovanju Nacionalnega centra za krizno upravljanje 2006: prvi

odstavek 3. ¢lena)

4.2 STRUKTURA KUV PRI VLADI - UMESTITEV IN VLOGA VODIJE SSNAV
Horizontalna in vertikalna povezanost

Struktura KUV je namenjena spremljanju situacije in ogroZenosti, analiziranju in
predvidevanju, svetovanju, odlo¢anju, koordinaciji in vodenju, komuniciranju, zagotavljanju
podpornih funkcij (kot so psihosocialna pomoc, informacijsko-komunikacijska podpora idr.) in
enotne pokrizne analize, in sicer za odzivanje na kompleksne krize.

Glede na vladno raven upravljanja krize (kot smo definirali zgoraj) bi bilo smiselno strukturo
umestiti vertikalno, in sicer h generalnemu sekretariatu vlade ali v kabinet predsednika
vlade. NCKU ostane organizacijsko umeScen pod Ministrstvo za obrambo, vendar je vsebinsko
odgovoren tudi vladi, predsedniku vlade in vodji sekretariata SNAV. Kljub temu pa je povezan
v celovito strukturo KUV in predstavlja njegov pomemben del. Pri tem eden izmed
strokovnjakov evalvatorjev intenzivneje podpira kabinet predsednika vlade: /.../ pri cemer
menim, da so krizne razmere taksne, da poleg vseh administrativnih in operativno-tehnicnih
/.../'S tem pojasnjuje izhodiscCe, ki je prevladalo tudi v projektni skupini, in sicer da takSna
umestitev daje strukturi KUV ustrezen poloZzaj v odnosu do predsednika vlade in ministrov
oziroma resorjev. Drugi strokovnjaki so mnenja, da bi bila ustrezna katera koli predlaganih
resitev (kabinet predsednika vlade ali generalni sekretariat vlade).
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Predlagamo okrepitev funkcije svetovalca predsednika vlade za nacionalno varnost, ki je
hkrati vodja SSNAV.> Ob krizi bi bila tako vnaprej dologena oseba, ki prevzame usklajevalno
funkcijo (vodja SSNAYV oziroma svetovalec predsednika vlade za nacionalno varnost).

Argumenti so: 1) ta oseba se ustrezno pripravi in usposobi; 2) zagotovljen bi bil vertikalni
pretok informacij — svetovalec je neposredna povezava s predsednikom vlade, kar zagotavlja
neprekinjen pretok informacij do predsednika in navzdol do resorjev oziroma podsistemov
SNV; 3) prav tako bi se pri izbiri osebe za to funkcijo lahko zahtevale izkusnje pri vodenju v
kriznih (stresnih) razmerah in druge ustrezne kompetence. Funkcija, ki jo predlagamo,
zahteva visoko stopnjo strokovnega znanja in na izkuSnjah temeljece usposobljenosti za
krizno upravljanje in vodenje. Predlagamo dolo¢itev pogojev za imenovanje na mesto
vodje SSNAV in hkrati svetovalca predsednika vlade za nacionalno varnost (npr.
vodstvene izkus$nje, strokovnost na podro¢ju KUV — npr. zascita in reSevanje, zdravstvo, okolje,
policija, vojska, obramba idr., izkuSnje z delom v stresnih situacijah, poznavanje delovanja
nacionalnovarnostnega sistema idr.). Govorimo torej o Cetrtem argumentu, in sicer: 4)
takSni _pogoji bi pripomogli k vzpostavitvi sistema dolgorocénega oblikovanja tako
imenovanih_kriznih koordinatorjev, uvedena bi bila torej ciljno usmerjena karierna pot
strokovnjakov na razli¢nih podro¢jih, ki bi lahko prevzeli to funkcijo.

Ob tem je nujno poudariti, da bodo vsi podsistemi in resorji, tudi ob aktiviranju strukture
KUV, e naprej opravljali naloge skladno s svojimi pristojnostmi.® Struktura KUV torej ne
predvideva prenosa pristojnosti in s tem povezane odgovornosti. Struktura je namenjena za
pomoc¢ vladi pri sprejemanju odlocitev pri odzivanju na kompleksne krize in usklajevanju
med razli¢nimi resorji in podsistemi SNV. Struktura ne posega v druge vertikalne povezave in
razmerja med nosilci odgovornosti na posameznem podrocju.

4.3 STRUKTURA KUV PRI VLADI - STRUKTURA V NEKRIZNEM OBDOBJU

Vodja SSNAV in hkrati svetovalec predsednika vlade za nacionalno varnost je osrednja
funkcija, ki usklajuje odziv na krizo. Predlagamo, da vlada s sklepom pri svetovalcu, kot
del stalne operativne skupine SSNAV, imenuje tudi koordinatorja za boj proti
terorizmu (uvedbo koordinatorja pri¢akuje tudi EU). Prav tako predlagamo, da se dopusti

5 Druga moznost je, da vodenje v krizi prevzame minister ali drzavni sekretar, na Cigar podrocju je kriza
izbruhnila. V tem primeru imamo najmanj dve oviri: 1) opredeliti bi bilo treba vse morebitne krize v RS, pri
¢emer so intervjuji na ministrstvih in drugih institucijah pokazali, da ni popolnoma jasno, kaj bi na posameznem
podro¢ju lahko predstavljalo krizo; 2) ne bi bilo vnaprej dolo¢ene osebe, ki bi prevzela usklajevanje odzivov
med krizo, kar pomeni, da ta oseba ne bi imela ustreznih kompetenc niti se za to ne bi usposabljala. Lahko pa bi
minister za usklajevanje pooblastil strokovnjaka s svojega podrocja; 3) postavlja se vprasanje umescenosti osebe,
ki bi usklajevala odziv na krizo po pooblastilu ministra, in njen dostop do predsednika vlade ter posledi¢no
vprasanje kakovosti pretoka informacij in ravni komunikacije.

6 Tako bo npr. sistem varstva pred naravnimi in drugimi nesreCami $e vedno deloval enako kot do zdaj. Vlada bi
prevzela usklajevanje ob naravni ali drugi nesreci, ¢e bi nesreCa presegla zmoznosti samostojnega usklajevanja
in odziva sistema varstva pred naravnimi in drugimi nesrecami.
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moznost za imenovanje drugih koordinatorjev (glede na aktualno dogajanje in potrebe —
npr. za migracije, zdravje, kibernetsko varnost idr.).

4.3.1 SNAV

SNAV ostaja politicno-posvetovalno telo. Pristojen je za usklajevanje nacionalnovarnostne
politike in usmerjanje ter usklajevanje dejavnosti za uresnievanje interesov in ciljev
nacionalne varnosti. Njegove naloge so opredeljene v Odloku o Svetu za nacionalno varnost
(2014). Predsednik SNAYV lahko na sejo, kadar ta obravnava vprasanja nacionalne varnosti, ki
zahtevajo usklajeno delo, povabi predsednika Republike Slovenije, predsednika Drzavnega
zbora, predstavnika najvecje opozicijske stranke v Drzavnem zboru, predstojnike drugih
drzavnih organov ter predstavnike drugih organizacij. Predsednik SNAV lahko k sodelovanju
pri delu SNAV povabi tudi druge ministre in strokovnjake s podrocja nacionalne varnosti.
(Odlok o Svetu za nacionalno varnost, 2014: 2.—4. ¢len)

Predlagamo, da se SNAYV sestaja najmanj enkrat na mesec, Ce je treba pa tudi pogosteje,
predlagamo, da se sestaja v NCKU.

4.3.2 SSNAV

Predlagamo, da se SSNAV dodelijo dodatne pristojnosti v predkriznih razmerah in ob
nastopu krize.

SSNAV mora ves Cas zagotavljati: 1) spremljanje situacije, s ¢imer bo zagotovljen
neprekinjen in celovit pregled nad dogajanjem v Sloveniji in mednarodnem prostoru
(varnostne, okoljske, zdravstvene, financne, socialne, humanitarne, energetske idr. groznje),
kar opravlja operativna skupina SSNAV; 2) usklajevanje kriznega odziva, ki ga ob nastopu
kompleksne krize vodi vodja SSNAV.

Ce SSNAV oceni, da je pri podro¢ni krizi ali nesre¢i nujno aktiviranje celotne strukture KUV,
lahko to predlaga vladi. Odlocitev o aktiviranju strukture KUV sprejme vlada. SSNAYV lahko
samoiniciativno ali na pobudo vlade ponudi svojo pomo¢ pri odzivanju na dogodek na
kateri koli ravni (tudi ob nesreci ali podro¢ni krizi). Tudi vsak resor ali lokalna raven
lahko samostojno prosi za pomo¢ SSNAV.

Predlagamo, da se SSNAYV sestaja najmanj enkrat na mesec, Ce je treba tudi pogosteje.

Predlagamo, da se sestaja v NCKU. Njegova naloga bo med drugim tudi:

— spremljati globalne ter nacionalne dogodke, ki bi lahko povzrocili krizo v RS;

— spremljati upravljanje dogodkov (podrocnih kriz in nesre€) na razli¢nih ravneh v RS (npr.
lokalni, resorski);

— na podlagi svoje ocene vplivov omenjenih nacionalnih ali drugih dogodkov predlagati vladi
ustrezne ukrepe (aktiviranje strukture KUV in prevzem upravljanja kompleksne krize);

— pripravljati ocene situacije v RS na podrocju varnosti, zdravja, migracij, okoljskih grozenj
idr. ter ocene vplivov dogodkov na RS v drzavi in zunaj nje;
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— se usposabljati za delovanje v kompleksnih krizah (redne nacionalne vaje in drugo).

SSNAYV je torej odgovoren za pravocasno zaznavanje globalnih, nadnacionalnih ter
nacionalnih dogodkov ter za usklajevanje kriznega odziva.

4.3.2.1 Stalna operativna skupina pri SSNAV (vodji SSNAV oziroma svetovalcu predsednika
vlade za nacionalno varnost)

Ce bi Zeleli zagotoviti optimalno delovanje SSNAV in vodje SSNAV predlagamo, da se
zagotovi delovanje stalne operativne skupine strokovnjakov. K SSNAV (vodji SSNAV) bi
umestili stalno skupino, ki jo sestavljajo strokovnjaki z razli¢nih ministrstev in sluzb (MO —
npr. poveljnik CZ, MZZ, MNZ, MZ, MOP, Sove itn.). Ti bi bili pridruzeni vodji SSNAV za
najmanj en dan na teden (8 ur) oziroma v zacetnem obdobju zaradi velikega obsega nalog tudi
ve¢ (polovicni delovni ¢as oziroma 4 ure na dan). Operativna skupina bi bila imenovana za
obdobje najmanj dveh let ali obdobje mandata vlade.

Strokovno bi bila najboljSa resitev, da se vsi ¢lani skupine ne menjajo istocasno, ampak se
polovica ¢lanov zamenja vsaki dve leti. Tako bi bili v vsakem trenutku v operativni skupini
'stari' in 'novi' ¢lani, s ¢imer bi bil optimiziran prenos znanja in izkusenj. Zavedamo se, da je
takSna reSitev tezje izvedljiva, zato bi bila sprejemljiva tudi moznost, da so ¢lani imenovani za
obdobje mandata vlade z moZnostjo vodje SSNAV, da predlaga menjavo posameznega ¢lana.

— Ta skupina bi bila stalna podpora SSNAYV in bi vsak teden pripravljala celovito skupno
analizo situacije (stanja) po posameznih podro¢jih ter predvidevanja o razvoju dogodkov
(v Sloveniji in mednarodnem prostoru) (one pagers).

— Operativna skupina SSNAV bi opravila ali uskladila naloge za ucinkovito delovanje
strukture KUV pri vladi (npr. strategija komuniciranja ob kompleksnih krizah, pomoc¢
resorjem pri identifikaciji potencialnih podro¢nih in kompleksnih kriz ter nadgradnji
morebitnih manjkajo¢ih naértov za odzivanje na kompleksne krize, priprava enotne
metodologije za pokrizno analizo, usklajevanje morebitne uvedbe celovitega ocenjevanja
ogrozenosti, priprava programa nacionalnih vaj za odziv na kompleksne krize idr.).

— Ta skupina bi sodelovala pri pripravi nacrtov rednih nacionalnih vaj za odzivanje na
kompleksne krize in po naro€ilu vodje SSNAYV usklajevala pokrizno analizo idr.

— Skupina bi pripravljala gradivo za SNAV in SSNAV.

— Ob izbruhu kompleksne krize bi spremljala situacijo in se pridruzila MAS ali ozjim
svetovalcem vodje SSNAV.’

— Skupina pripravlja letno porocilo za vlado o stanju na podro¢ju KUV, o izvajanju
mehanizmov kriznega upravljanja v mirnem casu (npr. ocenjevanju ogrozenosti,
nacrtovanju, vajah, usposabljanjih, itn.), o potrebni nadgradnji KUV, o potrebnih
spremembah in dodatnih zmogljivostih.

— Skupina prav tako opravlja druge naloge po navodilu vodje SSNAV.

7 Ob kompleksni krizi se na varnostnem podroéju v skupino vklju¢ijo direktorja OVS in Sove (¢lana SSNAYV),
direktor Uprave kriminalisti¢ne policije in vodja NCKU (ob morebitni uvedbi INTEGRO).
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*Ob groZnji razmaha podrocne Kkrize ali nesrece do ravni kompleksne krize, ko se
aktivira struktura KUYV, se bo stalna operativna skupina SSNAYV razSirila v MAS ali
pridruZila oZjim svetovalcem vodje SSNAV.

4.3.3 NCKU

Predlagamo, da se NCKU povezZe v celovito strukturo KUV.

Predlagamo organizacijo Nacionalnega centra za krizno upravljanje kot notranje
organizacijske enote MO, pri ¢emer je vsebinsko odgovoren vodji SSNAV, predsedniku
vlade in vladi. V vsakem primeru je NCKU povezan v strukturo KUV.

Naloge NCKU ostajajo enake kot so zapisane v Uredbi o NCKU (2006), pri ¢emer dodajamo:

NCKU je vsebinsko odgovoren vodji SSNAV, predsedniku vlade in vladi, naloge opravlja
po njihovem naro¢ilu;

NCKU spremlja razmere in dogodke v nacionalnem in mednarodnem okolju ter o
morebitnih odstopanjih opozarja operativno skupino SSNAV (pojasnilo: naloga je vezana
na morebitno uvedbo metodologije za celovito ocenjevanje ogrozenosti);

v prostorih NCKU se redno sestajata SNAV in SSNAYV;

v prostorith NCKU se ob izbruhu kompleksne krize aktivira skupina MAS in, ¢e je treba,
tudi operativna skupina SSNAV, SSNAV, SNAV, Vlada RS in drugi;

predlagamo razmislek o uvedbi metodologije za celovito ocenjevanje ogrozenosti.®

8 Vet o celovitem ocenjevanju ogrozenosti v predlogih za nadgradnjo mehanizmov kriznega upravljanja.
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Slika 2: Struktura KUV v mirnem ¢asu

STRUKTURA KUYV na ravni drzave

Vlada RS (organ odlocanja)

SNAY (politi¢no- svetovalno SSNAY (operativno- podporno
telo) telo za koordinacijo)

Operativna skupina SSNAV (8 ur

na teden umescena k vodji SSNAV

za stalno podporo ter izvajanje in
usklajevanje nalog za delovanje | [/
strukture KUV)

Nacionalni center za krizno upravljanje NCKU (podporna funkcija)

4.4 STRUKTURA KUV PRI VLADI RS - ZAGOTAVLJANJE FUNKCIJ OB
KOMPLEKSNI KRIZI

S projektnim predlogom zelimo zagotoviti delovanje uéinkovite strukture KUV ob pojavu
kompleksne krize. Struktura bo zagotavljala podporo delovanju vlade in njenega predsednika.
S strukturo zelimo zagotoviti funkcije za upravljanje kompleksnih kriz, in sicer spremljanje
situacije in ogrozenosti, analiziranje in predvidevanje, svetovanje, odlo¢anje, koordinacijo in
vodenje, komuniciranje, enotno pokrizno analizo in podporne funkcije (npr. psihosocialno
pomo¢, informacijsko-komunikacijsko podporo idr.).

V kompleksni krizi se struktura KUV aktivira v NCKU. Ce gre za kompleksno krizo z
varnostnimi lastnostmi, bo struktura Se naprej delovala v NCKU, ¢e gre za drug tip krize, se
lahko nadaljnja sre¢anja in upravljanje krize prenesejo na drugo lokacijo.’

° Treba bi bilo zagotoviti primerno stopnjo tajnosti vseh sodelujo¢ih Ze ob vnaprej$njem imenovanju ¢lanov
posameznih podskupin. Druga moznost je, da v nekaterih krizah (npr. okoljska, energetska) stopnja tajnosti za
vstop v NCKU ni zahtevana.
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Slika 3: Struktura KUV v krizi

Vlada RS (organ odloc¢anja)

SNAY (politi¢no- svetovalno
telo)

SSNAY (operativno- podporno
telo za koordinacijo)

Operativna skupina SSNAYV (se
vklju¢i v MAS ali svetuje vodji
SSNAYV)

Medresorska analitiéna skupina
MAS (analiti¢na podpora,
predvidevanje  in  nacrtovanje
ukrepov, po potrebi podskupina
znotraj MAS tudi spremlja vhodne
informacije in situacijsko sliko)

UKOM in resorne sluzbe za
odnose z javnostmi (krizno
komuniciranje)

Aktiviran strokovnjak za
koordinacijo psihosocialne
podpore iz URSZR/SV/Policije
(po potrebi)

Nacionalni center za krizno upravljanje NCKU (podporna funkcija)

35




Slika 4: Funkcije KUV pri vladi

llll/l

4.4.1 Funkcija odlo¢anja — vlada:

— ob pojavu kompleksne krize aktivira celotno strukturo KUV. SSNAV prevzame
operativno in usklajevalno funkcijo, aktivirajo se vse preostale skupine;

— mora biti redno obvescena o stanju, kar zagotavlja vodja SSNAYV;

— sprejema kljuéne odlocitve (na podlagi poro€il in predlogov, ki jih pripravlja SSNAV);

— z dodelitvijo pristojnosti za usklajevanje vodji SSNAV zagotovi polno podporo vseh
resorjev in podsistemov SNV pri upravljanju krize;

— ob izbruhu kompleksne krize imenuje namestnika vodje SSNAV glede na vrsto krize
(namestnik ni nujno ¢lan SSNAV);

— ob izbruhu kompleksne krize je vodji SSNAV samodejno dodeljena pristojnost za
imenovanje vodij posameznih podpornih skupin;

— vnaprej imenuje strokovnjake z razli¢nih podrocij v skupine, ki se aktivirajo ob izbruhu
kompleksne krize (naStete v nadaljevanju);

— 1imenuje tudi sestavo stalne operativne skupine pri SSNAV vsaj za obdobje dveh let ali za
celoten mandat vlade.

4.4.2 Politi¢no-posvetovalna funkcija — SNAV:

— SNAV ostaja politi¢no-posvetovalno telo, pristojen za usklajevanje nacionalnovarnostne
politike in usmerjanje ter usklajevanje dejavnosti za uresni¢evanje interesov in ciljev
nacionalne varnosti. Njegove naloge so opredeljene v Odloku o Svetu za nacionalno
varnost (2014). Predsednik SNAV lahko na sejo, kadar ta obravnava vpraSanja
nacionalne varnosti, ki zahtevajo usklajeno delo, povabi predsednika Republike
Slovenije, predsednika DrZavnega zbora, predstavnika najvecje opozicijske stranke v
Drzavnem zboru, predstojnike drugih drZavnih organov ter predstavnike drugih
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organizacij. K sodelovanju pri delu SNAV lahko povabi druge ministre ter strokovnjake s
podrocja nacionalne varnosti (Odlok o Svetu za nacionalno varnost, 2014: 2.—4. ¢len).

— SNAV podaja mnenje in dopolnjuje predloge ukrepov za reSevanje kompleksne krize, ki
Jjih pripravi SSNAV.

— Predlagamo, da se sestava SNAV razsiri z ministrom za zdravje, ministrom za okolje in
prostor ter svetovalcem predsednika vlade za nacionalno varnost.

— SNAV se ob izbruhu kompleksne krize sestaja pogosteje, predlagamo, da se sestaja v
NCKU.

4.4.3 Funkcija usklajevanja in vodenja — SSNAYV in njegov vodja:

SSNAV se preoblikuje v operativno-usklajevalno telo.

Ob pojavu kompleksne krize usklajevanje prevzame vodja SSNAV. Njegovega namestnika
ob izbruhu kompleksne krize imenuje vlada, in sicer glede na vrsto krize. Vodja SSNAV ob
izbruhu kompleksne krize lahko sklice oZjo skupino svetovalcev, ki so lahko c¢lani
SSNAYV, ¢lani stalne operativne skupine SSNAYV ali drugi strokovnjaki.'”

Vodja SSNAV usklajuje delovanje razlicnih resorjev, zagotavlja celovito operativno in
politi¢no situacijsko sliko zavedanja. Predsedniku vlade, vladi in SNAV predstavi razvoj

krize in mogoce scenarije razvoja dogodkov ter predlaga resitve.

Naloge in pristojnosti vodje SSNAV:

Vloga vodje SSNAYV naj se uredi v Zakonu o Vladi RS, natan¢nejSa opredelitev nalog pa
v podzakonskem aktu.

Operativne in izvrsilne pristojnosti ostajajo skladno z zakonom o drZavni upravi v
pristojnosti posameznih resorjev. Bodo pa z Zakonom o Vladi RS resorji zavezani, da ob
pojavu kompleksne krize in aktiviranju celotne strukture KUV vodijo aktivnosti
usklajeno z drugimi resorji in v dogovoru z vodjo SSNAV.

Krizno usklajevanje med resorji prevzame vodja SSNAV. S tem je vzpostavljena neposredna
povezava s predsednikom vlade, vodja SSNAV ga o vseh spremembah in korakih tudi
obvesca. Vodja SSNAYV je vkljucen tudi v SNAV in se udelezuje sej vlade, na katerih poroca
o aktivnostih strukture KUV.

Z umestitvijo vodje SSNAV v vrh strukture KUV se ob kompleksnih krizah njegova funkcija
okrepi. Vodja SSNAV bi bil v tem primeru 'poklicni' krizni koordinator, za kar bi se tudi
pripravljal (usposabljanja, vaje itn.). Vodja SSNAV bo imel svojega namestnika, ki ga bo
imenovala vlada ob nastopu kompleksne krize, in sicer iz resorja, v katerega podroc¢je

10 Nas prvotni predlog je bil, da oZjo koordinacijsko skupino SSNAYV sestavljajo: svetovalec predsednika vlade
za nacionalno varnost (vodja odziva na krizo), generalni sekretar vlade, drzavni sekretarji na MO, MNZ, MZZ in
MZ ter poveljnik CZ, natelnik GSSV in generalni direktor Policije.
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kriza najbolj posega (npr. migrantska kriza — DS MNZ). Namestnik bo vodji SSNAV

pomagal pri usklajevanju in izvajanju drugih nalog, kot so:

— sklicevanje sestankov in doloCanje pogostosti sre€anj glede na situacijo;

— dolocitev sestave MAS izmed vnaprej imenovanih strokovnjakov, in sicer glede na tip
krize;

— usklajevanje vseh vpletenih v upravljanje kompleksne krize na ravni drzave, njegova
pristojnost je tudi sklicevanje sestankov vseh sodelujocih resorjev in drugih;

— obvescanje predsednika vlade, vlade in SNAYV o realizaciji vladnih odlocitev;

— predlaganje resitev in ukrepov vladi in SNAV za obvladovanje kompleksne krize, ki so
rezultat dela razli¢nih skupin v strukturi KUV;

— nadzor izvajanja ukrepov (resorji, podsistemi SNV, druge organizacije idr.) in porocanje
predsedniku vlade in vladi o morebitnem neizvajanju oziroma drugih tezavah,;

— pristojnost pozivanja resorjev in drugih akterjev k doslednemu izvajanju ukrepov in
spostovanju dogovorov.

Naloge SSNAV ob pojavu kompleksne krize:

— ob pojavu kompleksne krize se sestaja pogosteje (po presoji vodje SSNAV), in sicer v
NCKU;

— vladi predlaga aktiviranje celotne strukture KUV;

— seznani se s predlogi MAS ter jih pretehta, oceni prihodnji razvoj kompleksne krize in

pripravi mogoce resitve;
— upostevajo¢ mnenje SNAV, SSNAV dopolnjene predloge posreduje v odlo¢anje vladi.

4.4.4 Funkcija analiziranja, predvidevanja in na¢rtovanja — medresorska analiticna
skupina!! (MAS):

SSNAV s pomocjo stalne operativne skupine ze v miru spremlja situacijo, pripravlja ocene
morebitnega izbruha kompleksne krize in vladi predlaga aktiviranje strukture KUV. Sestava
stalne operativne skupine je opredeljena zgoraj. MAS se aktivira so¢asno z aktiviranjem
strukture KUV, torej ob pojavu kompleksne krize. Del MAS je stalna operativna skupina
SSNAV,!? celoten MAS je sestavljen iz strokovnjakov s posameznih podrocij. Predlagamo,
da se ohrani sedanji postopek za izbiro strokovnjakov (C¢lan in namestnik iz resorjev,
podsistemov in drugih organov), ki so jih predlagali ministri, vnaprej pa jih imenuje vlada.
Predlagamo seznam zunanjih strokovnjakov z razli¢nih podrocij, ki jih vlada na predlog
SSNAYV lahko povabi k sodelovanju.

Predlagamo, da vlada predhodno potrdi pogoje za imenovanje strokovnjakov v .MAS (na
predlog SSNAV), pri ¢emer se upoStevajo visoki strokovni standardi in analiticne
izkuSnje za njihovo imenovanje. Tak$ni pogoji za imenovanje so v pomo¢ ministrom pri
iskanju ustreznih analitikov v svojem resorju.

' Za spremljanje grozenj in dogodkov v nacionalnem in mednarodnem prostoru je odgovorna operativna
skupina SSNAYV, ki se ob pojavu kompleksne krize lahko pridruzi MAS ali ostane kot svetovalna skupina pri
vodji SSNAV.

12 Razen v primeru, ko vodja SSNAV odlo¢i, da bo stalna operativna skupina svoje delo Se opravljala
neposredno zanj in tako prevzela funkcijo najozjih svetovalcev vodje SSNAV. V tem primeru se ¢lani operativne
skupine SSNAYV ne pridruzijo MAS, ampak njihov resor v MAS zastopa namestnik.
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Ob aktiviranju MAS (ki se aktivira soCasno z aktiviranjem celotne strukture KUV) njegovo

sestavo doloci vodja SSNAYV, in sicer s seznama vnaprej evidentiranih strokovnjakov (glede

na vrsto kompleksne krize), lahko pa k sodelovanju povabi tudi druge strokovnjake, ¢e tako
narekujejo razmere. MAS deluje v NCKU, in sicer:

— zagotavlja analiti¢no in strokovno podporo za odlo¢anje Vlade RS v izrednem ali vojnem
stanju ter pri odzivanju na kompleksne krize in druge dogodke;

— spremlja, vrednoti in ocenjuje varnostne razmere in razvoj situacije v RS ali
mednarodnem okolju;

— pripravlja zbirne ocene, analizo razvoja kompleksne krize, oceno prihodnjega razvoja
krize, analiticne, strokovne in druge podlage za vodjo SSNAV ter za obravnavo in
odlocanje vlade;

— poleg nalog iz prejSnjega odstavka pripravlja analiticna skupina tudi strokovne predloge
odlocitev in ukrepov za usklajeno delovanje drzavnih organov, sluzb ter drugih sil
nacionalnovarnostnega sistema in njegovih podsistemov;

— pripravlja porocilo o zmogljivostih za obvladovanje situacije v posameznih resorjih.

Za vodenje MAS vodja SSNAYV praviloma imenuje strokovnjaka iz resorja, na podro¢ju
katerega je Kkriza izbruhnila.

Za delovanje MAS daje informacijsko in komunikacijsko podporo NCKU.

Po potrebi in odlocitvi vodje MAS, lahko slednji, glede na vrsto in obseg krize, izmed ¢lanov
MAS dolo¢i nekaj strokovnjakov, ki pripravljajo celovito situacijsko sliko trenutnega stanja
oziroma tolmacijo informacije, ki jth v NCKU posiljajo razli¢éni operativni centri. Ta
podskupina spremlja situacijsko sliko, tolmaci in pripravlja skupno situacijsko sliko za MAS.
Celotna MAS, vklju¢no s podskupino za spremljanje situacijske slike deluje v NCKU, pri
¢emer podskupina z nalogo spremljanja in interpretacije situacijske slike spremljajo trenutno
stanje in situacijo, preostali MAS pa na podlagi teh informacij in informacij iz resorjev
predvideva o nadaljnjem razvoju situacije in predlaga ukrepe. Predlagamo, da v podskupino
za spremljanje situacijske slike, vodja MAS izmed c¢lanov MAS dolo¢i uveljavljene
strokovnjake (raven senior officials) iz organov in resorjev, kjer delujejo glavni operativni
centri in drugih resorjev, ki sodelujejo pri resevanju krize. Glede na vrsto krize in oceno vodje
MAS tudi drugi, Ce je treba. Po potrebi lahko vodja MAS iz klju¢nih resorjev v delo MAS
socasno vklju¢i po dva predstavnika istega organa, resorja ali podsistema, pri cemer
opravljata razli¢ne naloge (eden spremlja situacijo in interpretira podatke, drugi pa pripravlja
analize in predlaga ukrepe).

Funkcija, ki jo tako opravlja podskupina za spremljanje situacijske slike, je zelo pomembna v
dinami¢ni kompleksni krizi (npr. pojav dogodkov na razlicnih krajih ob istem casu —
teroristi¢ni napadi v Parizu 2015 ali Bruslju 2016), ko se v NCKU z visoko intenzivnostjo
stekajo podatki in informacije iz Stevilnih razli¢nih virov. Te informacije je potrebno ustrezno
interpretirati, pri cemer menimo, da bi do dolo¢ene mere podatke lahko zbirali in razvrscali
celo operaterji NCKU, ki pa vendarle niso usposobljeni za interpretacijo razli¢nih
kompleksnih situacij ali dogodkov iz razli¢nih podrocij. To lahko dela le izkuSena oseba iz
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podrocja, kjer se kriza pojavi oziroma kamor posega. Tega ne bi mogla izvajati niti celotna
MAS, saj bi zaradi velikega obsega tekoCega dela s spremljanjem situacije in usklajevanjem
delovanja zmanjkalo ¢asa za poglobljeno analiti¢cno delo in predloge za odziv na doloceno
krizo. Se posebej pa je treba ti dve funkciji (spremljanja trenutne situacije ter analiti¢nega dela
s predvidevanjem in pripravo predlogov za odziv) loCevati pri visoko intenzivnih in dlje ¢asa
trajajocih krizah.

Naloge podskupine MAS, doloCene za spremljanje situacijske slike in interpretacijo vhodnih

podatkov so:

— interpretira podatke in informacije, ki jth NCKU v realnem casu posiljajo razlicni
operativni centri in sluzbe ter oblikuje usklajeno operativno sliko;

— pripravlja porocila in situacijske preseke trenutnega stanja ter informativne dokumente
(briefing) za vodjo SSNAYV, lahko tudi za predsednika vlade in vlado, in sicer v
sodelovanju s celotno MAS;

— zagotavlja informacije (obdelane podatke) za MAS;

— zagotavlja tudi redno usklajevanje delovanja in lahko tudi povezavo s centri in organi, iz
katerih prihajajo njeni ¢lani.

S tem pridobimo skupno, celovito situacijsko sliko trenutnega stanja.

Skupina MAS in njena podskupina za spremljanje situacijske slike delujeta usklajeno in
pripravljata skupna porocila za SSNAV.

4.4.5 Funkcija kriznega komuniciranja —- UKOM in SSNAYV:

Urad vlade RS za komuniciranje (UKOM) izvaja nekatere aktivnosti pred kompleksno krizo
in po njej ter skrbi za tehni¢no podpro in usklajevanje medresorskega komuniciranja z
javnostmi med kompleksno krizo'®. Ob izbruhu kompleksne krize, vodja SSNAV v SSNAV
povabi tudi direktorja UKOM.

UKOM pripravi splosno »strategijo kriznega komuniciranja«, ki predstavlja usmerjevalni
dokument za krizno komuniciranje s sploSnimi smernicami ter postopki za akterje, odgovorne
za krizno komuniciranje'*:

— dokument vsebuje nabor oseb oziroma funkcij, odgovornih za komuniciranje z javnostmi
ob kompleksni krizi (za komuniciranje o politicnih odloc¢itvah ter za komuniciranje o
delovanju strukture KUV in medresorskem usklajevanju)

— na podlagi splosne »strategije kriznega komuniciranja« se nato za vse krizne dogodke, za
katere se pripravlja nacrte kriznega upravljanja in vodenja, pripravi tudi nacrt kriznega
komuniciranja za konkretni dogodek, ki je vklju¢en v nalrt kriznega upravljanja in
vodenja ob tem dogodku;

O nacrt kriznega komuniciranja za posamezno kompleksno krizo vsebuje nabor
strokovnjakov oziroma funkcij, ki so v tovrstnih situacijah, poleg oseb,
odgovornih za komuniciranje z javnostmi ob kompleksnih krizah, na voljo za

13 Vet o vlogi UKOM v predlogih za nadgradnjo mehanizmov kriznega upravljanja.
4 Vet o vsebini splosne »strategije kriznega komuniciranja« ter naértov kriznega komuniciranja v zakljuénem
porocilu.
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vsebinska pojasnila (npr. zdravnik specialist infektologije ali predstavnik
Nacionalnega instituta za javno zdravje ob velikem izbruhu nalezljive bolezni, ki
bi dosegel razseznosti krize itd.);
— UKOM na podlagi splosne »strategije kriznega komuniciranja« pripravi usposabljanje za
akterje, ki ob kompleksnih krizah komunicirajo z javnostmi.

Ob pojavu kompleksne krize vsebino sporoCil za javnost (tako sporocil o politi¢nih
odlocitvah, kot o delovanju strukture KUV in medresorskem usklajevanju) pripravlja sluzba
za odnose z javnostmi resorja ali organa, na cigar podrocje kriza najbolj posega, v
sodelovanju z UKOM. Pri tem UKOM skrbi za usklajevanje vsebine sporoc€il in medresorske
komunikacije ter po potrebi v pripravo vsebine sporocil vkljuci tudi sluzbe za odnose z
javnostmi drugih prizadetih resorjev. Tako pripravljena sporocila o delovanju strukture KUV
(vkljuéno s podpornimi skupinami), o usklajevanju in medresorskem sodelovanju javnostim
posreduje vodja SSNAV ali njegov namestnik, o politicnih odlocitvah pa komunicira
predsednik vlade ali po dogovoru minister iz resorja, na katerega kompleksna kriza v najvecji
meri posega.

4.4.6 Funkcija pokrizne analize — operativna skupina SSNAV:

Predlagamo, da pripravo pokrizne analize usklajuje stalna operativna skupina SSNAV. K
sodelovanju povabi tudi druge strokovnjake in operativne sodelavce, ki so bili na terenu
odgovorni za odzivanje na krizo, odvisno od njene vrste.

Pokrizna analiza se opravi po vnaprej razviti enotni metodologiji (enotnih kazalnikih) za vse
udeleZence v kriznem odzivanju, in sicer najkasneje 6 mesecev po koncani kompleksni krizi.
Vsi udelezenci v kriznem odzivanju (na vseh ravneh) zagotovijo potrebne oziroma zahtevane
podatke in informacije stalni operativni skupini SSNAV.

4.4.7 Podporne funkcije:
4.4.7.1 Funkcija psihosocialne podpore

Ob izbruhu krize vodja SSNAYV imenuje koordinatorja za psihosocialno podporo (izmed
strokovnjakov SV, URSZR ali policije), ta deluje v NCKU.
Koordinator bo usklajeval psihosocialno podporo na strateski ravni, in sicer za:
- aktivirane posameznike (obvescanje o ukrepih, zagotovitev prevoza do varne lokacije,
psiholoska podpora idr.) ter njihove druzinske ¢lane.

4.4.7.2 NCKU

Varne komunikacijske povezave, informacijsko podporo in prostor za odzivanje drZzavnega
vrha na kompleksne krize zagotavlja NCKU, ki mora v svojih nacrtih predvideti in zagotoviti
vse postopke, nujne za delovanje racunalnikov in drugih elektronskih sredstev. NCKU tako
zagotavlja komunikacijska sredstva, infrastrukturo in drugo, kar je nujno za delovanje vseh
skupin strukture KUV, glede na potrebe in vrsto krize.
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Za zagotavljanje komunikacije je NCKU razvil enotno informacijsko-komunikacijsko
tehnologijo, ki se za akterje v krizi lahko zagotovi z uporabo aplikacije za komuniciranje in
prenos informacij (aplikacija ISPO). Na ISPO je prek omrezja NCKU Ze povezanih 45
akterjev iz sistema nacionalne varnosti (Sest vladnih sluzb, vklju¢no s Sovo in UKOM-om, 11
lokacij znotraj MO — uprave za obrambo, URSZR, OVS in ZOC, 15 ministrstev, vkljucno z
OKC GPU, ter 12 gospodarskih druzb, zavodov in organizacij, ki so po odlocitvi vlade
posebnega pomena za obrambo). S povezavo na omrezje NCKU in aplikacijo ISPO imajo
akterji na strateski in operativni ravni moznost medsebojne komunikacije in prenosa osebnih
obvestil prek sistema elektronske poste ter dostop do nekaterih informacij (dnevna porocila
CORS, ZOC in OKC, moduli za Nato in nacionalne krizne ukrepe ter mobilizacijo). Primerno
pa bi bilo zagotoviti vi§jo stopnjo tajnosti.

Ob potencialni uvedbi celovitega ocenjevanja ogrozenosti bi slednje lahko neprekinjeno
izvajal NCKU, ki deluje kot podpora strukture KUV. S tem bi ve¢ nosilcev ocenjevanja na
razlicnih podro¢jih in delne ocene ogrozenosti povezali v enotno skupno oceno za vodjo
SSNAYV, vlado, predsednika vlade ter druge relevantne akterje.
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Slika S: Struktura KUV po krizi

Vlada RS (organ odlocanja)

SNAY (politi¢no- svetovalno
telo)

SSNAYV (operativno- podporno
telo za koordinacijo)

Operativna skupina SSNAYV (8 ur
na teden umescena k vodji SSNAV ="
za stalno podporo, koordinira
pripravo pokrizne analize in izvaja
druge naloge kot pred krizo)

Nacionalni center za krizno upravljanje NCKU (podporna funkcija)
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5 NORMATIVNOPRAVNA UREDITEV

Predlagamo, da se struktura za krizno upravljanje in vodenje doloci in natancno opredeli v
Zakonu o Vladi RS, vsi postopki in pristojnosti pa v podzakonskem aktu.

OZja delovna skupina MO, ki jo je imenovala Ministrica za obrambo RS, pripravlja predlog
dopolnitve Zakona o Vladi RS, ki bo posredovan na MJU, ki je pristojen za sprejemanje in
dopolnjevanje omenjenega zakona.

Ozja delovna skupina MO je pripravila osnutke podzakonskih aktov, ki bodo posredovani
pristojnim organom.
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6 SPLOSNI PREDLOGI

>

Po nekaterih pogovorih ugotavljamo, da je RS drzava z omejenimi kadrovskimi in
finan¢nimi viri, zato bi bilo treba okrepiti povezanost med sluzbami, ki zagotavljajo
varnost. Predlagamo razmislek o povezovanju SV in Policije pri odzivu na kompleksno
krizo (npr. terorizem). Po trenutni zakonodaji sicer Policija lahko zaprosi SV za logisti¢no
pomo¢, ne more pa SV npr. sodelovati pri reSevanju talcev. Glede na to, da gre za poseg v
zakonodajo, predlagamo, da se o tem zacne razmiSljati in ukrepati. Uporabo oziroma
sodelovanje SV bi bilo treba zakonsko urediti, dolociti enoto, ki bi lahko sodelovala, jo
usposabljati skupaj s policisti in dolociti merila, ki bi dovoljevala tak§no uporabo ter nacin
delovanja.

Oblikovati je treba enotno strategijo komuniciranja ob kompleksni krizi.

Uvesti bi bilo dobro metodologijo za celovito ocenjevanje ogrozenosti.

Razviti bi se morala enotna metodologija za pokrizno analizo. Pokrizna analiza je nacin
odkrivanja ter odpravljanja napak in pomanjkljivosti, prav tako je tudi nain za prenos
znanja. Na podlagi teh poro€il se lahko mladi kadri uc¢ijo — medgeneracijski prenos
znanja.

Treba bo definirati podro¢ne in kompleksne krize v posameznih resorjih in opredeliti, ob
katerih podroc¢nih krizah usklajujejo odzivanje posamezni resorji.

Glede na definirane podro¢ne in kompleksne krize (tocka 5) bo treba pripraviti ocene
tveganja in ocene ogrozenosti ter pregledati in nadgraditi nacrte za odzivanje.

Treba bo pripraviti program nacionalnih vaj oziroma simulacij za odzivanje na
kompleksne krize, v katerih bo sodelovala struktura KUV in ne le 'namestniki'. Vaje bodo
obdobne, in sicer najmanj enkrat (prvo leto) v mandatu vsake vlade. Prav tako bo treba
pripraviti program vaj oziroma simulacij usposabljanja za krizno vodenje.

Predlagamo, da vse naStete aktivnosti usklajuje in nekatere tudi izvaja stalna
operativna skupina pri SSNAV. Za vsako aktivnost naj bosta doloCena odgovorna
oseba in rok izvedbe. Prav tako naj se za vsako aktivnost pripravi zagonski elaborat,
iz katerega bosta razvidna potek dela in kon¢ni rezultat.
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PREDLOG ZA NADGRADNJO MEHANIZMOYV KRIZNEGA UPRAVLJANJA
1 OCENJEVANJE OGROZENOSTI ZA PRIMER KOMPLEKSNIH KRIZ

1.1 UVOD

Izhodis¢e za uspesno in ucinkovito krizno odzivanje, naCrtovanje, priprave in vaje kriznega
upravljanja in vodenja je celovito ocenjevanje ogrozanja za primer kompleksnih kriz. Glede
na hitre spremembe in kompleksnost varnostnega okolja, Stevilne groznje varnosti in
nepredvidljive dogodke, njihovo vedno ve¢jo medsebojno povezanost oziroma
transnacionalnost, so zaznavanje in spremljanje grozenj ter njihovo analiziranje in
razumevanje Se toliko pomembnejsi, saj je le tako mogoce predvideti njihovo tveganje.
Celostno spremljanje razmer in dogodkov v drzavi ter zunaj nje je izrednega pomena za
ocenjevanje ogrozanja, tveganja, posledic in za vse nadaljnje krizne aktivnosti. To je tudi prva
faza v procesu kriznega upravljanja in vodenja, zato bi moralo biti neprekinjeno in vkljucevati
spremljanje situacije, zbiranje obveScevalnih podatkov, pridobivanje drugih informacij ter
njihovo ocenjevanje, oblikovanje slike zavedanja, pripravo poro€il, identifikacijo klju¢nih
akterjev ter njihovih ciljev in strategij, ocenjevanje nevarnosti pojava nekega dogodka ter
mogocih posledic. Gre za proces, pri katerem je treba vnaprej opredeliti mogoce dogodke in
situacije, ki bi lahko ogrozili nacionalno varnost.

Prepoznavi groznje oziroma kriznega znacCaja posameznega indikatorja sledi zgodnje
obvescanje vodstva drzave, ki se nanasa na obvescCanje odloCevalcev o mogoCem razvoju
dogodkov (Prezelj, 2007c: 12—14).

1.2 TEORETICNI OKVIR

Ogrozenost je treba ocenjevati po posameznih podro¢jih, prav tako je treba na ravni drzave
oblikovati mehanizme za celostno in vecorganizacijsko ocenjevanje ogrozanja. S tem se
prepreci poenostavljanje razlag kompleksnih pojavov, izlo¢ijo morebitne napake in pridobi
celovita ocena ogroZenosti (Prezelj, 2005: 78). Ocenjevanje ogroZenosti mora obsegati
identifikacijo pojavov, obrazlozitev, zakaj so ti pojavi ogrozajoci, analizo njihovih znacilnosti
in povezav z drugimi groZnjami, ocenjevanje njihove intenzivnosti, mogocih in Ze nastalih
posledic ter posredovanje ocen in obvestil (Prezelj, 2007a: 12).

Ocenjevanje ogrozenosti je vsestransko in ga po Prezlju (2007a: 12) lahko razdelimo na
razli¢na podrocja, na strateSki ravni pa mora biti vsaj obdobno, e ni stalno. To nalogo lahko
opravljajo drzavni organi na svojih podro¢jih, pri ¢emer morajo sodelovati obvescevalne
sluZzbe, drugi organi, znanstvenoraziskovalne ustanove in nevladne organizacije. Pri tem
uporabljajo razlicne metode, za celovito oceno pa je treba uporabiti kvalitativne in
kvantitativne metode. Glede na to, da natanéno merjenje ogrozenosti ni mogoce, je
kvalitativno metodo mogoce uporabiti za merjenje intenzivnosti pojava, obsega posledic,
verjetnosti pojava dogodka ter zaznavanja ogrozanja prebivalstva. Razli¢ni avtorji so
ogrozanje varnosti razdelili po razli¢nih merilih. Art jih deli na zelo neverjetne, neverjetne in
tiste z nicelno verjetnostjo, Buzan na intenzivne in neintenzivne, Mandel pa na groznje z
visoko, srednjo in nizko verjetnostjo pojava.
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Zaznavi groznje sledi zgodnje obvescanje odgovornih akterjev o mogoc¢em razvoju dogodkov.
Obvescanje odlocevalcev mora biti podprto s predlogi in ocenami, natan¢no predstavitvijo ter
mora vkljucevati tudi predvidevanje. Za uspesSno preventivno in krizno delovanje je treba
vzpostaviti zanesljivo in pravo€asno zgodnje obves€anje z nacrtnim zbiranjem podatkov in
njihovo analizo ter posredovanjem rezultatov odgovornim akterjem. Mehanizem zgodnjega
obvescanja omogoca pripravo ucinkovitega kriznega nacrta ter odloCevalcem predstavlja
orodje, ki jim zagotavlja dovolj informacij za razumevanje in interpretacijo razli¢nih situacij
ter jim olajSuje sprejemanje strateskih odlocitev (Prezelj, 2007c: 12—-14).

1.3 SEDANJE STANJE

Posamezni resorji in organi v podsistemih nacionalne varnosti v RS pripravljajo ocene
ogrozenosti na svojih podroc¢jih (npr. Ministrstvo za obrambo pripravlja oceno ogrozenosti
drzave pred napadom ter za delovanje gospodarstva in drugih dejavnosti, ki jo sprejme Vlada
RS, Ministrstvo za notranje zadeve in Slovenska obveS¢evalno-varnostna agencija za
terorizem, Ministrstvo za zdravje za nalezljive bolezni, Uprava RS za zas¢ito in reSevanje za
naravne in druge nesrece itn.), nimamo pa celovite ocene ogrozenosti za razlicne kompleksne
krize na drzavni ravni. Znotraj Sveta za nacionalno varnost RS in njegovega sekretariata se je,
kot ugotavlja Prezelj (2007c: 4), izvajalo celovitejSe ocenjevanje ogrozanja nacionalne varnosti
in se izmenjevale ocene ogrozanja med razlicnimi akterji, vendar pa ne moremo govoriti o
sistemiziranih postopkih za celovito ocenjevanje ogrozenosti nacionalne varnosti.

Na nadresorski ravni sicer deluje medresorska skupina za nadnacionalne groznje, v kateri
delujejo predstavniki Ministrstva za zunanje zadeve, Slovenske obvescevalno-varnostne
agencije, ObveSCevalno varnostne sluzbe MO, Policije, Carinske uprave, Urada RS za
preprecevanje pranja denarja itn., vendar pa operativnega mehanizma za celovito ocenjevanje
ogrozenosti v RS nimamo.

Republika Slovenija je svoj strateski interes do rednega in celovitega spremljanja ter
ocenjevanja ogrozenosti oziroma oblikovanja modela ocenjevanja v preteklosti izrazila v
nekaterih drzavnih dokumentih. Vse bolj se krepi spoznanje, da sodobni izzivi in Stevilne
varnostne groznje zahtevajo nenehno spremljanje, vrednotenje in celovito obravnavo. Sodobne
groznje varnosti in u¢inkovito odzivanje na kompleksne krize nakazujejo na potrebo po razvoju
in uveljavitvi metodologije za celovito ocenjevanje ogrozenosti drzave za primer kompleksnih
kriz (Prezelj, 2007c: 4).

Pod vodstvom Ministrstva za obrambo in Ministrstva za izobrazevanje, znanost in Sport je bil
med letoma 2004 in 2006 izveden raziskovalni projekt z naslovom Model ocenjevanja
ogrozanja nacionalne varnosti, v katerem sta bila oblikovana model za celovito ocenjevanje
ogrozenosti in testna razliica programa za ocenjevanje ogrozenosti. Do danes ni prislo do
uvedbe tega modela ali zasnovanega programa v sistem nacionalne varnosti RS, ¢eprav se je o
tej moznosti veckrat razpravljalo.
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1.4 PREDLOG ZA NADGRADNJO CELOVITEGA OCENJEVANJA OGROZENOSTI

1.4.1 Opredelitev mogocih kompleksnih kriz

Pogoj za ocenjevanje ogrozenosti so vnaprej opredeljene mogoce kompleksne krize, saj je le
na podlagi vedenja, katere kompleksne krize lahko prizadenejo RS, mogoce oceniti, ali je
pojav neke kompleksne krize mogo¢ ter koliko se bo oziroma ali se sploh bo neka
kompleksna kriza razSirila. Ob tem se je treba zavedati moznosti pojava novih oblik
kompleksnih kriz ter nabor mogocih kompleksnih kriz nenehno popolnjevati.

Opredelitev mogocih kompleksnih kriz, ki je delo resorjev in podsistemov nacionalne
varnosti, je pogoj za zagotavljanje skoraj vseh funkcij kriznega upravljanja in vodenja
(ocenjevanje ogroZenosti, naCrtovanje ter izvajanje vaj in simulacij kriznega upravljanja in
vodenja), zato jo predvidevajo ze predlog strukture KUV in predlogi za nadgradnjo drugih
mehanizmov. Pri tem morajo sodelovati vsa ministrstva, organi v sestavi, vladne sluzbe, drugi
drzavni organi ter gospodarske druzbe, zavodi in organizacije, ki so po odlocitvi vlade
posebnega pomena za obrambo. Pri opredelitvi mogoc¢ih kompleksnih kriz (in posledi¢no
vseh podro¢nih, ki bi lahko dosegle razseznosti kompleksne krize) pa morajo sodelovati tudi
relevantne medresorske delovne skupine in delovna telesa vlade. Opravljena bi morala biti v
treh mesecih, usklajevala pa jo bo operativna skupina pri sekretariatu SNAV. Nabor mogocih
kompleksnih kriz po resorjih in podsistemih vkljucuje tudi opredelitev glavnih nosilcev
upravljavskih funkcij, dolo¢enih glede na vrsto krize.

1.4.2 Ocenjevanje ogroZenosti za primer kompleksnih kriz

Ocenjevanje ogrozenosti mora biti celovito, obsegati spremljanje situacije, zbiranje podatkov,
njihovo sintezo, ocenjevanje ter izdelavo slike zavedanja in porocil. Predvsem pa mora
potekati neprekinjeno. Situacijo in ogrozenost v kompleksnih krizah, spremlja stalna
operativna skupina sekretariata SNAV, ki je umescena k vodji sekretariata SNAV (svetovalcu
predsednika vlade za nacionalno varnost), s ¢imer je zagotovljen neprekinjen in celovit
pregled nad dogajanjem v RS in mednarodnem okolju. Skupino sestavljajo strokovnjaki z
razlicnih ministrstev in sluzb (MO, MNZ, MZ, MOP, Sove, OVS MO itn.), ki so vodji
sekretariata SNAV pridruZeni za najmanj en dan na teden'”.

Operativna skupina z ustreznimi analitiénimi zmogljivostmi, dostopom do celostnega obsega
informacij, delnih analiz, resornih in organizacijskih parcialnih ocen ogrozenosti ter s kratko
vertikalno povezavo navzgor pomeni stalno podporo sekretariatu SNAV, zato vsak teden
pripravlja celovito skupno analizo situacije (stanja) ter predvidevanja o razvoju dogodkov (v
Sloveniji in mednarodnem prostoru), tako imenovane one pagers za vodjo sekretariata SNAV
in predsednika vlade. Operativna skupina pripravlja analizo stanja na podlagi podatkov in
informacij resorjev in podsistemov nacionalne varnosti ter podatkov, ki jih resorji in
podsistemi, vklju¢no z glavnimi operativnimi centri, posredujejo Nacionalnemu centru za
krizno upravljanje. Resorji in podsistemi nacionalne varnosti morajo operativni skupini na
njeno prosnjo posredovati vse zahtevane informacije. Poleg tega bi operativna skupina

15 Glej predlog strukture KUV pri Vladi RS.
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izvajala in usklajevala $e nekatere druge naloge'® ter pripravljala gradivo za SNAV in
sekretariat SNAV. Ob izbruhu kompleksne krize bi situacijo spremljala kot del medresorske
analiticne skupine, ki je ob aktiviranju namenjena ocenjevanju ogrozenosti, spremljanju,
vrednotenju in ocenjevanju varnostnih razmer ter razvoja situacije ali pa bi se pridruzila 0zjim
svetovalcem vodje sekretariata SNAV.

Kljub stalni operativni skupini sekretariata SNAV, ki neprekinjeno spremlja situacijo in
ogrozenost, je na podlagi izkusSenj in potreb predlaganega modela analiticne podpore treba
narediti tudi Studijo uvedbe celovitega ocenjevanja ogrozenosti, ki bi obsegala raziskavo o
kadrovskih, finan¢nih in drugih virih, nujnih za uvedbo celovitega ocenjevanja ogrozenosti,
oceno ustreznosti pred leti oblikovanega modela za celovito ocenjevanje ogrozenosti ter
uporabno vrednost oblikovane testne razli¢ice programa za ocenjevanje ogrozenosti. Ob
potrebi po uvedbi celovitega ocenjevanja ogrozenosti bi se to moralo uvesti znotraj
samostojnega vladnega strateSkega razvojnega projekta, z moznostjo sofinanciranja iz
evropskega sklada za notranjo varnost, in sicer na podlagi obstojeCega modela in testne
razli¢ice programa ali popolnoma novega nafina za neprekinjeno pridobivanje ocen
ogrozenosti. Pri tem bi potencialno oblikovan model ali program za ocenjevanje ogrozenosti
podpiral druge deleznike (npr. operativno skupino sekretariata SNAV), ne bi pa sluzil za
samostojno ocenjevanje ogrozenosti.

Po delni oceni bi stroSki uvedbe celovitega ocenjevanja ogroZenosti, brez kadrovskih in
drugih virov, znaSali priblizno 150.000 evrov, v 75 odstotkih pa bi bili lahko kriti iz
evropskega sklada za notranjo varnost. Natan¢nejsi stroski uvedbe celovitega ocenjevanja
ogrozenosti pa bi bili znani po opravljeni Studiji, s katero bi bili natanc¢no opredeljeni tudi
kadrovski in drugi viri za vnasanje relevantnih podatkov (NCKU, 2016).

1.4.3 Krizno opozarjanje nosilcev upravljavskih funkcij
Operativna skupina sekretariata SNAV o zaznani poveCani ogroZenosti obvesti vodjo

sekretariata SNAV in predsednika vlade, ki nato obvestita preostale relevantne akterje in
predlagata aktiviranje strukture KUV.

16 Za vlogo in naloge operativne skupine sekretariata SNAV glej predloge za nadgradnjo drugih mehanizmov.
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2 NACRTOVANJE KRIZNEGA UPRAVLJANJA IN VODENJA OZIROMA
DELOVANJA OB KOMPLEKSNIH KRIZAH

2.1 UVOD

Predpogoj za uspesno ter ucinkovito krizno nacrtovanje so enotne definicije temeljnih
pojmov, identificirane situacije, ki bi dosegle razseznosti krize, ter neprekinjeno opazovanje
situacij in dogodkov v drzavi in mednarodnem okolju, ki bi lahko pokazali na morebitno
krizo. V vec tujih drzavah se nacrtovanje za krizno odzivanje opravi na nizjih ravneh, pri
¢emer imajo pomembno vlogo posamezna ministrstva, najpogosteje za notranje zadeve ali za
obrambo. Nacrtovanje v RS se za primere naravnih in drugih nesre¢ ter vojne izvaja na
podsistemski ravni in je opredeljeno v Zakonu o varstvu pred naravnimi in drugimi nesre¢ami
(2010) in Zakonu o obrambi (2004) ter v podzakonskih predpisih. Celovitih naértov in
sistemskih reSitev na drugih podrocjih ni, prav tako ni naértov za dogodke in situacije, ki bi
lahko dosegli razseznosti kompleksne krize. Na izvedbeni ravni se v vseh situacijah, tudi ob
dogodkih, ki ustrezajo projektni definiciji kompleksne krize, izvajajo dejavnosti iz obrambnih
nacrtov ali naCrtov varstva pred naravnimi in drugimi nesreCami, na strateSki ravni pa se
dejavnosti obicajno izvajajo s sklepi vlade. Nadresorske na¢rte imamo le na obrambnem
podroc¢ju (obrambni nacrti ministrstev in vladnih sluZzb, nacrt uporabe Slovenske vojske ter
naért Staba civilne zaiCite sestavljajo drzavni obrambni naért) ter na podro&ju varstva pred
naravnim in drugimi nesreCami (drzavni nacrti zasite in reSevanja ob velikem pozaru v
naravnem okolju, ob uporabi orozja ali sredstev za mnozi¢no uni¢evanje v teroristi¢ne
namene oziroma teroristicnem napadu s klasi¢nimi sredstvi, ob pojavu posebno nevarne
bolezni zivali, ob potresu, poplavah in jedrski nesre¢i ter ob nesre¢i na morju, nesreci
zrakoplova ali Zelezniski nesreci), druga podroc¢ja pa razmere resujejo znotraj svojih nacrtov
dejavnosti (Uredba o obrambnem nacrtovanju, 2013; URSZR, 2014).

Ob preteklih dogodkih, ki so prizadeli Slovenijo, so bili aktivirani razli¢ni nacrti zaS¢ite in
reSevanja, saj je obiCajno Slo za naravne ali druge nesreCe. Ti nacrti so se v konkretnih
situacijah izkazali kot ustrezni in dovolj obsezni, v tako imenovani begunski krizi, ki je v RS
izbruhnila v zadnji Cetrtini leta 2015 in ustreza projektni definiciji krize, pa ustreznega nacrta
na strateSki in izvedbeni ravni ni bilo. Na izvedbeni ravni (nastanitev in oskrba) so se zato
akterji ravnali skladno z drzavnim nacrtom zascite in reSevanja za primer potresa. Na strateski
ravni so se oblikovale ad hoc strukture in reSitve za spoprijemanje s krizo. Za prihodnost je
treba razmisliti o celovitith nacrtih za razlicne kompleksne krize, ki bi lahko prizadele
Slovenijo.

2.2 TEORETICNI OKVIR

Nacdrtovanje kriznega upravljanja in vodenja ter delovanja ob kompleksnih krizah je v
spreminjajoem se in kompleksnem varnostnem okolju nujno, mora pa biti celovito, saj lahko
pomanjkljivo nacrtovanje vpliva na kompleksnost, trajanje in mo¢ krize. Nepravilno
nacrtovanje za reSevanje kriz lahko poveca njihove razseznosti, zato mora nacrtovanje
potekati na vseh ravneh, ki so vkljuCene v odzivanje na konkretni dogodek. Nacrti za
odzivanje na krize z jasno delitvijo pristojnosti in preverjenimi postopki so po mnenju
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strokovnjakov nujni, reSitve pa morajo biti usklajene. Izmenjevati si morajo informacije ter ze
pred pojavom kompleksne krize pripraviti naért za odziv nanjo. To jim mora omogocati
sistemizirani mehanizem kriznega nacrtovanja na ravni drzave v obliki posebnega dokumenta,
ki naj bi obsegal seznam verjetnih kriz, opis aktivnosti resorjev, drzavnih organov in drugih
sluzb za primere teh kriz, potek odloc¢anja in usklajevanja vseh organizacij, ki so vkljuCene v
odziv na krizo, »/... / minimalno operativno jedro organizacije kriznega upravljanja /.../«
(Generic Crisis Management Handbook v Prezelj, 2007: 14-15), seznam oseb za obves¢anje,
pregled krizne zakonodaje ter nacrt komuniciranja z javnostmi.

2.3 PREGLED SEDANJEGA SISTEMA NACRTOVANJA NA DRZAVNI RAVNI ZA
ODZIVANIJE NA RAZLICNE DOGODKE

2.3.1 Obrambno nacrtovanje

Po vstopu Republike Slovenije v Nato in Evropsko unijo so se vzpostavile moznosti za
vsebinsko in sistemsko preoblikovanje obrambnega nacrtovanja. V zaetnem obdobju
predvsem z nekaterimi dodatnimi reSitvami za zagotavljanje sodelovanja in odzivanja v Natu
in Evropski uniji, pozneje pa s konkretnimi formalnopravno podprtimi aktivnostmi, s katerim
so bile presezene dotedanje klasicne reSitve obrambnega nacrtovanja, ki so bile vezane
pretezno na nacionalno obrambo.

Obrambno nacrtovanje je po sprejemu uredbe o obrambnem nacrtovanju leta 2013 dozivelo
vsebinske in kakovostne spremembe, pri Cemer sta se obseg nacrtovanja in S$tevilo
nacrtovalcev zmanjSala. Obrambno nacrtovanje v sedanjih varnostnih razmerah ne obsega
neposredno nacértovanje nalog za delovanje v vojni. Nacrtovanje je namenjeno Kriznemu
odzivanju na razli¢ne vrste varnostnih in obrambnih kriz ter oblikovanju temeljnih sistemskih
reSitev za zagotovitev povecanih obrambnih zmogljivosti.

Obrambne nacrte pripravljajo le na ministrstvih, v nekaterih vladnih sluzbah, Banki Slovenije
in gospodarskih druzbah, zavodih in drugih organizacijah, katerih dejavnost je po odlocitvi
vlade posebnega pomena za obrambo. Drugi subjekti niso zavezani k pripravi obrambnih
nacrtov, saj v izrednem stanju in vojni nadaljujejo opravljanje rednih nalog v obsegu, ki je Se
mogoc.

Rezultat obrambnega nacrtovanja so obrambni nacrti kot celota reSitev in ukrepov za
zagotovitev delovanja obrambnega sistema Republike Slovenije. Obrambni nacrti ministrstev
in vladnih sluzb sestavljajo obrambni nacrt vlade, saj ta posebnega samostojnega dokumenta
ne pripravlja. V obrambni nacrt drzave skladno z zakonom spadata tudi nacrt uporabe
Slovenske vojske in naért Staba Civilne za$¢ite Republike Slovenije.

2.3.2 Nacrtovanje na podrocju varstva pred naravnimi in drugimi nesrec¢ami

Nacrti varstva pred naravnimi in drugimi nesreCami so narejeni na podlagi ocen ogrozenosti
zaradi naravnih ali drugih nesrec, in sicer za vsako vrsto nesrece posebej in tudi za ve¢ skupaj,
ob upostevanju dejstev, pomembnih za zascito, reSevanje in pomoc, ter ob ocenah o potrebah
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po silah in sredstvih za zaScito, reSevanje in pomoc¢. Nosilci nacrtovanja so drzava, obCine,
gospodarske druzbe, zavodi in druge organizacije. Drzavne nacrte zasCite in reSevanja
pripravlja Uprava Republike Slovenije za zascito in reSevanje v sodelovanju z ministrstvi in
drugimi drzavnimi organi ter ustreznimi strokovnimi organizacijami.

Pri tem je pomembno, da je nesreca opredeljena kot praviloma nepredvidljiv dogodek, v
katerem so ogrozeni prebivalstvo ter gospodarske in druge dejavnosti, lahko so prizadeti
interesi Republike Slovenije ali delovanje drzavnih organov in njihovih predstavnikov.
Nesrece navadno uvr§s¢amo v fazo predkriznega obdobja, ki pa se lahko zaradi vec¢jega obsega
nadaljujejo v zacetek krize. Ne glede na navedeno se nesrece vecjih razseznosti lahko Stejejo
za zacetek predkriznega stanja ali krize in se obvladujejo z ukrepi kriznega upravljanja.

Drzavni nacrti so narejeni za ukrepanje ob poplavah, potresu, letalski nesreci, ob jedrski in
radioloski nesreci, velikem pozaru v naravnem okolju, pri uporabi orozja ali sredstev za
mnozi¢no uniCevanje v teroristicne namene oziroma teroristicnem napadu s klasi¢nimi
sredstvi, mnoziénem pojavu nevarnih bolezni pri zivalih, nalezljivih boleznih pri ljudeh
velikega obsega ter pri drugih nesrecah, ki bi lahko prizadele vecji del drzave oziroma
povzrocile obsezne posledice, ter v vojni.

Z nacrtom se opredelijo: nesreCa, za katero je nacrt narejen, obseg nacrtovanja, zamisel
izvajanja zaScCite, reSevanja in pomoci ob nesreci, za katero je nacrt, sile in sredstva za zas€ito,
reSevanje in pomoc¢, ki so nujni za uresnicevanje zamisli za zas€ito, reSevanje in pomo¢ ob
nesreci, razpolozljivi viri, organizacija in izvedba opazovanja, obvesCanja in alarmiranja,
aktiviranje sil in sredstev za zascito, reSevanje in pomoc, upravljanje in vodenje, zas¢itni
ukrepi ter naloge zascite, reSevanja in pomoci, osebna in vzajemna zasc¢ita ter razlaga pojmov
in okrajSav. Dodatki in priloge k nacrtu so nacrti dejavnosti izvajalcev nacrtov zasCite in
reSevanja ter drugi dodatki in priloge.

2.3.3 Nacrtovanje zagotavljanja notranje varnosti

Zagotavljanje notranje varnosti se pretezno nacrtuje in izvaja na resorni ravni. Ministrstvo za
notranje zadeve ima nacrte dejavnosti za naravne in druge nesrece, za katere se pripravljajo
drzavni nacrti za$cite in reSevanja, ter nacrt dejavnosti znotraj obrambnega nacrta. Poleg tega
nacrti zagotavljanja notranje varnosti obsegajo Se boj proti organiziranemu kriminalu,
nezakonitim migracijam, terorizmu, ogrozanju javne varnosti ter nedovoljeni dejavnosti na
podroc¢jih oboroZevanja in delno orozja za mnozi¢no unicevanje. Priprava nacrtov Ministrstva
za notranje zadeve se poleg drugih podrocij dela policije in organov notranje varnosti nanasa
na izdelavo operativnih naértov za posamezen vidik varnostnega ogrozanja, obrambnega
nacrta in nacrtovanje aktivnosti Ministrstva za notranje zadeve znotraj varstva pred naravnimi
in drugimi nesrecami.

2.3.4 Nacrtovanje na podrocju zdravstveno-epidemioloskih groZenj

Ministrstvo za zdravje se na izredno ali vojno stanje, naravne in druge nesrece oziroma krize
predvidoma pripravlja z nacrtovanjem v okviru obrambnega nacrta, nartov zasCite in
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reSevanja ter nacrtovanja svoje dejavnosti, kar je podlaga za u¢inkovito ukrepanje tega resorja
v razli¢nih razmerah. V kompleksnih varnostnih krizah praviloma prihaja do velikega Stevila
poskodovanih oziroma obolelih, kar lahko presega sedanje kadrovske in materialne
zmogljivosti zdravstvenih zavodov. Zato je uspeSnost zdravstvene dejavnosti v kriznih
razmerah odvisna od nacrtovanja svoje dejavnosti ter ukrepov ter ucinkovitosti priprav. Za
posamezne vrste grozenj so pripravljeni narti na izvedbeni ravni, na primer nacrt za
ukrepanje ob mnozi¢nih nesrecah, nacrt ukrepanja pri obravnavi oseb s sumom na ebolo ali
druge virusne bolezni itn.

Nacrtovanje odzivanja na podroc¢ju zdravstveno-epidemioloskih grozenj se izvaja v zavodih in
drugih organizacijah, ki so v pristojnosti zdravstva.

2.3.5 Nacrtovanje na podrocju zunanjih zadev

Poleg prispevkov k nac¢rtom na podroc¢ju varstva pred naravnimi in drugimi nesreCami ter k
obrambnemu nacrtu sprejme Ministrstvo za zunanje zadeve tudi nacrt kriznega upravljanja in
vodenja oziroma delovanja za primere, ko dogodek zunaj Slovenije ne sprozi nacionalnega
mehanizma kriznega upravljanja in vodenja, a zahteva celosten odziv ministrstva zaradi
narave dogodka (teroristi¢ni napad, naravna ali druga nesreca). Ministrstvo za zunanje zadeve
ima tudi nacrt in mehanizme kriznega odzivanja na konzularnem podrocju, svoje nalrte in
postopke odzivanja pa redno dopolnjuje tudi na podlagi izrednih dogodkov ali razmer (npr.

teroristi¢ni napadi v Franciji in Belgiji ali razmere v Tur¢iji idr.).
2.3.6 Nacrtovanje na podrocju kriti¢ne infrastrukture

Nacrtovanje na podro¢ju delovanja kriti¢ne infrastrukture je Sele v povojih. Nekatera podjetja
ali organi, ki so opredeljeni kot kriti¢na infrastruktura, imajo v sedanjih zakonskih dolocilih
ze delno dolocena nujni obseg in nacin delovanja.

Na sedanji stopnji so najbolj bistveni elementi zasc¢ite kriticne infrastrukture obseZzeni v
obrambnih nacrtih. Aktivnosti na podrocju kriti€ne infrastrukture tecejo skladno s sklepi
Vlade Republike Slovenije, usklajevanje nalog pa je naloga Medresorske delovne skupine za
zaScito kriti¢ne infrastrukture. Ukrepi za zagotovitev delovanja kriticne infrastrukture, ki jih
dolo¢ijo nosilci in njeni upravljavci, zagotavljajo poveCane moznosti za delovanje te
infrastrukture tudi v spremenjenih okolis¢inah, na primer zaradi omejenega delovanja,
delovanja na rezervni lokaciji oziroma prek nje ali z dopolnilnimi moznostmi, ko je to
mogoce.

2.3.7 Ocena stanja

Med temeljnimi izzivi sedanjega stanja nacrtovanja kriznega upravljanja so nepopolne in
delno tudi neenotne definicije nekaterih temeljnih pojmov, kot so krize, predkrizno stanje in
nekateri drugi. Nacrtovanje za ravnanje in odzivanje na druge vrste dogodkov (vojno, naravne
in druge nesrece) je sicer opredeljeno z ZObr in ZVNDN ter njunimi podzakonskimi predpisi.
Druga podrocja pa v izhodis¢u nimajo pripravljenih celovitih sistemskih resitev za delovanje
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in odzivanje na krize, ki bi bile nad resorsko ravnjo oziroma ravnjo podsistemov, temvec
temeljijo na reSevanju razmer z zmogljivostmi, ki so na voljo znotraj resorja in druzb,
zavodov in drugih organizacij, ki tudi sicer zagotavljajo te dejavnosti.

Ob kompleksni krizi, ki presega odzivne zmoznosti posameznih resorjev ali podsistemov
nacionalne varnosti, se prek sklepov vlade zagotavlja vklju¢evanje drugih moznosti, ki pa se v
praksi navadno izkazejo kot aktivnosti iz nacrtov zasSc€ite in reSevanja ali obrambnega nacrta.
V krizah vecjih razseznosti je moznost ukrepanja tudi zaprosilo za mednarodno pomoc.

Glede na zapisano lahko ugotovimo, da skupne ureditve nacrtovanja za ravnanje in odzivanje
na kompleksne krize ni. Sedan;ji sistem nacrtovanja je, razen na podro¢ju obrambe in varstva
pred naravnimi in drugimi nesrecami, izrazito resorsko oblikovan in nima jasnih skupnih ter
celovitih elementov in nacrtovalnih ciljev.

Pri nacrtovanju upravljanja kriz na obrambnem podrocju, oziroma pri nacrtovanju
sodelovanja vojske pri upravljanju kriz na splosno je treba uposStevati nujnost pravocasnega
obrambnega planiranja zmogljivosti in tako zagotoviti ustrezen razvoj ter pripravljenost
obrambnih zmogljivosti za odziv na krize. Nacrtovanje na podrocju varstva pred naravnimi in
drugimi nesreCami je usmerjeno k preventivnim aktivnostim za za$¢ito pred nesreami, k
ocenjevanju mogocih nesre¢ in nevarnosti ter predvsem k pripravam in nacrtovanju
neposrednega ukrepanja ob njih. Preventivno ravnanje in pravocasno ukrepanje ob nesrecah
lahko v ve¢jem delu mogocih nesre¢ preprecita preras¢anje nesre¢ v kompleksne krize, v
celoti pa jih ne moreta prepreciti. Druga podrocja nacionalne varnosti v dosedanjih resitvah le
izjemoma opredeljujejo sistemsko obvladovanje kriz zunaj svojih resornih pristojnosti ali
posameznega podsistema.

Prepoznavnost in zavedanje moznosti nastanka kompleksnih kriz v slovenskem prostoru je
razmeroma majhna in se prepoznava z dogodki in spopadi med osamosvojitveno vojno ter ob
posameznih naravnih nesreah, v zadnjem Casu izstopa predvsem obseznost Zledoloma leta
2014. Posamezne oblike kriznega odzivanja niso predstavljene javnosti, zato ostajajo
nezaznavne v javhem mnenju, pogosto pa jih zaradi enakih vzrokov marginalizira tudi
politika. Z neposredno uvrstitvijo dela vlade na vaje kriznega upravljanja in vodenja bi lahko
to marginaliziranje nekoliko zmanjsali.

2.4 PREDLOG ZA NADGRADNJO NACRTOVANJA KRIZNEGA UPRAVLJANJA IN
VODENIJA OZIROMA DELOVANJA OB KOMPLEKSNIH KRIZAH

Po opredelitvi mogo¢ih kompleksnih kriz, ki jih bodo pripravili resorji in organi v sestavi,
vladne sluzbe ter gospodarske druzbe, zavodi in organizacije, po odlocitvi vlade posebnega
pomena za obrambo, ter po pripravljeni oceni ogrozenosti bo operativna skupina sekretariata
SNAYV presodila, za katere dogodke je treba pripraviti samostojne nacrte delovanja ter za
katere se lahko uporabljajo sedanji drzavni izvedbeni nacrti. Seznam mogocih kompleksnih
kriz, za katere bo po presoji operativne skupine sekretariata SNAV treba pripraviti drzavne
nacrte kriznega upravljanja in vodenja, potrdi vlada s sklepom, operativna skupina
sekretariata SNAV pa prevzame usklajevanje priprave drZavnih nartov za odziv na
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posamezne kompleksne krize. Pri tem sodelujejo resorji, podsistemi nacionalne varnosti ter
razli¢ne organizacije, odvisno od vrste kompleksne krize, za katero se pripravlja drzavni nacrt
kriznega upravljanja in vodenja.

2.4.1 Opredelitev mogocih kompleksnih kriz v Republiki Sloveniji

Izhajajo¢ iz opredelitev grozenj nacionalne varnosti v Resoluciji o strategiji nacionalne
varnosti (2010)!7 in temelje¢ na razpravi ter konsenzu znotraj projektne skupine bo vsak resor
in podsistem nacionalne varnosti za svoje podrocje v treh mesecih (npr. od zacetka veljavnosti
Uredbe o KUV ter o organizaciji in delovanju NCKU) pripravil pregled mogocih
kompleksnih kriz s svojega vidika, vklju¢no s podro¢nimi krizami ter naravnimi in drugimi
nesrecami, ki bi lahko dosegle razseznosti kompleksne krize, ter opredelitev glavnih nosilcev
upravljavskih funkcij glede na vrsto krize.

Opredelitev oziroma pregled kompleksnih kriz, na podlagi katerega se bodo nato izvajale
razlicne funkcije kriznega upravljanja in vodenja, bo usklajevala operativna skupina pri
sekretariatu SNAV. Po strokovni oceni projektne skupine bi moral biti pregled opravljen v
treh mesecih, saj gre zgolj za dopolnitev seznama dogodkov oziroma situacij, ki ze zdaj po
presoji resorjev, drzavnih organov in druzb po odlocitvi vlade posebnega pomena za obrambo
pomenijo groznjo varnosti in so po vecini ze vkljuene v Resolucijo o strategiji nacionalne
varnosti.

2.4.2 Ocena ogroZenosti

Na podlagi opredelitve mogoc¢ih kompleksnih kriz, ki bi lahko prizadele RS, bodo v enem letu
po njihovi opredelitvi resorji in podsistemi pripravili ocene ogrozenosti za posamezne
kompleksne krize. Pripravo ocene ogrozenosti za posamezne kompleksne krize bo usklajevala
operativna skupina sekretariata SNAV, pri pripravi pa sodelujejo resorji, podsistemi
nacionalne varnosti, vladne sluzbe ter, ¢e je treba, tudi drugi javni in zasebni organi. Na
podlagi konkretnih ocen ogrozZenosti in drugih strokovnih podlag bo operativna skupina
sekretariata SNAV presodila, za katere dogodke je treba pripraviti samostojne nacrte kriznega
upravljanja in vodenja ter za katere se lahko uporabljajo sedanji drzavni izvedbeni nacrti.
Seznam mogocih kompleksnih kriz, za katere bo po podani oceni ogrozenosti in presoji
operativne skupine sekretariata SNAV treba pripraviti drzavne nacrte kriznega upravljanja in
vodenja, potrdi vlada s sklepom. Nacrti delovanja ob kompleksnih krizah se torej pripravijo
za najbolj ogroZajoce in najbolj verjetne kompleksne krize, ki bi lahko prizadele RS.

17 Po resoluciji o Strategiji nacionalne varnosti (2010) se krize lahko razvijejo na podro¢jih, kot so: 1) globalni
viri ogrozanja in tveganja (podnebne spremembe, globalna finan¢na, gospodarska in socialna tveganja, krizna
zari$€a); 2) nadnacionalni viri ogrozanja in tveganja (terorizem, nedovoljene dejavnosti na podrocju
konvencionalnega orozja, orozja za mnozi¢no uniCevanje in jedrske tehnologije; organiziran kriminal,
nezakonite migracije, kibernetske groznje ter zloraba informacijskih tehnologij in sistemov, dejavnost tujih
obvescevalnih sluzb, vojaske groznje); 3) nacionalni viri ogroZanja in tveganja (ogrozanje javne varnosti,
naravne in druge nesrefe, omejenost naravnih virov ter degradacija zivljenjskega okolja, zdravstveno-
epidemioloske groznje, dejavniki negotovosti.
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2.4.3 Priprava nadértov kriznega upravljanja in vodenja oziroma delovanja ob
kompleksnih krizah

Nacrte delovanja ob posameznih kompleksnih krizah se pripravijo najpozneje v enem letu po
vladni potrditvi nabora mogocih kriz, Operativna skupina sekretariata SNAV pa prevzame
usklajevanje priprave drzavnih nacrtov KUV. Pri tem vklju¢i vse relevantne resorje,
podsisteme nacionalne varnosti ter razli¢ne organizacije, ki prispevajo svoje nacrte dejavnosti,
odvisno od vrste kompleksne krize, za katero se pripravlja drzavni nacrt kriznega upravljanja
in vodenja.

2.4.4 Vsebina naértov kriznega upravljanja in vodenja oziroma delovanja ob
kompleksnih krizah

Nacért delovanja ob kompleksni krizi je raz¢lenjena zamisel delovanja strukture KUV, njenih

sestavnih delov, organov na izvedbeni ravni in drugih udelezencev ob konkretni kompleksni

krizi. Temelji na opredelitvi mogoc¢ih kompleksnih kriz, oceni ogrozenosti, predlogih za

ukrepanje in razpolozljivih zmogljivostih. Pripravi se za vsako kompleksno krizo posebe;,

opredeljuje pa:

— kompleksno krizo, za katero je narejen nacrt,

— utemeljitev in normativnopravno podlago nacrta,

— razlago pojmov in okrajsav,

— nosilca nacrta,

— ogrozenost RS zaradi konkretne kompleksne krize,

— mogoce posledice kompleksne krize,

— koncept delovanja strukture KUV in organov na izvedbeni ravni za konkretne kompleksne
krize (zamisel delovanja vseh relevantnih organov ob konkretni krizi),

— upravljanje, vodenje in usklajevanje ter druge naloge na strateski ravni (organi in naloge),

— sile, sredstva in zmogljivosti, potrebne za odzivanje na konkretno kompleksno krizo,

— ocenjevanje in spremljanje situacije,

— obvescanje in alarmiranje,

— posredovanje podatkov (informacijsko-komunikacijska podpora),

— aktiviranje sil in sredstev na strateski in izvedbeni ravni,

— skrbnika nacrta,

— posodabljanje in dopolnjevanja nacrta ter spreminjanje nalog in resitev v nacrtu.

Nacrt delovanja ob kompleksni krizi vsebuje nacrt z navedeno vsebino in priloge. Priloge
sestavljajo:

— nacrti dejavnosti akterjev na izvedbeni ravni (organi in naloge)

— zbirke podatkov za izvajanje nacrta,

— program usposabljanja, urjenja in vaj za konkretno kompleksno krizo,

— strategija zagotavljanja psihosocialne pomoci ob konkretni krizi,

— strategija/nacrt kriznega komuniciranja ob konkretni krizi,

— enotna metodologija za pokrizno analizo.
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2.4.5 Vadba, preverjanje in dopolnjevanje nacrtov delovanja ob kompleksnih
krizah

UresniCevanje nacrtov delovanja ob kompleksnih krizah se vadi in preverja z drzavnimi
vajami kriznega upravljanja in vodenja. Z vajami se ugotavljajo pomanjkljivosti, preizkuSajo
razlicni naini na odzivanje na konkretno krizo, izbirajo najboljSe reSitve ter pripravljajo
predlogi za izboljSave. PreizkuSajo se razpolozljive oziroma nacrtovane zmogljivosti za odziv
na kompleksno krizo'®.

Po vajah kriznega upravljanja in vodenja ali po kompleksni krizi je treba nacrte delovanja ob
kompleksnih krizah posodobiti (obnavljanje podatkov glede na ¢as, prostor in izvajalce) in
dopolniti (spreminjanje brez poseganja v zamisel kriznega upravljanja in vodenja, dolocenega
z nacrtom), spreminjajo pa se lahko tudi naloge in reSitve v nacrtu. Vsebina, nacin sprememb
in Casovni okvir za spreminjanje posameznega nacrta delovanja ob kompleksnih krizah se
glede na ugotovljene pomanjkljivosti obi¢ajno dolocijo Ze v pokrizni analizi oziroma v analizi
vaje kriznega upravljanja in vodenja.

18 Potrebne sile, sredstva in zmogljivosti za odziv na posamezno kompleksno krizo so predvidene v naértu
delovanja ob posamezni kompleksni krizi. Ce se po kompleksni krizi ali vaji kriznega upravljanja in vodenja s
pokrizno analizo ugotovijo pomanjkljivosti, povezane s silami, sredstvi in zmogljivostmi, se Ze v pokrizni analizi
predlagata nacin in ¢asovni okvir za njihovo izboljsanje.
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3 VAJE IN SIMULACIJE KRIZNEGA UPRAVLJANJA IN VODENJA
3.1UVOD

Krizne nacrte je treba veckrat preveriti in jih prilagoditi spremenjeni naravi kriz in grozenj ter
spremenjenemu varnostnemu okolju. Prav tako je treba zagotoviti, da akterji delujejo
usklajeno, poznajo svoje pristojnosti in naloge ter se med seboj poznajo. To dosezemo z
vajami, usposabljanji in razlicnimi simulacijami, ki morajo biti stalne, nerutinske, s stvarnim
scenarijem ter medorganizacijske, s ¢imer doseZemo ponotranjenost nacrtov. Po mnenju Luta
(1998: 14) in Moora (1998/1999) morajo pri vajah sodelovati vse organizacije, ki so
vklju€ene v krizni odziv, avtorja govorita o tako imenovanih vecagencijskih vajah s Stevilnimi
akterji.

V Republiki Sloveniji se izvajajo Stevilne vaje za odziv na razlicne dogodke na izvedbeni
ravni, krizno odzivanje in delovanje na strateski ravni pa se v praksi $e nista preverjala. Za
ucinkovit krizni odziv so pomembni pripravljenost in medsebojno poznavanje akterjev,
zaupanje ter izkusSnje, iz katerih se nau¢imo spopadanja z razli¢nimi kompleksnimi krizami.
To dosezemo s celovitimi drzavnimi vajami, s katerimi preizkusimo delovanje celotnega
sistema kriznega upravljanja in vodenja oziroma v naSem primeru strukture KUV, kot smo jo

ey

3.2 TEORETICNI OKVIR

Za ulinkovito krizno odzivanje se je treba pripraviti z medorganizacijskimi oziroma
vecagencijskimi vajami, usposabljanji in simulacijami, ki so namenjeni preverjanju delovanja
strukture kriznega upravljanja in vodenja, delovanja drugih vkljuc¢enih organizacij in povezav
med njimi ter identificiranju pomanjkljivosti in izpopolnjevanju nacrtov. S takSnimi vajami se
oblikujejo mreze organizacij in akterjev, ki prinaSajo medsebojno poznavanje, razumevanje in
zaupanje na podlagi skupnih izkuSenj in ucenja (Prezelj, 2007: 16) ter poenotenje in
izboljSanje nacrtov kriznega upravljanja. S tem preprecimo omejenost krizne pripravljenosti
zgolj na pisanje nacrtov, pri cemer je prakticno preverjanje nacrtovanih ukrepov
pomanjkljivo.

Groselj (2004: 111) opozarja na odsotnost usposabljanja za ravnanje v kompleksnih krizah ter
prenos kriznega odzivanja na operativno raven. Ze na nizjih ravneh odziva na razli¢ne
dogodke problematizira nevkljucevanje neformalnih akterjev tudi v usposabljanja in vaje.
Preseci je treba omejen interes vodilnih akterjev po sodelovanju na vajah kriznega upravljanja
in vodenja. Pomembno je, da na vajah sodelujejo tisti, ki naloge izvajajo tudi v krizi (npr.
vlada, ki odlo¢a, SNAV, ki svetuje, sekretariat SNAV in njegov vodja, ki usklajujeta akterje
in odziv itn.), ¢esar pa ni lahko doseci. V Natovem prirocniku za krizno upravljanje (1997:
I11-A-4) je zato kot minimalna zahteva pri kriznem usposabljanju doloCena drzavna vaja
treba zagotoviti usklajeno delovanje vseh relevantnih akterjev, ki poznajo svoje pristojnosti in
naloge. Vaje poleg pokriznih analiz in evalvacij v sistemu kriznega upravljanja in vodenja
pomenijo podlago za nacrtovanje, ucenje ter izboljSave sistemske ureditve, poleg tega pa
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prispevajo k usposobljenosti akterjev za krizno vodenje, pomagajo odpraviti pomanjkljivosti,
strah in paniko ter poskrbijo za izurjenost postopkov. To lahko dosezemo tudi z racunalniSko
podprtimi simulacijami kriznih dogodkov, ki so najcenejsi nain preverjanja kriznih nacértov
in postopkov. Pri tem gre za ustvarjanje umetne krize za preverjanje nacrtov in postopkov ter
delovanja odgovornih akterjev (Turner, 1995: 32; T’Hart, 1996: 134). Sodobne groznje in
spremenjeno varnostno okolje zahtevajo vedno ve€ vaj kriznega upravljanja in vodenja.

3.3 PREDLOG ZA NADGRADNJO VAJ IN SIMULACIJ KRIZNEGA UPRAVLJANJA IN
VODENIJA

Tudi akterji, ki so sodelovali pri obvladovanju in odpravljanju posledic Zledoloma ter na vajah
na ravni Slovenije, Nata in EU ter drugi akterji, s katerimi so bili znotraj projekta opravljeni
pogovori, so prepricani, da so vaje koristne, pripravljene pa morajo biti na podlagi stvarnega
scenarija. Pri nadnacionalnih vajah to veckrat ni mogoce, zato bi morali tudi v tem primeru
pripraviti svoj scenarij ali vsaj en stvaren dogodek, ki se navezuje na globalnega, vendar je za
Slovenijo primernejsi.

Glede na izsledke porocil o ujmi in vajah, prakso tujih drzav ter priporocila ministrstev,
drzavnih organov in nevladnih organizacij bi bilo za preverjanje angaziranja vseh ravni
upravljanja in preverjanje delovanja strukture KUV na to¢no dolo¢en dogodek treba
organizirati drzavno vajo kriznega upravljanja in vodenja. Gre za vajo celovitega preverjanja
delovanja strukture KUV (strateska raven) in hkrati delovanja akterjev na izvedbeni ravni.
Vodenje drzavne vaje bi prevzel akter ali organ, ki bi vodenje oziroma odlo¢anje prevzel tudi
ob resni¢ni krizi, vsi udelezenci pa bi opravljali naloge, za katere bi bili odgovorni tudi v
kompleksni krizi. Predlagamo, da na drzavni vaji kriznega upravljanja in vodenja sodelujejo
vsi akterji na vseh ravneh, vklju¢no z vlado, SNAV, sekretariatom SNAV, operativno skupino
sekretariata SNAV, medresorsko analiticno skupino, Nacionalnim centrom za krizno
upravljanje, resorji, podsistemi in drugimi ter izvajajo naloge, za katere so odgovorni v
kompleksni krizi.

Drzavna vaja kriznega upravljanja in vodenja se za preverjanje delovanja strukture KUV
izvede vsaj enkrat v mandatu vlade, in sicer praviloma prvo leto mandata. Gre za celovito,
enodnevno napovedano vajo, pri kateri vadbenci poznajo Cas, namen in potek. Lahko se
izvaja kot teoreticna vaja s simulacijami postopkov in delovanja, kot prakti¢na ali
kombinirana vaja, pri ¢emer se nekatere aktivnosti simulirajo, druge pa v resnici izvedejo.
Drzavne vaje kriznega upravljanja in vodenja se lahko izvajajo tudi veckrat na mandat, pri
ravni. Preostale vaje, ¢e so organizirane pogosteje kot enkrat na mandat (vendar najve¢ enkrat
na leto), se lahko izvajajo na izvedbeni ravni, da se preizkusajo in dopolnjujejo nacrti
kriznega upravljanja in vodenja, ter na strateski ravni, do ravni sekretariata SNAV.

Glavni namen drzavne vaje kriznega upravljanja in vodenja so: preverjanje delovanja

strukture KUV, usklajevanja odziva oziroma akterjev, ustreznost nacrtovanih reSitev in
nacrtov kriznega upravljanja glede na vrsto scenarija, delovanje resorjev, podsistemov in
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drugih akterjev v konkretnem primeru, delovanje vseh funkcij oziroma mehanizmov kriznega
upravljanja, usposobljenost odgovornih akterjev itn.

3.3.1 Naérti kriznega upravljanja in vodenja kot podlaga za organizacijo in
izvedbo drzavne vaje

Z vajami kriznega upravljanja in vodenja se preverja nacrtovano delovanje strukture KUV,
akterjev na strateski in izvedbeni ravni, predvsem pa ustreznost nacrtovanih resitev oziroma
celotnih nacrtov kriznega upravljanja in vodenja glede na vrsto scenarija. Pogoj za
organizacijo in izvedbo vaje je torej nacrt kriznega upravljanja in vodenja, ki ga preverjamo.

Pred organizacijo in izvedbo vaje kriznega upravljanja in vodenja mora biti zagotovljenih Se

ve¢ pomembnih funkcij kriznega upravljanja in vodenja'®:

1. opredeljene morajo biti vse mogoce kompleksne krize, ki bi lahko prizadele Slovenijo;

2. na podlagi nabora mogoc¢ih kompleksnih kriz se nato pripravi ocena ogrozenosti zaradi
posamezne krize ter ugotovi, katere so najbolj ogrozajoce in najbolj verjetne;

3. za najbolj ogroZajoce in najbolj verjetne kompleksne krize se nato pripravijo drzavni
nacrti kriznega upravljanja in vodenja;

4. drzavni nacrti kriznega upravljanja in vodenja se obdobno preizkusijo na drzavni vaji
kriznega upravljanja in vodenja, ki se izvaja skladno s pravilnikom oziroma
postopkovnikom za organizacijo in izvedbo drzavne vaje kriznega upravljanja in vodenja.

Pri tem je dopuscena moznost, da se zacetne vaje kriznega upravljanja in vodenja izvedejo ze
ob pripravi prvega drzavnega nacrta kriznega upravljanja zgolj za eno kompleksno krizo in ne
Sele po pripravi vseh nacrtov kriznega upravljanja in vodenja za najbolj ogrozajoce in verjetne
kompleksne krize.

Se prej pa mora operativna skupina sekretariata SNAV, v enem letu po sprejetju
podzakonskega akta o kriznem upravljanju in vodenju, pripraviti pravilnik o organizaciji in
izvedbi drzavnih vaj kriznega upravljanja in vodenja. Vse drzavne vaje kriznega upravljanja
in vodenja se nacrtujejo, organizirajo in izvajajo skladno s tem pravilnikom.

3.3.2 Priprava in organizacija drZavne vaje kriznega upravljanja in vodenja

Temo vaje oziroma vrsto kompleksne krize (vklju¢no z okvirnim scenarijem), za katero se
izvaja drzavna vaja kriznega upravljanja in vodenja, na predlog operativne skupine
sekretariata SNAV vnaprej s sklepom o izvedbi vaje potrdi vlada. Operativna skupina
sekretariata SNAV predlaga vrsto dogodka oziroma temo vaje glede na mogoce kompleksne
krize, ki so jih v prehodnem obdobju opredelili resorji in podsistemi ter glede na ocene
ogrozenosti in pripravljene drzavne nacrte kriznega upravljanja. Operativna skupina lahko za
drzavno vajo kriznega upravljanja in vodenja predlaga tudi dopolnilni scenarij iz
nadnacionalne vaje kriznega upravljanja in vodenja, s katerim bi preigrali za Slovenijo
pomembne oziroma specificne odzive.

19 Glej tudi predlog za nadgradnjo nacrtovanja kriznega upravljanja in vodenja.
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V sklepu vlade o izvedbi drzavne vaje kriznega upravljanja in vodenja so opredeljeni oziroma
doloceni:

— vrsta in ime vaje,

— namen vaje,

— cilji vaje (strateski in izvedbeni),

— okvirni scenarij vaje (usklajen s cilji),

— kraj in Cas izvedbe,

— organi za pripravo, nacrtovanje in izvedbo vaje,

— rok za pripravo podrobnega nacrta vaje kriznega upravljanja in vodenja ob konkretni krizi,
— vodja in vodstvo vaje,

— vadbenci in drugi udeleZenci,

— stroski priprav in izvedbe vaje,

— varnostni ukrepi,

— opredelitev spremljevalcev itn.

Operativna skupina sekretariata SNAV pripravi naért za izvedbo vaje in okvirni scenarij,
usklajuje pripravo, organizacijo in izvedbo drzavne vaje kriznega upravljanja in vodenja,
informira javnost ter pripravi analizo vaje. K organizaciji, pripravi in izvedbi vaje povabi
resorje, podsisteme in druge izvedbene akterje, odvisno od vrste scenarija. Vajo vodi vodja
sekretariata SNAV, ki v resni¢ni kompleksni krizi usklajuje odziv nanjo. Vodstvo vaje pa je
operativna skupina sekretariata SNAV, vkljuéno s predstavniki resorjev, podsistemov in
drugih organov, ki sodelujejo pri pripravi nacrta in okvirnega scenarija vaje, usklajevanju
priprav ter organizacije in izvedbe drzavne vaje kriznega upravljanja in vodenja.

Vlada lahko za pripravo nacrta in okvirnega scenarija vaje ter organizacijo in izvedbo vaje,
obvescanje javnosti in izvedbo pokrizne analize imenuje tudi druge akterje in organe. Tudi v
tem primeru operativna skupina sekretariata SNAV ohrani usklajevalno vlogo pri izvedbi
drzavne vaje kriznega upravljanja in vodenja. Vodja vaje tudi v tem primeru ostane vodja
sekretariata SNAV. Vodstvo vaje pa je celotna skupina strokovnjakov, ki sodeluje pri pripravi
nacrta in okvirnega scenarija vaje ter pri usklajevanju priprav, organizacije in izvedbe drzavne
vaje kriznega upravljanja in vodenja, vklju¢no z operativno skupino sekretariata SNAV.

Operativna skupina sekretariata SNAV oziroma pooblas¢eni akterji za organizacijo in izvedbo
drzavne vaje v sodelovanju z resorji, podsistemi in drugimi izvedbenimi akterji za¢nejo s
pripravo in organizacijo vaje najmanj Sest mesecev pred njeno izvedbo ter skladno s sklepom
vlade o izvedbi vaje pripravijo dokoncéni nacrt vaje. Pri naértovanju vaje morajo uposStevati
druge programe usposabljanj za akterje kriznega upravljanja in vodenja, zato morajo vse
vkljucene akterje (vadbence) o poteku vaje seznaniti najmanj tri mesece pred njeno izvedbo.
Pri pripravi nacrta vaje je treba upoStevati resnicno ogrozenost, razmere in ¢as ter dogodek
¢im bolj priblizati stvarni situaciji.

Nacrt za organizacijo in izvedbo drzavne vaje kriznega upravljanja in vodenja se pripravi za
vsako vajo posebej. Skladno s sklepom vlade o izvedbi vaje vsebuje:

— sklep vlade o izvedbi vaje,

— opredelitev obmocja izvajanja,
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— namen vaje,

— cilji in u¢na vprasanja,

— podroben scenarij poteka vaje (usklajen s cilji),

— opredelitev zacetka in konca vaje,

— organizacijo in naloge vseh vkljucenih akterjev (vodja, vodstvo, preostali vadbenci in
drugi udelezenci na strateski in izvedbeni ravni, spremljevalci),

— priprave za izvedbo vaje,

— opredelitev na¢ina izvajanja vaje,

— posebna navodila in opomnike za izvedbo vaje (usmeritve vodji, vodstvu, vadbencem,
spremljevalcem),

— nacrt za obvescanje javnosti,

— nacrt za varovanje tajnih podatkov,

— nacrt poroCanja med vajo,

— nacrt spremljanja vaje in opredelitev spremljevalcev,

— nacdrt ogleda vaje,

— opredelitev oziroma nacrt podpore vaje (varnostna, administrativna, tehni¢na, materialna,
informacijsko-komunikacijska, kadrovska in finan¢na),

— opredelitev varnostnih ukrepov (zavarovanje vadbencev, prebivalstva itn.),

— strukturo kon¢ne analize po vaji.

3.3.3 1Izvedba drzavne vaje kriznega upravljanja in vodenja

Posamezno drzavno vajo kriznega upravljanja in vodenja vodi vodstvo vaje. Dolo¢eno je v
sklepu vlade o izvedbi vaje, dolocitev pa izhaja iz strukture KUV in njenega delovanja v
kompleksni krizi, zato vsi organi in funkcije med vajo kot vadbenci izvajajo naloge, ki so
zanje predvidene tudi v strukturi KUV. Nekatere predvidene naloge vodstva vaje pred vajami
na nizjih ravneh (pripravo dokumentov, potek priprav, seznanitev sodelujocih itn.) namesto
vodstva opravi operativna skupina sekretariata SNAV oziroma s sklepom o izvedbi vaje
pooblasceni organ za organizacijo in izvedbo drzavne vaje.

Drzavna vaja kriznega upravljanja in vodenja se izvede najmanj vsake §tiri leta, in sicer prvo
leto od nastopa vlade. V njej glede na scenarij sodelujejo organi iz strukture KUV ter organi
na izvedbeni ravni. Gre za teoreti¢no, prakti¢no ali kombinirano enodnevno vajo, s katero se
vadijo in preverijo delovanje strukture KUV, usklajevanje odziva oziroma akterjev, ustreznost
nacrtovanih reSitev ter nacrtov kriznega upravljanja in vodenja glede na vrsto scenarija,
delovanje resorjev, podsistemov in drugih akterjev v konkretnem primeru, delovanje vseh
mehanizmov kriznega upravljanja, usposobljenost odgovornih akterjev itn. Ne gre za vadbo
zgolj ene komponente, prav tako na vaji ne smejo sodelovati zgolj namestniki akterjev,
odgovornih za izvajanje neke naloge v kompleksni krizi.

Poleg organizacije in izvajanja vaj kriznega upravljanja je pomembno, da so delezniki v
strukturi KUV oziroma v vseh resorjih in celotnem sistemu nacionalne varnosti seznanjeni s
strukturo KUV, delovanjem organov, ki jo sestavljajo, z nalogami in pristojnostmi na strateski
in operativni ravni ter z akterji, ki v kompleksni krizi izvajajo doloCene naloge, kar doseZemo
prav z rednimi vajami kriznega upravljanja in vodenja.
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Medresorska drzavna vaja kriznega upravljanja in vodenja ne posega v sedanje vaje kriznega
upravljanja in vodenja na nadnacionalni ter drugih ravneh.

3.3.4 Aktivnosti po drzavni vaji kriznega upravljanja in vodenja

V sklepu o izvedbi vaje se na predlog operativne skupine sekretariata SNAV opredelijo
spremljevalci vaje, pri nadaljnjem naértovanju vaje pa se opredeli tudi naért za spremljanje
vaje. Spremljevalci, tako imenovani senior mentorji, izbrani med upokojenimi in politicno
neaktivnimi strokovnjaki s podro¢ja nacionalne varnosti, spremljajo vajo in svetujejo
vadbencem, po vaji pa sodelujejo pri pripravi celovite analize vaje.

Po koncani vaji oziroma v njeni sklepni fazi se pripravi celovita analiza vaje, kar usklajuje
operativna skupina sekretariata SNAV (izvede pa jo lahko tudi pooblas¢en organ za
organizacijo in izvedbo vaje), pri tem pa z delnimi analizami aktivno sodelujejo vodstvo vaje,
vsi vadbenci ter spremljevalci vaje. Analiza vaje se izvaja na podlagi delnih analiz vadbencev
po enotni metodologiji za pokrizno analizo, ki jo je pripravila operativna skupina sekretariata
SNAV?, Delne analize vadbenci v tridesetih dneh po koncu vaje posredujejo operativni
skupini sekretariata SNAV, ki pripravi celovito analizo vaje oziroma za to pooblasti drug
organ (vodstvo vaje). Na podlagi ugotovitev iz analize drzavne vaje kriznega upravljanja in
vodenja se dopolnjujejo nacrti kriznega upravljanja in vodenja, izpopolnjujejo postopki
usklajevanja ter odpravljajo ugotovljene nedoslednosti. Celovita analiza drzavne vaje
opredeljuje skupne ugotovitve vadbencev, kar spodbuja kolektivno razmisljanje o izkusnjah.
Posreduje se vladi, ki jo potrdi s sklepom.

Ukrepi za dopolnjevanje nacrtov, izpopolnjevanje postopkov in odpravo nedoslednosti po
metodologiji za pokrizno analizo so ze opredeljeni v analizi vaje, dolocen pa je tudi rok za
izvedbo priporocenih ukrepov.

Operativna skupina sekretariata SNAV vodi evidenco opravljenih vaj, ki obsega ime vaje,
namen, cilje, kraj in Cas ter vodstvo in vadbence.

20 Glej predlog za nadgradnjo pokriznega analiziranja.
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4 INFORMACIJSKO-KOMUNIKACIJSKA PODPORA
4.1 UVOD

Natancna situacijska slika, hiter pretok informacij ter usklajevanje med akterji na strateski in
operativni ravni so v kompleksni krizi bistveni za odlo¢anje ter posredovanje odlocitev in
nalog razli¢nim ravnem upravljanja. Za akterje kriznega upravljanja in vodenja je pomembno,
da so informacije v krizi natan¢ne. Informacije iz S$tevilnih virov lahko z uporabo
informacijske tehnologije povezemo, hkrati pa tehnologije omogocajo medsebojno
sodelovanje oddaljenih akterjev. V krizi je treba uporabljati informacijsko-komunikacijske
sisteme, pri ¢emer mreza tehnologije podpira mrezo organizacij in odlo€evalce, ki delujejo v
krizi. V podporo spremljanju situacije in ogroZenosti, analizi in predvidevanju, svetovanju,
odlo¢anju, usklajevanju in vodenju, komuniciranju, pokriznem analiziranju ter zagotavljanju
psihosocialne pomoci je treba zagotoviti tudi strukture za hiter prenos informacij ter
neposredno in posredno medorganizacijsko komuniciranje. Ucinkovita informacijsko-
komunikacijska podpora oziroma hiter prenos informacij je temelj za zagotavljanje vseh
drugih funkcij kriznega upravljanja in vodenja ter za pravocasen in ucinkovit krizni odziv.

4.2 TEORETICNI OKVIR

Za kompleksne krize sta po eni strani znacilna poplava informacij in po drugi strani njihovo
pomanjkanje (Rosenthal, Charles in T'Hart, 1989: 463). Informacije prihajajo iz Stevilnih
virov, zato jih je treba integrirati. Za odgovorne akterje je v takSnih razmerah najbolj
pomembno, da ¢im hitreje pridobijo natanéno podobo celotne situacije (Prezelj, 2007: 19).

Enoten sistem komuniciranja in prenosa informacij olajSa vodenje in usklajevanje med
dogodki, ki pomenijo groznjo splosni varnosti, olajSa komunikacijo med akterji, hkrati pa
bistveno skrajSa in poenostavi analize in evalvacije po dogodku. Komunikacija med akterji je
v kritiénih trenutkih kljuéna za sprejemanje pravocasnih odlocitev ter za pravilno in
ucinkovito izvajanje ukrepov ter razli¢nih nalog, zato je akterje na strateski in operativni ravni
treba povezati med seboj ter jih zavezati k deljenju informacij.

43 SEDANJE STANJE NA PODROCJU INFORMACIISKO-KOMUNIKACIJISKE
PODPORE V KOMPLEKSNI KRIZI

Po Sestem odstavku 84. ¢lena Zakona o obrambi (2004) Nacionalni center za krizno
upravljanje (NCKU), ki ga organizira Ministrstvo za obrambo, zagotavlja prostorske,
tehni¢ne, informacijske in telekomunikacijske pogoje za delo vlade ter drZzavnega
operativnega Staba obrambe zlasti v vojnem in izrednem stanju. Uredba o delovanju in
organizaciji Nacionalnega centra za krizno upravljanje (2006), ki natan¢neje ureja njegovo
organizacijo in naloge, mu poleg tega dolo¢a vlogo prostorskega, tehni¢nega in
informacijsko-komunikacijskega centra tudi ob pojavih ali dogodkih oziroma krizah v drzavi
oziroma v regionalnem ali strateSkem okolju, ki lahko pomembno ogrozijo nacionalno
varnost. Center zagotavlja informacijske in komunikacijske povezave za izmenjavo podatkov
in informacij z drZavnimi organi, operativno-komunikacijskimi centri ter gospodarskimi
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druzbami, zavodi in drugimi organizacijami, ki so po odlocitvi vlade posebnega pomena za
obrambo. Na nacionalni in mednarodni ravni zbira vse informacije, povezane z nacionalno
varnostjo, identificirani so bili tudi organi in akterji, ki naj bi jih s centrom redno izmenjavali.
Od ustanovitve NCKU podatke z njim redno delijo le Center za obves¢anje RS, Operativno-
komunikacijski center Generalne policijske uprave ter ZdruZeni operativni center SV,
preostali pa predvidoma posiljajo le porocila ob izrednih dogodkih (Prezelj, 2005: 312).

NCKU ima svoj komunikacijsko-informacijski sistem (v nadaljevanju KIS NCKU),
akreditiran za obravnavanje nacionalnih tajnih podatkov do stopnje tajnosti interno ter
akreditacijo za obravnavo Natovih in EU-tajnih podatkov do stopnje tajnosti NATO in EU
Restricted. Drzavni organi in drugi, povezani z njim, ga lahko uporabljajo tudi za redno delo
in komunikacijo. Na KIS NCKU so nameScene razlicne aplikacije, kot sta varna elektronska
posta in informacijski sistem za podporo odlo¢anju (ISPO), ki omogocata hitro, nedvoumno
in soCasno obveSCanje ter izmenjavo podatkov in informacij med subjekti kriznega
upravljanja in vodenja. ISPO omogoca prenos rednih in izrednih poro¢il z vnaprej
pripravljenimi obrazci, komuniciranje (prenos informacij in osebnih sporocil tocno doloc¢enim
prejemnikom) ter shranjevanje dokumentov. Prek te aplikacije se prenasajo odlocitve za
izvajanje nacionalnih ukrepov kriznega odzivanja, aktivnosti Natovega sistema odziva na
krizo ter povelja za mobilizacijo (Ministrstvo za obrambo, 2016). Za komuniciranje in prenos
informacij ima NCKU S$e druga radijska in informacijska sredstva.

NCKU, opremljen z najsodobnejSo informacijsko-komunikacijsko tehnologijo po standardih
Nata in EU, na KIS NCKU in v ISPO trenutno povezuje 45 akterjev (ministrstev, vladnih
sluzb, drzavnih organov in gospodarskih druzb, ki so po odlo¢itvi vlade posebnega pomena za
obrambo), ki na svojem podrocju zbirajo podatke in informacije ter so zavezani k rednemu
posiljanju informacij o pojavih in dogodkih, ki bi lahko ogrozili interese nacionalne varnosti.
Te akterje je treba k deljenju informacij z NCKU zavezati tudi v vseh primerih kompleksnih
kriz in drugih dogodkov, s ¢imer bi povecali izkoristek NCKU (Prezelj, 2005: 311-314,
Uredba o delovanju in organizaciji NCKU, 2006).

4.4 PREDLOG ZA NADGRADNJO INFORMACIISKO-KOMUNIKACIJSKE PODPORE

Analiza Zledoloma 2014, vaj EU in Nata ter praks tujih drzav je pokazala, da akterji na
izvedbeni ravni uporabljajo Stevilne razli¢ne sisteme in aplikacije za komuniciranje ter prenos
informacij. Skrbnika sistemov za komuniciranje in prenos informacij v tujini sta obi¢ajno
ministrstvo za notranje zadeve ali obrambo. Najve¢ja pomanjkljivost vseh teh sistemov in
aplikacij v RS in tujini, ki jih uporabljajo razli¢ni akterji, pa je, da niso povezani med seboj ter
so dostopni le omejenemu krogu uporabnikov.

V pogovorih s predstavniki ministrstev, drzavnih organov in nevladnih organizacij sta bili
izpostavljeni dve moznosti poenotenja informacijsko-komunikacijskih kanalov v kompleksni
krizi:

1. povezava relevantnih drzavnih organov, vladnih sluzb, gospodarskih druzb, zavodov in
organizacij, ki so po odlocitvi vlade posebnega pomena za obrambo in drugih organizacij
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preko aplikacije ISPO, ki je ze namesScena na KIS NCKU ter omogo¢a komuniciranje in

eyee

2. povezava akterjev z enotno elektronsko posSto z domeno gov.si, ki s svojo razvejanostjo
omogoca dostopnejSo in tako hitrejSo informacijo med uporabniki, pri katerih je
razglaSeno upravno obmocje, pri Cemer pa je treba zagotoviti njegovo varnost, na primer z
namestitvijo dodatne kriptirne programske opreme. Ta sistem pa trenutno ni akreditiran za
prenos, obdelavo in hranjenje tajnih podatkov.

V obeh primerih je treba dopustiti moznost povezave dodatnih akterjev.

Na podlagi pozitivnih izkuSenj iz nadnacionalnih vaj kriznega upravljanja in vodenja
predlagamo, da se informacijsko-komunikacijska podpora akterjem v kompleksni krizi
zagotavlja prek aplikacije ISPO v KIS NCKU, pri ¢emer bi bilo najprej treba poskrbeti za
akreditacijo omrezja za obravnavo nacionalnih tajnih podatkov do viSje stopnje tajnosti
(tajno). Zvisanje stopnje tajnosti omrezja je pogoj za njegovo izkljuéno uporabo tako v miru
kot tudi med kompleksno krizo.

4.4.1 Povezava na informacijsko omrezZje KIS NCKU

V KIS NCKU je ze povezanih 45 akterjev iz sistema nacionalne varnosti (vladne sluzbe,
vklju¢no s Sovo in UKOM-om, lokacije Ministrstva za obrambo, kot so uprave za obrambo,
URSZR, OVS in ZOC, druga ministrstva, vklju¢no z OKC GPU ter gospodarske druzbe,
zavodi in organizacije, ki so po odlocitvi vlade posebnega pomena za obrambo drzave). S
povezavo na KIS NCKU in aplikacijo ISPO imajo akterji na strateski in operativni ravni
skladno s potrebo po vedenju moznost medsebojne komunikacije, prenosa osebnih obvestil
prek sistema enostavne elektronske poste ter dostop do informacij, ki so objavljene na spletni
strani KIS NCKU, knjiznicah aplikacije ISPO ter do modulov.

Dopusti se tudi moznost neposredne povezave z drugimi relevantnimi organi.
4.4.2 Informacijsko-komunikacijskega podpora v miru in kompleksni krizi

Drzavni organi, vladne sluzbe ter gospodarske druzbe, zavodi in druge organizacije, ki po
odlocitvi vlade posebnega pomena za obrambo drzave, povezani v KIS NCKU, so z Uredbo o
organizaciji in delovanju NCKU zavezani k poSiljanju podatkov in informacij ob razli¢nih
pojavih in dogodkih na nadnacionalni ravni, ki zahtevajo povecano in sprotno spremljanje, ob
dogodkih in situacijah v drzavi, ki presegajo redne zmoznosti za njihovo obvladovanje
ravni, ter v izrednem in vojnem stanju, in sicer takoj, ko za te podatke izvedo. KIS NCKU so
te sluzbe vecCkrat uporabljale, pri ¢emer se je pokazala njegova uporabna vrednost tudi na
vajah kriznega upravljanja EU in Nata.
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Drzavne organe, vladne sluzbe ter gospodarske druzbe, zavode in druge organizacije,
posebnega pomena za obrambo drzave, je treba v podzakonskem aktu o kriznem upravljanju
in vodenju zavezati k deljenju informacij z NCKU tudi v vseh primerih kompleksnih kriz.

KIS NCKU je treba za njegovo izkljucno uporabo v kompleksnih krizah, krizah na
nadnacionalni ravni ter ob izrednem stanju in v vojni akreditirati za obravnavanje nacionalnih
in tujih tajnih podatkov do visjih stopenj tajnosti, do vklju¢no tajno. To bo omogocalo prenos
in obravnavanje podatkov z visjo stopnjo tajnosti, kar so do zdaj kot razlog proti uporabi KIS
NCKU in aplikacije ISPO oziroma proti poSiljanju informacij izpostavili tudi predstavniki
nekaterih resorjev. Za to je treba tudi pri vseh organih, sluzbah in organizacijah, ki so
povezani v KIS NCKU, urediti varnostno obmocje II. stopnje, v katerem je lahko nameScena
oprema za povezavo na KIS NCKU. Ureditev primernega varnostnega obmocja pri povezanih
organih, ki je nujna za pri¢akovano delovanje in izkoristek NCKU v kompleksnih krizah,
pomeni finanéno breme za proratun RS, zato je treba prouciti razlicne moznosti
sofinanciranja (npr. iz EU-sklada za notranjo varnost itn.).

Poleg varne informacijsko-komunikacijske povezave NCKU v miru in ob kompleksni krizi v
svojih prostorih omogoca in zagotavlja tudi neposredno komuniciranje, srecevanje in
delovanje akterjev. NCKU tako daje prostorsko podporo za delovanje vlade in
nacionalnovarnostnih organov tako v miru in ob kompleksnih krizah.
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5 KRIZNO KOMUNICIRANJE Z JAVNOSTMI
5.1UVOD

Stevilo dogodkov, ki ogroZajo temeljne druzbene vrednote, prinasajo veliko negotovost in
razmeroma kratek Cas za ukrepanje ter presegajo odzivhe zmoznosti posameznih resorjev in
podsistemov nacionalne varnosti oziroma Stevilo kompleksnih kriz, pri ¢emer je nujen celovit
odziv vlade, naras¢a. Gre za situacije ogrozanja temeljnih druzbenih vrednot in interesov,
velike negotovosti in razmeroma kratkega Casa za ukrepanje, v katerih se potreba po
informacijah poveca. Vecina drzav se slej ko prej soo¢i s kompleksno krizo, ki jo povzrocijo
doloceni dogodki ali pa se dlje ¢asa razvija zaradi naravne ali druge nesrece ali podrocne
krize. Odgovorni, Se manj pa javnost, kljub velikemu zavedanju o moZnostih za nastanek
takSnih dogodkov nanje veckrat niso pripravljeni. Za uc¢inkovito odzivanje na tak$ne dogodke
morajo nacionalni sistemi kriznega upravljanja in vodenja zagotoviti nekatere funkcije, med
katerimi je tudi krizno komuniciranje. Po mnenju Coombsa (2010) in Poli¢a (2016) je krizno
komuniciranje ena izmed pomembnejsih funkcij kriznega upravljanja, saj se v kompleksnih
krizah potreba po informacijah poveca.

Komuniciranje o razli¢nih groznjah lahko po trditvah Lundgrenove in McMakinove (2004)
poteka v razli¢nih oblikah, deli pa se na komuniciranje o previdnosti (preventivno), na soglasje
(spodbujanje ljudi k soglasju o ukrepih za premagovanje grozenj) in krizno komuniciranje, ki
naj bi se izvajalo ob skrajni nevarnosti, in sicer ob naravnih in drugih nesrecah, podro¢nih ter
kompleksnih krizah. Projektna skupina Sistem kriznega upraviljanja in vodenja v RS razlikuje
med dvema ravnema upravljanja dogodkov, in sicer med upravljanjem na ravni resorja ali
podsistema nacionalne varnosti (v tem primeru gre za podro¢no krizo ali naravno in drugo
nesreco) ter na upravljanje dogodkov na vladni ravni (v tem primeru gre za kompleksno krizo,
saj nizja raven ni zmozna samostojnega odziva), zato je treba lociti tudi med komuniciranjem
ob nesrecah in podrocnih krizah ter komuniciranjem ob kompleksnih krizah.

Slovenija dokumenta, ki bi celovito urejal komuniciranje ob kompleksni krizi, §e nima, pod
vodstvom Urada Vlade Republike Slovenije za komuniciranje (UKOM) pa se trenutno
pripravlja dokument o komuniciranju, postopkih, nosilcih, usklajevanju, medijih ter nacinih
komuniciranja ministrstev in vlade ob naravnih in drugih nesreCah ter podro¢nih in
kompleksnih krizah. Za posamezne naravne in druge nesrece je komuniciranje do dolocene
stopnje ze nacrtovano in vkljueno v sedanje drzavne nacrte zascite in reSevanja, prav tako pa
nekatere elemente komuniciranja vkljucuje obrambni nacrt. Krizno komuniciranje kot
pomembno funkcijo kriznega upravljanja je treba podrobno urediti in opredeliti, ta dokument
pa bo sluzil kot usmeritev pri urejanju in nacrtovanju kriznega komuniciranja v kompleksnih
krizah, ki lahko prizadenejo RS.

Predlog za nadgradnjo kriznega komuniciranja, predstavljen v nadaljevanju, se nanasa na
komuniciranje ob kompleksnih krizah, ko se upravljanje konkretnega dogodka zaradi njegovih
razseznosti in nezmoznosti samostojnega odzivanja resorjev in podsistemov nacionalne varnosti
prenese na najvisjo, to je vladno raven ter se aktivira struktura kriznega upravljanja in vodenja.
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5.2 TEORETICNI OKVIR

Po Boinu in Lagadecu (v Malesi¢ in drugi 2006) imajo sodobne kompleksne krize velik vpliv
na prebivalstvo, prinaSajo velike stroske, povzrofajo negotovost in tveganje, so lahko
dolgotrajne, hkrati pa vkljuCujejo veliko Stevilo akterjev kriznega upravljanja in vodenja, ki
lahko sprejmejo tudi napacne odlocitve. Kompleksne krize »razkrijejo probleme
komuniciranja, in sicer med odgovornimi akterji, z mnozi¢nimi mediji, z javnostmi, z zZrtvami
in celo z javnostmi, ki so ¢asovno in prostorsko precej oddaljene od kraja dogodka.« Enega
kljucnih elementov v procesu kriznega upravljanja tako pomeni tudi krizno komuniciranje z
javnostmi, ki je tesno povezano z odlocanjem, usklajevanjem in vodenjem. Po Novaku (2000)
je posebno podro¢je odnosov z javnostmi, obsega pa predvidevanje, obveSCanje in
izobraZevanje, spodbujanje zas¢itnih ukrepov, objavljanje opozoril o nevarnosti in
komuniciranje s prizadetimi in drugimi zainteresiranimi javnostmi. Je vnaprej nacrtovan
prenos obvestil in mora obsegati razvoj strategij, oblikovanje nacrta komuniciranja ter po
krizi §e oceno vpliva na javnosti, torej se izvaja v vseh treh kriznih fazah (pred in med krizo
ter po njej). Ucinkovita strategija, ki omogoca dosledno obvescanje splosne in prizadete
javnosti, medijev in tuje javnosti, mora obsegati pripravo in pravocasno razsirjanje informacij,
identificiranje zainteresiranih javnosti in navezavo stika z njimi (tudi neposredno, ne le prek
mnozi¢nih medijev) ter z mnozi¢nimi mediji.

Pomembno vlogo v procesu kriznega komuniciranje imajo mnozi¢ni mediji, ki so
najpogostejsi in najhitrej$i komunikacijski kanal; govorimo o tako imenovani mediizaciji kriz,
ki ni skladna s tradicionalno definicijo kriz ter se giblje med senzacionalizmom in
samocenzuro. Mediji imajo pomembno vlogo pri zaznavi neke situacije kot krizne, za
podkrepitev te trditve pa strokovnjaki uporabljajo kar znameniti Thomasov teorem, ki ga
parafrazirajo: »Ce mediji nek dogodek definirajo kot krizo, potem bo to res kriza v vseh
svojih razseznostih in posledicah.« (Thomas in Thomas v Malesi¢ in drugi, 2006, 15)
Medijska pozornost ima velik vpliv na zaznavo in kolektivni spomin, zato tudi precej vpliva
na to, kaj ljudje prepoznajo kot kompleksno krizo. Mediizacija pomeni eno izmed sestavin
vseh sodobnih kriz, saj imajo mnozi¢ni mediji dostop do razli¢nih krajev in informacij, zato
jih lahko posredujejo vsemu svetu. Ob kompleksnih krizah zbirajo, interpretirajo ter hitro in
vseobsezno raz$irjajo informacije, ob tem pa so razdvojeni med poslovno in zakonsko
doloceno vlogo (Malesi¢ in drugi, 2000). Mediji pomagajo ustvarjati in koncati krizo, imajo
pa tudi pomembno vlogo v procesu kriznega upravljanja in vodenja, saj vplivajo tudi na
nacin, s katerim se odgovorni odzivajo na krizo. Zaradi vpliva medijev na javno zaznavo
kriznih dogodkov, delovanje akterjev, razvoj dogodkov in konc¢anje kompleksne krize, je za
akterje kriznega upravljanja in vodenja klju¢en produktiven odnos z njimi (Malesi¢ in drugi,
2006).

Kompleksna kriza prinasa negotovost in povecCuje potrebo po informacijah, zato je
pomembno, da se akterji kriznega upravljanja in vodenja zavedajo pomembnosti
komuniciranja, se na krizo nemudoma odzovejo ter odgovorijo na vsa vpraSanja (povejo hitro
in vse). Po mnenju razli¢nih strokovnjakov naj bi bilo komuniciranje z javnostmi »hitro,
odzivno, proaktivno, konsistentno, /.../ odprto, izrazalo naj bi socutje in intenzivno sledilo
informacijskim potrebam javnosti« (MaleSi¢ in drugi 2006). Treba je omogociti nemoten
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pretok informacij, ki so predhodno zbrane, izbrane in obdelane ter zagotoviti ravnotezje med
upravljanjem in omejevanjem informacij. Z javnostjo mora komunicirati omejeno Stevilo
akterjev, sporocila pa je treba prilagoditi razumevanju, prioritetam in interesu javnosti ter jih
veckrat ponoviti. Treba je sporociti, kaj se je zgodilo in kaj se Se lahko, kako se prebivalstvo
lahko zaS¢iti ter kako delujejo akterji pri obvladovanju krizne situacije in odpravljanju
posledic. Pomembno je tudi, da akterji kriznega upravljanja in vodenja upostevajo povratne
informacije ter se nanje odzovejo.

Strokovnjaki loc¢ijo ve¢ pristopov kriznega komuniciranja, ki poudarjajo razli¢ne vidike

komunikacijskega procesa':

1. pristop komunikacijskega procesa, ki izhaja iz predpostavke, da krizna komunikacija
ustreza tradicionalnemu komunikacijskemu modelu, pri katerem vir komunikacije oblikuje
sporocilo in ga prek kanala poslje prejemniku;

2. pristop Nacionalnega raziskovalnega sveta ZDA, ki je krizno komuniciranje opredelil »/.../
kot interaktiven proces izmenjave informacij in mnenj med posamezniki, skupinami in
ustanovami o tveganju (risk) ali mogocem tveganju za zdravje ljudi ali okolje« (Poli¢,
2016: 77), zato sta izmenjava mnenj in informacij ter sodelovanje deleznikov nujna;

3. pristop miselnih modelov, pri katerem gre za predhodno ugotavljanje zaznave groznje
oziroma miselnega modela javnosti ter prilagoditev komuniciranja za dosego obvescene
odloditve;

4. pristop kriznega komuniciranja, pri katerem je javnost predstavljena kot nebogljena in
nedejavna, organizacija pa kot edina, ki ve, kaj je prav, zato za dosego ustreznega ravnanja
ogrozenih oziroma javnosti uporablja vsa mogoca sredstva;

5. pristop zblizevalnega komuniciranja, pri katerem gre za dialog, ki zahteva vkljucenost
javnosti v komuniciranje ter nenehne povratne informacije in razlage;

6. pristop treh izzivov, kamor spadajo izzivi znanja, procesa in komunikacijskih spretnosti, pri
katerih mora biti javnost zmozna razumeti informacije, cutiti vkljucenost v odzivanje na
krizo ter komunicirati;

7. pristop socialnega konstrukcionizma, ki se na eni strani osredoto¢a na tok tehni¢nih
obvestil znanosti, na drugi pa na vrednote, prepri¢anja in Custva javnosti, oba elementa pa
sta med seboj povezana (znanstveniki imajo Custva, javnost pa tehni¢no znanje);

8. pristop nevarnosti in prestrasenosti temelji na ugotovitvah o zaznavi tveganja, pri ¢emer
pogled javnosti o nekem dogodku ali tveganju ne temelji le na resni¢ni nevarnosti, pa¢ pa
tudi na mnenju, strahu in ¢ustvih, zato jih morajo govorci upostevati pri komuniciranju z
javnostmi;

9. pristop miselnega Suma, ki opozarja na zmanjsano sposobnost predelave podatkov ob
nenadnih kompleksnih krizah, zato je treba obvestilo pozorno pripraviti, veckrat ponoviti,
biti mora kratko, razumljivo in podprto slikovnim gradivom;

10. pristop okuzbe socialnega omrezja govori ob kompleksni krizi o (nenamernem) prevzemu
vedenja in stali$¢ iz svojega socialnega omrezja, zato je pri komuniciranju treba upostevati
skupnost in omreZzja, ne le posameznikov;

11. pristop socialne okrepitve oziroma zmanjSanja nevarnosti, po katerem je obseg
druzbenega zanimanja za neko nevarnost odvisen od dejavnosti medijev, vlade in
organizacij ter obratno. Javnost postane zaskrbljena zaradi nekega dogodka po objavi v

21 Za podrobnejso razlago pristopov kriznega komuniciranja glej Poli¢, 2016.
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medijih, javno zanimanje pa spodbudi vladno raziskovanje tega dogodka in odziv nanj;

12. pristop socialnega zaupanja govori o zaupanju v ustanove na podlagi razumevanja njenih
ciljev, motivov in dejavnosti v odnosu do posameznikovih vrednot, ki krepi tudi
sprejemanje kriznega upravljanja in izvedenih ukrepov;

13. ob pristopu vpliv spreminjanja in okvirjanja krize se sprasujemo, kaj pri javnosti vpliva na
zaznavo krize in na njene odzive na sporocila, pri cemer obstaja moznost pojava miselnih
alternativ stvarnosti;

14. model zaznavanja tveganja nas opozarja, da nevarnost ni nujno povezana s strahom in
ukrepanjem, saj na to vplivajo Se drugi dejavniki, kot so zaupanje, obcutek nadzora,
poznavanje stvari in ukrepov, katastroficni potencial, negotovost in drugo.

Po mnenju Polica (2016) je treba vse te prepletajoce se pristope upostevati pri kriznem

komuniciranju.

V javnosti se v kompleksni krizi pojavi nerazumevanje vzrokov in posledic omenjenega
dogodka oziroma situacije, Sirijo se strah in panika ter obcutek nemoci. Odgovorni organi in
akterji, vkljuceni v upravljanje kompleksne krize, morajo biti za prenos informacij javnosti ter
medijem dobro pripravljeni, s Cimer se poveCa razumevanje situacije, odobravanje sprejetih
odlocitev in ukrepov ter zmanjSujejo negativna Custva javnosti, hkrati pa se povecuje
verodostojnost akterjev kriznega upravljanja in vodenja. Glavni cilj kriznega komuniciranja
sta torej hitra in to¢na seznanitev prizadete, sploSne in tuje javnosti o dogodku, vzrokih,
morebitnem razvoju dogodka, posledicah, aktivnostih akterjev ter pomiritev javnosti.

5.3 PREDLOG ZA NADGRADNJO KRIZNEGA KOMUNICIRANJA

V veéini prou¢evanih drzav (Ceska, Svedska, Avstrija, Hrvaska in Madzarska) z javnostmi v
krizi komunicirajo tiskovni predstavniki organov oziroma organizacij, ki sodelujejo pri
kriznem upravljanju in vodenju, ali predstavniki in vodje organov ravni, na katerih je do krize
prislo. Na Ceskem poleg tiskovnih predstavnikov z javnostmi komunicira tudi vodstvo
organov kriznega upravljanja in vodenja ter vodstvo operativnih organov na terenu. V Italiji je
praksa nekoliko drugacna, saj je komuniciranje z javnostmi delo Oddelka za CZ pri
predsedniku vlade, ki je tudi aktiviran za odzivanje na vecino kriz v drzavi. Edina drzava, ki
ima za komuniciranje z javnostmi samostojen organ, Osrednjo nacionalno ekipo za krizno
komuniciranje (NKC), je Nizozemska.

V RS velja splosno nacelo, da z javnostmi in mediji komunicira oseba ali organ, ki vodi
oziroma upravlja dogodek, ki pomeni groznjo varnosti, na vajah pa vodstvo vaje. Razli¢ni
strokovnjaki so z ekspertnimi mnenji in na novinarskih konferencah na voljo medijem.
Podporo akterjem, ki komunicirajo z javnostmi, obi¢ajno dajejo lastne sluzbe za stike z
javnostmi, lahko pa tudi UKOM. Ta je strokovna sluzba vlade, ki skrbi za pretok informacij
med vlado, njenimi predstavniki ter domaco in mednarodno javnostjo. Zagotavlja javnost dela
vlade in obves¢a domaco javnost o delu predsednika vlade in ministrstev, pripravlja in izvaja
komunikacijske kampanje o najpomembnejSih prednostnih nalogah vlade, obvesca tujo
javnost o delu vlade, predsednika vlade, ministrstev in predsednika drzave ter o dogodkih v
Sloveniji nasploh, zagotavlja strokovno podporo vladnemu predstavniku za odnose z
javnostmi, sluzbam za odnose z javnostmi na ministrstvih in v vladnih sluzbah, zagotavlja
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komunikacijsko podporo pri velikih drzavnih dogodkih, nacrtuje in izvaja oziroma usklajuje
promocijske dejavnosti drzave, izvaja aktivnosti, povezane z neposrednim komuniciranjem
vlade z drzavljani, opravlja naloge, povezane s kriznim komuniciranjem, in pripravlja nacrte
kriznega komuniciranja ter sodeluje pri Natovih vajah kriznega upravljanja. Zaradi tega je
UKOM v strukturi KUV pomemben organ za usklajevanje komuniciranja med javnostjo in
pristojnimi resorji ter organi, ki ob kompleksnih krizah ministrstvom in vladnim sluzbam
zagotavlja strokovno podporo in informativno-servisne storitve (obvesCanje medijev in
organizacija tiskovnih konferenc, priprava (ne)formalnih brifingov za medije, vodenje
novinarskega srediS¢a, stik s tujimi mediji, objave na spletu), usklajuje pripravo skupnih
sporoCil za javnost (strokovna pomoC pri oblikovanju sporocil, analitiki) ter spremlja
komuniciranje z javnostmi in porocanje medijev, po koncu dogodka oziroma normalizaciji
stanja pa pripravi analizo komuniciranja in, ¢e je treba, izboljSa vladni operativni nacrt
oziroma usmerjevalni dokument kriznega komuniciranja.

V vseh analiziranih primerih vaj in ujme se je pokazalo, o tem pa se popolnoma strinjajo tudi
predstavniki ministrstev, drzavnih organov in nevladnih organizacij, da mora biti javnost
pravocCasno ter dovolj jasno obveScena o razvoju in predvidenem poteku dogodkov ter
samozaS¢itnih ukrepih, ¢e so nujni, ter da morajo ob kompleksnih krizah z javnostjo
komunicirati usposobljeni akterji, veS¢i komuniciranja. Za uspeSno komuniciranje v
kompleksni krizi je zato treba pripraviti u¢inkovit nacért kriznega komuniciranja oziroma
usmerjevalni dokument, s podatki o prejemnikih sporocil, nacinu, kanalih in ciljih
komuniciranja ter okvirno vsebino sporocil, uposStevajo¢ nacela kriznega komuniciranja, po
katerem se odgovorni ravnajo pri nacértovanju, izvajanju in izboljSevanju kriznega
komuniciranja. Pri nacrtovanju komuniciranja z javnostmi ob kompleksnih krizah je treba, e
je mogoce, dolociti seznam posameznikov, skupin in organizacij, s katerimi je treba
komunicirati, ter dolociti govorce. Vnaprej (najpozneje v Sestih mesecih) je treba pripraviti
vladni operativni nacrt kriznega komuniciranja oziroma usmerjevalni dokument za
komuniciranje ob kompleksnih krizah??. Pripravi ga UKOM, ki je strokovna sluzba vlade in
resorjev za komuniciranje vlade in njenih predstavnikov z domaco in tujo javnostjo. Vladni
operativni nacrt oziroma usmerjevalni dokument za krizno komuniciranje, ki ga pripravi
UKOM, je podlaga za nacrtovanje kriznega komuniciranja in vsebuje navodila za delovanje
akterjev, ki v kompleksni krizi komunicirajo z javnostmi.

5.3.1 Vladni operativni naért Kkriznega komuniciranja oziroma usmerjevalni
dokument za komuniciranje ob kompleksnih krizah

Predlagamo, da UKOM kot usklajevalec komuniciranja z javnostmi med pristojnimi resorji in
organi v strukturi KUV najprej pripravi vladni operativni nacrt kriznega komuniciranja
oziroma nekakSen usmerjevalni dokument o kriznem komuniciranju s splo$nimi smernicami
ter postopki kriznega komuniciranja za vodilne akterje.

Po Bacot Mccabe in Fitzgeraldu (v Coombsu, 1999: 79) mora ucinkovit nacrt oziroma
strategija kriznega komuniciranja izhajati iz:
— razSirjanja informacij (pravocasnost in resni¢nost informacij),

22 Naslov dokumenta o kriznem komuniciranju dolo¢i UKOM, ko bo gradivo pripravljal.
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identifikacije zainteresiranih (prizadetih) javnosti ter vzpostavitve komunikacije z njimi,
vzpostavitve stika oziroma komunikacijskega kanala s skupnostjo (neposredno, ne zgolj
prek medijev),

vzpostavitve odnosov z mediji (proaktivna drza).

Vladni operativni nacrt kriznega komuniciranja oziroma usmerjevalni dokument za
komuniciranje ob kompleksnih krizah, ki ga pripravi UKOM, temelji na splos$nih nacelih
kriznega komuniciranja in vsebuje:

opredelitev mogocih kompleksnih kriz in naravnih ter drugih nesre¢ in podro¢nih kriz, ki
bi lahko dosegle razseznosti kompleksne krize, ter opredelitev glavnih nosilcev
upravljavskih funkcij (enak spisku iz naslednjega odstavka). Opredelitev kompleksnih
kriz bo usklajevala operativna skupina pri sekretariatu SNAV, po strokovni oceni
projektne skupine pa bi morala biti izvedena v treh mesecih, saj gre zgolj za dopolnitev
nabora dogodkov oziroma situacij, ki Ze zdaj po oceni resorjev, drzavnih organov in druzb
po odloditvi vlade posebnega pomena pomenijo groznjo varnosti in so nekatere izmed njih
ze vkljuCene v Resolucijo o strategiji nacionalne varnosti. Vladni operativni nacrt
kriznega komuniciranja oziroma usmerjevalni dokument o kriznem komuniciranju bo tako
opredeljeval vse mogoce kompleksne krize, za katere se uporablja ta usmerjevalni
dokument in po katerem se pripravljajo podrobni nacrti kriznega komuniciranja za
posamezne kompleksne krize;

spisek odgovornih oseb oziroma glavnih nosilcev upravljavskih funkcij, ki so odgovorni
za upravljanje kompleksnih kriz; ko se upravljanje prenese na najvisjo raven in se aktivira
struktura KUV pa komunicirajo z javnostmi, z jasno opredeljeno hierarhijo obves¢anja
javnosti ter njihovimi kontaktnimi podatki (opredelitev govorcev glede na strukturo
KUV);

ciljne javnosti kriznega komuniciranja v dolocenih situacijah, to so skupine drzavljanov
(prizadeta, zainteresirana in splosna javnost), mediji, vklju¢no z druzbenimi mediji, ter
tuja javnost;

vnaprej pripravljen osnutek vsebine sploSnega sporocila za razli¢ne javnosti glede na faze
komuniciranja ob kompleksni krizi ter glede na temeljna nacela kriznega komuniciranja®,
vkljuéno z osnutki objav na razlicnih druzbenih medijih (facebook, twitter ipd.), pri
pripravi katerih sodelujejo tudi glavni nosilci upravljanja (operativna skupina sekretariata
SNAYV, sekretariat SNAV in vlada oziroma kabinet predsednika vlade):

0 predkrizna faza: napoved za krize, ki jih je mogoc¢e napovedati,

0 kriza: opozarjanje in komuniciranje o kriznem odzivu,

0 pokrizna faza: komuniciranje o odpravi posledic, obnovi, pokrizni analizi;
opredelitev prostorskih, infrastrukturnih, komunikacijskih ter kadrovskih zmogljivosti,
potrebnih za morebitno postavitev kriznega medijskega oziroma komunikacijskega centra,
pri ¢emer naj UKOM v sodelovanju s tiskovnimi predstavniki oziroma sluzbami za
odnose z javnostmi vlade, resorjev in podsistemov nacionalne varnosti vnaprej prouci
sedanje in zahtevane zmogljivosti ter pripravi predlog za morebitno postavitev takSnega
centra za primer kompleksne krize (ena optimalna lokacija z vsemi nujnimi
zmogljivostmi);

23 Nacela kriznega komuniciranja so: usposabljanje za komuniciranje v krizi, izobrazevanje, predhodne priprave
oziroma vaje, zavedanje o kompleksnosti situacije, odprtost in aktivnost pri komuniciranju.
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— seznam vseh delujo€ih in ad hoc komunikacijskih kanalov za drzavljane;

— opredelitev spremljanja porocanja medijev (zagotavljanje tematskih klipingov o porocanju
domacih in tujih medijev ter njihova pogostnost) in odzivanja na medijsko porocanje
(UKOM ali posamezne sluzbe za odnose z javnostmi);

— spisek strokovnjakov z razli€nih podrocij (glede na opredelitev kompleksnih kriz), ki
lahko poleg akterjev, odgovornih za krizno komuniciranje o politicnih odlocitvah,
delovanju strukture KUV in medresorskem usklajevanju, prispevajo k pojasnjevanju
dogodka oziroma lahko prispevajo vsebinska pojasnila, s podatki o stikih (npr. zdravnik
specialist infektologije ali predstavnik Nacionalnega inStituta za javno zdravje ob velikem
izbruhu nalezljive bolezni, ki bi dosegel razseznosti krize itn.);

— spisek medijev, po zakonu o medijih, odgovornih za obves¢anje javnosti in drugih, s
kontaktnimi podatki;

— program usposabljanja za akterje, ki ob kompleksnih krizah komunicirajo z javnostmi
(ve€ o usposabljanju v naslednjem podpoglavju);

— metodologijo za pokrizno oceno kriznega komuniciranja, s katero se dopolnijo in
spremenijo vladni operativni naért oziroma usmerjevalni dokument kriznega
komuniciranja ter posamic¢ni nacrti kriznega komuniciranja.

Pri pripravi vladnega operativnega nacrta kriznega komuniciranja oziroma usmerjevalnega
dokumenta za komuniciranje ob kompleksnih krizah mora UKOM upoStevati, da je
pomembna ustrezna raven, s katere prihajajo informacije, da mora biti komuniciranje enotno,
dosledno, informacije pa prihajati z enega mesta. Pomemben je dosleden in hiter prenos
informacij medijem in javnosti (npr. vsakodnevne novinarske konference), da se izognemo
delnemu ter pristranskemu poroc¢anju. Komunikator mora biti pozitivho naravnan, vendar ne
neiskren ali nestvaren.

Ce je treba, UKOM po vsaki kompleksni krizi ali drzavni vaji kriznega upravljanja in vodenja
skladno z ugotovitvami iz pokrizne analize (ki vklju€uje tudi analizo komuniciranja) dopolni
in popravi vladni operativni nacrt kriznega komuniciranja oziroma usmerjevalni dokument za
komuniciranje ob kompleksnih krizah ter posamiCne nacrte komuniciranja v nacrtih
upravljanja in vodenja ob konkretnih dogodkih (e obstajajo).

5.3.2 Usposabljanja za krizno komuniciranje

UKOM na podlagi vladnega operativnega nacrta oziroma usmerjevalnega dokumenta za
komuniciranje ob kompleksnih krizah pripravi usposabljanje za akterje, ki ob kompleksnih
krizah komunicirajo z javnostmi. Namen usposabljanja je pridobivanje komunikacijskih
vescin ter jezikovno, socialno in kulturno razumevanje razli¢nih kriznih situacij. Odgovorni
akterji za komuniciranje z javnostmi se z usposabljanjem poucijo tudi o delovanju medijev ter
delu z njimi. Program usposabljanja oziroma vsebina je sestavni del vladnega operativnega
nacrta kriznega komuniciranja oziroma usmerjevalnega dokumenta za komuniciranje ob
kompleksnih krizah. Usposabljanje za krizno komuniciranje se izvede vsaj enkrat v mandatu,
in sicer na zaCetku. Organizira se za vse akterje in funkcije, ki so v vladnem operativnem
nacrtu oziroma usmerjevalnemu dokumentu opredeljeni kot potencialno odgovorni za krizno
upravljanje in vodenje, torej tudi za komuniciranje z javnostmi (predsednik vlade, vsi
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ministri, vodja sekretariata SNAV in vsi njegovi morebitni namestniki, glede na vrsto krize),
pri ¢emer usposabljanje lahko izvajajo vladni strokovnjaki ali predavatelji iz zasebnega
sektorja in specializiranih komunikacijskih agencij. Ustrezno usposabljanje se zagotovi tudi
resornim sluzbam za odnose z javnostmi.

5.3.3 Posamezni nacrti kriznega komuniciranja

Vsi resorji, drzavni organi ter gospodarske druzbe, zavodi in organizacije, po odlocitvi vlade
posebnega pomena za obrambo, ki bodo po opredelitvi mogocih kompleksnih kriz pripravljali
nacrte za odzivanje nanje na ravni, na kateri delujejo, morajo za te dogodke pripraviti tudi
nacrt kriznega komuniciranja, skladno z usmeritvami UKOM za krizno komuniciranje (iz
vladnega operativnega nacrta oziroma usmerjevalnega dokumenta za komuniciranje ob
kompleksnih krizah). Nacrt kriznega komuniciranja za posamezno kompleksno krizo, ki ga
pripravljajo resorne sluzbe za odnose z javnostmi v sodelovanju z UKOM je tako sestavni del
nacrta kriznega upravljanja in vodenja ob tocno doloceni vrsti kompleksne krize (kot v
drzavnih nacrtih zascite in reSevanja).

Posamezni nacrti kriznega komuniciranja za tocno dolo¢eno kompleksno krizo izhajajo iz
vladnega operativnega nacrta oziroma usmerjevalnega dokumenta za krizno komuniciranje ter
temeljijo na nacelih kriznega komuniciranja in posebnih nalogah resorjev. Predstavljajo
sestavni del nacrta kriznega odzivanja na to¢no doloceno kompleksno krizo. Glede na
teoreticna dognanja ter prakticne izku$nje mora posamezni nacrt kriznega komuniciranja

(podobno kot vladni operativni nacrt oziroma usmerjevalni dokument kriznega

komuniciranja) vsebovati:

— datum nastanka, poprave in dopolnitve nacrta kriznega komuniciranja;

— spisek odgovornih oseb oziroma funkeij, ki v konkretni kompleksni krizi komunicirajo z
javnostmi — govorcev (predsednik vlade in/ali po dogovoru minister, na ¢igar podrocje
kriza posega, odvisno od vrste krize, vodja sekretariata SNAV ter njegov namestnik, ki je
glede na vrsto krize, za katero se pripravlja nacrt, Ze znan), z jasno opredeljeno hierarhijo
obvescanja javnosti, usklajenostjo delovanja ter njihovimi kontaktnimi podatki;

— spisek strokovnjakov s podroc¢ja, na katerega kriza posega, ki lahko poleg akterjev,
odgovornih za krizno komuniciranje o politicnih odlo¢itvah, in delovanja strukture KUV
ter medresorskega usklajevanja, prispevajo k pojasnjevanju konkretnega dogodka oziroma
lahko prispevajo vsebinska pojasnila, s kontaktnimi podatki;

— spisek oseb oziroma funkcij, odgovornih za pripravo vsebine sporocil za javnost (UKOM
in sluzba za odnose z javnostmi resorja, v katerega kriza posega), s kontaktnimi podatki;

— ciljne javnosti kriznega komuniciranja v konkretni situaciji (s kom je treba komunicirati);

— cilje komuniciranja v konkretni situaciji;

— vnaprej pripravljen osnutek sporocila ob konkretni kompleksni krizi za domaco in tujo
javnost, in sicer glede na faze komuniciranja, naloge organov in akterjev, ki so vkljuceni v
odziv na krizo, ter glede na temeljna nacela kriznega komuniciranja, vklju¢no z osnutki
objav na razli¢nih druzbenih medijih (facebook, twitter ipd):

0 predkrizna faza: napoved za konkretno kompleksno krizo, ¢e jo je mogoce
napovedati,
0 kompleksna kriza: opozarjanje in komuniciranje o kriznem odzivu,
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O pokrizna faza: komuniciranje o odpravi posledic, obnovi in pokrizni analizi;

— podatke o primernosti informacij (katere informacije so v konkretni kompleksni krizi
primerne za javnost in katere ne);

— nacin komuniciranja in seznam primernih komunikacijskih kanalov za drzavljane, ki so
uporabni v konkretni situaciji;

— opredelitev spremljanja poroanja medijev (zagotavljanje tematskih klipingov o porocanju
domacih in tujih medijev ter njihova pogostnost) in odzivanja na medijsko porocanje
(UKOM ali posamezne sluzbe za odnose z javnostmi);

— spisek medijev, ki so po zakonu o medijih odgovorni za obveS€anje javnosti, in drugih, s
kontaktnimi podatki;

— metodologijo za pokrizno oceno kriznega komuniciranja v konkretni situaciji, po kateri se
dopolnijo in spremenijo posamezni nacrti kriznega komuniciranja.

5.3.4 Krizno komuniciranje v kompleksni Kkrizi
5.3.4.1 Usklajevanje kriznega komuniciranja

Strokovno podporo in informativno-servisne storitve (obvesCanje medijev in organizacija
tiskovnih konferenc, priprava (ne)formalnih brifingov za medije, vodenje novinarskega
sredisca, stik s tujimi mediji, objave na spletu), usklajevanje pri pripravi skupnih sporocil za
javnost ob kompleksnih krizah (strokovna pomoc¢ pri oblikovanju sporocil, analitiki)
prevzame UKOM, ki tudi spremlja komuniciranje z javnostmi in porocanje medijev, po koncu
dogodka oziroma normalizaciji stanja pa pripravi analizo komuniciranja in, ¢e je treba,
izboljSa vladni operativni nacrt kriznega komuniciranja oziroma usmerjevalni dokument
kriznega komuniciranja. UKOM je koordinator komuniciranja z javnostmi med pristojnimi
resorji in organi v strukturi KUV, izvajalci pa bi bili akterji, ki sprejemajo odlocitve ter
usklajujejo druge akterje in krizni odziv.

UKOM kot samostojna strokovna sluzba vlade, ki skrbi za obveScanje domace in tuje javnosti
o delu vlade, dogodkih v RS in komuniciranje z njima, za promocijske kampanje ter podporo
sluzbam za odnose z javnostmi, je organ za usklajevanje kriznega komuniciranja. V
komuniciranje se vkljuci, ko se upravljanje krize prenese na vladno raven in se aktivira
struktura KUV, Ce je treba in na pros$njo, pa se v komuniciranje vkljuci tudi ob dogodkih na
nizjih ravneh (ob podro¢nih krizah ter naravnih in drugih nesrecah), pri cemer daje usmeritve
v obliki priporocil, dobrih praks, predvidenih postopkov, osnutkov sporocil in o delovanju na
druZzbenih medijih tudi v primeru podro¢nih kriz. Sodeluje tudi pri postavitvi kriznega
medijskega oziroma komunikacijskega centra, ¢e je ta vzpostavljen.

Za izvajanje vseh nastetih nalog v predkriznem in pokriznem obdobju ter med kompleksno
krizo mora biti UKOM ustrezno pripravljen in specializiran tudi za krizno komuniciranje. Za
krizno komuniciranje mora biti usposobljen vsaj po en predstavnik resornih sluzb za odnose z
javnostmi. Ti glede na vrsto krize sodelujejo z UKOM pri pripravi vsebine sporocil za javnost
in pri drugih nalogah kriznega komuniciranja. Predstavniki resornih sluzb za odnose z
javnostmi, strokovnjaki iz UKOM in direktor UKOM ob kompleksni krizi delujejo usklajeno.
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Ob kompleksni krizi vodja sekretariata SNAV na sreCanja sekretariata povabi tudi direktorja
UKOM ali drugega predstavnika. S tem direktorju in strokovnjakom UKOM omogoc¢imo
neposreden dostop do informacij o trenutnem dogajanju, ukrepih itn.

5.3.4.2 Priprava sporocil za javnost in komuniciranje z mediji

Ob pojavu krize vsebino sporocil za javnost (tako sporocCil o politiénih odloc¢itvah kot o
delovanju strukture KUV in medresorskem usklajevanju) pripravlja sluzba za odnose z
javnostmi resorja ali organa, na ¢igar podroc¢je kriza najbolj posega. Pri tem sodeluje tudi
UKOM. Ekipa za krizno komuniciranje UKOM lahko v pripravo vsebine sporocil za javnost
vklju¢i tudi sluzbe za odnose z javnostmi drugih prizadetih resorjev ter usklajuje pripravo
vsebine sporoc€il. Socasno sluzba za odnose z javnostmi resorja ali organa, na ¢igar podrocje
kriza najbolj posega, ter UKOM pripravljata tudi sporo€ila za tujo javnost. Podobno se
pripravljajo tudi sporocila, posredovana po socialnih medijih (twitter, facebook itn.), izjave za
govorce oziroma glavne nosilce upravljavskih funkcij v kompleksnih krizah, brifingi itn.

Komuniciranje s prizadeto in sploSno javnostjo ob kompleksni krizi mora biti usklajeno.
Drzavljani morajo s sporocili dobiti informacije o obsegu, posledicah ter vplivu kompleksne
krize, o pomoci, ki jo lahko pri¢akujejo, predvidenih in izvedenih ukrepih kriznega odzivanja
ter ukrepih za omilitev posledic, o predvidenemu razvoju dogodkov ter morebitni nevarnosti,
samozasciti ter sodelovanju operativnih organov pri samozasciti, ¢esar se morajo zavedati tudi
odgovorni za pripravo vsebine sporocil za javnost iz prejSnjega odstavka.

Obvescanje oziroma komuniciranje z javnostmi ob kompleksni krizi poteka prek medijev, ki
morajo po Zakonu o medijih (2001, 25. ¢len) na zahtevo drzavnih organov, javnih podjetij in
zavodov brez odlasanja brezplacno objaviti nujna sporocila, povezana z ogrozanjem temeljnih
druzbenih vrednot in interesov, izhajajo€ iz definicije kompleksne krize.

5.3.4.3 Vloga nosilcev upravljavskih funkcij pri kriznem komuniciranju

Po zgledu analiziranih drzav ter priporocil akterjev v sistemu nacionalne varnosti, bi lahko
med kompleksnimi krizami z javnostmi v Sloveniji komuniciral predstavnik oziroma vodja
telesa, ki v taksnih situacijah sprejema odlocitve in usklajuje akterje.

Vodja sekretariata SNAV ali njegov namestnik tako komunicirata o operativnih aktivnostih,
dogajanju na terenu, o medresorskem usklajevanju in delovanju strukture KUV, o politi¢nih
odloc¢itvah pa predsednik vlade in/ali po dogovoru minister, na ¢igar podro¢ju je kriza
izbruhnila oziroma nanj najbolj posega. Tak nacin komuniciranja upoSteva tudi psiholoski
vidik komuniciranja z javnostmi ob kompleksni krizi, saj vzdrzuje zaupanje v odgovorne
akterje in njihovo verodostojnost, njihova neposredna prisotnost v medijih pa javnost pomirja
ter ustvarja obcutek nadzora nad dogodkom. Pri dolgotrajnejsih krizah lahko nekatera redna
sporocila javnosti posredujeta vodja Sluzbe za odnose z javnostmi resorja, na katerega kriza
najbolj posega (o operativnih aktivnostih, dogajanju na terenu in medresorskemu
usklajevanju) in direktor oziroma predstavnik UKOM kot vladni predstavnik za odnose z
javnostmi (o politi¢nih odlocitvah).
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Prvo sporocilo ob pojavu kompleksne krize oziroma do aktiviranja strukture KUV javnosti
posreduje predsednik vlade ali minister iz resorja, na katerega kriza najbolj posega (oziroma
resorja, v katerem se je kompleksna kriza razvila iz podro¢ne krize ali naravne in druge
nesrece). Po aktiviranju strukture KUV informacije o operativnih aktivnostih, dogajanju na
terenu, predvidenem razvoju dogodkov, posledicah in medresorskem usklajevanju javnostim
posreduje vodja sekretariata SNAV ali njegov namestnik, informacije o politicnih odlocitvah
pa predsednik vlade ali po dogovoru minister iz resorja, na katerega kriza najbolj posega.

5.3.4.4 Komuniciranje s tujimi javnostmi

Za obvescanje tuje javnosti o kompleksni krizi v Republiki Sloveniji je pristojen UKOM, ki
posreduje sporocila za tujo javnost vsem organom za odnose z javnostmi v tujih drzavah in
mednarodnih organizacijah. Vsebino sporocil za tujo javnost pripravljata sluzba za odnose z
javnostmi resorja ali organa, na ¢igar podrocje kriza najbolj posega, ter UKOM, in sicer hkrati
z vsebino sporocil za domaco (prizadeto in splo$no) javnost.
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5.3.5 Predlog modela kriznega komuniciranja

PREHODNO/
PREDKRIZNO UKOM v prehodnem obdobju pripravi vladni operativni na¢rt oziroma usmerjevalni
OBDOBJE dokument za komuniciranje ob kompleksnih krizah, usklajuje njegovo implementacijo v
posamicne drZavne nacrte KUV za primere razli¢nih kompleksnih kriz ter pripravi
usposabljanje za akterje, ki bodo v krizah komunicirali z javnostmi, itn.
JAVNOST ]
Vodja sekretariata SNAV ali njegov
Predsednik vlade in/ali minister, na namestnik s podrocja, na katerega kriza
¢igar podro¢ju je kriza izbruhnila, posega, z javnostmi komunicirata o
komunicirata z javnostmi o sprejetih operacionalizaciji vladnih odlocitev,
odlocitvah in ukrepih. izvedenih  operativnih  ukrepih,
delovanju  strukture KUV in
medresorskem usklajevanju.
KRIZA
UKOM in sluzba za odnose z javnostmi
resorja ali organa, na ¢igar podrocje kriza
najbolj posega, pripravljata vsebino sporo¢il za
javnost (UKOM usklajuje pripravo sporocil),
vsebino objav na socialnih medijih, izjave
govorcev, brifinge itn.
UKOM v kompleksni krizi daje strokovno
podporo in skrbi za informativno-servisne
storitve (organizacija tiskovnih konferenc,
vodenje novinarskega sredi§¢a, stik s tujimi
mediji, usklajevanje priprave skupnih sporocil,
spremljanje komuniciranja z javnostmi ter
porocanja medijev itn.).
POKRIZNO UKOM po krizi pripravi analizo komuniciranja v konkretni situaciji, ki je
OBDOBIJE vkljucena tudi v skupno celovito pokrizno analizo, ter, Ce je treba, izboljsa vladni

operativni nacrt oziroma usmerjevalni dokument za krizno komuniciranje.
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6 PSIHOSOCIALNA PODPORA AKTERJEM NA STRATESKI RAVNI
6.1 UVOD

Kompleksne krize mo¢no vplivajo na zrtve, njihove bliznje, okolico ter akterje, ki v takSnih
situacijah delujejo na izvedbeni in strateski ravni. Se posebej pa lahko preizkusajo obi¢ajen
nacin spopadanja posameznikov s kriznimi situacijami. Posamezniki so zaradi delovanja ob
kompleksnih krizah podvrzeni stresu, nekateri pa se lahko soocajo tudi s hujsimi posledicami,
kot je porusitev psiholoskega, telesnega in socialnega ravnovesja, obCutka varnosti, zaupanja
itn (Lavri¢ in Stirn, 2016: 19). Stresno doZivljanje razmer je odvisno predvsem od
posameznikovega zaznavanja, njegov odziv pa od nacina spoprijemanja s stresom. Na to
lahko vplivajo razli¢ne osebnostne lastnosti, lahko pa tudi zunanji dejavniki (okolje, socialno-
ekonomski status itn.) (Lavri¢, 2011: 297-298; Lavri¢ in Vovko, 2016: 94).

Kompleksne krize so lahko po mnenju Solomona (2011, v Lavri¢ in Vovko, 2016: 94)
travmati¢ne, saj prinasajo obcCutek ranljivosti in izgube nadzora. Zaradi neobicajnosti lahko
takSne situacije presegajo zmoznosti posameznikov za njihovo obvladovanje, ogrozijo
obCutek varnosti in povzrocijo obcutek velike nevarnosti (Vovko, 2014, Lavri¢ in Vovko,
2016: 94).

Akterji na izvedbeni ravni, kot so reSevalci, gasilci, policisti, in drugi, se stresnim in
travmati¢nim situacijam ne morejo izogniti. Z ustrezno psiholosko obravnavo oziroma
psihosocialno podporo jim je mogoce pomagati, da predelajo taksne izkuSnje. Tudi akterji na
strateSki ravni se zaradi dolgotrajnosti kompleksnih kriz, pritiska, nujnosti odloc¢anja,
preobremenjenosti ter nerealnih pri¢akovanj okolice podvrzeni nenehnemu stresu, ki lahko
vodi do izgorelosti in psihi¢nih tezav. V takSnih situacijah se akterji na strateski ravni na ravni
posameznikov soocajo s podobnimi tezavami kot akterji na izvedbeni ravni**, zato je treba
uvesti mehanizme za lazje premagovanje stresnih in travmati¢nih situacij, za preprecitev
njihove izgorelosti ter zagotovitev stalnosti in ucinkovitosti.

6.2 TEORETICNI OKVIR

Akterji, ki so ob nesrecah in kriznih dogodkih podvrzeni tako imenovanim kataklizmi¢nim
stresorjem z mocnim vplivom nanje, imajo lahko zaradi dogodka, »ki ni obi¢ajna ¢lovekova
izkusnja« (Lavri¢, 2011: 298), hude posledice. Kadar gre za dozivljanje dogodka, ki je
travmati¢en za vse ljudi, in spopadanje z njim ni odvisno le od zaznave posameznika, so
prisotni strah, groza ter obcutek nemoci. Travmati¢ni dogodki ne prizadenejo le udelezencev
in njihovih bliznjih, temvec¢ tudi opazovalce in vse akterje, ki so bili vklju€eni v soocenje z
dogodkom. Na posameznike moc¢no vplivajo hude nesrece in nasilna dejanja, zlorabe otrok,
nevarne bolezni, naravne in tehnoloske katastrofe, ugrabitve, teroristi¢ni napadi ter vojne, vse

24 Na podlagi objektivnih delovnih stresorjev, s katerimi se soo€ajo akterji na izvedbeni ravni, ki so dolo¢eni na
podlagi faktorske analize, lahko vidimo, da se tudi akterji na strateski ravni srecujejo s podobnimi stresorji, in
sicer z dejavniki ritma dela, socialne izolacije, instinktivne ogrozenosti, pritiskom hierahije, z odgovornostjo,
ucinkovitostjo vodenja, (pomanjkljivega) usposabljanja itn. Za ve¢ informacij glej Bijeli¢ (2012: 16).
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travmati¢ne izkusnje pa lahko povzrocijo tudi dolgotrajne posledice (potravmatski stresni
sindrom) (Lavric, 2011: 298-299).

Pri akterjih, ki so ob naravnih in drugih nesrecah ter ob kriznih dogodkih izpostavljeni
travmati¢nim izku$njam, se pojavi potreba po psiholoski pomoci (Se posebno pri nekaterih
poklicih na izvedbeni ravni). Posamezniki, ki so zaradi narave dela, ki ga opravljajo, bolj
izpostavljeni takSnim dogodkom, poskuSajo delovati preventivno, pri tem pa ima zelo
pomembno vlogo socialno okolje. Socialno oporo lahko posamezniki dobijo »v obliki
koristnih informacij, otipljive opore v obliki konkretnih aktivnosti drugih, ¢ustvene opore,
opore v smislu potrditev posameznikovih prepri¢anj in obcutkov ter socialne vkljucenosti«
(Payne in Walker v Lavri¢, 2011: 299). Pri soo€anju s stresom, ki izhaja iz travmati¢nih,
kriznih dogodkov, so pomembna tudi razli¢na usposabljanja o preventivnem delovanju in
soocanju s takSnimi situacijami, o komunikaciji itn. (ICZR v Lavri¢, 2011: 299).

Kot navaja Lavriceva, imajo nekatere drzave v zahodni Evropi in Severni Ameriki »/.../
organiziran sistem psihosocialne pomocCi« (Lavri¢, 2011: 299), oziroma programe, ki
obsegajo »/.../ usposabljanje in izobrazevanje osebja za dajanje prve psiholoSke pomoci na
kraju reSevanja in tudi za prepoznavanje in sprejemanje lastnih potreb po Custveni opori«
(Lavri¢, 2011: 299). Namen podpore akterjem, ki se sooCajo z reSevanjem katastrofalne
oziroma krizne situacije, je prepreciti njithovo izgorevanje in doseci hitrejSe okrevanje ter
zagotavljanje stalnosti in u¢inkovitosti.

Glede na izkusnje pri dajanju psiholoske pomoci akterjem na izvedbeni ravni je najpogostejse
preventivno delovanje na ravni posameznika, sledi takoj$nja pomo¢ ob dogodkih v obliki
aktivnega poslusanja zaupnikov med kolegi, nato pa se v 24 urah opravijo Se kratki
razbremenili pogovori v manj$ih skupinah. Po prvem dnevu, vse tja do tretjega dneva po
dogodku, je akterjem, ki so se soocili s travmaticnim dogodkom, mogoce pomagati Se z
dalj$imi pogovori v vecjih skupinah, pri cemer skupine tvorijo ¢lani, ki so ob travmaticnem
dogodku skupaj delovali tudi na terenu, pogovor pa vodi oseba, ki je skupino tudi vodila na
terenu. Z vsemi omenjenimi tehnikami, ki jih ne uporabimo vedno in na vseh ravneh, se
zmanjSujeta stres in verjetnost, da bi bilo za akterje nujno zdravljenje v obliki terapije, ki je ob
akutnih in kroni¢nih potravmatskih stresnih motnjah seveda nujna. Za nekatere akterje na
izvedbeni ravni neprekinjeno delujejo tudi telefonske krizne linije oziroma telefoni za klic v
stiski (npr. krizni liniji s psihologi za pripadnike SV in Policije).

Potreba po psihosocialni podpori akterjem na vseh ravneh se »/.../ je kot posledica
pogostejSih naravnih in drugih nesrec« (Lavri¢, 2011: 299), spremenjene narave grozenj,
spremenjenega varnostnega okolja ter hitrejSega in intenzivnejSega nacina Zivljenja
prebivalcev, ki jim akterji na razlicnih ravneh pomagajo, pa tudi njih samih, mo¢no povecala.
Uvajanje psihosocialne podpore za akterje znotraj podsistemov nacionalne varnosti je bilo
postopno, na podlagi slovenskih in tujih izkuSenj ter praks, hkrati pa se je zmanjsala
stigmatizacija tistih, ki zaprosijo za pomoc.
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6.3 PREDLOG ZA NADGRADNJO PSIHOSOCIALNE PODPORE AKTERJEM NA
STRATESKI RAVNI

IzkuSnja z migrantsko krizo je pokazala na potrebo po psihosocialni podpori akterjem na
strateSki ravni, ki so bili zaradi dolgotrajnosti situacije, pritiska, nujnosti odlocanja,
preobremenjenosti ter nestvarnih pricakovanj okolice podvrzeni nenehnemu stresu, ki lahko
vodi do izgorelosti in tudi psihi¢nih tezav. V takSnih situacijah se posamezniki na strateski
ravni soocajo s podobnimi tezavami kot akterji na izvedbeni ravni, zato predlagamo, da se
tudi strateSko za raven v kompleksnih krizah zagotovi psihosocialna podpora, s katero bi
prepredili izgorelost akterjev ter zagotovili njihovo stalnost in uéinkovitost. Ce je treba, se
psihosocialna pomo¢ zagotovi tudi njihovim druzinskim ¢lanom.

Psihosocialna podpora akterjem na strateSki ravni se zagotavlja na treh ravneh:

— pred kompleksno krizo: najprej uvedba psihosocialne podpore na strateski ravni (v
prehodnem obdobju, vklju¢no s pripravo smernic ter organizacijo in izvedbo preventivnih
usposabljanj za akterje in usposabljanj za psihologe, ki bi v kompleksni krizi lahko
prevzeli usklajevanje psihosocialne podpore);

— med kompleksno Kkrizo: psiholoski razbremenilni pogovori akterjev s psihologi za
razbremenitev, spremljanje delovanja ter prepreCevanje preobremenjenost in izgorelosti
akterjev, ocenjevanje kriti¢ne situacije z vidika psihosocialnih vplivov nanje, ocenjevanje
potreb po zagotavljanju psihosocialne pomoci na strateski ravni ter identifikacija ranljivih
posameznikov;

— po kompleksni Kkrizi: svetovanje o nadaljnji strokovni pomoci znotraj zdravstvenega
sistema in analiza zagotavljanja psihosocialne podpore na strateski ravni.

6.3.1 Pred kompleksno krizo

Operativna skupina sekretariata SNAV v prehodnem obdobju po posvetu z URSZR, SV,
policijo ter medresorsko delovno skupino za izdelavo temeljnega dokumenta za nacrtovanje,
usposabljanje in izvajanje psihosocialne pomoci ob nesrecah, imenovano s sklepom vlade st.
02401-11/2016/3 z dne 26. 5. 2016, pripravi nabor desetih strokovnjakov iz URSZR, SV,
policije in zdravstvenega sistema, ki bi lahko bili koordinatorji za psihosocialno podporo in bi
ob kompleksni krizi prevzeli usklajevanje psihosocialne pomoci za akterje na strateski ravni
(lahko tudi na izvedbeni ravni) oziroma jo zagotavljali sami. Seznam potrdi vlada s sklepom,
in sicer za pet let. Pri tem gre za nabor desetih strokovnjakov, izmed katerih vodja SSNAV ob
pojavu kompleksne krize glede na njeno vrsto aktivira enega strokovnjaka, koordinatorja za
psihosocialno podporo, ki predvsem spremlja delovanje akterjev v strukturi KUV ter jim daje
psihosocialno podporo. Ce se pokaZze potreba po veé strokovnjakih, ki bi zagotavljali
psihosocialno podporo akterjem na strateski ravni, pa prvi aktivirani strokovnjak
(koordinator) prevzame funkcijo usklajevanja zagotavljanja psihosocialne pomoci akterjem na
strateski ravni, sam spremlja njihovo delovanje, drugi aktivirani strokovnjaki pa akterjem na
strateski ravni zagotavljajo psihosocialno podporo. Ce so potrebe po psihosocialni podpori na
izvedbeni ravni velike in zaposlujejo vse strokovnjake, ki so na voljo znotraj posameznega
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podsistema, se lahko kljub drugacni vrsti krize Ze ob njenem nastanku kot koordinator za
psihosocialno podporo na strateski ravni aktivira strokovnjak iz drugega podsistema (npr. ob
kompleksni krizi s podro¢ja notranje varnosti se lahko najprej aktivira strokovnjak iz SV, ce
strokovnjaki iz podsistema notranje varnosti zagotavljajo podporo na operativni ravni in niso
na voljo).

Vlada v nabor mogocih koordinatorjev za psihosocialno podporo na strateski ravni imenuje
deset oseb iz URSZR, SV in policije ter iz zdravstvenega sistema, ki v doloCenem Stevilu
zagotavljajo psihosocialno podporo na strateski ravni. Opravljajo vse naloge, povezane z
zagotavljanjem psihosocialne pomoci akterjem na strateski ravni pred in med krizo ter po nje;j.
Stevilo imenovanih strokovnjakov iz posameznih organov ni toéno dologeno, odvisno je od
njihove razpolozljivosti. Za zagotavljanje celovite psihosocialne podpore je dopusScena
moznost imenovanja tudi drugih strokovnjakov, npr. sociologov, socialnih delavcev idr.

Skupina koordinatorjev za psihosocialno pomo¢ se v prehodnem obdobju sestane ter oceni,
kaksno znanje bi sami za zagotavljanje psihosocialne podpore na strateski ravni Se potrebovali
ter pripravi usposabljanja zase in za akterje na strateSki ravni (oziroma presodi, kaksno
usposabljanje na izvedbeni ravni je primerno tudi za strateSko raven). Ti strokovnjaki bi v
kompleksni krizi akterjem na strateski ravni zagotavljali pogovore, jim svetovali o tehnikah
sproscanja ter pazili na preobremenjenost. Usposabljanja strokovnjakov, koordinatorjev za
psihosocialno podporo (vseh strokovnjakov z nabora, ki ga potrdi vlada), se ponovijo vsaj na
pet let (glede na vladno imenovanje in rotacijo), poleg tega so vsi vkljuceni tudi v nacionalno
vajo kriznega upravljanja in vodenja®. Pri tem mora biti scenarij vaje zasnovan tako, da
aktivno vkljucuje vsaj enega psihologa (vsaj koordinatorja za psihosocialno pomo¢ na
strateSki ravni, odvisno od vrste krize).

Naloge skupine mogocih koordinatorjev v prehodnem obdobju so:

— priprava postopkovnika oziroma pravilnika za zagotavljanje in usklajevanje psihosocialne
podpore na strateski ravni, ki ureja imenovanje, delovanje, naloge, pristojnosti in druga
vprasanja o zagotavljanju psihosocialne podpore na strateSki ravni (imenovanje,
aktiviranje in delovanje koordinatorja za psihosocialno podporo, aktiviranje in delovanje
drugih strokovnjakov, vrstni red aktiviranja, dolznosti in pravice izvajalcev, strokovna
podpora izvajalcem, logisti¢na podpora itn.);

— ocena primernosti sedanjih preventivnih usposabljanj na izvedbeni ravni ter priprava in
izvedba usposabljanj za akterje na strateSki ravni, vkljuno z napotki za preventivo pred
poklicnim izgorevanjem, zmanjSevanjem stresnega odziva ter za seznanitev z morebitnimi
custvenimi, miselnimi, telesnimi in vedenjskimi odzivi na krizne dogodke, sodelovanje z
drugimi akterji ter izmenjavo izkusen;j*%;

— priprava oziroma organizacija usposabljanj za potencialne koordinatorje psihosocialne
podpore na strateski ravni, skladno s postopkovnikom oziroma pravilnikom za
zagotavljanje in usklajevanje psihosocialne podpore na strateski ravni;

25 Za ve¢ informacij glej predlog za nadgradnjo vaj in simulacij kriznega upravljanja in vodenja.
26 Za ve¢ informacij glej Lavri¢, 2014: 36.
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— priprava nabora strokovnjakov iz zdravstvenega sistema, pri katerih lahko akterji po
kompleksni krizi (prenehanju delovanja strukture KUV) najdejo pomoc.

Pri svojem delu se skupina mogocih koordinatorjev za zagotavljanje psihosocialne podpore,
ki bi v prehodnem obdobju (najpozneje pa v enem letu) izvedla nastete naloge, opira na
izkusSnje iz tujine, predvsem na izkusnje uvajanja modela psihosocialne pomoci na izvedbeni
ravni (URSZR, SV in policija).

Znotraj URSZR, SV in policije se imenujejo mogoci koordinatorji psihosocialne podpore, ki
se usposobijo za to podporo in v kompleksni krizi izmeni¢no dajejo podporo akterjem na
strateSki ravni, ¢e je treba. Za psihosocialno podpro na strateski ravni se usposobijo tudi
psihologi iz zdravstvenega sistema, ki so uvrSc¢eni v nabor mogoc¢ih koordinatorjev za
psihosocialno pomo¢ na strateski ravni in so aktivirani v krizi, ko je treba. Zaradi kadrovske
podhranjenosti in predvidenih dodatnih nalog v kompleksni krizi je za zagotavljanje
psihosocialne podpore na izvedbeni in strateski ravni, ki bi jo dajali strokovnjaki URSZR, SV
in policije, treba skladno z merili za organiziranje in opremljanje enot, sluzb in organov
znotraj podsistemov nacionalne varnosti povecati Stevilo psihologov, ki delujejo v teh
organih. Sredstva, nacin delovanja in placila strokovnjakov za zagotavljanje te podpore (vseh,
tudi iz zdravstvenega sistema) se opredelijo v postopkovniku oziroma pravilniku za
zagotavljanje in usklajevanje psihosocialne podpore na strateski ravni.

Vsa izobrazevanja psihologov, mogocih koordinatorjev za psihosocialno podporo na strateski
ravni ter akterjev na strateski ravni, se izvajajo v Izobrazevalnem centru za zasCito in
reSevanje RS, na Policijski akademiji, v GSSV in drugih organih. Usposabljanja
strokovnjakov z nabora za psihosocialno podporo na strateski ravni so skupna.

Za zagotavljanje psihosocialne pomoci na izvedbeni ravni potekajo razlicne preventivne
akcije in izobraZevanja. Sedanja usposabljanja o preventivi pred stresom, reSevanju
konfliktov, doZivljanju nesrec in kriz ter timskemu delu, ki se izvajajo za akterje na izvedbeni
ravni, bi bilo treba izvesti tudi za akterje na strateski ravni, ¢e so zanje primerna. Taksno
preventivno usposabljanje akterjev na strateSki ravni se izvede enkrat v mandatu, in sicer ob
nastopu mandata (kot drzavna vaja kriznega upravljanja in vodenja) (Lavri¢, 2011: 303).

6.3.2 Med kompleksno krizo

Vodja sekretariata SNAV v kompleksni krizi oziroma ob aktiviranju strukture KUV z vnaprej
potrjenega nabora strokovnjakov iz URSZR, SV, policije in zunanjih strokovnjakov doloci
koordinatorja za psihosocialno podporo, ki glede na vrsto krize prevzame usklajevanje
psihosocialne podpore za aktivirane posameznike na strateski in izvedbeni ravni (na izvedbeni
ravni skrbi le za povezavo med psihologi, ki delujejo na strateski in izvedbeni ravni) ter, Ce je
treba, za njihove druzinske c¢lane. Ta koordinator za psihosocialno podporo spremlja
predvsem delovanje akterjev v strukturi KUV ter skrbi za psihosocialno podporo, ob izkazani
potrebi pa vodji sekretariata SNAV predlaga aktiviranje Se drugih usposobljenih
strokovnjakov z nabora mogocih koordinatorjev za psihosocialno podporo (po naSi oceni
zados¢ata dva hkrati, drugi pa delujejo na izvedbeni ravni) ter usklajuje njihovo delo. Ce so
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potrebe manjse, pa je lahko aktiviran le tako imenovani koordinator, ki daje podporo akterjem
na strateski ravni. SocCasno aktiviranje koordinatorja za psihosocialno pomoc s strukturo KUV
je bistvena za spremljanje situacije in psihofizicnega stanja akterjev na strateski ravni,
preprecevanje njihovega izgorevanja ter vrednotenje potreb po dodatni psihosocialni pomoci.

Ne glede na stevilo aktiviranih psihologov pa je treba v kompleksni krizi akterjem na strateski
ravni zagotavljati:

— psiholoSke razbremenilne pogovore, psiholosko svetovanje ter zmanjSevanje stresnih in
travmatskih odzivov (Ce je treba);

— svetovanje o razbremenitvi, sproScanju in osredotocanju (primerne in potrebne aktivnosti
v konkretni situaciji);

— spremljanje njihovega delovanja ter prepreCevanje preobremenjenosti in izgorelosti
psihologov;

— presoja kriti¢ne situacije z vidika zmoznosti akterjev za nadaljnje opravljanje dela;

— presoja potreb po zagotavljanju dodatne psihosocialne pomoci ter identifikacija ranljivih
posameznikov.

Psihosocialna podpora akterjem na strateski ravni se mora zagotavljati ob:

— nenadnih in redkih dogodkih, ki so izrazito stresni, vznemirjajoci ter povzrocajo obcutke
nemoci, ogrozenosti in izgube (npr. teroristi¢ni napad);

— dolgotrajnih kompleksnih krizah;

— kompleksnih krizah velikih razseznosti (veliko Stevilo Zrtev, hude poskodbe, udelezba
otrok, velike posledice);

— situacijah velike ogroZenosti oziroma povecevanju razseznosti kompleksne krize (naravne
nesrece, ki dosezejo razseznosti kompleksne krize).

V kompleksni krizi koordinator za psihosocialno podporo deluje v NCKU, s ¢imer mu je
zagotovljen dostop do vseh organov in akterjev v strukturi KUV. Pri delu morajo koordinator
in vsi aktivirani psihologi upoStevati nacela strokovnosti, strokovne smernice za
psihosocialno pomo¢ na strateski ravni ter eti¢ni kodeks Drustva psihologov Slovenije, hkrati
pa morajo ob imenovanju v skupino mogocih koordinatorjev za psihosocialno pomoc¢
pridobiti dovoljenje za dostop do tajnih podatkov najvisje stopnje tajnosti.

6.3.3 Po kompleksni krizi

Koordinator za psihosocialno podporo na strateski ravni in drugi aktivirani psihologi
prenehajo delo, ko preneha delovati struktura KUV. S prenehanjem delovanja strukture KUV
se zagotavljanje psihosocialne pomoci prenese na zdravstveni sistem. Akterjem, ki so v
kompleksni krizi potrebovali podporo, in tistim, za katere menijo, da so psiholoske posledice
akutne, kroni¢ne oziroma lahko sprozijo potravmatski stresni sindrom ali drugo dusevno
bolezen, koordinator in aktivirani psihologi svetujejo, kje lahko najdejo pomoc, tudi zunaj
lokalnega okolja (z vnaprej pripravljenega nabora strokovnjakov iz zdravstvenega sistema za
pomoc po krizi).
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Akterjem na strateski ravni bi bilo v prihodnosti za zagotavljanje pomoci po kompleksni krizi
treba omogociti tudi uporabo dezurnih linij, ki so trenutno na voljo le za akterje na izvedbeni
ravni (npr. dezurni telefon SV).

Po kompleksni krizi koordinator za psihosocialno pomo¢ na strateski ravni s pomocjo drugih
aktiviranih psihologov pripravi analizo zagotavljanja psihosocialne podpore v konkretni
situaciji, ki je sestavni del konc¢ne celovite pokrizne analize po tem dogodku.

Glede na pricakovano prepletanje psihosocialne pomoci na strateski in izvedbeni ravni (glede
na to, da mogoci koordinatorji za psihosocialno podporo in aktivirani psihologi prihajajo iz
podsistemov nacionalne varnosti) ter na kadrovske razlike znotraj podsistemov nacionalne
varnosti bo v prihodnosti povezovanje psihologov na vseh ravneh Se bolj pomembno in nujno.
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7 ANALIZA PO KOMPLEKSNI KRIZI ALI VAJI KRIZNEGA UPRAVLJANJA
IN VODENJA

7.1 UVOD

Funkcije kriznega upravljanja in vodenja ter delovanje pristojnih akterjev v kompleksni krizi
se razlikuje glede na stopnjo krize, nekatere funkcije je treba zagotoviti Ze pred krizo. Naloge,
povezane z odzivanjem ter omejevanjem razseznosti in posledic kompleksne krize, se izvajajo
med dogodkom, po normalizaciji pa je treba celovito opraviti pokrizno analizo. Kompleksne
krize so namre¢ izhodis¢e za u€enje ter nadaljnje oblikovanje strukture KUV, zato pokrizna
analiza pomeni eno pomembnejSih funkcij, ki jih je treba zagotoviti za u€inkovit prihodnji
krizni odziv. Pri pokriznih analizah gre po mnenju Garnetta in Kouzmina (v Prezelj, 2005a:
94) za vrednotenje strukture KUV, za iskanje pomanjkljivosti in odgovornosti, evalvacijo
predkrizne in krizne dejavnosti ter odkrivanje sistemskih pomanjkljivosti, pri ¢emer v
strukturo KUV prihajajo povratne informacije, ki pomenijo izhodis¢e za odpravo napak ter
prihodnje izboljsave strukture in njenega delovanja (Prezelj, 2005b: 190).

V kompleksni krizi so aktivirani Stevilni akterji na strateski in operativni ravni, zaradi ¢esar
mora biti narejena tudi medresorska pokrizna analiza. Ta pomeni nadaljevanje pred- in
medkriznega sodelovanja ter omogoca medorganizacijsko ucenje, do katerega pride z
izmenjavo informacij ter izkusenj med posameznimi akterji na strateski in operativni ravni.
Po mnenju Boina in Lagadeca (v Malesi¢ in drugi, 2006: 12) morajo biti pokrizne analize in
porocila usklajeni.

Struktura KUV mora tako predvideti tudi mehanizem za celovito medresorsko in
medorganizacijsko pokrizno analizo, s katero se razsirjajo bistvene ugotovitve odzivanja na
kompleksno krizo. Celovita analiza po kompleksni krizi se mora po mnenju Prezlja (2007: 20)
opraviti po enotnem mehanizmu za pokrizno analizo, oblikovanem vnapre;.

7.2 TEORETICNI OKVIR

Krize pomenijo izhodis¢e za ucenje ter nadaljnje oblikovanje strukture KUV. Po mnenju
strokovnjakov gre pri pokriznem analiziranju za ocenjevanje ucinkovitosti delovanja pred in
med kompleksno krizo in po njej. Briandstrom in Malesi¢ (2004) izpostavljata pomen
preteklih izkuSenj, pokriznih analiz ter porocil po vajah in kriznih dogodkih. Drugi avtorji, kot
so Quarantelli (2000) ter Boin in Lagadec (2000: 188) pa opozarjajo tudi na selektivno ucenje
odgovornih akterjev po krizi ter pomanjkljivo medorganizacijsko prenasanje izkuSenj, ki
izvira iz odsotnosti mehanizmov za analiziranje in prenos spoznanj. Poleg tega akterji, ki bi se
radi izognili odgovornosti za svoje delovanje, ne vidijo radi, da se njihovo delo analizira in
vrednoti, analiza ali interpretacija krize pa se lahko sprevrze v obtozevanje med odgovornimi
in nasprotniki ter v iskanje krivde in odgovornosti (Rosenthal, Charles in T'Hart, 1989: 22;
Rosenthal in Kouzmin, 1997: 7; Prezelj, 2005b: 193—194). V nekaterih primerih strokovnjaki
opozarjajo tudi na preveliko osredotocenost zgolj na eno preteklo kompleksno krizo ter na
prikrojevanje kriznih izkuSenj in spominov (Rosenthal in Kouzmin, 1997: 10; T'Hart, Heyse
in Boin, 2001: 184; Prezelj, 2005b: 193—-194). Zaradi teh vzrokov je analize po kompleksnih
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krizah, ki zahtevajo delovanje Stevilnih razli¢nih akterjev, treba opraviti na medorganizacijski
ravni, saj se s tem poveca moznost ucenja posamezne organizacije tudi iz izkusenj drugih.
Pokrizne analize in porocila morajo biti usklajeni ter pripravljeni na podlagi skupnega,
enotnega mehanizma oziroma metodologije za pripravo medorganizacijskih analiz in poro¢il.

Ob kompleksnih krizah, ki presegajo zmogljivosti enega resorja in zahtevajo aktiviranje
strukture KUV, sta po krizi nujni celoviti medresorski ocena in analiza. Gre za nadaljevanje
predkriznega in kriznega sodelovanja akterjev, s katerim se ovrednotijo in analizirajo ukrepi,
sprejeti in izvedeni pred krizo in med njo, oceni Skoda ter pripravijo predlogi in izpopolnijo
nacrti za spoprijemanje z naslednjo kompleksno krizo (Prezelj, 2005a: 94; Prezelj, 2007: 19-
20). Struktura KUV mora tako predvideti tudi mehanizem oziroma metodologijo za celovito
medresorsko in medorganizacijsko analizo, s katero se razSirjajo bistvene ugotovitve
odzivanja na krizo.

7.3 PREDLOG ZA NADGRADNJO POKRIZNEGA ANALIZIRANJA

Pokrizno analiziranje in vrednotenje poteka v proucevanih drzavah na razli¢nih ravneh. V
vseh izmed njih pa se po kompleksnih krizah pripravijo analize, evalvacije ali porocila. V
vecini proucevanih drZav se analize izvajajo na ravni organov za usklajevanje ali resorjev, v
katere so ti organi umesc¢eni. Tudi ob preteklih naravnih in drugih nesreCah v Republiki
Sloveniji so se delne analize in poro€ila pripravljali na ravni resorjev in podsistemov
nacionalne varnosti, celovitejSo analizo pa je pripravil organ, ki je usklajeval akterje, obicajno
torej URSZR, ob vajah pa je bilo usklajevanje razli¢nih akterjev in dejavnosti v pristojnosti
vodstva vaje, zato je to poskrbelo tudi za izvedbo pokrizne analize. Ob preteklih dogodkih je
bilo na razli¢nih ravneh izvedenih ve¢ analiz, vendar obi¢ajno nestrukturiranih in brez vecje
kritike. Izhajajo¢ iz tuje in dosedanje domace dobre prakse je treba analizo in evalvacijo po
kompleksni krizi narediti na ravni organa, ki prevzame usklajevanje, in v sodelovanju z
zunanjimi strokovnjaki. Za to ni nujno stalno telo, pa¢ pa le enotna metodologija, po kateri se
pripravljajo vse pokrizne analize. Te bi morale vsebovati nekatere splosne informacije,
njihova priprava po vnaprej pripravljeni enotni metodologiji pa bi omogocala hitrejse
izvajanje ter enotnejSe rezultate za prihodnje izboljSave. Analize in ocene bi bilo po enotni
metodologiji treba opraviti tudi po vseh vajah kriznega upravljanja in vodenja.

7.3.1 Namen pokrizne analize

Analize po kompleksnih krizah ter vajah kriznega upravljanja in vodenja pomenijo zaklju¢no
fazo procesa upravljanja konkretne kompleksne krize oziroma zaklju¢no fazo vaje.
Namenjene so ocenjevanju ucinkovitosti delovanja strukture KUV pred in med krizo ter po
njej in njenemu izpopolnjevanju, dopolnjevanju in usmerjanju nacrtov kriznega upravljanja in
vodenja (ko bodo ti pripravljeni), izpopolnjevanju programov usposabljanj, vaj,
normativnopravnih aktov, strategij in usmerjevalnih dokumentov, ki se deloma nanasajo na
delovanje strukture KUV, ter iskanju odgovornosti in preverjanju delovanja akterjev na
izvedbeni ravni. Dajejo sistemske povratne informacije ter so izhodiS¢e za nadaljnje delovanje
strukture KUV.

88



7.3.2 Izvedba pokrizne analize

Celovito medresorsko analizo oziroma evalvacijo, ki prispeva k pokriznemu ucenju in
izboljSanju strukture KUV po kompleksni krizi, izhajajoc¢ iz prakse tujih drzav in delovanja ob
preteklih naravnih in drugih nesrecah, opravi organ, ki je v krizi prevzel usklajevanje kriznega
odziva in akterjev. Glede na to, da v predlagani strukturi KUV usklajevanje prevzameta
sekretariat SNAV in njegov vodja, je treba tudi pokrizno analizo opraviti na tej ali podobni
ravni. Pokrizno analizo izvede (ali usklajuje njeno izvedbo) stalna operativna skupina
sekretariata SNAV?’, ki je aktivno vkljuéena v odzivanje na krizo ter sekretariat SNAV in
njenega vodjo v vseh razmerah podpira pri delovanju. Po odlo¢itvi vlade lahko pokrizno
analizo izvede tudi kak drug organ, operativna skupina sekretariata SNAV pa usklajuje njeno
izvedbo. Operativna skupina v podporo sekretariatu SNAV in njegovemu vodji deluje Ze med
kompleksno krizo (kot del ozje svetovalne skupine vodje sekretariata SNAV ali v medresorski
analiti¢ni skupini), hkrati pa jo sestavljajo predstavniki klju¢nih resorjev, kar omogoca
neposreden pretok podatkov in informacij za celovito pokrizno analizo.

V pripravo pokrizne analize mora operativna skupina sekretariata SNAV, odvisno od vrste
krize, vkljuciti tudi strokovnjake, ki so med krizo delovali na terenu, ter zunanje neodvisne
strokovnjake za zagotavljanje objektivnosti analize.

Resorji in podsistemi nacionalne varnosti ter drugi organi na razli¢nih ravneh, ki sodelujejo
pri odzivu na kompleksno krizo, $e naprej pripravljajo svoje delne analize dogodkov in vaj.
Delne analize resorji in podsistemi kot informacije s svojega podroc¢ja posredujejo operativni
skupini sekretariata SNAV. Na podlagi teh informacij (razlicnih delnih analiz) operativna
skupina sekretariata SNAV pripravi celovito pokrizno analizo. Delne pokrizne analize na nizji
ravni pa niso obvezne, saj lahko operativni skupini sekretariata SNAV resorji in podsistemi
posredujejo tudi zgolj informacije (obdelane podatke o delovanju resorja ali podsistema med
kompleksno krizo), operativna skupina pa iz njih pripravi kon¢no analizo. Operativna skupina
sekretariata SNAV pokrizno analizo za¢ne takoj po prenehanju delovanja strukture KUV
oziroma po koncu krize ali vaje kriznega upravljanja in vodenja. V sedmih dneh po
prenehanju delovanja strukture KUV operativna skupina sekretariata SNAV pozove akterje
kriznega odzivanja, naj ji zagotovijo informacije in delne analize za pripravo celovite
pokrizne analize. Zahtevane informacije ter pripravljene delne analize kompleksnih kriz in vaj
za izvedbo celovite pokrizne analize morajo resorji in podsistemi operativni skupini
sekretariata SNAV posredovati najpozneje v enem mesecu po pozivu.

Del pokrizne analize je tudi analiza kriznega komuniciranja z javnostmi, ki jo pripravi UKOM
in jo posreduje operativni skupini sekretariata SNAV?®,

27 QOperativna skupina sekretariata SNAV bi pokrizno analizo lahko izvedla le ob ustreznih prispevkih
operativnih nosilcev oziroma relevantnih akterjev (pripravljene delne analize), pri ¢emer so dodana vrednost
analize predvsem celostna sinteza, umescanje ocen in predlogov v §irSo perspektivo, celostno vrednotenje
predlogov in zaokrozitev delnih analiz.

28 Glej predlog za nadgradnjo kriznega komuniciranja.
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Celovito pokrizno analizo tako izvede operativna skupina sekretariata SNAV (ali kak drug
organ, ki ga pooblasti vlada, operativna skupina pa usklajuje njeno izvedbo) po vsaki
kompleksni krizi ali vaji kriznega upravljanja in vodenja, in sicer po enotni metodologiji ter
najpozneje v Sestih mesecih po kompleksni krizi oziroma prenehanju delovanja strukture
KUYV ali vaji kriznega upravljanja in vodenja. Pomembno je, da po vaji pokrizno analizo
pripravijo vadbenci, ki bi tudi v resni¢nih okolis¢inah prevzeli to nalogo.

Za izvedbo enotne pokrizne analize operativna skupina sekretariata SNAV najpozneje v enem
letu (po imenovanju) pripravi enotno metodologijo za pokrizno analizo, ki ustreza celotni
strukturi KUV in vsem vrstam kompleksnih kriz.

Operativna skupina sekretariata SNAV od celovite pokrizne analize, ki jo je pripravila po
kompleksni krizi ali vaji kriznega upravljanja in vodenja, vodilnim akterjem v strukturi KUV
(predsedniku vlade, vladi, SNAV in sekretariatu SNAV) predstavi le bistvene izsledke z
opisom krize, delezniki, odzivom, ugotovljenimi pomanjkljivostmi in prednostmi ter predlogi
za izboljSanje kriznega odziva. Analizo obravnava in potrdi vlada na seji, pri tem dolo¢i (ali
potrdi, ¢e je ze doloCen v analizi) tudi rok za odpravo pomanjkljivosti, ugotovljenih v analizi.
Hkrati se krajSa razli¢ica analize kompleksne krize ali vaje pripravi tudi za javnost. Ta analiza
je javno dostopna, javnosti pa jo predstavi UKOM (npr. objavi na svoji spletni strani).

7.3.3 Vsebina pokrizne analize

Celotna pokrizna analiza in analiza vaje kriznega upravljanja in vodenja pa morata vsebovati
te splosne podatke:

— namen in cilj analize konkretne kompleksne krize ali vaje kriznega upravljanja in vodenja
ter metodologija, uporabljena pri analizi;

— kratek opis kompleksne krize/vaje kriznega upravljanja in vodenja: kje, kdaj, kaj, zakaj,
koliko ¢asa, opis, razvoj in razseznosti krize;

— podatke o organih oziroma funkcijah, vkljucenih v krizni odziv na strateski in operativni
ravni ter njihovo delovanje: seznam vseh sodelujocih, s kratkim opisom nalog, aktivnosti
in pristojnosti pred in med krizo ter po njej, vklju¢no s casom in krajem izvajanja nalog;

— kako se je izvajalo krizno opozarjanje odgovornih akterjev, ali je bilo pravoc€asno;

— kdo je ocenjeval oziroma kako se je pred dogodkom ocenjevala ogrozenost zaradi
konkretne kompleksne krize, ali so bile ocene celovite in zadostne;

— ali so bile za to vrsto dogodka izvedene vaje (na lokalni, nacionalni, mednarodni ravni); ¢e
da, katere, kdaj in kratek opis (kot v tocki 1). Kaj so doprinesle k soofanju s konkretno
kompleksno krizo? Katere stvari je po ugotovitvah na vaji treba izboljsati in so bile do
pojava konkretne kompleksne krize v resnici izboljSane oziroma obratno katere so se
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izkazale za neuCinkovite, neuspesne itn. ter do pojava konkretne krize Se niso bile
popravljene, izboljSane;

— ali za konkretno kompleksno krizo obstaja drzavni nacrt kriznega upravljanja in vodenja;
ocena ustreznosti konkretnega drzavnega nacrta, kriznega odziva (ali ocena uresnicitve
predhodno zastavljenih ciljev vaje kriznega upravljanja in vodenja) z nepravilnostmi in
pomanjkljivostmi, ki so se pojavile v konkretni kompleksni krizi, ocena omejenosti
oziroma ustreznosti zmogljivosti, nujnih za odziv na konkretno krizo, s predlogi za
odpravo pomanjkljivosti in zagotovitev ustreznih zmogljivosti s predlaganimi nacini, roki
za izvedbo ter pridobljenimi pozitivnimi izkusnjami,

— pri vajah ocena nacrtovanja vaje ter ocena ustreznosti nacrta, ki je bil na vaji preizkusen, z
nepravilnostmi in pomanjkljivostmi, ki so bile ugotovljene, predlogi za njihovo odpravo
ter pridobljenimi pozitivnimi izku$njami;

— Ce drzavnega nacrta kriznega upravljanja in vodenja ob konkretni kompleksni krizi ni, na
podlagi katerih operativnih nacrtov so delovali akterji oziroma kateri nacrti so bili
aktivirani ob konkretnem dogodku; ali je bila potrebna kombinacija razli¢nih nacrtov;

— ali je bilo usklajevanje kriznega odziva in akterjev ucinkovito ter ali je prislo do
neusklajenosti akterjev ali aktivnosti;

— opis izrednih srecanj (neopredeljenih s postopkovnikom) vlade, SNAV in sekretariata
SNAYV med kompleksno krizo (s kak§nim namenom in rezultati sre¢anja);

— kako so si akterji med kompleksno krizo izmenjevali informacije, po katerih
informacijsko-komunikacijskih kanalih, ali je bila povezava med njimi zadostna in
ucinkovita;

— v celovito pokrizno analizo je vklju€ena tudi analiza komuniciranja z javnostmi, ki jo po
kompleksni krizi ali vaji kriznega upravljanja in vodenja pripravi UKOM. Vsebuje
informacije o tem, kako je potekalo obvescanje javnosti, prek katerih organov oziroma
funkcij in kako so bile medijem in javnosti posredovane informacije (tudi vrsta medijev);
kako so mediji pridobivali informacije, ali je bilo porocanje korektno, senzacionalisti¢no.
UKOM v sklopu analize komuniciranja pripravi tudi kratek povzetek medijskih porocil
(kako so porocali nekateri mediji, kaj so porocali v tujini itn.);

— obseg prostovoljne pomoci (seznam vkljuenih nevladnih in humanitarnih organizacij s
Stevilom prostovoljcev in nalog, ki so jih opravljali ter Stevilom opravljenih prostovoljnih

ur), ¢e ni ze vkljucen v tretjem odstavku;

— obseg psihosocialne podpore akterjem in prebivalstvu;

91



— kdo je opravil pokrizno analizo oziroma kdo je pri njej sodeloval (funkcije), na podlagi
katerih virov (kateri akterji oziroma organi so posredovali delne analize, kako so bile
zbrane, povratne informacije akterjev itn.).
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PREDLOG ZA NORMATIVNOPRAVNO UREDITEV KRIZNEGA
UPRAVLJANJA IN VODENJA

Projektna skupina je na podlagi predlaganih reSitev iz predhodnih dveh poglavij pripravila
osnutke normativnopravnih aktov za ureditev podro¢ja kriznega upravljanja in vodenja. V
nadaljevanju je predstavljen osnutek Zakona o spremembi in dopolnitvi Zakona o Vladi RS, v
katerem je nakazana organizacija kriznega upravljanja in vodenja. Podroc¢je pa bi bilo po
mnenju projektne skupine potrebno celovito urediti Se s podzakonskim predpisom. Na
priporo€ilo Pravne sluzbe MORS je projektna skupina reSitve iskala v obstojecih aktih ter
pripravila osnutek Uredbe o kriznem upravljanju in vodenju ter organizaciji in delovanju
Nacionalnega centra za krizno upravljanje ter osnutek Odloka o Svetu za nacionalno varnost.
Vsi trije osnutki normativnih aktov prestavljajo tretji projektni cilj, pri cemer predlagamo, da
pristojni organi (Ministrstvo za javno upravo za Zakon o Vladi, Kabinet predsednika vlade za
Odlok o SNAV in Ministrstvo za obrambo za Uredbo o organizaciji in delovanju
Nacionalnega centra za krizno upravljanje) ¢im prej izvedejo vse postopke za spremembo
zakonodaje o kriznem upravljanju in vodenju.

93



a) OSNUTEK ZAKONA O SPREMEMBAH IN DOPOLNITVAH ZAKONA O VLADI
REPUBLIKE SLOVENIJE

PREDLOG
(EVA)

ZAKON
O SPREMEMBAH IN DOPOLNITVAH ZAKONA O VLADI REPUBLIKE
SLOVENIJE (ZVRS-H)

UvOD
1. OCENA STANJA IN RAZLOGI ZA SPREJEM ZAKONA

V Republiki Sloveniji sta do dolo¢ene ravni uvedena krizno upravljanje in vodenje, ki ju je
zaradi kompleksne in spreminjajoce se narave kriz treba dopolnjevati oziroma nadgrajevati.
Za soocanje s krizami, izrednimi razmerami in drugimi dogodki je Vlada RS v preteklosti
ustanovila nekatera telesa in organe, kot so svet za nacionalno varnost, sekretariat sveta za
nacionalno varnost, nacionalni center za krizno upravljanje in medresorska analiti¢na skupina.
Delovanje, sestavo ter vprasanja, povezana s temi organi, natancno urejajo Zakon o Vladi
Republike Slovenije (Uradni list RS, §t. 24/05 — uradno precis¢eno besedilo, 109/08, 38/10 —
ZUKN, 8/12, 21/13, 47/13 — ZDU-1G in 65/14), Uredba o organizaciji in delovanju
Nacionalnega centra za krizno upravljanje (Uradni list RS, §t. 9/06) in Odlok o Svetu za
nacionalno varnost (Uradni list RS, $t. 76/14).

Resolucija o strategiji nacionalne varnosti (z dne 2. 4. 2010) predvideva nadgradnjo sistema
nacionalne varnosti, predvsem njegovega upravljalno-vodstvenega podsistema za upravljanje
kompleksnih kriznih pojavov, ki presegajo zmoznosti njihovega obvladovanja znotraj
posameznega podsistema nacionalne varnosti ali resorja, temu pa sledita tudi vladni
koalicijski sporazum za obdobje 2014-2018 in nacrt dela Ministrstva za obrambo 2014-2018.
Tudi pretekle raziskave, ki so jih opravile neodvisne civilne raziskovalne institucije in
delovne skupine Ministrstva za obrambo, so pokazale na pomanjkljivosti delovanja sistema
kriznega upravljanja in vodenja. Rezultati kazejo na prenizko stopnjo medresorske
povezanosti ter nejasno razdelitev pristojnosti in vlog v kompleksni krizi. Najdaljnja ovira je
tudi pomanjkanje konsenza o dejavnikih, po katerih je posamezen dogodek prepoznan kot
kompleksna kriza drZzavnih razseZnosti. V izogib oblikovanju ad hoc struktur ob kompleksnih
krizah ter oblikovanju definicij in podeljevanju pristojnosti ob vsaki kompleksni krizi, je treba
organizirati krizno upravljanje in vodenje za obvladovanje kompleksnih kriz. Z vnaprej
oblikovanimi odzivnimi kriznimi telesi, vnaprej doloCenimi strukturami, pristojnostmi in
podpornimi elementi se izognemo negativnemu vplivu na ucinkovitost odziva drZzave na
krizne razmere ter posredno negativnemu vplivu na prebivalstvo.

Termin kriza se v razli¢nih situacijah uporablja razli¢no, pri Cemer je kriza lahko subjektivna
kategorija, za katero ima vsak posameznik svoja merila. V izogib nejasnosti pri opredelitvi
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krize in vkljuevanju vlade ter njenih struktur v njeno resevanje je kompleksna kriza
definirana kot situacija ogrozanja temeljnih druzbenih vrednot, velike negotovosti in
razmeroma kratkega casa za ukrepanje, ki presega odzivne zmoznosti posameznih resorjev in
podsistemov nacionalne varnosti. Pri tem temeljne druZbene vrednote izhajajo iz Ustave RS
in pomenijo spoStovanje cClovekovih pravic in temeljnih svobos¢in, parlamentarno
demokracijo, ucinkovito delovanje pravne in socialne drZave, ucinkovito delovanje
gospodarstva, zas¢ito zdravja in Zivljenja ter visoko stopnjo varnosti, odsotnost kriminala,
ucinkovito varovanje okolja, ohranjanje naravnih in zagotavljanje strateskih virov, ohranjanje
neodvisnosti, suverenosti in ozemeljske celovitosti drzave ter javnega reda in miru.

Kazalnik za aktiviranje strukture KUV pri Vladi RS pa je /.../ ko predsednik vlade ali
pristojni organ (npr. maticni resor, nosilec podsistema nacionalne varnosti) s podro¢ja, na
katerem pride do izbruha ogrozanja, skupaj s predsednikom vlade oceni, da problem presega
njegove zmoznosti samostojnega odzivanja in potrebuje celovit odziv vlade ter vladi predlaga
aktiviranje strukture KUV. To pomeni, da se odzivanje na krizo prenese na raven vlade.

Ucinkovito spopadanje s kompleksnimi krizami zahteva uporabo in uskladitev velikega
Stevila akterjev, ki jih je treba voditi. Z nara§¢anjem intenzitete krize oziroma nekega dogodka
tudi upravljanje prehaja na visjo raven, ko kriza doseze razseznosti kompleksne krize, pa se
upravljanje prenese na raven vlade. Vladi pri odlo¢anju svetuje svet za nacionalno varnost
(SNAYV), sekretariat sveta za nacionalno varnost (sekretariat SNAV) pa podpira njegovo
delovanje. Prostorsko in informacijsko infrastrukturo zagotavlja nacionalni center za krizno
upravljanje, za analiti¢no podporo pa skrbi medresorska analiti¢na skupina pri Ministrstvu za
obrambo (Uredba o organizaciji in delovanju NCKU 2006, 2. ¢len). Na ravni vlade
usklajevanje (resorjev, vladnih sluzb, razli¢nih nevladnih organizacij, idr.) ni zagotovljeno,
kot je to na operativni ravni.

Celovita struktura KUV bi morala biti organizirana in umeSc¢ena enovito. Pri tem je
predsedniku vlade, vladi ter vsem drugim akterjem na strateski ravni treba zagotoviti podporo
za odlo¢anje in vodenje. Akterje je treba med seboj povezati in vzpostaviti ucinkovito
strukturo, ki bi vodila odzivanje ob razli¢nih kriznih dogodkih (Kotnik, 2008). Treba bi bilo
vnaprej oblikovati strukturo, ki bi v krizah prevzela usklajevanje.

Za upravljanje kompleksnih kriz so nujne funkcije spremljanja situacije in ogrozenosti,
analiziranja in predvidevanja, svetovanja, odlo¢anja, usklajevanja in vodenja, komuniciranja,
enotne pokrizne analize in podporne funkcije (npr. psihosocialna pomo¢, informacijsko-
komunikacijska podpora idr.).

Predlog zakona o spremembah in dopolnitvah Zakona o Vladi Republike Slovenije izhaja iz
dela projektne skupine vladnega strateSkega razvojnega projekta P7: Sistem kriznega
upravljanja in vodenja v Republiki Sloveniji, in sicer iz pregleda preteklih raziskav in dela
skupin na medresorski in resorski ravni, pregleda analiz nekaterih vaj na nacionalni ravni ter
na ravni EU in Nata ter pretekle naravne nesrece, iz pregleda sistemov kriznega upravljanja in
vodenja v izbranih drzavah, pregleda terminoloskih opredelitev krize v normativnopravnih
dokumentih ter iz intervjujev s strokovnjaki za varnostno-obrambna vprasanja in drzavnimi
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sekretarji na vseh ministrstvih ter v nekaterih drugih organizacijah in strukturah. Predlog
spremembe zakona, ki predvideva oblikovanje strukture KUV, namenjene podpori vladi pri
upravljanju kompleksnih kriz, izhaja iz sedanjih teles in njihove nadgradnje.

2. CILJI, NACELA IN POGLAVITNE RESITVE PREDLOGA ZAKONA

Cilj predlagane dopolnitve zakona o vladi je organizacija kriznega upravljanja in vodenja za
podporo Vladi RS pri upravljanju kompleksnih kriz.

Praksa tujih drzav in pogovori s predstavniki resorjev, drzavnih organov in humanitarnih
organizacij so pokazali, da bi odlocitve tudi v krizi morala sprejemati vlada. Nekatera telesa
bi lahko tako v miru in krizi ve¢inoma ohranila sedanje funkcije in pristojnosti, druga pa so
med raziskavo pokazala potencial za nadgradnjo. UpoStevajo¢ omejene vire, ki jih ima
Slovenija (tako kadrovske kot finan¢ne), predlagamo, da je organizacija normativnopravno
opredeljena v zakonu o vladi ter natan¢neje definirana v podzakonskem aktu in predpisu.

Predlagamo, da se med sedanjimi telesi organizira krizno upravljanje in vodenje, ki bo
odloCevalskemu organu zagotovilo nujne vhodne informacije ter hkrati uskladilo
uresni¢evanje vladnih odlocitev. Krizno upravljanje in vodenje je namenjeno zagotavljanju
povezave in usklajevanju delovanja med resorji ter podsistemi nacionalne varnosti. Pri tem
izhajamo iz sedanjih teles in predlagamo njihovo povezovanje ter nadgradnjo. To so SNAV,
sekretariat SNAV, nacionalni center za krizno upravljanje in medresorska analiticna skupina,
ki so povezani v organizacijo kriznega upravljanja in vodenja. Dodane so tudi manjkajoce
funkcije kriznega upravljanja in vodenja, njihovo izvajanje bo nadzorovala operativna
skupina pri sekretariatu SNAV.

Krizno upravljanje in vodenje je namenjeno kot pomo¢ vladi pri sprejemanju odlocitev za
odzivanje na kompleksne krize in za usklajevanje med razli¢nimi resorji in organi v sestavi.
Ne posega v druge vertikalne povezave in razmerja med nosilci odgovornosti na posameznem
podroc¢ju.

Natan¢na organizacija, delovanje, naloge in pristojnosti organov kriznega upravljanja in
vodenja se podrobneje dolocijo v aktu, ki ureja naloge, sestavo in delovanje sveta za
nacionalno varnost, ter v predpisu, ki ureja organiziranje, delovanje, naloge in pristojnosti

organov kriznega upravljanja in vodenja ter organizacijo in delovanje nacionalnega centra za
krizno upravljanje.

3. OCENA FINANCNIH POSLEDIC PREDLOGA ZAKONA ZA DRZAVNI
PRORACUN IN DRUGA JAVNA FINANCNA SREDSTVA

Predlog zakona nima neposrednih posledic za drzavni proracun.

Predlog zakona nima financ¢nih posledic za druga javnofinancna sredstva.
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4. NAVEDBA, DA SO SREDSTVA ZA 1ZVAJANJE ZAKONA V DRZAVNEM
PRORACUNU ZAGOTOVLJENA, CE PREDLOG ZAKONA PREDVIDEVA
PORABO PRORACUNSKIH SREDSTEV V OBDOBJU, ZA KAETREGA JE
DRZAVNI PRORACUN ZE SPREJET

Za izvajanje zakona dodatna finan¢na sredstva v prora¢unu niso potrebna.

5. PRIKAZ UREDITVE V DRUGIH PRAVNIH SISTEMIH IN PRILAGOJENOST
PREDLAGANE UREDITVE PRAVU EVROPSKE UNIJE

5.1 PRILAGOJENOST PREDLAGANE UREDITVE PRAVU EVROPSKE UNIJE

Gradiva ni treba usklajevati s pravnim redom Evropske unije, saj je ureditev podrocja
kriznega upravljanja in vodenja v pristojnosti posameznih ¢lanic.

5.2 PRIKAZ UREDITVE V DRUGIH PRAVNIH SISTEMIH

Pri pripravi predloga smo proucili tudi nekatere primerljive drzave. Drzave, vse ¢lanice EU,
so bile izbrane zaradi primerljive velikosti, izjemno razvitega sistema kriznega upravljanja in
vodenja ter razvitosti proucevanja sistema in dobrih praks, ali pa so bile izbrane zaradi
svojega polozaja in prakti¢nega vpliva na RS (sosednje drzave).

Na Svedskem se, ko kriza preseze zmoznosti upravljanja posameznega resorja, aktivira
sekretariat za usklajevanje KUV, ki je vladno telo pri uradu predsednika vlade. Sekretariat je
namenjen usklajenemu odzivu na medresorske dogodke. To telo med krizo opazuje, presoja in
analizira dogodke, izdaja situacijska porocila, porocila o vplivu krize na druzbo, razvija
ukrepe, izvaja vaje in usposabljanja ter pripravlja pokrizne analize in ocene ukrepov, vendar
ne sprejema odlocitev. Vlada sprejema politicne odlocitve, o kriznem upravljanju in vodenju
odloca predsednik vlade, njemu pa so odgovorni ministri, ki izvajajo ukrepe znotraj resorjev
(Government Offices of Sweden, 2015). Kriza je v zakonih in vladnih dokumentih
opredeljena kot »/.../dogodek, ki vpliva na veliko ljudi in na velik del druzbe ter grozi
temeljnim druzbenim vrednotam in funkcijam. Kriza je stanje, ki se ga ne da obvladovati z
obicajnimi viri in organizacijo. Kriza je nepri¢akovan, nenavaden, nevsakdanji dogodek, za
njegovo resitev pa je nujno usklajeno delovanje vec akterjev« (Bakken in Rhinard 2013). Kot
»/.../dogodek, ki odstopa od normalnega, predstavlja resno motnjo ali neposredno tveganje
resne motnje pomembnih druzbenih funkcij in zahteva hitro ter nujno ukrepanje obcinskega
ali okroznega sveta,« pa je opredeljen izredni dogodek (Bakken in Rhinard 2013). Svedska
nima veliko posebnih predpisov, ki bi oblastem omogocali posebne, izjemne ukrepe v
mirnodobnih krizah, soo€anje s krizo poteka znotraj veljavnih pravil in struktur (Deschamps-
Berger 2011, 22 v Bakken in Rhinard 2013), ki jih urejajo zakoni z upravnega podrocja,
podro¢ja varstva pred naravnimi in drugimi nesreCami ter notranje varnosti. Podlago za
ukrepe kriznega upravljanja in vodenja daje ustava, opredeljeni pa so tudi v odloku o kriznem
upravljanju in vodenju ter pove¢anem opozarjanju (2006).
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V Avstriji ob nesrecah in krizah usklajevanje vedno prevzame zvezni mehanizem za zaScito
pred krizami in nesreCami (SKKM). Odlocitve v nekaterih krizah sprejema zvezna vlada
(gozdni pozari, rudniSke nesrece in epidemije), obicajno pa se razmere obvladujejo na ravni
dezel. Ce gre za dogodke, ki jih upravlja dezelna vlada, ji zvezna vlada daje usklajevalno in
politi¢no podporo, o krizi pa odloca in jo upravlja dezelni glavar (Bossong in Hegemann,
2013). Avstrija nima enotne definicije krize, osrednji termin je izraz »katastrofa«. Vsak izmed
dezelnih zakonov za krizno upravljanje in vodenje ponuja svojo definicijo, pogosto se
uporablja izraz »velika nesreca« ali »bistveni, kljucni dogodek«. Obstaja pa SirSe sprejeta,
neuradna definicija zveznega ministrstva za notranje zadeve in predstavnikov dezel. Krizo naj
bi definiral »nenavaden obseg grozenj in Skode, ki zahteva usklajen regionalni odgovor«
(Bossong in Hegemann 2013). Podrocje kriznega upravljanja ureja ve¢ dokumentov s
podro¢ja nacionalne varnosti, pojavljajo pa se tudi pozivi k spremembi Ustave, ki bi
omogocala ve¢jo vlogo zveznih oblasti pri odzivanju na krize, ki preseZejo regionalno raven.
Resolucija, sprejeta 3. julija 2013, avstrijskega drzavnega sveta o novi varnostni strategiji kot
eden najpomembnejSih dokumentov na podrocju nacionalne varnosti predvideva uveljavitev
koncepta zagotavljanja celovite varnosti, zascito kriticne infrastrukture ter implementacijo in
nenehno izpopolnjevanje varnostnih dokumentov. Predvideva Se nadgradnjo sedanjih
koordinacijskih struktur, izvedbo rednih medresorskih in medagencijskih vaj, povecanje
sodelovanja med ministrstvi (na podro¢ju nacrtovanja, implementacije, ocenjevanja in
usklajevanja ukrepov kriznega upravljanja), ustanovitev zdruzenega in usklajenega programa
usposabljanja, uskladitev vseh akterjev in organov v drzavi, tudi centrov civilne zasCite in
drugih organov zasCite in reSevanja, ob krizi ali naravni nesre€i, predvideva pa tudi
nadgradnjo sistema zgodnjega kriznega opozarjanja (Ministry of Interior of Austrian Republic
2013). Na podrocje kriznega upravljanja in vodenja posegajo tudi zvezni zakon o ustanovitvi
sveta za nacionalno varnost (2001), strategija za drzavno zascito, resolucija o reorganizaciji
nacionalnega sistema kriznega upravljanja ob krizah in nesreCah ter nacionalna strategija za
krizno upravljanje in za$¢ito pred nesreCami 2020 (Avstrijska varnostna strategija; Varnost v
novem desetletju — oblikovanje varnosti 2013), ki je celovit vladni dokument na podrocju
nacionalne varnosti.

Na Ceskem je osrednji krizni $tab delovno telo vlade za usklajevanje v krizah (ob vojaskih
operacijah ga vodi minister za obrambo, drugace pa minister za notranje zadeve). Odlocitve
ob krizi drzavnih razseznosti sprejema vlada, svet za nacionalno varnost pa zgolj ocenjuje
razmere in vladi posreduje resitve oziroma ukrepe, ki jih predlaga osrednji krizni Stab, vendar
ne odloca — je le svetovalno telo (Koutkova, 2016). Zakonodaja opredeljuje krizne razmere
(kot izreden dogodek, med katerim je razglaseno stanje nevarnosti ali izredno stanje ali stanje
ogrozenosti), nesrece, stanje nevarnosti, izredno stanje, stanje ogrozenosti in vojno stanje.
Loc¢i krize, povezane z obrambo drzave (nastanejo ob zunanjem vojaSkem ogrozanju, ob
izpolnjevanju obveznosti ali v MOM) ter druge krize (ob vecjih nesrecah, humanitarni
pomoci v tujini itn.). Krizo najbolj natancno opredeljuje zakon o kriznem upravljanju in
vodenju, ki pravi, da je krizno stanje izreden dogodek, motnja kriti¢ne infrastrukture ali druga
groznja, ob kateri je razglaSeno stanje nevarnosti, izredno stanje ali stanje drzavne
ogrozenosti. Gre za situacije, v katerih so ogrozena Zzivljenja, lastnina in okolje ter je za
njihovo zaSc€ito treba aktivirati zaS¢itno-reSevalne sluzbe. Ne uporablja termina kriza, pa¢ pa
termin krizna situacija kot izredni dogodek, ob katerem je razglaSeno stanje nevarnosti. Zakon
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opredeljuje tudi krizno upravljanje (upravljavske aktivnosti kriznih organov, povezanih s
pripravami na krizo in za njeno odpravo ter zaSCito kriticne infrastrukture), krizne ukrepe
(organizacijske in tehni¢ne, za spopadanje s krizo in izloCitev njenih posledic) ter stanje
nevarnosti (je nujni ukrep, ki se razglasi, ¢e je intenzivnost groznje prevelika in je ni mogoce
odpraviti z normalnimi ukrepi oblasti). Vec¢ina definicij s podro¢ja kriznega upravljanja in
vodenja je vklju€enih tudi v zakon o zdruzenem resevalnem sistemu, po katerem je izredni
dogodek definiran kot $kodljiv pojav, »/.../ ki ga povzroci ¢loveska sila ali naravna in druga
nesreca ter ogroza zivljenje, zdravje, premozenje ali okolje in zahteva uporabo ukrepov
zas¢ite in reSevanja« (Act on IRS Nr. 239/2000 Coll). Sedanja zakonodaja s podrocja
kriznega upravljanja in vodenja na Ceskem, nastala po velikih poplavah leta 1997, je
medsebojno povezana in temelji na izkuSnjah. Posamezna podrocja in posebne naloge
dodatno urejajo podzakonski predpisi: zakoni o gasilsko-reSevalni sluzbi, policiji, nujnih
medicinskih storitvah, prepre¢evanju resnih nesre¢ itn. (Koutkova 2016). Podlago kriznemu
upravljanju in vodenju v Ceski republiki dajejo Ustava, Zakon o varnosti, Zakon o kriznem
upravljanju in vodenju Zakon o zagotavljanju obrambe Ceske republike, Zakon o ekonomskih
ukrepih za reSevanje kriz ter Zakon o zdruZenem reSevalnem sistemu. Delovanje organov
kriznega upravljanja in vodenja pa urejajo Statut Sveta za nacionalno varnost, Poslovnik
Sveta za nacionalno varnost ter Statut Osrednjega kriznega Staba.

Na Nizozemskem krizne ministrske ekipe, ki delujejo znotraj ministrstev, usmerjajo odziv na
ravni resorjev, ¢e pa kriza preseZe to raven, se vkljuci nacionalni krizni center. V njem se
lahko na pobudo direktorja nacionalnega usklajevalnega organa za varnost in protiterorizem
(NCTYV) aktivira najprej svetovalna ekipa, ki pregleda polozaj, predlaga resitve in presodi o
potrebi po aktiviranju medresorskega odbora (generalni direktorji/generalni sekretarji z
razli¢nih ministrstev) ali ministrskega odbora (ministri) (Prezelj, 2007, 75). Ministrski odbor
prevzame usklajevanje ter sprejema obvezujoce odlocCitve v kompleksnih krizah. Medresorski
in ministrski odbor delujeta v nacionalnem kriznem centru, ki je politiéno-administrativni
organ, ki skrbi za informacijsko podporo organom odlo¢anja v krizah (National Coordinator
for Security and Counterterrorism, 2013). Najpomembnejsi dokument na podro¢ju kriznega
upravljanja in vodenja je Nacionalni prirocnik za odlocanje v kriznih situacijah 2013:
izvajanje Odloka o ustanovitvi ministrskega odbora o kriznem upravljanju in vodenju, ki
predstavlja bistvo politike in upravljavske strukture sistema kriznega upravljanja in vodenja
ter podlago za Stevilne druge nacionalne in resorne dokumente. Uporablja se za kompleksne
krize, ki zahtevajo usklajen medresorski pristop vlade. Na nacionalni ravni zagotavlja
usmeritve za nacrtovanje in priprave na krizo (National Coordinator for Security and
Counterterrorism 2013). V starem nacionalnem prirocniku za odlocanje v krizah (1998, v
Prezelj 2007) je bila kriza opredeljena kot resen zlom temeljnih druzbenih infrastruktur in
spodkopavanje temeljnih norm in vrednot druzbe; opredeljeni so bili tudi kriticni oziroma
vitalni interesi. Po nacrtu politike kriznega upravljanja 2004—2007 je bila kriza opredeljena
kot situacija ogrozenosti nacionalne varnosti zaradi prizadetosti enega ali ve¢ kriticnih
interesov, pri ¢emer uporaba obicajnih struktur oziroma metod ne zadostuje za zagotavljanje
stabilnosti (Prezelj 2007). Po veljavnem nacionalnem priro¢niku pa je medresorska kriza
dogodek, »/.../ ki ogrozi nacionalno varnost, ker vpliva na vitalni interes in v katerem
obi¢ajne strukture in viri niso sposobni vzdrzevati stabilnosti. Takrat se uporabijo strukture,
opredeljene s priro€nikom« (National Coordinator for Security and Counterterrorism 2013).
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Vitalni interesi, katerih ogrozanje lahko privede do motenj v delovanju druzbe, so teritorialna,
gospodarska, okoljska in fizicna varnost ter druzbena in politicna stabilnost. Poleg nacionalnega
priro¢nika iz leta 2013 podrocje kriznega upravljanja in vodenja urejajo Se odlok o ustanovitvi
ministrskega odbora za krizno upravljanje in vodenje iz leta 2013, ki ureja njegovo organizacijo
in delovanje, zakon o varnostnih regijah, zakon o kriznih stanjih ter zakon o (koordinaciji v)
izrednih razmerah.

Na Hrvaskem je svet za nacionalno varnost osrednje usklajevalno telo v krizah na nacionalni
ravni. Sklepe podpiseta predsednik vlade in predsednik republike, ki sta ¢lana sveta. Vlada
sprejema smernice ter odlo¢itve o ukrepih (Samardzija in drugi, 2014; Ured Vijeca za
nacionalnu sigurnost, 2015). Ustava, zakon o varnostnem in obveSCevalnem sistemu ter
strategija nacionalne varnosti ne vsebujejo definicije krize, vseeno pa so v strategiji omenjena
krizna ZariS¢a kot groznja varnosti, omenjena je tudi podpora oboroZenih sil civilnim organom v
kriznih razmerah, krizno nacrtovanje in upravljanje pa sta omenjena v kontekstu reorganizacije
sistema za$cite in reSevanja, v vseh treh dokumentih pa so omenjene $e naravne, tehnoloske,
ekoloske in druge nesreCe. V zakonu o zasCiti in reSevanju iz leta 2004 je opredeljena
katastrofa, za katero velja, da je to vsak naravni dogodek ali dogodek, ki ga povzroci ¢lovek, da
zaradi intenzivnosti in obsega ogroza zivljenja, zdravje, lastnino in okolje ter ga ni mogoce
prepreciti ali odpraviti z obi¢ajnimi sredstvi. Nesreca pa je »dogodek, ki ga povzro€ijo naravne
sile, ¢lovek ali drugi dejavniki« (Narodne novine 2004), v ve¢jem obsegu ali ob nezmoznosti
ublazitve posledic pa se lahko razvije v katastrofo. Podlago sistemu kriznega upravljanja in
vodenja dajejo Stevilni normativnopravni dokumenti, med katerimi je najpomembnejsi zakon o
varnostnem in obves¢evalnem sistemu, ki ureja delovanje sveta za nacionalno varnost, sveta za
koordinacijo varnostnih in obvesScevalnih agencij, urada sveta za nacionalno varnost ter Se
nekaterih drugih organov s podrocja kriznega upravljanja in vodenja oziroma nacionalne
varnosti. Poleg teh urejajo delovanje organov kriznega upravljanja in vodenja Se razli¢ni
pravilniki, ve¢ zakonov, ki se nanaSajo na delovanje zasebnega sektorja, prostovoljcev in
nevladnih organizacij med krizo, podlago sistemu kriznega upravljanja in vodenja pa dajejo
ustava (2010), zakon o lokalni in regionalni samoupravi, strategija nacionalne varnosti in
strategija obrambe ter zakon o za$c€iti in reSevanju.

Na Madzarskem se ob nacionalni krizi (oborozenem napadu) aktivira svet za nacionalno
obrambo, ki sprejema odlocitve in vodi ter usklajuje odziv na krizo. Pooblastila za to mu doloci
parlament, ko razglasi stanje krize. Ob izrednem stanju ima taksna pooblastila predsednik
republike, ob preventivni obrambi pa jih ima vlada. Ta tudi odloca in ukrepa ob
nepri¢akovanem napadu, vse do odlocitve parlamenta, da razglasi drugacno stanje. V vecini
primerov tako odloca vlada (The New Fundamental Law of Hungary, 2011; Takacs in Matczak,
2013). Zakonodaja (The New Fundamental Law of Hungary 2011, 48.-53. c¢len) loci
nacionalno krizo, izredno stanje, stanje preventivne obrambe, nepri¢akovanega napada in
nevarnosti. Stanje nevarnosti razglasi vlada, stanje nepricakovanega napada pa se ne razglasa,
temveC preprosto obvelja ob nepri¢akovanem vdoru tujih sil in do odloCitve o razglasitvi
drugacnega stanja. Ob nepri¢akovanem napadu vlada odlo¢a do razglasitve drugacnega stanja.
Druga stanja oziroma krize, ki so dolocene z zakonodajo, pa razglasa parlament. Nacionalna
kriza se razglasi ob vojaski groznji ali razglasitvi vojnega stanja, e to stori tuja sila. Parlament
razglasi izredno stanje tudi ob oboroZenih akcijah, katerih namen je omajati zakonito oblast ali
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pridobiti mo¢, pa tudi ob nasilnih dejanjih, povzrocenih s konvencionalnim orozjem ali
predmeti, uporabljenimi namesto orozja, ki v velikem obsegu ogrozajo zivljenje in lastnino.
Stanje preventivne obrambe se lahko razglasi za doloceno obdobje ob »nevarnosti zunanjega
oboroZenega napada ali za izpolnjevanje obveznosti iz zavezniStva« (The New Fundamental
Law of Hungary 2011, 51. ¢len). Ob nepri¢akovanem napadu tujih oborozenih sil obvelja do
odlocitve o razglasitvi drugacnega stanja stanje nepri¢akovanega napada, v katerem mora vlada
sprejeti ukrepe, skladne s silo napadalcev, da odbije napad in ohrani red in varnost. Stanje
nevarnosti lahko vlada razglasi ob naravni ali drugi nesreci, ki ogroza zivljenja in lastnino (The
New Fundamental Law of Hungary 2011, 48.—53. ¢len). Opredelitev krize se nanasa predvsem
na oborozen napad tujih sil, je pa bolj ustrezno v zakonu o upravljanju ob nesrecah (2011)
opredeljena nesrea oziroma katastrofa. Ta pomeni dogodek, ki ogroza ljudi, premoZenje in
infrastrukturo tako, da spoprijemanje z njo ni mogoCe znotraj obicajnih pristojnosti in
sodelovanja med organi. NajpomembnejSi normativnopravni dokumenti so nova ustava (The
New Fundamental Law of Hungary 2011), v kateri so opredeljena vsa pravila, pristojnosti in
odgovornosti organov kriznega upravljanja in vodenja, zakon o upravljanju ob nesrecah (2011),
zakon o obrambi (2011), odlok o ustanovitvi, organizaciji in delovanju odbora za upravljanje ob
nesrecah, strategija nacionalne varnosti ter strategija upravljanja nesrec.

V Italiji ima predsednik vlade izvrSilno oblast in je najpomembnejsi odlocevalski organ. Tudi
strateSko-politi¢ni odbor ima pristojnost sprejemanja nekaterih odlo€itev, odlo¢i o intervencijah
in jih tudi usklajuje. Deluje v tesni povezavi z vlado. Vecina organov kriznega upravljanja je
odgovorna za usklajevanje med akterji na ravni, na kateri deluje (DPCM 5 maggio 2010
Organizzazione nazionale per la gestione di crisi, 2010; Di Camillo in drugi, 2013). Ceprav
Italija nima enotne nacionalnovarnostne strategije, so drzavni organi ob oblikovanju pravne
podlage za krizno upravljanje uspeli oblikovati skupne medministrske definicije. Krizna
situacija je tako »vsaka situacija, ki lahko vkljucuje ali ogroza nacionalni interes ter izvira iz
percepcije morebitne nevarnosti«. Nadalje je izredna situacija »nevarna situacija, ki zahteva
posebne, nujne, potrebne in izredne ukrepe in aktivnosti« (Di Camillo in drugi 2013, Di Camillo
in drugi 2014). Nesrece pa se delijo na tri tipe, glede na obseg, intenzivnost, mozne odzive: tip
A (obcinska raven), tip B (regionalna in dezelna raven) in tip C (nacionalna raven) (Di Camillo
in drugi 2014). Podro¢ji kriznega upravljanja in vodenja ter varstva pred naravnimi in drugimi
nesreCami sta centralizirani, saj ju ureja le nekaj zakonov. Najpomembnejsi normativnopravni
dokument na podrocju kriznega upravljanja in vodenja pa je odlok predsednika vlade za
delovanje v krizi, sprejet 5. maja 2010 (DPCM 5 maggio 2010 Organizzazione nazionale per la
gestione di crisi), ki je temelj sistema kriznega upravljanja v Italiji, saj ureja sestavo sedanjih
teles in uvaja nova.

Vse drzave imajo usklajevalni organ, ki upravlja kompleksne krize. Na Nizozemskem in v Italiji
(dolocene odlocitve) odlocitve o ukrepih med krizo sprejemajo organi, ki so za to ustanovljeni
in skrbijo tudi za medresorsko in $irSe usklajevanje ter vodenje. Na Svedskem, Ceskem, na
Hrvaskem, na Madzarskem in v Avstriji (ob treh vrstah nesrec) odlocitve o ukrepih med krizo
sprejema vlada, politicno in operativnho podporo (medresorsko in SirSe usklajevanje) pa
zagotavljajo njeni podrejeni organi. V drzavah s sistemsko urejeno organizacijsko strukturo, ki
med krizo prevzame usklajevanje, vodenje in odlocanje, je v tej strukturi nujno prisoten tudi
predsednik vlade (na Hrvaskem in na Madzarskem tudi predsednik drzave).
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V vseh primerih predsednik vlade sodeluje pri sprejemanju odlocitev in pri kriznem upravljanju
kompleksnih kriz, vlade pa zanje postavijo koordinacijske strukture. Vecina proucenih drzav je
postavila enotni definiciji krize in kriznega upravljanja, ki sta vkljuéeni tudi Vv
normativnopravne dokumente s tega podrocja. Vecina ima tudi temeljni normativnopravni
dokument o kriznem upravljanju in vodenju, ki je povezan in usklajen z drugimi zakoni ter
podzakonskimi predpisi, ki urejajo posamezna podrocja in posebne naloge.

6. PRESOJA POSLEDIC NA POSAMEZNA PODROCJA

6.1 Presoja administrativnih posledic

Zakon ne prinasa novih oziroma dodatnih upravnih postopkov, ki bi bremenili stranke, hkrati
ne ukinja sedanjih upravnih postopkov.

6.2 Presoja posledic na okolje, ki vkljucuje tudi prostorske in varstvene vidike
Predlagani zakon ne vkljucuje sprememb, ki bi imele posledice na okolje.

6.3 Presoja posledic na gospodarstvo

Zakon ne prinasa novih oziroma dodatnih postopkov, ki bi bremenili gospodarstvo.
6.4 Presoja posledic na socialnem podroéju

Predlagani zakon ne bo vplival na socialno podrocje.

6.5 Presoja posledic glede na dokumente razvojnega nacrtovanja

Zakon ne prinasa posledic, povezanih z dokumenti razvojnega nacrtovanja.

6.6 Presoja posledic na druga podrocja

Zakon ne prinasa posledic za druga podrocja.

7. PRIKAZ SODELOVANJA JAVNOSTI PRI PRIPRAVI ZAKONA

Javnost pri pripravi zakona ni sodelovala. Predlog zakona je eden izmed rezultatov vladnega
strateSkega razvojnega projekta P7: Sistem KUV v RS.

8. NAVEDBA, KATERI PREDSTAVNIKI PREDLAGATELJA BODO
SODELOVALI PRI DELU DRZAVNEGA ZBORA IN DELOVNIH TELES

Andreja Kati¢, ministrica, Ministrstvo za obrambo,
mag. Milo§ Bizjak, drzavni sekretar, Ministrstvo za obrambo.
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BESEDILO CLENOV

1. ¢len

V Zakonu o Vladi Republike Slovenije (Uradni list RS, §t. 24/05 — uradno precisceno
besedilo, 109/08, 38/10 — ZUKN, 8/12, 21/13, 47/13 — ZDU-1G in 65/14) se 20. ¢len
spremeni tako, da se glasi:

(1) Vlada ima svet za nacionalno varnost kot svoj posvetovalni in usklajevalni organ za
podro¢je obrambe, varnostnega sistema, sistema zaSCite in reSevanja ter za druga
vpraSanja nacionalne varnosti.

(2) Po odlocitvi vlade lahko svet za nacionalno varnost in sekretariat sveta za nacionalno
varnost opravljata tudi nekatere naloge neposrednega usklajevanja odziva na kompleksno
krizo med pristojnimi ministrstvi in drugimi drzavnimi organi, pri ¢emer jima strokovno,
analiti¢no ter informacijsko-komunikacijsko podporo zagotavljajo operativna skupina
sekretariata sveta za nacionalno varnost, nacionalni center za krizno upravljanje in
medresorska analiticna skupina.

(3) Za kompleksno krizo v smislu tega ¢lena se Steje situacija ogrozanja temeljnih druzbenih
vrednot, velike negotovosti in razmeroma kratkega Casa za ukrepanje, ki presega odzivne
zmoznosti posameznih resorjev in podsistemov nacionalne varnosti. Pri tem temeljne
druzbene vrednote izhajajo iz Ustave RS in pomenijo spostovanje clovekovih pravic in
temeljnih svoboscin, parlamentarno demokracijo, u¢inkovito delovanje pravne in socialne
drzave, u¢inkovito delovanje gospodarstva, zas¢ito zdravja in zivljenja ter visoko stopnjo
varnosti, odsotnost kriminala, u¢inkovito varovanje okolja ter ohranjanje naravnih in
zagotavljanje strateSkih virov, ohranjanje neodvisnosti, suverenosti in ozemeljske
celovitosti drzave ter ohranjanje javnega reda in miru. Odloc¢itev o uvedbi kriznega
upravljanja in vodenja sprejme vlada po svoji oceni ali na predlog pristojnega organa.

(4) Sestava, delovanje, organiziranje, naloge in pristojnosti organov kriznega upravljanja in
vodenja iz drugega odstavka tega Clena se podrobneje dolo¢ijo v aktu, ki ureja naloge,
sestavo in delovanje sveta za nacionalno varnost ter v predpisu, ki ureja organiziranje,
delovanje, naloge in pristojnosti organov kriznega upravljanja in vodenja ter organizacijo
in delovanje nacionalnega centra za krizno upravljanje.

PREHODNA IN KONCNA DOLOCBE

2. ¢len

Vlada uskladi akt in predpis iz prejSnjega ¢lena s tem zakonom najpozneje v Sestih mesecih
po njegovi uveljavitvi.

3. ¢len
Ta zakon zacne veljati petnajsti dan po objavi v Uradnem listu Republike Slovenije.

103



OBRAZLOZITEV
1. ¢len
Odstavek (1)

Ohranja sedanji 20. ¢len Zakona o Vladi RS, ki pravi, da ima Vlada Republike Slovenije kot
svoj posvetovalni in usklajevalni organ za podro¢je obrambe, varnostnega sistema, sistema
zaSCite in reSevanja ter za druga vprasanja nacionalne varnosti svet za nacionalno varnost
(SNAV).

Odstavek (2)

Opredeljuje eno izmed najpomembnejSih funkcij kriznega upravljanja in vodenja,
usklajevanje, ki ga zagotavljata SNAV in sekretariat SNAV, pri cCemer je funkcija
usklajevanja v podzakonskem predpisu podeljena izklju¢no sekretariatu SNAV, SNAV pa
ohrani posvetovalno vlogo. Vlada ima na voljo Se druge organe kriznega upravljanja, ki
zagotavljajo strokovno, analiti¢no ter informacijsko-komunikacijsko podporo.

Odstavek (3)

Za krizno upravljanje in vodenje so nujni predvsem formalna opredelitev krize, oblikovanje
sistema kriznega upravljanja in vodenja ter njegova umestitev v normativnopravne akte.
Predpogoj za oblikovanje in uc¢inkovito delovanje sistema kriznega upravljanja je opredelitev
krize, ki je presla tradicionalni okvir ter obsega Stevilne nevojaske oblike in dimenzije.
Malesic (2004: 12—13) ugotavlja, da vse krize ogrozajo temeljne vrednote, prinaSajo omejen
Cas za odlocanje in ukrepanje ter negotovost razmer. Dopustnost napacnih odlocitev je
minimalna, pretekle informacije ter sedanji informacijsko-komunikacijski kanali so omejeno
uporabni, akterji kriznega upravljanja in vodenja pa pod veliko psihi¢no obremenitvijo.
Drzave z razvitim sistemom kriznega upravljanja se opirajo na formalne opredelitve krize in
kriznega upravljanja, zato je na ravni drzave nujno definirati krizo, kar bo temelj pri gradnji
ucinkovitega in celovitega sistema kriznega upravljanja in vodenja. Trenutno je kriza
opredeljena le v nekaterih nacionalnih dokumentih, tudi te razlage pa se med seboj
razlikujejo. Veljavna resolucija o strategiji nacionalne varnosti (2010), ki je podlaga drugim
dokumentom na podro¢ju nacionalne varnosti, ne vsebuje definicije krize, pac pa le ukrepe za
spopadanje z njo, razlicne vrste kriz ter krizna zariS¢a. Podobno tudi ustava ter zakon o
obrambi neposredno ne opredeljujeta pojmov kriza ter krizno upravljanje in vodenje, sta pa
pojma vkljucena v zakon o organiziranosti in delu v policiji (2013) ter ve¢ drugih zakonov in
podzakonskih predpisov na obrambnem podroc¢ju, podro¢ju notranje varnosti ter varstva pred
naravnimi in drugimi nesreCami. Neusklajenost definicij in normativnopravnih dokumentov je
ovira za gradnjo celovitega sistema kriznega upravljanja in vodenja, ki bi presegal resorno
raven. Nujen bi bil normativnopravni akt, s katerim bi konceptualno poenotili krizo ter krizno
upravljanje in vodenje (Prezelj, 2007b: 9—-10).
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V RS imamo tako razlicne definicije krize, ki se nanaSajo na krizne odzive in obvladovanje
kriz na posameznih podrocjih. Projektna skupina vladnega strateSkega projekta Sistem
kriznega upravljanja in vodenja v RS je po tehtnem premisleku, na podlagi opredelitev v
sedanjih normativnopravnih aktih in konceptualnih opredelitev pripravila definicijo krize,
kriznega upravljanja in vodenja ter sistemski kazalnik za krizo, ki ustreza kriznemu odzivu na
ravni vlade.

Kompleksno krizo projektna skupina tako opredeli kot situacijo ogrozanja temeljnih
druzbenih vrednot, velike negotovosti in razmeroma kratkega Casa za ukrepanje, ki presega
odzivne zmoznosti posameznih resorjev in podsistemov nacionalne varnosti. Pri tem temeljne
druZzbene vrednote izhajajo iz Ustave RS in pomenijo spoStovanje ¢lovekovih pravic in
temeljnih svoboscin, parlamentarno demokracijo, ucinkovito delovanje pravne in socialne
drzave, ucinkovito delovanje gospodarstva, zaS¢ito zdravja in zivljenja ter visoko stopnjo
varnosti, odsotnost kriminala, ucinkovito varovanje okolja ter ohranjanje naravnih in
zagotavljanje strateskih virov, ohranjanje neodvisnosti, suverenosti in ozemeljske celovitosti
drzave ter ohranjanje javnega reda in miru.

O uvedbi kriznega upravljanja in vodenja po svoji oceni ali na predlog pristojnega organa ob
nastopu kompleksne krize odlo¢i vlada, ki sprejme sklep o uvedbi kriznega upravljanja in
vodenja.

Odstavek (4)

Tako pretekle raziskave in ugotovitve medresorske skupine leta 2005 kot tudi ugotovitve
projektne skupine so pokazale, da je treba podrocje kriznega upravljanja in vodenja pri Vladi
RS celovito normativnopravno urediti. Predlagamo, da se organiziranje KUV opredeli v
zakonu o vladi, sestava, delovanje, organiziranje, naloge in pristojnosti organov kriznega
upravljanja in vodenja pa naj se natan¢neje definirajo v aktu, ki ureja naloge, sestavo in
delovanje sveta za nacionalno varnost (Odlok o SNAV) ter v predpisu, ki ureja organiziranje,
delovanje, naloge in pristojnosti organov kriznega upravljanja in vodenja ter organizacijo in
delovanje nacionalnega centra za krizno upravljanje (nova Uredba o kriznem upravljanju in
vodenju ter organizaciji in delovanju nacionalnega centra za krizno upravljanje, ki bo
nadomestila staro).

2. ¢len

Doloca casovni okvir v katerem vlada uskladi akt in predpis iz Cetrtega odstavka prvega Clena.

3. ¢len

Doloca ¢asovni okvir za zacetek veljavnosti zakona.
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b) OSNUTEK UREDBE O KRIZNEM UPRAVLJANJU IN VODENJU TER
ORGANIZACIII IN DELOVANJU NACIONALNEGA CENTRA ZA KRIZNO
UPRAVLJANIJE

Stevilka:
Ljubljana, dne
EVA (Ce se akt objavi v Uradnem listu RS)

GENERALNI SEKRETARIAT VLADE REPUBLIKE
SLOVENIJE

gp.gs@gov.si

ZADEVA: Predlog Uredbe o kriznem upravljanju in vodenju v Republiki Sloveniji ter
o organizaciji in delovanju Nacionalnega centra za krizno upravljanje —
predlog za obravnavo

1. Predlog sklepov vlade:

Na podlagi 20. ¢lena in tretjega odstavka 21. ¢lena Zakona o Vladi Republike Slovenije
(Uradni list RS, §t. 24/05 — uradno precisc¢eno besedilo, 109/08, 38/10 — ZUKN, 8/12, 21/13,
47/13 — ZDU-1G, 65/14 in X/17) ter za izvrSevanje 84. ¢lena Zakona o obrambi (Uradni list
RS, §t. 103/04 — uradno precisc¢eno besedilo in 95/15) je Vlada Republike Slovenije na
seji dne pod tocko dnevnega reda sprejela

SKLEP

Vlada Republike Slovenije izdaja Uredbo o kriznem upravljanju in vodenju v Republiki
Sloveniji ter o organizaciji in delovanju Nacionalnega centra za krizno upravljanje, ki jo
objavi v Uradnem listu Republike Slovenije.

Mag. Lilijana Kozlovic,

Generalna sekretarka

Prejmejo:
— ministrstva,

— Kabinet predsednika Vlade RS,
— vladne sluzbe.
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2. Predlog za obravnavo predloga zakona po nujnem ali skrajSanem postopku v
drZavnem zboru z obrazlozitvijo razlogov:

/

3. a Osebi, odgovorni za strokovno pripravo in usklajenost gradiva:

— Andreja Kati¢, ministrica, Ministrstvo za obrambo,
— mag. Milos Bizjak, drzavni sekretar, Ministrstvo za obrambo.

3. b Zunanji strokovnjaki, ki so sodelovali pri pripravi dela ali celotnega gradiva:

/

4. Predstavniki vlade, ki bodo sodelovali pri delu drzavnega zbora:

/

5. Kratek povzetek gradiva:

6. Presoja posledic za:

a) javnofinancna sredstva, vecja kot 40.000 EUR v tem
. . . DA
in naslednjih treh letih
b) usklajenost slovenskega pravnega reda s pravnim NE
redom Evropske unije
c) administrativne posledice DA
¢) gospodarstvo, zlasti mala in srednja podjetja ter NE
konkuren¢nost podjetij
d) okolje, vklju¢no s prostorskimi in varstvenimi vidiki NE
e) socialno podrocje NE
f) dokumente razvojnega nacrtovanja:
— nacionalne dokumente razvojnega naértovanja,
— razvojne politike na ravni programov po
strukturi razvojne klasifikacije programskega NE
proracuna,
— razvojne dokumente Evropske unije in
mednarodnih organizacij.

7. a Predstavitev ocene finan¢nih posledic ve¢jih kot 40.000 EUR:

V povezavi s predlaganimi reSitvami bodo nastali stroski pri ureditvi varnostnega obmocja
II. stopnje pri vseh organih, povezanih v komunikacijsko-informacijski sistem nacionalnega
centra za krizno upravljanje (v nadaljevanju KIS NCKU), kar bo omogocalo povecanje
stopnje tajnosti omreZja KIS NCKU do stopnje tajno. Stroski bodo nastali tudi pri povezavi
Kabineta predsednika Vlade RS na KIS NCKU.

I. Ocena finan¢nih posledic, ki niso nac¢rtovane v sprejetem prorac¢unu

Tekoce leto (t) t+1 t+2 t+3
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Predvideno povecanje (+)
ali zmanjSanje (—)
prihodkov drzavnega
prora¢una

Predvideno povecanje (+)
ali zmanjSanje (-)
prihodkov ob¢inskih
proracunov

Predvideno povecanje (+)
ali zmanjSanje (-)
odhodkov drzavnega
prora¢una

Predvideno povecanje (+)
ali zmanjSanje (-)
odhodkov ob¢inskih
proracunov

Predvideno povecanje (+)
ali zmanjSanje (-)
obveznosti za druga
javnofinancna sredstva

I1. Finanéne posledice za drZavni proracun

I1.a Pravice porabe za izvedbo predlaganih reSitev so zagotovljene:

Sifra in
y Sop . . Znesek za
Ime proracunskega Sifra in naziv naziv -
. . < tekoce leto Znesek zat+ 1
uporabnika ukrepa, projekta proracunske (t)
postavke
SKUPAJ

II.b Manjkajoce pravice porabe bodo zagotovljene s prerazporeditvijo:

Sifra in
. “op ) ! Znesek za
Ime proracunskega Sifra in naziv naziv -
. . - tekoce leto Znesek zat+ 1
uporabnika ukrepa, projekta proraCunske (t)
postavke
SKUPAJ

Il.c Nacrtovana nadomestitev zmanjSanih prihodkov

proracuna:

in povecanih odhodkov
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Znesek za tekoce leto

()

Novi prihodki Znesek zat+ 1

SKUPAJ

7.b Predstavitev ocene finan¢nih posledic manjsih kot 40.000 EUR: /

8. Predstavitev sodelovanja z zdruZenji ob¢in:

Vsebina predloZenega gradiva (predpisa) vpliva na: NE
- pristojnosti ob¢in,
- delovanje ob¢in,
- financiranje ob¢in.

Gradivo (predpis) je bilo poslano v mnenje:

— Skupnosti ob¢in Slovenije (SOS): NE

— ZdruZenju obcin Slovenije (ZOS): NE

— Zdruzenju mestnih ob¢in Slovenije (ZMOS): NE

9. Predstavitev sodelovanja javnosti:

Gradivo je bilo predhodno objavljeno na spletni strani predlagatelja: NE

Predlog uredbe je eden izmed ciljev vladnega strateSkega projekta Sistem KUV v RS,
katerega delni rezultati so bili predstavljeni na strokovnem posvetu o kriznem upravljanju in
vodenju 10. 5. 2016 na MO ter v monografiji Upravljanje kompleksnih kriz v Republiki
Sloveniji.

10. Pri pripravi gradiva so bile upoStevane zahteve iz Resolucije NE
o normativni dejavnosti:
11. Gradivo je uvrséeno v delovni program vlade: NE

Andreja Katic,
MINISTRICA

Poslano:
- naslovniku.
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PREDLOG
(EVA)

Na podlagi 20. ¢lena in tretjega odstavka 21. ¢lena Zakona o Vladi Republike Slovenije
(Uradni list RS, §t. 24/05 — uradno precisceno besedilo, 109/08, 38/10 — ZUKN, 8/12, 21/13,
47/13 — ZDU-1G, 65/14 in X/17) ter za izvrSevanje 84. Clena Zakona o obrambi (Uradni list
RS, §t. 103/04 — uradno precisceno besedilo in 95/15) izdaja Vlada Republike Slovenije

UREDBO

0 kriznem upravljanju in vodenju v Republiki Sloveniji ter o organizaciji in delovanju
Nacionalnega centra za Krizno upravljanje

I. SPLOSNE DOLOCBE

1. ¢len
(Namen uredbe)

Ta uredba doloca organiziranje, delovanje, naloge in pristojnosti organov kriznega upravljanja
in vodenja v Republiki Sloveniji ter organizacijo in naloge Nacionalnega centra za krizno
upravljanje (v nadaljevanju NCKU), Medresorske analiticne skupine (v nadaljevanju MAS),
izmenjavo podatkov in informacij, potrebnih za delo MAS, ter medsebojno obvescanje in
izmenjavo informacij med drZzavnimi organi in NCKU.

2. ¢len
(Pomen pojmov)

V tej uredbi pomenijo:

1. Krize — delijo se na podro¢ne in kompleksne.

2. Kompleksna kriza je dogodek ali situacija ogrozanja temeljnih druzbenih vrednot in
interesov, velike negotovosti in razmeroma kratkega ¢asa za ukrepanje, ki presega odzivne
zmoznosti posameznih ministrstev in organov v sestavi. Pri tem temeljne druzbene
vrednote pomenijo spostovanje ¢lovekovih pravic in temeljnih svobos¢in, parlamentarno
demokracijo, uCinkovito delovanje pravne in socialne drzave, ucinkovito delovanje
gospodarstva, zascCito zdravja in zZivljenja ter visoko stopnjo varnosti, odsotnost kriminala,
ucinkovito varovanje okolja ter ohranjanje naravnih in zagotavljanje strateskih virov,
ohranjanje neodvisnosti, suverenosti in ozemeljske celovitosti drzave ter javnega reda in
miru.

3. Podroc¢na kriza je dogodek ali situacija, ki jo upravlja pristojno ministrstvo ali organ v
sestavi ter usklajuje odzive nanjo. Pristojni organ samostojno obvladuje resevanje krize,
pri cemer lahko zaprosi za sodelovanje in pomo¢ drugih ministrstev ali organov v sestavi.
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4.

Krizno upravljanje in vodenje opredelimo kot organizacijo, ureditve in ukrepe, katerih
cilj je ucinkovito odzivanje na kompleksno krizo in njeno obvladovanje, pri ¢emer so
odlocevalcem na voljo funkcije kriznega upravljanja.

Funkcije kriznega upravljanja so spremljanje situacije, analiziranje in predvidevanje,
posvetovanje, odlocanje, usklajevanje in vodenje, krizno komuniciranje, pokrizna analiza
in podporne funkcije.

II. ORGANIZIRANJE KRIZNEGA UPRAVLJANJA IN VODENJA

3. ¢len
(Organiziranje kriznega upravljanja in vodenja)

(1) Krizno upravljanje in vodenje (v nadaljevanju KUV) na drzavni ravni vkljucuje te organe:

Svet za nacionalno varnost (v nadaljevanju SNAV) kot posvetovalni in usklajevalni organ
Vlade RS (v nadaljevanju vlada);

Sekretariat Sveta za nacionalno varnost (v nadaljevanju sekretariat SNAV), ki operativno
usklajuje aktivnosti za delovanje sveta za nacionalno varnost, spremlja situacijo ter
usklajuje odzivanje na kompleksne krize;

Operativna skupina Sekretariata Sveta za nacionalno varnost (v nadaljevanju operativna
skupina sekretariata SNAV), ki deluje v podporo vladi, SNAV in sekretariatu SNAV pri
usklajevanju odziva, spremljanju situacije ter zagotavljanju nekaterih funkcij kriznega
upravljanja;

Nacionalni center za krizno upravljanje (NCKU), ki zagotavlja prostorske, tehni¢ne,
informacijske in telekomunikacijske razmere za delo vlade ter organov kriznega
upravljanja in vodenja;

Medresorska analiticna skupina (MAS), ki ocenjuje varnostne razmere ter razvoj situacije,
pripravlja zbirne ocene, ocene prihodnjega razvoja situacije, podlage za obravnavno in
odlocanje vlade, medresorsko usklajene nacrte ter predloge ukrepov za delovanje vlade,
organov kriznega upravljanja in vodenja ter drugih drZzavnih organov.

(2) Sestavo, delovanje, naloge in pristojnosti SNAV, sekretariata SNAV in operativne

skupine ureja Odlok o svetu za nacionalno varnost.

4. ¢len
(Namen organiziranja KUV)

(1) Za podporo pri odlo¢anju na strateski ravni pri odzivanju na kompleksne krize, za

usklajevanje med razliCnimi ministrstvi, organi v sestavi ter drugimi organi vlada
organizira KUV.

(2) KUV ne posega v pristojnosti in delovanje ministrstev, organov v sestavi, vladnih sluzb in

drugih organov.
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(3) Cilji KUV so ¢im prejSnje zaznavanje grozenj in dogodkov, ki bi lahko povzrocili
kompleksno krizo, u¢inkovit odziv nanje ter preprecitev oziroma zmanjSanje njihovih
posledic.

5. ¢len
(Delovanje organov KUYV)

Uvedbo KUYV vladi predlagajo predsednik vlade ali ministrstvo, sekretariat SNAV ali drug
pristojni organ s podro¢ja, na katerem pride do stopnjevanja ogrozenosti, skupaj s
predsednikom vlade, ko ocenijo, da tezava presega njihove zmoznosti samostojnega odzivanja

in potrebujejo celovit odziv vlade.

6. ¢len
(Delovanje organov KUV ob podro¢ni Krizi)

Vlada lahko ob podro¢ni krizi na predlog ministrstva, organa v sestavi, sekretariata SNAV, ali
drugega pristojnega organa s podrocja, na katerem pride do stopnjevanja ogrozenosti, aktivira
posamezne organe KUV.

III. NALOGE VLADE REPUBLIKE SLOVENIJE IN MINISTRSTEV

7. €len
(Naloge vlade)

(1) KUV se uvede in prencha delovati po sklepu vlade.

(2) Vlada sprejema odlocitve, povezane s kompleksno krizo, ter ukrepe za njeno
obvladovanje.

(3) Vlada ob pojavu kompleksne krize imenuje namestnika vodje sekretariata SNAV, in sicer
z ministrstva ali iz organa v sestavi, na ¢igar podro¢je kompleksna kriza najbolj posega.

(4) Vlada na predlog ministrov in predstojnikov organov potrdi poimenski seznam
strokovnjakov za MAS. Sekretariat SNAV za ta seznam predlaga zunanje strokovnjake.

(5) Vlada na predlog ministrstev imenuje sestavo stalne operativne skupine pri sekretariatu
SNAV.

(6) Vlada imenuje koordinatorje za psihosocialno podporo izmed strokovnjakov Policije,
Slovenske vojske, Uprave za zascito in reSevanje ter psihologov iz zdravstvenega sistema.

(7) Potrdi letno porocilo o stanju na podrocju KUV, ki ga pripravlja operativna skupina
sekretariata SNAV ter dolo¢i rok za izvedbo sprememb in dopolnitev KUV.
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8. ¢len
(Naloge ministrstev)

(1) Ministrstva lahko vladi predlagajo uvedbo KUV.

(2) Ob podroc¢nih krizah, ki so v njihovi pristojnosti, izvajajo naloge vodilnega ministrstva.

(3) Ob kompleksni krizi izvajajo naloge iz svojih pristojnosti.

IV. NACIONALNI CENTER ZA KRIZNO UPRAVLJANJE

9. ¢len
(Organiziranost NCKU)

(1) NCKU je organiziran pri Ministrstvu za obrambo, ki zagotavlja kadrovske, materialne,

prostorske, finan¢ne in druge razmere za njegovo delo.

(2) NCKU deluje neprekinjeno in zagotavlja prostorske, tehni¢ne, informacijske in

telekomunikacijske razmere za delo vlade in organov iz 3. ¢lena te uredbe v kompleksnih
krizah ter v izrednem in vojnem stanju.

10. ¢len
(Naloge NCKU)

(1) NCKU:

zagotavlja informacijske in komunikacijske povezave za izmenjavo podatkov in
informacij z Uradom predsednika Republike Slovenije, Generalnim sekretariatom Vlade
Republike Slovenije, ministrstvi, Slovensko obvescevalno-varnostno agencijo, Sluzbo
Vlade RS za zakonodajo, Uradom RS za komuniciranje, Uradom Vlade RS za varovanje
tajnih podatkov, GeneralStabom Slovenske vojske, Obves¢evalno varnostno sluzbo MO,
Operativno-komunikacijskim centrom Generalne policijske uprave MNZ, Poveljnikom
CZ RS, upravami za obrambo, Kabinetom predsednika Vlade RS, Centrom za obvescanje
Republike Slovenije, ZdruZzenim operativnim centrom SV, Banko Slovenije, z vsemi
gospodarskimi druzbami, zavodi in drugimi organizacijami, katerih dejavnost je po
odlocitvi vlade posebnega pomena za obrambo, ter morebitnimi drugimi izvajalci nalog
odzivanja na kompleksne krize;

zagotavlja informacijske in komunikacijske povezave za izmenjavo podatkov in
informacij, skladno s sprejetimi mednarodnimi obveznostmi drzave;

zagotavlja prenos odlocitev za izvajanje ukrepov za pripravljenost, povelja za izvajanje
mobilizacije in drugih ukrepov, nacrtovanih za odzivanje na krizne pojave in dogodke;
vodji sekretariata SNAV in operativni skupini sekretariata SNAV vsak teden ter v
primerih iz prvega odstavka 11. ¢lena posreduje krajsi pregled stanja na podrocju
nacionalne varnosti, ki se pripravi iz morebitnih porocil organov iz prvega odstavka tega
Clena;
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- opravlja druge naloge skladno z navodili vodje sekretariata SNAV in ministra za
obrambo, ki pa ne smejo omejevati izvajanja nalog iz prejs$njih aline;j.

(2) Informacijske in komunikacijske povezave iz prejSnjega odstavka ne posegajo v
informacijske in komunikacijske povezave, ki jih imajo skladno z zakonom ali sprejetimi
mednarodnimi obveznostmi drzave posamezna ministrstva oziroma njihovi organi ter
vladne sluzbe z Natom, Evropsko unijo oziroma drugimi mednarodnimi organizacijami.

11. ¢len
(Zagotavljanje podatkov in informacij NCKU ter porocanje)

(1) NCKU posredujejo organi iz prvega odstavka 10. ¢lena v primerih in razmerah, dolo¢enih
v drugi alineji prvega odstavka 14. ¢lena te uredbe, podatke, informacije in ocene o
dogodkih ali pojavih po posameznih dejavnostih, ki bi lahko pomembno ogrozili temeljne
interese nacionalne varnosti, in sicer takoj, ko zanje zvedo, vklju¢no z napovedjo razvoja
razmer, nacrtovanih aktivnosti ter predlogov ukrepov, za katere pristojni organ ocenjuje,
da mora o njih odlo¢iti vlada oziroma jih je treba medresorsko uskladiti. NCKU morajo
posredovati izredno porocilo o pojavu ali dogodku takoj, ko je to mogoce, razen, Ce z
zakonom ni drugace doloceno. Informacije o najpomembnejSih dogodkih z vidika
nacionalne varnosti NCKU vsak dan posredujejo Operativno komunikacijski center
Generalne policijske uprave, Zdruzeni operativni center SV in Center za obvesScanje
Republike Slovenije.

(2) Podatki in informacije se NCKU praviloma posredujejo v elektronski obliki po
zaSCitenem komunikacijskem in informacijskem sistemu NCKU (v nadaljevanju KIS
NCKU) oziroma drugih zascitenih elektronskih komunikacijah, tako da je zagotovljeno
varstvo posredovanih podatkov skladno s predpisi, ki urejajo varstvo tajnih podatkov.

(3) Med izrednim ali vojnim stanjem ali v kompleksnih krizah v drzavi oziroma v
regionalnem ali strateSkem okolju, ko je uvedeno delovanje organov KUV, vklju¢no z
MAS, morajo drzavni organi iz 10. ¢lena te uredbe redno vsak dan porocati NCKU o
pomembnejsih dogodkih za preteklih 24 ur. PoroCanje po tej doloc¢bi traja do prenehanja
delovanja organov KUV.

V.MEDRESORSKA ANALITICNA SKUPINA

12. ¢len
(MAS)

(1) MAS, ki deluje v prostorih NCKU, zagotavlja analiticno in strokovno podporo za

delovanje sekretariata SNAV ter odlo¢anje vlade v kompleksni krizi, izrednem ali
vojnem stanju ter pri odzivanju na druge dogodke.
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(2) Ministrstvo za obrambo zagotavlja materialne, prostorske, administrativne in druge
pogoje za delo MAS. Sredstva za plae in druge prejemke njenih ¢lanov in njihove
namestnike zagotavljajo ministrstva in vladne sluzbe, katerih predstavniki so.

(3) Sredstva za placilo zunanjih strokovnjakov se zagotovijo iz sredstev sluzbe, ki opravlja
strokovna in administrativno-tehni¢na dela za sekretariat SNAV.

13. ¢len
(Sestava MAS)

(1) Vodjo in namestnika skupine ob ustanovitvi s seznama vnaprej doloCenih strokovnjakov
imenuje vodja sekretariata SNAV, in sicer s podrocja, na katero kompleksna kriza najbolj
posega.

(2) Vodja MAS s seznama strokovnjakov aktivira strokovnjake s tistih podrocij dela, ki so
nujna za ucinkovit odziv.

(3) V seznam strokovnjakov so vkljuceni po Stirje strokovnjaki z vsakega ministrstva oziroma
iz organa v sestavi in vladne sluzbe ter zunanji strokovnjaki.

(4) Ce je treba, lahko vlada na predlog sekretariata SNAV v sestavo skupine imenuje tudi
strokovnjake, ki na seznamu niso vnaprej poimensko doloceni.

(5) Clani operativne skupine sekretariata SNAV so hkrati tudi ¢lani MAS, ki se vkljuéijo v
njeno delovanje, skladno z odlocitvijo vodje sekretariata SNAV.

14. ¢len
(Delovanje MAS)

(1) Stalno in neprekinjeno delovanje MAS se uvede:

— v kompleksni krizi;

— kadar so pri vojaskem, politicnem, gospodarskem ali drugem pojavu ali dogodku v
regionalnem ali SirSem mednarodnem okolju zaznani pokazatelji, ki zahtevajo povecano,
sprotno in celovito spremljanje ogrozanja nacionalne varnosti;

— ko nastale razmere v drzavi presegajo zmoznosti in pristojnosti drzavnih organov, rednih
sluzb in drugih sil za obvladovanje pojava ali dogodka, ki pomembno ogroza temeljne
interese nacionalne varnosti in je zato treba neposredno na vladi usklajevati delovanje vec
drzavnih organov ter dejavnosti;

— vizrednem ali vojnem stanju.

(2) Delovanje MAS se zaéne z vladnim sklepom o uvedbi KUV. Steje se, da je z razglasitvijo
izrednega ali vojnega stanja sprejeta tudi odlocitev o stalnem in neprekinjenem delovanju
MAS.

(3) MAS deluje po razporedu, ki ga dolo¢a njen vodja, deluje lahko tudi v podskupinah.
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Ce je treba, lahko vodja MAS izmed njenih ¢lanov dolo¢i podskupino za spremljanje
situacijske slike, interpretacijo podatkov in informacij, ki prihajajo v NCKU, oblikovanje
usklajene situacijske slike, zagotavljanje informacij za preostale ¢lane MAS, pripravo
situacijskega preseka trenutnega stanja ter zagotavljanje usklajenega delovanja in
povezave s pomembnejSimi operativnimi centri.

Nacin dela MAS se doloci z njenim poslovnikom.

15. ¢len
(Naloge MAS)

MAS spremlja, vrednoti in ocenjuje varnostne razmere in razvoj situacije v RS in
mednarodnem okolju, in sicer na podlagi pridobljenih podatkov in informacij pristojnih
drzavnih organov, sluzb ter drugih virov, pripravlja zbirne ocene, analizo razvoja
situacije, oceno prihodnjega razvoja situacije, analiti¢ne, strokovne in druge podlage za
vodjo sekretariata SNAV ter obravnavo in odlocanje vlade.

Poleg nalog iz prejSnjega odstavka pripravlja tudi strokovne medresorsko usklajene
predloge odlocitev in ukrepov za usklajeno delovanje ministrstev, organov v sestavi,
vladnih sluzb ter drugih organov.

Pripravlja porocilo o zmogljivostih za obvladovanje situacije na drzavni ravni ter v svojih
porocilih opozarja odloCevalce na pomanjkanje zmogljivosti in mogoce tezave pri
odzivanju na kompleksno krizo.

16. ¢len
(Porocanje MAS)

MAS na podlagi prispelih porocil, podatkov, informacij in ocen drzavnih organov ter
podatkov in informacij, pridobljenih iz drugih virov, pripravi vsak dan zbirno porocilo za

preteklih 24 ur in druga porocila.

MAS zbirne ocene, analiticne, strokovne in druge podlage ter predloge odloCitev in
ukrepov iz 15. ¢lena te uredbe posreduje vod;ji sekretariata SNAV, SNAV in vladi.

Glede na razmere lahko vodja MAS uvede porocanje iz tretjega odstavka 11. ¢lena v
kraj$ih ¢asovnih presledkih.
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VI. FUNKCIJE KRIZNEGA UPRAVLJANJA

17. €len
(Komuniciranje ob kompleksni Kkrizi)

(1) Urad Vlade RS za komuniciranje (v nadaljevanju UKOM) skrbi za vladni operativni nacrt
oziroma usmerjevalni dokument za krizno komuniciranje, za usposabljanje akterjev, ki
komunicirajo z javnostmi, za usklajevanje kriznega komuniciranja, vklju¢no s pripravo
vsebine sporoCil za javnost, strokovno podporo in informativno-servisne storitve,
komunicira s tujo javnostjo, spremlja komuniciranje ter po krizi opravi analizo
komuniciranja.

(2) Vsebino sporo¢il za javnost, skladno z vladnim operativnim nacrtom oziroma
usmerjevalnim dokumentom za krizno komuniciranje ter nacrtom kriznega komuniciranja
ob posamezni kompleksni krizi, v sodelovanju z UKOM pripravlja sluzba za odnose z
javnostmi organa, na ¢igar podrocje kriza najbolj posega.

(3) Krizno komuniciranje se izvaja skladno z vladnim operativnim naértom oziroma
usmerjevalnim dokumentom ter nacrtom kriznega komuniciranja ob posamezni

kompleksni krizi.

(4) Vodja sekretariata SNAV ali njegov namestnik komunicirata o aktivnostih organov KUV
in o medresorskem sodelovanju.

18. ¢len
(Zagotavljanje analize po kompleksni krizi in vaji KUV)

(1) Analiza se opravi po enotni metodologiji, in sicer za vse kompleksne krize ter drzavne
vaje KUV.

(2) Izvedbo analize usklajuje operativna skupina sekretariata SNAV.
(3) Operativna skupina sekretariata SNAV k sodelovanju pri analizi povabi tudi druge
strokovnjake in operativne sodelavce, ki so bili odgovorni za odzivanje na kompleksno

krizo, odvisno od podrocja, na katerem se je kriza pojavila.

(4) Akterji kriznega odzivanja na vseh ravneh zagotovijo potrebne oziroma zahtevane
podatke in informacije operativni skupini sekretariata SNAV.

(5) Analiza mora biti narejena najpozneje v Sestih mesecih po kompleksni krizi oziroma vaji
KUV.
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19. ¢len
(Nacrtovanje KUV)

(1) Odziv na kompleksne krize se nacrtuje z nacrti KUV.

(2) Nacrtovanje odzivanja na kompleksne krize mora biti skladno s pravilnikom o
nacrtovanju KUV na drzavni ravni.

(3) Z nacrti KUV se zagotavlja organizirano in usklajeno delovanje za preprecitev
kompleksnih kriz oziroma zmanjSanje njihovih posledic.

(4) Pripravo naértov KUV za kompleksne krize usklajuje operativna skupina sekretariata
SNAV.

20. ¢len
(Izvajanje vaj in simulacij KUV)

(1) Drzavna vaja KUV, v kateri sodelujejo vsi akterji iz organov KUV, iz ministrstev in
organov Vv sestavi ter drugi, se izvede vsaj enkrat v mandatu vsake vlade, praviloma prvo
leto po nastopu mandata.

(2) Nacrtovanje, organizacijo in izvedbo vaje ureja pravilnik o organizaciji in izvedbi drzavne
vaje KUV.

21. ¢len
(Zagotavljanje psihosocialne podpore)

(1) Ob uvedbi KUV vodja sekretariata SNAV med vnaprej imenovanimi strokovnjaki
imenuje koordinatorja za psihosocialno podporo.

(2) Koordinator za psihosocialno podporo, ki deluje v NCKU, zagotavlja in, ¢e je treba,
usklajuje podporo na strateski ter operativni ravni za aktivirane posameznike in njihove
druZinske ¢lane.

(3) Zagotavljanje, usklajevanje in druga vprasanja, povezana s psihosocialno podporo na
strateSki ravni, ureja postopkovnik za zagotavljaje psihosocialne podpore na strateski
ravni.

VII. PREHODNE DOLOCBE

22. c¢len
(Uskladitev z uredbo)

Delovanje NCKU je treba uskladiti s to uredbo v Sestih mesecih po njeni uveljavitvi.
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23. ¢len
(Krizno komuniciranje z javnostmi)

UKOM v Sestih mesecih od zacetka veljavnosti te uredbe pripravi vladni operativni nacrt
oziroma usmerjevalni dokument za krizno komuniciranje.

24. clen
(Analiza po kompleksni krizi in vaji KUV)

Operativna skupina sekretariata SNAV v enem letu od zaCetka veljavnosti te uredbe pripravi
enotno metodologijo za analizo vseh kompleksnih kriz ter vaj KUV.

25. ¢len
(Informacijsko-komunikacijska podpora)

V dveh letih od zacetka veljavnosti te uredbe morajo vsi organi, povezani v KIS NCKU
zagotoviti varnostno obmocje II. stopnje.

26. ¢len
(Nacrtovanje KUV)

(1) Organi iz prvega odstavka 10. ¢lena te uredbe morajo v treh mesecih od zacetka njene
veljavnosti opredeliti mogoc¢e podroc¢ne ter kompleksne krize s svojega podrocja.

(2) V enem letu od opredelitve kompleksnih kriz se pripravijo ocene za nastanek posamezne
kompleksne krize, kar usklajuje operativna skupina sekretariata SNAV, pri tem pa, e je
treba, sodelujejo ministrstva, organi v sestavi ter drugi javni in zasebni organi.

(3) Pravilnik o naértovanju KUV na drZavni ravni iz drugega odstavka 19. ¢lena pripravi
operativna skupina sekretarita SNAV v enem letu od zacetka veljavnosti te uredbe.

(4) Drzavni nacrti KUV za posamezne kompleksne krize se pripravijo na podlagi ocen
tveganja in ocen za nastanek posamezne krize iz prejSnjega odstavka, in sicer v enem letu
po pripravi ocen ogrozenosti za posamezne kompleksne krize, predvsem za kompleksne
krize, za katere odlo¢i vlada.

27. ¢len
(Izvajanje vaj in simulacij KUV)

(1) Ne glede na dolocbe prvega odstavka 20. ¢lena se prva drzavna vaja KUV izvede v dveh
letih po zacetku veljavnosti te uredbe.

(2) Pravilnik o organizaciji in izvedbi drzavne vaje KUV iz drugega odstavka 20. Clena
pripravi operativna skupina sekretarita SNAV v enem letu od zaetka veljavnosti te
uredbe.
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VIIL. KONCNE DOLOCBE

28. ¢len
(Veljavnost uredbe)

Z dnem uveljavitve te uredbe preneha veljati Uredba o organizaciji in delovanju Nacionalnega
centra za krizno upravljanje (Uradni list RS, §t. 9/06).

29. ¢len
(Uveljavitev uredbe)

Ta uredba zacne veljati petnajsti dan po objavi v Uradnem listu Republike Slovenije.

Stevilka:
Ljubljana,
EVA:
Dr. Miroslav CERAR,

PREDSEDNIK VLADE
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OBRAZLOZITEV
UvVOD

PRAVNA PODLAGA (besedilo, vsebina zakonske doloc¢be, ki je podlaga za izdajo
uredbe)

Uredba o kriznem upravljanju in vodenju v RS izhaja iz 20. in 21. ¢lena Zakona o Vladi
Republike Slovenije (Uradni list RS, §t. 24/05 — uradno precis¢eno besedilo, 109/08, 38/10 —
ZUKN, 8/12, 21/13, 47/13 — ZDU-1G, 65/14 in X/17) ter iz 84. Clena Zakona o obrambi
(Uradni list RS, §t. 103/04 —uradno precis¢eno besedilo).

Cetrti odstavek 20. ¢lena Zakona o Vladi Republike Slovenije (X/17 — ZVRS-H) predvideva
normativnopravno ureditev kriznega upravljanja in vodenja v dveh podzakonskih aktih, in
sicer z uredbo o kriznem upravljanju in vodenju ter o organizaciji in delovanju Nacionalnega
centra za krizno upravljanje ter odlokom o svetu za nacionalno varnost.

Skladno s prvim odstavkom 21. ¢lena Zakona o Vladi Republike Slovenije (Uradni list RS, st.
24/05 — uradno precisceno besedilo, 109/08, 38/10 — ZUKN, 8/12, 21/13, 47/13 — ZDU-1G,
65/14 in X/17) uredba o kriznem upravljanju in vodenju ter organizaciji in delovanju
Nacionalnega centra za krizno upravljanje ureja v 20. ¢lenu Zakona o Vladi Republike
Slovenije dolofeno organizacijo kriznega upravljanja in vodenja, delovanje kriznega
upravljanja in vodenja, pristojnosti organov KUV, delo in druga vprasanja, povezana z njimi.

Podlago Uredbi o kriznem upravljanju in vodenju ter o organizaciji in delovanju
Nacionalnega centra za krizno upravljanje daje tudi Sesti odstavek 84. Clena Zakona o
obrambi (Uradni list RS, §t. 103/04 —uradno precis¢eno besedilo), ki opredeljuje sedanjo
organizacijo in naloge NCKU, zlasti v vojnem in izrednem stanju.

Podlago tej uredbi daje tudi Resolucija o strategiji nacionalne varnosti (Uradni list RS, st.
27/2010), ki v poglavju 6.3 predvideva nadgradnjo sistema nacionalne varnosti za upravljanje
kompleksnih kriz, ¢emur pa sledita tudi vladni koalicijski sporazum za obdobje 2014-2018 in
nacrt dela Ministrstva za obrambo 2014-2018..

ROK ZA 1ZDAJO UREDBE, DOLOCEN Z ZAKONOM

Sest mesecev po uveljavitvi Zakona o spremembah in dopolnitvah Zakona o Vladi Republike
Slovenije (ZVRS-H).

SPLOSNA OBRAZLOZITEV PREDLOGA UREDBE (CE JE POTREBNA)

Ucinkovito spopadanje s kompleksnimi krizami zahteva uporabo in uskladitev velikega
Stevila akterjev, ki jih je treba voditi. S poveCanjem intenzitete kriznega dogodka tudi
upravljanje prehaja na visjo raven in ko doseze razseznosti kompleksne krize, se prenese na
raven vlade. Vladi RS pri odlo¢anju svetuje Svet za nacionalno varnost (SNAV), njegov
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sekretariat pa podpira njegovo delovanje. Prostorsko in informacijsko infrastrukturo
zagotavlja NCKU, za analiticno podporo pa skrbi medresorska analiticna skupina pri
Ministrstvu za obrambo (Uredba o organizaciji in delovanju NCKU 2006, 2. ¢len). Na vladni
ravni usklajevanje (resorjev, vladnih sluzb, razliénih nevladnih organizacij itd.) ni
zagotovljeno, kot je to na operativni ravni.

Celovita struktura KUV bi morala biti organizirana in umescena enovito, v odzivanje na
kompleksno krizo pa morata biti vkljuCena tudi predsednik vlade in vlada. Pri tem je
predsedniku vlade, vladi ter vsem drugim akterjem na stratesSki ravni (SNAV, sekretariat
SNAYV idr.) treba zagotoviti podporo za odloCanje in vodenje. Akterje je treba med seboj
povezati in uvesti uc¢inkovito strukturo, ki bi vodila odzivanje ob razli¢nih kriznih dogodkih
(Kotnik, 2008: 211). Kot je Ze pred leti ugotovil Kotnik, bi bilo za pravocasen odziv na
kompleksne krize treba uvesti enoten sistem KUV na ravni vlade ter krizno pripravljenost tudi
ustrezno vzdrzevati. Treba bi bilo vnaprej oblikovati strukturo, ki bi v krizah prevzela vodenje
in usklajevanje, hkrati pa imenovati tudi osebe ali skupine, ki bi v miru in krizah drzavnih
razseznosti delovale pri nacrtovanju, vajah, opozarjanju, komuniciranju, psihosocialni podpori
in pokrizni analizi.

Treba je oblikovati postopke za odziv na razli¢ne vrste kriz, ki obsegajo organizacijo, ukrepe
ter razporeditev virov (Malesi¢, 2004: 14). Pri tem pa ni pomemben le odziv na krizo, ¢eprav
se vecina aktivnosti izvaja ravno med njo, pac¢ pa tudi preventivno delovanje ter aktivnosti po
normalizaciji razmer (Celestina, 2008: 22-23). Poleg odlocanja, svetovanja ter usklajevanja
razli¢nih akterjev morajo nacionalni sistemi kriznega upravljanja in vodenja zagotavljati tudi
druge elemente, kot so mehanizmi za ocenjevanje ogrozanja in krizno opozarjanje,
nacrtovanje, izvajanje vaj, pokrizne analize ter komuniciranje.

Kouzmin (1995: 27) govori o velikem pomenu kriznega nacrtovanja in vaj, ki morajo temeljiti
na stvarnih ocenah ter virih ogroZenosti. Ocenjevanje ogroZenosti je po mnenju strokovnjakov
temelj priprav na krizo in odlo¢ilno vpliva na potek kriznega upravljanja oziroma odziva na
krizo. T'Hart (1997) poudarja tudi pomen urjenja odlocevalcev, pri ¢emer morajo vaje in
simulacije »odrazati kompleksnost sodobnih kriz«. Vaje, simulacije in usposabljanje ne smejo
biti omejeni le na eno raven, sluzijo pa naj za preizkusanje in dopolnjevanje nacrtov.
Bréindstrom in Malesi¢ (2004: 15) poleg nadrtovanja in vaj izpostavljata Se pomen preteklih
izkusSenj, ki so akterjem kriznega upravljanja dostopne tudi v obliki pokriznih analiz in
porocil, pripravljenih po vajah. V procesu kriznega upravljanja in vodenja je pomembna tudi
komunikacija, tako med akterji kot z mediji in udelezenci, saj krize pritegnejo veliko
pozornosti, slaba komunikacija pa lahko zmanjSa verodostojnost akterjev KUV. Tudi za
uspesno komuniciranje kot za vse druge aktivnosti v procesu kriznega upravljanja in vodenja
so potrebne priprave, vkljuéno z ustrezno strategijo komuniciranja ter psiholoSkimi in
infrastrukturnimi pripravami. Za prenos informacij med akterji pa je bistvena uporaba
ustrezne informacijske tehnologije, ki omogoca izrabo, kategorizacijo in razsirjanje podatkov.
Hkrati informacijska tehnologija omogoca prenos ukazov, informacij o sprejetih ukrepih ter
napredku, zato pomeni pomemben del kriznega upravljanja (Groselj, 2004: 65-76).
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PREDSTAVITEV PRESOJE POSLEDIC PO POSAMEZNIH PODROCJIH (CE TE
NISO BILE PREDSTAVLJENE V UREDBI)

3.1 Presoja finané¢nih posledic za drzavni proracun in druga javno financna sredstva z
nacinom zagotovitve

Predlog uredbe ima neposredne posledice za drzavni proratun, ki se nanasajo na
informacijsko-komunikacijsko podporo iz 10. in 26. ¢lena. Finan¢ne posledice se nanasajo na
uvedbo varnostnega obmocja II. stopnje pri vseh organih, povezanih v KIS NCKU, kar je
nujno za povecanje stopnje tajnosti KIS NCKU do stopnje tajno. Finan¢ne posledice bi imela
tudi povezava Kabineta predsednika Vlade RS na KIS NCKU.

3.2 Presoja administrativnih posledic

Uredba ne prinasa novih oziroma dodatnih upravnih postopkov, ki bi bremenili stranke, hkrati
ne ukinja sedanjih upravnih postopkov.

3.3 Presoja posledic na gospodarstvo, posebej na mala in srednja podjetja ter
konkurenc¢nost podjetij

Uredba ne prinasa novih oziroma dodatnih postopkov, ki bi bremenili gospodarstvo.
3.4 Presoja posledic na okolje, ki vkljucuje tudi prostorske in varstvene vidike

Predlagana uredba ne vkljucuje sprememb, ki bi imele pozitivne ali negativne posledice na
okolje.

3.5 Presoja posledic na socialnem podrocju
Predlagana uredba ne bo vplivala na socialno podrocje.
3.6 Presoja posledic za dokumente razvojnega nacrtovanja

Uredba nima posledic za dokumente razvojnega nacrtovanja.
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VSEBINSKA OBRAZLOZITEV PREDLAGANIH RESITEV

Glede na funkcije, nujne za upravljanje kriz, Vlada Republike Slovenije za spopadanje s
kompleksnimi krizami organizira krizno upravljanje in vodenje, in sicer v okviru sedanjih
organov, ki so temu namenjeni. Telesa in organi, ki se odzivajo ob kompleksnih krizah, so
(izvzems$i vlado, ki sprejema odlocitve o kompleksni krizi) svet za nacionalno varnost
(SNAV), sekretariat sveta za nacionalno varnost (sekretariat SNAV), operativna skupina
sekretariata SNAV, nacionalni center za krizno upravljanje (NCKU) in medresorska
analiti¢na skupina (MAS). Neprekinjeno delovanje vseh nastetih organov in teles se uvede ob
pojavu kompleksne krize, postopki delovanja in sodelovanja pa se preverjajo na rednih
drzavnih vajah KUV.

Organizacija KUV je namenjena zagotavljanju povezave in usklajevanju delovanja med
resorji, organi v sestavi, vladnimi sluzbami, drugimi drzavnimi organi ter nevladnimi
organizacijami. Pri tem sta pricakovana povezovanje sedanjih teles in nadgradnja, in sicer se
kot podporni element povezejo v organizacijo KUV. Dodane so tudi manjkajoce funkcije
KUV.

Poudariti je treba, da organizacija KUV pri vladi ne posega v pristojnosti ali delovanje
resorjev. Namenjena je podpori pri odloanju na strateSki in politi¢ni ravni. Ob tem je nujno
poudariti, da vsi resorji in organi v sestavi tudi ob aktiviranju organizacije KUV §e naprej
opravljajo predpisane naloge skladno s svojimi pristojnostmi. Organizacija KUV torej ne
predvideva prenosa pristojnosti in s tem povezane odgovornosti. Namenjena je vladi kot
pomo¢ pri sprejemanju odloCitev za odzivanje na kompleksne krize in za usklajevanje med
razliénimi resorji in organi v sestavi. Tako bo na primer sistem varstva pred naravnimi in
drugimi nesreCami Se vedno deloval enako kot do zdaj, vladna raven pa bo prevzela
usklajevanje ob naravni ali drugi nesreci, ¢e bi ta presegla zmoznosti samostojne uskladitve in
odziva sistema varstva pred naravnimi in drugimi nesrecami.

Praksa tujih drzav in pogovori s predstavniki resorjev, drzavnih organov in humanitarnih
organizacij so pokazali, da bi odlo€itve tudi v krizi morala sprejemati vlada. Nekateri organi
bi lahko tako v miru in krizi v ve€ini ohranili sedanje funkcije in pristojnosti, drugi pa so med
raziskavo pokazali potencial za izpopolnitev (npr. NCKU in MAS).

Zagotoviti zelimo, da se bo ob pojavu kompleksne krize aktivirala organizacija KUV, ki bo
podpirala delovanje vlade ter zagotavljala funkcije, nujne za upravljanje kompleksnih kriz,
kot so odlo¢anje, svetovanje, usklajevanje, ocenjevanje ogrozenosti, analiza oziroma
predvidevanje, komuniciranje, podporne funkcije (npr. psihosocialna pomoc) ter pokrizna
analiza.

K 1. ¢lenu

Uredba o kriznem upravljanju in vodenju ter o organizaciji in delovanju Nacionalnega centra
za krizno upravljanje (v nadaljevanju uredba) ureja sestavo, delovanje, organiziranje, naloge
in pristojnosti organov kriznega upravljanja in vodenja v Republiki Sloveniji ob kompleksni
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krizi, izmenjavo podatkov in informacij ter funkcij kriznega upravljanja. Poleg tega ureja tudi
organizacijo in delovanje NCKU, MAS, izmenjavo podatkov in informacij za delo MAS,
medsebojno obvescanje in izmenjavo informacij med drzavnimi organi in NCKU, ki jih je do
sedaj urejala Uredba o organizaciji in delovanju Nacionalnega centra za krizno upravljanje
(Uradni list RS, st. 9/06).

K 2. ¢lenu

Pojasnjeni so temeljni pojmi, ki so klju¢ni za razumevanje uredbe, in sicer kriza, kompleksna
kriza, krizno upravljanje in vodenje, funkcije kriznega upravljanja in vodenja ter podrocna
kriza. Pojmi kompleksna kriza, krizno upravljanje in vodenje ter podrocna kriza so bili
definirani v vladnem strateSkem projektu Sistem kriznega upravljanja in vodenja v RS, da bi
se tako izognili nadaljnim nejasnostim pri opredelitvi kompleksne krize ter vklju¢evanja vlade
in njenih teles v reSevanje kompleksne krize. Pojem funkcije kriznega upravljanja in vodenja
pa je bil povzet po teoreticnih spoznanjih razli¢nih avtorjev in strokovnjakov s podrocja
kriznega upravljanja in vodenja (npr. Prezelj, Dynes, Kotnik idr.).

K 3. ¢lenu

Opredeljuje organizacijo KUV z vsemi organi: SNAV, sekretariat SNAV, operativna skupina
pri sekretariatu SNAV, NCKU in MAS. Organizacijo KUV sestavljajo telesa iz sistema
nacionalne varnosti, namenjena zagotavljanju ze dolocenih funkcij ali z dodanimi novimi.
Sestavo, delovanje in pristojnosti SNAV, sekretariata SNAV in operativne skupine
sekretariata SNAV pa ureja drug podzakonski predpis, ki ga je sprejela vlada, in sicer Odlok o
SNAV.

K 4. ¢lenu

Opredeljuje namen in cilje organiziranja KUV pri vladi; vsi organi KUV so namenjeni podpri
pri odlo¢anju na politi¢ni ravni o odzivanju na kompleksne krize ter usklajevanju med
razli¢nimi resorji, organi v sestavi, vladnimi sluzbami in drugimi, pri ¢emer pa ne posegajo v
njihove pristojnosti. Vsi resorji in organi v sestavi, tudi ob uvedbi delovanja organov KUV, Se
naprej opravljajo naloge skladno s svojimi pristojnostmi. Organizacija KUV ne predvideva
prenosa pristojnosti in s tem povezane odgovornosti, pa¢ pa je namenjena za pomo¢ vladi pri
sprejemanju odlocitev pri odzivanju na kompleksne krize in pri usklajevanju med razli¢nimi
resorji, organi v sestavi, vladnimi sluzbami in drugimi. Ne posega v druge vertikalne
povezave in razmerja med nosilci odgovornosti na posameznem podroc¢ju. Cilji organizacije
KUV so povezava razlicnih funkcij, ki so temelj za ucinkovito odzivanje na kompleksne
krize, izraba in nadgradnja sedanjih teles, zagotavljanje enotnega okvira za delovanje vlade,
racionalnejSa poraba virov, ucinkovitejSe ukrepanje ter zmanjSanje Stevila kompleksnih kriz
oziroma zmanjSanje njihovih posledic.
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K 5. ¢lenu

Kazalnik za uvedbo KUV in neprekinjeno delovanje njegovih organov je izpolnjen, ko
predsednik vlade ali pristojni organ (npr. mati¢ni resor, predstojnik organa v sestavi,
sekretariat SNAV) s podrocja, na katerem pride do izbruha ogrozanja, skupaj s predsednikom
vlade oceni, da tezava presega njegove zmoznosti samostojnega odzivanja in potrebuje celovit
odziv vlade, zato vladi predlaga aktiviranje organov KUV. To pomeni, da se odzivanje na
kompleksno krizo prenese na raven vlade.

Organizacija KUV oziroma njeni deli, ki so stalni (SNAV, sekretariat SNAV, operativna
skupina pri sekretariatu SNAV in NCKU) deluje pred pojavom kompleksne krize, med krizo
ter po njej. Delovanje pred pojavom kompleksne krize je osredotoceno predvsem na
spremljanje situacije in ocenjevanje ogrozenosti, vkljucuje pa Se nekatere druge naloge
oziroma mehanizme, ki jih je treba zagotoviti za ucinkovit odziv na kompleksno krizo, in
sicer nacrtovanje, vaje in usposabljanja ter pripravo razli¢nih strategij in metodologij. Ob
pojavu kompleksne krize je treba zagotoviti spremljanje situacije, analizo in predvidevanje,
posvetovanje, odloCanje, usklajevanje in vodenje, krizno komuniciranje in podporne funkcije,
po krizi pa Se opraviti pokrizno analizo.

K 6. ¢lenu

Ne glede na zapisano lahko ministrstvo, organ v sestavi, sekretariat SNAV ali drug pristojen
organ s podrocja, na katerem pride do stopnjevanja ogrozenosti, tudi ob podro¢ni krizi vladi
predlaga delovanje posameznih organov KUV. Z aktiviranjem organov KUV za dogodke na
nizji ravni se ti lahko vkljucijo v odziv na takSne dogodke (s svetovanjem in spremljanjem
situacije), kar lahko prepreci, da bi podro¢na kriza dosegla razseznosti kompleksne krize.

K 7. ¢lenu

Opredeljuje najpomembnejse naloge vlade v kompleksni krizi. Vlada s sklepom uvede KUV,
odlo¢a pa tudi o prenehanju njegovega delovanja. V kompleksni krizi sprejema odlocitve,
povezane z odzivanjem nanjo. Ob pojavu kompleksne krize aktivira vse organe KUV oziroma
z istim sklepom uvede delovanje tistih, ki ne delujejo stalno, ter imenuje namestnika vodje
sekretariata SNAV, glede na naravo krize.

Pred pojavom kompleksne krize vlada vnaprej potrdi izbrane strokovnjake z razli¢nih
podrocij za sodelovanje v MAS ter dolo¢i sestavo stalne operativne skupine pri sekretariatu
SNAV. Ohrani se sedanji postopek za dolo¢anje strokovnjakov v MAS. Strokovnjake
predlagajo ministri (po $tiri), zunanje pa sekretariat SNAV, vse skupaj pa na seznam imenuje
vlada. Poleg tega izmed strokovnjakov URSZR, Policije in SV imenuje skupino mogocih
koordinatorjev za psihosocialno podporo na strateski ravni.
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K 8. ¢lenu

Opredeljuje najpomembnejSe naloge ministrstev v kompleksni krizi. Ministrstva lahko vladi
predlagajo uvedbo neprekinjenega delovanja organov KUV, ¢e presodijo, da situacija presega
njihove odzivne zmoznosti. V kompleksnih krizah izvajajo naloge iz njihove pristojnosti, ob
podroc¢nih krizah iz njihove pristojnosti pa izvajajo Se nalogo vodilnega ministrstva.

Predlagajo strokovnjake v MAS in operativno skupino sekretariata SNAV.
K 9. ¢lenu

Skladen je z 2. ¢lenom do zdaj veljavne Uredbe o organizaciji in delovanju Nacionalnega
centra za krizno upravljanje (Uradni list RS, §t. 9/06). Razsirjeno je njegovo zagotavljanje
prostorskih, tehni¢nih, informacijskih in telekomunikacijskih razmer za delo vlade, in sicer Se
na SNAYV, sekretariat SNAV in druge organe.

K 10. ¢lenu

Opredeljuje naloge NCKU, vklju¢no s povezavo na 45 ministrstev, drzavnih organov, vladnih
sluzb ter gospodarskih druzb, zavodov in drugih organizacij, ki so po sklepu vlade posebnega
pomena za obrambo. Naloge so skladne s 3. ¢lenom do zdaj veljavne Uredbe o organizaciji in
delovanju Nacionalnega centra za krizno upravljanje, pri ¢emer so povezani akterji na KIS
NCKU bolj izpostavljeni, kar prispeva k obcutku njihove vecje normativnopravne zavezanosti
k deljenju informacij z NCKU. Izpu$cena je naloga drzavnega centra upravnih zvez, ki se
ukinja z novim zakonom o obrambi, dodana pa je naloga posredovanja tedenskih porocil oz.
presekov stanja operativni skupini sekretariata SNAV iz morebitnih porocil organov, ki so
poimensko nasteti v prvi alineji tega Clena ter rednih dnevnih porocil Centra za obvescanje
RS, Operativno-komunikacijskega centra GPU ter Zdruzenega operativnega centra SV.

K 11. ¢lenu

Zdruzuje vsebino 9.-11. ¢lena do zdaj veljavne Uredbe o organizaciji in delovanju
Nacionalnega centra za krizno upravljanje.

K 12. ¢lenu

Skladen je s 4. ¢lenom do zdaj veljavne Uredbe o organizaciji in delovanju Nacionalnega
centra za krizno upravljanje, pri ¢emer pa se delovanje razsiri Se na podporo delovanju
sekretariata SNAV (poleg odlocanja vlade) v kompleksni krizi.

K 13. ¢lenu

Sestava oziroma imenovanje c¢lanov analiittne skupine se spremeni. Vlada na predlog
ministrstev, predstojnikov organov v sestavi, vladnih sluzb in drugih drzavnih organov ter
sekretaraita SNAV s sklepom vnaprej imenuje seznam strokovnjakov za MAS. Ministri,
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predstojniki organov v sestavi in vladnih sluzb predlagajo po S§tiri s svojega podrocja. Ob
kompleksni krizi oziroma uvedbi delovanja vseh organov KUV se uvede tudi delovanje MAS,
pri ¢emer vlada s sklepom o uvedbi delovanja organov KUV (ali s samostojnim sklepom)
imenuje vodjo in namestnika MAS glede na vrsto krize. Vodja MAS nato sam glede na vrsto
krize s seznama strokovnjakov aktivira strokovnjake s podrocij, ki so pomembna za u€inkovit
odziv na krizo. Lahko aktivira tudi strokovnjake z vseh podroc¢ij in postopoma odslovi tiste, ki
jih v konkretni situaciji ne potrebuje. Vlada lahko v sestavo MAS ob konkretni kompleksni
krizi imenuje tudi strokovnjake, ki niso vnaprej pomensko doloceni na seznamu. Pri tem je
pomembno, da so ¢lani operativne skupine sekretariata SNAV hkrati tudi ¢lani MAS, ki se
vanjo vkljucijo ob njenem aktiviranju, razen ¢e vodja sekretariata SNAV odlo¢i drugace.
Clani operativne skupine sekretariata SNAV opravljajo nekatere naloge in funkcije kriznega
upravljanja tudi v miru, kar MAS omogoca vpogled v zagotavljanje vseh funkcij kriznega
upravljanja.

Dolocba o placilu zunanjih strokovnjakov se spremeni tako, da sredstva zagotavlja sluzba, ki
opravlja strokovna in administrativno-tehni¢na dela za sekretariat SNAV.

K 14. ¢lenu

Situacije, ob katerih se uvede neprekinjeno delovanje MAS, ostajajo nespremenjene in
skladne s 7. ¢lenom do zdaj veljavne Uredbe o organizaciji in delovanju Nacionalnega centra
za krizno upravljanje, pri ¢emer je dodana Se kompleksna kriza kot situacija, ob kateri se
uvede delovanje MAS. O njenem delovanju odloci vlada, in sicer s sklepom o uvedbi KUV
ob kompleksni krizi, in ne ve¢ predsednik vlade.

Dodana je dolocba z moznostjo delovanja podskupine znotraj MAS. Izpostavljeno
podskupino bi sestavljali strokovnjaki iz organov in ministrstev, v katerih delujejo glavni
operativni centri. Podskupina bi spremljala situacijsko sliko, interpretirala podatke in
informacije, ki prihajajo v NCKU, pripravljala situacijske preseke ter zagotavljala povezavo s
pomembnejSimi operativnimi centri. Tak$no delovanje je Se posebno pomembno ob
dinami¢nih kompleksnih krizah (npr. pojav dogodkov na razli¢nih krajih ob istem Casu —
teroristicni napadi v Parizu, Bruslju itn.), ko se v NCKU z visoko intenzivnostjo stekajo
podatki in informacije iz Stevilnih razli¢nih virov.

Nova je dolocba, po kateri se delovanje MAS doloc¢i s poslovnikom, ki ga ta sprejme ob
prvem sklicu.

K 15. ¢lenu

Naloge MAS so skladne s prvim in drugim odstavkom 8. ¢lena do zdaj veljavne Uredbe o
organizaciji in delovanju Nacionalnega centra za krizno upravljanje, pri ¢emer so dodani
spremljanje razvoja situacije v RS in mednarodnem okolju, analiza razvoja situacije ter ocena
prihodnjega razvoja situacije. Poleg tega se izvajanje nalog razSiri Se na podporo vodji
sekretariata SNAV.
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Dodana je tudi nova samostojna naloga o pripravljanju poro¢il o zmogljivostih za
obvladovanje kompleksne krize ter opozarjanje odloCevalcev na pomanjkanje zmogljivosti ali
druge morebitne teZeve pri odzivu na krizo.

K 16. ¢lenu

Zdruzuje vsebino prvega odstavka 12. ¢lena, tretjega odstavka 8. ¢lena in drugega odstavka
11. ¢lena do zdaj veljavne Uredbe o organizaciji in delovanju Nacionalnega centra za krizno
upravljanje, pri ¢emer je dosedanje posredovanje ocen, strokovnih podlag ter predlogov
odloc¢itev in ukrepov spremenjeno oziroma omejeno v posredovanje teh dokumentov vod;ji
sekretariata SNAV in vladi.

K 17. ¢lenu

Sodobne krize »razkrijejo probleme komuniciranja, in sicer med odgovornimi akterji, z
mnozi¢nimi mediji, z javnostmi, z Zrtvami in celo z javnostmi, ki so ¢asovno in prostorsko
precej oddaljene od kraja dogodka« (Malesi¢ in drugi, 2006: 12). Enega klju¢nih elementov v
procesu kriznega upravljanja tako predstavlja tudi krizno komuniciranje z javnostmi, ki je
tesno povezano z odlo¢anjem, usklajevanjem in vodenjem. Predstavlja posebno podrocje
odnosov z javnostmi ter obsega predvidevanje, obves€anje in izobrazevanje, spodbujanje
za$¢itnih ukrepov, objavljanje opozoril o nevarnosti in komuniciranje s prizadetimi in drugimi
zainteresiranimi javnostmi. Gre za vnaprej nacrtovan prenos obvestil, ki mora obsegati razvoj
strategij, oblikovanje nacrta komuniciranja ter po krizi Se oceno vpliva na javnosti, torej se
izvaja v vseh treh kriznih fazah. Ucinkovita strategija mora obsegati pripravo in pravocasno
razsirjanje informacij, identificiranje zainteresiranih javnosti in navezavo stika z njimi (tudi
neposredno, ne le prek mnozi¢nih medijev) ter z mnozi¢nimi mediji. Ob pojavu krize je po
mnenju strokovnjakov treba omogociti nemoten pretok informacij, ki so predhodno zbrane,
izbrane in obdelane, ter zagotoviti ravnotezje med upravljanjem in omejevanjem informacij. Z
javnostjo mora komunicirati omejeno Stevilo akterjev KUV, sporo€ila pa prilagoditi
razumevanju, prednostim in interesu javnosti ter jih veckrat ponoviti. Treba je sporociti, kaj se
je zgodilo in kaj se Se lahko, kako se prebivalstvo lahko zasciti ter kako delujejo akterji KUV
pri obvladovanju krizne situacije in odpravljanju njenih posledic. Pomembno je tudi, da
akterji KUV upostevajo povratne informacije ter se nanje odzovejo.

V RS velja splosno nacelo, da z javnostmi in mediji komunicira oseba ali organ, ki vodi
oziroma upravlja dogodek, ki pomeni groznjo varnosti, na vajah pa je to vodstvo vaje, razli¢ni
strokovnjaki pa so z ekspertnimi mnenji in novinarskimi konferencami na voljo medijem.
Podporo akterjem, ki komunicirajo z javnostmi, obi¢ajno dajejo posamezne sluzbe za stike z
javnostmi, lahko pa tudi Urad vlade RS za komuniciranje (UKOM). UKOM kot koordinator
komuniciranja z javnostmi med pristojnimi resorji pripravi in posodobi vladni operativni nacrt
oziroma usmerjevalni dokument za krizno komuniciranje, skrbi za usposabljanja akterjev, ki v
kompleksni krizi komunicirajo z javnostmi, usklajuje krizno komuniciranje, sodeluje pri
pripravi vsebine sporo€il za javnost oziroma pri tem usmerja pristojne sluzbe za odnose z
javnostmi, daje strokovno podporo, informativno-servisne storitve, komunicira s tujimi
javnostmi, spremlja komuniciranje ter po krizi naredi analizo. Kot Ze omenjeno, sodeluje pri
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pripravi vsebine sporocil za javnost, pri cemer sodelujejo tudi sluzbe za odnose z javnostmi
tistega organa ali organov, na ¢igar podrocje kriza najbolj posega. Krizno komuniciranje se
izvaja skladno z vladnim operativnim nacrtom oziroma usmerjevalnim dokumentom, ki ga
pripravi in posodobi UKOM, pri ¢emer vodja sekretariata SNAV ali njegov namestnik
komunicirata o delovanju organov KUV in medresorskemu usklajevanju, predsednik vlade
in/ali minister, na ¢igar podrocje kriza najbolj posega, pa o politi¢nih odlo¢itvah.

Krizno komuniciranje nadalje podrobneje ureja vladni operativni nacrt oziroma usmerjevalni
dokument za krizno komuniciranje.

K 18. ¢lenu

Krize so izhodis¢e za ucenje in nadaljnje oblikovanje ucinkovitega sistema kriznega
upravljanja, zato je nujen celovit pristop k pokrizni analizi. Ob kompleksnih krizah, ki
zahtevajo aktiviranje organov KUV, sta medresorski pokrizni ocena in analiza nujni. Gre za
nadaljevanje predkriznega in kriznega sodelovanja akterjev, znotraj katerega je treba
ovrednotiti in analizirati pred in med krizo sprejete in izvedene ukrepe, oceniti Skodo ter
pripraviti predloge in nacérte za sooCanje z naslednjo krizo. Na ravni Slovenije se je ob
analizirani ujmi in vajah pokazalo, da resorna porocila pripravijo vsi vpleteni akterji (oziroma
vadbenci), celovitejSo analizo pa naredi organ, ki je med dogodkom oziroma nesreco
usklajeval akterje na operativni ravni (ob ujmi je bila to URSZR, na vajah pa vodstvo). Iz tega
lahko sklepamo, da bi morali biti analiza in evalvacija po dogodku v pristojnosti organa, ki
prevzame usklajevanje oziroma njegovega podpornega organa, ter v sodelovanju z zunanjimi
strokovnjaki. Usklajevanje pokrizne analize prevzame operativna skupina sekretariata SNAV,
pri pokrizni analizi pa bi sodelovali tudi zunanji strokovnjaki in operativci, ki so odgovorni za
odzivanje na kompleksno krizo, odvisno od njene vrste. Opravi se najpozneje v Sestih
mesecih, in sicer po enotni metodologiji za vse kompleksne krize in vaje KUV. Pri tem
morajo akterji kriznega odzivanja na vseh ravneh operativni skupini sekretariata SNAV
pravocasno zagotoviti vse zahtevane informacije v obliki delnih analiz ali zgolj informacij in
podatkov.

K 19. ¢lenu

Nacrtovanje kriznega upravljanja je v spreminjajo¢em se in zapletenem varnostnem okolju
nujno, mora pa biti celovito, saj lahko pomanjkljivo nacrtovanje vpliva na razseznost, trajanje
in moc¢ krize. Nepravilno nacrtovanje za reSevanje kriz lahko povzroci Se druge krize oziroma
poveca njihove razseznosti, zato mora biti nacrtovanje na ravni vseh organizacij, ki bi lahko
bile vkljuCene v krizno odzivanje. Nujni so nacrti za odzivanje na posamezne kompleksne
krize z jasno delitvijo pristojnosti in preverjenimi postopki. Akterji si morajo izmenjevati
informacije in ze pred pojavom dogodka pripravljati nacrte, kar jim mora omogocati
sistemizirani mehanizem kriznega nacrtovanja.

Nacrtovanje v RS se za naravne in druge nesrece ter vojne izvaja na operativni ravni oziroma
na ravni resorjev in je opredeljeno v zakonu o varstvu pred naravnimi in drugimi nesre¢ami
(2010) in zakonu o obrambi (2004) ter v podzakonskih predpisih. Celovitih naértov in
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sistemskih resitev na drugih podro¢jih ni, prav tako ni nacrtov za dogodke in situacije, ki bi
lahko dosegli razseznosti kompleksne krize na drzavni ravni. Na operativni ravni se v
vsakr$ni situaciji, tudi ob kompleksnih krizah, izvajajo dejavnosti iz obrambnih nacrtov ali
nacrtov varstva pred naravnimi in drugimi nesreCami, na strateski ravni pa se dejavnosti
obi¢ajno izvajajo s sklepi vlade. Ob preteklih dogodkih, ki so prizadeli Slovenijo, so bili
aktivirani razli¢ni nacrti zaScCite in reSevanja, saj je obicajno Slo za naravne ali druge nesrece.
Ti nacrti so se v konkretnih situacijah izkazali kot ustrezni in dovolj obsezni tudi v tako
imenovani begunski krizi, ki je v RS izbruhnila v zadnji Cetrtini leta 2015 in ustreza projektni
definiciji krize, vendar ustreznega nacrta na strateSki in operativni ravni zanjo ni bilo. Na
operativni ravni so se zato akterji ravnali skladno z drzavnim nacrtom zascite in reSevanja ob
potresu. V tem primeru so se oblikovale ad hoc strukture in reSitve za spoprijemanje s krizo.
V prihodnosti je treba na vseh podrocji (resorjih in organih v sestavi) najprej opredeliti vse
dogodke, ki bi lahko dosegli razseznosti kompleksne krize, oceniti stopnjo ogroZenosti zaradi
teh dogodkov, nato pa pripraviti drzavne nacrte za odzivanje na tiste vrste kriz, ki se zdijo
najbolj verjetne in so najbolj ogrozajoce.

Nacrtovanje odzivanja na kompleksne krize izhaja iz pravilnika o nacrtovanju KUV na
drzavni ravni. Na podlagi tako pripravljenih nacrtov, njihovo pripravo usklajuje operativna
skupina sekretariata SNAV, se nato vsi vklju€eni odzovejo na kompleksne krize v RS. Nacrti
zagotavljajo organizirano in usklajeno delovanje za preprecevanje kompleksnih kriz in njenih
posledic.

K 20. ¢lenu

Za poenotenje in izboljSanje nacrtov ter ucinkovit in usklajen krizni odziv je treba izvajati tudi
usposabljanja in predvsem vaje, ki morajo biti stalne, nerutinske in medorganizacijske, s
stvarnimi scenariji. S takSnimi vajami se vadi in preverja delovanje razli¢nih organov in struktur
ter sodelovanje in komuniciranje razli¢nih akterjev v krizi. Vaje zato poleg analiz in evalvacij v
sistemu kriznega upravljanja pomenijo podlago za nacrtovanje, ucenje in izboljSave sistemske
ureditve, poleg tega pa prispevajo k usposobljenosti akterjev za krizno vodenje, pomagajo
odpraviti pomanjkljivosti, strah in paniko ter poskrbijo za izurjenost postopkov.

Na drzavni ravni se vsaj enkrat na mandat vlade organizirana drzavna vaja KUV, in sicer v
prvem letu od nastopa mandata. V njej morajo sodelovati vsi akterji na operativni in strateski
KUYV usklajuje operativna skupina sekretariata SNAV, vanjo pa so Ze na zaetku vkljuceni
posamezni resorji, organi v sestavi in vladne sluzbe, skladno s predvidenim scenarijem.
Nacrtovanje, organizacijo in izvedbo drzavne vaje KUV ureja pravilnik o organizaciji in
izvedbi drzavne vaje KUV.

K 21. ¢lenu

Namen podpore akterjem, ki se spopadajo z reSevanjem krizne situacije, je prepreciti njihovo
izgorevanje, omogociti hitrejSe okrevanje ter zagotoviti stalnost in u€inkovitost. Potreba po
psihosocialni podpori akterjem na operativni ravni se je zaradi pogostosti naravnih in drugih
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nesreC ter hitrejSega in intenzivnejSega nacina zivljenja zelo povecala. IzkuSnja z migrantsko
krizo je pokazala tudi na potrebo po psihosocialni podpri akterjev na strateski ravni, ki so bili
zaradi dolgotrajnosti situacije, pritiska, nujnosti odlocCanja, preobremenjenosti ter nestvarnih
pricakovanj okolice izpostavljeni nenehnemu stresu, ki lahko vodi do izgorelosti in celo
psihi¢nih tezav.

Zato ob aktiviranju organov KUV vodja sekretariata SNAV imenuje koordinatorja za
psihosocialno podporo izmed vnaprej imenovanih strokovnjakov, ki deluje v NCKU in daje
psihosocialno podporo ali jo ob aktiviranju Se dodatnih psihologov usklajuje za aktivirane
posameznike na strateski ravni (deloma tudi na operativni) ter njihove druzinske ¢lane.

Koordinator za psihosocialno podporo in vsi aktivirani strokovnjaki za psihosocialno podporo
na strateski ravni delujejo skladno s postopkovnikom za zagotavljanje in usklajevanje
psihosocialne podpore na strateski ravni, ki ureja imenovanje, delovanje, naloge, pristojnosti
in druga vprasanja, povezana z zagotavljanjem psihosocialne podpore na strateski ravni
(imenovanje, aktiviranje in delovanje koordinatorja za psihosocialno podporo, aktiviranje in
delovanje drugih strokovnjakov, vrstni red aktiviranja, dolznosti in pravice izvajalcev,
strokovna podpora izvajalcem, logisti¢na podpora itn.).

K 22. ¢lenu

Skladen je s 14. ¢lenom do zdaj veljavne Uredbe o organizaciji in delovanju Nacionalnega
centra za krizno upravljanje.

K 23. ¢lenu

Vladni operativni na¢rt oziroma usmerjevalni dokument za krizno komuniciranje pripravi
UKOM v $estih mesecih po uveljavitvi uredbe. Ce je operativni naért pripravljen Ze pred
sprejetjem uredbe, ga mora UKOM v tem predpisanem casu posodobiti ter uskladiti tudi z
rezultati vladnega strateskega razvojnega projekta Sistem kriznega upravljanja in vodenja v
RS.

K 24. ¢lenu

Enotno metodologijo analize za vse vrste kompleknih kriz in vaj KUV v enem letu od
uveljavitve uredbe pripravi operativna skupina sekretariata SNAV, ki po krizi ali vaji tudi
usklajuje izvedbo analize. Enotna metodologija se pripravi skladno z rezultati vladnega
strateSkega razvojnega projekta Sistem kriznega upravljanja in vodenja v RS.

K 25. ¢lenu

V dveh letih od uveljavitve uredbe morajo vsi organi, povezani v KIS NCKU, zagotoviti

varnostno obmocje II. stopnje, kar bo omogocalo povisanje stopnje tajnosti do tajno in
povecalo njeno uporabno vrednost z vidika povezanih organov.
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K 26. ¢lenu

Pred pripravo naértov KUV morajo ministrstva, organi v sestavi in drugi organi s svojega
vidika opredeliti mogoce podroc¢ne in kompleksne krize. To naj bi bilo narejeno v treh
mesecih od uveljavitve uredbe, sledila pa bi priprava ocen ogroZenosti za posamezne
kompleksne krize, na podlagi katerih bi nato pripravili nacrte KUV, in sicer za najbolj
verjetne in najbolj ogrozajoce kompleksne krize. Postopek ocenjevanja ogrozenosti za
posamezne kompleksne krize traja eno leto od uveljavitve uredbe, priprava nac¢rtov KUV pa
Se eno leto od opredeliteve ocen ogrozZenosti za posamezne kompleksne krize. Pravilnik o
nacrtovanju KUV na drzavni ravni pripravi operativna skupina sekretariata SNAV, in sicer v
enem letu od uveljavitve uredbe.

K 27. ¢lenu

Clen opredeljuje izvedbo prve drzavne vaje KUV, in sicer v dveh letih po uveljavitvi uredbe,
ter pripravo pravilnika o nacrtovanju, organizaciji in izvedbi drzavne vaje KUV v enem letu
od uveljavitve uredbe.

K 28. ¢lenu

Z uveljavitvijo uredbe preneha veljati Uredba o organizaciji in delovanju Nacionalnega centra
za krizno upravljanje (Uradni list RS, st. 9/06), ki je do zdaj urejala organizacijo in delovanje
NCKU, MAS, izmenjavo podatkov in informacij za delo MAS ter medsebojno obvesc¢anje in
izmenjavo informacij med drzavnimi organi in NCKU.

K 29. ¢lenu

Je skladen z Uredbo o organizaciji in delovanju Nacionalnega centra za krizno
upravljanje.
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c) OSNUTEK ODLOKA O SNAV

GENERALNI SEKRETARIAT VLADE
REPUBLIKE SLOVENIJE

Gp.gs@gov.si

Stevilka:
Datum:
EVA:

Zadeva: Odlok o Svetu za nacionalno varnost — predlog za obravnavo

1. Predlog sklepov vlade:

Na podlagi 20. ¢lena in tretjega odstavka 21. ¢lena Zakona o Vladi Republike Slovenije
(Uradni list RS, §t. 24/05 — uradno precisc¢eno besedilo, 109/08, 38/10—ZUKN, 8/12, 21/13,
47/13-ZDU-1G, 65/14 in X/17) je Vlada Republike Slovenije na svoji ... seji dne ... pod
tocko ... sprejela naslednji sklep:

Vlada Republike Slovenije izdaja Odlok o Svetu za nacionalno varnost in ga objavi v
Uradnem listu Republike Slovenije.

Mag. LILIJANA KOZLOVIC
GENERALNA SEKRETARKA

Sklep prejmejo:
- ministrstva,
- Kabinet predsednika Vlade RS,
- Sluzba Vlade RS za zakonodajo,
- Slovenska obvescevalno-varnostna agencija.

2. a Osebe, odgovorne za strokovno pripravo in usklajenost gradiva:

Gregor Krajc, vodja Kabineta predsednika vlade,

dr. Erik Kopac¢, drzavni sekretar v Kabinetu predsednika vlade.

2. b Predstavniki vlade, ki bodo sodelovali pri delu DrZavnega zbora: /

3. Gradivo se sme objaviti na svetovnem spletu: DA

4.a Predlog za obravnavo predloga zakona po nujnem oziroma skrajSanem postopku v
Drzavnem zboru z obrazlozitvijo razlogov: /
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4.b Predlog za skrajSanje poslovniskih rokov z obrazloZitvijo razlogov:

5. Kratek povzetek gradiva.

6. Presoja posledic na:

2) javnofinancna sredstva v visini, ve¢ji od 40 000 EUR NE
v tem in naslednjih treh letih
b) usklajenost slovenskega pravnega reda s pravnim NE
redom Evropske unije
C) administrativne posledice NE
o gospodarstvo, posebej na mala in srednja podjetja ter NE
konkurenc¢nost podjetij
d) okolje, kar vkljucuje tudi prostorske in varstvene NE
vidike
e) socialno podrocje NE
f) dokumente razvojnega nacrtovanja, in sicer na: NE
- nacionalne dokumente razvojnega nacrtovanja,
- razvojne politike na ravni programov po
strukturi razvojne klasifikacije programskega
prorauna
- razvojne dokumente Evropske unije in
mednarodnih organizacij
7. a Predstavitev ocene finan¢nih posledic, ve¢jih od 40 000 EUR: /
7. b Predstavitev ocene finan¢nih posledic, manjsih od 40 000 EUR: /
8. Predstavitev sodelovanja javnosti
Gradivo je bilo predhodno objavljeno na spletni strani predlagatelja NE
9. Predstavitev medresorskega usklajevanja
10. Gradivo je lektorirano DA
11. Zahteva predlagatelja za
a) obravnavo neusklajenega gradiva NE
b) za nujnost obravnave NE
C) obravnavo gradiva brez sodelovanja javnosti NE
12. Pri pripravi gradiva so bile upoStevane zahteve iz Resolucije DA /NE

o normativni dejavnosti
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13. Gradivo je uvriéeno v delovni program vlade

NE

14. Gradivo je pripravljeno na podlagi sklepa vlade §t. ... z dne ...

Poslati:

- naslovniku,
- zbirki dokumentarnega gradiva KPV.
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VODJA KABINETA




PREDLOG SKLEPA

Na podlagi 20. ¢lena in tretjega odstavka 21. ¢lena Zakona o Vladi Republike Slovenije
(Uradni list RS, $t. 24/05 — uradno precis¢eno besedilo, 109/08, 38/10—ZUKN, 8/12, 21/13,
47/13-ZDU-1G, 65/14 in X/17) je Vlada Republike Slovenije na svoji ... seji dne ... pod
tocko ... sprejela naslednji

SKLEP

Vlada Republike Slovenije izdaja Odlok o Svetu za nacionalno varnost in ga objavi v
Uradnem listu Republike Slovenije.

Mag. LILIJANA KOZLOVIC,

GENERALNA SEKRETARKA

Sklep prejmejo:

ministrstva,

Kabinet predsednika vlade,

Sluzba Vlade RS za zakonodajo,

Slovenska obvescevalno-varnostna agencija.
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PREDLOG ODLOKA

Na podlagi 20. ¢lena in tretjega odstavka 21. ¢lena Zakona o Vladi Republike Slovenije
(Uradni list RS, $t. 24/05 — uradno preciS¢eno besedilo, 109/08, 38/10—ZUKN, 8/12, 21/13,
47/13-ZDU-1G, 65/14 in X/17) je Vlada Republike Slovenije na svoji ... seji dne ... pod
tocko ... sprejela naslednji

ODLOK
o Svetu za nacionalno varnost

1. ¢len
(Namen odloka)

S tem odlokom se urejajo naloge, sestava in delovanje Sveta za nacionalno varnost (SNAV),
ki je pristojen za usklajevanje nacionalnovarnostne politike in usmerjanje ter usklajevanje
dejavnosti, ki se izvajajo za uresniCevanje interesov in ciljev nacionalne varnosti, naloge,
sestavo in delovanje Sekretariata Sveta za nacionalno varnost (sekretariat SNAV) ter naloge,
sestavo in delovanje Operativne skupine sekretariata SNAV.

2. ¢len
(Organiziranje SNAYV, sekretariata SNAYV in operativne skupine sekretariata SNAV)

SNAV, Sekretariat SNAV in Operativna skupina sekretariata SNAV skupaj z Nacionalnim
centrom za krizno upravljanje (v nadaljevanju NCKU) in Medresorsko analiti¢no skupino
(MAS) predstavljajo organe kriznega upravljanja in vodenja na drzavni ravni. Organiziranje,
delovanje, naloge ter pristojnosti kriznega upravljanja in vodenja ter organizacijo, delovanje,
naloge in pristojnosti NCKU ter MAS ureja Uredba o kriznem upravljanju in vodenju ter o
organizaciji in delovanju Nacionalnega centra za krizno upravljanje.

3. Clen
(Naloge SNAYV)

SNAV:

— svetuje Vladi Republike Slovenije (vlada) pri sprejemanju njenih ukrepov in aktov, ki se
nanas$ajo na nacionalno varnost drzave;

— pred obravnavo na vladi svetuje ministrstvom pri ukrepih in aktih ministrstev, ki se
nanasajo na uresnicevanje interesov in ciljev nacionalne varnosti;

— usklajuje mnenja in ukrepe ministrstev in drugih drzavnih organov ter drugih organizacij
pri izvajanju dejavnosti nacionalne varnosti,

— pred obravnavo na vladi usklajuje mnenja ministrstev in drugih drzavnih organov o aktih
drzavnega zbora, ki se nanasajo na nacionalno varnost;

— ugotavlja in ocenjuje varnostna tveganja, ogrozanje drzave ter ukrepe in usmeritve za
zagotavljanje nacionalne varnosti,

— daje mnenja k vprasanjem, pobudam in predlogom, ki jih poslanci posiljajo vladi o
uresni¢evanju politik na podrocju nacionalne varnosti;
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— ocenjuje in dopolnjuje ukrepe, predloge ter mozne scenarije za odziv na kompleksno
krizo, ki jih za vlado pripravlja sekretariat SNAV;
— daje mnenje vladi o zagotavljanju zmogljivosti ob kompleksnih krizah.

4. ¢len
(Sestava SNAYV)

(1) Vlada v SNAYV imenuje:

— predsednika vlade, ki je predsednik SNAV,

— ministra za obrambo,

— ministra za notranje zadeve,

— ministra za zunanje zadeve,

— ministra za finance,

— ministra za pravosodje,

— ministra za zdravje,

— ministra za okolje in prostor,

— direktorja Slovenske obvescevalno-varnostne agencije.

(2) Svetovalec predsednika vlade za nacionalno varnost opravlja nalogo svetovalca SNAV in
je prisoten na vseh sejah SNAV, vendar brez glasovalne pravice.

5. ¢len
(Delovanje SNAYV)

(1) Sejo SNAV skli¢e predsednik SNAV po svoji presoji ali na pobudo ¢lana oziroma
ministra s podro¢ja, na katero kompleksna kriza najbolj posega.

(2) Predsednik SNAV povabi na sejo SNAV, kadar ta obravnava vprasanja nacionalne
varnosti, ki zahtevajo usklajeno delo, predsednika Republike Slovenije, predsednika
drzavnega zbora, predstavnika najvecje opozicijske stranke v drzavnem zboru,
predstojnike drugih drzavnih organov in vladnih sluzb ter predstavnike drugih organizacij.

(3) Predsednik SNAV lahko povabi k sodelovanju pri delu SNAV druge ministre ter
strokovnjake s podrocja nacionalne varnosti.

(4) Nacin dela SNAYV se doloci s poslovnikom SNAV, ki ga ta sprejme na svoji prvi seji.

(5) Sredstva za delo SNAV se zagotovijo iz sredstev sluzbe, ki opravlja strokovna in
administrativno-tehni¢na dela za sekretariat SNAV.

6. Clen
(Pristojnosti in naloge sekretariata SNAV)

(1) Sekretariat SNAV, ki ga imenuje vlada, je odgovoren za spremljanje situacije in
usklajevanje odziva.
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(2) Sekretariat SNAV:

spremlja situacije ter nacionalne in globalne dogodke, ki bi lahko povzrocili kompleksno
krizo v RS, kar zagotavlja neprekinjen in celovit pregled nad dogajanjem v drZavi in
mednarodnem prostoru,

spremlja upravljanje podro¢nih kriz v RS, ki se obvladujejo na lokalnih, ministrskih in
drugih ravneh;

na podlagi svoje ocene vplivov omenjenih nacionalnih ali drugih dogodkov pripravlja
mozne scenarije za odziv na kompleksno krizo ter predlaga ukrepe vladi, uvedbo KUV ter
prevzem upravljanja dogodka na medresorski ravni;

pripravlja ocene situacije v RS in mednarodnem okolju ter ocene vpliva dogodkov v RS in
v mednarodnem okolju na RS;

zagotavlja usklajevanje kriznega odziva;

spremlja delo MAS, se seznanja z njenimi porocili in predlogi ter daje pobude za njeno
nadaljnje delo;

spremlja izvrSevanje ukrepov, odlocitev in aktivnosti vlade o uresni¢evanju nacionalnih
interesov ter ciljev na podro¢ju nacionalne varnosti;

se usposablja za delovanje ob kompleksnih krizah oziroma sodeluje na rednih drzavnih
vajah KUV;

operativno usklajuje aktivnosti za delovanje SNAYV ter opravlja druge naloge zan;.

7. ¢len
(Sestava sekretariata SNAYV)

(1) Vlada v sekretariat SNAV imenuje:

svetovalca predsednika vlade za nacionalno varnost, ki vodi sekretariat,
direktorja Slovenske obves¢evalno-varnostne agencije,

generalnega sekretarja vlade,

generalnega direktorja Policije,

nacelnika GeneralStaba Slovenske vojske,

generalnega direktorja Obvescevalno-varnostne sluzbe Ministrstva za obrambo,
drzavnega sekretarja na Ministrstvu za zunanje zadeve,

drzavnega sekretarja na Ministrstvu za obrambo,

drzavnega sekretarja na Ministrstvu za notranje zadeve,

drzavnega sekretarja na Ministrstvu za finance,

drzavnega sekretarja na Ministrstvu za pravosodje,

drzavnega sekretarja na Ministrstvu za zdravije,

drzavnega sekretarja na Ministrstvu za okolje in prostor,

poveljnika Civilne zaSc¢ite Republike Slovenije,

direktorja Sluzbe Vlade Republike Slovenije za zakonodajo.

(2) Vodja sekretariata SNAV lahko k sodelovanju povabi tudi predstavnike drugih

ministrstev, vladnih sluzb in organov ter druge strokovnjake.
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8. ¢len
(Delovanje sekretariata SNAV)

(1) Sekretariat SNAV se sestaja, ko je treba, vendar najmanj enkrat na mesec.

(2) Sekretariat SNAV lahko ob podro¢ni krizi na svojo pobudo ali na pobudo predsednika
vlade, ministrstva ali organa v sestavi ponudi pomo¢ v obliki analiticne podpore,
izvedbenih predlogov ter predlogov o uvedbi dodatnih aktivnosti oziroma vseh organov
KUV.

(3) Strokovna in administrativno-tehni¢na dela za sekretariat SNAV opravlja sluzba, ki jo
dolo¢i vlada.

9. ¢len
(Vodja sekretariata SNAYV)

(1) Vodja sekretariata SNAV sklicuje sestanke sekretariata SNAV in ob pojavu kompleksne
krize na podlagi odlocitve vlade usklajuje krizni odziv.

(2) Poleg usklajevalne funkcije vodja sekretariata SNAV skrbi za obveScenost predsednika
vlade ter SNAV, ki jima zagotavlja celovito situacijsko sliko, oceno razvoja krize z
mogoc¢imi scenariji ter predlaga reSitve in ukrepe, ki so rezultat dela razli¢énih organov
KUV.

(3) Spremlja izvrsevanje ukrepov, odlocitev in konkretnih aktivnosti vlade pri uresni¢evanju
nacionalnih interesov in ciljev na podro¢ju nacionalne varnosti. O svojih ugotovitvah
obvesti predsednika vlade.

(4) Ob vzpostavitvi KUV vodja sekretariata SNAV glede na vrsto krize s seznama vnaprej
dolocenih strokovnjakov imenuje vodjo in namestnika vodje MAS.

(5) Vodja sekretariata SNAV se za usklajevanje ob kompleksni krizi primerno pripravlja in
usposablja.

(6) Vodja sekretariata SNAV lahko po svoji presoji za pomo¢€ pri usklajevanju in za izvajanje
nalog oblikuje oZjo svetovalno skupino, ¢lane izbere med ¢lani sekretariata SNAV,
operativne skupine sekretariata SNAV ali drugih.

(7) Vodi operativno skupino sekretariata SNAV.
(8) Za naloge KUV ga podpirata vodji NCKU in MAS. Strokovno podporo mu dajejo tudi
Urad Vlade RS za komuniciranje (UKOM) ter sluzbe za odnose z javnostmi ministrstev in

drugih organov, ki v kompleksni krizi usklajujejo komuniciranje z javnostmi in
pripravljajo vsebino sporocil za javnost.
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10. ¢len
(Operativna skupina sekretariata SNAV)

(1) Operativna skupina sekretariata SNAV je stalna skupina strokovnjakov z razli¢nih

ministrstev in iz vladnih sluzb, ki sekretariatu SNAV in vodji sekretariata SNAV
zagotavlja optimalno podporo pri delovanju.

(2) Clane operativne skupine sekretariata SNAV na predlog ministrov in predstojnikov

vladnih sluzb imenuje vlada.

(3) Operativna skupina sekretariata SNAV deluje pri vodji sekretariata SNAV najmanj en dan

na teden. Vodja sekretariata SNAV ima moznost predlagati zamenjavo posameznih
¢lanov skupine.

(4) Operativna skupina sekretariata SNAV:

daje stalno podporo sekretariatu SNAV in vodji sekretariata SNAV;

spremlja situacije ter nacionalne in mednarodne dogodke, ki bi lahko povzrocili
kompleksno krizo v RS, vecja varnostna tveganja in ogrozanje strateskih oziroma vitalnih
interesov drzave;

pripravlja tedenske celovite skupne situacijske analize po posameznih podrocjih ter
predvidevanje o razvoju dogodkov ter spremlja upravljanje dogodkov na lokalnih,
ministrskih in drugih ravneh;

pripravi enotno metodologijo za analizo po kompleksni krizi in vaji KUV ter usklajuje
naloge, ki so potrebne za ulinkovito delovanje organov KUV, kot so opredelitev
kompleksnih in podro¢nih kriz, analiza po kompleksni krizi in vaji KUV, priprava nacrtov
za odzivanje na kompleksne krize ter priprava drzavne vaje kriznega upravljanja in
vodenja;

pripravlja gradiva za sekretariat SNAV;

za zagotavljanje nekaterih funkcij kriznega upravljanja ter podpore pri odzivanju na
kompleksne krize ter druge dogodke lahko od drzavnih organov, ministrstev, vladnih
sluzb in gospodarskih druzb, zavodov in organizacij, ki so po sklepu vlade posebnega
pomena za obrambo, zahteva podatke, informacije in ocene o konkretnih dogodkih;

ob aktiviranju MAS se vklju¢i v njeno delovanje, razen ¢e vodja sekretariata SNAV
odloci drugace;

pripravlja letno porocilo za vlado o stanju na podro¢ju KUV, o izvajanju mehanizmov
kriznega upravljanja, o potrebni nadgradnji organizacije KUV, potrebnih spremembah in
dodatnih zmogljivostih;

izvaja druge naloge po navodilih vodje sekretariata SNAV.

(5) Operativno skupino sekretariata SNAV sestavljajo strokovnjaki z izkusnjami s podrocja

kriznega upravljanja in vodenja, ki prihajajo:
z Ministrstva za obrambo,

z Ministrstva za notranje zadeve,

z Ministrstva za zunanje zadeve,
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— z Ministrstva za zdravje,
— s Slovenske obvescevalno-varnostne agencije.

(6) Ministrstva in organi iz petega odstavka 9. c¢lena zagotavljajo kadrovsko in
administrativno podporo za izvajanje nalog operativne skupine sekretariata SNAV,

predvidenih s to uredbo.

11. ¢len

(Drzavni operativni Stab obrambe)

V vojnih in izrednih razmerah se SNAV preoblikuje in razsiri v drzavni operativni Stab
obrambe, skladno z dolo¢bami zakona o obrambi.

PREHODNA DOLOCBA
12. ¢len

Usposabljanja za krizno koordinacijo iz petega odstavka 7. ¢lena, ki jih usklajuje operativna
skupina sekretariata SNAV, se zac¢nejo eno leto po uveljavitvi odloka.

KONCNI DOLOCBI
13. ¢len

Z dnem uveljavitve tega odloka preneha veljati Odlok o Svetu za nacionalno varnost (Uradni
list RS, s§t. 76/14).

14. ¢len

Ta odlok zac¢ne veljati naslednji dan po objavi v Uradnem listu Republike Slovenije.

Stevilka:
Ljubljana,
EVA:

dr. Miroslav CERAR,
PREDSEDNIK VLADE
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OBRAZLOZITEV

Na podlagi 20. ¢lena Zakona o Vladi Republike Slovenije (Uradni list RS, §t. 24/05 — uradno
precisceno besedilo, 109/08, 38/10-ZUKN, 8/12, 21/13, 47/13-ZDU-1G, 65/14 in X/17) je
svet za nacionalno varnost kot vladin posvetovalni in usklajevalni organ za podroc¢je obrambe,
varnostnega sistema, sistema zascite in reSevanja ter za druga vpraSanja nacionalne varnosti.
Skladno z 20. ¢lenom tega zakona za potrebe vlade in sveta za nacionalno varnost deluje tudi
sekretariat sveta za nacionalno varnost, in sicer kot organ za operativno usklajevanje
aktivnosti za delovanje sveta za nacionalno varnost, usklajeno uresniCitev njegovih stalisc,
spremljanje situacije, usklajevanje aktivnosti ter medresorskega in medorganizacijskega
kriznega odziva ter izvajanje drugih nalog za vlado in svet za nacionalno varnost.

V podporo odlocanju vlade, delovanju sveta za nacionalno varnost in sekretariata sveta za
nacionalno varnost pri urejanju odziva, spremljanju situacije in odzivanju na kompleksne
krize deluje tudi operativna skupina sekretariata SNAV, ki zagotavlja stalno strokovno
podporo sekretariatu SNAV in njegovemu vodji.

S tem Odlokom o svetu za nacionalno varnost se urejajo naloge, sestava in nekatera vprasanja
delovanja sveta za nacionalno varnost, ki je pristojen za usklajevanje nacionalnovarnostne
politike in za usmerjanje ter usklajevanje dejavnosti, ki se izvajajo za uresnievanje interesov
in ciljev nacionalne varnosti; urejajo se naloge, sestava in nekatera vpraSanja, povezana z
delovanjem sekretariata sveta za nacionalno varnost kot organa za spremljanje situacije ter
medresorsko in medorganizacijsko usklajevanje; naloge njegovega vodje, ki v kompleksni
krizi prevzame nalogo tako imenovanega kriznega koordinatorja, ter naloge, sestava in
nekatera vprasanja, povezana z delovanjem operativne skupine sekretariata sveta za
nacionalno varnost kot organa za podporo pri odzivanju na kompleksne krize.

Z dnem uveljavitve tega odloka preneha veljati Odlok o Svetu za nacionalno varnost (Uradni
list RS, §t. 76/14).
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AKTIVNOSTI ZA INFORMIRANJE JAVNOSTI

Obvescanje strokovne javnosti o problematiki, obravnavani s projektom, o delu projektne
skupine in delnih reSitvah organiziranosti KUV v RS, o mehanizmih kriznega upravljanja ter
normativnopravnih resitvah je potekalo od zacetka do konca izvajanja projekta.

Junija 2015 je bil v reviji Slovenska vojska objavljen ¢lanek o terminoloski in konceptualni
nedoslednosti v slovenskih normativnopravnih aktih z naslovom »Kaj je kriza?«, ki ga je
pripravila ¢lanica projektne skupine. Clanek povzema teoreti¢ne opredelitve krize ter njen
zapis v slovenskih nacionalnovarnostnih dokumentih in normativnopravnih aktih znotraj
podsistemov nacionalne varnosti. Avtorica ugotavlja, da ima Republika Slovenija precej
razvit sistem kriznega upravljanja in vodenja znotraj posameznih resorjev, pri ¢emer pa je
ravno neusklajenost temeljnih resornih zakonov in dokumentov precej$nja ovira pri
oblikovanju celovitega sistema kriznega upravljanja in vodenja na drzavni ravni.
Poimenovanja krize se v omenjenih aktih zelo razlikujejo, kar kaze na potrebo po
konceptualnem poenotenju definicije krize ter kriznega upravljanja in vodenja s sprejetjem
normativnopravnega akta, ki bi urejal podrocje.

Povezava do ¢lanka Kaj je kriza, objavljenega v reviji Slovenska vojska junija 2015:
http://www.mo.gov.si/fileadmin/mo.gov.si/pageuploads/revija_sv/2015/sv_15_6.pdf.

Priporocila za organiziranost kriznega upravljanja in vodenja v Republiki Sloveniji v obliki
strukture KUV, ki jo je oblikovala projektna skupina, so bila strokovni javnosti predstavljena
maja 2016 na strokovnem posvetu o kriznem upravljanju in vodenju, ki ga je organiziralo
Ministrstvo za obrambo. Dosedanje delo, rezultate projektne skupine in predlog strukture
KUYV sta predstavili vodja vladnega projekta Sistem kriznega upravljanja in vodenja v RS dr.
Janja Vuga BerSnak in ¢lanica projektne skupine Anica Ferlin, mag., drugi strokovnjaki pa so
ovrednotili trenutni sistem KUV ter posamezne mehanizme in spregovorili o nujnih
spremembah. Izr. prof. dr. Iztok Prezelj in prof. dr. Marjan MaleSi¢ sta opozorila na pomen
preventivne dejavnosti in zavedanja grozenj ter primernih postopkov za odzivanje nanje na
vseh ravneh in izpostavila nekatere ukrepe, ki so bili Ze veckrat predlagani, a Se niso bili
uporabljeni. Na posvetu je bila posebna pozornost namenjena tudi kriznemu komuniciranju,
ki pomeni enega pomembnejSih mehanizmov in je nujno za uinkovito obvladovanje krize.
Prof. dr. Marko Poli¢ je opozoril na znacilnosti sodobne informacijske druzbe, ki pomembno
vpliva tudi na razvoj kriznega komuniciranja. Dr. Andreja Lavri¢ in Elizabeta Vovko sta
razpravljali o pomenu psihosocialne pomoci zrtvam kriznih dogodkov, pa tudi drugim, ki na
razli¢nih ravneh sodelujejo pri obvladovanju krize, in njihovim druzinskim ¢lanom. Opozorili
sta na pomen razvoja psihosocialne pomoc¢i na vseh ravneh, predvsem na operativni in
stratesko-politicni. Omenjeni prispevki so s prispevkom o mehanizmih kriznega upravljanja
predstavljeni tudi v znanstveni monografiji Upravljanje kompleksnih kriz v RS, ki jo je
znotraj projekta Sistem kriznega upravljanja in vodenja v RS julija 2016 s pomocjo
evropskega sklada za notranjo varnost (ISF) izdalo Ministrstvo za obrambo.

Monografija je izSla tudi v elektronski obliki in je dostopna na spletni strani Ministrstva za
obrambo. V tiskani obliki je bila posredovana predsedniku drzave, kabinetu predsednika

vlade, vsem ministrstvom, nekaterim vladnim sluzbam, udelezencem posveta, Narodni in
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univerzitetni knjiznici, nekaterim univerzitetnim in specialnim knjiznicam ter vsem splo$nim
knjiznicam po Sloveniji.

Povezava do strokovnega posveta o kriznem upravljanju in vodenju 10. 5. 2016:
http://www.mo.gov.si/si/medijsko_sredisce/novica/archive/2016/5/browse/1/article/12
.332/7735/.

Povezava do elektronske izdaje zbornika Upravljanje kompleksnih kriz v Republiki Sloveniji:

http://www.mo.gov.si/fileadmin/mo.gov.si/pageuploads/pdf/javne objave/2016/e-
MORS_UpravljanjeSkrizami.pdf.

Organizacijske reSitve za vzpostavitev celovite strukture KUV, kar je rezultat dela
medresorske skupine projekta Sistem kriznega upravljanja in vodenja v RS, so bile avgusta
2016 predstavljene tudi v reviji Slovenska vojska. Vodja projekta in ¢lanica projektne skupine
sta v Clanku z naslovom Sistem kriznega upravljanja in vodenja v Republiki Sloveniji
predstavili definicijo kompleksne krize in sedanje stanje pri odzivanju na kompleksne krize
ter priporocila o organizaciji KUV, ki jih je v obliki predloga strukture KUV oblikovala
projektna skupina.

Povezava do c¢lanka Sistem kriznega upravljanja in vodenja v Republiki Sloveniji,
objavljenega v reviji Slovenska vojska avgusta 2016:
http://www.mo.gov.si/fileadmin/mo.gov.si/pageuploads/revija_sv/2016/SV_16_8.pdf.

Ob koncu projekta je bila skladno s predlaganimi reSitvami iz predhodnih poglavij
pripravljena tudi vsebina priro¢nika o delovanju strukture kriznega upravljanja in vodenja v
RS. Priro¢nik $e ni izdan, saj predlagane reSitve Se niso uveljavljene, njegova vsebina pa zato
temelji Se na predlogih in ne konkretnih praksah. Priro¢nik bo Ministrstvo za obrambo zato
izdalo naknadno, najverjetneje v prvi polovici leta 2017, pripravljena vsebina pa bo pred
izdajo dopolnjena skladno z uveljavljenimi resitvami. Tudi prirocnik bo kot rezultat vladnega
strateSkega razvojnega projekta izdan s pomocjo evropskega sklada za notranjo varnost (ISF).

Vsebina priro¢nika predstavlja strukturo kriznega upravljanja in vodenja, katere namen je
enotno povezati razlicne funkcije, bistvene za ucinkovito odzivanje na kompleksno krizo.
Predstavljeni so tudi posamezni mehanizmi kriznega upravljanja, ki zagotavljajo dodatne
funkcije, nujne za ucinkovit krizni odziv, kot so ocenjevanje ogroZenosti za primere
kompleksnih kriz, nacrtovanje odziva nanje, vaje in simulacije kriznega upravljanja, krizno
komuniciranje, pokrizna analiza in podporne funkcije (psihosocialna in informacijsko-
komunikacijska podpora). Namen priro¢nika je predstaviti ucinkovit odziv drzave na razli¢ne
kompleksne krize, ki ga je mogoce doseci s strukturo kriznega upravljanja in vodenja, z
nalogami, pooblastili in odgovornostmi vseh subjektov ter z vnaprej opredeljenimi postopki
upravljanja, vklju¢no z delovanjem mehanizmov kriznega upravljanja. U¢inkovito spopadanje
s kompleksnimi krizami je mogoce doseci z enotnim in povezanim delovanjem drzavnega
vrha ter vseh drugih akterjev na strateski in izvedbeni ravni, vklju¢enih v krizni odziv, s
hitrej§im ukrepanjem ter racionalno porabo c¢loveskih in materialnih virov. Prirocnik bo
namenjen Vladi Republike Slovenije ter organom iz strukture kriznega upravljanja in vodenja,
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kot so SNAYV, sekretariat SNAV, operativna skupina sekretariata SNA, NCKU in MAS ter
ministrstva, drzavni organi, vladne sluzbe, gospodarske druzbe ter zavodi in organizacije, ki

so po odlocitvi vlade posebnega pomena za obrambo, poleg njih pa Se strokovni javnosti in

posameznikom, zato vkljucuje tudi razli¢na vprasanja, ki sluzijo kot izhodis¢e za razmislek in

razpravo ali zgolj za spoznavanje strukture kriznega upravljanja in vodenja.

Vsebina priro¢nika o delovanju strukture kriznega upravljanja in vodenja:

— uvod;

— namen in vsebina priro¢nika;
— kompleksna kriza in odziv nanjo:

0]
0]

0
0]

teoreticne opredelitve krize,

kriza ter krizno upravljanje in vodenje v slovenskih nacionalnovarnostnih
dokumentih,

definicija kompleksne krize in odziv nanjo,

viri ogroZanja in tveganja za nacionalno varnost — opredelitev mogocih
kompleksnih kriz;

— struktura KUV:

o

O OO0 O OO0 o

0
0

sestava strukture KUV,

namen strukture KUV,

delovanje strukture KUV,

funkcije in mehanizmi, ki jih zagotavlja struktura,
naloge vlade v kompleksni krizi,

naloge ministrstev v kompleksni krizi,

SNAYV,

sekretariat SNAV (operativna skupina sekretariata SNAV in vodja sekretariata
SNAYV),

NCKU,

MAS;

— mehanizmi kriznega upravljanja:

0]
0]

O O O O

0]

ocenjevanje ogrozenosti za primer kompleksnih kriz,

nacrtovanje kriznega upravljanja in vodenja oziroma delovanja ob kompleksnih
krizah,

vaje in simulacije kriznega upravljanja,

informacijsko-komunikacijska podpora,

krizno komuniciranje z javnostmi,

psihosocialna podpora akterjem na strateski ravni,

pokrizna analiza;

— ucinek strukture KUV;

— sklep.
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IZVEDBENE UGOTOVITVE

Projekt se je izvajal v Stirih izvedbenih fazah, in sicer analitini in izkustveni,
implementacijski in fazi za normativnopravno ureditev kriznega upravljanja in vodenja. Poleg
treh glavnih operativnih ciljev projekta (predlog za organiziranost kriznega upravljanja in
vodenja na ravni drzave, priporo€ila za nadgradnjo mehanizmov kriznega upravljanja ter
predlog za normativnopravno ureditev) je projektna skupina sledila tudi izvedbenima ciljema:
- ugotovitve o stanju na podroc¢jih opredelitve krize, normativne urejenosti in preteklih
raziskav ter predlogov,
- ugotovitve o dosedanjih tujih in slovenskih izkusnjah na podroc¢ju KUV.

Za dosego operativnih ter navedenih izvedbenih ciljev so bile v prvih treh fazah projekta

opravljene Stevilne naloge:

— pripravljen je bil pregled terminoloskih opredelitev in opredelitev kazalnikov za dolocitev
krize drzavnih razseznosti (priloga 1);

— analizirani so bili temeljne ugotovitve in relevantna priporoc€ila preteklih raziskovalnih
skupin (priloga 3);

— pregledana je bila organiziranost kriznega upravljanja in vodenja v izbranih tujih drzavah
— Avstrija, Ceska, Hrvaska, [talija, MadZarska, Nizozemska, Svedska (priloga 4);

- pregledane so bile slovenske izku$nje in dobre prakse ob Zledolomu leta 2014, vaje zascite
in reSevanja ter Natove in EU-vaje kriznega odzivanja (priloga 5);

- opravljeni so bili pogovori s predstavniki ministrstev, drzavnih organov, vladnih sluzb ter
nekaterih nevladnih organizacij (priloga 6);

- pregledani so bili normativni akti, ki delno urejajo podrocje KUV (priloga 7);

- proucene so bile sedanje delovne skupine, ki se delno ukvarjajo s KUV (priloga 8),

- pregledani so bili sedanji drzavni nacrti upravljanja razli¢nih dogodkov (priloga 9).
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1.6 UCINKI

S projektom predlagane reSitve za organiziranje kriznega upravljanja in vodenja, nadgradnjo
in izvajanje mehanizmov kriznega upravljanja ter normativnopravno ureditev podrocja
zapolnjujejo praznino na podrocju kriznega upravljanja in vodenja na ravni vlade in sistemsko
urejajo njen odziv na kompleksne krize.

Predlagana organiziranost kriznega upravljanja in vodenja, ki jo je projektna skupina
poimenovala kar struktura kriznega upravljanja in vodenja, prinasa vec¢jo povezanost med
organi in akterji kriznega upravljanja ter vec¢jo medorganizacijsko usklajenost. Spodbuja
sodelovanje med razlicnimi organi v kompleksni krizi ter s tem reSuje pomanjkanje
organizacijskih virov. V sploSnem omogoca vec¢jo odzivnost in ucinkovitejSe upravljanje
kompleksnih kriz. Prispeva k racionalizaciji kriznega odlocanja in izvajanja ukrepov ter
prepreCuje podvajanja in institucionalizacijo improvizacije med organizacijami. Povezuje
razli¢ne funkcije, ki so temelj za u¢inkovito odzivanje na kompleksne krize, zato predstavlja
napredek pri zagotavljanju druzbene varnosti, tako preventivno, kot pri odpravljanju posledic
kompleksnih kriz. Dolgoro¢ne ucinke takSnega organiziranja pa predstavlja zmanjSanje
druzbenih posledic kompleksnih kriz za prebivalstvo.

Nadgrajeni mehanizmi kriznega upravljanja pa zaokroZujejo organizacijo kriznega
upravljanja in vodenja, saj omogocajo pravocasno zaznavo ter usklajeno, nacrtovano,
preverjeno in ute¢eno odzivanje na kompleksne krize.

Veckratne analiza normativnopravnih virov so pokazale na formaliziranost instrumentov za
usklajevanje v primeru vojnega in izrednega stanja ter naravnih in drugih nesrec, potrebno pa
bi bilo urediti tudi delovanje (predvsem usklajevanje) v kompleksnih krizah. Projektna
skupina je zato pripravila osnutke aktov, s katerimi bi lahko zapolnili normativnopravno vrzel
na podro¢ju kriznega upravljanja in vodenja na strateski ravni. Osnutki normativnopravnih
aktov ne urejajo zgolj organiziranja kriznega upravljanja in vodenja ter izvajanja mehanizmov
kriznega upravljanja, pa¢ pa uvajajo tudi nekatere pomembne definicije, ki se v resornih
zakonih in drugih aktih Se vedno redko pojavljajo in zelo razlikujejo.

Predlagane resitve bodo sluzile kot podlaga za prihodnje izboljSave kriznega upravljanja in
vodenja ter odpravo pomanjkljivosti, ki se bodo pokazale v doslednem izvajanju drzavne vaje
kriznega upravljanja in vodenja.

Konkretni ucinki predlaganih reSitev bodo znani po uveljavitvi predlogov v praksi. Vodja
projekta bo zato uinke projekta spremljala Se dve leti po zakljucku projekta. Ob dosledni
opredelitvi mogocih kompleksnih kriz, ocenjevanju ogrozenosti, nacrtovanju, izvajanju vaj,
nadgrajevanju in izpopolnjevanju sistema, projektna skupina pri¢akuje predvsem dolgorocne
ucinke v obliki preprecevanja kompleksnih kriz oziroma vsaj omejevanja njihovih posledic za
druzbo.
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1.7 OBRAZLOZITVE RAZLIK IN ODMIKOV

Projektna skupina je decembra 2016 izvedla vse aktivnosti iz zagonskega elaborata projekta,
pri ¢emer je prislo do dveh zastojev, obravnavanih v poglavju 1.4. Do vecjega odstopanja od
terminskega nacrta v zagonskem elaboratu projekta pa je prislo tudi pri izdaji priro¢nika o
delovanju strukture kriznega upravljanja in vodenja. Vsebina priro¢nika je bila pripravljena
tekom projekta kot ena izmed zaklju¢nih nalog, in sicer na podlagi predlaganih reSitev za
organiziranje kriznega upravljanja in vodenja, za zagotavljanje mehanizmov kriznega
upravljanja ter normativnopravno ureditev podro¢ja. Glede na to, da vsebina priro¢nika
temelji na predlogih, ki zaenkrat Se niso uresni¢eni v praksi, se je projektna skupina po
posvetu z vodstvom nosilnega ministrstva ter Vladno projektno pisarno odlocila, da
priro¢nika Se ne izda. Priro¢nik bo nosilno ministrstvo zato izdalo naknadno, najverjetneje v
prvi polovici leta 2017, pripravljena vsebina pa bo pred izdajo dopolnjena skladno s takrat
uveljavljenimi reSitvami. Prirocnik bo kot rezultat vladnega strateSkega razvojnega projekta
izdan s pomocjo evropskega sklada za notranjo varnost (ISF).
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2 ZAKLJUCEK

Sodobne krize so Cedalje StevilénejSe, kompleksne, vec¢dimenzionalne, z ve¢jimi druZbenimi
posledicami, zato narekujejo prilagajanje obstojeCih sistemov za odzivanje nanje. Tudi
Stevilni strokovnjaki in pretekle raziskave poudarjajo spremenjeno naravo sodobnih kriz, ki
spodbuja inovativne pristope odzivanja na kompleksne krize ter zahteva nenehno
izpopolnjevanje sistema kriznega upravljanja in vodenja na ravni drzave. Drzave so zato
primorane k iskanju novih sistemskih reSitev, oblikujejo nacionalne sisteme kriznega
upravljanja in vodenja, s katerimi se poskuSajo sooc€iti s kompleksnimi krizami. Kljucen pri
novih sistemskih reSitvah na podrocju kriznega upravljanja in vodenja pa je usklajen odziv, za
katerega Republika Slovenija nima pooblaScenega organa. Pri tem prekrivanje pristojnosti in
podvajanje zaradi omejenih virov in zmogljivosti nista dopustna. Celoten sistem kriznega
upravljanja in vodenja je potreben nadgradnje, saj so resorji med seboj preslabo povezani,
naloge in pristojnosti na strateSki ravni v kompleksni krizi pa preslabo razdeljene. Poleg tega
strokovnjaki opozarjajo na potrebo po prenovi strategije nacionalne varnosti, ureditvi
terminoloske in konceptualne nedoslednosti v normativnopravnih aktih ter strateskih
dokumentih. Pomanjkljiva so tudi usposabljanja in izvajanje vaj, ki se izvajajo na nizjih
ravneh, podobno pa je tudi z nacrtovanjem za primere kompleksnih kriz. Posamezni organi in
akterji niso ustrezno pripravljeni, ne poznajo svojih nalog, njihovo usklajevanje pa je tezavno
in zapleteno. Pogosto se zaradi tega oblikujejo ad hoc in neformalne strukture, ki prevzamejo
usklajevanje ob konkretnih dogodkih, kar pa ne zagotavlja vedno ucinkovitega delovanja in
odzivanja na kompleksno krizo (npr. pri vecji geografski razprSenosti akterjev).
Pomanjkljivosti in nedoslednosti so ocitne tudi pri definiranju kriz ter njihovi umestitvi v
normativnopravne akte, pri zagotavljanju informacijsko-komunikacijske podpore ter obdelavi
podatkov na strateski ravni. Delovanje ob razli¢nih dogodkih je Se vedno prevec¢ podroc¢no in
parcialno, kar pa v kompleksnih krizah, ki ogrozajo temeljne druzbene vrednote in interese,
prinaSajo negotovost ter ne dopuscajo veliko Casa za ukrepanje, ne omogoca ustreznega
odziva. Sistem kriznega upravljanja in vodenja je zato potreben nadgradnje, kar predvideva Ze
Resolucija o strategiji nacionalne varnosti, vlada pa je nadgradnjo sistema uvrstile tudi med
svoje prednostne projekte.

Trenutno je v Sloveniji vsako ministrstvo v kompleksni krizi odgovorno za izvajanje nalog iz
svoje pristojnosti, vlada pa je ustanovila nekatera delovna telesa za zagotavljanje nacionalne
varnosti. SNAV tako predstavlja politiéno-posvetovalni organ vlade, njegov sekretariat
usklajuje njegovo delovanje in zanj opravlja druge naloge, nacionalni center za krizno
upravljanje daje vladi prostorsko in informacijsko-komunikacijsko podporo, medresorska
analiticna skupina pa strokovno in analitiéno podporo v vojni, izrednem stanju ter ob kriznih
dogodkih. Na ravni vlade so s tem zagotovljene nekatere funkcije kriznega upravljanja in
vodenja, nujne za ucinkovit krizni odziv, ni pa zagotovljenega predvsem medresorskega in
medorganizacijskega usklajevanja, ki predstavlja kljucen izziv pri odzivanju na kompleksne
krize ter Se nekaterih drugih funkcij kriznega upravljanja.

Vladni strateski razvojni projekt P7: Sistem kriznega upravljanja in vodenja v Republiki
Sloveniji je imel zato ve¢ operativnih ciljev: priprava predlogov za celovito organiziranost
kriznega upravljanja in vodenja na ravni drzave, vkljucno z nadgradnjo mehanizmov kriznega
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upravljanja in normativnopravno ureditev podroc¢ja ter vec izvedbenih ciljev: ugotovitve o
opredelitvi krize, normativne urejenosti, preteklih raziskav in predlogov ter o dosedanjih
slovenskih in tujih izkuSnjah na podro¢ju kriznega upravljanja in vodenja.

Predlogi za organiziranost kriznega upravljanja in vodenja na ravni drZave, za nadgradnjo
mehanizmov kriznega upravljanja ter normativnopravno ureditev so se razvijali v Stirih
projektnih fazah: analiti¢ni in izkustveni, implementacijski in normativnopravni. Pri tem je
bila definirana kompleksna kriza in sistemski kazalnik za njen nastop, analizirane so bile
pretekle raziskave in priporocila razli¢nih skupin, opravljeni pogovori z vsemi ministrstvi in
nekaterimi organizacijami, proucene so bile dobre prakse iz sistema varstva pred naravnimi in
drugimi nesreCami ter Natovih in EU-vaj ter ureditev kriznega upravljanja in vodenja v
nekaterih izbranih drZavah ter pripravljen strokovni posvet.

Kljucne rezultate projekta predstavljajo predlog za organiziranje kriznega upravljanja in
vodenja oziroma strukture KUV, za nadgradnjo mehanizmov kriznega upravljanja ter
normativnopravno ureditev KUV v RS.

Projektna skupina je najprej definirala kompleksno krizo kot /.../ situacijo ogrozanja
temeljnih druZbenih vrednot in interesov, velike negotovosti in razmeroma kratkega Casa za
ukrepanje, ki presega odzivne zmoznosti posameznih resorjev in podsistemov nacionalne
varnosti. K temeljnim druzbenim vrednotam, ki izhajajo iz Ustave RS in jih ogrozajo
kompleksne krize priStevamo sposStovanje c¢lovekovih pravic in temeljnih svoboscin,
parlamentarno demokracijo, ucinkovito delovanje pravne in socialne drzave, ucinkovito
delovanje gospodarstva, zasCito zdravja in zivljenja ter visoko stopnjo varnosti, odsotnost
kriminala, uéinkovito varovanje okolja ter ohranjanje naravnih in zagotavljanje strateSkih
virov, ohranjanje neodvisnosti, suverenosti in ozemeljske celovitosti drzave ter ohranjanje
javnega reda in miru. Dolocen je bil tudi kazalnik za vzpostavitev kriznega upravljanja in
vodenja, in sicer se vzpostavi, ko predsednik vlade ali pristojen organ s podrocja, na katerem
pride do izbruha ogroZanja, skupaj s predsednikom vlade oceni, da problem presega njegove
odzivne zmoznosti in potrebuje odziv na vladni ravni ter vladi predlaga vzpostavitev kriznega
upravljanja in vodenja.

Predlog za organiziranje kriznega upravljanja in vodenja, ki ga je pripravila projektna skupina
zagotavlja funkcije kriznega upravljanja, nujne za odziv na kompleksno krizo, in sicer
spremljanje situacije, analiziranje in predvidevanje, posvetovanje, odloCanje, usklajevanje,
krizno komuniciranje, podporne funkcije in pokrizno analizo. V predlagani strukturi KUV
odlocitve sprejema vlada, SNAV ima posvetovalno vlogo, sekretariat SNAV je pristojen za
spremljanje situacije, kar zagotavlja operativna skupina sekretariata SNAV ter usklajevanje
kriznega odziva, ki ga zagotavlja vodja sekretariata. Ob tem operativna skupina zagotavlja Se
druge pomembne funkcije, saj pripravi enotno metodologijo za analizo po kompleksni krizi in
vaji KUV ter usklajuje naloge, ki so potrebne za ucinkovito delovanje organov KUV:
opredelitev kompleksnih in podro¢nih kriz, analizo po kompleksni krizi in vaji KUV, pripravo
nacrtov za odzivanje na kompleksne krize ter pripravo drzavne vaje kriznega upravljanja in
vodenja. Prostorsko in informacijsko-komunikacijsko podporo vladi ter vsem organom v
kompleksni krizi zagotavlja NCKU, strukturo pa dopolnjuje medresorska analiticna skupina
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MAS, ki ocenjuje varnostne razmere in razvoj situacije, pripravlja zbirne ocene, ocene
prihodnjega razvoja situacije, potrebne podlage za obravnavno in odlocanje vlade,
medresorsko usklajene nacrte ter predloge ukrepov za delovanje vlade, organov kriznega
upravljanja in vodenja ter drugih drzavnih organov. Vecina organov je stalnih, sestajajo se
najmanj enkrat mesecno, razen MAS, katere delovanje se vzpostavi ob nastopu kompleksne
krize ter v vojnem ali izrednem stanju.

S predlogom strukture KUV ter predlogi za nadgradnjo mehanizmov kriznega upravljanja
smo povezali vse funkcije, ki so temelj za u€inkovito odzivanje na kompleksne krize, ob
katerih je potreben odziv vlade. Posvetovalno, usklajevalno, podporno funkcijo ter funkcijo
spremljanja situacije in predvidevanja vladi zagotavljajo SNAYV, sekretariat SNAV (z
operativno skupino sekretariata SNAV), NCKU in MAS, preostale funkcije oziroma
mehanizme, ki jith morajo predvideti vsi sistemi kriznega upravljanja in vodenja pa se
zagotavljajo na ravni vladnih sluzb, pooblaScenih organov, resorjev in drugih subjektov.
Opredelitev mogocih kompleksnih kriz, ocenjevanje ogrozenosti in nacrtovanje odzivanja na
kompleksne krize se izvaja na ravni resorjev, organov v sestavi, vladnih sluzb in gospodarskih
druzb, zavodov in organizacij, ki so po odlocitvi vlade posebnega pomena za obrambo,
usklajevalno vlogo pri izvedbi teh nalog pa ima operativna skupina sekretariata SNAV.
Podobno vlogo ima operativna skupina tudi pri izvajanju vaj in simulacij. V zvezi z vajami
operativna skupina pripravi postopkovnik za njihovo izvedbo, vajo pa nato nacrtuje in
organizira drug organ, ki ga pooblasti vlada, operativna skupina pa nadzoruje in usklajuje
samo izvedbo vaje. Dolo¢eno vlogo ima operativna skupina sekretariata SNAV tudi pri
pokriznem analiziranju, saj pripravi enotno metodologijo, po kateri se izvajajo vse analize po
kompleksnih krizah in vajah KUV ter izvede ali vsaj usklajuje izvedbo analize po omenjenih
dogodkih. Pomemben organ v strukturi KUV predstavlja tudi UKOM, saj je odgovoren za
usklajevanje komuniciranja med javnostjo in pristojnimi resorji ter organi v strukturi KUV,
ob kompleksnih krizah pa ministrstvom in vladnim sluzbam zagotavlja strokovno podporo in
informativno-servisne storitve, usklajuje pripravo skupnih sporocil za javnost ter spremlja
komuniciranje z javnostmi in porocanje medijev, po koncu dogodka oziroma normalizaciji
stanja pa pripravi analizo komuniciranja in, ¢e je treba, izbolj$a vladni usmerjevalni dokument
za krizno komuniciranje. V kompleksnih krizah sodeluje z resornimi sluzbami za odnose z
javnostmi, s katerimi pripravlja vsebino sporocil za javnost. Kot pomembno funkcijo, ki jo je
potrebno zagotoviti v kompleksnih krizah pa je projektna skupina prepoznala tudi
zagotavljanje psihosocialne pomoci na strateski ravni. To naj bi skladno s sprejetimi
smernicami in usposabljanji zagotavljali vnaprej imenovani strokovnjaki iz Uprave za zascito
in reSevanje, Slovenske vojske in Policije ter zdravstvenega sistema. Vsi predlogi temeljijo na
racionalnem pristopu, nadgradnji sedanjih teles ter zmogljivosti in zagotavljajo enoten okvir
delovanja vlade ob kompleksnih krizah. Predvidevali smo tudi enotno umestitev klju¢nih
organov kriznega upravljanja in vodenja v Kabinet predsednika Vlade RS ali Generalni
sekretariat Vlade RS, kar pa zaradi njihove narave (gre namre¢ za organizacijske oblike dela
vlade) ni mogoce, zato si je projektna skupina prizadevala, da jih z vsebinsko odgovornostjo
vladi zavezemo vsaj preko normativnopravnih aktov.

Na podlagi predloga strukture KUV in predlogov za nadgradnjo mehanizmov kriznega
upravljanja je bil tako pripravljen tudi predlog za normativnopravno ureditev podrocja.
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Predlog obsega osnutek Zakona o spremembi in dopolnitvi Zakona o Vladi RS, osnutka
Uredbe o kriznem upravljanju in vodenju ter o organizaciji in delovanju NCKU ter Odloka o
SNAV. Osnutek za spremembo 20. ¢lena sedaj veljavnega Zakona o Vladi RS opredeljuje
vlogo SNAYV, sekretariata SNAV, operativne skupine sekretariata SNAV, NCKU in MAS ter
pojasnjuje kompleksno krizo. Osnutek Uredbe o kriznem upravljanju in vodenju ter
organizaciji in delovanju NCKU ureja nekatere pojme iz podro¢ja kriznega upravljanja in
vodenja, samo organiziranje KUV, namen organiziranja KUV, delovanje organov KUV,
naloge vlade in ministrstev, organiziranost, naloge, zagotavljanje podatkov in porocanje
NCKU, sestavo, delovanje, naloge in porocanje MAS, komuniciranje ob kompleksnih krizah,
nacrtovanje odzivanja na krize, vaje in simulacije KUV, zagotavljanje psihosocialne podpore
ter analize po kompleksnih krizah in vajah KUV. V osnutku Odloka o SNAV pa se urejene
sestava, naloge, delovanje in pristojnosti SNAV, sestava, naloge in delovanje sekretariata
SNAV, pristojnosti vodje sekretariata SNAV, delovanje operativne skupine sekretariata
SNAYV in Drzavni operativni §tab obrambe. Pripravljen je bil tudi osnutek samostojne Uredbe
o kriznem upravljanju in vodenju, katere vsebina je urejala vsa omenjena vpraSanja ter
zdruzevala vsebino obstojecih podzakonskih aktov, ki ze urejajo delovanje organov kriznega
upravljanja, a bi po mnenju Pravne sluzbe MORS zaradi prepletenosti podroc¢ja njena vsebina
skoraj zagotovo posegala tudi v vsebino drugih predpisov, zato bi se lahko pojavila tudi
dolocena vpraSanja pravno sistemske oziroma nomotehni¢ne narave.

Projektna skupina je izvajala tudi aktivnosti za obveScanje strokovne javnosti, za kar sta bila
objavljena dva strokovna Clanka v reviji Slovenska vojska, prispevek o posvetu o kriznem
upravljanju in vodenju ter izdana znanstvena monografija Upravljanje kompleksnih kriz v
Republiki Sloveniji. Na podlagi predlaganih resSitev je bila pripravljena bila tudi vsebina
priro¢nika o delovanju strukture KUV. Priro¢nik $e ni bil izdan, saj njegova vsebina temelji
na predlogih, ki zaenkrat Se niso uresniCeni v praksi. Prirocnik bo zato izdan naknadno,
najverjetneje v prvi polovici leta 2017, pripravljena vsebina pa bo pred izdajo dopolnjena
skladno s takrat uveljavljenimi reSitvami. Priro¢nik bo kot rezultat vladnega strateskega
razvojnega projekta izdan s pomocjo evropskega sklada za notranjo varnost (ISF).

Pri delu projektne skupine je priSlo do dveh krajsih zastojev pri izvedbi nalog, predvidenih z
zagonskim elaboratom projekta. Do prvega zastoja je prislo v fazi implementacije zaradi
daljSe interne obravnave znotraj nosilnega ministrstva, do drugega pa v fazi za
normativnopravno ureditev, in sicer zaradi dodatnega usklajevanja  osnutkov
normativnopravnih aktov v projektni skupini in s pravno sluzbo nosilnega ministrstva. Kljub
zastojem se vsebina in trajaje projekta nista spremenila.

Vladni strateski razvojni projekt P7: Sistem kriznega upravljanja in vodenja je bil zakljuen
28. 12. 2016. Predlogi, nastali s projektom, predstavljajo napredek pri ureditvi kriznega
upravljanja in vodenja v Republiki Sloveniji. Predlagana ureditev omogoca nacrtovano,
organizirano in bolj u¢inkovito odzivanje na kompleksne krize, prakti¢ni ucinki predlaganih
resitev pa bodo znani po uveljavitvi predlogov v praksi. Klju¢no po uveljavitvi predlogov v
praksi pa je, da se krizno upravljanje in vodenje na drzavni ravni v prihodnosti razvija,
nadgrajuje in dopolnjuje z dodatnimi zmogljivostmi.
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PRILOGE
Priloga 1: DEFINICIJA KRIZE

1 Pregled terminoloskih opredelitev v razli¢nih nacionalnih dokumentih za poenotenje
opredelitev v podsistemih nacionalne varnosti in za definiranje koncepta Kkriznih
razmer drZavnih razseZnosti, ki presegajo zmoZnosti posameznih podsistemov

1.1 Pregled opredelitev krize, kriznih razmer in sorodnih pojmov v Republiki Sloveniji

V Republiki Sloveniji je bilo v preteklosti v razlicnih dokumentih uporabljeno oziroma
navedeno nekaj opredelitev kriz, poleg tega pa je akademska skupnost opravila preglede tujih
opredelitev kriznih razmer in ustvarila nekaj relevantnih $tudij in drugih del na tem podrocju.
V nadaljevanju je pregled klju¢nih uradnih opredelitev krize, kriznih razmer in sorodnih
pojmov v temeljnih dokumentih, sprejetih v Republiki Sloveniji.

V Ustavi RS pojem krize oziroma kriznih razmer ni omenjen, kar pa ne pomeni, da se

Slovenija s tak$Snimi razmerami ne srecuje. Ustava Republike Slovenije (1991/2013) pomeni

temeljni okvir za kakr$no koli razmiSljanje o urejanju podro¢ja kriznega upravljanja v RS. V

tem smislu Ustava doloca:

— opredelitev vojnega in izrednega stanja v 92. ¢lenu. Po tem c¢lenu se izredno stanje
razglasi, kadar velika in splo$na nevarnost ogroza obstoj drzave. O razglasitvi vojnega ali
izrednega stanja, nujnih ukrepih in njihovi odpravi odlo¢a na predlog vlade drzavni zbor.
Ce pa se ta ne more sestati, pa o tem odlo¢a predsednik republike, ki mora sprejete
odlocitve dati v potrditev drzavnemu zboru takoj, ko se ta sestane.

— zalasna razveljavitev in omejitev ¢lovekovih pravic in svobos¢in v 16. ¢lenu. Clovekove
pravice in temeljne svobos¢ine se smejo razveljaviti ali omejiti le za Cas trajanja vojnega
ali izrednega stanja, vendar v obsegu, ki ga tako stanje zahteva, in tako, da sprejeti ukrepi
ne povzrocajo neenakopravnosti, ki bi temeljila le na rasi, narodni pripadnosti, spolu,
jeziku, veri, politicnem ali drugem preprianju, gmotnem stanju, rojstvu, izobrazbi,

vive

Ugotovimo lahko, da bi razglasitev izrednega stanja zaradi ogrozanja drzave vsekakor
odrazala obstoj krize velikih razseznosti v Sloveniji (ne glede na naravo ogrozanja).

Aktualna Resolucija o strategiji nacionalne varnosti RS (2010) ne opredeljuje pojma kriza ali
krizne razmere, vendar pa med groznjami varnosti veckrat omenja krizna Zaris¢a, socialno,
gospodarsko in finan¢no krizo. Tako je v poglavju 6.3 o upravljanju in vodenju sistema
nacionalne varnosti navedenih nekaj ciljev, ki so bili sprejeti tudi za izboljSanje odzivanja RS
na krizne razmere. Poglavje namre¢ nalaga vladi, da se Se bolj prilagodi novim zahtevam pri
vodenju sistema nacionalne varnosti za u€inkovitejSe odzivanje drzave na mogoce groznje in
tveganja nacionalne varnosti. Poglavje tudi poudarja, da se bo na normativnem in
organizacijskem podroCju na ravni drzave nadaljevalo uveljavljanje usklajenih postopkov,
mehanizmov in ukrepov za ucinkovito odzivanje na vse vire ogrozanja in varnostnega
tveganja v nacionalnem okolju ter za prispevek k obvladovanju kriz v mednarodnem okolju
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(pri tem bodo upoStevana nacela kriznega upravljanja in reSitve na podro¢ju kriznega
upravljanja, uveljavljene v Evropski uniji in Natu). Strategija v tem delu omenja tudi
ykompleksne krizne pojave«. OCitno je, da resolucija razume take pojave, kot da gre za
razmere, ki presegajo zmoznosti posameznih podsistemov nacionalne varnosti (torej
obrambnega, notranjevarnostnega in podsistema varstva pred naravnimi in drugimi
nesreCami). Resolucija tudi doloca, da je za usklajevanje razlicnih vidikov kriznega
upravljanja v drzavi treba ustanoviti poseben nacionalni organ. Citat: »Republika Slovenija bo
za pravocasno, usklajeno in ucinkovito odzivanje v razmerah, ki presegajo zmoznosti
posameznih podsistemov nacionalne varnosti, nadgradila sistem nacionalne varnosti, zlasti
pa njegov upraviljalno-vodstveni podsistem, z namenom povecanja sposobnosti driave za
ucinkovito soocanje s kompleksnimi kriznimi pojavi.«

Resolucija o strategiji nacionalne varnosti Republike Slovenije (2001) danes sicer ni ve¢
veljavna, vendar pa je vsebovala opredelitev krize, ki jo je ob sprejetju dokumenta potrdil
drzavni zbor. V dokumentu je bila kriza razumljena kot situacija, v kateri so ogrozene
temeljne druzbene vrednote in za katero sta znacilna negotovost razmer ter razmeroma kratek
Cas za ukrepanje. Poleg tega je v dokumentu poudarjeno, da krize u¢inkujejo medsektorsko in
presegajo drzavne meje. S tega vidika sta poudarjena »vloga nacionalnega kriznega
in priprav« in pomen usklajenega delovanja in Se posebno preseganja tradicionalnih delitev
med vojaskim in civilnim podro¢jem.

V Zakonu o obrambi (2004) kriza ali krizne razmere niso opredeljene. Skladno z Ustavo RS
pa sta opredeljena pojma izrednega in vojnega stanja. Izredno stanje se po zakonu razglasi,
kadar velika ali splo$na nevarnost ogroza obstoj drzave, tudi ob groznji povecane nevarnosti
napada na drzavo oziroma neposredne vojne nevarnosti. PoveCano nevarnost napada na
drzavo oziroma neposredno vojno nevarnost lahko pomeni tudi nevarnost oborozenega
napada ali oboroZen napad na drzavo ali drZave, s katerimi je Republika Slovenija v
zavezni$tvu na podlagi mednarodnih pogodb. Vojno stanje pa se razglasi ob vojaSkem napadu
na drzavo, pri ¢emer se vojaski napad na kateri koli del drzave in s kakrSnimi koli vojaskimi
sredstvi in nacini Steje za napad na vso drzavo. Vojno stanje se lahko razglasi tudi ob
oborozenem napadu na drzavo oziroma drzave, s katerimi je Republika Slovenija v
zavezniStvu na podlagi mednarodnih pogodb. Uredba o obrambnem nacrtovanju (2013), ki
ureja delovanje obrambnega sistema v izrednem stanju, vojni ali krizah, pa navaja definiciji
krize in kriznih razmer. Kriza je po tem dokumentu »/.../ od ¢loveka povzroceno casovno
omejeno stanje, dogodek ali proces v drzavi ali zunaj nje, ki lahko resno ogrozi nacionalno
varnost oziroma povzroci nastanek izrednega stanja, ni pa ga mogoce obvladati z obicajnimi
sredstvi, ampak je za zagotavljanje nacionalne varnosti treba angazirati mehanizme kriznega
upravljanja.« Krizne razmere pa so opredeljene kot »/.../ razmere v regionalnem ali Sirsem
varnostnem okolju, ki jih ni mogoce obvladovati z obicajnimi sredstvi in ukrepi, v katerih so
zaradi vojaskih, ekonomskih, socialnih in drugih razlogov ogrozene temeljne druzbene
vrednote in ki se lahko razsirijo tudi cezmejno oziroma neposredno ogrozijo druge drZave.«
Ugotovimo lahko, da je skupni imenovalec obeh opredelitev v nezmoznosti obvladovanja
dogodkov z obicajnimi sredstvi ali ukrepi.
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Dodatno opredeljuje krizo tudi VojasSka doktrina (2006: 10—11). V tem dokumentu je kriza
»/.../ stanje, dogodek ali proces v drzavi ali zunaj nje, ki predstavlja resno groznjo temeljnim
nacionalnim interesom, druzbenim vrednotam in normam, ter ga ni mogoce obvladovati z
obicajnimi sredstvi in dejavnostmi podsistemov nacionalne varnosti, temvec zahteva
angaziranje kriznega upravljanja. Za krizo sta znacilna negotovost razmer in relativno kratek
cas za ukrepanje.« Doktrina poudarja, da so krize lahko vecdimenzionalne groznje za
regionalno in mednarodno varnost, zato so prepre¢evanje kriz, priprave na delovanje v krizi,
soofenje z njenimi posledicami in sanacija nastalih razmer skupni vsem dejavnostim
zagotavljanja nacionalne varnosti in varnosti v §irSi regiji. Doktrina pa dodatno opredeljuje
tudi krizno upravljanje kot proces v sistemu nacionalne varnosti, s katerim se uvajajo enotna
nacela, postopki, mehanizmi in ukrepi za usklajeno in uc€inkovito odzivanje na krize. V
nadaljevanju se osredotoca na krizno upravljanje v Natu kot na temeljno varnostno nalogo. V
tem smislu navaja zavezniSko opredelitev sistema kriznega upravljanja, ki predvideva
angaziranje sil na te nacine: odvracanje in kolektivna obramba, operacije kriznega odzivanja,
pomorske sankcije in uveljavljanje embarga, delovanje proti terorizmu, delovanje proti
Sirjenju oroZja za mnozicno unicevanje ter vodenje zascite in reSevanja.

Zakon o policiji (2006) omenja delovanje v izrednem stanju in vojni, tako da policija tem
stanjem prilagaja svojo organiziranost, oblike in metode dela (¢len 17). Konkretnejsi pa je
Zakon o organiziranosti in delu v policiji (2013), ki v 107. ¢lenu doloca delovanje policije ob
naravnih in drugih nesrecah, v krizi in vojnem ali izrednem stanju. Kriza po tem zakonu
pomeni »/.../ nastanek izrednih oziroma izjemnih varnostnih dogodkov, pojavov, razmer,
stanj in situacij, ki ogrozajo notranjo, nacionalno in mednarodno varnost oziroma lahko
vodijo v vojno ali izredno stanje, policija pa mora za njihovo obvladovanje in zaradi nujnosti
oziroma za zagotovitev varnosti, zavarovanja vitalnih interesov in pomembnih dobrin druzbe
v skladu s predpisi, nacrti ter naceli in pravili mednarodnega prava uvesti in izvajati ukrepe
kriznega odzivanja.« Zakon dolo¢a tudi, da policija v vseh naStetih razmerah ne prilagaja
samo organiziranosti, oblik in metod dela ter nacinov delovanja (npr. vpoklic pomozne
policije po ¢lenu 104), temve¢ tudi nacine sodelovanja.

Zakon o varstvu pred naravnimi in drugimi nesrecami (2006) se osredoto¢a na nesrece, ki jih
opredeljuje kot »/.../ dogodke ali vrsto dogodkov, povzrocenih po nenadzorovanih naravnih in
drugih silah, ki prizadenejo oziroma ogrozijo Zivljenje ali zdravje ljudi, Zivali ter premozenje,
povzrocijo Skodo na kulturni dediscini in okolju v takem obsegu, da je za njihov nadzor in
obvladovanje potrebno uporabiti posebne ukrepe, sile in sredstva, ker ukrepi rednih
dejavnosti, sile in sredstva ne zadostujejo.« Med naravne nesrece tako zakon uvrsca potres,
poplavo, zemeljski plaz, snezni plaz, visok sneg, mocan veter, toco, zZled, pozebo, suSo, pozar
v naravnem okolju, mnoZzi¢ni pojav nalezljive ¢loveske, Zivalske ali rastlinske bolezni in
druge nesreCe, ki jih povzro¢ijo naravne sile, pa tudi neugodne vremenske razmere,
opredeljene po predpisih o kmetijstvu in odpravi posledic naravnih nesrec, ki jih povzrocijo
zled, pozeba, suSa, neurje, toca ali zivalske in rastlinske bolezni ter rastlinski Skodljivci.
Druge nesrece pa zakon opredeljuje kot nesrece v cestnem, zelezniSkem in zraénem prometu,
kot pozar, rudniSko nesreco in porusitev jezu ali kot nesreCe, ki jih povzrocijo aktivnosti na
morju, jedrska nesreca in druge ekoloske ter industrijske nesrece, ki jih povzroci ¢lovek s
svojo dejavnostjo in ravnanjem, pa tudi vojna, izredno stanje, uporaba orozij ali sredstev za
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mnozi¢no unicevanje ter teroristicni napadi s klasi¢nimi sredstvi in druge oblike mnozicnega
nasilja. Zakon opredeljuje krizne razmere v mednarodnem smislu kot »/.../ razmere v
regionalnem ali SirSem varnostnem okolju, ki jih ni mogoce obvladovati z obicajnimi sredstvi
in ukrepi, v katerih so zaradi vojaskih, ekonomskih, socialnih in drugih razlogov ogrozene
temeljne druzbene vrednote in ki se lahko razsirijo tudi Cezmejno oziroma neposredno
ogrozijo druge drzave, ce z zakonom ni doloceno drugace.«

Zdravstveno pojmovanje kriznih razmer je opredeljeno v Resoluciji 0o nacionalnem planu
zdravstvenega varstva 2008-2013 (2008). Resolucija poudarja, da posebno groznjo za zdravje
prebivalstva pomeni moznost nastanka mnozi¢nih nesrec in drugih kriznih razmer, ki zahtevajo
hitro odzivnost zdravstvenega sistema. V tem smislu resolucija izpostavlja predvsem nevarnosti
teroristicnih napadov in moZnosti za pojav pandemij nalezljivih bolezni. Zagotavljanje
zmogljivosti in pripravljenosti zdravstva za delovanje v kriznih razmerah je po resoluciji
prednostno v vseh razvitih industrijskih drzavah in Sloveniji. Resolucija doloca cilje, kot so
priprava nacrtov pripravljenosti, preverjanje njihove ustreznosti na vajah, dopolnjevanje
nacrtov, ustrezna hierarhicna umescenost zdravstva v posebnih razmerah, jasna organizacijska
struktura delovanja sistema zdravstvenega varstva v kriznih razmerah, dolocitev jasnih navodil
za ukrepanje ter zagotovitev ucinkovitega medresorskega in medsektorskega sodelovanja.
Dodatno se na zdravstvenem podro¢ju obravnava tudi delovanje ob mnozi¢nih naravnih in
drugih nesrecah ter ob izrednih dogodkih ali razmerah. Izredni dogodek je tako opredeljen kot
vsak dogodek, ko Stevilo nenadno obolelih ali nenadno hudo poskodovanih preseze zmogljivost
lokalnega zdravstvenega servisa, infrastrukture ali druzbe. Izredni dogodek je vsak dogodek, ki
s svojo zahtevnostjo na nekem obmocju preseze zmoznosti druzbenih mehanizmov, da bi se
uspesno odzvali in odpravili posledice. Po opredelitvi Organizacije zdruzenih narodov (angl.
United Nations Disaster Management Training Program) je izredni dogodek tudi resna motnja
v delovanju druzbe, ki povzroca obsezne ¢loveske, materialne (npr. oprema, potroSni material)
ali okoljske izgube, ki presegajo sposobnosti prizadete druzbe, da bi jih obvladala s svojimi
silami oziroma zmogljivostmi (Smrkolj in Komadina, 2004).

Na diplomatskem podro¢ju se obravnavajo konzularne krize, ki lahko nastopijo zaradi
dejavnikov politi¢ne narave (Jemen, arabska pomlad) ali kot posledica naravnih in drugih
nesre¢. Pomembno je, da je konzularni vidik krize prvi, s katerim se soocijo drzave, in se
nanasa na zascito drzavljanov ter pomo¢ pri varni vrnitvi v domovino. Znacilnost konzularne
krize je v izjemno hitrem in nepredvidljivem razvoju kriznega dogodka, povezanega s
prisotnostjo drzavljanov na kriticnem obmocju, kar zahteva usklajeno delovanje. V zvezi s
tem je bila sprejeta Direktiva o konzularni za$¢iti nezastopanih drzavljanov EU, ki natan¢no
doloca ukrepe krizne pripravljenosti in upravljanja v kriznih situacijah, ko je treba zagotoviti
konzularno zas¢ito in pomo¢ drzavljanom EU (glej Council Directive on the Coordination and
Cooperation measures to Facilitate Consular protection for Unrepresented Citizens of the
Union in Third Countries, 2015). Na nacionalni ravni MZZ tako pride do aktiviranja ad hoc
strukture — konzularne krizne celice znotraj konzularnega sektorja, ki med konzularno krizo
operativno organizira delo, ki vkljuuje zascito neposredno prizadetim drzavljanom v tujini,
usklajevanje dela znotraj MZZ, na ravni diplomatsko konzularnega predstavniStva in zunaj
hiSe, vklju¢no s sodelovanjem med pristojnimi delegacijami EU in drugimi ¢lanicami EU.
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1.2 Nekatere konceptualne opredelitve krize

Na akademskem podrocju je bilo opravljenih veliko splosnih in tudi razmeroma konkretnih
opredelitev kriz. V Sloveniji je bilo o tej temi narejenih tudi nekaj analiz na Obramboslovnem
raziskovalnem centru pri FDV. V nadaljevanju podajamo opredelitev krize, ki lahko pomeni
miselni okvir pri iskanju resitve v Republiki Sloveniji. Opredelitve izhajajo iz prve doktorske
disertacije v Sloveniji na temo kriznega upravljanja (glej Prezelj, 2004: 3-21).

Ena izmed temeljnih znacilnosti kriz je, da prizadete in odgovorne postavlja pred nujnost
takojSnjega odziva za ponovno vzpostavitev normalnih (nekriznih) razmer. Neodzivanje lahko
v dani situaciji povzroci zrtve, materialno $kodo, splosno poslabSanje varnostnih razmer, upad
legitimnosti odgovornih ipd. V taks$ni situaciji je treba obvladovati vire nastajanja kriznih
razmer in njihove posledice, kar poteka znotraj dejavnosti kriznega menedzmenta (Prezelj,

2004: 3).

— Beseda kriza izvira iz gr$ke besede krinein in pomeni odlociti. Nanasa se na odlo¢ilni
trenutek v zaporedju dogodkov, ko se stvari (npr. pri bolezni) obrnejo na bolje ali slabse
(Crisis Communication Handbook, 2003: 6).

— Kiriza je na splosno »resno stanje, ki zahteva ukrepanje« (Collin, 1988: 55) oziroma
situacija visokega ogrozanja, ki zahteva ukrepanje v kon¢nem, obicajno kratkem Casu
(Russet in Starr, 1996: 266). Tako stanje ni nujno konflikt oziroma nesporazum med
akterji ali pa celo vojna kot oboroZeno reSevanje konfliktov, po Heinzenovem (1996: 3)
mnenju pa tudi ne gre nujno za fizi¢no nesreco oziroma njene ucinke.

— Hermann je natan¢neje opredelil krizo kot situacijo, ki ogroza prednostne cilje enote
odlocanja, omejuje koli¢ino ¢asa za odgovor, s svojim pojavom preseneca ¢lane skupine
odlo¢anja in vzbuja vtis katastrofalnih oziroma pogubnih posledic zaradi neukrepanja
(Holsti, 1995: 329; Rosenthal, Charles in T'Hart, 1989: 10; Salmon in Alkadari, 1992:
116; Rosenthal in Kouzmin, 1997).

— Rosenthal, Charles in T'Hart (1989: 10) so krizo opredelili kot kumulacijo $kodljivih
pogojev, med katere Stejejo hudo ogrozanje, negotovost in nujnost takojSnjega odlocanja.
Gre torej za resno groznjo temeljnim strukturam ali druzbenim vrednotam in normam, ki
pod casovnim pritiskom v zelo negotovih okolis¢inah vzbujajo nujo sprejemanja kriti¢nih
odlocitev. Gre za situacijo velikega stresa. Avtorji v zvezi s tem izpostavljajo tako
imenovano »ne-nost« katastrofalnih dogodkov (un-ness of catastrophic events), ki pomeni
njihovo nepri¢akovanost,”’ nenalrtovanost, neprecedencénost in nepredstavljivost
(unexpected, unscheduled, unprecedented and unimmaginable).

— Williams (1991: 146) in Stern (1999: 8) krizo opredeljujeta podobno. Prvi jo razume kot
situacijo velikega ogrozanja vrednot, omejenega Casa za odloCanje in povecanja
verjetnosti nasilja, drugi pa Ze bolj poudarja krizne akterje in znacilnosti okoliS¢in
odlocanja v krizi. V tem smislu opredeli »odlo¢evalsko krizo« (decisionmaking crisis) kot
situacijo, ki izhaja iz sprememb v zunanjem ali notranjem okolju kolektiva, za katero so
znacilne tri oblike zaznavanja tistih, ki sprejemajo odlocitve: ogrozanje temeljnih vrednot
(threat), kar se nanaSa predvsem na prezivetje drzave ter njenega prebivalstva, nujnost

2% Anglesko govoreci avtorji uporabljajo izraz contingency za oznacéevanje nepredvidenih dogodkov. Uredniki prve
Stevilke revije Journal of Contingencies and Crisis Management (december, 2001) so po teroristiénem napadu na
WTC in Pentagon v tem smislu ugotavljali v uvodniku, da so prave krize nasploh nepredstaviljive.
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odzivanja (urgency) in negotovost (uncertainty). Ker krizne teZzave niso pricakovane, sta
zanje znacCilni razmeroma nizka stopnja psiholoSke pripravljenosti ter organizacijskega
nacrtovanja in posledicno visoka stopnja improviziranja pri kriznem odlocanju in
odzivanju.

— Znotraj slovenske raziskovalne skupine s podrocja kriznega menedzmenta na FDV je bila
kriza opredeljena kot resna groznja temeljnim vrednotam in normam druzbenega sistema
ali njegovih podsistemov. Za krize so znacilni velik ¢asovni pritisk in negotove okolis¢ine
(stanje in mogoc¢ razvoj), ki zahtevajo hitro odloCanje pristojnih posameznikov, organov in
ustanov, pri ¢emer procesi sprejemanja in izvajanja odlocitev pogosto zahtevajo drugacne
institucionalne poti in povezave, kot so obiCajne ali predpisane za normalne, nekrizne
razmere oziroma zahtevajo aktiviranje vnaprej nacrtovanih mehanizmov kriznega
menedZmenta ali tako imenovanih stand by mehanizmov (Malesic, 2003a: 8).

— Poli¢ in Kranj¢ec (2002: 410) na podlagi analize nekaterih opredelitev krize izpeljeta
opredelitev krize kot »/.../ situacije, izhajajoCe iz sprememb v skupnosti ali njenem
okolju, ki jo oznacujejo: dejanska in/ali zaznana groznja osnovnim vrednotam, izgubljen
nadzor nad situacijo, nujnost, negotovost in potreba po hitrem odlocanju ter ukrepanju«.
Zahteve odziva praviloma presegajo razpolozljive vire prizadete skupnosti.

— Wengerjeva opredelitev krize (1978: 26) veze pojem krize na zmoznost tradicionalne
strukture, da re$i nastalo tezavo. V tem smislu je druzbeni sistem v krizi, ko je njegova
tradicionalna institucionalizirana struktura uniena, nevtralizirana ali opredeljena kot
neprimerno vodilo odzivanja. Pri tem pride do oblikovanja nove druzbene strukture, ki
vodi delovanje njenih ¢lanov. To je nujno, saj krize in nesrece predstavljajo neZeleni in
nemogoci input za organizacije in druzbe, tako da se morajo te strukturno reorganizirati.
Ce pa tradicionalna struktura lahko resi teZavo, ne gre za krizo, temveé zgolj za izredni
dogodek.

— Natov priro¢nik za krizni menedzment (Generic Crisis Management Handbook, 1997: II-
2) pojem krize povezuje tudi z ogrozanjem. Kriza je v tem dokumentu opredeljena kot
»/.../ nacionalna ali mednarodna situacija, ki predstavlja groznje prioritetnim vrednotam,
interesom ali ciljem vpletenih strani«.

Vedno bolj se uporablja tudi termin kompleksna kriza, ki se nanasa na stopnjevanje ogrozanja
na ve¢ podrocjih, kar presega kompetence in zmoznosti posameznih akterjev kriznega
upravljanja (glej Prezelj, 2004).

Za razumevanje pojma kriza sta pomembni tudi vertikalna in horizontalna delitev. Vertikalna
delitev kriz se nanaSa na obseg (posledic) krize oziroma na referencne objekte krize in
ogrozanja varnosti (poenostavljeno povedano, nanasa se na akterje kriznega upravljanja). V
tem smislu lo¢imo med krizami na ravni posameznika, skupine ljudi, druzine, organizacije,
narave, lokalne skupnosti, regije, drzave, druzbe, mednarodne skupnosti, sveta itn. Krize je v
horizontalnem smislu mogoce razdeliti na razlicne vrste oziroma tipe ali skupine
(vec¢dimenzionalno pojmovanje krize). Literatura na splosno lo¢uje med tradicionalnimi
oziroma klasi¢nimi krizami in netradicionalnimi oziroma poindustrijskimi ali ponacionalnimi
krizami (Prezelj, 2004: 21-22). Stevilni aktualni pristopi kriznih §tudij tako lo¢ujejo med
vojasko-varnostnimi, ekonomskimi in okoljskimi krizami, krizami naravnih in tehnoloskih
nesreC, zdravstvenimi, teroristicnimi in jedrskimi krizami, nemiri, informacijskimi zlomi,
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etni¢nimi napetostmi, migracijskimi tokovi itn. (glej Stern, 1999; Rosenthal in Kouzmin;
1993: 2; Rosenthal in Kouzmin, 1996: 119; Generic Crisis Management Handbook, 1997: 11-
5). Podobno tudi Hillyard (2000: 2) locuje med naravnimi (orkani, tornadi, snezni metez,
plimni valovi, padec meteorja), tehnoloSkimi (uhajanje jedrskega sevanja, onesnazenje vodnih
zalog, izpad elektrike, racunalniski virus), politicnimi (gospodarska recesija, genocid,
revolucija, izgredi) in ¢lovesko konfliktnimi (vojna, kriminal, terorizem, orozje za mnozi¢no
uni¢evanje) krizami. Sklenemo lahko, da vrste krize izhajajo iz vecdimenzionalnega
pojmovanja ogrozanja oziroma varnosti.

1.3 Razmislek o poenoteni skupni opredelitvi krize za nadaljnji razvoj sistema kriznega
upravljanja

Na podlagi navedenih splo$nih in konkretnih opredelitev krize ter sorodnih pojmov smo
oblikovali skupno definicijo krize za uporabo v projektnem delu in za nadaljnje reforme
sistema nacionalne varnosti RS.

Pregled zapisanega pokaze, da obstaja neposredna povezava med temeljnim teoreti¢nim
pojmovanjem krize in neko¢ ze veljavno opredelitvijo krize v Resoluciji o strategiji
nacionalne varnosti iz leta 2001. Resolucija, ki jo je potrdil Drzavni zbor, je namrec
pojmovala krizo kot situacijo, v kateri so ogrozene temeljne druzbene vrednote in za katero
sta znacilna negotovost razmer ter razmeroma kratek ¢as za ukrepanje.

Skupna znacilnost slovenskih opredelitev kriz oziroma kompleksnih kriznih pojavov
(predvsem glej aktualno Resolucijo o strategiji nacionalne varnosti, Uredbo o obrambnem
nacrtovanju, Vojasko doktrino in Zakon o varstvu pred naravnimi in drugimi nesre¢ami) je v
preseganju zmoznosti posameznih podsistemov nacionalne varnosti oziroma v njihovi
nezmoznosti obvladovanja ogrozanja z obiCajnimi sredstvi in dejavnostmi. Obravnavane
opredelitve krize izpostavljajo nastanek taksnih dogodkov ali stanj v Sloveniji ali tujini.

Menimo, da je pri opredeljevanju krize treba upostevati Se interes RS, izrazen v Strategiji
nacionalne varnosti, po nadgradnji sistema nacionalne varnosti za povecanje sposobnosti
drzave za spopad s kompleksnimi kriznimi pojavi, ter interes po ustanovitvi posebnega
nacionalnega organa za usklajevanje razli¢nih vidikov kriznega upravljanja.

V tem smislu lahko opredelimo Kkrizo kot situacijo ogroZanja temeljnih druZbenih

vrednot, velike negotovosti in razmeroma kratkega casa za ukrepanje, ki presega
odzivne zmoZnosti posameznih resorjev in podsistemov nacionalne varnosti.
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Opredelitev kazalnikov za dolocitev Krize drzavnih razseZnosti oziroma vecje
druzbene krize (upostevajo¢ zmoZnost samostojnega upravljanja posameznega
podsistema nacionalne varnosti in obseg posledic krize glede na prizadetost
segmentov druzbe)

Iz konceptualnih opredelitev krize v tocki 1 je razvidno, da poznamo razli¢ne ravni krize
glede na referencni objekt. V zvezi s krizo drzavnih razseznosti se zastavlja vprasanje, kaksni
bi bili predvidljivi kazalniki, ki bi omogocali loevanje denimo med drzavno, regijsko in
lokalno krizo. Predlog koncepta kriznega upravljanja RS (2010) je poskusal razmejiti ravni
krize oziroma odzivanja na krizo.

V tem smislu je dokument razlikoval med kriznim upravljanjem na vec¢ ravneh, in sicer na:

resorski ali nizji ravni, ko kriza prizadene le posamezno dejavnost, nacionalna varnost je
neznatno ogrozena, Skoda je razmeroma majhna in ni treba uvesti mehanizmov
usklajevanja med vec drzavnimi organi;

medresorski ravni, ko kriza prizidane ve¢ dejavnosti, ki spadajo v pristojnost dveh ali ve¢
ministrstev, nacionalna varnost je ogrozena, kriza povzroca vecjo materialno ali drugo
Skodo oziroma prizadene ljudi, ni pa Se treba uvesti mehanizmov usklajevanja na drzavni
ravni. Naloge usklajevanja opravlja vodilno ministrstvo, v ¢igar pristojnost spada
dejavnost, ki je najbolj prizadeta;

drzavni (nacionalni ali mednarodni) ravni, ko kriza prizadene vecino dejavnosti,
nacionalna varnost je resno ogroZena, materialna Skoda oziroma posledice za ljudi so
velike in je treba za ucinkovito obvladovanje krize uvesti mehanizme usklajevanja na
drzavni ravni.

V teoriji kriznega upravljanja je bila pozornost namenjena tudi vpraSanju zaznavanja in
objektivnega razglaSanja krize. Teorija ugotavlja, da je razmeroma tezko to¢no dolociti, kdaj
kriza je in kdaj je ni oziroma kdaj se zacne in konca. To je tezje vprasanje, kot se na prvi
pogled morda zdi. V doktorski disertaciji s tega podrocja je navedeno (Prezelj, 2004: 57-58):

Rosenthal in Kouzmin (1993: 5) menita, da je »/.../ razlika med redom, stabilnostjo in
kontinuiteto na eni strani in neredom, nestabilnostjo in diskontinuiteto vedno bolj nejasna«,
kar negativno vpliva na reSevanje zgornje dileme. Dilema izhaja iz tega, da ima kriza
objektivne in subjektivne razseznosti, kar pomeni, da je merilo za razglasitev kriznih razmer
objektivno-subjektivne narave. Stevilni raziskovalci in praktiki iz evropskih drzav so
namre¢ ob iskanju odgovora, kdaj nek incident preraste v krizo, izpostavili veliko
subjektivnost in Custvenost te odlocitve (glej Proceedings from the International Conference
on Crisis Management at the National Level, 1996: 1);

Rosenthal, Charles in T'Hart (1989: 11-13) so za potrditev subjektivne razseznosti krize
uporabili Thomasov teorem, s katerim so ugotovili, da kriza obstaja le v o¢eh njenih
opazovalcev. Ce namreé posamezniki opredelijo situacijo kot krizo, potem gre za krizo z
vsemi njenimi posledicami;

tudi Quarantelli (1996: 186) in Robertson (1968: 511) podobno menita, da gre za krizo z
njenimi posledicami, ¢e mediji opredelijo situacijo kot krizo oziroma kriza nastopi takrat, ko
jo odlocevalska enota zazna. To je eksplicitno priznano tudi v Natovem priro¢niku za krizni
menedZment (Generic Crisis Management Handbook, 1997: 11I-2), v katerem je zapisano,
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da kriza postane kriza, ko jo mediji, parlament ali kredibilna in moc¢na interesna skupina
razglasi za krizo. K. Castenfors (2001: 13) v tem smislu navaja Se mnenje visokega
Natovega uradnika, ki potrjuje zgornjo tezo (kriza naj bi res obstajala, ko se kolektivno
odlocijo, da gre za krizo);

— tudi konceptualno vezanje krize na pojem ogrozanja, nujnosti in negotovosti ne pomeni
njene popolne objektivizacije. Stevilni avtorji namre¢ poudarjajo, da je tudi ogroZanje
subjektiven koncept (Rosenthal, Charles, T'Hart, Kouzmin in Jarman, 1989: 442). Rosenthal
in Kouzmin (1993: 4; 1997) ugotavljata, da Stevilni akterji zaradi razli¢nih izkuSenj in
pogledov zaznavajo groznjo in posledicno negotovost ter nujnost drugacnega ukrepanja.
Zato povsem objektivni koncept ogrozanja ni mogo€. Avtorja pravita, da je kriza druzbeni
in politi¢ni konstrukt, kar pomeni, da jo moramo proucevati kot pojav z vec realnostmi.

Razprava v delovni skupini A1 in navedena teorija sta pokazali, da je malo verjetno, da bi bilo
mogoce oblikovati povsem objektivne kazalnike za zacetek drzavne krize. Bistvo sodobnih
kriz sta njihovi nepredvidljivost in nepricakovanost, kar pomeni, da bi imeli kakr$ni koli
vnaprej pripravljeni indikatorji zgolj omejeno vrednost. V¢asih je pri krizah pomembna njena
geografska razseznost, v€asih vrsta krize, v€asih raven vkljucenih kriznih menedzerjev, drugic¢
se kriza lahko odrazi s kvantitativnimi pokazatelji ali pa ne itn. Definicija, ki pravi, da
govorimo o krizi, ko so v krizno upravljanje vpleteni drzavni organi, se v razpravi ni izkazala
za zadostno. V Sloveniji se namre¢ drzavni organi hitro aktivirajo za obvladovanje lokalnih
kriznih dogodkov, saj nimamo regionalne ravni oblasti. Kriza, ki jo naceloma obvladuje le
eno ministrstvo, je lahko povsem logi¢no zaznana tudi kot kriza na drzavni ravni.

Zaradi vseh teh dilem smo se odlocili, da termina drZzavna kriza ne bomo uporabljali.
Uporabljali bomo samo termin kriza, oblikovanje »objektivnih« kazalnikov za krizo (na
drzavni ravni) pa je vprasljivo.

Na tej podlagi smo se odlocili za ta splo$ni sistemski kazalnik oziroma kriterij za krizo: Kriza
je, ko pristojni organ (npr. maticni resor, nosilec podsistema nacionalne varnosti ipd.) s
podro¢ja, na katerem pride do stopnjevanja ogroZanja, samostojno ali skupaj s
predsednikom vlade oceni, da teZava presega njegove zmoZnosti in potrebuje celovit
odziv vlade (npr. v obliki sklepa, potrditve, prerazporeditve nalog, doloc¢itve dodatnih
nalog, dodatnih finan¢nih sredstev ipd.). To pomeni, da odzivanje na krizo prenese na
inherentno medresorsko raven.

Dodatno ugotavljamo tudi, da v sedanjosti in preteklosti SNAV in SSNAYV nista bila dovolj
okrepljena in operativna za spopadanje s takimi tezavami. V_tem smislu bi bilo treba okrepiti

medresorski proces takoj pod predsednikom vlade. V razpravi so sodelujoci naceloma podprli
razli¢ico organa, v katerem bi v pomoc¢ predsedniku vlade, vladi, SNAV ali svetovalcu za
nacionalno varnost pri predsedniku vlade delovali strokovnjaki z relevantnih ministrstev in
agencij.
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Priloga 2: MEHANIZMI CELOVITEGA OCENJEVANJA VIROV OGROZANJA
NACIONALNE VARNOSTI NA DRZAVNI RAVNI (UPOSTEVAJOC
DEJAVNIKE TVEGANJA)

Ocenjevanje ogrozanja nacionalne varnosti ima posebno vlogo v ciklu kriznega upravljanja.
Namen kriznega upravljanja je ravno v odpravljanju ogrozanja, tveganja in relevantnih
posledic. Vse aktivnosti kriznega upravljanja so namenjene zmanj$evanju ali odpravljanju
ogrozanja varnosti.

Razprava v delovni skupini Al je pokazala, da v Sloveniji razli¢ni organi pripravljajo razli¢ne
ocene ogrozanja (npr. MO pripravlja oceno ogroZenosti drzave pred napadom ter za delovanje
gospodarstva in drugih dejavnosti, ki jo sprejme Vlada RS, MNZ za terorizem, kar izvaja tudi
Sova, MZ za nalezljive bolezni, USRZR za naravne in druge nesrece itn.). Prav tako deluje
medresorska skupina za nadnacionalne groznje, v kateri sodelujejo organi kot so MZZ, Sova,
OVS, Policija, Carinska uprava, Urad za preprecevanje pranja denarja ipd. Ugotavljamo, da
na vladni ravni (oziroma ravni predsednika vlade) manjka operativni mehanizem za integralno
ocenjevanje in prikazovanje ogrozenosti RS.

Ugotavljamo, da je bil pred leti na FDV izveden projekt na temo integralnega ocenjevanja
ogrozanja nacionalne varnosti, v katerem je bila predlagana uvedba mehanizmov celovitega
ocenjevanja ogrozanja nacionalne varnosti na ravni vlade. V ta namen je bil tudi razvit
poskusni racunalniski program Integro. Do uresnicitve tega predloga v RS ni prislo zaradi
finan¢nih vzrokov. Zato v prvem podpoglavju na kratko povzemamo omenjeni projekt.

Znotraj sedanjih mehanizmov kriznega upravljanja v RS obstaja moznost aktiviranja
analiti¢ne skupine v Nacionalnem centru za krizno upravljanje, ki bi spremljala, vrednotila in
ocenjevala varnostne razmere na podlagi pridobljenih podatkov. Opisu tega procesa je
namenjeno drugo podpoglavje. Analiticna skupina se v praksi ni aktivirala od leta 2006.

Poleg tega ugotavljamo, da Slovenija uveljavlja ISO-standard na podrocju ocenjevanja
tveganj, povezanih z naravnimi in drugimi nesre¢ami (po smernicah EU). Menimo, da utegne
biti ta standard uporaben tudi na drugih varnostnih podro¢jih, zato v tretjem podpoglavju
navajamo kratek opis tega ocenjevanja tveganj.

Ocenjevanje tveganja za podroc¢je nesre¢ pomeni analiticno delo, ki je temelj za oblikovanje
prihodnje politike in sistema na tem podrocju. Integralno ocenjevanje ogrozanja varnosti pa
pomeni operativno refleksijo dnevnega varnostnega stanja v drzavi. Torej govorimo o dveh
razli¢nih zadevah, ki pa sta med seboj povezani.

V zadnjem poglavju je predstavljen predlog za ureditev podrocja integralnega ocenjevanja
ogrozanja nacionalne varnosti v RS.
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1. Projekt Model ocenjevanja ogroZanja nacionalne varnosti

TeZnje na podroc¢ju nacionalne varnosti so oblikovanje celovitih in natan¢nih ocen ogrozanja
nacionalne varnosti. S tega vidika je bil izveden ciljni raziskovalni projekt z naslovom Model
ocenjevanja ogrozanja nacionalne varnosti, ki sta ga financirali ministrstvi za obrambo in za
visoko Solstvo, znanost in tehnologijo. Splosni namen projekta, ki je tajal od leta 2004 do leta
2006, je bil znanstvenoanaliticno prispevati k oblikovanju modela celovitega obdobnega in
sprotnega ocenjevanja ogrozanja nacionalne varnosti v Republiki Sloveniji.

Projektna skupina je ob koncu ugotovila, da je v Republiki Sloveniji mogoce v povezavi z
ocenjevanjem ogroZanja v posameznih resorjih in organih identificirati Stevilne pristope,
reSitve in postopke. Svoje postopke in metode ocenjevanja ogroZanja imajo Policija, Sova,
OVS, Slovenska vojska, URSZR, Ministrstvo za zdravje, URSJV itn. Znotraj Sveta za
nacionalno varnost RS in njegovega sekretariata so se izvajali procesi celovitejSega
(medsektorskega) ocenjevanja ogrozanja nacionalne varnosti, v katerem prihaja do izmenjave
podatkov in ocen ogroZanja med razli€nimi akterji, vendar pa ne moremo govoriti o poglobljeno
zasnovanih sistematiziranih postopkih za celovito in stalno ocenjevanje ogroZanja nacionalne
varnosti. V nekaterih drzavnih dokumentih, ki postavljajo cilj zagotoviti redno in celovito
spremljanje ogrozenosti nacionalne varnosti Republike Slovenije, je bil implicitno izrazen
strateski interes Slovenije za oblikovanje modela ocenjevanja. V novem tisocletju je vse bolj
zrelo spoznanje, da medsebojno povezane groznje, tveganja in izzivi zahtevajo celovito
obravnavanje, analiziranje in vrednotenje. Potreba po ucinkovitem odzivanju sodobnih drzav
na Sirok spekter grozenj nacionalni varnosti vkljucuje tudi razvoj metodologije za celovito
ocenjevanje ogrozanja nacionalne varnosti. Temu se ne more izogniti nobena drzava. V
preteklosti se je ze preveckrat zgodilo, da so delne nacionalne ocene ogrozanja vodile k
delnim odgovorom na kompleksne pojave ogrozanja (Prezelj, 2007: 4).

Znotraj raziskovalnega projekta je bil oblikovan model za celovito in stalno ocenjevanje
ogrozanja nacionalne varnosti. Vecdisciplinarno sestavljena raziskovalna skupina je v prvi
fazi opredelila proces ocenjevanja ogrozanja nacionalne varnosti in klju¢ne dimenzije
ogroZzanja, kot so kriminalitetna, teroristicna, informacijska, vojaska, zdravstvena,
migracijska, ekonomska in okoljska. Za vsako dimenzijo so bile opredeljene glavne oblike.
V nadaljevanju so bili skupaj z okrog 30 sluzbami in organi posameznih ministrstev RS
opredeljeni bistveni kvalitativni in kvantitativni indikatorji ogroZanja, kar je
predstavljalo podlago za oblikovanje matemati¢no-statisticnega modela za ocenjevanje in
obdelavo podatkov, ki odrazajo ogrozanje nacionalne varnosti RS. Indikatorji so bili
oblikovani na podlagi nacela SMART (Specific, Measurable, Agreed and Timely). Oblikovan
je bil model, ki je v bistvu koncept racunalniSkega programa Integro. Ta omogoca vnos
podatkov (indikatorjev) velikega Stevila drzavnih organov, obdelavo podatkov s pomocjo
razlicnih matemati¢nih in statistiénih metod ter graficno prikazovanje podatkov v zvezi z
ogrozanjem nacionalne varnosti.

Program Integro omogoca, da vsaka ustanova v centralni podatkovni bazi vnese podatke v
svoj sklop indikatorjev, kadar to zeli (24/7/365). Operater lahko po metodi trojnega kljuca pri
vsakem indikatorju vnese tri vrste podatkov:

— vrednost indikatorja, ki je skladna z vrsto indikatorja (numeri¢ni, ordinalni ali nominalni),
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— stopnjo ogrozanja nacionalne varnosti RS, ki jo implicira vrednost indikatorja,
— kvalitativno (tekstovno) interpretacijo podatka ali pripadajoce stopnje ogrozanja.

Glavna funkcija obdelave podatkov je omogociti zdruzevanje vnesenih indikatorjev po
njihovih vrednostih in stopnjah ogrozanja. Vmesna analiza je pokazala, da je najbolj
smiselno, da racunalniska aplikacija omogoca:

a) zdruzevanje po standardiziranih vrednostih indikatorjev,

b) zdruzevanje glede na najvecjo stopnjo ogrozenosti pri indikatorjih znotraj dimenzij.

Racunalniska aplikacija omogoca poleg navedenega tudi oblikovanje korelacij med
indikatorji znotraj dimenzij, med dimenzijami in tudi med poljubnimi indikatorji.

Racunalniska aplikacija omogoca prikazovanje vrednosti indikatorjev predvsem v grafih,
korelacij pa v tabelah. Klju¢ni pomen aplikacije je v prikazovanju kompleksne varnostne
situacije drzavnemu vodstvu ali vladnim medresorskim skupinam. V tem smislu predstavlja
model in program enega najbolj inovativnih pristopov h kompleksnemu ocenjevanju
ogrozanja varnosti v sodobnem svetu.

Analiti¢na skupina spremlja, vrednoti in ocenjuje varnostne razmere na podlagi pridobljenih
podatkov in informacij pristojnih drzavnih organov, sluzb ter drugih virov, pripravlja zbirne
ocene, analiti¢ne, strokovne in druge podlage za obravnavo ter odlo¢anje vlade in, ko je treba,
usklajuje uresnicevanje sprejetih odlocitev in ukrepov.

Koristnost morebitne uporabe programa Integro na vladni oziroma medresorski ravni v

RS se kaZe v tem, da program:

— zagotavlja Sirok pregled vnaprej predvidenih indikatorjev ogroZanja nacionalne
varnosti,

— omogoca prilagodljivo oblikovanje novih indikatorjev,

— omogoca integracijo indikatorjev,

— omogoca analizo razmerij med gibanji posameznih indikatorjev,

— pomeni mehanizem vpogleda v varnostno-ocenjevalni izhodni podatek vseh
relevantnih akterjev v sistemu nacionalne varnosti,

— pomeni pripomocek za izdelavo celovitih ocen ogroZanja nacionalne varnosti v
realnem casu itn. (Prezelj, 2007).

Do leta 2015 ni priSlo do uvedbe programa v sistem nacionalne varnosti RS, o tak$ni
moznosti so sicer razmisljali Se leta 2009, vendar je bilo ugotovljeno, da bi bilo treba najeti
zunanjega izvajalca, ki bi napisal primeren program, ki bi deloval znotraj sedanjega
informacijskega omrezja v RS. Lahko bi rekli, da takrat drzava Se ni bila zrela za uvedbo take
informacijske podpore pri ocenjevanju ogrozanja, poleg tega pa bi uvedba Integra zahtevala
denarni vlozek prav na zacetku gospodarske krize.
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2. Celovito ocenjevanje ogroZanja nacionalne varnosti znotraj Nacionalnega centra za
krizno upravljanje

V Sloveniji deluje Nacionalni center za krizno upravljanje (NCKU), ki zagotavlja
informacijske in komunikacijske povezave za izmenjavo podatkov in informacij med Uradom
predsednika Republike Slovenije, Generalnim sekretariatom Drzavnega zbora, Generalnim
sekretariatom Vlade, Svetom za nacionalno varnost, ministrstvi, vladnimi sluzbami,
Operativno-komunikacijskim centrom Generalne policijske uprave, Centrom za obvescanje,
Zdruzenim operativnim centrom Slovenske vojske, operativnimi centri in dezurnimi sluzbami
drugih drzavnih organov ter z gospodarskimi druzbami, zavodi in drugimi organizacijami, ki
so po sklepu vlade posebnega pomena za obrambo (Uredba o organizaciji in delovanju
Nacionalnega centra za krizno upravljanje, 2006: ¢len 7). Znotraj NCKU se lahko sestane
analiti¢na skupina, ki je pomembna z vidika celovitega ocenjevanja ogrozanja nacionalne
varnosti RS. Analiti¢éna skupina ob_aktiviranju spremlja, vrednoti in presoja varnostne
razmere na podlagi pridobljenih podatkov in informacij pristojnih drzavnih organov,
sluzb ter drugih virov, pripravlja zbirne ocene, analiti¢ne, strokovne ter druge podlage
za obravnavo in odlo¢anje vlade, ko je treba, pa tudi usklajuje izvajanje sprejetih
odlocitev in ukrepov. Analiticna skupina posreduje Svetu za nacionalno varnost oziroma
njegovemu sekretariatu zbirne ocene, analitiCne, strokovne in druge podlage ter predloge
odlocitev in ukrepov, za katere je predvidena obravnava na svetu, ¢e tako odlo¢i predsednik
vlade (Clen 8). Analiticna skupina to aktivnost lahko opravlja, ker ji morajo drzavni organi
posredovati podatke, informacije in ocene o dogodkih ali pojavih po posameznih dejavnostih,
ki bi lahko pomembno ogrozile temeljne interese nacionalne varnosti, takoj, ko zanje zvedo
(to velja za podatke iz Slovenije kot tudi iz mednarodnega varnostnega okolja). Uredba o
organizaciji in delovanju Nacionalnega centra za krizno upravljanje (2006) doloca stalno in
razSirjeno sestavo analiticne skupine. V stalni sestavi delujejo predstavniki ministrstev za
obrambo, zunanje zadeve, notranje zadeve, gospodarstvo, zdravje, promet, okolje in prostor
ter za finance in Slovenske obvesfevalno-varnostne agencije. V razSirjeni sestavi pa lahko
sodelujejo tudi predstavniki drugih ministrstev in vladnih sluzb, civilni strokovnjaki, druge
medresorske delovne skupine, specializirane za posamezne vrste ogrozanja.

Analiticna skupina naj bi delovala neprekinjeno, ko so pri vojaskem, politicnem,
gospodarskem ali drugem pojavu ali dogodku v regionalnem ali SirSem mednarodnem okolju
zaznani pokazatelji, ki zahtevajo povecano, sprotno in celovito spremljanje ogrozanja
nacionalne varnosti; ko nastale razmere v drzavi presegajo zmoznosti in pristojnosti drzavnih
organov, rednih sluzb in drugih sil za obvladovanje pojava ali dogodka, ki pomembno ogroza
temeljne interese nacionalne varnosti ter je zato treba neposredno na vladi usklajevati
delovanje ve¢ drzavnih organov ter dejavnosti, in v izrednem ali vojnem stanju. Vendar pa
leta 2015 ugotavljamo, da se analiti¢na skupina ni sestala od leta 2006, ko je bila ve¢ja vaja.
V tem Casu so resorji zamenjali kadrovsko sestavo v analiti¢ni skupini, ki se je sestajala zgolj
na informativnih sestankih. V tem obdobju v Sloveniji ni bilo vecje krize, ki bi presegala
zmoznosti resorjev, poleg tega pa se skupina ni sestajala niti na vajah.

Treba je Se poudariti vlogo informacijskega omrezja NCKU oziroma informacijskega sistema
podpore odlo¢anju (ISPO). Ta sistem je informacijska povezava do stopnje interno med
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NCKU in vsemi varnostno relevantnimi resorji, sluzbami in podjetji (npr. Aerodrom, Luka
Koper ipd.). V tem smislu omrezje pomeni informacijsko medorganizacijsko hrbtenico za
prenos informacij v krizi.

3. Primer celovitega ocenjevanja tveganja na podrocju nesrec

— 'V sistemu varstva pred naravnimi in drugimi nesreCami je Slovenija zacela uvajati
mehanizem EU na podrocju civilne zascite. Namen mehanizma sta standardizacija
ocenjevanja tveganja za nesre€e in priprava skupne drZzavne ocene tveganja. V Sloveniji
je bila tako sprejeta uredba o izvajanju sklepa o mehanizmu EU na podrodju civilne
zascite (2014), ki doloca vrste ocen tveganja za nesrece, pristojne organe za pripravo teh
ocen in njihove naloge, vsebino ocen in njihovo pripravo ter vsebino drzavne ocene,
nacin sprejetja in javnost ocen ter nacin njihovega dopolnjevanja in spreminjanja. Leta
2015 bo (je) pripravljenih 18 ocen tveganja za posamezne nesrece na drzavni ravni, nato
se bo naredila tudi skupna drzavna ocena. Drzavni usklajevalni organ za ocene je
URSZR, vlada pa je ustanovila tudi medresorsko delovno skupino, ki pod vodstvom MO
spremlja ocenjevanje in usklajuje delo med nosilci in sodelujocimi organi. Ocene
tveganja se bodo dopolnjevale vsakih pet let oziroma tri leta. Pri pripravi ocen sodelujejo
razliéni drzavni organi glede na njihove kompetence (vecdisciplinarni in
vecorganizacijski pristop).

Podrobnejsa vsebina ocen tveganja za posamezne nesrece (2014) poudarja, da gre v bistvu za
uveljavitev metodologije po mednarodnem standardu SIST ISO 31000. Gre za metodologijo,
ki se lahko uporablja za ocenjevanje tveganja na katerem koli podroc¢ju. Slovenski pristop
predvideva, da se za vsako nesreCo ocenijo tveganja po razlicnih scenarijih. Ocenjevanje
tveganja v bistvu obsega dolocanje stopnje verjetnosti dogodka na petstopenjski lestvici in
razlicne oblike vpliva nesreCe, na primer na ljudi, gospodarstvo in okolje, politicne in
druzbene razmere, kot so vplivi na delovanje drzavnih organov in pomembnih
infrastrukturnih sistemov, sem spadajo tudi psihosocialni vplivi, vplivi na notranje- in
zunanjepoliticno ter finan¢no stabilnost drzave itn. Za vsako nesreco so oblikovane matrike
tveganja, poleg tega je vrednotena tudi zanesljivost ocene. Zanesljivost ocen je pogojena s
hipoteticnimi scenariji, ki predstavljajo podlago za ocenjevanje tveganja. Torej na podrocju
nesre€ ne gre za pripravo univerzalnih ocen tveganja, temve¢ za ocene za nekaj posebnih
scenarijev. TakSne ocene naj bi bile dovolj informativne za razumevanje tudi drugih
scenarijev, bolj ali manj podobnih. Metodologija ocenjevanja tveganja je precej podobna
metodologiji za doloCanje objektov nacionalne in evropske kriti¢ne infrastrukture v Sloveniji.
Tezava metodologije pa bosta gotovo oblikovanje skupne drzavne ocene tveganja in njena
zanesljivost, saj bo narejena z zdruzitvijo razli¢nih scenarijev (ki se med seboj razlikujejo po
vsebini, intenzivnosti, obsegu itn.).

4. Predlog nadgradnje sedanjih mehanizmov celovitega ocenjevanja virov ogroZanja
nacionalne varnosti

V Sloveniji je ve¢ nosilcev ocenjevanja ogrozanja varnosti po posebnih podrocjih, pa tudi
nekaj mehanizmov za oblikovanje integralnih ocen ogrozanja:
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— sistem SNAV s svojimi medresorskimi skupinami (npr. skupina za nadnacionalne groznje),

— vladne medresorske skupine, ki lahko dajejo ocene ogrozenosti ali mnenja o ogrozenosti
neposredno vladi (torej mimo SNAV),

— NCKU z analiti¢no skupino,

— podsistem varstva pred naravnimi in drugimi nesreCami s svojim integralnim ocenjevanjem
ter Sirokim razumevanjem pojava nesrec.

Vsi ti integralni mehanizmi imajo svojo zgodovino, prednosti in tudi omejitve, poleg tega pa
je mogoce ugotoviti, da bi jih bilo mogoce bolj povezati. Bistvenega pomena za ureditev
celovitega sistema ocenjevanja ogrozenosti RS je v tem, da se celovite in tudi delne ocene
ogrozanja stekajo k predsedniku vlade oziroma vladi (torej na eno tocko). S tem bi zagotovili
moznost celovitega pregleda ocen ogrozanja varnosti RS, kar je nujno za odzivanje
odlocevalcev v kompleksnih kriznih in varnostnih situacijah. Postavlja se vprasanje, cemu je
namenjen SNAV, ¢e ocene ogrozanja lahko pridejo do vlade tudi mimo te institucije. SNAV
je v Sloveniji zgolj posvetovalno telo in zato je operativna vloga vseh njegovih delovnih teles
zelo omejena. Postavlja se vprasanje, cemu je namenjena medresorska analiti¢na skupina, ¢e
se lahko aktivira le v krizah, ki se v Sloveniji po osamosvojitveni vojni Se niso zgodile.
Dovolj kompleksne krize, ki presegajo zmoznosti enega resorja, pa se lahko v Sloveniji hitro
zgodijo. Npr. vedji teroristi¢ni napad ali vecji potres v prestolnici Slovenije. Uvedba Integra
oziroma racunalniSkega programa za integracijo indikatorjev ogrozanja nacionalne varnosti bi
sistemsko povezala vse procese ocenjevanja ogrozanja v drzavi in ustvarila univerzalni
pregled nad aktualnim in preteklim ogrozanjem. Integro bi lahko zacel delovati le na podlagi
primernega programa, ki bi ga pripravila zunanja programska hisa, in bi lahko deloval znotraj
sedanjega informacijskega sistema v sistemu nacionalne varnosti. Hkrati bi morali dobiti
zakonsko dolo¢bo (znotraj zakona o vladi ali morebitnega zakona o kriznem upravljanju ipd.),
ki bi zavezovala vse nosilce varnostno relevantnih informacij, da vnaSajo varnostne
indikatorje v sistem. Uredba o NCKU zavezuje nekatere ustanove, da porocajo o ogrozanju,
vendar se to v praksi dogaja le v omejenem obsegu. Po drugi strani pa je NCKU izjemno
draga nalozba slovenske drzave, ki bi jo bilo treba bolj povezati oziroma vkljuciti v druge
medresorske procese (tudi v ocenjevanje ogrozenosti).

Na podlagi zapisanega torej predlagamo oblikovanje enotnega sistema ocenjevanja ogrozanja
nacionalne varnosti, ki zdruzuje celovite in delne ocene na enem mestu, pri predsedniku vlade
ali pri vladi. Ta predlog vkljucuje razmislek o razmerju med delom organov in delovnih
skupin SNAV na tem podrocju in drugih vladnih medresorskih skupin. Predlog vkljucuje tudi
razmislek o enotnejSi metodologiji celovitega ocenjevanja grozenj nacionalne varnosti.
Menimo, da bi bilo treba v okvir sedanjih medresorskih informacijskih povezav uvesti
racunalniSki program, ki (po vzoru Integra ali kako drugace) omogoc¢a vnasanje, zdruzevanje
in prikazovanje kvalitativnih in kvantitativnih podatkov o kazalnikih ogrozanja varnosti RS.
Za doseganje tega cilja pa bi bilo treba zagotoviti primerno pravno podlago (zelo verjetno v
vsakokratnem zakonu o vladi). Poleg tega bi bilo treba zagotoviti, da je preoblikovano
ocenjevanje ogrozanja povezano s sedaj veljavnimi ocenami tveganja za nesrece (Ce je to
smiselno). Spremembe ocen ogrozanja morajo vplivati tudi na naslednje razliCice ocen
tveganja (Ce gre za vsebinsko povezane zadeve).
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Integro oziroma podobna aplikacija za integralno ocenjevanje varnostne situacije bi lahko
delovala znotraj sedanjega informacijskega sistema oziroma omrezja v NCKU. Predpogoj za
takSno pridobivanje informacij in ocen situacije je normativnopravna podlaga (v zakonu o
vladi ali morebitnem zakonu o kriznem upravljanju), ki bi zavezovala vse nosilce varnostno
relevantnih informacij, da vnaSajo ocene varnostnih indikatorjev v sistem. Uredba o NCKU
Ze zavezuje nekatere ustanove, da vsak dan poroc¢ajo o ogrozanju, vendar se to v praksi
dogaja le v omejenem obsegu. Zaradi tega bi bil ob morebitni uvedbi integralnega
ocenjevanja varnostne situacije potreben razmislek tudi o umestitvi NCKU k vladi. Tehni¢na
izvedba takSnega ocenjevanja varnosti s pomocjo Integra ali podobne aplikacije je mogoca,
saj je vecCina resorjev drzavnih organov ter druzb drzavnega pomena Ze povezana v omreZju
NCKU in aplikaciji ISPO, treba pa je razviti oziroma izpopolniti sedanjo aplikacijo za
integralno ocenjevanje varnostne situacije Integro ter jo namestiti na omrezje NCKU.
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Priloga 3: ANALIZA TEMELJNIH UGOTOVITEV IN PRETEKLIH
PRIPOROCIL

V RS sta bila od leta 2005 do 2015 pripravljena dva predloga za organizacijo KUV v primeru
kriz ve¢jih razseznosti (2005 in 2010). V letu 2007 je bilo na Fakulteti za druzbene vede
(Obramboslovni raziskovalni center) po narocilu MO RS pripravljeno poro€ilo z rezultati
projekta Analiza kriznega upravljanja in vodenja v RS. Povzetek in skupni kljucni predlogi
vseh treh dokumentov so predstavljeni v nadaljevanju.

1. Povzetek ugotovitev in predlogov iz Izhodis¢ za oblikovanje sistema KU v RS, iz leta
2005

Predlog (2005) predvideva okrepitev in preoblikovanje SNAV ter SSNAV, pri ¢emer bi
SNAYV poleg posvetovalne vloge pridobil tudi usklajevalno oziroma koordinacijsko funkcijo
ter operativno pristojnost odlo¢anja.

Operativni organ SNAV ostane SSNAV v sedanji sestavi in njegova dodatna naloga (poleg
posvetovalno-usklajevalne funkcije) bi bilo ugotavljanje in ocenjevanje varnostnih tveganj,
ogrozanj drzave in priprava ukrepov ter usmeritev za zagotavljanje nacionalne varnosti.

Predlog koncepta 2005 je bil, da se aktivira operativna skupina v primeru notranjih ali
zunanjih grozenj, pri ¢emer v primeru notranjih grozenj skupina ukrepa le v primeru, da
posamezni resor ne zmore obvladovati razmer. O tej situaciji odlo¢a predsednik Vlade ali
njegov namestnik.

Predlog NCKU umesca v neposredno pristojnost predsednika Vlade, medtem ko
organizacijsko zanj skrbi MORS.

2. Povzetek Predloga koncepta KU v RS, iz leta 2010

Koncept iz leta 2010 opozarja na potrebo po razvoju celovitega sistema KUV, s katerim
bodo nadgrajene trenutne reSitve, ki zagotavljajo delovanje le do nivoja posameznih
podsistemov. Kot klju¢ne cilje prepozna pripravo normativnih aktov, uskladitev sistemskih
ukrepov za KUV in zagotovitev potrebne podpore za delovanje in odlocanje v krizi. Koncept
navaja normativne akte, ki bi jih bilo potrebno spremeniti (spremembe podro¢nih zakonov in
podzakonskih predpisov-uredba o kriznem nacrtovanju, uredba o obrambnih nacrtih ..., ocene
delovanja v krizah, razvojne usmeritve in nacrti).

V razmerah, ko bodo uveljavljeni doloceni elementi kriznega upravljanja na medresorskem
nivoju se aktivirajo zmogljivosti NCKU, ki morajo zagotavljati potrebne pogoje za pripravo
in sprejemanje odlocitev na najvisjem nivoju in omogociti neposredno podporo delovanja tudi
drugim kljuénim subjektom kriznega upravljanja na nacionalni ravni in sodelovanja na
mednarodnem podrocju.
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Podroc¢je varstva pred naravnimi in drugimi nesre¢ami ohrani obstojeci nadin delovanja in se
vkljucuje v celovit sistem kriznega upravljanja z ukrepanjem na podrocju VPNDN. Sistem

zaSCite in reSevanja je do sedaj razvil vrsto reSitev za ucinkovito ukrepanje na podrocju
varstva pred naravnimi in drugimi nesreCami in deluje relativno samostojno ob podpori vseh
ravni v RS in po potrebi tudi SV.

Opredelitev pred kriznega stanja in v po kriznem obdobju: delovanje KUV.

SNAV oz. predvsem SSNAV (podobno kot DOSO) dobi v novi zakonodaji moZnost za
dodelitev operativnih pristojnosti za razreSevanje predkriznih stanj in kriz v. RS in
mednarodnem okolju ter vajah.

Ministrstva so odgovorna za stanje na podrocju lastne pristojnosti tudi ob pojavu kriz in
pripravljajo reSitve za delovanje v krizah. Posamezne ukrepe suvereno sprejema pristojno
ministrstvo v okviru obstoje¢ih nalog, preko sistema kriznega upravljanja pa zagotavlja
usklajenost z drugimi nosilci kriznega upravljanja z uveljavitvijo predkriznih in kriznih
ukrepov. Prav tako se dolocijo dolznosti obveS¢anja in zagotavljanja dostopa do podatkov in
informacij v kriznem upravljanju.

Koncept predlaga preoblikovanje Urada za civilno obrambo v urad za krizno upravljanje z

nazivom nacionalni center za krizno upravljanje, ki bi prevzel funkcijo sistemskega
usmerjanja KU v RS.

3. Kaj je skupno obema predlogoma?

— Zavedanje, da je trenuten sistem urejen do ravni posameznega resorja, manjka pa nad-
resorska raven. Potreba po krepitvi med-resorske povezanosti.

— Potrebno je oblikovati poenotene smernice za razvoj KUV v RS in nadgrajen sistem
implementirati v praksi (oba prepoznata potencial preoblikovanja SNAV in SSNAV).

— Organizacijska umestitev NCKU pod Vlado.

— Potrebno je zagotoviti organizacijsko resitev KUV ('koordinacijsko telo' pri vladi oz. pri
SNAYV).

— KUV je potrebno normativno-pravno urediti.

— Potreben je priro¢nik za KUV (tudi standardizacija postopkov kriznega komuniciranja).

N

. Projekt Analiza KUV v RS
Zadnje znanstveno raziskovalno porocilo, ki temelji na analizi dejanskega stanja in

simulaciji t.i. kriznih dogodkov, je bilo pripravljeno leta 2007 (Obramboslovni raziskovalni
center, FDV, UL).
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Porocilo opozarja na potrebo po poenotenju terminologije in razumevanja kriz, kar bomo pri
projektu Celovit sistem KUV v RS razresili. Nadalje opozarja na potrebo po zagotovitvi visje
stopnje medresorske povezanosti in oblikovanje strukture (top down), ki bo zagotavljala
koordinacijo vseh odgovornih akterjev pri upravljanju s kompleksnimi krizami.

Porocilo predlaga sprejetje zakonodaje na podrocju upravljanja s krizami. Predlaga se enoten
informacijsko-komunikacijski sistem, ki bo povezal vse akterje kriznega upravljanja in
vodenja na nacionalni ravni in omogocal nadnacionalne povezave. Pobudo na tem podrocju
mora prevzeti vlada RS in uveljaviti pristop k spremembam od zgoraj navzdol (t.i. zop down
approach).

Porocilo izpostavlja naslednja vprasanja: Kdo koordinira koordinatorje na ravni posameznih
podsistemov sistema nacionalne varnosti? Kdo bi dejansko imel integralni pregled nad
situacijo v potencialnih krizah? Zakljuci, da potrebujemo v RS koordinacijski medresorski
organ, ki bi deloval pri vladi in bi imel pristojnosti povezovanja in nadresorskega

usklajevanja.

5. Ugotovitve

Sinteza obeh porocil MORS in raziskave FDV:

— Potrebno je poenotiti terminologijo in razumevanje kriz.

— Trenuten sistem je urejen do ravni posameznega resorja, manjka pa koordinacijski
oziroma usklajevalni medresorski organ (pristop fop down), ki bi deloval pri vladi in bi
imel operativne pristojnosti povezovanja, usklajevanja, vodenja akterjev v kompleksni
krizni situaciji ter sodeloval pri pripravi ocen ogrozenosti in razvijal ter izvajal postopke
v pred-kriznem casu.

— Predloga iz 2005 in 2010 prepoznata potencial preoblikovanja SNAV in SSNAV.

— Organizacijska umestitev NCKU pod Vlado.

— Podrocje upravljanja s krizami je potrebno normativno-pravno urediti.

Potreben je priro¢nik za KUV in krizno komuniciranje.

Na osnovi sestanka pod-skupine Al nadalje razvijamo idejo o vzpostavitvi 'koordinacijskega
telesa' pri Vladi RS, v katerega bi bili imenovani strokovnjaki iz nacionalno varnostnega
sistema (in drugih relevantnih resorjev) ( npr. poveljnik/ca CZ, predstavnik/ca MO RS-DOZ,
predstavnik/ca MNZ, predstavnik/ca MZZ).

Zagotoviti je potrebno kompetentne posameznike z strokovnim znanjem in izku$njami ter
vodstvenimi kompetencami vezanimi na vodenje v kriznih razmerah (predlog kriterijev: npr.
vsaj 15 let delovnih izkuSenj na podrocju katerega strokovnjak zastopa; izkusnje z vodenjem,
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izkuSnje z vodenjem v kriznih situacijah, ki pa so lahko pridobljene tudi z vajami in
simulacijami).

Stalna sestava je ozka, se pa raz$iri s strokovnjaki specifi¢nih resorjev ob nastopu konkretne
krize.

Poleg dolocitve ostrih kriterijev za zasedbo mest (vrhunski nacionalni strokovnjaki z
analiticnimi in voditeljskimi sposobnostmi), so izjemno pomembne pristojnosti koordinacije
in vodenja 'telesa’ v Casu krize.

Potrebno bo tudi dolociti redno periodicno izvajanje nacionalnih vaj KUV, v katerih bo
sodeloval drzavni vrh. S ¢imer se bo zagotavljala usposobljenost relevantnih akterjev in
politicnih odlo¢evalcev za ukrepanje v primeru krize.

Oba pretekla koncepta (2005 in 2010) sta preigravala idejo o redefiniranju SNAV ali
SSNAYV. Seveda bi v tem primeru izrazito posegli v trenutno obliko in pristojnosti.

Celovit sistem kriznega upravljanja predstavlja nadgradnjo obstojeCega sistema nacionalne
varnosti iz vidika upravljanja, in sicer na ravni vlade. Upravljanje prehaja na vi§je ravni s
krepitvijo intenzitete dogodka, ko slednji doseZe raven krize se prenese na najvisjo drzavno
raven, torej raven vlade. Glede na to, da govorimo o krizi, ki po svojih znacilnostih in vplivih
prizadene drzavo, je smiselno, da je struktura kriznega upravljanja in vodenja umescena k
vladi, ki je tudi nosilka odzivanja na krizo (glej zgornjo definicijo — o krizi govorimo le takrat,
ko dogodki presezejo odzivne zmoznosti posameznega resorja ali podsistema SNV).

Predsednik vlade je nujno vkljucen v reSevanje dogodka, ki eskalira v krizo. Pristojnosti
odloc¢anja so lahko pri vladi ali se prenesejo na organ, ki upravlja s krizo. V vsakem primeru
pa je v primeru krize potrebno pri vladi zagotoviti odlocanje, vodenje, medresorsko
koordinacijo, komuniciranje, informacijsko podporo idr.

Predlagamo strukturo v treh stebrih (glej naslednje poglavje): 1) SNAV kot politi¢no-
posvetovalni ali politiéno-odlo¢evalski organ; 2) SSNAV, ki se v krizi preoblikuje v Stab za
KU s pristojnostjo medresorske koordinacije, usklajevanja, komuniciranja in do dolocene
mere tudi sprejemanja odlogitev; 3) NCKU kot operativni center, ki nudi podporo Stabu za
KU (varne komunikacijske povezave, infrastruktura) in v krizi v svojih prostorih aktivira
predstavnike razliénih operativnih centrov v RS ter medresorsko analitiéno skupino. V
mirnem ¢asu pa zagotavlja ocenjevanje varnostne situacije po metodologiji INTEGRO.
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Priloga 4: PREGLED DOBRIH PRAKS V IZBRANIH DRZAVAH (Nizozemska,
Ceéka, Svedska, Avstrija, Hrvaska, Italija, MadZarska)

I. PREGLED SISTEMOV KRIZNEGA UPRAVLJANJA IN VODENJA V
IZBRANIH DRZAVAH

1. Kraljevina Nizozemska

Nizozemska je ustavna monarhija s parlamentarnim sistemom, v katerem imata izvrSilno
oblast vlada in svet ministrov. Ima stalno telo, nacionalni usklajevalni organ za varnost in
protiterorizem (NCTV) na ministrstvu za varnost in pravosodje. Znotraj NCTV deluje
nacionalni krizni center, ki usklajuje KUV, ce kriza preseze lokalno ali regionalno raven, in
11 ministrstev. Ministri so odgovorni za uresnicevanje politike, zakonodajna oblast pa je v
rokah dvodomnega parlamenta. Regionalno oblast predstavlja 12 provinc, v katerih je
pristojnost na podrocju kriznega upravljanja od njih po ustanovitvi prevzelo 25 varnostnih
regij (leta 2010), ki prevzamejo usklajevanje KUV, ¢e dogodek preseze lokalno raven. Na
lokalni ravni pa se ukrepi KUV izvajajo na ravni 418 ob¢in, v katerih je odgovornost za
vzdrzevanje varnosti in javnega reda v rokah zupanov. Glede na letno porocilo obves¢evalno-
varnostne sluzbe (2014) so najvec¢je groznje varnosti drzave dogodki v njenem varnostnem
okolju (predvsem konflikti na Bliznjem vzhodu, v severni Afriki, nasprotja med $iiti in suniti,
stopnjevanje napetosti z Rusijo), dogodki, povezani z oskrbo z energijo, naraS¢anje
islamskega ekstremizma (radikalizacija prebivalstva, vra¢anje borcev s kriznih Zzarisc,
teroristicni napadi na njenem ozemlju), gospodarske Spijonaze, kibernetski napadi in krize ter
dejavnosti, povezane z orozjem za mnozi¢no uni¢enje (BVD 2015), industrijske nesrece,
terorizem, pandemije, tezave s pretokom ljudi in blaga ter mobilnostjo (National Coordinator
for Security and Counterterrorism, 2013; Van Oudheusden, 2015).

Akterji in organi KUV:

— ministrski usklajevalni centri (DCC) delujejo na ravni resorjev, skrbijo za usklajevanje v
resorni krizi; ¢e kriza posega na dva resorja, se lahko centra povezeta (Prezelj, 2007d);

— nacionalni usklajevalni organ za varnost in protiterorizem (NCTV) je organiziran kot
generalni direktorat na ministrstvu za varnost in pravosodje, pod njegovim vodstvom deluje
tudi nacionalni krizni center, poleg tega pa Se oddelki za analize in strategije, protiterorizem,
kibernetsko varnost, za nadzor, zas€ito in varnost v letalskem prometu ter nacionalni
operativni usklajevalni center (LOCC). Analizira in zmanjSuje groznje, omogoca nadzor in
zaSCito oseb, lastnine, dogodkov, vitalnih resorjev, kibernetsko varnost, u¢inkovite ukrepe
kriznega upravljanja in vodenja ter krizne komunikacije. V krizi usklajuje akterje, na
pobudo direktorja NCTV pa se v nacionalnem kriznem centru skli¢e svetovalna skupina.
Vodi ga direktor, ki je lahko tudi ¢lan svetovalne skupine (njena sestava je prilagodljiva) in
hkrati vodja medresorskega odbora za krizno upravljanje ICCb (National Coordinator for
Security and Counterterrorism, 2013);

— nacionalni krizni center (NCC) je stalni organ pri NCTV na ministrstvu za varnost in
pravosodje ter predstavlja center za izmenjavo informacij med resorji v krizi. Je podporna
enota, ki med krizo opravlja pripravljalno delo za medresorsko odlo€anje na ravni ICCb in
MCCb. Zbira informacije, ocenjuje tveganja, ukrepe in komunikacijo ter razvija mogoce
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scenarije. Pripravlja nacionalni krizni nacrt usposabljanja in organizira medresorske vaje.
Pri teh nalogah lahko sodelujejo tudi uradniki iz zadevnih resorjev ter zunanji strokovnjaki.
Prek centra se aktivirata ICCb in MCCb, ki se v njegovih prostorih tudi sestajata. NCC je
tudi sti¢na tocka med vlado in varnostnimi regijami, ki lahko od njega zahtevajo podporo, ta
pa aktivira druge organe, ki varnostne regije strokovno in svetovalno podpirajo. Znotraj
centra delujeta krzna koordinacijska in krizna komunikacijska enota (National Coordinator
for Security and Counterterrorism, 2013);

svetovalna ekipa (AT) se v nacionalnem kriznem centru sklice v krizi na pobudo direktorja
NCTV. Sestava je prilagodljiva (npr. direktor NCTV, krizni svetovalci iz relevantnih
ministrstev, informacijske vodje iz centra ali NCTV, svetovalci za komuniciranje,
operativni svetovalci, pravni strokovnjaki itn). Njene naloge so izmenjava informacij,
prispevek k razumevanju situacije in njenih ocen, usklajevanje ukrepov, proucitev potrebe
po aktiviranju ICCb ali MCCb, odlocitev o organizaciji in pripravi njunih kriznih odlocitev
ter svetovanje ICCb o ukrepih v vseh fazah krize (National Coordinator for Security and
Counterterrorism, 2013);

medresorski odbor za KUV (ICCb) se sestane v nacionalnem kriznem centru, ko kriza
preseze resor. Sestavljajo ga generalni direktor z ministrstva za notranje zadeve in
predstavniki resorjev »v krizi« na ravni generalnih direktorjev/sekretarjev, razsirjena sestava
pa vkljucuje vsa ministrstva. ICCb oceni situacijo ter svetuje MCCb in drugim vladnim
telesom. Poleg tega svetuje vodji MCCb in predsedniku vlade o sklicu, o pripravah in
odzivu na krizo ter spremlja odloCanje in usklajen pristop k medresorski krizi. Vodi ga
direktor NCTV, aktivira pa se po predhodni odlocitvi svetovalne ekipe o potrebi po
aktiviranju, na pobudo vsaj enega izmed stalnih ¢lanov ali generalnega direktorja/sekretarja
na relevantnem ministrstvu (National Coordinator for Security and Counterterrorism, 2013);
ministrski odbor za KUV (MCCb) usklajuje medresorsko krizno upravljanje in vodenje
ter odloca o usklajenem pristopu k vodenju. Sprejema odlocitve glede na priporocila ICCb,
postavi strateSke okvire, izda navodila civilnim sluzbam ter dolo¢i politi¢ni okvir za javno
obvescanje. Njegova stalna ¢lana sta predsednik vlade, ki je hkrati tudi minister za sploSne
zadeve, ter minister za varnost in pravosodje, ki ga tudi vodi. Zahteva za aktiviranje je
naslovljena na vodjo MCCb, ki po posvetu s ¢lanom (predsednikom vlade) in po oceni
situacije doloci, kateri ministri (ki jih situacija zadeva) bodo Se vkljuceni v odbor. MCCb se
sre¢uje v NCC, na zacetku pa odloc¢i o ravni spopadanja s krizo (ali KUV predati na nizjo
raven). Drzavni sekretarji se lahko kot posvetovalno telo udelezijo srecanj, povezanih z
njihovim delovnim podro¢jem (National Coordinator for Security and Counterterrorism,
2013). Odbor se sestane v situacijah, ki zahtevajo usklajevanje medresorskega KUV in
odlocanje o usklajenem pristopu na drzavni ravni. MCCb odlo¢a o skladnem pristopu k
Stevilnim ukrepom in zmogljivostim, ki jih vlada skupaj s Stevilnimi organizacijami
zagotavlja v medresorski krizi, ki ogroZza nacionalno varnost (v fazi pred krizo, med njo in
po njej). Organizacija in postopki delovanja MCCb so zapisani v Nacionalnem priro¢niku o
odlocanju v kriznih situacijah iz leta 2013 (National Coordinator for Security and
Counterterrorism, 2013);

nacionalni operativni koordinacijski center (LOCC) sestavlja osebje iz sektorja varnosti
in javnega reda (policija, gasilci, zdravstvene sluzbe, ministrstvo za obrambo in obcine).
Deluje neprekinjeno, pod pristojnostjo NCTV. Ob slabsanju razmer pripravi nacionalni
operativni pregled, oceni izvedljivost ukrepov in aktivnosti ter oblikuje mogoce operativne
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ukrepe. V krizi svetuje organizacijam na regionalni in nacionalni ravni, prispeva k
operativnemu nacrtovanju, azurira pregled nacrtovanih aktivnosti in zmogljivosti, ki so na
voljo, ter usklajuje nacionalne in mednarodne proSnje za pomoc¢ (National Coordinator for
Security and Counterterrorism, 2013);

drZavni operativni Stab (LOS) lahko uvede vodja MCCb na zahtevo drugega ministra.
Sestavljajo ga predstavniki policije, gasilcev, zdravstvenih sluzb, ministrstva za obrambo in
ob¢in, vendar na visji ravni kot LOCC. S pomocjo svetovalne ekipe in ICCb svetuje MCCb
o operativnih odlocitvah, razporeditvi ter razpolozljivosti osebja in virov za spopadanje s
krizo ali naravno nesreco. Stab je odgovoren za komunikacijo z operativnimi sluzbami in
usklajevanje odlocitev, ki jih sprejmeta ICCb in MCCb (National Coordinator for Security
and Counterterrorism, 2013);

osrednja nacionalna ekipa za krizno komuniciranje (NKC) je z vkljuenostjo vec
vladnih informacij v obliki tiskovnih konferenc in javnih informacij ter je sticna tocka za
organe na vseh ravneh. Ob veliki krizi se lahko njene zmogljivosti povecajo, odloca tudi o
nacionalni informacijski strategiji in omogo¢i, da odgovorna oseba javnosti pojasni
situacijo. Poleg tega doloc¢i komunikacijske okvire in klju¢na sporocila nacionalnih organov,
ki jih usklajuje z regionalnimi. Spremlja medije, internet in javno mnenje, svetuje svetovalni
skupini, ICCb in MCCb o komunikacijskih strategijah, razvija, usklajuje in posreduje
vladne novice medijem in javnosti ter obveSca druge vladne organe o vladnih
komunikacijskih aktivnostih. Aktivirana je po navodilih NCTV ali informacijskega
direktorja na ministrstvu za varnost in pravosodje, ki vodi ekipo za krizno komuniciranje in
ga predstavlja v ICCb in MCCb. Poleg vodje so v njem Se vodja krizne komunikacijske
enote iz NCC in koordinator ekipe za odnose z mediji in javnostjo. Ekipo za odnose z
mediji in javnostjo sestavljajo strokovnjaki za komunikacije iz krizne komunikacijske enote
iz NCC ter govorniki in oblikovalci izjav za javnost iz ministrstva za varnost in pravosodje
(National Coordinator for Security and Counterterrorism, 2013);

varnostni svet deluje kot nacionalna platforma varnostnih regij; je svetovalno telo
varnostnim regijam in sti¢na to¢ka za ministra za varnost in pravosodje na podro¢ju KUV in
VNDN. Njegovi ¢lani so vodje varnostnih regij.

Dokumenti:

Nacionalni priro¢nik za odlo¢anje v kriznih situacijah 2013: izvajanje Odloka o
ustanovitvi MCCb predstavlja bistvo politike in upravljavske strukture v sistemu KUV ter
podlago za Stevilne druge nacionalne in ministrske dokumente. Uporablja se za
kompleksne krize, ki zahtevajo usklajen medresorski pristop vlade. Zagotavlja usmeritve
za nacrtovanje in priprave na krizo na nacionalni ravni (National Coordinator for Security
and Counterterrorism, 2013);

Zakon o varnostnih regijah (2010, dopolnjen 2013);

Zakon o kriznih stanjih;

Odlok o ustanovitvi Ministrskega odbora za KUV 2013: ureja organizacijo in delovanje
MCCb;

Zakon o (koordinaciji v) izrednih razmerah;

Zakon o posebnih pooblastilih civilnih oblasti.

185



Definicije

Kriza je bila v Nacionalnem priro¢niku za odloCanje v krizah (1998, v Prezelj, 2007d)
opredeljena kot resen zlom temeljnih druzbenih infrastruktur ter spodkopavanje temeljnih
norm in vrednot druzbe; opredeljeni so bili tudi kritiéni oziroma vitalni interesi. Po nacrtu
politike kriznega upravljanja 2004-2007 je bila kriza opredeljena kot situacija ogroZenosti
nacionalne varnosti zaradi prizadetosti enega ali ve¢ kriticnih interesov, pri ¢emer uporaba
obicajnih struktur oziroma metod ne zadostuje za zagotavljanje stabilnosti (Prezelj, 2007d).

Po veljavnem nacionalnem priro¢niku za odloCanje v kriznih situacijah je medresorska kriza
dogodek, »/.../ ki ogrozi nacionalno varnost, ker vpliva na vitalni interes, in v katerem
obi¢ajne strukture in viri niso sposobni vzdrzevati stabilnosti. Takrat se uporabijo strukture,
opredeljene s priro¢nikom« (National Coordinator for Security and Counterterrorism, 2013).
Vitalni interesi, katerih ogrozanje lahko privede do motenj v delovanju druzbe, so teritorialna,
gospodarska, okoljska in fizi¢na varnost ter druzbena in politi¢na stabilnost.

Mehanizmi za razglasitev kriznega stanja oziroma kriznih razmer

Skladno z zakonom o kriznih stanjih (v Prezelj, 2007d) je lahko razglaSeno omejeno ali
neomejeno krizno stanje. Izredno stanje in uresni¢evanje izrednih pooblastil se lahko
razglasita s kraljevim ukazom po priporocilu predsednika vlade (enako velja za aktiviranje
posameznih kriznih regulativ ob manjsih krizah). Krizna pooblastila, ki posegajo na podrocje
¢lovekovih pravic, so mogoca le v neomejenem kriznem stanju. Krizno zakonodajo je mogoce
sprejemati, ko obic¢ajna pooblastila ne zado$¢ajo ve¢ za obvladovanje kriznih razmer, ¢im dlje
je treba vztrajati pri upravljanju po veljavni zakonodaji.

Krizne mehanizme na resorni ravni aktivira minister, ki tudi zaprosi za aktiviranje
ministrskega usklajevalnega centra ali drugih ministrstev. Ce kriza posega na ve¢ podro¢ij, se
na pobudo direktorja NCTV v nacionalnem kriznem centru sestane svetovalna skupina. Ta
odlo¢i, ali je treba aktivirati medresorski ali ministrski odbor za KUV. Oba se lahko aktivirata
tudi na pobudo vsaj enega izmed stalnih ¢lanov ali predstavnika na pristojnem ministrstvu (za
MCCb pa ministra prizadetega resorja) (National Coordinator for Security and
Counterterrorism, 2013).

Mehanizmi za ocenjevanje ogroZanja nacionalne varnosti in krizno opozarjanje
Varnostne razmere v drzavi opazuje in ocenjuje NCTV, ki pri pripravi ocene sodeluje z
nacionalnim kriznim centrom ter z drugimi organi deli pomembne informacije. Ne analizira in
ocenjuje le znanih grozenj varnosti, pa¢ pa poskusa identificirati tudi nove vire ogrozanja
(National Coordinator for Security and Counterterrorism, 2015).

Leta 2013 so na Nizozemskem prvi na svetu uvedli sistem SMS-opozarjanja, imenovan NL-
Alarm, ki omogoca obvescanje prebivalstva ob neposredni nevarnosti. Vse osebe, ki se
nahajajo na kriznem obmocju, prejmejo opozorilni SMS z opisom situacije in navodili za
ravnanje. NL-Alarm tako dopolnjuje sistem opozarjanja s sirenami, kriznimi radijskimi in
televizijskimi oddajami ter spletno stranjo crisis.nl (The Government of Netherlands, 2012).
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Mehanizmi za na¢rtovanje kriznega upravljanja ter izvajanje vaj in simulacij

Nacrti se v veCini pripravljajo na ravni ministrstev, pri ¢emer ta poskrbijo za pripravljenost
vseh sluzb in organizacij s podroc¢ja odgovornosti. Ni univerzalnega koncepta nacrtovanja,
vsako ministrstvo ima svoje nacrte, priroénik za KUV ter vertikalno in horizontalno
koordinacijsko strukturo. Nacionalni krizni nacrt pa pripravlja nacionalni krizni center.

Center razvija medministrsko politiko usposabljanja, organizira vaje, resorne vaje pa
organizirajo ministrstva. Medresorske vaje obicajno kot minister, ki usklajuje KUV, spodbudi
minister za varnost in pravosodje. Drzavni organi sodelujejo tudi na mednarodnih vajah
(National Coordinator for Security and Counterterrorism, 2013).

Mehanizmi za operativno krizno odlo¢anje, usklajevanje in vodenje kriznega odzivanja
Na resorni ravni o ukrepih KUV odloc¢a minister (o krizi mora obvestiti vodjo MCCDb), ukrepi
na ravni ministrstva pa se izvajajo in usklajujejo pod okriljem ministrskega odbora za KUV.

V krizi se na pobudo direktorja nacionalnega usklajevalnega organa za varnost in
protiterorizem (NCTV), v nacionalnem kriznem centru sklice svetovalna skupina, ki presodi
le o potrebi po aktiviranju ICCb in MCCb.

MCCb sprejema odlocitve v krizi na drzavni ravni, ICCb je njegovo posvetovalno telo,
ministrstva, ki jih kriza zadeva, pa uresnicujejo svoja pooblastila skladno s temi odlo¢itvami.
Odbor ne odvzame pooblastil nobenemu ministrstvu in ne sprejema odlocitev s podrocja
ministra, ki ga ni na sreCanju. MCCb se aktivira tudi v situacijah, ki so lahko manjsega
obsega, vendar po definiciji spadajo v njegovo pristojnost (jedrska nesreca, teroristi¢ni napad,
obsezne poplave, nalezljive bolezni, obsezen kibernetski napad in dolgotrajno pomanjkanje)
(National Coordinator for Security and Counterterrorism, 2013).

Osrednja vlada v krizi ne sprejema odlocitev, pa¢ pa lajSa in usmerja delovanje drugih
organov (National Coordinator for Security and Counterterrorism, 2013).

Krizni informacijsko-komunikacijski podporni mehanizem

Nacionalni krizni center omogoca prostorsko in informacijsko podporo organom odlocanja v
krizah. Ena izmed splosnih nalog centra je tudi vertikalna in horizontalna izmenjava
informacij oziroma usklajevanje izmenjave informacij; ima tudi vlogo medresorskega
komunikacijskega centra oziroma centra za izmenjavo informacij med resorji v krizi. Je
podporna enota, ki opravlja pripravljalno delo za medresorsko odlo¢anje na ravni ICCb in
MCCb med krizo. Znotraj pripravljalnega dela zbira informacije, ocenjuje ukrepe in
komunikacije (kako so informacije podane javnosti) ter razvija mogoce scenarije. Pri
omenjenih nalogah lahko sodelujejo tudi uradniki iz zadevnih resorjev ter zunanji strokovnjak
(National Coordinator for Security and Counterterrorism, 2013).

Mehanizmi za pokrizno analiziranje in vrednotenje

Ze med krizo ICCb in MCCb ustanovita ekipe za spremljanje krize na ravni predstavnikov
ministrstev »v krizi«, ki ocenjujejo posledice in Skodo ter tako pomagajo ICCb in MCCb pri
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sprejemanju ustreznih nadaljnjih ukrepov, s katerimi bi se ¢im hitreje vzpostavile normalne
razmere.

Oceno in analizo ukrepov po krizi opravi minister, ki je bil zanje odgovoren. Ce je bilo
vpletenih ve¢ ministrstev, ocenjevanje zacne minister za varnost in pravosodje (National
Coordinator for Security and Counterterrorism, 2013).

Mehanizmi za komuniciranje z javnostmi

Komunikacija je v krizi na ravni resorja odgovornost oddelkov za komuniciranje na
ministrstvih. Ce je treba jih nacionalni krizni center podpira v obliki svetovanja ali virov. Cilji
krizne komunikacije so omejitev skode, pojasnitev situacije in odgovor na javno potrebo po
informacijah.

Ob veliki nacionalni krizi z vkljucenostjo ve¢ resorjev je za krizno komuniciranje pristojna
osrednja nacionalna ekipa za krizno komuniciranje nacionalnega kriznega centra, ki sluzi kot
toCka za organe na vseh ravneh. Ta omogoci, da odgovorna oseba javnosti pojasni situacijo.
Poleg tega dolo¢i komunikacijske okvire in klju¢na sporocila nacionalnih organov, ki jih
usklajuje z regionalnimi. Spremlja medije, internet in javno mnenje, svetuje svetovalni
skupini, ICCb in MCCb o komunikacijskih strategijah, razvija, usklajuje in posreduje vladne
novice medijem in javnosti ter obveSca druge vladne organe o vladnih komunikacijskih
aktivnostih (National Coordinator for Security and Counterterrorism, 2013).

Na podlagi analize javnega mnenja in zanimanja medijev ekipa za krzno komuniciranje
oblikuje celostno svetovalno porocilo o vsebini in organizaciji kriznega komuniciranja
(National Coordinator for Security and Counterterrorism, 2013).

2. Ceska republika

Ceski sistem nacionalne varnosti, kot ga poznamo, je bil oblikovan v zadetku tisocletja, in
sicer po velikih poplavah leta 1997, od takrat pa ni doZivel kakSnih vec¢jih sprememb, saj velja
za enotnega in dobro deluje. Najvecjo groznjo drzavi pomenijo velike naravne nesrece, Se
posebno poplave, ki so Cesko v zadnjih dveh desetletjih prizadele vec¢krat in spodbudile
oblikovanje celovitega sistema kriznega upravljanja ter njegovo normativnopravno regulacijo.
V tem obdobju se je zgodilo tudi nekaj industrijskih in transportnih nesrec.

Sistem kriznega upravljanja deluje na treh administrativnih ravneh, osrednji, regionalni in
lokalni, najpomembnej$o vlogo pa imajo v sistemu regionalne oblasti, ki imajo izvrSilno
pristojnost. Na vseh ravneh se oblikujeta svet za varnost in krizni §tab (Kopaé, 2007,
Koutkova, 2016).

Akterji in organi KUV:

— vlada sprejema odlocitve, resorji pa tudi v krizah izvajajo svoje aktivnosti;

— svet za nacionalno varnost (SVN in sveti za varnost na drugih upravnih ravneh)
ocenjuje ogrozenost, poroca vladi, predlaga in izvaja ukrepe za izloCitev grozenj. Znotraj
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njega delujejo Se Stirje stalni delovni odbori, in sicer za usklajevanje zunanje in varnostne
politike (pod vodstvom MZZ), za obrambno nacrtovanje (MO), nacrtovanje zascite in
reSevanja (MNZ) ter za obvesScCevalno dejavnost (predsednik vlade). Sestavljajo ga
predsednik in podpredsednik vlade, ministri za notranje in zunanje zadeve, obrambo,
finance, industrijo in trgovino, promet, zdravje in za evropske zadeve. Sestankov se lahko
udelezi tudi predsednik republike, ki lahko zahteva porocila sveta.

Svet za nacionalno varnost ima pet delovnih teles, ki na ravni drzavnih sekretarjev
delujejo predvsem na podro¢ju preventive (v miru), poleg tega pa lahko oblikuje
strokovne delovne skupine. Deluje po nacelu vnaprej pripravljenih dokumentov, ki jih
predhodno pregledajo delovna telesa oziroma skupine (Government of Czech Republic,
2009; National Security Council, 2003);

odbor sveta za nacionalno varnost sestavljajo predsednik vlade, podpredsednik, ministri
za zunanje in notranje zadeve, obrambo in finance. Ko je treba, srecanje sklice predsednik
vlade, ki odbor vodi, udelezi pa se ga tudi vodja sekretariata sveta (Government of Czech
Republic, 2009);

sekretariat SNV (deluje na oddelku za obrambo in varnost pri uradu vlade) daje
strokovno in analiticno podporo akterjem kriznega upravljanja in vodenja, odgovoren je
za organizacijo in administriranje aktivnosti sveta, ocenjuje in belezi njegova srecanja,
pripravlja letni nacrt, dokumentacijo za sre¢anja in javne informacije o svetu na spletu
(Koutkova, 2016);

osrednji krizni $tab (OKS in Krizni §tabi na drugih upravnih ravneh) je delovno telo
vlade, formalno eno izmed teles sveta za nacionalno varnost, ocenjuje razmere in razvoj
dogodkov, primernost ukrepov na vseh ravneh in o tem obvesca svet ter zanj pripravi
predloge za obvladovanje situacije, ki jih nato svet odobri, vlada pa potrdi. Odgovoren je
za operativno usklajevanje sprejetih ukrepov. Sestavljajo ga namestniki vseh ministrov,
vodja urada vlade, direktor urada za jedrsko varnost, namestnik direktorja uprave za
drzavne rezerve, direktor nacionalnovarnostnega urada, direktor urada za javni
informacijski sistem, viceguverner banke itn. (ima kar 36 ¢lanov). Ob vojaskih operacijah
ga vodi obrambni minister, drugace pa minister za notranje zadeve. Znotraj Staba lahko
delujejo tudi strokovne delovne skupine, ki jih sestavljajo ¢lani Staba ter zunanji
strokovnjaki;

operativno-informacijski center (v nadaljevanju operativni center FRS), ki deluje pri
ministrstvu za notranje zadeve, aktivira vodja Staba (minister za notranje zadeve ali
obrambo). Zbira, obdeluje, razvrsc¢a, prenasa in analizira informacije, daje prostor za
sreCanja kriznega Staba in strokovnih delovnih skupin. Za njegove organizacijske priprave
in opremljenost pa skrbi sekretariat OKS (njegovo vlogo izvaja oddelek na MNZ ali MO,
odvisno, kdo vodi stab) (Koutkova, 2016).

Dokumenti:

Ustava Ceske republike, Act no. 1/1993 Coll. (pri vladi),

Zakon o varnosti (ustavni zakon), Act no. 110/1998 Coll. (pri vladi),

Zakon o KUV (2000) — Crisis Management Act N. 240/2000 Coll. (pri GD FRS na MNZ),
Zakon o zagotavljanju obrambe Ceske republike, Act no. 222/1999 Coll. (pri MO),

Zakon o ekonomskih ukrepih za reSevanje kriz, Act no. 241/2000 Coll. (pri GD FRS na
MNZ),
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— Zakon o zdruzenem reSevalnem sistemu, Act no. 239/2000 Coll. (pri GD FRS na MNZ)
(Koutkova, 2016),

— Statut Sveta za nacionalno varnost (Statutes of the National Security Council, 2009),

— Poslovnik Sveta za nacionalno varnost (Rules of Procedure of the National Security
Council, 2003),

— Statut Osrednjega kriznega Staba (Statutes of the Central Crisis Staff, 2004).

Sedanja zakonodaja, nastala po velikih poplavah leta 1997, je medsebojno povezana ter
temelji na izkuSnjah. Posamezna podroc¢ja in posebne naloge dodatno urejajo podzakonski
predpisi, kot so zakon o gasilsko-reSevalni sluzbi, policiji, nujnih medicinskih storitvah,
preprecevanju resnih nesre¢ (predvsem podroc¢je kemicnih nesre¢, vendar vsebuje splosna
navodila za pripravo nacrtov zasCite za vse vrste nesre€), zasCiti pred pozari (pravila o
delovanju gasilcev, pozarni varnosti, pozarno varnih gradnjah in izdelkih, preiskavah pozarov,
preventivi itn.), atomski energiji (len o obveznih nacrtih zasc¢ite za vse elektrarne), regulaciji
vode (pomemben za poplave, regulacijo jezov, pitno vodo itn.), obCinah in regijah (KUV na
ravni obCin in regij, organi, naloge drzavne uprave, itn.), javnem zdravju in o veterini
(Koutkova, 2016).

Definicije

Zakonodaja opredeljuje krizne razmere (kot izreden dogodek, med katerim je razglaSeno
stanje nevarnosti ali izredno stanje ali stanje ogrozenosti), nesrece, stanje nevarnosti, izredno
stanje, stanje ogrozenosti in vojno stanje. Loc¢i krize, povezane z obrambo drzave (nastanejo
ob zunanjem vojaskem ogrozanju, ob izpolnjevanju obveznosti v MOM), in druge krize (ob
vecjih nesrecah, humanitarni pomoci v tujini itn.).

Zakon o kriznem upravljanju (Crisis Management Act N. 240/2000) krizno stanje opredeljuje
kot izreden dogodek, motnjo kriticne infrastrukture ali drugo groznjo, ob kateri je razglaseno
stanje nevarnosti, izredno stanje ali stanje drzavne ogroZenosti. Gre za razmere, v katerih so
ogrozeni zivljenja, lastnina in okolje, za njihovo za$ito pa je treba aktivirati zascitno-
reSevalne sluzbe. Ne uporablja termina kriza, pa¢ pa krizna situacija, kot izredni dogodek, ob
katerem je razglaSeno stanje nevarnosti. Ta zakon opredeljuje tudi krizno upravljanje
(upravljavske aktivnosti kriznih organov, povezanih s pripravami na krizo in ter zascito
kriticne infrastrukture), krizne ukrepe (organizacijske in tehni¢ne, za spopadanje s krizo in
izloCitev njenih posledic) ter stanje nevarnosti (je nujni ukrep, ki se razglasi, ko je
intenzivnost groznje prevelika in je ni mogoce odpraviti z normalnimi ukrepi oblasti). Vecina
definicij s podro¢ja KUV je vklju€enih v zakon o zdruzenem reSevalnem sistemu (Crisis
Management Act N. 240/2000, Koutkova, 2016).

Izredni dogodek je po zakonu o zdruZenem reSevalnem sistemu definiran kot Skodljiv pojav,
»/.../ ki ga povzroci Cloveska sila, naravna in druga nesreca, ter ogroza zivljenje, zdravije,
premoZzenje ali okolje in zahteva uporabo ukrepov zascCite in reSevanja« (Act on IRS Nr.
239/2000 Coll).

190



Mehanizmi za razglasitev kriznega stanja oziroma kriznih razmer

Stanja krize oziroma izrednih razmer ni obvezno razglasiti. Vrsta razglaSenega stanja je
odvisna od tega, ali je dogodek povezan z obrambo drzave ali ne, kriza kot taka pa se ne
razglasa. Razglasitev doloCenega stanja omogoca obseznejSe vire in izvajanje izrednih
ukrepov, ni pa nujno.

Loc¢imo Stiri stanja, ki jih lahko razglasijo razlicne upravne ravni:

— stanje nevarnosti (podlaga v zakonu o kriznem upravljanju) lahko razglasi regionalni
guverner ob nevojaskih groznjah, sCasoma (v nekaj dneh) lahko to preide v izredno stanje;

— izredno stanje (podlaga v zakonu o varnosti) lahko razglasi vlada ali predsednik vlade ob
nevojaskih groznjah za del drzave ali vso drzavo. O moznosti razglasitve razpravlja
osrednji krizni Stab;

— stanje ogrozenosti (podlaga v zakonu o varnosti) razglasi parlament, ko so ogrozeni vitalni
interesi ali suverenost. Ni $e bilo razglaseno;

— vojno stanje (podlaga v ustavi) razglasi parlament ob neposredni vojaski ogrozenosti. Ni
Se bilo razglaseno.

Razglasitev stanja nevarnosti in izrednega stanja ne povzroca panike med prebivalstvom, saj
ljudje vedo, kaj pomeni in kateri so tisti samozaSc€itni ukrepi, ki jih morajo izvesti.

Ceska republika nima jasnih meja za prenos upravljanja krize na vigjo raven, odlogitev o
prenosu sprejme poveljnik na terenu (oziroma oseba, ki vodi in usklajuje akterje na nizji
za pomo¢ in prenos upravljanja dogodka na vigji ravni. Ce gre za velik dogodek na regionalni
ravni, ki presega zmogljivosti regionalnega guvernerja, ta sklice zaCasni krizni §tab na ravni
regije, ki prevzame usklajevanje (¢lani so vnaprej imenovani kot v OKS).

Najpomembne;jsi politi€ni organ v ¢eskem sistemu nacionalne varnosti je svet za nacionalno
varnost, ki se sestaja vsake tri mesece oziroma glede na letni delovni nacrt ali navodila oziroma
na zahtevo predsednika vlade. Tudi srecanja odbora sveta za nacionalno varnost (le za
ocenjevanje varnostne situacije) sklice predsednik vlade, ki odbor tudi vodi. Osrednji krizni
Stab, ki je operativno telo vlade in eno izmed teles sveta za nacionalno varnost, se aktivira ob
tveganju ali neposredni krizni situaciji. Odlocitev o tem sprejme predsednik vlade, v njegovi
odsotnosti pa podpredsednik. Predlog o aktiviranju osrednjega kriznega Staba lahko predsedniku
vlade poda kateri koli ¢lan vlade, ¢e pa gre za vpletenost v mednarodno reSevalno akcijo, pa
aktiviranje predlaga minister za zunanje zadeve (Kopac, 2007; Koutkova, 2016).

Mehanizmi za ocenjevanje ogroZanja nacionalne varnosti in krizno opozarjanje

SNV pregleduje varnostne razmere, ocenjuje groznje in v povezavi s tem vladi z rednimi
varnostnimi porocili predlaga ustrezne ukrepe. Strokovne delovne skupine in operativno-
informacijski centri (organizacijsko navezani na urad vlade — sekretariat SNV, krizne Stabe na
ministrstvih ter na regionalni in okrozni ravni) pa obdelujejo informacije, nujne za
spremljanje razmer in sprejemanje odlocitev, analiti¢éno presojajo informacije in predlagajo
reSitve. Ministrstva si tudi sama pripravljajo ocene ogroZenosti.
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Opozarjanje prebivalstva poteka najprej prek sistema siren, ki je trenutno predmet
modernizacije (nadomescanje rotacijskih z elektronskimi sirenami). V prihodnosti je
nacrtovano tudi SMS-obves€anje prebivalstva, prav tako pa proucujejo vse moznosti za boljse
opozarjanje in obveSc¢anje prebivalstva (raziskave o uporabi satelitov in druzbenih medijev pri
obvescanju). Nekatera opozorila, predvsem pa nadaljnje informacije o razvoju dogodkov,
objavijo tudi vsi mediji (Votipka, 2016).

Mehanizmi za nacrtovanje kriznega upravljanja ter izvajanje vaj in simulacij

Na ministrstvih imajo posebne strokovnjake za krizno upravljanje na ravni resorjev, ki
pripravljajo tudi nacrte za ukrepanje ob dogodkih, ki bi ogrozali njihovo delovanje,
pripravljajo pa tudi nacrte na regionalni in lokalni ravni. MNZ oziroma operativni center FRS
kot nosilec kriznega upravljanja usklajuje in nadzoruje te krizne nacrte, usklajuje priprave na
krize ter skrbi za izobrazevanje in usposabljanje.

Na Ceskem nimajo enotnega drzavnega kriznega nacrta, saj so vsi postopki, strukture in
naloge za tak$ne dogodke opredeljeni ze v zakonu o kriznem upravljanju, imajo pa krizne
nacrte v 14 regijah, s katerimi je pokrito celotno ozemlje. Nacrtovanje je zelo zapleteno in
zahtevno, saj imajo nacrte na vseh ravneh in za vse mogoce dogodke (naravne nesreCe in
krize). Locijo krizne naérte na ravni ministrstev, drzavnih organov, regij in ob¢in (vsaka
geografska in organizacijska enota pripravi nacrt, ki pokriva vse mogoce groznje na tem
podro¢ju), nacrte ob nepredvidljivih dogodkih (nacrti fizine zaSCite za tocno dolocCene
objekte) ter druge nacrte (nacrte za zascito kriticne infrastrukture, »Model Action Plans« — 24
nacrtov in operativnih usmeritev za razliéne naravne in antropoloske nesrece ter krize),
»Model Action Operations of FRS« (15 nacrtov ukrepanja akterjev IRS — gasilcev, policije in
reSevalcev ob razli¢nih nesrecah, pa tudi drugih dogodkih, kot so strelski napadi in napadi s
kemicnimi sredstvi, FRS Response Plan o delovanju zdruzenega reSevalnega sistema, nacrt za
delovanje gasilcev ter obrambni nacrt).

Generalni direktorat FRS na ministrstvu za notranje zadeve je odgovoren za organizacijo
operativnih vaj in usklajevanje drzavnih vaj, usposabljanj in izobraZevanj na podrocju
kriznega upravljanja. Organizirajo Stevilne vaje za akterje na operativni ravni, enkrat na leto
pa znotraj medresorske skupine (resorji in regije) pripravijo tudi vajo za akterje na strateski
ravni. Ta vaja poteka do ravni osrednjega kriznega Staba (raven drzavnih sekretarjev),
vklju¢no z operativnimi akterji na nizjih ravneh. Predsednik vlade, vlada in svet za nacionalno
varnost niso vkljuceni v vajo, so pa zanje priblizno Stirikrat na leto organizirani seminarji s
podro¢ja KUV. Velik poudarek ostaja na vajah in usposabljanjih za operativno raven. Z
vajami se izpopolnjujejo nacrti, trenirajo ukrepi ter preverja pretok informacij in komunikacij.

Veliko pozornosti je namenjene zas€iti prebivalstva. Zakonsko je dolo¢eno, da je treba v
osnovnih in srednjih Solah v dolo¢enem obsegu posredovati vsebine, povezane s kriznim
upravljanjem in varstvom pred naravnimi in drugimi nesrecami, od uciteljev pa je odvisno
kako, v obliki vaj, delavnic ali predavanj. Nacrtujejo tudi uvedbo obveznega predmeta s
podroc¢ja drzavljanske varnosti v osnovne in srednje Sole, izvajajo pa tudi Stevilne aktivnosti
za vrtce, univerze ter druge skupine, predvsem starostne in ranljive. V zadnjem desetletju so
uvedli dva programa izobraZevanja otrok, ki sta namenjena predSolskim in osnovnoSolskim
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otrokom v prvih razredih Solanja, prek katerih so na generalnem direktoratu FRS, ki izvaja
vse aktivnosti, povezane z izobraZevanjem prebivalstva, pripravili Stevilne pripomocke z

vsebino o samozas¢itnih ukrepih prebivalstva ob razli¢nih krizah in nesreCah (Koutkova,
2016).

Mehanizmi za operativno krizno odlo¢anje, usklajevanje in vodenje kriznega odzivanja
Odlocanje in vodenje se izvajata na upravnih ravneh (na tisti, na kateri je do krize prislo).
Ministrstva na splosno odlocajo za krize v resorjih, v ta namen ustanovijo ministrska krizna
poveljstva. Odlocitve v krizah in ob nesre¢ah na nacionalni ravni sprejema vlada. Svet za
nacionalno varnost ocenjuje razmere ter odobri ukrepe, ki jih predlaga osrednji krizni Stab,
predlaga resitve vladi, vendar ne odloa, sprejema le neobvezujode resolucije. Stab je delovno
telo vlade za reSevanje kriz, ki predlaga ukrepe za obvladovanje situacije ter usklajuje sprejete
ukrepe in delo akterjev. V praksi se odlocitve sprejemajo na relaciji Stab—vlada, Stab predlaga
ukrep vladi, ki ga potrdi brez predhodne odobritve sveta (Rules of Procedure of the National
Security Council, 2003; Koutkova, 2016).

Krizni informacijsko-komunikacijski podporni mehanizem

V kriznih in izrednih razmerah ter v obdobju nacrtovanja ukrepov, oblasti in organizacije
uporabljajo informacijsko-komunikacijske sisteme za krizno upravljanje (Crisis Management
Act N. 240/2000).

Samostojni operativno-informacijski centri gasilsko-reSevalne sluzbe, policije, oborozZenih sil
in obvescevalnih sluzb dajejo informacijsko-komunikacijsko podporo na nacionalni ravni. Ti
centri imajo razli¢ne naloge v razli¢nih krizah, niso pa povezani med seboj.

Vsa ministrstva morajo zagotavljati razmere za izredno krizno komunikacijo med drugimi
organi ter regionalnimi in lokalnimi oblastmi. Na ministrstvu za notranje zadeve je tudi
situacijski center, v katerega se nenehno stekajo informacije iz teh centrov, svet za nacionalno
varnost pa v krizah dobiva dnevna poro€ila. Ob nacionalnih krizah informacijsko podporo
svetu in Stabu daje organ, pri katerem Stab zaseda (obi¢ajno ministrstvo za notranje zadeve
oziroma FRS). Organi kriznega upravljanja uporabljajo razli¢na tehni¢na komunikacijska
sredstva, najpogostejse so digitalne radijske povezave PEGAS, poleg tega pa uporabljajo Se
razlicne tehni¢no-informacijske sisteme: EMOFF, ARGIS, MONIS in PREMIS (Crisis
Management Act N. 240/2000; Francl, 2016).

Mehanizmi za pokrizno analiziranje in vrednotenje

Po krizi morajo lokalni strokovnjaki oceniti posledice, na podlagi njihovih ocen se nato
pripravi drzavni nacrt za obnovo. Varnostni sveti morajo na ravni, na kateri delujejo,
pripraviti poroCilo o posledicah. Na nacionalni ravni analizo po krizi pripravi skupina za
ocenjevanje znotraj osrednjega kriznega Staba, ki je oblikovana glede na vrsto dogodka,
sestavljajo pa jo ¢lani Staba, ki delujejo na podrocjih, na katera je kriza posegla.

Enotne metodologije za ocenjevanje posledic kriz in centralne statistike ni, vendar posamezni
organi kriznega upravljanja vodijo loCene statistike posameznih kriz (Koutkova, 2016).
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Mehanizmi za komuniciranje z javnostmi

Oblasti morajo na vseh ravneh zagotavljati opozarjanje na krizo in obvescanje o njej, vsi
mediji pa morajo brez nadomestila in popravkov nemudoma objaviti informacije o razglasitvi
izrednega stanja in sprejetih kriznih ukrepih (Crisis Management Act N. 240/2000). Prav tako
ni enotne strategije kriznega komuniciranja, nekateri organi imajo svoje, najpomembnejsa je
strategija osrednjega kriznega Staba. Z javnostmi praviloma komunicirajo tiskovni
predstavniki in vodstva organov KUV, lahko pa tudi pooblas¢eni vodje operativnih dejavnosti
na terenu. Izjave za vodilne v krizah in velikih nesrecah pripravlja skupina za medije, ki je
za¢asno oblikovana iz ¢lanov OKS, vkljuéeni pa so tudi strokovnjaki za komuniciranje. Ob
razglasitvi izrednega stanja oziroma njegovem prenechanju, vlada objavi javno obvestilo o tem
na spletnih straneh, tiskovnih konferencah, javnih oglasnih mestih regionalnih in obc¢inskih
svetov, v mnozi¢nih medijih in celo v zbirki zakonov (Koutkova, 2016).

3. Kraljevina Svedska

Svedski sistem nacionalne varnosti je doZivel prenovo po cunamiju v jugovzhodni Aziji leta
2004, katerega zrtve so bili tudi Stevilni Svedski drzavljani, vlada pa se je nanj domnevno
neustrezno odzvala. Temu sta sledila dva institucionalna premika, ustanovitev sekretariata za
krizno usklajevanje pri uradu predsednika vlade ter zdruzZitev treh agencij za krizno
upravljanje leta 2009, in sicer pod skupnim imenom Svedska agencija za civilne krize in
nesreCe (MSB). Decentraliziran sistem nacionalne varnosti, znotraj katerega se drzava
povezuje tudi z drugimi regionalnimi silami, pa je ponovno v procesu prenove (2015-2018).
V obdobju 2016-2020 je nacrtovana tudi prenova obrambnega sistema (Bakken in Rhinard,
2013).

Svedsko se v preteklih desetletjih prizadeli manjsi teroristi¢ni napadi (atentati) ter nesrece
doma in v tujini, v katerih so zivljenje izgubili njeni drzavljani (pozar v Svedski diskoteki,
cunami v JV Aziji in nesreca estonske ladje). Dokon¢no je terorizem pristal na Svedskem
kriznem zemljevidu po bombnem napadu v Stockholmu leta 2010, Se vedno pa najvecje
tveganje za varnost na Svedskem pomenijo ekstremni vremenski pojavi ter naravne nesrede
(nevihte) (Bakken in Rhinard, 2013).

Akterji in organi KUV:

— vlada: sprejema politicne odloCitve in daje naloge drugim organom ter institucijam,
odgovorna za KUV na nacionalni ravni (strateSka raven KUV);

— ministrstva, zadolZena za krizno delovanje znotraj resorja, dajejo podporo vladi. Osrednjo
vlogo v sistemu KUV in civilne za$¢ite ima ministrstvo za obrambo;

— vladne sluzbe in organi sprejemajo nekatere operativne odlo¢itve na svojem podrocju,
podpirajo regionalne in lokalne oblasti;

— vodja za KUV na ministrstvu za pravosodje: na vladni ravni je to uradnik z ministrstva
za pravosodje, ki je odgovoren za razvoj, usklajevanje in spremljanje ukrepov kriznega
upravljanja in vodenja v vladnih uradih/organih. Izda jim navodila, po katerih sami
pripravijo resorne nacrte KUV, enako velja za vaje in usposabljanja. V krizi usklajuje
KUV med vladnimi organi in ga podpira, pomaga pa mu sekretariat za krizno usklajevanje
(Government Offices of Sweden, 2015);
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sekretariat za usklajevanje KUV: vladno telo znotraj urada predsednika vlade (dejansko
names$cen na ministrstvu za pravosodje, ¢eprav organizacijsko v urad predsednika vlade),
ki neprekinjeno opazuje, ocenjuje in analizira razmere in dogodke, skrbi za krizno
opozarjanje, izdaja situacijska porocila in porocila o vplivu krize na druzbo, razvija
ukrepe KUV, organizira vaje in usposabljanja ter pokrizne analize in ocene ukrepov. Sluzi
tudi kot sti¢na tocka za ministrstva, med krizo podpira njihovo delo, Se posebej pa delo
vodje za krizno upravljanje na ministrstvu za pravosodje (Government Offices of Sweden
2015);

skupina za strateSko usklajevanje: svetovalno telo na ravni vladnih uradnikov, ki v krizi
vladnim organom zagotavlja strateSke usmeritve. Sestavljajo jo drzavni sekretarji
ministrstev, katerih resorje je kriza prizadela, vodi pa jo drzavni sekretar na ministrstvu za
notranje zadeve oziroma drzavni sekretar ministrstva, ki ga on dolo¢i (Government
Offices of Sweden, 2015);

svet za KUV je forum za izmenjavo informacij med ministrstvi, vladnimi organi in
agencijami, sestane se dvakrat na leto (e je treba, veckrat). Gre za porocanje o delu na
podro¢ju kriznega upravljanja in nacrtovanja. Sestavljajo ga drzavni sekretar na
ministrstvu za notranje zadeve, ki ga tudi vodi, drzavni policijski komisar, vodja Svedske
varnostne sluzbe, vrhovni poveljnik oboroZenih sil, generalni direktor Svedske nacionalne
»mreZe« (grid), generalni direktor agencije za civilne krize in nesrece, generalni direktor
nacionalnega odbora za zdravje in direktor organa za jedrsko varnost. V svetu so tudi
guvernerji okrozij, lahko pa Se predstavniki ministrstev, ki so Ze zastopani, Ce je treba, pa
lahko vodja vkljuci Se druge (Government Offices of Sweden, 2015);

Svedska agencija za civilne Kkrize in nesre¢e (MSB): njeno delo usmerja vlada, ki ji
dodeli naloge, obveznosti ter jo financira. Agencija je pristojna na podro¢ju civilne
zaSCite, javne varnosti, obvladovanja izrednih razmer in civilne obrambe, ¢e ni drugega
pristojnega organa. Deluje pred in med krizo ter po njej. Deluje na podrocju
izobrazevanja, usposabljanja, vaj, regulacije in nadzora ter izvaja svoje operacije.
Sodeluje z regionalnimi in lokalnimi oblastmi, razliénimi organizacijami in zasebnim
sektorjem (MSB 2015).

Dokumenti:

Zakon o ukrepih obc¢inskih in okroznih svetov pred in med izrednimi dogodki in v Casu
povecanega opozarjanja (2006),

Odlok o KUV in povecanem opozarjanju (2006),

Zakon o CZ (2003),

Zakon o lokalni samoupravi (1991),

Ustava: temelj za ukrepe KUV,

podro¢ni zakoni;

ni veliko predpisov, ki bi oblastem omogocali posebne, izjemne ukrepe v mirnodobnih
krizah, spopadanje s krizo poteka znotraj sedanjih pravil in struktur (Deschamps-Berger,
2011: 22; v Bakken in Rhinard, 2013).
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Definicija

Kriza je v zakonih in vladnih dokumentih opredeljena kot »/.../ dogodek, ki vpliva na veliko
ljudi in na velik del druzbe ter grozi temeljnim druzbenim vrednotam in funkcijam. Kriza je
stanje, ki se ga ne da obvladovati z obiCajnimi viri in organizacijo. Kriza je nepricakovan,
nenavaden, nevsakdanji dogodek, za njegovo razresitev pa je potrebno usklajeno delovanje
ve¢ akterjev« (Bakken in Rhinard, 2013). Kot »/.../ dogodek, ki odstopa od normalnega,
predstavlja resno motnjo ali neposredno tveganje resne motnje pomembnih druzbenih funkcij
in zahteva hitro ter nujno ukrepanje obc¢inskega ali okroznega sveta«, pa je opredeljen izredni
dogodek (Bakken in Rhinard, 2013).

Mehanizmi za razglasitev kriznega stanja oziroma kriznih razmer

Nima posebnih dolo¢b za razglasitev kriznega stanja. Zakonodaja niti ne dopusca veliko
manevrskega prostora akterjem za sprejemanje izrednih odlocitev. Krizne situacije se
poskusajo resiti znotraj sedanjih struktur in postopkov, ustava pa daje podlago za pravocasno
ukrepanje (Bakken in Rhinard, 2013).

Organi kriznega upravljanja se ne aktivirajo le ob krizah, saj sta sekretariat za usklajevanje
KUYV in vodja KUV stalni telesi oziroma funkciji, ki nepretrgoma delujeta pri ministrstvu za
pravosodje oziroma vladi. Svet za KUV pa je le forum za izmenjavo informacij med
ministrstvi, vladnimi organi in agencijami, sestane se dvakrat na leto, v krizi lahko tudi
veckrat (Government Offices of Sweden, 2015).

Mehanizmi za ocenjevanje ogroZanja nacionalne varnosti in krizno opozarjanje
Skoraj vsak resor ima svoj mehanizem za zgodnje opozarjanje, zdruzeni pa so v ARGUS
(secisce vseh resornih mehanizmov za zgodnje opozarjanje). NajpomembnejSa mehanizma za
zgodnje opozarjanje pa sta IPA (Important Public Announcements) in SOS-Alarm, ki je bil
uveden leta 2013 (SMS-obvescanje prebivalstva o nevarnosti in izrednih dogodkih).

Vsak resor in vsaka raven zase pripravljata tudi ocene ogrozenosti (vsa ministrstva, agencije,
organizacije, okroZja in obCine), agencija za civilne krize in nesreCe pa jih lahko pri tem
usmerja (predvsem oblinske organe kriznega upravljanja), hkrati pa ob nacionalni krizi
ocenjuje razmere in izdaja porocila lokalnim, regionalnim in centralnim oblastem.
Nadnacionalne dogodke ocenjuje sekretariat za usklajevanje kriznega upravljanja, ki pa
poroca neposredno vladi (Bakken in Rhinard, 2013; UMS, 2015).

Mehanizmi za na¢rtovanje kriznega upravljanja ter izvajanje vaj in simulacij
Nacrtovanje se izvaja na ministrski ravni, natancneje je za pripravo sploSnega nacrta kriznega
upravljanja odgovorno ministrstvo za obrambo. Podporo pri pripravi nacrtov (tudi drugim
ministrstvom za resorne nacrte) daje sekretariat za usklajevanje kriznega upravljanja, poleg
tega pa organizira in izvaja $e vaje in usposabljanja. Vsako ministrstvo pa je odgovorno za
nacrtovanje ukrepov znotraj sektorja, prav tako regionalne in lokalne oblasti.

Sistem vaj in usposabljanj ni formaliziran, ve¢ino usposabljanj in vaj na podroc¢ju zascite pred
nesreCami pa izvede agencija za civilne krize in nesrec¢e (Bakken in Rhinard, 2013).
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Mehanizmi za operativno krizno odlo¢anje, usklajevanje in vodenje kriznega odzivanja
Za usklajeno odzivanje na medresorske dogodke je bil dolocen vodja za KUV na ministrstvu
za pravosodje ter ustanovljen sekretariat za usklajevanje KUV pri uradu predsednika vlade.
Na razliénih stopnjah usklajevanja se pojavljajo Se drugi organi. Dokler kriza ne doseze
nadresorske/nacionalne ravni, so za soocanje z njo zadolzene ravni oziroma resorji, v katerih
je do krize prislo (na ob¢inski ali okrozni ravni, znotraj resorja itn.), prav tako organi na ravni
izbruha krize sprejemajo odlocitve za KUV. V krizi na nacionalni ravni vodja za KUV s
podporo sekretariata prevzame usklajevanje, vlada pa odlo¢a o KUV ob kompleksni krizi, ki
preide resorni ali regionalni okvir, ali ob razlitju nevarnih teko¢in v morju, pri uhajanju
radioaktivnih snovi iz jedrskih elektrarn, pri gorskem, pomorskem in zratnem reSevanju ter
iskalno-reSevalnih akcijah. Politicne odlocitve sprejema vlada, ki razporeja tudi zadolzitve
organom, nekatere operativne odlocitve pa sprejemajo tudi vladne sluzbe in uradi (Bakken in
Rhinard, 2013; Government Offices of Sweden, 2015; MSB, 2015).

Svedski sistem KUV je zelo decentraliziran, $tevilni akterji na razli¢nih ravneh imajo
pomembno vlogo, kar sistem naredi zelo zapleten. Vodilne osebe za KUV ni na vseh ravneh,
niti ni sploSnega pravila o pristojnosti za dolo¢eno krizo in o dolo¢anju prehoda krize na visjo
raven, so pa naloge med akterji dokaj dobro razdeljene.

Krizni informacijsko-komunikacijski podporni mehanizem

Svedski »svet za medijsko pripravljenost« vzdrzuje neprekinjen dialog med razli¢nimi akterji,
kar omogoca hiter, ustrezen in ucinkovit odgovor. Javne organizacije v sistemu KUV
uporabljajo informacijski sistem RAKEL (temelji na tehnologiji Tetra) ter sistem WIS
(spletni informacijski sistem), njun skrbnik pa je agencija za civilne krize in nesrece. Poleg
tega so vir informacij akterjem kriznega upravljanja na lokalni in regionalni ravni tudi
»koordinacijske konference«, ki jim omogocajo osebno sodelovanje (Bakken in Rhinard,
2013).

Mehanizmi za pokrizno analiziranje in vrednotenje

Po krizah so narejene politine in strokovne analize pripravljenosti, dogodkov, ukrepov in
upravljanja.

Poleg njih agencija za javno upravo ter nacionalni revizijski urad in podobni drzavni organi
pripravljajo ocene, v katerih vrednotijo delovanje organov KUV (Bakken in Rhinard, 2013).

Mehanizmi za komuniciranje z javnostmi

O pripravljenosti na krizo daje informacije organ, ki upravlja neko geografsko obmocje, z
informacijsko-komunikacijsko podporo pa mu to omogoca agencija za civilne krize in
nesreCe. Ta ponuja tudi informacije na Stevilnih spletnih straneh in druzbenih omrezjih. O
sprejetih ukrepih in razvoju dogodkov med krizo pa na zahtevo dolocenega organa javnost
obvesca opozorilni in informacijski sistem. Organ, ki je zahteval obvestilo, pripravi njegovo
vsebino, ga nato posreduje SOS-Alarmu, ki o tem obvesti Svedski radio, ta pa zagotovi, da
informacijo objavijo vse TV in radijske postaje (Bakken in Rhinard, 2013).
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4. Republika Avstrija

Izziv avstrijski nacionalni varnosti predstavljajo predvsem zunanji, mednarodni varnostni
izzivi. MoZnost konvencionalnega vojaSkega spopada na njenem ozemlju je majhna, ogroZena
pa je zaradi novih kompleksnih varnostnih groZenj (na nacionalni in nadnacionalni ravni) ter
naravnih nesre¢ (Ministry of Interior of Austrian Republic, 2013).

Avstrijo ogrozajo poplave, snezni in zemeljski plazovi ter industrijske in prometne nesrece, ki
so zaznamovale zadnja leta prejSnjega tisoCletja in sprozile potrebo po sodelovanju in
usklajevanju na podrocju civilne varnosti. V zadnjih letih so jo najpogosteje prizadele naravne
nesrece, z njihovimi posledicami pa so se ukvarjale lokalne in regionalne oblasti, zato
nacionalni sistem KUV ni bil na preizkusnji.

Avstrijski sistem KUV in civilne zaSCite je izjemno decentraliziran, zato je spopadanje s
krizami in nesre¢ami predvsem naloga dezel, okrozij in obcCin, oblasti na zvezni ravni pa
akterjem na nizji ravni lahko ponudijo pomoc.

Akterji in organi KUV:

— zveza vlada sprejema odloCitve v krizah na nacionalni ravni (vse situacije se prej
poskusajo resiti na ravni dezel);

— svet za nacionalno varnost (SNV): je politicno-svetovalno telo vlade, sestavljajo ga
politi¢ni ¢lani z glasovalno pravico ter civilni ¢lani, ki predstavljajo posvetovalno telo.
Clani z glasovalno pravico so kancler (vodja), njegov namestnik, ministri za zunanje in
notranje zadeve, obrambo ter pravosodje; posvetovalni ¢lani pa so predstavnik kanclerja,
predstavnik provincialnih guvernerjev, sekretar za zunanje zadeve, nacelnik generalStaba,
generalni direktor za javno varnost, drugi predstavniki, ki jih dolo¢ijo ¢lani z glasovalno
pravico, ter po dva predstavnika vsake stranke, zastopane v parlamentu, in Se dodatnih
osem strankarskih ¢lanov, ki jih dolo¢i parlament;

— sekretariat SNV: pripravlja srecanja sveta za nacionalno varnost in mu svetuje;

— zvezni mehanizem za zaS€ito pred krizami in nesreéami (SKKM): za usklajevanje
delovanja med zvezno in deZelno ravnjo, deluje pri ministrstvu za notranje zadeve. Pod
njegovim vodstvom deluje center za krizno usklajevanje;

— center za Kkrizno usklajevanje: daje koordinacijsko in informacijsko podporo organom
kriznega upravljanja;

— oddelek II/4 za civilno zaSc€ito, krizno upravljanje in varstvo pred nesrecami: (na
zvezni, regionalni in lokalni ravni za varstvo pred naravnimi in drugimi nesre¢ami): vodi
ga generalni direktor za javno varnost, v njem pa so predstavniki ministrstev, organizacij
in medijev (Bossong in Hegemann, 2013).

Dokumenti:

— Zvezna ustava - pojavljajo se pozivi k spremembi ustave, ki bi omogocala vecjo vlogo
zveznih oblasti v odzivanju na krize, ki presezejo regionalno raven;

— Zvezni zakon o ustanovitvi SNV (2001);
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— Nacionalna strategija za krizno upravljanje in zas¢ito pred nesrecami 2020 (Avstrijska
varnostna strategija; Varnost v novem desetletju — oblikovanje varnosti 2013): celovit
vladni dokument na podro¢ju nacionalne varnosti;

— Resolucija (3. julij 2013) avstrijskega Drzavnega sveta o novi varnostni strategiji — kot
eden najpomembnejSih dokumentov na podro¢ju nacionalne varnosti predvideva
uveljavitev koncepta zagotavljanja celovite varnosti, zas¢ito kriticne infrastrukture ter
implementacijo in konstantno nadgradnjo varnostnih dokumentov. Predvideva Se
nadgradnjo sedanjih koordinacijskih struktur, izvedbo rednih medresorskih in
medagencijskih vaj, povecanje sodelovanja med ministrstvi (na podrocju nacrtovanja,
implementacije, ocenjevanja in usklajevanja ukrepov), ustanovitev integriranega in
usklajenega programa usposabljanja, usklajevanje vseh akterjev in organov v drzavi, tudi
centrov civilne zascite in drugih organov zaS¢ite in reSevanja, ob krizi ali naravni nesreci,
predvideva pa tudi nadgradnjo sistema zgodnjega kriznega opozarjanja (Ministry of
Interior of Austrian Republic, 2013);

— Resolucija o reorganizaciji Nacionalnega sistema kriznega upravljanja ob krizah in
nesrecah;

— Strategija za drzavno zascito.

Definicije

Skupne definicije krize ni, osrednji termin je katastrofa. Vsak izmed dezelnih zakonov za
krizno upravljanje ponuja svojo definicijo, pogosto se uporablja izraz velika nesreca ali
bistveni, kljucni dogodek. Obstaja pa SirSe sprejeta neuradna definicija zveznega ministrstva
za notranje zadeve in predstavnikov dezel. Krizo naj bi definiral »/.../ nenavaden obseg
grozenj in Skode, ki zahteva usklajen regionalni odgovor« (Bossong in Hegemann, 2013).

Mehanizmi za razglasitev kriznega stanja oziroma kriznih razmer

Avstrija nima posebnih dolo¢b za razglasitev kriznega stanja. Ce pa se lokalne, regionalne ali
drzavne oblasti odlocijo, lahko razglasijo »stanje katastrofe« za dolo¢eno obmocje (npr. med
poplavami 2002).

Ob krizah se aktivira svet za nacionalno varnost, ki ga sklice zvezni kancler, prav tako mora
kancler sklicati sejo sveta, ¢e tako zahtevata dva njegova ¢lana z glasovalno pravico. Zvezni
mehanizem za za$€ito pred krizami in nesreCami (SKKM) pa se ne aktivira le ob krizah, saj
pod vodstvom ministrstva za notranje zadeve deluje Ze v obdobju pred krizo.

Mehanizmi za ocenjevanje ogroZanja nacionalne varnosti in krizno opozarjanje
Prevladujejo resorne ocene ogrozanja varnosti, ni pa celovite ocene. Celovita ocena bi bila po
mnenju ministrstva za notranje zadeve zaradi razprSenosti pristojnosti in odgovornosti le
delno uporabna, zato priporoca vec Sirokih ocen ogrozenosti.

O blizajoci se krizi ali nevarnosti prebivalce neposredno opozarja celovit alarmni sistem, ki je
namesc¢en po vseh dezelah (ve¢ kot 8000 siren), nekatere pa same vzdrzujejo Se svoje,
dodatne sisteme za opozarjanje pred poplavami. Sirene lahko aktivira zvezni, deZelni ali
okrajni alarmni center. Zvezni alarmni center, ki aktivira sirene ob krizni na zvezni ravni, je
novo organizacijsko telo centra za krizno usklajevanje in sluzi kot instrument za usklajevanje
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ter vez med razlicnimi deZelami, sosednjimi drzavami in EU (BMI, 2015; Bossong in
Hegemann, 2013).

Mehanizmi za nacrtovanje KUYV ter izvajanje vaj in simulacij

Nacrtovanje poteka predvsem na ravni posameznih deZel, regij in obCin ter predstavlja
odgovornost oblasti na posamezni ravni. Na zvezni ravni je sploSno nacrtovanje in
oblikovanje politik za zas¢ito naloga ministrstva za notranje zadeve, nekatere agencije pa so
oblikovale zvezne nacrte za spopadanje s krizo na svojem podrocju.

Na podrocju varstva pred naravnimi in drugimi nesreCami pa je nartovanje v pristojnosti
mehanizma za zaS¢ito pred krizami in nesre¢ami (na zvezni in dezelni ravni).

Usposabljanja in vaje se obicajno izvajajo na dezelni ravni, znotraj prostovoljnih organizacij,
ali na ravni zveznih agencij, ki usposabljanje izvajajo na specializiranih zveznih in deZelnih
akademijah.

Pri usposabljanju in vajah imajo osrednjo vlogo prostovoljne organizacije. Celoten sistem
nacionalne varnosti temelji na usposabljanju SirSe javnosti, kar bi pomenilo vecjo stopnjo
samopomoci prebivalstva ob krizi ali nesreci (BMI, 2015; Bossong in Hegemann, 2013).

Mehanizmi za operativno krizno odlo¢anje, usklajevanje in vodenje kriznega odzivanja
DeZele imajo svojo zakonodajo in lahko usklajujejo krizno upravljanje tudi med vecjimi
krizami, ki presegajo regionalni okvir. Na ravni dezel usklajevanje prevzame upravni urad
dezelne vlade, odloc¢a dezelni glavar, zvezna vlada pa daje le podporo.

Ce pa kriza ali nesre¢a preseze zmogljivosti dezel, se krizno upravljanje prenese na zvezno
raven. V ta namen je bil vzpostavljen SKKM, ki na zvezni ravni usklajuje delovanje akterjev
med vecjo krizo. Ob vecji krizi (gozdni pozari, rudniSke nesre¢e in epidemije) se tudi
odlocanje prenese na zvezno vlado.

ODb nesrecah in krizah, ki presegajo lokalno raven, usklajevanje prevzame zvezni mehanizem
za za$Cito pred krizami in nesrecami, drugace pa ukrepe usklajujejo lokalni ali regionalni
odbori (Bossong in Hegemann, 2013).

Krizni informacijsko-komunikacijski podporni mehanizem

Center za krizno komuniciranje (znotraj SKKM) je osrednja informacijsko-komunikacijska
platforma, ki skrbi za usklajeno komunikacijo akterjev. Za medsebojno komunikacijo pa
center, zvezne in lokalne oblasti ter drugi organi v sistemu kriznega upravljanja uporabljajo
Ringleitung, osrednjo komunikacijsko linijo ali sistem elektronske poste ali skupinska
besedilna sporocila.

Nekatere dezele imajo lo¢en komunikacijski sistem za organe zasCite pred nesreCami (npr.
Tirolska ima svojo spletno platformo ESIS) (Tirol, 2015).
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Mehanizmi za pokrizno analiziranje in vrednotenje

Po krizi ali nesrei pristojno ministrstvo (obi¢ajno za notranje zadeve, Ce usklajevanje
prevzame SKKM) izda poro€ilo (vkljuéno z oceno Skode), ki ga lahko pripravi tudi v
sodelovanju z drugimi organizacijami (drzavnimi in zasebnimi).

Dosedanja pokrizna porocila in analize so prinesli nekaj znanja na podro¢ju opozarjanja in
predvidevanja dogodkov, niso pa vodili v vecje politicne reforme (Bossong in Hegemann,
2013).

Mehanizmi za komuniciranje z javnostmi
Za obvescanje o krizah in neposredno krizno opozarjanje avstrijski organi radijskih in
televizijskih postaj, spleta in druzbenih omrezij ne uporabljajo toliko, kot druge drzave.

Vseeno pa lahko avstrijsko radijsko-televizijsko zdruZzenje na svojih postajah objavi
opozorila. Prebivalce na neposredno nevarnost opozarja tudi sistem siren, ki ga oblasti in
prebivalci oznacujejo kot u¢inkovitega in ga ne mislijo nadomestiti z obvesc¢anjem prek spleta
in druzbenih medijev. Vseeno pa znotraj nekaterih ministrstev in agencij delujejo spletne
aplikacije in strani z informacijami za javnost (Bossong in Hegemann, 2013).

5. Republika Hrvaska

Republiko Hrvasko najbolj ogrozajo naravne nesrece, povezane z vremenskimi pojavi, kot so
poplave, pozari, suSe in vrocinski valovi, pogosti so tudi potresi, ponekod pa Se vedno tudi
zemeljske mine. Sistem kriznega upravljanja izvira iz tradicije nekdanje Jugoslavije, po
spremembi struktur leta 2005 pa temelji na civilni sferi. Odgovornost za priprave in odzivanje
na krizo je v rokah lokalnih oblasti, ob ve¢jem dogodku pa se pristojnost lahko prenese na
vi§jo raven. V ta namen je bilo na nacionalni ravni vzpostavljeno krizno upravljanje in
vodenje, ki pa ni natan¢no opredeljeno, kar se kaze v tezavah pri izvajanju. Razmeroma dobro

pa delujejo podsistem nacionalne varnosti in akterji, Se posebno civilna zasc¢ita (SamardZija in
drugi, 2014).

Akterji in organi v sistemu nacionalne varnosti so odgovorni za ucinkovito delovanje sistema
kriznega upravljanja ter zascCite in reSevanja na ravni svojih pristojnosti, ko pa krize na ravni
delovanja in s svojimi sredstvi ne morejo ve¢ obvladati, lahko zaprosijo za pomoc¢ visjo raven
(Samardzija in drugi, 2014).

Akterji in organi KUV:

— predsednik republike: nadzira delo organov KUV ter varnostnih in obveS¢evalnih
agencij, sklice sejo sveta za domovinsko varnost;

— vlada: sprejema odlocitve o odzivu na kompleksno krizo, nadzira delo varnostnih in
obvescevalnih agencij;

— svet za nacionalno varnost: osrednje usklajevalno telo, ki proucuje in ocenjuje varnostne
groznje, sprejema smernice ter oblikuje doktrine o zaSCitnih ukrepih (na letni ravni), s
¢imer omogoci predsedniku republike in vladi, da usmerjata delo agencij in drugih teles.
Sestavljajo ga predsednik republike, predsednik vlade, ministri za obrambo, notranje in
zunanje zadeve, pravosodje, svetovalec predsednika republike za nacionalno varnost,

201



nacelnik generalStaba, direktor SOA, direktor VSOA in vodja urada SVN (lahko tudi Se
predsednik parlamenta in drugi, Ce treba). Sejo skliceta predsednik republike in
predsednik vlade. Svetu predseduje predsednik republike, sklepe pa podpisujeta skupaj s
predsednikom vlade;

urad sveta za nacionalno varnost: daje strokovno in administrativno podporo svetu za
nacionalno varnost in svetu za usklajevanje varnostnih in obvescevalnih sluzb. Je
analiti¢no in nadzorno telo, saj zbira informacije varnostnih in obves$cevalnih sluzb, jih
analizira, vrednoti in interpretira, pripravlja porocila, na zahtevo predsednika republike in
predsednika vlade lahko sodeluje (z varnostnimi in obvesSCevalnimi agencijami) pri
pripravi strateSkih ocen varnostnih dogodkov, hkrati pa Se nadzira delo drugih organov.
Skrbi za celovito informacijsko podporo in za$€ito sistema (primerjajo ga z ameriskim
NSA);

svet za usklajevanje varnostnih in obvesS¢evalnih sluzb: za operativno usklajevanje dela
agencij in organov Vv nacionalnem varnostnem in obveS¢evalnem sistemu (izvrSuje
odlocitve SNV, predsednika republike in vlade). Daje predloge SNV, uveljavlja njegove
odlocitve ter izvaja ukrepe za izboljSanje sistema oziroma dela organov. Sestavljajo ga
vladni in predsedniski svetovalec za nacionalno varnost, direktorji obvescevalno-
varnostnih sluzb ter vodja urada SNV, ce je treba, pa Se drugi. Sejo vsaj enkrat na mesec
skliceta predsednik in podpredsednik sveta;

svet za domovinsko varnost je bil ustanovljen maja 2015, njegove Clane imenuje
predsednik, trenutno pa ima 23 ¢lanov, med katerimi je vecina upokojenih vojaskih
castnikov, preostali pa so civilni strokovnjaki na podrocju varnosti in politiki. Svet vodi
strokovne razprave o vpraSanjih nacionalne in domovinske varnosti, pripravlja strokovne
analize ter svetuje predsedniku. Seje skli¢e predsednik na pobudo svetovalca za obrambo
in nacionalno varnost;

zavod za varnost informacijskih sistemov (ZSIS): ustanovljen z zakonom o varnostnem
in obvesCevalnem sistemu in je osrednje telo, odgovorno za tehni¢no podrocje
informacijske varnosti drzavnih organov;

varnostna in obveSCevalna agencija (SOA): je osrednje telo za zbiranje, analizo,
obdelavo in vrednotenje podatkov, pomembnih za nacionalno varnost (Urad SNV, 2015;
Zakon o varnostnem in obveS¢evalnem sistemu, 2006);

nacionalni direktorat za zas¢ito in reSevanje (DUZS): pripravlja nacrte in usklajuje
delo vseh udelezencev v sistemu zaScite in reSevanja. V miru pripravlja ocene tveganja,
spremlja in analizira varnostne razmere, zbira in posreduje podatke o nevarnosti vecjih
nesre¢, skrbi za usposabljanje ter izvaja vaje. Ob vecjih nesrecah pa izdaja navodila za
ravnanje, aktivira, usklajuje in vodi operativne sile ter obveS¢a prebivalstvo (DUZS,
2015).

Dokumenti:

Strategija nacionalne varnosti (2002) in Strategija obrambe za medministrsko,
medresorsko usklajevanje,

Ustava (2010) in Zakon o lokalni in regionalni samoupravi (regionalna in lokalna raven
KUV),

ve¢ zakonov, ki se nanaSajo na delovanje zasebnega sektorja, prostovoljcev in nevladnih
organizacij med krizo,
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— Zakon o za§citi in reSevanju 2004 (definicije nesrece, velike nesrece in katastrofe), Zakon
o gasilstvu, Zakon o zaSCiti pred naravnimi nesreCami, pravila o metodologiji za
ocenjevanje grozenj ter nacrtov KU v drugih zakonih,

— Zakon o varnostnem in obveSCevalnem sistemu: ureja delovanje SNV, Sveta za
usklajevanje varnostnih in obveScevalnih agencij, Urada SNV, ZSIS, OTC,

— Stevilni pravilniki o delovanju Urada SNV in varnostnih ter obveSc¢evalnih agencij,

— Odlok o ustanovitvi Sveta za domovinsko varnost predsednice Republike Hrvaske
(Narodne novine, 2004; Samardzija in drugi, 2014; Zakon HR, 2015).

Definicije

Ustava, zakon o varnostnem in obvesc¢evalnem sistemu ter strategija nacionalne varnosti ne
vsebujejo definicije krize, vseeno pa so v strategiji omenjena krizna zarisa kot groznja
varnosti, omenjena je tudi podpora oborozenih sil civilnim organom v kriznih razmerah,
krizno nacrtovanje in upravljanje pa sta omenjena v kontekstu reorganizacije sistema zascite
in reSevanja, v vseh treh so omenjene Se naravne, tehnoloSke, ekoloSke in druge nesrece
(Narodne novine, 2006).

V Zakonu o za$c¢iti in reSevanju iz leta 2004 je opredeljena katastrofa, za katero velja, da je to
vsak dogodek, naravni ali ¢e ga povzroci ¢lovek, ki zaradi intenzivnosti in obsega ogroza
Zivljenja, zdravje, lastnino in okolje ter ga ni mogoce prepreciti ali odpraviti z obi¢ajnimi
sredstvi. NesreCa pa je »/.../ dogodek, ki ga povzrocijo naravne sile, Clovek ali drugi
dejavniki« (Narodne novine, 2004), v ve¢jem obsegu ali ob nezmoznosti ublazitve posledic pa
se lahko razvije v katastrofo.

Mehanizmi za razglasitev kriznega stanja oziroma kriznih razmer
Hrvaska vlada ima pooblastilo, da na priporo€ilo direktorja DUZS razglasi izredne razmere
brez privolitve parlamenta (Narodne novine, 2004).

V krizi na nacionalni ravni se aktivira svet za nacionalno varnost, njegove seje skliCeta
predsednik republike in predsednik vlade skupaj. Seje sveta za usklajevanje obvescevalnih in
varnostnih sluzb sklieta predsednik sveta in podpredsednik vsaj enkrat na mesec, med krizo
veckrat. Vsi preostali organi v nacionalnovarnostnem sistemu so stalni in se ne aktivirajo le
med krizo.

Mehanizmi za ocenjevanje ogroZanja nacionalne varnosti in krizno opozarjanje

Svet za nacionalno varnost pregleduje in ocenjuje groznje varnosti in tveganja ter na podlagi
ocen sprejema smernice in odlocitve o zas¢itnih ukrepih. Zadnja ocena ogrozanja varnosti na
nacionalni ravni je bila sprejeta leta 2009. Resorne ocene tveganja in ogrozanja varnosti pa
pripravljajo posamezna ministrstva (Samardzija in drugi, 2014).

Na podroc¢ju varstva pred nesre¢ami ocene pripravlja DUZS, na podlagi njih pa pripravi tudi

nacrte za odzivanje na nesreCe. Poleg tega skrbi tudi za zgodnje opozarjanje na mozZnosti
nesre¢, pri tem pa so mu v pomoc¢ vse vladne sluzbe (DUZS, 2015).
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Mehanizmi za nacrtovanje KUYV ter izvajanje vaj in simulacij

Nacrtovanje kriznega upravljanja poteka na ravni ministrstev, prav tako usposabljanja in vaje,
v katerih so udelezene vse drzavne in civilne varnostne organizacije, ni pa podatka, ali
nacrtovanje in izvajanje vaj potekata tudi na ravni nacionalnovarnostnih organov (Samardzija
in drugi, 2014).

Na ravni DUZS se usposabljanje izvaja znotraj rednega sistema usposabljanj za pripadnike
civilne zascite ter s tecaji (DUZS, 2015).

Mehanizmi za operativno krizno odlo¢anje, usklajevanje in vodenje kriznega odzivanja
Svet za nacionalno varnost je osrednje usklajevalno telo na nacionalni ravni. Sprejema
smernice o ukrepih, odobri mednarodno sodelovanje. Odlo¢itve o odzivu na kompleksno
krizo sprejema vlada.

Na podro¢ju zasCite in reSevanja je operativno usklajevalno in v nekaterih primerih tudi
odlocevalsko telo DUZS (Samardzija in drugi, 2014).

Krizni informacijsko-komunikacijski podporni mehanizem

Nacionalni center za zascito in reSevanje, ki deluje kot del informacijsko-komunikacijskega
sistema, v normalnih okoli§¢inah znotraj operativno-komunikacijskega centra zbira
informacije, ki so pomembne za izvajanje ukrepov zaS€ite in reSevanja. Ob velikih nesrecah
operativno-komunikacijski center deluje na strateSki ravni (zagotavlja usklajeno
komuniciranje na nacionalni ravni ter opozarja prebivalstvo in oblasti). Hkrati pa sluzi tudi
kot povezava z mednarodnim sistemom za$¢ite in reSevanja (Samardzija in drugi, 2014).
Drugih informacijsko-komunikacijskih centrov za komuniciranje ob kompleksni krizi ni.

Mehanizmi za pokrizno analiziranje in vrednotenje
Hrvaska nima nadzornega organa, ki bi spremljal delo akterjev in organov v sistemu
nacionalne varnosti (Samardzija in drugi, 2014).

Mehanizmi za komuniciranje z javnostmi

Med krizo ali nesreco imajo pomembno vlogo mediji, prek katerih predstavniki oblasti
javnosti podajajo informacije. Med poplavami leta 2014 je bila na vladni spletni strani
oblikovana posebna podstran, na kateri so bile zbrane vse sveze informacije pristojnih
ministrstev, civilnih in humanitarnih organizacij. Prenos informacij po klasi¢nih medijih ni
tako hiter kot prek druzbenih omrezij, ¢esar se zaveda tudi Vlada Republike Hrvaske, ki je
znotraj EU med najbolj aktivnimi na druZbenih omreZjih. Tudi ob poplavah 2014 je na
druzbenih omrezjih odprla posebne strani oziroma racune, ki so bili namenjeni le obves¢anju
javnosti o nesreci (Samardzija in drugi, 2014).

6. Italijanska republika

Sistem nacionalne varnosti v Italiji temelji na interakciji med Stevilnimi institucionalnimi in
operativnimi akterji. Na lokalni ravni so za pripravljenost ter krizno upravljanje odgovorni
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usklajevalni organ. Pristop h kriznemu upravljanju in vodenju v Italiji je vecdimenzionalen in
vecinstitucionalen, saj so vanj lahko vkljuceni tudi vojska in karabinjerji, pogosto pa lokalni
ali nacionalni organi v procesu kriznega odzivanja tesno sodelujejo z zasebnimi in
prostovoljnimi organizacijami.

Italiji grozijo predvsem naravne in druge nesreCe, kot so potresi, gozdni pozari, poplave,
zemeljski plazovi ter tehnoloske in industrijske nesrece. Poleg tega drzavo ogroza Se
terorizem ter groznje, usmerjene proti finanénim organizacijam.

Italijanski sistem nacionalne varnosti se deli na dve podrocji: civilno zasCito in civilno
obrambo. Oddelek za civilno zas¢ito je vzpostavljen pri predsedniku vlade, pri ministrstvu za
notranje zadeve pa deluje oddelek za civilno obrambo. Oddelek za civilno obrambo je bil
aktiviran le nekajkrat, saj pokriva podrocje terorizma ter kemijskega in bioloSkega orozja, v
vecini kriznih primerov pa je bil aktiviran oddelek za civilno zascito, saj je Slo za naravne in
druge nesrece. Prevladujo¢ pristop za spopadanje s krizami temelji na civilnih dejavnostih,
vklju€ene pa so tudi Stevilne prostovoljne organizacije (Di Camillo in drugi, 2014).

Akterji in organi KUV:

— predsednik vlade: usmerja in usklajuje aktivnosti ministrstev;

— ministrski svet: predsednik vlade, ministri in podsekretar predsednika vlade;

— strateSko-politi¢ni odbor: politicni in odlocevalski organ, ki se sestane izklju¢no v
krizah, deluje pa na podlagi predkriznega delovanja, za izvedbo je odgovorno tehni¢no
osebje. Odbor presoja situacijo, opredeli ukrepe, ki jih je treba sprejeti, in zacasno odloca
o kriznih ukrepih (skladno z nacionalnimi zakoni in mednarodnimi pogodbami). Odbor
sestavljajo predsednik vlade ter ministri za notranje in zunanje zadeve ter obrambo.
Srecanjem lahko prisostvujejo Se podsekretar predsednika vlade, generalni sekretar vlade,
poveljnik oboroZenih sil in generalni sekretar ministrstva za zunanje zadeve. Sekretar
sveta ministrov je hkrati tudi sekretar strateSko-politi€énega odbora (DPCM 5 maggio 2010
Organizzazione nazionale per la gestione di crisi, 2010);

— nacionalni odloditveni center: podporni organ odbora, ki pretvarja njegove odlocitve v
konkretna dejanja, podpira stratesko-politicni odbor, odgovoren je za pretok informacij
med odlocevalci;

— politi¢na in vojaska enota: je politi¢ni organ, ki ga sestavljajo predstavniki predsednika
vlade, ministrstev za notranje in zunanje zadeve ter obrambo, ko je treba, drugih
ministrstev in civilni strokovnjaki. Je stalni posvetovalni organ stratesko-politicnega
odbora;

— medresorska enota za nacrtovanje (NISP): podpora strateSko-politicnemu odboru in
predsedniku vlade. Deluje na podrocju preventive, priprave in nacrtovanja ter med krizo
(DPCM 5 maggio 2010 Organizzazione nazionale per la gestione di crisi, 2010);

— tehni¢na medresorska komisija za civilno obrambo (CITDS): je podporni organ za
delovanje NISP ter podporni in svetovalni organ za tehni¢no usklajevanje. Vodita ga
poveljnik gasilcev in civilne zasCite, v njem pa so Se predstavniki predsednika vlade,
vladne administracije, vojaskega inSpektorata, italijanskega Rdecega kriza, agencije za
okoljsko zasc¢ito in tehni¢no podporo itn.;
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— oddelek za civilno zas¢ito pri predsedniku vlade za odzivanje ob nesrecah, aktiviran v
vseh vrstah dogodkov, v katerih prevzame usklajevanje akterjev;

— oddelek za civilno obrambo: pri ministrstvu za notranje zadeve za odzivanje ob
teroristi¢nih napadih, napadih s kemijskim, bioloskim in jedrskim orozjem, aktiviran le
dvakrat (groznja milenijskega hrosca in 9/11).

Dokumenti:

— Odlok predsednika vlade, sprejet 5. maja 2010 (DPCM 5 maggio 2010 Organizzazione
nazionale per la gestione di crisi): pomeni temelj sistema kriznega upravljanja v Italiji, saj
je uredil zgradbo sedanjih teles in ustanovil nova,

— podrocje kriznega upravljanja in vodenja ter civilne zascite je centralizirano, saj ga ureja
le nekaj zakonov.

Definicije
Ceprav Italija nima enotne nacionalnovarnostne strategije, so drzavni organi ob oblikovanju
pravne podlage za krizno upravljanje uspeli oblikovati skupne medministrske definicije.

Krizna situacija je tako »/.../ vsaka situacija, ki lahko vkljucuje ali ogroza nacionalni interes
ter izvira iz percepcije morebitne nevarnosti/.../«.

Izredna situacija pa je »/.../ nevarna situacija, ki zahteva posebne, nujne, potrebne in izredne
ukrepe in aktivnosti« (Di Camillo in drugi, 2013; Di Camillo in drugi, 2014).

NesreCe se delijo na tri tipe glede na obseg, intenzivnost in morebitne odzive: tip A —
obcinska raven, tip B — regionalna in dezelna raven ter tip C — nacionalna raven (Di Camillo
in drugi, 2014).

Mehanizmi za razglasitev kriznega stanja oziroma kriznih razmer

V ltaliji vlada po priporocilu njenega predsednika razglasi izredne razmere ob naravni nesreci
ali drugem dogodku, ki zahteva uporabo izrednih sil in ukrepov, vlada ali parlament pa lahko
nadalje z uredbo uvede izredne ukrepe ob izrednih oziroma kriznih razmerah. Stratesko-
politiéni odbor in nacionalni odlo€itveni center sta aktivirana le v krizi. StrateSko-politi¢ni
odbor se sestane na pobudo oziroma zahtevo vsaj enega ministra iz odbora, politi¢na vojaska
enota pa je stalno telo (DPCM 5 maggio 2010 Organizzazione nazionale per la gestione di
crisi, 2010).

Mehanizmi za ocenjevanje ogroZanja nacionalne varnosti in krizno opozarjanje

Politi¢na in vojaska enota stalno spremlja razmere in ocenjuje varnostno situacijo. Groznje
ocenjuje tudi tehnicna medresorska komisija za civilno obrambo (kot podporni organ
politi¢ne in vojaske enote).

Ob krizi se lahko v nacionalnem odloc¢itvenem centru (CDN) oblikuje odbor za opazovanje in
ocenjevanje situacije ter potencialni razvoj krize (kot je bil oblikovan ob milenijskem hroscu).
Taksen odbor je potem v stalnem stiku z upravljavci kriti€ne infrastrukture in civilno zascito,
po krizi pa pripravi oceno Skode. Ob milenijskem hroscu je bil po oceni $kode razpuscen.
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Italija nima sistema siren ali televizijskega oziroma radijskega sistema za neposredno
opozarjanje prebivalstva ob krizi ali nesreci (Di Camillo in drugi, 2013).

Mehanizmi za nacrtovanje KUYV ter izvajanje vaj in simulacij

Tehni¢na medresorska komisija za civilno obrambo nacrtuje ukrepe na politi¢ni ravni. V
strateSko in operativno nacrtovanje so vkljucene tudi oborozene sile oziroma ministrstvo za
obrambo, pa tudi za notranje zadeve in zdravje, gasilci ter oddelek za civilno zas¢ito (Di
Camillo in drugi, 2013).

Nacrtovanje na operativni ravni izhaja iz direktive in odloka predsednika vlade iz leta 2008 in
temelji na »metodi Augustus«. Na podlagi te metode se oblikovani razli¢ni nacrti za
odzivanje, ki se v krizi zaradi prilagodljivosti lahko kombinirajo.

Usposabljanja in vaje se izvajajo predvsem na ravni oddelka za civilno zascito, namenjena pa
so Sirjenju kulture civilne zascite, poenotenju postopkov in metod ter usmerjena k mlajSemu
civilnemu prebivalstvu, prostovoljcem in lokalnim akterjem kriznega upravljanja. Prav tako
organizira Stevilne vaje in urjenje za akterje na vseh ravneh, s katerimi preverja krizne nacrte.
Leta 2005 je bila izvedena obsezna simulacija teroristiénega napada v Milanu, na kateri je
sodelovalo okrog 2000 ljudi iz sistema civilne zas¢ite (Di Camillo, 2014).

Mehanizmi za operativno krizno odlo¢anje, usklajevanje in vodenje kriznega odzivanja
Odlocevalski organ politi¢ne in institucionalne ravni je stratesko-politicni odbor, ki zagotavlja
strateSke usmeritve v krizi ter zaCasno sprejema odlocitve v povezavi z ukrepi in operacijami.

Nacionalna usklajevalna telesa so:

— predsednik vlade: usmerja in usklajuje aktivnosti ministrstev (v praksi pa usklajevanje
obicajno prevzame oddelek civilne zascite);

— oddelek za civilno zaS¢ito: pri predsedniku vlade, v praksi obiCajno prevzame
usklajevanje akterjev na operativni ravni.

Izvrsilna oblast je v rokah predsednika vlade, ki ob nacionalni krizi ali nesreci deluje prek
oddelka za civilno zasc¢ito (ker je v veCini primerov aktiviran slednji in ne oddelek za civilno
obrambo) ter usklajuje aktivnosti operativnih organov. V zadnjih letih pa se vloga
predsednika vlade v korist oddelka za civilno zascito zmanjsuje.

StrateSko-politicni odbor je odgovoren za sprejemanje odlo€itev o intervenciji in njeno
usklajevanje. Tehni¢na medresorska komisija za civilno obrambo je odgovorna za tehni¢no
usklajevanje civilne obrambe na osrednji ravni, podpira pa politicno vojasko enoto. Vsi trije
organi kriznega upravljanja, strateSko-politi¢ni odbor, politicna vojaska enota in tehni¢na
medresorska komisija za civilno obrambo, so lahko delno odgovorni za usklajevanje med
akterji, vendar ga v praksi obic¢ajno prevzame oddelek za civilno zascito (Di Camillo in drugi,
2013; Di Camillo in drugi, 2014).
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Krizni informacijsko-komunikacijski podporni mehanizem

Znotraj oddelka za civilno zasCito deluje italijanska situacijska soba (SSI), ki je nenehno
operativna prek nacionalnega koordinacijskega sistema (SISTEMA). Njena stalna sestava
vkljucuje predstavnike oddelka za civilno zascito, gasilcev, oboroZenih sil, policije,
karabinjerjev, organa za finan¢ni nadzor, enote za drzavne gozdove, obalne straZe in Rdecega
kriza. V miru SSI prejema, zbira, obdeluje in preverja informacije o nacrtovanih ukrepih za
trenutne krize na vseh ravneh v drzavi in zunaj njenih meja. V krizi pa postane kljucni
element za podporo komunikacijam akterjev KUV oziroma civilno zascito (Di Camillo in
drugi, 2013).

Mehanizmi za pokrizno analiziranje in vrednotenje

V nacionalnem odloc¢itvenem centru (CDN) se lahko v krizi oblikuje odbor za opazovanje in
ocenjevanje situacije ter potencialni razvoj krize (kot je bil oblikovan ob milenijskem hroscu),
ki med drugim po krizi pripravi oceno Skode. Ob milenijskem hroscu je bil po oceni Skode
razpuscen (Di Camillo in drugi, 2013).

Mehanizmi za komuniciranje z javnostmi
Italijanska javnost v kriznem obdobju najbolj zaupa informacijam strokovnjakov, vlade,
evropskih institucij, nato novinarjev in nevladnih organizacij.

Oddelek za civilno zas€ito ima center za stike, v katerem lahko prebivalci ter javne in zasebne
organizacije dobijo informacije ali poro¢ajo o nekem dogodku. Tu so dostopne informacije o
ocenah tveganja, ocenah situacije, predpisih ter aktivnostih oddelka.

Na lokalni ravni za obveScanje javnosti v krizi skrbi zupan, oddelek za civilno zascito pa
pomaga pri Sirjenju informacij.

Italija nima alarmnega sistema za opozarjanje neposredno ob nesreCah ali televizijskega
oziroma radijskega sistema za opozarjanje. Ceprav so na zaéetku oblasti zavracale uporabo
druZbenih omrezij za obvescanje v krizi, so ob potresu v Toskani leta 2013 zacele uporabljati
Facebook in Twitter (Di Camillo in drugi, 2013).

7. Madzarska

MadzZarska sistema kriznega upravljanja in vodenja ter varstva pred naravnimi in drugimi
nesreCami sta bila temeljito prenovljena v letih 2011 in 2012, k ¢emur sta prispevala nova
ustava in novi zakon o upravljanju ob nesrecah. Sistema sta postala bolj centralizirana,
jasnejSe so tudi meje med akterji na vseh ravneh.

Madzarsko najbolj ogrozajo naravne nesrece, zaradi nagnjenosti povrsja so e posebno pogoste
poplave, ki ogrozajo kar 50 odstotkov ozemlja. Cedalje pogostejsi pa so tudi drugi pojavi,
povezani z vremenom, kot so nevihte in ekstremne temperature. Nevarnost pomenijo tudi
tehnoloske nesrece, povezane z nevarnimi odpadki in jedrsko industrijo. Vseeno pa v zadnjih
petnajstih letih Madzarske ni pretresala nobena kriza drzavnih razseznosti, le tri naravne nesrece
z razglaSenimi izrednimi razmerami na regionalni ravni (Takacs in Matczak, 2013).
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Akterji in organi:

— vlada: sprejema odlocitve ob vec€ini vecjih nesre¢ in drugih dogodkov, ki ogrozajo
nacionalno varnost;

— svet za nacionalno obrambo: prevzame pristojnosti predsednika drzave, parlamenta in
vlade ob nacionalni krizi (groZnje z neposrednim napadom tujih sil);

— nacionalni generalni direktorat za upravljanje ob nesre¢ah (NDGDM) pri ministrstvu
za notranje zadeve, ki ima 14 tematskih delovnih skupin. S pomocjo svetovalnih odborov
pripravlja zakonske predloge, sestavljajo pa ga predsednik vlade, vsi ministri, drugi
strokovnjaki in akademiki;

— vladni koordinacijski odbor za upravljanje ob nesre¢ah (DMGCC) je najvi§ja raven
kriznega upravljanja, sestavljajo ga predsednik vlade in relevantni ministri, sestankov pa
se lahko udelezujejo tudi drugi;

— center za krizno upravljanje in vodenje: daje operativno podporo NDGDM (The New
Fundamental Law of Hungary, 2011; Takacs in Matczak, 2013).

Dokumenti:

— Ustava (The New Fundamental Law of Hungary 2011): v kateri so opredeljena vsa
pravila, pristojnosti in odgovornosti,

— Zakon o upravljanju ob nesreCah (Act on disaster management, 2011) (Ministry of
Interior, 2015),

— Zakon o obrambi (2011),

— Odlok o ustanovitvi, organizaciji in delovanju odbora za upravljanje ob nesrecah,

— Strategija nacionalne varnosti,

— Strategija nacionalnega upravljanja nesrec.

Definicije

Zakonodaja (The New Fundamental Law of Hungary, 2011, 48.—53. ¢len) lo¢i nacionalno
krizo, izredno stanje, stanje preventivne obrambe, nepricakovanega napada in nevarnosti.
Stanje nevarnosti razglasi vlada, stanje nepricakovanega napada pa se ne razglaSa, temve¢
preprosto obvelja od nepriCakovanega vdora tujih sil do odlocitve o razglasitvi drugacnega
stanja. V tem cCasu odloc¢a vlada. Druga stanja oziroma krize, ki so dolo¢ena z zakonodajo, pa
razglasa parlament.

Nacionalna kriza se razglasi ob vojaSki groznji ali razglasitvi vojnega stanja tuje sile.
Parlament razglasi tudi izredno stanje ob oborozenih akcijah, katerih namen je omajati
zakonito oblast ali pridobiti mo¢, pa tudi ob nasilnih dejanjih, povzrocenih s konvencionalnim
orozjem ali predmeti, uporabljenimi namesto orozja, in ki v velikem obsegu ogrozajo
zivljenje in lastnino. Stanje preventivne obrambe se lahko razglasi za dolo¢eno obdobje ob
»nevarnosti zunanjega oborozenega napada ali za izpolnjevanje obveznosti iz zavezniStvag
(The New Fundamental Law of Hungary, 2011, 51. ¢len). Od nepricakovanega napada tujih
oboroZzenih sil do odlocitve o razglasitvi druga¢nega stanja obvelja stanje nepri¢akovanega
napada. Stanje nevarnosti vlada lahko razglasi ob naravni ali drugi nesreci, ki ogroZa Zivljenja
in lastnino (The New Fundamental Law of Hungary 2011, 48.—-53. ¢len).
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V Zakonu o upravljanju ob nesrecah (2011) je opredeljena tudi nesreca oziroma katastrofa.
Predstavlja dogodek, ki tako ogroza ljudi, premozenje in infrastrukturo, da spopadanje z njo
ni mogoce znotraj obi€ajnih pristojnosti in sodelovanja med organi.

Mehanizmi za razglasitev kriznega stanja oziroma Kkriznih razmer

Parlament razglasi stanje nacionalne krize (ob vojaski groznji), izredno stanje ali stanje
preventivne obrambe. Z razglasitvijo nacionalne krize aktivira svet za nacionalno obrambo, ki
upravlja (usklajuje, odlo¢a) krizo. Ce parlament ni operativen, lahko krizno stanje razglasi
predsednik drzave. Prav tako parlament ali predsednik razglasita izredno stanje, v katerem
odlocitve v ve€ini sprejema predsednik. V stanju preventivne obrambe, ki ga za dolo¢eno
obdobje razglasi parlament, odloCanje prevzame vlada. Ta lahko sama razglasi stanje
nevarnosti, v katerem tudi sprejema odlocitve, medtem ko prevzame tudi usklajevanje in
odlo¢anje ob nepri¢akovanem napadu na drzavo, vse do odlocitve o razglasitvi drugega stanja
(The New Fundamental Law of Hungary, 2011; Takacs in Matczak, 2013).

Mehanizmi za ocenjevanje ogroZanja nacionalne varnosti in krizno opozarjanje

Situacijo in ogrozanje ocenjujejo drzavni organi. Vecino ocen tveganja na drzavni ravni
pripravi ministrstvo za notranje zadeve, na lokalni ravni pa ocene pripravljajo Zupanovi
svetovalci za delovanje v krizah (v vseh vec¢jih mestih je zaposlen strokovnjak za varnost, ki
ob krizi, nesreci ali drugem dogodku svetuje Zupanu ali regionalnim oblastem). Za nekatera
podrocja se pripravljajo posebne ocene glede na vrsto dogodka ali nesrece (zascita pred
poplavami in gozdnimi poZzari, zasCita kriti€ne infrastrukture ter plazovi), ki jih pripravijo
pristojne oblasti.

Od leta 2012 imajo na Madzarskem nov informacijski sistem s poenotenim alarmnim
sistemom. Obstajajo tudi posebni sistemi za opozarjanje na neposredno nevarnost, kot so
meteoroloski opozorilni sistemi ob jezerih, na neposredno nevarnost prebivalce opozarjajo
tudi s sistemom siren, uporabo zvo¢nikov, celo cerkvenih zvonov. Za primer groznje jedrske
nesrece pa se uporablja kombinacija siren in javnih zvoénikov. V teku je ve¢ projektov za
zgodnje opozarjanje, med njimi »MoLaRi«, s katerim se ocenjuje ogrozenost zaradi kemikalij
in strupenih plinov, ter sistem za prepreCevanje jedrskih nesreC, obstajajo pa Se Stevilni
sistemi za zaznavanje neviht (Takacs in Matczak, 2013).

Mehanizmi za nacrtovanje KUYV ter izvajanje vaj in simulacij

Nacrtovanje kriznega upravljanja oziroma vodenja poteka na vseh ravneh in temelji na ocenah
tveganja. Na lokalni ravni nacrte za preprecevanje kriz pripravljajo Zupanovi svetovalci za
delovanje v krizah. Na ravni drZave se nacrti pripravljajo na ravni vlade, pomembno vlogo pa
imajo tu ministrstvo za notranje zadeve kot nosilec varstva pred naravnimi in drugimi
nesreCami ter pristojni iz nacionalnega generalnega direktorata za upravljanje ob nesrecah.

NDGDM pripravlja osrednji naért za upravljanje nesre¢, potrdi ga ministrstvo za notranje
zadeve.
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Mehanizmi za operativno krizno odlo¢anje, usklajevanje in vodenje kriznega odzivanja
Na drzavni ravni odlocitve v vecini primerov sprejema vlada (razen ob vojaskem napadu svet
za nacionalno obrambo in v izrednem stanju predsednik drzave). Svet za nacionalno obrambo
pa lahko ob tujem vojaskem napadu ali groznji z njim, torej ob razglaSeni nacionalni krizi,
izvaja vse naloge, ki mu jih podeli parlament, ter vse naloge predsednika republike in vlade,
sprejema odlocitve o napotitvi madzarskih sil v tujino ali sprejemu tujih sil na svojem
ozemlju, lahko pa sprejme tudi odloke, ki odlozijo izvajanje nekaterih zakonov. V izrednih
razmerah posebne ukrepe s posebnimi odloki uvede predsednik drzave, ki prav tako lahko
prekine izvajanje nekaterih drugih zakonov in poseze po drugih izrednih ukrepih. V stanju
preventivne obrambe, nevarnosti in nepri¢akovanega napada pa odlocCitve o izrednih ukrepih
in prenehanju nekaterih zakonov sprejema vlada.

Najpomembnejsi organ na tem podrocju pa je DMGCC, ki je medresorsko koordinacijsko
telo, ki zagotavlja doslednost med resorji. Vodi ga predsednik vlade, v njem pa so Se
relevantni ministri, sestankov se lahko udelezijo tudi direktorji vladnih agencij, poveljnik
oborozenih sil in vodje drugih organizacij. Je organizacija, ki podpira vlade odlocitve.
Operativne naloge usklajuje center za krizno upravljanje, ki presoja ukrepe in zbira
informacije. Center upravlja DMGCC (The New Fundamental Law of Hungary, 2011; Takacs
in Matczak, 2013).

Krizni informacijsko-komunikacijski podporni mehanizem

Nacionalno zdruzenje za radijske signale in informacijsko-komunikacijsko tehnologijo
omogoca nemoteno delovanje medijev in elektronskih komunikacijskih naprav, postnih ter
informacijskih storitev. Organ ima pomembno vlogo pri zagotavljanju nemotene
komunikacije med akterji kriznega upravljanja in varstva pred naravnim in drugimi nesre¢ami
(National Media and Infocommunications Authority, 2015).

Vecina organov uporablja informacijsko tehnologijo, ki temelji na tehnologiji Tetra.

Mehanizmi za pokrizno analiziranje in vrednotenje
Na ravni nesre¢ se po odpravi njenih posledic znotraj DMGCC opravi analiza, v kateri se
ocenijo sprejeti ukrepi (Takacs in Matczak, 2013).

Mehanizmi za komuniciranje z javnostmi

Najpomembnejsi element pri obvescanju javnosti so mediji, ki v krizah obvescajo javnost in
izdajajo javna obvestila. Pri obvesSCanju javnosti sodelujejo predvsem tiskovni predstavniki
razlicnih organizacij. Informacije o preventivnih ukrepih, pripravah na krizo in ocene
ogrozenosti na nacionalni ravni so dostopne na straneh razli¢nih organizacij. Tako so na voljo
na lokalni oziroma regionalni in nacionalni ravni spletne strani z informacijami o krizi ter
sistem obvesCanja prek radia oziroma televizije. Oblasti na vseh ravneh uporabljajo tudi
druzbena omrezja, prek katerih prebivalstvu posredujejo kratke informacije o krizi (Takacs in
Matczak, 2013).
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II. SINTEZA MEHANIZMOV

Mehanizmi za ocenjevanje ogroZanja nacionalne varnosti in krizno opozarjanje

V vecini analiziranih drzav se pripravljajo ocene tveganja varnosti na resorni ravni, te
prevladujejo v Avstriji, kjer nadresornih ocen nac¢eloma ni, pripravlja jih le SKKM, ki deluje
pri ministrstvu za notranje zadeve, a te ocene niso dovolj celovite. Znotraj ministrstva ocene
nacionalne varnosti pripravljajo tudi na Madzarskem, kjer drugih ocen ni. Na Svedskem in
Nizozemskem ocene tveganja nacionalne varnosti pripravljajo vladni organi, ki delujejo pod
vodstvom ministrstva (sekretariat za usklajevanje in NCTV). Hkrati na Nizozemskem
ocenjujejo varnostno situacijo na najvisji ravni, na ravni MCC. Na ravni predsednikov vlad in
ministrov pa se ocenjevanje varnostne situacije in krizno opozarjanje izvajata $e na Ceskem,
HrvaSkem in v Italiji.

Pomembno k ocenjevanju prispevajo tudi nacionalni organi za varstvo pred naravnimi in
drugimi nesreami ter za civilno zascito, Se posebno na Svedskem, v Avstriji in na Hrvaskem.

V vecini analiziranih drzav ocenjevanje varnostne situacije poteka na dveh ravneh, na ravni
ministrstev in organa oziroma vladne sluzbe, ki pripravlja celovito oceno tveganja nacionalne
varnosti.

Mehanizmi za nacrtovanje kriznega upravljanja ter izvajanje vaj in simulacij
Nacrtovanje se v ve€ini proucevanih drzav izvaja Ze na ravni ministrstev, le v Avstriji ga na
nizji ravni izvajajo dezelne oblasti. Pomembno vlogo pri oblikovanju nacionalnih nacrtov za
krizno upravljanje imajo tudi posamezna ministrstva, za notranje zadeve na Ceskem, v
Avstriji, Italiji in na MadZzarskem, za obrambo na Svedskem in v Italiji ter za varnost in
pravosodje na Nizozemskem, kjer znotraj omenjenega ministrstva nacionalni krizni center
pripravlja nacionalni krizni nacrt. Pri pripravi nacrtov v Italiji poleg ministrstev za obrambo in
notranje zadeve sodelujeta tudi ministrstvo za zdravje ter oddelek za civilno zasCito pri
predsedniku vlade, po nekaterih drzavah pa so v nacrtovanje vkljucene tudi nacionalne
organizacije za za$€ito in reSevanje (npr. Italija in Madzarska). Edini politicni organ, ki
sodeluje pri nacrtovanju, pa Se to zgolj pri usmerjanju, usklajevanju in ocenjevanju nacrtov, je
¢eski svet za nacionalno varnost.

V velini proucevanih drzav se izvajajo resorna usposabljanja, vaje in simulacije. Kot
nacrtovanje se tudi nekatera usposabljanja in vaje v Avstriji izvajajo na ravni dezel. Na
Nizozemskem vaje na nacionalni ravni organizira NCC pri ministrstvu za varnost in
pravosodje, ki pripravlja ze nacrte za krizno upravljanje, na Hrvaskem pri izvedbi vaj in
simulacij sodeluje ve¢ ministrstev, na Ceskem pa nacionalne vaje in simulacije v ve&ini izvaja
ministrstvo za notranje zadeve oziroma generalni direktorat gasilsko-reSevalne sluzbe FRS. V
drugih drzavah nekatere vaje organizirajo tudi vladne sluzbe, npr. oddelek za civilno zascito
pri predsedniku vlade v Italiji, sekretariat za usklajevanje kriznega upravljanja na Svedskem
ter specializirane zvezne agencije in akademije v Avstriji. Najpomembnejso vlogo pri
organizaciji in izvedbi izobrazevanja, usposabljanja, vaj in simulacij pa imajo v vecini drzav
nacionalne organizacije za zaSCito in reSevanje (Svedska agencija za civilne krize in nesrece,
hrvaski nacionalni direktorat zaSCite in reSevanja ter nacionalni generalni direktorat za
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upravljanje ob nesreCah na Madzarskem) ter prostovoljne organizacije (v Avstriji, na
HrvaSkem in MadZzarskem).

V Sloveniji tako kot v proucevanih drzavah nacrtovanje kriznega upravljanja poteka na ravni
ministrstev, nadresorsko nacrtovanje pa le na ravni ministrstva za obrambo, kjer ima tako kot
v Italiji in na Madzarskem pomembno vlogo pri nac¢rtovanju na nacionalni ravni tudi uprava
za zaSCito in reSevanje. Praksa v primerljivih in sosednjih drzavah kaze, da razli¢na
ministrstva pripravljajo resorne nacrte za krizno upravljanje, hkrati pa eno izmed ministrstev
prevzame oblikovanje nacrtov na nacionalni ravni. V Sloveniji imamo nadresorske nacrte na
obrambnem podroc¢ju ter na podrocju varstva pred naravnim in drugimi nesreCami. Druga
podro¢ja razmere reSujejo znotraj zmogljivosti resorja. V Sloveniji ni skupne ureditve
nacrtovanja kriznega upravljanja, v krizi, katere razseznosti bi presegle zmogljivosti resorjev,
pa se lahko uporabijo zmogljivosti in izvedejo aktivnosti iz obrambnih nacrtov ter nartov
varstva pred naravnimi in drugimi nesrecami.

Krizni informacijsko-komunikacijski podporni mehanizem

Vecina proucevanih drzav, razen Hrvaske in Madzarske, nima samostojnega centra oziroma
sluzbe, ki bi organom kriznega upravljanja zagotavljala informacijsko-komunikacijsko podporo.
Vecina omenjenih centrov oziroma sluzb deluje znotraj ministrstva (Ceski operativno-
informacijski center in avstrijski zvezni mehanizem za zas¢ito pred krizami in nesreCami s
centrom za krizno komuniciranje delujeta pri ministrstvu za notranje zadeve, nizozemski
nacionalni krizni center s krizno komunikacijsko enoto deluje pri ministrstvu za varnost in
pravosodje). Podobno tudi v Italiji deluje situacijska soba znotraj oddelka za civilno zascito pri
predsedniku vlade. Na Hrvaskem podporo akterjem kriznega upravljanja daje samostojen zavod
za varnost informacijskih sistemov. Na Madzarskem nemoteno komunikacijo med akterji
kriznega upravljanja omogoCa samostojni nacionalni organ za medije in informacijsko-
komunikacijsko tehnologijo. Poseben organ oziroma platformo pa imajo na Svedskem, kjer
deluje skupina za informacijsko varnost, ki je nekakSna mreza organov in agencij, ki so vsaka
na svojem podrocju odgovorne za informacijsko-komunikacijsko podporo akterjem kriznega
upravljanja in se sestajajo vsaka dva meseca, odgovornost nad delovanjem skupine pa ima
Svedska agencija za civilne krize in nesrece, ki je hkrati tudi skrbnik informacijskih sistemov, ki
jih uporabljajo javne organizacije v sistemu kriznega upravljanja.

Na Ceskem in v Italiji se v centra, ki dajeta informacijsko-komunikacijsko podporo akterjem
kriznega upravljanja (operativni center in situacijska soba — SSI), vsak dan stekajo
informacije operativno-informacijskih centrov gasilskih sluzb na Ce$kem ter drugih
reSevalnih sluzb, policije, oboroZenih sil in obveS¢evalnih sluzb v italijanski SSI. V stalno
sestavo te so vkljuCeni predstavniki omenjenih organizacij in Se nekaterih drugih.
Informacijsko-komunikacijsko podporo pa na dnevni ravni politicnemu kriznemu organu
(torej svetu za nacionalno varnost) daje le ceski operativno-informacijski center pri
ministrstvu za notranje zadeve, ki pa mu lahko posreduje le informacije o aktivnosti gasilskih
sluzb. Informacijsko-komunikacijska podpora strateSke ravni v veCini drzav je omejena le na
krizno oziroma izredno stanje, v miru pa informacijsko-komunikacijski centri oziroma sluzbe
le zbirajo, obdelujejo in preverjajo informacije.
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Informacijsko-komunikacijski podporni centri in organi KUV v proucevanih drzavah
uporabljajo razli¢no tehnologijo; razlicna tehni¢na komunikacijska sredstva (npr. digitalne
radijske povezave PEGAS na Ceskem, komunikacijsko linijo Ringleitung v Avstriji), razli¢ne
tehni¢no-informacijske sisteme (npr. EMOFF, ARGIS, MONIS in PREMIS na Ceskem, WIS
in RAKEL, ki temelji na tehnologiji Tetra na Svedskem, pa tudi na Madzarskem so v uporabi
sistemi, ki temeljijo na tehnologiji Tetra), ki so ponekod povezani med seboj, drugod niso.

Mehanizmi za pokrizno analiziranje in vrednotenje

Pokrizno analiziranje in vrednotenje poteka v prouCevanih drzavah na razlicnih ravneh. Na
Nizozemskem in v Avstriji pristojno ministrstvo (tisto, ki je vodilo krizno upravljanje) po krizi
izvede oceno ukrepov ter izda porocilo. Na Nizozemskem je vodilni obiajno minister za
varnost in pravosodje, zato on samostojno ali v sodelovanju z drugimi ministrstvi izvede
pokrizno analizo in oceno, v Avstriji pa pri analiziranju in vrednotenju lahko sodelujejo tudi
druge drzavne in zasebne organizacije ter razlicni strokovnjaki. Na HrvaSkem in v Italiji po
krizi na drzavni ravni razliéni drzavni organi (tudi inSpekcijski) ter strokovne institucije
opravijo politi¢ne in strokovne analize predkriznih in kriznih ukrepov, pripravijo porocila in
priporocila. Poleg tega se v Italiji znotraj nacionalnega odlocCitvenega centra v krizi oblikuje
odbor za opazovanje in ocenjevanje situacije ter razvoj krize, ki po krizi pripravi tudi oceno
Skode. Podobno je na Nizozemskem na ravni vpletenih ministrstev Ze med krizo oblikovana
ekipa za spremljanje krize, ki ocenjuje posledice in Skodo, sestavita jo medministrski ali
ministrski odbor za krizno upravljanje, nima pa pomembne vloge pri pokriznem analiziranju in
vrednotenju. Edini drzavi, v katerih vlada za celovito pokrizno analizo in oceno imenuje
vladnega komisarja oziroma nevladno komisijo, sta Madzarska in Svedska, kjer medagencijske
ocene in analize ukrepov opravi nacionalni center za raziskave kriznega upravljanja in
usposabljanja CRISMART, ki v pokrizno analizo vkljuci vse pomembne krizne akterje.

Na Ceskem analizo pripravi organ, ki v krizi na nacionalni ravni usklajuje vse vpletene
akterje, torej osrednji krizni Stab.

V vseh proucevanih drzavah po nesrecah in krizah, ki zahtevajo aktiviranje posebnih kriznih
struktur, pripravijo analize, evalvacije ali porocila, v ve€ini primerov se to opravi na ravni
organov, ki so v krizi prevzeli usklajevanje, ali na ravni resorjev, ki so v krizi vodili organ za
usklajevanje.

Mehanizmi za komuniciranje z javnostmi

V vetini prou¢evanih drzav (Ceska, Avstrija, Hrvaska in Madzarska) z javnostmi v krizi
komunicirajo tiskovni predstavniki organov ali organizacij, ki sodelujejo pri KUV. Na
Ceskem poleg tiskovnih predstavnikov z javnostmi komunicirata tudi vodstvo organov KUV
in vodstvo operativnih organov na terenu. Podobno na Svedskem z javnostmi komunicirajo
predstavniki in vodje organov, na ravni katerih je do krize prislo. V Italiji je praksa nekoliko
drugacna, saj komuniciranje z javnostmi izvaja oddelek za civilno za$¢ito pri predsedniku
vlade, ki je aktiviran tudi za odzivanje na vecino kriz v drzavi. Edina drzava, ki ima za
komuniciranje z javnostmi samostojen organ, to je osrednjo nacionalno ekipo za krizno
komuniciranje, je Nizozemska.
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III. RAZMERJE NESRECA - KRIZA

Na Nizozemskem krizno upravljanje obsega ukrepe in ureditve, ki jih je uvedla vlada v
sodelovanju z drugimi organizacijami za vzdrZzevanje (nacionalne) varnosti pred in med krizo
ter po njej (Crisis Management Policy Plan, 2004-2007, 2004). Zaradi dobre razvitosti
sistema pomoc¢i ob nesreCah je bilo to temeljno izhodiS¢e za organiziranje kriznega
upravljanja (The Netherlands' National Manual on Decision-Making in Crises, 1998).
Intervjuji s strokovnjaki so pokazali, da jim je delitev med kriznim upravljanjem in
upravljanjem ob nesrecah jasna. Upravljanje ob nesrecah se namre¢ nanasa na operativno in
fizi¢no odzivanje na nesrece, s poudarkom na odpravljanju posledic. Krizno upravljanje pa je
bolj politicno in se nanaSa na odlo¢anje. V tem smislu je upravljanje ob nesrecah sestavni del
kriznega upravljanja (Intervju z Rosmuller, Nils, 2005; Intervju z Lettinga, Gerard, 2005).
Nesrece lahko spadajo v fazo predkriznega obdobja, a se, ¢e so vecjega obsega, nadaljujejo v
zaCetek krize. NesreCe vecjih razseznosti, ki ze prehajajo v krizo, pa se obvladujejo znotraj
kriznega upravljanja. Krizno upravljanje je zdruZeno v ministrstvu za varnost in pravosodje.

Na Madzarskem je loCen sistem upravljanja kriz in nesrec¢. NesreCe upravlja vladni odbor za
upravljanje ob nesrecah, ki usklajuje delovanje resorjev, vodi pa ga predsednik vlade. Po
razglasu stanja krize v parlamentu (ob vojaski ogrozenosti), prevzame krizno upravljanje svet
za nacionalno obrambo (pri vladi), katerega Clan je prav tako predsednik vlade. V drugih
primerih (izredno stanje, stanje »preventivne obrambe« in nevarnosti ter ob nepricakovanem
napadu) pa odloc¢anje preide na predsednika drzave ali vlado (The New Fundamental Law of
Hungary, 2011).

Ceska ima loGen sistem upravljanja kriz in varstva pred nesre¢ami. Najpomembnejsa organa
na podrocju kriznega upravljanja sta svet za nacionalno varnost in osrednji krizni Stab, ki sta
posvetovalno in operativno telo vlade in se aktivirata ob tveganju ali neposredni krizni
situaciji. Za upravljanje nesreC pa so pristojne zdruzene reSevalne sluzbe (FRS) pri
ministrstvu za notranje zadeve. V FRS spadajo gasilska reSevalna sluzba, reSevalne sluzbe in
policija (Koutkova, 2016).

Na Hrvaskem sta sistema kriznega upravljanja in varstvo pred nesreCami lo¢ena. Ob krizi
delujejo svet za nacionalno varnost ter druga posvetovalna, administrativna in operativna
telesa pri uradu za nacionalno varnost, ki poroc¢a in deluje skladno z usmeritvami predsednika
vlade in drzave. Na podrocju varstva pred nesre¢ami in civilne zas¢ite je na nacionalni ravni
najpomembnejsi nacionalni direktorat za zasCito in reSevanje (DUZS). Pod DUZS delujejo
sektorji za civilno zaS¢ito, gasilstvo in izobraZevanje ter drugi.

V Italiji sta sistema kriznega upravljanja in varstva pred nesrecami lo¢ena na administrativni
ravni. Na operativni ravni pa se ukrepi veckrat prepletajo, saj je v krizah najveckrat aktivirana
le civilna zasc¢ita. Oddelek zanjo je pri predsedniku vlade, in sicer kot operativno telo na
podrocju zaséite in reSevanja, medtem ko so oddelek za civilno obrambo, gasilci in reSevalne
sluzbe pri ministrstvu za notranje zadeve. Ob vecjih nesrecah oddelek za civilno zascito
prevzame usklajevanje, medtem ko vsi drzavni in drugi organi na vseh ravneh opravljajo
svoje naloge. V krizi strateski politi¢ni odbor (predsednik vlade, ministri za obrambo, zunanje
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zadeve in notranje zadeve, lahko tudi za gospodarstvo in finance) pri vladi sprejema nekatere
odlocitve (DPCM 5 maggio 2010 Organizzazione nazionale per la gestione di crisi, 2010; Di
Camillo in drugi, 2013).

Na Svedskem sta krizno upravljanje in civilna zas¢ite (varstvo pred nesreGami) tesno
prepletena znotraj agencije za civilne krize in nesrece (MSB) pri vladi, ki je pristojna na
podro¢ju civilne zascite, javne varnosti, obvladovanja izrednih razmer in civilne obrambe.
Varstvo pred nesreCami je tako le ena izmed aktivnosti kriznega upravljanja (Government
Office of Sweden, 2015). Ob krizi ali veliki nesreci se aktivirajo sekretariat za usklajevanje
KUV in politicno-svetovalna telesa, katerih primarne naloge so povezane s kriznim
upravljanjem (svet za KUV, skupina za strateSko usklajevanje idr.).

V Avstriji se krizno upravljanje in vodenje ter civilna zascita prepletajo. Za civilno zascito ter
varstvo pred nesreCami je odgovorno predvsem ministrstvo za notranje zadeve (oddelek 11/4
za civilno za$¢ito, krizno upravljanje in varstvo pred nesrecami). Ob veliki nesre¢i (npr.
jedrski) bi usklajevanje prevzel ta oddelek, sestavljen iz predstavnikov razli¢nih ministrstev in
dezelnih provinc, ki so zadolZeni za varstvo pred nesreCami. Znotraj ministrstva za notranje
zadeve, ki je od leta 2003 osrednji organ civilne zasCite in hkrati kriznega upravljanja,
delujeta tudi zvezni mehanizem za za$€ito pred krizami in nesreCami (SKKM) ter center za
krizno usklajevanje, ki delujta tako na podrocju kriznega upravljanja kot civilne zascite.
Posvetovalno telo vlade je svet za nacionalno varnost (Bossong in Hegemann, 2013; Ministry
of Interior of Austrian Republic, 2013).

Ugotovitve

1. Na Ceskem, Svedskem, Hrvaskem, MadZzarskem in v Italiji je osrednje telo kriznega
upravljanja nacionalna vlada. Na Nizozemskem in v Avstriji struktura KUV ni umesSc¢ena k
vladi, ampak k resorju. V obeh skupinah drzav je osrednja funkcija odlo¢anja vlada in
predsednik vlade.

2. Na Hrvaskem, Ceskem, Madzarskem, Nizozemskem in v Italiji obstaja konceptualna
razlika med krizo in nesreco. Naceloma so v teh drzavah vzpostavljeni lo¢ene strukture in
organi upravljanja kriz in nesre¢ (usklajevanje, odlocanje, vodenje) na ravni drzave. Pri
tem pa se na operativni ravni strukture vendarle povezujejo oziroma so tako za
odpravljanje posledic krize kot nesrece aktivirane iste sluzbe.

3. V Auvstriji in na Svedskem so strukture za upravljanje kriz in nesre¢ povezane, pri cemer so
odzivne strukture za krizo in nesreco urejene znotraj skupnega organa (na Svedskem pri
vladi, v Avstriji pri ministstvu za notranje zadeve).

4. Na Nizozemskem je kriza razumljena kot izbruh nesrece (torej tudi nesreca lahko preide v
krizo) ali kot samostojen pojav, drugacen od nesrede. Na Svedskem je upravljanje krize ali
nesreCe pod vodstvom skupne agencije za civilne krize in nesreCe, vendar pa je podobno
kot na Nizozemskem upravljanje nesrece razumljeno kot ena izmed aktivnosti kriznega
upravljanja. Opazimo tudi interpretacijo upravljanja naravnih in drugih nesre¢ kot
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dejavnosti, ki se izvaja na operativni ravni, medtem ko je upravljanje krize politi¢en proces
na drZavni oziroma vladni ravni.

Medresorska projektna skupina Sistem KUV v RS krizo razume kot pojav, drugacen od
naravne ali druge nesrece (npr. energetska, okoljska, migrantska, kibernetska, zdravstvena —
bolezni ljudi in zivali, kriza in terorizem), pri ¢emer pa tudi naravna ali druga nesreca lahko
preseze odzivne zmoznosti podsistema zascite in reSevanja in postane kriza.

IV. USKLAJEVANJE IN VODENJE V KRIZI

Na Svedskem so, dokler kriza ne doseze nadresorske ali nacionalne ravni, za izvajanje
ukrepov zadolzene ravni oziroma resorji, na katerih je do krize prislo, prav tako organizacije
na ravni izbruha krize sprejemajo odlocitve za KUV. Ko kriza preseze zmoznosti
posameznega resorja, se aktivira sekretariat za usklajevanje KUV, ki je vladno telo pri uradu
predsednika vlade, namenjeno usklajenemu odzivu na medresorske dogodke. To telo med
krizo opazuje, vrednoti in analizira dogodke, izdaja situacijska porocila, porocila o vplivu
krize na druzbo, razvija ukrepe, izvaja vaje, usposabljanja ter pokrizne analize in ocene
ukrepov. Sluzi tudi kot sticna to¢ka za ministrstva, med krizo podpira njihovo delo, Se posebe;j
pa pomaga pri usklajevanju, ki ga vodi vodja kriznega upravljanja (ministrstvo za
pravosodje), vendar ne sprejema odlocitev. Vlada sprejema politicne odlocitve in odreja
naloge drugim organom, ko kompleksna kriza preide resorni ali regionalni okvir (nekatere
operativne odlocitve pa sprejemajo tudi vladne sluzbe in uradi) ali ob razlitju nevarnih tekocin
v morju in uhajanju radioaktivnih snovi iz jedrskih elektrarn (Government Offices of Sweden,
2015).

V Avstriji ob nesreCah usklajevanje vedno prevzame zvezni mehanizem za zaSCito pred
krizami in nesreCami (SKKM, umes¢en k MNZ), ki ga vodi generalni direktor za javno
varnost, v njem pa so predstavniki ministrstev, organizacij in medijev. Odloc¢itve o ukrepih v
dolocenih krizah sprejema zvezna vlada (gozdni pozari, rudniSke nesre¢e in epidemije), ¢e pa
gre za dogodke, ki jih upravlja dezelna vlada, zvezna vlada daje usklajevalno in politicno
podporo, dezelni glavar pa odloca o odzivu in upravlja krizo (Bossong in Hegemann, 2013).

Na Ceskem je osrednji krizni §tab delovno telo vlade za usklajevanje v krizah (sestavljajo ga
namestniki vseh ministrov, vodja urada vlade, direktor urada za jedrsko varnost, namestnik
direktorja uprave za drzavne rezerve, direktor nacionalnovarnostnega urada, direktor urada za
javni informacijski sistem ter viceguverner banke). Ob vojaskih operacijah ga vodi minister
za obrambo, drugace pa minister za notranje zadeve. Odlocitve v krizah drZavnih razseznosti
sprejema vlada, svet za nacionalno varnost (predsednik vlade, ministri za zunanje in notranje
zadeve, za obrambo in finance ter industrijo, trgovino, promet, zdravje in informatiko) pa
ocenjuje razmere in ukrepe, ki jih predlaga osrednji krizni Stab ter predlaga reSitve vladi,
vendar ne odlo¢a — je le svetovalno telo. Ob dogodkih manjsih razseznosti se odlocanje in
usklajevanje pomakneta na nizje ravni (Koutkova, 2016).

Na Nizozemskem se krizne ministrske ekipe oblikujejo znotraj ministrstev, usmerjajo odziv na
ravni resorjev, ¢e pa kriza preseze to raven, se v nacionalnem kriznem centru na pobudo
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direktorja nacionalnega usklajevalnega organa za varnost in protiterorizem NCTV
(ministrstvo za varnost in pravosodje) aktivira najprej svetovalna ekipa, ki oceni situacijo,
predlaga reSitve in presodi o potrebi po aktivaciji medresorskega odbora ICCb (generalni
direktorji/sekretarji iz ministrstev) ali ministrskega odbora MCCb (ministri). Medresorski
odbor za KUV (generalni sekretar MNZ, generalni direktorji ali/in sekretarji ministrstev, na
katera vpliva kriza; razSirjena sestava vkljucuje vsa ministrstva) prevzame usklajevanje in je
pristojen za sprejemanje obvezujocih odlocitev, ¢e kriza ne preseze zmoznosti posameznega
resorja. Ce medresorski odbor ne more krize upravljati sam, se aktivira ministrski odbor za
KUV (predsednik vlade, minister za usklajevanje = minister za notranje zadeve, minister
prizadetega resorja; v razsirjeni sestavi so vsi ministri), ki se sestane na pobudo svetovalne
ekipe ali ministra, ki usklajuje KUV. Ministrski odbor prevzame usklajevanje ter sprejema
obvezujoce odlocitve. Medresorski in ministrski odbor delujeta v nacionalnem kriznem centru
(podpira delovanje vpletenih v KUV). To je politicno-administrativni organ, ki politi¢ne
sklepe prevaja v operativne usmeritve, daje informacijsko podporo organom odlo¢anja v
krizah in usklajuje izmenjavo informacij. V nacionalnem kriznem centru delujeta krizna
koordinacijska in krizna komunikacijska enota (National Coordinator for Security and
Counterterrorism, 2013).

Na Hrvaskem sta na nacionalni ravni osrednji odloCevalski in usklajevalni telesi v krizah
vlada in svet za nacionalno varnost. Sestavljajo ga predsednik republike, predsednik vlade,
ministri za obrambo, notranje in zunanje zadeve ter pravosodje, svetovalec predsednika
republike za nacionalno varnost, nacelnik generalStaba, direktor varnostne in obvescevalne
agencije, direktor vojaske varnostne in obvescCevalne agencije ter vodja urada sveta za
nacionalno varnost, veckrat tudi predsednik parlamenta, lahko pa Se drugi, ¢e je treba. Svet
sprejema smernice o ukrepih, odobri tudi mednarodno sodelovanje. Odlocitve o kriznem

odzivanju pa sprejema vlada (Samardzija in drugi, 2014; Ured Vijeca za nacionalnu sigurnost,
2015).

Na Madzarskem se v nacionalni krizi (ob oborozenem napadu) aktivira svet za nacionalno
obrambo, ki sprejema odlocitve in vodi ter usklajuje odziv na krizo. Sestavljajo ga predsednik
drzave, ki svetu predseduje, predsednik parlamenta, vodje parlamentarnih skupin, predsednik
vlade in ministri ter poveljnik oborozenih sil kot posvetovalni ¢lan. Pooblastila za odloCanje
mu doloci parlament, ko razglasi stanje krize. Z aktiviranjem mu pooblastila za usklajevanje
in odloCanje v krizi poverita tudi predsednik vlade in drzave. Svet za nacionalno obrambo
odloca tudi o aktiviranju oborozenih sil, prisotnosti tujih oborozenih sil, izrednih ukrepih,
lahko sprejema tudi uredbe, ki zacasno odloZijo izvajanje nekaterih zakonov. V izrednih
razmerah ima takSna pooblastila predsednik republike, za preventivno obrambo pa vlada. Ta
odloc¢a in ukrepa tudi ob nepricakovanem napadu, vse do odloCitve parlamenta, da razglasi
drugo stanje (npr. izredno ali drzavno krizo). V vecini primerov tako odloc¢a vlada (The New
Fundamental Law of Hungary, 2011; Takacs in Matczak, 2013).

V [taliji je strateSko politicni odbor najpomembnejsi odlocevalski organ, ki ima pristojnost
sprejemanja nekaterih odloCitev. Sestavljajo ga predsednik vlade, ministri za obrambo,
zunanje in notranje zadeve, lahko tudi za gospodarstvo in finance. Deluje v tesni povezavi z
vlado. Na srecanjih tega odbora lahko sodelujejo Se podsekretar predsednika vlade, generalni

sekretar vlade, poveljnik oborozenih sil in generalni sekretar ministrstva za zunanje zadeve.
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Vecina organov kriznega upravljanja je lahko odgovorna za usklajevanje med akterji na ravni,
na kateri deluje (DPCM 5 maggio 2010 Organizzazione nazionale per la gestione di crisi,
2010; Di Camillo in drugi, 2013), na drZavni ravni pa je usklajevanje v rokah predsednika
vlade oz. to funkcijo obi¢ajno od njega prevzame kar Oddelek za civilno zascito.

Ugotovitve

1. Vse drzave imajo osrednji usklajevalni organ, ki upravlja krizo (politicno in operativno
usklajuje delovanje resorjev, civilnih organizacij, gospodarskih subjektov idr.), pri ¢emer
govorimo o krizi drzavnih razseznosti, ki preseze odziv enega samega resorja.

2. Na Nizozemskem in v Italiji (dolocene odlocitve) odlocitve o ukrepih med krizo
sprejemajo za to ustanovljeni organi, ki skrbijo tudi za medresorsko in SirSe usklajevanje
ter vodenje.

3. Na Svedskem, Ceskem, na Hrvaskem in MadZzarskem ter v Avstriji (tri vrste nesre¢)
odlocitve o ukrepih med krizo sprejema vlada. Ta ima podrejene organe, ki zagotavljajo
politi¢no in operativno podporo (medresorsko in SirSe usklajevanje).

4. V drzavah s sistemsko urejeno organizacijsko strukturo, ki med krizo prevzame dolo¢eno
funkcijo kriznega upravljanja (usklajevanje, vodenje ali svetovanje), je njen del tudi
predsednik vlade (na Hrvaskem in Madzarskem tudi predsednik drzave). V preostalih
analiziranih drzavah pa najpomembnejSe funkcije ob krizah zagotavlja vlada. Obakrat je
torej predsednik vlade temeljna institucija pri kriznem upravljanju in sodeluje pri
sprejemanju odlocitev.

Celovit sistem kriznega upravljanja pomeni nadgradnjo sedanjega sistema nacionalne
varnosti, in sicer z vidika upravljanja na ravni vlade. Upravljanje prehaja na visje ravni z
vecanjem intenzitete dogodka. Ko ta doseze raven krize, se prenese na najvisjo drzavno raven,
torej na raven vlade. Glede na to, da govorimo o krizi, ki po svojih znacilnostih in vplivih
prizadene drzavo, je smiselno, da je struktura kriznega upravljanja in vodenja umescena k
vladi, ki je tudi nosilka odzivanja na krizo (glej zgornjo definicijo — o krizi govorimo le takrat,
ko dogodki presezejo odzivne zmoznosti posameznega resorja ali podsistema sistema
nacionalne varnosti).

Moznost: dogodke, ki ne spadajo med naravne in druge nesreCe in so obvladljivi znotraj
posameznega resorja oziroma podsistema nacionalne varnosti ali so obvladljivi s
sodelovanjem dveh in veC resorjev ali podsistemov, smo opredelili kot podro¢ne krize,
dogodke, ki jih upravlja vlada, pa kot kompleksne krize.

Predsednik vlade je nujno vkljuen v reSevanje dogodka, ki preraste v krizo. Pristojnosti

odlo¢anja so pri vladi, v vsakem primeru pa je ob krizi treba pri vladi zagotoviti odlo¢anje,
vodenje, medresorsko usklajevanje, komuniciranje, informacijsko podporo itn.
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V. RAZGLASITEV KRIZE IN AKTIVIRANJE KRIZNEGA UPRAVLJANJA

Razlogi za razglasitev

Po razglasitvi bi veljal spremenjen oziroma drugacen rezim. Na primer: postopki narocanja bi
bili hitrejsi, pristojnost usklajevanja, usmerjanja in vodenja pa bi prevzel vodja sekretariata
SNAYV, s ¢imer bi se povecale njegove pristojnosti.

Na Nizozemskem ¢im dlje vztrajajo pri upravljanju po veljavni zakonodaji. Po zakonu o
kriznih stanjih pa lahko krizno oziroma izredno stanje razglasi kralj na priporocilo
ministrskega predsednika. Delovanje organov za KUV ni povezano z razglasitvijo krize
(nekateri delujejo Ze pred razglasitvijo). Krizno zakonodajo je mogoce sprejemati, ko obicajna
pooblastila ne zado$¢ajo ve¢ za obvladovanje kriznih razmer. Locijo dve kategoriji, omejeno
in neomejeno krizno stanje.

Krizne mehanizme na resorni ravni aktivira minister, ki tudi zaprosi za aktiviranje
ministrskega koordinacijskega centra (DCC), ki deluje znotraj resorja. Ce kriza posega na veé
podrocij, se na pobudo direktorja NCTV, v nacionalnem kriznem centru (NCC) sestane
svetovalna skupina. Ta nadalje odloci, ali je treba aktivirati medresorski (ICCb) ali ministrski
odbor za KUV (MCCb), ki se lahko aktivirata tudi na pobudo vsaj enega izmed stalnih ¢lanov
ali generalnega direktorja oziroma sekretarja na pristojnem ministrstvu (za MCCb pa ministra
prizadetega resorja) (National Coordinator for Security and Counterterrorism, 2013).

Na Ceskem parlament na predlog vlade razglasi stanje ogrozenosti in vojno, izredno stanje pa
razglasi vlada ob nesreCah. Najpomembnejsi politi¢ni organ v ¢eSkem sistemu nacionalne
varnosti je svet za nacionalno varnost, ki se sestaja redno, vsake tri mesece, glede na letni
delovni nacrt ali navodila oziroma zahtevo predsednika vlade. Tudi sre¢anja odbora sveta za
nacionalno varnost (le za ocenjevanje varnostne situacije) sklice predsednik vlade, ki odbor
tudi vodi. Osrednji krizni Stab, ki je operativno telo vlade in eno izmed teles sveta za
nacionalno varnost, se aktivira ob tveganju ali neposredni krizni situaciji, o ¢emer odloci
predsednik vlade, v njegovi odsotnosti pa podpredsednik. Srecanja kriznega Staba naprej
sklicuje njegov vodja (ob vojaskih groznjah minister za obrambo, drugae pa minister za
notranje zadeve). Predlog o aktiviranju osrednjega kriznega Staba lahko predsedniku vlade
poda ¢lan vlade (Koutkova, 2016).

Na Madzarskem parlament razglasi stanje krize, izredno stanje ali stanje preventivne obrambe.
Z razglasitvijo nacionalne krize se aktivira svet za nacionalno obrambo, ki upravlja (usklajuje,
odlo¢a) krizo (ob vojaski ogrozenosti). Ce parlament ni operativen, lahko krizno stanje razglasi
predsednik drzave. Prav tako parlament ali predsednik razglasi izredno stanje, v katerem
odlocitve v vecini sprejema predsednik drzave, pri tem pa ga nadzoruje parlament, ce je
operativen (drugace pa parlamentarni odbor za obrambo). V stanju preventivne obrambe, ki ga
za doloceno obdobje razglasi parlament, odlocanje prevzame vlada. Ta lahko sama razglasi
stanje nevarnosti, v katerem tudi sprejema odlocitve, medtem ko prevzame tudi usklajevanje in
odlocanje ob nepri¢akovanem napadu na drzavo, vse do odloCitve o razglasitvi drugega stanja
(The New Fundamental Law of Hungary, 2011; Takacs in Matczak, 2013).
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Svedska nima posebnih dolo¢b za razglasitev kriznega stanja. Organi kriznega upravljanja se
ne aktivirajo le ob krizah, saj sta sekretariat za usklajevanje KUV in vodja KUV stalni vladni
telesi, za kateri infrastrukturo zagotavlja ministrstvo za pravosodje. Svet za KUV pa je le
forum za izmenjavo informacij med ministrstvi, vladnimi organi in agencijami, sestane pa se
dvakrat na leto, ob krizi lahko tudi veckrat, ni pa podatkov, kdo skli¢e sejo ob rednih in
izrednih srecanjih (Bakken in Rhinard, 2013).

Avstrija nima posebnih doloc¢b za razglasitev kriznega stanja. Ob krizah se aktivira svet za
nacionalno varnost, ki ga skli¢e zvezni kancler, prav tako mora kancler sklicati sejo sveta, ¢e
tako zahtevata dva njegova Clana z glasovalno pravico. Zvezni mehanizem za zasCito pred
krizami in nesreCami (SKKM) pa se ne aktivira le ob krizah, saj znotraj ministrstva za
notranje zadeve deluje v obdobju pred krizo (Bossong in Hegemann, 2013).

Na Hrvaskem nimajo definiranega kriznega stanja, poznajo pa izredno stanje, ki se razglasi po
privolitvi parlamenta ali predsednika drzave. V krizi na nacionalni ravni (ali izrednem stanju)
se aktivira svet za nacionalno varnost, katerega seje skliCeta predsednik republike in
predsednik vlade skupaj. Seje sveta za usklajevanje obvescevalnih in varnostnih sluzb skliceta
predsednik sveta in podpredsednik vsaj enkrat na mesec, med krizo veckrat. Vsi preostali
organi v nacionalnovarnostnem sistemu so stalni in se ne aktivirajo le med krizo (Narodne
novine, 2004).

V Italiji lahko vlada ali parlament z uredbo uvede izredne ukrepe ob izrednih oziroma kriznih
razmerah, vojno stanje pa razglasi parlament. Strateski politi¢ni odbor (svet ministrov) in
nacionalni odloc€itveni center sta aktivirana le v krizi. Strateski politicni odbor se sestane na
pobudo oziroma =zahtevo vsaj enega ministra iz odbora (DPCM 5 maggio 2010
Organizzazione nazionale per la gestione di crisi, 2010).

Ugotovitve

1. Kriza se razglasi na Nizozemskem (kralj), Madzarskem (parlament) in v Italiji (vlada ali
parlament), pri ¢emer na Nizozemskem mehanizem KUV aktivira pristojni minister, na
Madzarskem se z razglasom aktivira svet za nacionalno obrambo in v Italiji strateski
politi¢ni odbor, in sicer na pobudo vsaj enega ministra iz odbora.

2. Na Ceskem, Svedskem, Hrvaskem in v Avstriji nimajo uradnega kriznega stanja in ga
tako tudi ne razglaajo. Na CeSkem osrednji krizni $tab aktivira predsednik vlade, na
Svedskem so organi KUV stalna telesa, ki se ne aktivirajo le ob krizi, v Avstriji svet za
nacionalno varnost aktivira zvezni kancler, na Hrvaskem pa svet za nacionalno varnost
skli¢eta predsednika vlade in drzave.

Definiranje neke situacije kot krize ima lahko odlo¢ilen vpliv na nadaljnji razvoj dogodkov,
lahko povzroci pretiran odziv, kolektivni stres in neustrezne odloCitve, po drugi strani pa
lahko mobilizira krizne norme, postopke in pravila. V Sloveniji razglasitev kriznega stanja ni
nujna (posebno, ker ni ustavna kategorija), bi se pa z aktiviranjem strukture KUV uveljavila
drugacna pravila delovanja in pristojnosti kot v obic¢ajnih razmerah. Struktura bi se aktivirala,
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ko bi predsednik vlade ali pristojni organ s podrocja, na katerem pride do stopnjevanja
ogrozanja, skupaj s predsednikom vlade ocenil, da situacija presega njegove zmoznosti in
potrebuje celovit odziv vlade. Odzivanje na krizo bi se takrat preneslo na medresorsko raven.

VI. NORMATIVNOPRAVNA UREDITEV V IZBRANIH PRAVNIH SISTEMIH

Pri pripravi predloga smo proucili tudi nekatere primerljive drzave. Drzave, vse ¢lanice EU,
so bile izbrane zaradi primerljive velikosti, izjemno razvitega sistema kriznega upravljanja in
vodenja ter razvitosti proucevanja sistema in dobrih praks, ali pa so bile izbrane zaradi
svojega polozaja in prakti¢nega vpliva na RS (sosednje drzave).

Na Svedskem se, ko kriza preseze zmoznosti upravljanja posameznega resorja, aktivira
sekretariat za usklajevanje KUV, ki je vladno telo pri uradu predsednika vlade. Sekretariat je
namenjen usklajenemu odzivu na medresorske dogodke. To telo med krizo opazuje, presoja in
analizira dogodke, izdaja situacijska porocila, poroc¢ila o vplivu krize na druzbo, razvija
ukrepe, izvaja vaje in usposabljanja ter pripravlja pokrizne analize in ocene ukrepov, vendar
ne sprejema odlocitev. Vlada sprejema politicne odlocitve, o kriznem upravljanju in vodenju
odloc¢a predsednik vlade, njemu pa so odgovorni ministri, ki izvajajo ukrepe znotraj resorjev
(Government Offices of Sweden, 2015). Kriza je v zakonih in vladnih dokumentih
opredeljena kot »/.../dogodek, ki vpliva na veliko ljudi in na velik del druzbe ter grozi
temeljnim druzbenim vrednotam in funkcijam. Kriza je stanje, ki se ga ne da obvladovati z
obi¢ajnimi viri in organizacijo. Kriza je nepri¢akovan, nenavaden, nevsakdanji dogodek, za
njegovo resitev pa je nujno usklajeno delovanje ve¢ akterjev« (Bakken in Rhinard 2013). Kot
»/.../dogodek, ki odstopa od normalnega, predstavlja resno motnjo ali neposredno tveganje
resne motnje pomembnih druzbenih funkcij in zahteva hitro ter nujno ukrepanje obc¢inskega
ali okroznega sveta,« pa je opredeljen izredni dogodek (Bakken in Rhinard 2013). Svedska
nima veliko posebnih predpisov, ki bi oblastem omogocali posebne, izjemne ukrepe v
mirnodobnih krizah, soo¢anje s krizo poteka znotraj veljavnih pravil in struktur (Deschamps-
Berger 2011, 22 v Bakken in Rhinard 2013), ki jih urejajo zakoni z upravnega podrocja,
podro¢ja varstva pred naravnimi in drugimi nesreCami ter notranje varnosti. Podlago za
ukrepe kriznega upravljanja in vodenja daje ustava, opredeljeni pa so tudi v odloku o kriznem
upravljanju in vodenju ter pove¢anem opozarjanju (2006).

V Avstriji ob nesrecah in krizah usklajevanje vedno prevzame zvezni mehanizem za zascito
pred krizami in nesreCami (SKKM). Odlocitve v nekaterih krizah sprejema zvezna vlada
(gozdni pozari, rudniSke nesreCe in epidemije), obi¢ajno pa se razmere obvladujejo na ravni
dezel. Ce gre za dogodke, ki jih upravlja dezelna vlada, ji zvezna vlada daje usklajevalno in
politi¢no podporo, o krizi pa odloca in jo upravlja dezelni glavar (Bossong in Hegemann, 2013).
Avstrija nima enotne definicije krize, osrednji termin je izraz »katastrofa«. Vsak izmed dezelnih
zakonov za krizno upravljanje in vodenje ponuja svojo definicijo, pogosto se uporablja izraz
»velika nesreca« ali »bistveni, klju¢ni dogodek«. Obstaja pa SirSe sprejeta, neuradna definicija
zveznega ministrstva za notranje zadeve in predstavnikov dezel. Krizo naj bi definiral
»nenavaden obseg grozenj in Skode, ki zahteva usklajen regionalni odgovor« (Bossong in
Hegemann 2013). Podrocje kriznega upravljanja ureja ve¢ dokumentov s podrocja nacionalne
varnosti, pojavljajo pa se tudi pozivi k spremembi Ustave, ki bi omogocala vecjo vlogo zveznih
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oblasti pri odzivanju na krize, ki presezejo regionalno raven. Resolucija, sprejeta 3. julija 2013,
avstrijskega drzavnega sveta o novi varnostni strategiji kot eden najpomembnejs$ih dokumentov
na podrocju nacionalne varnosti predvideva uveljavitev koncepta zagotavljanja celovite
varnosti, zaS€ito kritiéne infrastrukture ter implementacijo in nenehno izpopolnjevanje
varnostnih dokumentov. Predvideva Se nadgradnjo sedanjih koordinacijskih struktur, izvedbo
rednih medresorskih in medagencijskih vaj, povecanje sodelovanja med ministrstvi (na
podro¢ju nacrtovanja, implementacije, ocenjevanja in usklajevanja ukrepov kriznega
upravljanja), ustanovitev zdruzenega in usklajenega programa usposabljanja, uskladitev vseh
akterjev in organov v drZavi, tudi centrov civilne zaS¢ite in drugih organov zascite in reSevanja,
ob krizi ali naravni nesreCi, predvideva pa tudi nadgradnjo sistema zgodnjega kriznega
opozarjanja (Ministry of Interior of Austrian Republic 2013). Na podro¢je kriznega upravljanja
in vodenja posegajo tudi zvezni zakon o ustanovitvi sveta za nacionalno varnost (2001),
strategija za drZzavno za$Cito, resolucija o reorganizaciji nacionalnega sistema kriznega
upravljanja ob krizah in nesrecah ter nacionalna strategija za krizno upravljanje in zas¢ito pred
nesreCami 2020 (Avstrijska varnostna strategija; Varnost v novem desetletju — oblikovanje
varnosti 2013), ki je celovit vladni dokument na podrocju nacionalne varnosti.

Na Ceskem je osrednji krizni §tab delovno telo vlade za usklajevanje v krizah (ob vojaskih
operacijah ga vodi minister za obrambo, drugafe pa minister za notranje zadeve). Odlocitve
ob krizi drZzavnih razseznosti sprejema vlada, svet za nacionalno varnost pa zgolj ocenjuje
razmere in vladi posreduje resitve oziroma ukrepe, ki jih predlaga osrednji krizni Stab, vendar
ne odloca — je le svetovalno telo (Koutkova, 2016). Zakonodaja opredeljuje krizne razmere
(kot izreden dogodek, med katerim je razglaseno stanje nevarnosti ali izredno stanje ali stanje
ogrozenosti), nesrece, stanje nevarnosti, izredno stanje, stanje ogrozenosti in vojno stanje.
Lo¢i krize, povezane z obrambo drzave (nastanejo ob zunanjem vojaSkem ogrozanju, ob
izpolnjevanju obveznosti ali v MOM) ter druge krize (ob vecjih nesre¢ah, humanitarni
pomoc¢i v tujini itn.). Krizo najbolj natan¢no opredeljuje zakon o kriznem upravljanju in
vodenju, ki pravi, da je krizno stanje izreden dogodek, motnja kriticne infrastrukture ali druga
groznja, ob kateri je razglaSeno stanje nevarnosti, izredno stanje ali stanje drzavne
ogrozenosti. Gre za situacije, v katerih so ogroZena zivljenja, lastnina in okolje ter je za
njihovo zas¢ito treba aktivirati zas¢itno-reSevalne sluzbe. Ne uporablja termina kriza, pa¢ pa
termin krizna situacija kot izredni dogodek, ob katerem je razglaSeno stanje nevarnosti. Zakon
opredeljuje tudi krizno upravljanje (upravljavske aktivnosti kriznih organov, povezanih s
pripravami na krizo in za njeno odpravo ter zaSCito kriticne infrastrukture), krizne ukrepe
(organizacijske in tehni¢ne, za spopadanje s krizo in izloCitev njenih posledic) ter stanje
nevarnosti (je nujni ukrep, ki se razglasi, ¢e je intenzivnost groznje prevelika in je ni mogoce
odpraviti z normalnimi ukrepi oblasti). Vecina definicij s podroc¢ja kriznega upravljanja in
vodenja je vklju€enih tudi v zakon o zdruzenem resevalnem sistemu, po katerem je izredni
dogodek definiran kot skodljiv pojav, »/.../ ki ga povzroci ¢loveska sila ali naravna in druga
nesreca ter ogroza zivljenje, zdravje, premozenje ali okolje in zahteva uporabo ukrepov
zaSCite in reSevanja« (Act on IRS Nr. 239/2000 Coll). Sedanja zakonodaja s podrocja
kriznega upravljanja in vodenja na Ce$kem, nastala po velikih poplavah leta 1997, je
medsebojno povezana in temelji na izkuSnjah. Posamezna podrocja in posebne naloge
dodatno urejajo podzakonski predpisi: zakoni o gasilsko-reSevalni sluzbi, policiji, nujnih
medicinskih storitvah, preprecevanju resnih nesre¢ (pokriva predvsem podroc¢je kemi¢nih
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nesre¢, vendar vsebuje sploSna navodila za pripravo nacrtov zascite za vse vrste nesrec),
za$¢iti pred pozari (pravila o delovanju gasilcev, pozarni varnosti, pozarno varnih gradnjah in
izdelkih, preiskavah poZarov, preventivi itn.), o atomski energiji (¢len o obveznih nacrtih
zaScCite za vse elektrarne), regulaciji vode (pomemben za poplave, regulacijo jezov, pitno vodo
itn.), o ob¢inah in regijah (KUV na ravni ob¢in in regij, organi, naloge ob¢in in regij itn.) ter o
javnem zdravju in veterini (Koutkova 2016). Podlago kriznemu upravljanju in vodenju v
Ceski republiki dajejo Ustava, Zakon o varnosti, Zakon o kriznem upravljanju in vodenju
Zakon o zagotavljanju obrambe Ceske republike, Zakon o ekonomskih ukrepih za reSevanje
kriz ter Zakon o zdruzenem reSevalnem sistemu. Delovanje organov kriznega upravljanja in
vodenja pa urejajo Statut Sveta za nacionalno varnost, Poslovnik Sveta za nacionalno varnost
ter Statut Osrednjega kriznega Staba.

Na Nizozemskem krizne ministrske ekipe, ki delujejo znotraj ministrstev, usmerjajo odziv na
ravni resorjev, ¢e pa kriza preseze to raven, se aktivira nacionalni krizni center. V njem se
lahko na pobudo direktorja nacionalnega usklajevalnega organa za varnost in protiterorizem
aktivira najprej svetovalna ekipa, ki pregleda polozaj, predlaga resitve in presodi o potrebi po
aktiviranju medresorskega odbora (generalni direktorji/generalni sekretarji z razli¢nih
ministrstev) ali ministrskega odbora (ministri) (Prezelj, 2007, 75). Ministrski odbor prevzame
usklajevanje ter sprejema obvezujoCe odlocitve v kompleksnih krizah. Medresorski in
ministrski odbor delujeta v nacionalnem kriznem centru, ki je politiéno-administrativni organ,
ki skrbi za informacijsko podporo organom odlo¢anja v krizah (National Coordinator for
Security and Counterterrorism, 2013). NajpomembnejSi dokument na podrocju kriznega
upravljanja in vodenja je Nacionalni prirocnik za odlocanje v kriznih situacijah 2013:
izvajanje Odloka o ustanovitvi ministrskega odbora o kriznem upravljanju in vodenju, ki
predstavlja bistvo politike in upravljavske strukture sistema kriznega upravljanja in vodenja
ter podlago za Stevilne druge nacionalne in resorne dokumente. Uporablja se za kompleksne
krize, ki zahtevajo usklajen medresorski pristop vlade. Na nacionalni ravni zagotavlja
usmeritve za nacrtovanje in priprave na krizo (National Coordinator for Security and
Counterterrorism 2013). V starem nacionalnem prirocniku za odlocanje v krizah (1998, v
Prezelj 2007) je bila kriza opredeljena kot resen zlom temeljnih druzbenih infrastruktur in
spodkopavanje temeljnih norm in vrednot druzbe; opredeljeni so bili tudi kriticni oziroma
vitalni interesi. Po nacrtu politike kriznega upravljanja 2004—2007 je bila kriza opredeljena
kot situacija ogrozenosti nacionalne varnosti zaradi prizadetosti enega ali ve¢ kriticnih
interesov, pri ¢emer uporaba obi¢ajnih struktur oziroma metod ne zadostuje za zagotavljanje
stabilnosti (Prezelj 2007). Po veljavnem nacionalnem priro¢niku pa je medresorska kriza
dogodek, »/.../ ki ogrozi nacionalno varnost, ker vpliva na vitalni interes in v katerem
obi¢ajne strukture in viri niso sposobni vzdrzevati stabilnosti. Takrat se uporabijo strukture,
opredeljene s priro¢nikom« (National Coordinator for Security and Counterterrorism 2013).
Vitalni interesi, katerih ogrozanje lahko privede do motenj v delovanju druzbe, so teritorialna,
gospodarska, okoljska in fizicna varnost ter druzbena in politiCna stabilnost. Poleg
nacionalnega priro¢nika iz leta 2013 podrocje kriznega upravljanja in vodenja urejajo Se
odlok o ustanovitvi ministrskega odbora za krizno upravljanje in vodenje iz leta 2013, ki ureja
njegovo organizacijo in delovanje, zakon o varnostnih regijah, zakon o kriznih stanjih ter
zakon o (koordinaciji v) izrednih razmerah.
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Na HrvaSkem je svet za nacionalno varnost osrednje usklajevalno telo v krizah na nacionalni
ravni. Sklepe podpiseta predsednik vlade in predsednik republike, ki sta Clana sveta. Vlada
sprejema smernice ter odlocitve o ukrepih (SamardZija in drugi, 2014; Ured Vije¢a za
nacionalnu sigurnost, 2015). Ustava, zakon o varnostnem in obveS€evalnem sistemu ter
strategija nacionalne varnosti ne vsebujejo definicije krize, vseeno pa so v strategiji omenjena
krizna Zzari§¢a kot groZznja varnosti, omenjena je tudi podpora oborozenih sil civilnim
organom v kriznih razmerah, krizno naértovanje in upravljanje pa sta omenjena v kontekstu
reorganizacije sistema zascite in reSevanja, v vseh treh normativnopravnih dokumentih pa so
omenjene Se naravne, tehnoloske, ekoloske in druge nesrece. V zakonu o zas$¢iti in reSevanju
iz leta 2004 je opredeljena katastrofa, za katero velja, da je to vsak naravni dogodek ali
dogodek, ki ga povzroci Clovek, da zaradi intenzivnosti in obsega ogroza Zivljenja, zdravje,
lastnino in okolje ter ga ni mogoce prepreciti ali odpraviti z obicajnimi sredstvi. Nesreca pa je
»dogodek, ki ga povzrocijo naravne sile, ¢lovek ali drugi dejavniki« (Narodne novine 2004),
v ve¢jem obsegu ali ob nezmoznosti ublazitve posledic pa se lahko razvije v katastrofo.
Podlago sistemu kriznega upravljanja in vodenja dajejo Stevilni normativnopravni dokumenti,
med katerimi je najpomembnejsi zakon o varnostnem in obveScevalnem sistemu, ki ureja
delovanje sveta za nacionalno varnost, sveta za koordinacijo varnostnih in obvescevalnih
agencij, urada sveta za nacionalno varnost ter e nekaterih drugih organov s podrocja kriznega
upravljanja in vodenja oziroma nacionalne varnosti. Poleg teh urejajo delovanje organov
kriznega upravljanja in vodenja Se razli¢ni pravilniki, ve¢ zakonov, ki se nanaSajo na
delovanje zasebnega sektorja, prostovoljcev in nevladnih organizacij med krizo, podlago
sistemu kriznega upravljanja in vodenja pa dajejo ustava (2010), zakon o lokalni in regionalni
samoupravi, strategija nacionalne varnosti in strategija obrambe ter zakon o zaSCiti in
reSevanju.

Na Madzarskem se ob nacionalni krizi (oborozenem napadu) aktivira svet za nacionalno
obrambo, ki sprejema odlocitve in vodi ter usklajuje odziv na krizo. Pooblastila za to mu
dolo¢i parlament, ko razglasi stanje krize. Ob izrednem stanju ima takSna pooblastila
predsednik republike, ob preventivni obrambi pa jih ima vlada. Ta tudi odloca in ukrepa ob
nepri¢akovanem napadu, vse do odlo€itve parlamenta, da razglasi drugacno stanje. V vec€ini
primerov tako odloca vlada (The New Fundamental Law of Hungary, 2011; Takacs in
Matczak, 2013). Zakonodaja (The New Fundamental Law of Hungary 2011, 48.-53. ¢len)
lo¢i nacionalno krizo, izredno stanje, stanje preventivne obrambe, nepri¢akovanega napada in
nevarnosti. Stanje nevarnosti razglasi vlada, stanje nepri¢akovanega napada pa se ne razglasa,
temveC preprosto obvelja ob nepricakovanem vdoru tujih sil in do odlo€itve o razglasitvi
drugacnega stanja. Ob nepri¢akovanem napadu vlada odloca do razglasitve drugacnega stanja.
Druga stanja oziroma krize, ki so dolocene z zakonodajo, pa razglasa parlament. Nacionalna
kriza se razglasi ob vojaski groznji ali razglasitvi vojnega stanja, €e to stori tuja sila.
Parlament razglasi izredno stanje tudi ob oborozenih akcijah, katerih namen je omajati
zakonito oblast ali pridobiti mo¢, pa tudi ob nasilnih dejanjih, povzrocenih s konvencionalnim
orozjem ali predmeti, uporabljenimi namesto orozja, ki v velikem obsegu ogrozajo Zivljenje
in lastnino. Stanje preventivne obrambe se lahko razglasi za dolo¢eno obdobje ob »nevarnosti
zunanjega oborozenega napada ali za izpolnjevanje obveznosti iz zavezniStva« (The New
Fundamental Law of Hungary 2011, 51. ¢len). Ob nepri¢akovanem napadu tujih oboroZenih
sil obvelja do odlocitve o razglasitvi druganega stanja stanje nepri¢akovanega napada, v
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katerem mora vlada sprejeti ukrepe, skladne s silo napadalcev, da odbije napad in ohrani red
in varnost. Stanje nevarnosti lahko vlada razglasi ob naravni ali drugi nesreci, ki ogroza
Zivljenja in lastnino (The New Fundamental Law of Hungary 2011, 48.—53. ¢len). Opredelitev
krize se nanasa predvsem na oborozen napad tujih sil, je pa bolj ustrezno v zakonu o
upravljanju ob nesrecah (2011) opredeljena nesreca oziroma katastrofa. Ta pomeni dogodek,
ki ogroza ljudi, premozenje in infrastrukturo tako, da spoprijemanje z njo ni mogoce znotraj
obi¢ajnih pristojnosti in sodelovanja med organi. Najpomembnej$i normativnopravni
dokumenti so nova ustava (The New Fundamental Law of Hungary 2011), v kateri so
opredeljena vsa pravila, pristojnosti in odgovornosti organov kriznega upravljanja in vodenja,
zakon o upravljanju ob nesreCah (2011), zakon o obrambi (2011), odlok o ustanovitvi,
organizaciji in delovanju odbora za upravljanje ob nesrecah, strategija nacionalne varnosti ter
strategija upravljanja nesrec.

V Italiji ima predsednik vlade izvrSilno oblast in je najpomembnejsi odloCevalski organ. Tudi
strateSko-politiéni odbor ima pristojnost sprejemanja nekaterih odlocitev, odlo¢i o
intervencijah in jih tudi usklajuje. Deluje v tesni povezavi z vlado. Organ, ki v krizah prav
tako lahko sprejema nekatere odlocitve, pa je nacionalni odlocitveni center. Vecina organov
kriznega upravljanja je odgovorna za usklajevanje med akterji na ravni, na kateri deluje
(DPCM 5 maggio 2010 Organizzazione nazionale per la gestione di crisi, 2010; Di Camillo in
drugi, 2013). Ceprav Italija nima enotne nacionalnovarnostne strategije, so drzavni organi ob
oblikovanju pravne podlage za krizno upravljanje uspeli oblikovati skupne medministrske
definicije. Krizna situacija je tako »vsaka situacija, ki lahko vklju€uje ali ogroza nacionalni
interes ter izvira iz percepcije morebitne nevarnosti ali po nakljucju s pomembnimi dogodki«.
Nadalje je izredna situacija »nevarna situacija, ki zahteva posebne, nujne, potrebne in izredne
ukrepe in aktivnosti« (Di Camillo in drugi 2013, Di Camillo in drugi 2014). NesreCe pa se
delijo na tri tipe, glede na obseg, intenzivnost, mozne odzive: tip A (obc¢inska raven), tip B
(regionalna in deZelna raven) in tip C (nacionalna raven) (Di Camillo in drugi 2014). Podro¢;i
kriznega upravljanja in vodenja ter varstva pred naravnimi in drugimi nesreCami sta
centralizirani, saj ju ureja le nekaj zakonov. Najpomembne;jsi normativnopravni dokument na
podrocju kriznega upravljanja in vodenja pa je odlok predsednika vlade za delovanje v krizi,
sprejet 5. maja 2010 (DPCM 5 maggio 2010 Organizzazione nazionale per la gestione di
crisi), ki je temelj sistema kriznega upravljanja v Italiji, saj ureja sestavo sedanjih teles in
uvaja nova.

Vse drzave imajo usklajevalni organ, ki upravlja kompleksne krize. Na Nizozemskem,
Hrvaskem in v Italiji (le nekatere odlocitve o intervencijah) odlocitve o ukrepih med krizo
sprejemajo organi, ki so za to ustanovljeni in skrbijo tudi za medresorsko in SirSe usklajevanje
ter vodenje. Na Svedskem, Ceskem, v Italiji (veéina odlogitev), na MadZarskem in v Avstriji
(ob treh vrstah nesre€) odlocitve o ukrepih med krizo sprejema vlada, politino in operativno
podporo (medresorsko in SirSe usklajevanje) pa zagotavljajo njeni podrejeni organi. V drzavah
s sistemsko urejeno organizacijsko strukturo, ki med krizo prevzame usklajevanje, vodenje in
odloCanje, je v tej strukturi nujno prisoten tudi predsednik vlade (na HrvaSkem in na
Madzarskem tudi predsednik drzave).
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V vseh primerih predsednik vlade sodeluje pri sprejemanju odlocitev in pri kriznem
upravljanju kompleksnih kriz, vlade pa zanje postavijo koordinacijske strukture. Vecina
proucenih drzav je postavila enotni definiciji krize in kriznega upravljanja, ki sta vkljuceni
tudi v normativnopravne dokumente s tega podrocja. Ve€ina ima tudi temeljni
normativnopravni dokument o kriznem upravljanju in vodenju, ki je povezan in usklajen z
drugimi zakoni ter podzakonskimi predpisi, ki urejajo posamezna podroc¢ja in posebne naloge.
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Priloga 5: STUDIJE PRIMERA NARAVNE NESRECE TER VAJ NA
NACIONALNI IN NADNACIONALNI RAVNI

Pripravljena sta pregled delovanja sistemskega odzivanja na nesrece in pregled vaj v RS, s
poudarkom na pomanjkljivostih in dobrih praksah na podro¢ju vodenja, nartovanja, vaj,
komuniciranja, informacijske podpore, priprave porocil, analiz in evalvacij. Izhajajo¢ iz
analize porocil po ujmi 2014 in vaji Potres 2012, ki ju je v sodelovanju z zadevnimi akterji
pripravila URSZR, porocil po vajah Nato CMX 09 in CMX 15 ter EU ML 14, ki jih je
pripravilo Ministrstvo za obrambo in v katerih so zapisani bistvene ugotovitve in priporocila,
so bili pripravljeni tudi predlogi za nadgradnjo mehanizmov nacrtovanja, usposabljanja,
komuniciranja ter priprave porocil v situacijah, ki bi zahtevale prenos upravljanja in vodenja
na vladni ravni ter soCasno aktiviranje sil za zaS¢ito in reSevanje, razli¢nih resorjev in vladnih
sluzb.

1. NARAVNA NESRECA: ZLED 2014

Opis dogodka in akterji:

— vremenska ujma v obliki snegoloma, zledoloma in poplav med 30. januarjem in 27.
februarjem 2014 na obmocju severne Primorske, Gorenjske, Koroske, Notranjske,
Ljubljane, zahodne in vzhodne Stajerske, Podravja, Pomurja, Dolenjske, Posavja in
Zasavja;

— posledice: snegolom, zledolom, izpad elektricne energije, neprevoznost cest, motnje
prometa in oskrbe z vodo, odrezanost obmocij, poskodbe gozdov ter gospodarska in druga
Skoda;

— akterji: poveljnik Civilne zas¢ite RS, Stab Civilne za$¢ite RS, Uprava RS za zaiéito in
reSevanje (tudi Drzavna enota za hitre reSevalne intervencije), Ministrstvo za obrambo,
Ministrstvo za notranje zadeve in Policija, Ministrstvo za zdravje, Slovenska vojska,
Vlada, Drzavni zbor, Stabi CZ na ravni ob¢in, ob¢ine, Center za obvescanje, regijski centri
za obveScanje, izpostave URSZR (13), Gasilska zveza Slovenije, Ministrstvo za
infrastrukturo, Ministrstvo za kmetijstvo, Zavod RS za blagovne rezerve, Agencija RS za
okolje, elektropodjetja, ELES, d. o. o., cestna in komunalna podjetja, Telekom, d. d.,
Druzba za avtoceste RS, Slovenske Zeleznice, Zavod za gozdove, reSevalne sluzbe,
prostovoljne in humanitarne organizacije (Rdeci Kriz, Karitas) itn.

Ocenjevanje varnostne situacije in opozarjanje:
— opozarjanje je potekalo prek Centra za obvesSCanje RS, ki je izvajal krizno opozarjanje
prebivalstva.

Preventiva, nartovanje, vaje in usposabljanje:

— obcine so delovale na podlagi operativnih dokumentov, ki jih imajo pripravljene za primer
zledoloma, ter odredb poveljnika CZ RS in njegovih lokalnih namestnikov;

— aktiviran je bil drzavni nacrt zascite in reSevanja ob poplavah;

— po umi so bili podani predlogi za vecji poudarek na usposabljanju in samozasciti
prebivalstva ter preventivi, predlogi za usposabljanje operativnih akterjev na razli¢nih
ravneh za razli¢ne namene ter za usposabljanja za sprejem tuje pomoci;
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predlagano je bilo tudi sodelovanje razli¢nih akterjev na vajah ali usposabljanjih, ki jih
organizirajo drugi akterji (predvsem za vodenje);

posredovani so bili predlogi za nadaljnje delovanje resorjev ter ugotovitve o nujnosti
natancne operacionalizacije prednostnih nalog, nacina komuniciranja, obveS€anja in
porocanja znotraj razli¢nih resorjev in organov. Postopke resorjev in organov pa bi bilo
treba preveriti in jih uskladiti z drzavnimi nacrti zascite in reSevanja.

Operativno odlo¢anje, usklajevanje in vodenje odzivanja:

odlocitve na operativni ravni je sprejemal poveljnik CZ RS, ki je akterje tudi u¢inkovito
usklajeval in vodil;

nekaj strateskih odlocitev je sprejela vlada;

poudarjena je bila potreba po usposabljanju odgovornih oseb na lokalni in ob¢inski ravni
ob nastopu mandata;

situacija je zahtevala nenehna usklajevanje organov na vseh ravneh upravljanja in
sodelovanje drzavnih ter lokalnih organov z gospodarstvom in prostovoljci.

Informacijsko-komunikacijska podpora in zveze:

tezave pri Sirjenju informacij od nekaterih drZzavnih organov do lokalne ravni;

otezeno komuniciranje zaradi izpada stacionarnih in mobilnih telefonov ter elektronskega
poslovanja ob izpadu elektri¢ne energije;

ponekod je zaradi izpada elektrike zacasno odpovedal sistem Tetra, ki ga uporablja
policija, zacasno je bil na nekaterih obmocjih prekinjen tudi sistem radijskih zvez Zare, ki
ga uporablja URSZR (nujna bi bila nadgradnja radijskega sistema Zare in dokoncanje
radijskega sistema Tetra);

komuniciranje med nekaterimi akterji na operativni ravni oziroma izvajalci nalog
odzivanja na nesreco je bilo pomanjkljivo (npr. med elektrodistribucijskimi enotami);
podvajanje dela zaradi nepovezljivosti aplikacij Vulkan (GZS) in Spin (URSZR).
Predlagana je bila nadgradnja aplikacije Spin za neposreden vnos podatkov obcCin ze med
intervencijo;

predlagana je bila uvedba enotne programske podpore za vodenje intervencij (podlaga tudi
za porocanje);

dan je bil predlog za nadgradnjo sistema komuniciranja na drzavni ravni ter vkljucitev vec
akterjev v sistem sporocanja informacij s terena (npr. z razSirjeno uporabo portala
Geopedia);

predlagani so bili nekateri ukrepi, ki bi izboljSali komunikacijo predvsem na operativni
ravni.

Porocanje, analiziranje in vrednotenje po naravni nesreci:

po intervencijah so bile pripravljene delne analize sodelujocih, ki so bile skupaj s predlogi
nato zdruzene v zaklju¢no analizo, ki jo je pripravila URSZR in predstavila v
Izobrazevalnem centru zascite in reSevanja na Igu;

predlog URSZR je uveljavitev enotnega porocevalskega sistema ob nesrecah;

podan je bil predlog za poenotenje priprave poroCil na vseh ravneh (MNZ priporoca
obrazec);
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podan je bil predlog, da se pripravi celovita Studija o Zledu (tudi za $irSo javnost), ta bi
lahko bila tudi podlaga za usposabljanje akterjev. Studijo je po koncu ujme pripravila
URSZR in jo predstavila strokovni javnosti.

Komuniciranje z javnostmi:

razlicni akterji so bili dostopni za izjave medijem (ekspertna mnenja in napovedi
resorjev), organizirali so novinarske konference z opozorili in napovedmi;

pokazala se je potreba po sodelovanju med akterji pri posredovanju opozoril javnosti;
MNZ je predlagal obveS€anje javnosti o samozascitnih ukrepih, tudi z letaki, kadar so dlje
¢asa onemogocene komunikacije;

MNZ je predlagal usposabljanje s podrocja kriznega komuniciranja za vodstveni kader in
operativne akterje.

Predlogi za operativno delovanje:

treba je premisliti o kadrovski podhranjenosti in posledi¢ni preobremenjenosti, ki lahko v
prihodnje negativno vpliva na nemoteno delovanje sistema zasScite in reSevanja, zgodnje
opozarjanje, sodelovanje ter komuniciranje z javnostmi;

treba je razmisliti o predolgih postopkih ter pomanjkanju zmogljivosti za nemoteno delo
(priporocila URSZR o zagotovitvi materialno-tehnic¢nih sredstev);

posodobiti je treba postopke aktiviranja in napotitve operativnih sil, reorganizirati
nekatere enote ter jih popolniti s pogodbenimi pripadniki.

2. VAJA: POTRES 2012

Opis dogodka in akterji:

napovedana vaja za 25. in 26. september 2012 med 8. in 16. uro na lokaciji vadbencev.
Vaja je bila del projekta Potrog, s katerim je bila v sodelovanju ve¢ ustanov razvita
spletna aplikacija za oceno potresne ranljivosti objektov;

scenarij: potres 8. stopnje EMS, ki je prizadel osrednjo Slovenijo;

akterji: vadbenci, ocenjevalci, opazovalci in izvajalci = poveljniki CZ in njihovi
namestniki, Stabi CZ na lokalni, regijski in nacionalni ravni, ministrstva in vladne sluzbe,
ki so vkljucene v sistem za$cite in reSevanja ob potresu (MO, GS SV, MNZ, GPU, MZZ,
MF, MDDSZ, MZI — takrat je vanj spadal se MOP), MZ, MIZS, Urad Vlade RS za
komuniciranje in InSpektorat RS za varstvo pred naravnimi in drugimi nesreCami
(ocenjevali vajo)) ter predstavniki ob¢in (23 opazovalcev);

vaja je potekala po elektronski posti, udelezenci so skladno z matrikami aktivnosti
reSevali predvidene naloge, pripravili so ocene ranljivosti in poskodovanosti, analizirali
sile, ocenili potrebne sile, pripravili sporo€ila za medije, proSnje za pomoc ter situacijska
porocila;

cilj je bil preveriti uCinkovitost in usklajenost reSitev, usposobljenosti akterjev, izvajanje
postopkov, usklajevanje vodilnih akterjev, ugotavljanje pomanjkljivosti ter posodobitev
ocene ranljivosti objektov.
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Ocenjevanje varnostne situacije in opozarjanje:

dosezen je bil eden glavnih ciljev — posodobiti oceno ranljivosti objektov in sil ter pregled
sredstev in opreme;
sploSno ocenjevanje ogrozenosti ob potresu ni bilo cilj projekta.

Nacrtovanje in izvajanje vaj in simulacij:

izvedba vaje po nacelu letne tematike je reSitev za angaziranje vseh ravni upravljanja in
priloznost za preverjanje pripravljenosti na to¢no doloc¢en dogodek;

operativna skupina (imenoval jo vodja vaje) je bila zadolZena za pripravo in izvedbo vaje
(priprava gradiva, nacrtovalnih konferenc itn.);

na locenih pripravljalnih konferencah (locene za vse ravni) so bila predstavljena izhodisca
ter predviden potek. Vadbenci so gradivo dobili teden dni prej (moznost priprave svoje
strategije dela), z vsemi matrikami aktivnosti, obrazci, navodili, fotografijami, dokumenti,
kartami in tabelami s podatki o objektih na obmocju;

pripravljeno gradivo je koristno za nadaljnje delo, novi obrazci so uporabni in
predstavljajo enotno obliko sporocil vseh sodelujocih (hitrejSa obdelava podatkov);
pripravljalne konference so bile ocenjene kot ustrezne, dobro pripravljene, kot primeren
uvod v vajo, na njih so vadbenci dobili konkretne informacije;

rezultat vaje so bili tudi predlogi za nacrtovanje;

vaja je pokazala, da bi bilo treba posodobiti drzavni nacrt zaS¢ite in reSevanja ob potresu;
teoreti¢ne vaje so dobre za preverjanje pripravljenosti in usposobljenosti, a ne smejo biti
prepogoste, na primer vsaka tri leta in ne pogosteje.

Operativno odloc¢anje, usklajevanje in vodenje odzivanja:

teoreticne vaje so dobre za preizkusanje procesov odlocanja, organizacije in podpore ter
za usposabljanje organov vodenja, kar zmanjSuje improvizacijo;

vajo je vodilo vodstvo;

na vaji se je pokazalo, da je za uspeSno vodenje sil na terenu nujen ucinkovit tim
operativcev, ki imajo vodstvene izkus$nje;

vaja je bila koristna z vidika sprejemanja odlocitev ter sodelovanja z nadrejenim Stabom
CZ (vodenje in usklajevanje);

opazovalci so pohvalili usklajevalno vlogo in uc¢inkovitost poveljnikov CZ.

Informacijsko-komunikacijska podpora:

operativna skupina, ki jo je imenoval vodja vaje, je neposredno pred vajo (dan prej)
preverila delovanje elektronskih povezav med udelezenci;

vaja je potekala izkljucno po elektronski posti;

vadbenci so predlagali izdelavo informatiziranega skupnega porocevalskega sistema
oziroma sistema za vodenje velikih intervencij;

predlagana je bila nadgradnja aplikacije Spin oziroma razvoj nove aplikacije za
povezovanje akterjev ob vecjih dogodkih, spremljanje stanja ter vzpostavitev enotnega
sistema porocanja;

vadbenci so opozorili na neustrezen prenos informacij na nizje ravni upravljanja;

pokazala sta se tudi pomanjkanje ra¢unalniskega znanja in neprimernost tehni¢ne podpore.
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Porocanje, analiza in vrednotenje po vaji:

po vaji je bila opravljena celovita analiza, in sicer na podlagi 27 delnih analiz vadbencev
(38 % vadbencev ni posredovalo delne analize) ter zakljucne analize vaje, ki je bila
opravljena mesec dni po vaji, na njej pa so bili prisotni predstavniki vadbencev,
ocenjevalcev in izvajalcev vaje;

za analizo vaje je bilo zadolZeno vodstvo vaje;

vadbenci so predlagali situacijska porocila (obrazec) za operativho uporabo, kar bi
olajsalo tudi analiziranje po vaji.

Komuniciranje z javnostmi:

komuniciranje z javnostmi ni bilo med cilji vaje, vendar so vadbenci znotraj predvidenih
aktivnosti vseeno pripravili tudi sporocila in izjave za medije;
za obvesc¢anje javnosti je bilo zadolZeno vodstvo vaje.

3. VAJA: CMX 2009 (izvedena 2010)

Opis dogodka in akterji:

vadbenci: Vlada RS, naknadno Se Ministrstvo za visoko Solstvo, znanost in tehnologijo,
Stalna misija RS pri Natu (URSJV ni bila med vadbenci, vklju¢ena na povabilo MO znotraj
nacionalnega dogodka; vkljuceni akterji, skladno z nacrti zas€ite in reSevanja — Stab CZ v
operativni sestavi, ELME, Uprava RS za jedrsko varnost, MZ in bolnisnice, policija, Sova
itn.). Medresorska analiti¢na skupina in Svet za nacionalno varnost nista bila aktivirana;
vodstvo vaje: predstavniki MO, MZZ, MNZ, Sove;

namen vaje: preveriti reitve in postopke KUV v Natovih ¢lanicah in partnericah znotraj 5.
faze Natovega procesa KUV, poleg tega preveriti tudi operativne izkusnje in sposobnost
nacrtovanja Clanic za odzivanje na krize; proucitev in pregled Natovih ukrepov odziva.
Slovenija je v globalnem scenariju sodelovala le s stalno misijo pri Natu;

cilj vaje za RS: preverjanje in uskladitev sprejemanja kolektivnih odlocitev ¢lanic in
partneric, preverjanje postopkov Natovega KUV in uporabe Natovega priro¢nika. S
sklepom vlade so bili dolo¢eni cilji znotraj nacionalnega dogodka: preverjanje postopkov
odzivanja na krizo, ki predstavlja groznjo nacionalni varnosti, postopki usklajevanja
akterjev in ucinkovitosti izvajanja zas¢itnih ukrepov ter delovanja sistema opazovanja in
obvescanja. Cilj so bili v glavnem dosezeni;

scenarij (nadaljevanje vaje CMX 08; dogodki na Poljskem, v Litvi, Italiji in Sloveniji):
potres na namisljenemu otoku Roke, povecana moznost kibernetskega napada, eksplozija
naftnih terminalov v Litvi, radioloska nesreca v trzaskem pristani§¢u s cezmejnim vplivom
na Slovenijo.

Ocenjevanje varnostne situacije in opozarjanje:

pristojni organi so pripravili oceno razmer na obmocju krize, s predvidenimi potmi
razvoja in oceno morebitnih groZenj. Obvescevalno-varnostne aktivnosti so se zacele Ze
pred vajo;

obvestilu italijanskih organov CORS je sledilo obves¢anje poveljnika CZ in ministrstev;
ARSO je aktiviral sistem za opazovanje in sporo¢anje meteoroloskih podatkov.
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Nacdrtovanje in izvajanje vaj in simulacij:

priprave so potekale znotraj nacrtovalnih konferenc (5). Udelezenci (MO, MZZ, UKOM)
so bili ¢lani operativne skupine za organizacijo vaje v drzavi, MO pa je bil odgovoren za
organizacijo in izvedbo vaje;

pripravo na vajo v drzavi so, hkrati s pripravami v Natu, obsegale pripravo dokumentacije
za nacrtovanje in izvedbo vaje, priprave na vsebinske ter postopkovne seznanitve
sodelujoc¢ih. Pripravljen je bil elaborat z dokumenti za nacrtovanje in izvedbo vaje.
Imenovane so bile delovne skupine s predstavniki vadbencev. Posamezni vadbenci so
pripravili svoje dokumente za sodelovanje zaposlenih na wvaji in, ¢e je bilo treba,
organizirali interna usposabljanja za izvedbo vaje;

znotraj nacrtovanja vaje je MO organiziral pripravljalne sestanke za predstavnike
vadbencev;

sodelovanje pri pripravi vaje z odgovornimi iz Italije;

postopki so bili skladni s podro¢nimi nacrti za primer naravne ali druge nesrece ter z
drzavnim nacrtom zas€ite in reSevanja ob jedrski in radioloski nesreci;

nacrtovanje vaje je bilo ustrezno, prav tako dokumenti, v prihodnje je scenarij mogoce Se
izpopolniti;

dana sta bila predloga o drZavni vaji kriznega upravljanja in vodenja na ravni RS in
vkljucitvi medresorsko analiticno skupino v vaje (v smislu urjenja postopkov) ter o
spremembi nacina vodenja vaje na drzavni ravni z vzpostavitvijo operativne skupine

ey e

ureditev v pravnem aktu.

Operativno odloc¢anje, usklajevanje in vodenje odzivanja:

odziv na radiolosko nesreco je vodila URSZR, v odzivanje pa so bili vkljuceni akterji
skladno z drzavnim nacrtom zascite in reSevanja ob jedrski nesreci;

URSIJV je predlagala zas¢itne ukrepe, poveljnik CZ odlocal o njih, operativne naloge pa
so izvajali vadbenci na sedezih med rednim delom;

treba bi bilo opredeliti nosilca, ki bi prevzel vlogo koordinatorja pri dogodkih izven
pristojnosti URSZR.

Informacijsko-komunikacijska podpora:

informacijsko podporo vadbencem je omogoc¢il NCKU (na omrezju vse informacije o
vaji), zanjo pa so bile predvidene sedanje povezave med RS in Natom ter povezave med
drzavnimi organi (omrezje NCKU, multimedijski sistem NCKU, Natovo omrezje, javno
in deloma tudi za¢iteno telefonsko omreZje). Clani operativne sestave in vodstva so, ko je
bilo treba, delovali v NCKU za neposredno spremljanje vaje in sprotno seznanjanje z
dogodki. Komunikacija med Natom in ¢lanicami je potekala prek pisnih sporo¢il;

pred vajo so bile preverjene povezave in usposobljeni nekateri akterji za delo z varno
elektronsko posto (VEP). Prek te in omrezja NCKU je bila prenesena vecina informacij;
tezave so se pojavile pri delovanju Natove aplikacije AIMS;

na URSZR so bili uporabljeni vsi informacijsko-komunikacijski kanali (VEP, internet,
intranet MO in URSZR, telefonske zveze, telefaks, MKSID-aplikacija URSJV, ki se je
izkazala za zelo uporabno);
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nastal je zamik pri prejemu tajnih dokumentov zaradi neustrezno akreditiranih prostorov
nekaterih organov, drugace pa so bili postopki izmenjave informacij ustrezno preverjeni.

Analiziranje in vrednotenje:

analiza in porocilo sta bila predvidena s sklepom vlade in Nacrtom analize Natove vaje
kriznega upravljanja CMX 09 (z dne 19. 2. 2010). Med pripravami na vaje je bila
imenovana tudi skupina za presojo in analizo;

vadbenci so v delnih in celovitih analizah opisali ter ocenili sodelovanje in izvedbo vaje.
Splosna ocena je pokazala, da je bila vaja uspesno izvedena, cilji in namen pa doseZeni.
Tudi priprave na vajo so bile ocenjene pozitivno, podpora MO ustrezna, operativne naloge
pa usklajeno opravljene (Vlada Republike Slovenije, 2010).

Komuniciranje z javnostmi:

URSIJV je pripravila prvo obvestilo za javnost do aktiviranja Staba za CZ (potem
komuniciranje prevzame URSZR). URSZR je pripravljala odgovore na novinarska
vprasanja in sodelovala na novinarskih konferencah. Sluzbe za odnose z javnostmi
pristojnih organov so se povezale — ad hoc usklajevanje pri obves¢anju javnosti;

ze pred vajo so bila v povezavi z globalnim scenarijem posneta obvestila za javnost s
simuliranimi odzivi uradnega govorca vlade. UKOM je vnaprej pripravljene posnetke
posredoval Natu;

prebivalstvo je bilo o dogodku na ravni Slovenije, o razmerah in za$€itnih ukrepih
obvesceno s Stirimi obvestili za javnost. Naknadno je bilo na podlagi meritev izdano
obvestilo o preklicu zas¢itnih ukrepov. Za drzavljane je bila uvedena stalna telefonska
Stevilka.

4. VAJA: CMX 15

V okviru projekta je bilo pregledano tudi porocilo o Nato vaji CMX 15. Poro¢ilo o vaji ima

oznako stopnje tajnosti interno, zato podatki o vaji niso vkljuceni v ta dokument.

5. VAJA: ML 14

Opis dogodka in akterji:

scenarij je predvideval razvoj krize na severovzhodu Afrike (etni¢ni konflikt, nestabilno, z
nafto bogato obmocje, obmocje novih drzav, poslabSanje humanitarnih razmer,
pomanjkanje prostora v begunskih taboriscih, konflikt interesov in strategij lokalnih ter
globalnih udelezencev);

namen: izboljSanje sposobnosti EU za obvladovanje kriz, izvajanje celovitega kriznega
upravljanja, zlasti na ravni nacrtovanja in odlo€anja, izboljSanje operativnih zmogljivosti.
Preverjeni sta bili operativna in strateSka raven kriznega odzivanja;

sodelovali so civilni in vojaski del SVOP, razli¢ne ravni evropske sluzbe za zunanje
zadeve ter druge strukture EU za krizno odzivanje;

udelezence iz RS je dolocila vlada (MO, MZZ, MNZ, Ministrstvo za izobraZevanje, Sova,
UKOM, Generalni sekretariat Vlade RS in Stalno predstavnistvo RS pri EU).
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Ocenjevanje varnostne situacije in opozarjanje:

drzavni organi, zlasti MO in MNZ, so dajali podporo Stalnemu predstavniStvu RS pri EU,
spremljali so razvoj dogodkov in pripravili oceno mogocega sodelovanja v vojaski in civilni
misiji. Varnostna tveganja in njihov vpliv na varnost RS sta proucevala Sova in OVS;

vaja je zahtevala redno spremljanje dogodkov in aktivnosti.

Nacdrtovanje in izvajanje vaj in simulacij:

priprave na vajo so potekale z nacrtovalnimi sestanki (na ravni predstavnikov). Na ravni
RS pa je priprave in na¢rtovanje vodilo Ministrstvo za obrambo;

nacrtovanje in organizacija sta potekala nemoteno, priprave so bile pravoCasne in
vsebinsko zadostne;

vaja je potekala hkrati z rednim delom, brez posebne organizacijske oblike dela;

med vajo ni bilo nenadnih sprememb, kar kaze na ustrezno pripravo, vanjo so bili
vkljuc€eni tudi stvarni dogodki;

v izvedbo vaj se morajo vkljucevati organi, ki imajo bistveno vlogo pri oblikovanju politik
in odlo¢anju (ne le na ravni predstavnikov) ter se aktivno udeleZevati tudi nacrtovalnih
konferenc;

ML14 je bila premalo intenzivna, zato ni ponudila vseh moznosti preverjanja postopkov
kriznega upravljanja, odzivanja in sprejemanja odlo¢itev na drZzavni ravni. Znotraj
globalnega scenarija za preverjanje odzivanja nacionalnih struktur bi bilo treba razmisliti
o nacrtovanju dodatnih dogodkov v RS.

Operativno odloc¢anje, usklajevanje in vodenje odzivanja:

vodja vaje v RS je bil generalni direktor DOZ MO, imenovana je bila tudi operativna
skupina, ki je predstavljala vadbence. MO je usklajeval organizacijo in izvedbo vaje;
vadbenci so imenovali osebe za stike pri spremljanju, organizaciji in usklajevanju
aktivnosti med vajo;

na ravni EU je pri zasedanjih, pripravi dokumentov in sprejemanju odlocitev sodelovalo
Stalno predstavniStvo RS pri EU;

medsebojno usklajevanje je potekalo na podlagi posameznih dogodkov, ki so zahtevali
odziv drzave in neposredno udelezencev;

vaja je bila pomembna z vidika preverjanja sodelovanja in usklajevanja med subjekti;
zaradi geografsko oddaljenega kriznega obmocja je bila vaja manj intenzivna (treba
pripraviti dopolniti scenarij na ravni Slovenije).

Informacijsko-komunikacijska podpora:

Ministrstvo za obrambo je zagotovilo prenos informacij oziroma poskrbelo za celotno
informacijsko podporo. V uporabi so bili lokalno omrezje NCKU in aplikacija ISPO za
izmenjavo informacij in podatkov med udelezenci, lokalno omrezje MO, multimedijski
sistem NCKU ter javno telefonsko in internetno omrezje. Prav tako so se uporabljale
povezave MZZ s Stalnim predstavniStvom RS pri EU ter povezave registrskega sistema
EU v RS. Informacijski sistem je bil preizkusen pred vajo, zato je deloval brezhibno;
NCKU je vsak dan pripravljal grafi¢ne in tabelarne preglede dogodkov, ki so bili dostopni
udeleZencem, na podlagi dnevnih poro¢il NCKU pa so dobili celovite informacije.
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Analiziranje in vrednotenje:
— 7e na zacetku sta bila z dokumentacijo vaje predpisana priprava porocil za vadbence ter
porocilo operativne skupine.

Komuniciranje z javnostmi:
— vodstvo vaje je pripravilo izjavo za javnost, ki je bila objavljena v medijih.

6. SINTEZA

Ocenjevanje varnostne situacije in opozarjanje

Za proucevano naravno nesreco, zled, ni bila narejena ocena ogrozenosti, prav tako tudi cilj
analiziranih vaj ni bil priprava sploSne ocene varnostne situacije in ogrozZenosti. Posamezni
resorji in organi pripravljajo ocene ogrozenosti na svojem podro¢ju. Za primer posamezne
naravne nesrece ali drugega dogodka, ki bi vplival na varnost, se ogrozenost zelo natanc¢no
ocenjuje, kot na primer ogrozenost zaradi potresa, ki jo ugotavlja URSZR. Ocenjevanje
ogrozenosti je tudi sestavni del nekaterih vaj na ravni URSZR. Vendar tako celovitih ocen
nimamo za vse dogodke, predvsem jih ni za kompleksne krize.

Opozarjanje ob zledolomu je teklo prek CORS, ki je poskrbel za krizno opozarjanje
prebivalstva. Vecjih odstopanj in pomanjkljivosti ni bilo opaziti niti ob vajah, drugi pretekli
dogodki, ki v Studijo niso vkljuceni, pa so pokazali, da so prebivalci obi¢ajno pravocasno in
dovolj obvesCeni o blizajo¢i se nevarnosti. Sedanji sistem opozarjanja prebivalstva ne
blizajo¢o se nevarnost je ucinkovit, nujen bi bil le razmislek o tehnoloski oziroma
informacijski nadgradnji sistema opozarjanja prebivalstva.

Nacdrtovanje in izvajanje vaj in simulacij

V proucevani naravni nesreci in vajah je bilo uporabljenih ve¢ drzavnih nacrtov (drzavni nacrt
ob poplavah, potresu in jedrski ali radioloski nesreci), ki so se izkazali za ustrezne in dovolj
obsezne. Sedanji drzavni nacrti zasc¢ite in reSevanja ter obrambni nacrt pa seveda ne pokrivajo
vseh mogocih naravnih in drugih nesre¢ ter dogodkov, ki jih glede na njihovo naravo, obseg,
razseznosti in posledice ne moremo uvrstiti v isto kategorijo, zato bi jih bilo treba dopolniti in
raz§iriti. Seveda vseh mogocih dogodkov in situacij ne moremo predvideti, izhajajo¢ iz ocen
tveganja in ogroZenosti, ki bi jih morali pripraviti na nacionalni ravni pa bi bilo treba na
posameznih podro¢jih identificirati tiste nesrece in druge dogodke, ki bi lahko dosegli
razseznosti kompleksne krize ter pripraviti tudi nacrte za spopadanje z njimi.

Nacrti, pripravljenost ter usposobljenost akterjev se preverjajo z razlicnimi vajami, ki poleg
analiz in evalvacij v procesu varstva pred naravnimi in drugimi nesreCami ter kriznega
upravljanja pomenijo podlago za nacrtovanje, ucenje in izboljSave sistemske ureditve. Tudi
med akterji, ki so sodelovali pri obvladovanju in odpravljanju posledic Zledoloma ter v vajah
na ravni Slovenije, Nata in EU, velja prepri¢anje, da so vaje koristne, pripravljene pa morajo
biti na podlagi stvarnega scenarija. Pri nadnacionalnih vajah to veckrat ni mogoce, zato bi bilo
primerno, da pristojni ob vajah Nata in EU pripravijo svoj scenarij ali vsaj stvaren dogodek,
ki se nanaSa na globalnega, vendar je ustreznejsi za Slovenijo. Nekateri akterji poudarjajo tudi
pomen vkljucevanja organov, ki imajo bistveno vlogo pri oblikovanju politik in odlo¢anju o

ey
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ravni). Prav tako bi morali vsi akterji sodelovati na vajah ali usposabljanjih, ki jih organizirajo
drugi akterji, predvsem za vodenje odziva na razli¢ne varnostne dogodke.

Posebno pozornost je treba nameniti tudi usposabljanju prebivalstva za samozascito.

Operativno odlo¢anje, usklajevanje in vodenje odzivanja

ODb ujmi leta 2014 je Slo za razmere, v katerih sta bila nujna nenehno usklajevanje organov na
vseh ravneh upravljanja ter sodelovanje drzavnih in lokalnih organov z gospodarstvom in
prostovoljci. OdlocCitve za izvajanje ukrepov zasCite, reSevanja in pomoci je sprejemal
poveljnik CZ v obliki odredb. Slo je za operativne odlo¢itve, politi¢ne sklepe pa je sprejemala
vlada.

v

ravni. O najpomembnejSih varnostnih dogodkih mora odlocati primerna raven, odgovorni pa
biti isti ljudje kot v obdobju pred dogodkom, torej bi morala ob naravnih in drugih nesre¢ah
sprejemanje operativnih odlocitev in usklajevanje akterjev ostati v pristojnosti poveljnika CZ,
ob dogodkih, ki posegajo na vec resorjev ali presegajo njithove zmogljivosti, pa bi odlocitve Se
naprej moral sprejemati drzavni politicni vrh. Usklajevanje akterjev je v vecini preteklih
naravnih nesre¢ in drugih manjsih dogodkov, ki so vplivali na varnost ter delovanje nekaterih
struktur, potekalo usklajeno, vseeno pa se je pri vajah in ob trenutni izkuSnji z migranti
pokazalo, da bi bilo treba vnaprej opredeliti nosilca, ki bi prevzel vlogo usklajevalca v krizah.

Informacijsko-komunikacijska podpora

Ob ujmi leta 2014 in tudi pri vajah so se pojavile tezave pri komunikaciji med akterji na
razli¢nih ravneh ter pri prenosu informacij med ravnmi upravljanja. Seveda je §lo pri tezavah
v tej naravni nesreCi za odpoved nekaterih radijskih sistemov in komunikacijskega omrezja
zaradi izpada elektriCne energije, tezave pa so bile odpravljene z zaCasno vzpostavitvijo
elektricnega omrezja. TakSnim tezavam pri komuniciranju na operativni ravni bi se lahko v
prihodnje izognili z nadgradnjo radijskega sistema Zare, dokoncanjem radijskega sistema
Tetra ter Se z nekaterimi drugimi ukrepi na operativni ravni. Prislo je tudi do podvajanja dela
zaradi nepovezljivosti nekaterih aplikacij, ki jih uporabljajo akterji (Vulkan in Spin), zato bi
bila nujna tudi nadgradnja teh aplikacij, predvsem za neposreden vnos podatkov in
povezljivost. Komunikacija z Natom in EU, ki je med vajami potekala prek omrezja NCKU,
pa je bila obi¢ajno nemotena.

Analiza ujme in vaj je pokazala, da akterji na operativni ravni v RS uporabljajo Stevilne
razli¢ne sisteme in aplikacije za komuniciranje ter prenos informacij. Najvecja pomanjkljivost
teh sistemov in aplikacij pa je, da niso povezani med seboj in da so dostopni le omejenemu
krogu.

Za nemoteno komunikacijo med akterji je treba poskrbeti tudi za ustrezno akreditacijo
prostorov vseh organov.
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Analiziranje in vrednotenje

Analiziranje je podlaga za u¢enje in nadaljnje delo, saj prinaSa povratne informacije in je zato
pomemben element znotraj sistema varstva pred naravnimi in drugimi nesre¢ami ter kriznega
upravljanja. Ob analizirani ujmi in vajah so bila narejena porocila, ki so temeljila na sprotnih
(dnevnih) porocilih akterjev. Pokazalo se je, da resorna porocila pripravijo vsi vpleteni akter;ji
(oziroma vadbenci), bolj celovito analizo pa organ, ki je med dogodkom oziroma nesreco
vodil in usklajeval akterje na operativni ravni (ob ujmi je bila to URSZR, na vajah pa
vodstvo). Iz tega lahko sklepamo, da bi morali biti analiza in evalvacija po dogodku v
pristojnosti organa, ki prevzame usklajevanje (lahko vnaprej imenuje skupino za pripravo
analize).

Analize in evalvacije bi morale biti vkljucene tudi v vsako vajo, pri njihovi pripravi pa bi
morali sodelovati vadbenci, ki bi tudi v stvarnosti pripravljali analize.

Komuniciranje z javnostmi

Ob yjmah in razlicnih vajah se je pokazala potreba po sodelovanju razli¢nih akterjev pri
posredovanju informacij javnosti. Velja splosno nacelo, da z javnostmi in mediji komunicira
oseba ali organ, ki vodi oziroma upravlja odziv na dogodek, na vajah pa vodstvo vaje.
Razli¢ni strokovnjaki pa so z ekspertnimi mnenji in novinarskimi konferencami na voljo
medijem. Podporo akterjem, ki komunicirajo z javnostmi, obicajno dajejo njihove sluzbe za
stike z javnostmi, lahko pa tudi UKOM. Pomembno je, da so akterji ve§¢i komuniciranja ter
usposobljeni za komuniciranje ob nesrecah in drugih varnostnih dogodkih.

Pomembno je, da je javnost pravocasno ter ustrezno obveSCena o razvoju dogodkov,
predvidenem poteku ter samozasCitnih ukrepih, ¢e so potrebni. V ta namen se uporabljajo
mediji ter spletne strani organov, ki vodijo odziv na nesreco ali drug dogodek.

Psihosocialna pomoc¢

Ob Zledolomu so bili drzavni organi pripravljeni tudi na psihosocialno podporo prebivalcem
(sluzbe znotraj policije, SV in URSZR), vendar ni bila potrebna. So pa bile taksne sluzbe
uporabljene ob drugih nesrecah (npr. prometna nesrec¢a na avtocesti pri Grosupljem). Taks$na
pomo¢ mora biti v prihodnosti zagotovljena vsem zrtvam, udelezencem, njihovemu
socialnemu okolju ter vsem akterjem na operativni in strateski ravni.
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Priloga 6: PRAKTICNE IZKUSNJE IN POTREBE MINISTRSTEV, DRZAVNIH
ORGANOYV IN HUMANITARNIH ORGANIZACIJ

Predlog nadgradnje mehanizmov in uvedbe celovitega sistema KUV na nacionalni ravni, ki
bo namenjen upravljanju kriz vecjih razseznosti, temelji na medresorski povezanosti ter
celovitem in proznem odzivanju, podkrepljen pa je tudi s prakti¢nimi izkuSnjami in potrebami
akterjev iz sistema nacionalne varnosti. V ta namen so bili s predstavniki ministrstev,
drzavnih organov ter nevladnih organizacij opravljeni pogovori o potencialnih groznjah
nacionalni varnosti in morebitnih nacrtih odzivanja nanje. Pogovori so bili opravljeni s
predstavniki ministrstev za delo, druzino, socialne zadeve in enake moznosti, za finance, za
gospodarski razvoj in tehnologijo, za infrastrukturo, za izobrazevanje, znanost in Sport, za
javno upravo, za kmetijstvo, gozdarstvo in prehrano, za kulturo, za notranje zadeve, za okolje
in prostor, za pravosodje in za zunanje zadeve, s svetovalcem predsednika Vlade za
nacionalno varnost, z direktorjem Sove, s predstavnikom Generalnega sekretariata Vlade, z
drzavnim sekretarjem MNZ, s predstavniki Uprave RS za jedrsko varnost, Slovenske
filantropije, Zveze prijateljev mladine Slovenije, Nacionalnega inStituta za javno zdravije,
Rdecega kriza Slovenije, Karitasa, Uprave RS za zaS¢ito in reSevanje oziroma Enote za hitre
reSevalne intervencije, InSpektorata RS za obrambo, Zavoda RS za blagovne rezerve ter
Agencije RS za okolje.

Potencialni viri ogroZanja in dogodki, ki pomenijo groznjo nacionalni varnosti (in bi

lahko dosegli razseznosti krize)

Po mnenju predstavnikov ministrstev, vladnih organov in humanitarnih organizacij, s katerimi

je bil opravljen pogovor, pomenijo groznjo varnosti na ravni drzave ti dogodki in situacije:

— naravne nesrece: poplave, potresi, zled, suSe, vetrolom, snegolom, veliki pozari v
naravnem okolju, razli¢ni vremenski pojavi, kot je toca, itn.;

— druge nesrece: razlicne nesreCe v prometu (cestne, v predorih, zelezniske, letalske, na
vodah), jedrske nesreCe, nesreca v jedrski elektrarni Kr$ko, nesre€a pri ravnanju z
radioaktivnimi viri in odpadki, nesreCa zaradi nenadzorovanih virov sevanja med
prevozom radioaktivnih in jedrskih snovi, padec satelita z radioaktivnimi snovmi, jedrska
nesreca v tujini;

— Dbegunska kriza oziroma migracije;

— nasilje, socialne stiske, finan¢na kriza, ekonomska nestabilnost;

— terorizem,;

— organiziran kriminal;

— epidemije, bolezni, prehranska kriza (zastrupitev in prekinitev oskrbovalnih poti), Zivalske
pandemije in epidemije;

— prekinitev komunikacij na drzavni ravni in na podrocju informacijsko-komunikacijske
tehnologije ter ogrozenost fizi¢ne infrastrukture;

— ovira prostega pretoka surovin (zaradi druge nesrece ali krize);

— politi¢na nestabilnost, razpad EU, izstop katere izmed ¢lanic, gospodarske in druge blokade,
vecje zunanjepolitine in varnostne krize, ugrabitev ali poboj vecjega Stevila slovenskih
drzavljanov, napad na konzularno predstavnistvo ali na slovenske predstavnike v MOM;

— vojna.
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Po mnenju predstavnikov ministrstev, vladnih organov in humanitarnih organizacij, s katerimi
je bil opravljen pogovor, je sedanji sistem kriznega upravljanja in odzivanja na razli¢ne
dogodke odprt za nadgradnjo, ima pa tudi nekatere pomanjkljivosti: izkljucenost klju¢nih
akterjev iz nekaterih aktivnosti (npr. vaj), podvajanje (veliko medresorskih delovnih skupin),
togost sistema in predolgi postopki odlocanja (Se posebno pri aktiviranju blagovnih rezerv).
Tezava je lahko tudi terminologija, saj so kljub temu, da je kriza Ze opredeljena v nekaterih
normativnopravnih aktih, razlage akterjev o klju¢nih pojmih razli¢ne.

Vodenje in usklajevanje v kriznih situacijah na najvisji ravni

Po mnenju predstavnikov ministrstev, vladnih organov in humanitarnih organizacij, s katerimi
je bil opravljen pogovor, ni vedno jasno kdo v kaksni situaciji vodi, obicajno tudi zaradi slabe
komunikacije med akterji.

Pri krizah drzavnih razseznosti bi vodenje in usklajevanje morala prevzeti vlada, predsednik
vlade ali pa neko telo, ki bi ga vlada pooblastila za to.

To telo za usklajevanje bi lahko vzpostavili tudi znotraj SSNAV (z dinami¢no oZjo in $irSo
sestavo), tezava je le v stalnosti politicnih funkcionarjev v njem. Lahko se vzpostavi na ravni
drzavnih sekretarjev oziroma na ravni SSNAV ali na ravni generalnih direktorjev (oseb s
kontinuiteto, ki so strokovnjaki na svojem podrocju).

v

ministrstev, vladnih organov in humanitarnih organizacij, s katerimi je bil opravljen pogovor,
menijo, da je razmeroma dobro, vendar pogojeno z njihovo vpetostjo v sistem, prisotno pa je
tudi rivalstvo med nekaterimi akterji.

RazglaSanje kriznih razmer

Po mnenju predstavnikov ministrstev, vladnih organov in humanitarnih organizacij, s katerimi
je bil opravljen pogovor je krizo tezko dolociti, saj lahko nekateri dogodki Ze na lokalni ravni
povzrocijo popolno zmedo in odpoved sistema.

Formalno razglaSanje kriznih razmer po mnenju vecine sogovornikov ni nujno, saj ustvarja
strah in paniko ter zmanjSa manevrski prostor za normalno delovanje. Pomembnejsa sta
natancno in korektno obveSCanje javnosti ter krizno opozarjanje (z jasnimi in odlo¢nimi
navodili za ravnanje na ogrozenih obmocjih).

Razglasanje krize bi bilo mogoce le, ¢e bi bila dolocena merila zanjo (dolociti stopnjo, ko bi
kriza dosegla drzavne razseznosti, dosegla sploSno nevarnost in bi bila Zivljenja akutno
jedrske nesrece, terorizem itn.). Nekateri menijo, da bi se ob formalni razglasitvi krize
povecale moznosti ukrepanja in izvajanja kriznih aktivnosti (¢eprav si vseeno ne zelijo uradne
razglasitve kriznih razmer).
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Mehanizmi za ocenjevanje varnostne situacije in krizno opozarjanje v RS

Po mnenju predstavnikov ministrstev, vladnih organov in humanitarnih organizacij, s katerimi
je bil opravljen pogovor, je ocenjevanje varnostne situacije na ravni resorjev oziroma
posameznih organov ustrezno, bil pa je izpostavljen manko enotne ocene ogrozenosti
nacionalne varnosti, ki se vsem zdi nujna. Treba bi bilo poenotiti metodologijo za ocenjevanje
ogrozenosti na vseh ravneh (predpisati enotno metodologijo).

Krizno opozarjanje in alarmiranje bi po mnenju sogovornikov Se naprej izvajal CORS, ki bi
moral prebivalce opozarjati tudi na primerne zasCitne ukrepe glede na razvoj situacije.

Nacrtovanje — sedanji drZzavni nacrti zas€ite in reSevanja ter obrambe
Po mnenju predstavnikov ministrstev, vladnih organov in humanitarnih organizacij, s katerimi
je bil opravljen pogovor, v€asih nacrti ne zados¢ajo oziroma niso dovolj celoviti.

Vecina nalog je splosnih za vse primere nesre¢ in kriz, spreminjajo se le posamezni poudarki
in nekateri ukrepi. Naloge in aktivirane sile so v vecini primerov vnaprej jasne, saj so edine,
ki so na voljo.

Sedanja modularna sestava nalrtov je dokaj ustrezna, nacrti morajo biti prilagodljivi,
potrebovali pa bi nekakSen krovni dokument s splosnimi protokoli in ukrepi, ki se obicajno
uporabljajo vsaj v zacetnih fazah krize. V nacrtih bi morala biti vnaprej predvidena tudi
psiholoska podpora Zrtvam, drugim udeleZencem, odgovornim akterjem in okolju.

Vaje, ki se izvajajo na podrocju zascite, reSevanja in pomoci ter kriznega upravljanja

Po mnenju predstavnikov ministrstev, vladnih organov in humanitarnih organizacij, s katerimi
je bil opravljen pogovor, je vaj na ravni resorjev dovolj, vaj na drzavni ravni pa je premalo, ne
ravneh, z realnimi scenariji (nerealnost vaj CMX in ML), vendar ne smejo biti prepogoste,
lahko so tudi le simulacije. Pomembno pa je, da so postopne oziroma da vkljucujejo vse
postopke in faze KUV, od akterjev zascite in reSevanja, ki se odzovejo najprej, do politicnih
akterjev ter razlicnih vladnih sluzb in inStitutov, ki se odzovejo v poznejsi fazi krize, ter
organov, ki se odzovejo nazadnje (npr. za sanacijo oziroma aktivnosti, ki niso bistvene za
reSevanje zivljenj).

Z vajami se preverijo in izpopolnijo nacrti, postopki, delovanje sistema, delovanje
informacijsko-komunikacijskih kanalov, odpravijo se pomanjkljivosti, strah in panika ter
uigrajo postopki. Pomembne so za vzdrzevanje stika med akterji na operativni in strateski ravni.

Po mnenju sogovornikov je za akterje treba pripraviti tudi priro¢nik, v katerem bodo
opredeljeni vsi postopki, razmerja in njihove aktivnosti na strateski in operativni ravni. Ti

postopki pa se nato preizkusSajo in izpopolnjujejo z vajami.

V vaje KUV je treba vkljuciti tudi humanitarne organizacije in SirSe prebivalstvo ter
gospodarske druzbe oziroma vaje razsiriti na vse ravni.
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Poudarjen je bil pomen promocije samozas¢itnih ukrepov ob nekaterih nesrecah in dogodkih.

Podporni krizni informacijsko-komunikacijski mehanizmi

Po mnenju predstavnikov ministrstev, vladnih organov in humanitarnih organizacij, s katerimi
je bil opravljen pogovor, so komunikacijski kanali med akterji na horizontalni in vertikalni
ravni zelo slabi, saj ni neposredne povezave med njimi. Potrebovali bi enotno informacijsko-
komunikacijsko tehnologijo za vse akterje ali pa bi jih bilo treba z minimalnimi vlaganji vse
povezati.

Tezavo s komunikacijo in nepovezanostjo akterjev resuje aplikacija ISPO v NCKU, ki
sluzbe, SNAV, SSNAV, NCKU, MAS, ministrstva, obrambni in notranjevarnostni sistem ter
sistem VNDN).

Nekateri akterji imajo svoje informacijsko-komunikacijske aplikacije oziroma svoje povezave
z drugimi akterji z njihovega podroc¢ja (npr. URSJV).

Tezavo v komunikaciji med akterji bi lahko resili z uporabo sistema elektronske poste gov.si
ali z dosledno uporabo aplikacije ISPO na omrezju NCKU, komunikacijske sisteme pa bi bilo
treba med seboj povezati tudi na operativni ravni.

Analize po dogodkih in vajah

Po mnenju predstavnikov ministrstev, vladnih organov in humanitarnih organizacij, s katerimi
je bil opravljen pogovor, je eden izmed najpomembnejsih elementov KUV analiza po nekem
dogodku ali vaji, saj prispeva k odpravi pomanjkljivosti. Analize bi morali opraviti akterji, ki
vodijo KUV, vklju¢ena pa bi morala biti tudi vlada, ki se tako motivira za sprejem novih ali
drugacnih ukrepov. Lahko se vkljucijo tudi zunanji strokovnjaki.

Analize bi morale nastajati po vnaprej predpisanih obrazcih. Lahko se pripravi daljSa zaupna
analiza, javnosti pa se predstavi nekoliko krajSa razli¢ica. Vsekakor pa bi morali analize
enako celovito opraviti tudi po vajah.

Analize po razli¢nih dogodkih se v splosnem pripravljajo na resorni in organizacijski ravni.

Komuniciranje z javnostmi

Po mnenju predstavnikov ministrstev, vladnih organov in humanitarnih organizacij, s katerimi
je bil opravljen pogovor, bi moral komuniciranje ob krizi na drzavni ravni voditi in
usklajevati UKOM.

O operativnih aktivnostih bi morala z javnostjo komunicirati oseba, ki bi usklajevala akterje
in vodila krizno upravljanje, o strateskih odloCitvah in potezah pa predsednik vlade.
Pomembna je ustrezna raven, s katere prihajajo informacije, komuniciranje mora biti enotno,
dosledno, informacije morajo prihajati z enega mesta. Pomemben je tudi hiter prenos sporocil
medijem in javnosti, da se izognemo delnemu in pristranskemu porocanju. Vsi mediji morajo
dobiti hitre, enake in verodostojne informacije, s ¢imer onemogo¢imo, da sami ustvarijo
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dogodek. Predsednik vlade mora dati celovita pojasnila na zacetku, nato pa se obcasno
pojavljati v javnosti, da obvesca, pomirja javnost in zmanjSuje obcutek negotovosti.

Komunikator mora biti pozitivno naravnan, biti mora iskren in stvaren, tako javnost lazje
sprejme tudi slabe novice.

Bolj bi bilo treba vkljuciti UKOM oziroma mu dodeliti nalogo priprave splosne strategije ali
splosnega protokola kriznega komuniciranja za resorne in nacionalno raven. Akterji, ki bi bili
v nacrtih predvideni za komuniciranje (predsednik vlade in vodja za usklajevanje), pa bi
morali biti usposobljeni za krizno komuniciranje.

Vloga SNAV, SSNAYV in medresorske analiti¢ne skupine pri zagotavljanju nacionalne
varnosti

Po mnenju predstavnikov ministrstev, vladnih organov in humanitarnih organizacij, s katerimi
je bil opravljen pogovor, bi moral SNAV ohrani sedanjo sestavo in pristojnosti. Vanj bi bilo
treba vkljuciti tudi svetovalca predsednika vlade za nacionalno varnost, da se vzpostavi
neposredna povezava med vlado, SNAV in SSNAV, ¢e bi slednji postal telo za usklajevanje.

Organizacijo KUV, ki bi jo po mnenju sogovornikov morala sestavljati sedanja telesa, bi bilo
treba umestiti k tistemu, ki odloca (k vladi).

Vloga predsednika vlade in vlade pri zagotavljanju nacionalne varnosti

Po mnenju predstavnikov ministrstev, vladnih organov in humanitarnih organizacij, s katerimi
je bil opravljen pogovor, bi morala v krizah vlada sprejemati politicne odlocitve, ki pa morajo
biti pravocasne.

Organ za usklajevanje bi moral imeti velika pooblastila, saj posamezno ministrstvo ne more
odrejati nalog drugim resorjem in vladnim sluzbam (to lahko stori le vlada ali nek organ,
neposredno podrejen vladi).

Predsednik vlade bi moral pomirjati situacijo, pri tem bi lahko sodeloval tudi predsednik
drzave.

Psihosocialna in celovita podpora Zrtvam, prebivalcem in akterjem

Po mnenju predstavnikov ministrstev, vladnih organov in humanitarnih organizacij, s katerimi
je bil opravljen pogovor, je psiholoska podpora zrtvam, drugim udeleZzencem, odgovornim
akterjem in okolju izrednega pomena.

V Sloveniji imamo veliko strokovnjakov, ki bi jih lahko uvrstili na seznam potencialnih
akterjev in jih »vpoklicali« v situacijah, ki bi zahtevale njihovo vkljucitev.

Normativnopravna podlaga kriznega upravljanja in vodenja

Po mnenju predstavnikov ministrstev, vladnih organov in humanitarnih organizacij, s katerimi
je bil opravljen pogovor, potrebujemo bolj zavezujoce akte.
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Sogovorniki so izpostavili potrebo po vecji povezanosti posameznih podsistemov KUV (npr.
VNDN, kriti¢na infrastruktura itn.) in poenotenju terminologije.

Podroc¢je bi lahko uredili v samostojnem zakonu ali z umestitvijo KUV v zakon o vladi in z
ureditvijo razmerij ter procesov s podzakonskim aktom.

IzkuSnje z begunsko krizo, Zledolomom in drugimi preteklimi situacijami

Po mnenju predstavnikov ministrstev, vladnih organov in humanitarnih organizacij, s katerimi
je bil opravljen pogovor, je sistem pripravljen za nadgradnje in izboljSave, ve¢ pozornosti pa
je treba nameniti preventivi. Treba je regulirati obremenjenost akterjev, jih dobro usposobiti
in opremiti ter v prihodnje varnostne sile Se bolj izobraziti v tem, kako delati z mnozicami,
kako navezati osebni stik itn.

Pozitivni vidik migrantske krize in drugih preteklih situacij so izkuSnje, s katerimi se
izboljSujejo organizacije in menedzerji, organizacijska kultura ter obstoj nekaterih organov in
organizacij. Kot pozitivno so bili izpostavljeni tudi sodelovanje s tujino, angaZziranost
nekaterih resorjev in uradnikov (hitro postavljene prednosti v begunski krizi, zledu), vecja
enotnost vlade pri pospeSevanju nekaterih postopkov (npr. Zakon o obrambi) ter aktivnosti
prostovoljnih organizacij.

Sogovorniki so bili enotni, da morajo biti vsi postopki enaki kot pred krizo (odlo¢a in vodi
tisti, ki je za to pristojen tudi v miru). Po njthovem mnenju med intervencijo v sploSnem stvari
razmeroma dobro delujejo, zatakne pa se med obnovo (predvsem zaradi pomanjkanja
sredstev). Sredstev pa primanjkuje tudi za preventivne akcije, financiranje prostovoljstva itn.

Treba je pripraviti tudi celovit organigram sistema nacionalne varnosti na ve¢ ravneh (vlada,
posvetovalna telesa, koordinacijsko telo, podporni organi, podsistemi nacionalne varnosti,
ministrstva, vladne sluzbe in humanitarne organizacije do regionalne in lokalne ravni), da so
odnosi, pristojnosti in proces vnaprej jasni.
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Priloga 7: PREGLED NORMATIVNIH AKTOV, KI DELNO UREJAJO
PODROCJE KRIZNEGA UPRAVLJANJA IN VODENJA

I.  Predlogi za normativnopravno ureditev podrocja KUV

Nacionalnovarnostni sistem na normativni ravni dolo¢ajo Ustava RS, zakoni z obrambnega
podro¢ja, podro¢ja notranje varnosti, varstva pred naravnim in drugimi nesre¢ami, zunanjih
zadev ter zakoni drugih resorjev. Najbolj celovito so normativnopravno urejena podrocja
obrambe ter notranje varnosti in varstva pred naravnimi in drugimi nesre¢ami, normativni
okvir drugih podrocij pa je dokaj razprSen in nepovezan. Pregled nacionalne zakonodaje je
omejen na tiste zakonske in podzakonske akte, strateske in doktrinarne dokumente, ki
obravnavajo teoreti¢no definicijo krize ali se nanasajo na mehanizme KUV.

Na podlagi pregleda normativnih aktov, ki delno urejajo podroc¢je kriznega upravljanja in
vodenja, bi podrocje lahko uredili na dva nacina.

Umestitev v zakon o vladi in podzakonski akt

Zakon o Vladi RS se s staliS¢a predvidene organizacijske umestitve organov KUV (k vladi)
zdi razumljiv normativnopravni okvir za podro¢je KUV. To je podrocje, ki je zapleteno, zato
ga je potrebno urediti tudi v omenjenem zakonu. SNAV, ki je zgolj eden izmed organov
KUV, je v zakonu o vladi le omenjen, njegov namen, delovanje in strukturo pa ureja
samostojen podzakonski akt. Podobno bi lahko uredili tudi KUV. Struktura KUV bi bila
lahko opisana v ¢lenu ali ve¢ ¢lenih zakona o vladi, medtem ko bi pristojnosti, procese in
razmerja dolocili v podzakonskem aktu.

Samostojen zakon 0 KUV

Sedanja zakonodaja ne omogoca povsem usklajenega delovanja akterjev v razli¢nih fazah
krize, podlago za takSno delovanje pa vseeno ponujajo nekateri strateski dokumenti.
Samostojen zakon o KUV bi povezal vse podsisteme nacionalne varnosti, vse ravni in vse
organe KUV, katerih delovanje je urejeno z razliénimi zakoni in podzakonskimi akti.
Posamezne podsisteme kriznega upravljanja in vodenja ter sistema nacionalne varnosti (npr.
VNDN, kmalu tudi kriticno infrastrukturo itn.) urejajo samostojni zakoni ali podzakonski
predpisi. Nosilni organ zakona o KUV bi bila verjetno vlada.

I1. Seznam veljavnih normativnopravnih aktov, ki delno urejajo podrocje kriznega
upravljanja in vodenja:

Zakon o obrambi,

Zakon o varstvu pred naravnimi in drugimi nesre¢ami,

Uredba o vsebini in izdelavi nacrtov zas¢ite in reSevanja,

Odlok o Svetu za nacionalno varnosti,

Uredba o organizaciji in delovanju Nacionalnega centra za krizno upravljanje,
Resolucija o strategiji nacionalni varnosti,

Vojaska doktrina,

Uredba o obrambnem nacrtovanju,

Pravilnik o izvajanju obrambnih priprav izvajalcev zdravstvene dejavnosti,
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Pravilnik o vajah v obrambnem sistemu,

Doktrina zascite, reSevanja in pomoci,

Zakon o policiji,

Zakon o organiziranosti in delu policije,

Zakon o nalogah in pooblastilih policije,

Zakon o nalezljivih boleznih,

Zakon o varstvu pred ionizirajo¢imi sevanji in jedrski varnosti,

Zakon o vladi,

Resolucija o splosnem dolgoro¢nem programu razvoja in opremljanja SV do leta 2025,
Uredba o obvescevalno-varnostni sluzbi v Ministrstvu za obrambo,

Uredba o metodologiji za ocenjevanje Skode,

Uredba o sredstvih in opremi za osebno in skupinsko zas¢ito,

Uredba o kriterijih za razporejanje drzavljanov,

Uredba o organiziranju, opremljanju in usposabljanju sil za zas¢ito, reSevanje in pomoc,
Pravilnik o obvesc¢anju in porocanju v sistemu varstva pred naravnimi in drugimi nesre¢ami,
Navodilo o pripravi ocen ogrozenosti,

Zakon o telekomunikacijah,

Zakon o elektronskih komunikacijah,

Kazenski zakonik,

Zakon o gradnji objektov,

Zakon o varstvu okolja,

Zakon o prevozu nevarnega blaga,

Zakon o materialni dolZnosti,

Zakon o ohranjanju narave,

Ustava RS,

Zakon o drzavni upravi,

Zakon o sluzbi v Slovenski vojski,

Pravila sluzbe v Slovenski vojski,

Pravilnik o izvrSevanju obveznosti do predsednika republike na obrambnem podrocju,
Odredba o merilih za opremljanje ¢lanov Staba CZ RS in Stabov CZ regij z oborozitvijo za
osebno zascito,

Resolucija o nacionalnem programu varstva pred naravnimi in drugimi nesrecami v letih 2009
do 2015,

Deklaracija o zunanji politiki RS,

Deklaracija o skupnem boju proti terorizmu,

Deklaracija o podpori resoluciji o terorizmu,

Pravilnik o prijavi nalezljivih bolezni in ukrepih za njihovo preprecevanje in obvladovanje,
Zakon o spremembah in dopolnitvah Zakona o organizaciji in delovnem podro¢ju ministrstev,
Doktrina civilne obrambe,

Nacionalna strategija sodelovanja RS v mednarodnih operacijah,

Uredba o nacinu izvajanja nadzora nad zra¢nim prometom,

Zakon o slovenski obvesc¢evalno-varnostni agenciji,

Zakon o zunanjih zadevah,

Zakon o zasebnem varovanju,

Zakon o eksplozivnih in pirotehni¢nih izdelkih,
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Uredba o upravnih zvezah,

Pravilnik o dolocitvi Elektro Slovenije za koordinatorja pri pripravah in izvajanju nalog v
kriznem in vojnem stanju na podro¢ju elektrogospodarstva in premogovnistva ter opredelitvi
nalog podjetjem s podrocja elektrogospodarstva in premogovnistva,

Uredba o organizaciji in delovanju sistema opazovanja, obves¢anja in alarmiranja,

Uredba o sluzbi v Civilni zasc¢iti,

Uredba o izvajanju Sklepa o mehanizmu Unije na podrocju CZ,

Pravilnik o izobrazevanju in usposabljanju na podrocju varstva pred naravnimi in drugimi
nesreCami,

Pravilnik o vajah na podro¢ju varstva pred naravnimi in drugimi nesreCami,

Sklep o imenovanju drZavne in regijskih komisij za ocenjevanje Skode ob naravnih in drugih
nesrecah,

Seznam pooblascenih izobrazevalnih organizacij za izvajanje usposabljanja za podrocje
VNDN,

Zakon o odpravi posledic naravnih in drugih nesrec.
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Priloga 8: PREGLED DELOVNIH SKUPIN, KI SE PARCIALNO UKVARJAJO S
KRIZNIM UPRAVLJANJEM IN VODENJEM

Vlada Republike Slovenije lahko skladno s 6. ¢lenom Poslovnika Vlade RS (Uradni list RS,
St. 43/01, 23/02, 54/03, 103/03, 114/04, 26/06, 21/07, 32/10, 73/10, 95/11, 64/12 in 10/14) za
izpolnitev nalog, ki jih naloZi ve¢ ministrstvom in vladnim sluzbam, s sklepom o ustanovitvi
imenuje delovno skupino vlade, s ¢imer dolo¢i njene naloge in rok za realizacijo ter vodjo in
¢lane. Delovna skupina preneha delovati z izpolnitvijo naloge, ali pretekom roka za
izpolnitev, pri tem pa njen vodja vladi predlozi porocilo o izpolnitvi naloge. Vlada ima za
izpolnjevanje razli¢nih medresorskih nalog ve¢ deset delovnih skupin iz razli¢nih podrocij.

Leta 2009 je bil pripravljen celovit pregled vseh obstojecih medresorskih delovnih teles vlade,
ustanovljenih po dolocilih Poslovnika Vlade RS. Ugotavljamo, da je od takrat obstojecih
medresorskih delovnih skupin njihov velik del prenehal z delovanjem. Delujoce delovne
skupine, ki se parcialno ukvarjajo s podro¢jem kriznega upravljanja nastevamo oziroma
izpostavljamo v nadaljevanju.

S podro¢jem kriznega upravljanja in vodenja se parcialno ukvarjajo (oziroma bi se njihovo
delo potencialno lahko nanasalo na krizno upravljanje in vodenje) naslednje vladne delovne
skupine:

— Delovna skupina za strokovno podporo prednostnih infrastrukturnih projektov
nacionalnega pomena,

— Medresorska delovna skupina za boj proti trgovini z ljudmi,

— Medresorska delovna skupina za koordinacijo in nadzor nad izvajanjem Resolucije o
nacionalnem programu varnosti cestnega prometa za obdobje 2013-2022,

— Koordinacija sluzb na morju,

— Medresorska koordinacijska skupina za usklajevanje priprav za zas€ito kriticne
infrastrukture,

— Medresorska operativna skupina za izvajanje nalog, dolo€enih z drzavnim nacrtom zascite
in reSevanja ob uporabi orozij in sredstev za mnozi¢no unicevanje v teroristiéne namene
oziroma teroristicnem napadu s klasi¢nimi sredstvi,

— Medresorska delovna skupina za ocene tveganj za nesrece,

— Medresorska delovna skupina za izdelavo temeljnega dokumenta za nacrtovanje,
usposabljanje in izvajanje psihosocialne pomoci ob nesrecah,

— Medresorska delovna skupina za prilagajanje podnebnim spremembam,

— Medresorska delovna skupina za pripravo predloga Resolucije o nacionalnem programu
preprecevanja in zatiranja kriminalitete za obdobje 2018-2022,

— Medresorska delovna skupina za nadnacionalne groznje.

Poleg tega ima vlada tudi doloCena delovna telesa, ki izhajajo iz podro¢ne zakonodaje.
Delovna telesa ministrstev po zakonu, ki se parcialno ukvarjajo s podro¢jem kriznega
upravljanja in vodenja so:

— Komisija za popotresno obnovo,

— Komisija za plazove,

— Svet za varstvo okolja,
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— Komisija za popravo posledic Skode v gospodarstvu,

— Komisija za preprecevanje un zatiranje kriminalitete,

— Medresorska delovna skupina za pripravo moznih ukrepov za uveljavitev migracijske
politike,

— Komisija za odpravo posledic skode v kmetijstvu,

— Svet za zdravje,

— Medresorska komisija za kemijsko varnost,

— Komisija Vlade RS za droge,

— Komisija za informacijsko varnost.

Vlada ima na voljo tudi Svet za nacionalno varnost, Sekretariat sveta za nacionalno varnost
ter medresorsko analiticno skupino, pri ¢emer so omenjena telesa oziroma organizacijske
oblike dela vlade pokazale potencial za nadgradnjo. Povezali smo jih celovito strukturo
kriznega upravljanja in vodenja, pri Cemer Svet za nacionalno varnost zagotavlja
posvetovalno funkcijo vladi, Sekretariat sveta za nacionalno varnost zagotavlja usklajevanje
in spremljanje situacije, medresorska analiticna skupina, ki ni stalna in se aktivira le ob
kompleksni krizi, vojnem in izrednem stanju pa zagotavlja ocenjevanje razmer in razvoja
situacije ter pripravlja zbirne ocene, medresorsko usklajene nacrte ter predloge ukrepov za
delovanje vlade in drugih organov oziroma teles kriznega upravljanja in vodenja.

Poleg tega ima vlada na voljo tudi Stevilne delovne skupine za podrocje EU, in sicer
izpostavljamo tiste, ki se delno ukvarjajo s podro¢jem kriznega upravljanja in vodenja:

— Delovna skupina »Zunanji odnosi,

— Delovna skupina »Varnost in obramba,

— Delovna skupina »Priseljevanje in azil«,

— Delovna skupina »Policijsko sodelovanje in droge«,

— Delovna skupina »Civilna zas¢ita,

— Delovna skupina »Javno zdravje,

— Delovna skupina »Okolje,

— Delovna skupina »Promet«.

Delovanje nastetih medresorskih delovnih skupin, ustanovljenih na podlagi poslovnika vlade,
delovnih teles vlade, ki izhajajo iz podro¢ne zakonodaje ter delovnih skupin za podro¢je EU
se delno nanasa na podrocje kriznega upravljanja in vodenja. NaStete skupine in telesa
delujejo na podrocjih v katerih bi po nasi oceni lahko prislo do pojava kompleksne krize.
Predlagamo, da se vse naStete delujoce delovne skupine in telesa vkljuc¢i v opredelitev
mogocih podro¢nih in kompleksnih kriz iz svojega delovnega podrocja. Pri tem so izvzeti
Svet za nacionalno varnost in Sekretariat sveta za nacionalno varnost, ki sta v opredelitev
mogocih podro¢nih in kompleksnih kriz vkljuena posredno ter medresorska analiticna
skupina pa se aktivira le ob kompleksni krizi, vojnem in izrednem stanju.

Delovanje doloc¢enih medresorskih delovnih skupin in vladnih delovnih teles se bolj navezuje
na krizno upravljanje in vodenje, zato predlagamo njihovo vkljucitev tudi v druge procese
kriznega upravljanja in vodenja, npr. ocenjevanje ogrozenosti, naCrtovanje in vaje kriznega
upravljanja in vodenja, zagotavljanje psihosocialne podpre na strateski ravni, informacijsko-
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komunikacijska podpora itn. NajpomembnejSe skupine in telesa, ki bi lahko sodelovale pri
vzpostavitvi oziroma zagotavljanju doloc¢enih funkcij kriznega upravljanja in vodenja
izpostavljamo v nadaljevanju.

Medresorska koordinacijska skupina za usklajevanje priprav za zaSCito KkritiCne
infrastrukture

Medresorsko koordinacijsko skupino za usklajevanje priprav za zascito kriti¢ne infrastrukture
je imenovala Vlada Republike Slovenije s sklepom, $t. 01203-17/2012/3, z dne 27. 9. 2012 in
spremembami §t. 01203-6/2014/3, z dne 24. 7. 2014, 01203-10/2015/3, z dne 29. 4. 2015, st.
01203-10/2015/7, z dne 9. 7. 2016. Sestavljajo jo predstavniki ministrstev, pristojnih za
obrambo, notranje zadeve, finance, gospodarski razvoj in tehnologijo, infrastrukturo, javno
upravo, okolje in prostor, kmetijstvo, gozdarstvo in prehrano, pravosodje, izobrazevanje,
znanost in Sport, zdravje in zunanje zadeve, predstavniki Slovenske obves¢evalno-varnostne
agencije in Banke Slovenije. Njene naloge so usklajevanje in koordinacija priprav in nalog za
zaSCito evropske kriticne infrastrukture v RS, dolocitev kriticne infrastrukture drzavnega
pomena za RS, oblikovanje predlogov ukrepov in postopkov za zascCito kriticne infrastrukture
ter priprava predloga organov in organizacij, ki bi morale nacrtovati ukrepe za zascito kriti¢ne
infrastrukture. Skupina pripravlja tudi Zakon o kriti¢ni infrastrukturi.

Medresorska operativna skupina za izvajanje nalog, doloCenih z drZavnim nacrtom
zaSCite in reSevanja ob uporabi oroZij in sredstev za mnozZi¢no uni¢evanje v teroristi¢ne
namene oziroma teroristicnem napadu s klasi¢nimi sredstvi

Ustanovljena na podlagi Drzavnega nacrta zascite in reSevanja ob uporabi orozij in sredstev
za mnozi¢no uni¢evanje v teroristicne namene oziroma teroristicnem napadu s klasi¢nimi
sredstvi iz leta 2004. Zagotavlja usklajeno in nacrtovano zacetno ukrepanje ob konkretnih
dogodkih. Sestavljajo jo predstavniki policije, Slovenske obvescevalne varnostne agencije,
CZ, Ministrstva za obrambo, Uprave RS za zaSCito in reSevanje, Ministrstva za okolje in
prostor, Uprave RS za jedrsko varnost, Ministrstva za zdravje, Zdravstvenega inSpektorata
RS, Ministrstva za kmetijstvo, gozdarstvo in prehrano, Urada Vlade RS za informiranje in
njihovi namestniki. Vodi jo predstavnik Ministrstva za obrambo, namestnik pa je predstavnik
Policije, sedez in podporo pa ji zagotavlja URSZR. Skupina spremlja varnostne razmere z
vidika zaSite in reSevanja, obravnava prejeta poroCila in ocene v zvezi z varnostnimi
razmerami, predlaga ukrepe povecane pripravljenosti zaradi teroristicnih napadov ter spremlja
njihovo izvajanje.

Medresorska komisija za izvajanje drZavnega nacrta zaScCite in reSevanja ob jedrski ali
radioloski nesreci

Imenovala jo je vlada na predlog ministra za obrambo ter okolje in prostor. Namenjena je
nacrtovanju, usklajevanju, spremljanju izvajanja in vrednotenju izvajanja drzavnega nacrta
za$cite in reSevanja ob jedrski ali radioloski nesreci. Vodi jo predstavnik Uprave RS za
jedrsko varnost, v njej pa so Se predstavniki Uprave RS za zaS¢ito in reSevanje, Uprave RS za
jedrsko varnost, ministrstva za zdravje, notranje zadeve, itn. Njene naloge so usklajevanje
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aktivnosti za izvajanja nacrta, svetovanje pri izdelavi in usklajevanju nacrtov za jedrsko ali
radiolosko nesreco na vseh nivojih nacrtovanja, usklajevanje sodelovanja z delezniki iz
nacrta, sodelovanju pri pripravi programov ter izvedbi usposabljanj in vaj, uvajanje
mednarodne prakse ter usklajevanje sodelovanja RS v mednarodnih vajah in drugih
aktivnostih.

Medresorska delovna skupina za ocene tveganj za nesrece

Skupina je bila imenovana leta 2014 na podlagi Uredbe o izvajanju Sklepa o mehanizmu
Unije na podrocju civilne zascite. Vodi jo ministrstvo za obrambo (Uprava RS za zascito in
reSevanje), kot drzavni koordinacijski organ za ocene tveganj za nesreCe in ocene zmoznosti
za obvladovanja tveganj za nesrece. Njene naloge so predvsem spremljanje izdelave ocen
tveganj za nesrece, razvidov in ocen zmoznosti obvladovanja tveganj za nesrece, usklajevanje
dela med nosilci in sodelujoimi organi, obravnava predlogov drZzavne ocene tveganja za
nesrece in posredovanje vladi ter predlaganje izdelave dodatnih ocen tveganja za posamezne
nesrece.

Medresorska delovna skupina za izdelavo temeljnega dokumenta za nadrtovanje,
usposabljanje in izvajanje psihosocialne pomoci ob nesre¢ah

Ustanovljena je bila leta 2016, s sklepom vlade o ustanovitvi in imenovanju Medresorske
delovne skupine za izdelavo temeljnega dokumenta za nacrtovanje, usposabljaje in izvajanje
psihosocialne pomoci ob nesrecah $t. 02401-11/2016/4 z dne 26. 5. 2016. V skupino so
imenovani strokovnjaki iz Uprave RS za zaSc€ito in reSevanje, Slovenske vojske, ministrstva
za zdravje, notranje zadeve, delo druzino in socialne zadeve, za izobrazevanje, znanost in
Sport ter Policije. Njene naloge pa so pregled mednarodnih podrocnih dokumentov, preucitev
smernic za zagotavljanje psihosocialne pomoci prebivalstvu in reSevalcem v sistemu varstva
pred naravnimi in drugimi nesreCami ter izdelava temeljnega dokumenta za nacrtovanje,
usposabljanje in izvajanje psihosocialne pomoci ob nesrecah.

Medresorska delovna skupina za nadnacionalne groznje

Deluje v okviru Sveta za nacionalno varnost ter mu omogoca ustrezno prepoznavanje
grozenj, tveganj in ranljivosti, ki so osnova za nacrtovanje, usmerjanje in izvajanje
operativnih aktivnosti. Skupina omogoca tesno in vzajemno sodelovanje na dnevni ravni med
Slovensko obves¢evalno varnostno agencijo, Obvescevalno varnostno sluzbo in Policijo. Pri
tem si vsi trije delezniki izmenjujejo relevantne operativne podatke, ki so rezultat lastnih
aktivnosti ali pridobljene z mednarodnim sodelovanjem.

Predlagamo, da se izpostavljene skupine poleg opredelitve kriz do dolo¢ene mere vkljuci Se v
druge funkcije, ki jih mora zagotoviti celovit sistem kriznega upravljanja in vodenja.
Medresorska koordinacijska skupina za usklajevanje priprav za zascito kriti¢ne infrastrukture,
medresorska operativna skupina za izvajanje nalog, doloCenih z drzavnim nac¢rtom zascite in
reSevanja ob uporabi orozij in sredstev za mnozi¢no uni¢evanje v teroristiéne namene oziroma
teroristicnem napadu s klasi¢nimi sredstvi, medresorska komisija za izvajanje drZavnega

251



nacrta zaSCite in reSevanja ob jedrski ali radioloSki nesreci, medresorska delovna skupina za
ocene tveganj za nesrece in medresorska delovna skupina za nadnacionalne groznje bi lahko
po nasi oceni morale biti vklju€ene v ocenjevanje ogrozenosti, nacrtovanje in vaje kriznega
upravljanja, medresorska delovna skupina za izdelavo temeljnega dokumenta za nacrtovanje,
usposabljanje in izvajanje psihosocialne pomoci ob nesreCah pa v vzpostavitev sistema
zagotavljanja psihosocialne podpore akterjem na strateski ravni.
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Priloga 9: NACRTOVANJE ODZIVANJA NA KRIZE IN UPRAVLJANJE KRIZ
Pregled sedanjega sistema nacrtovanja upravljanja kriz (drZavni nacrti)
1. Uvod

Pregled sedanjega sistema nac¢rtovanja upravljanja kriz je pripravljen na podlagi nacrtovanja,
ki se izvaja in usklajuje na obrambnem podroc¢ju in podro¢ju VNDN s segmenti kriznega
nacrtovanja na drugih podroc¢jih nacionalne varnosti, ki se obvladujejo z elementi kriznega
upravljanja.

2. Obrambno nacrtovanje

Po vstopu Republike Slovenije v Nato in Evropsko unijo so se vzpostavile moznosti za
vsebinsko in sistemsko preoblikovanje obrambnega nacrtovanja. V zafetnem obdobju
predvsem z nekaterimi dodatnimi reSitvami za zagotavljanje sodelovanja ter odzivanja v Natu
in Evropski uniji, pozneje pa s konkretnimi formalnopravno podprtimi aktivnostmi, s katerim
so bile presezene dotedanje klasi¢ne reSitve obrambnega nacrtovanja, povezane pretezno z
nacionalno obrambo.

Obrambno nacrtovanje je po sprejemu uredbe o obrambnem nacrtovanju leta 2013 dozivelo
vsebinske in kakovostne spremembe, pri Cemer sta se obseg nacrtovanja in Stevilo
nacrtovalcev zmanjSala. Obrambno nacrtovanje v sedanjih varnostnih razmerah ne obsega
neposredno nacrtovanja nalog za delovanje v vojni. Namenjeno je kriznemu odzivanju na
razlicne vrste varnostnih in obrambnih kriz ter oblikovanju temeljnih sistemskih resitev za
zagotovitev povecanih obrambnih zmogljivosti.

Pri oblikovanju sprememb obrambnega nacrtovanja so bili upoStevani spremembe v SirSem
mednarodnem okolju ter stanje obrambnega nalrtovanja v Republiki Sloveniji. V miru
obrambno nacrtovanje obsega predvsem moZznosti odziva na razli€ne varnostne krize v
mednarodnem prostoru in aktivnosti za pravocasno odzivanje ob neposrednih groznjah
nacionalni varnosti ter sistemske naloge za postopno povecanje obrambnih zmogljivosti. Ob
izrazitem poslabsanju mednarodnega varnostnega okolja je predviden sprejem ocene
ogrozenosti drzave pred napadom. Oceno ogrozenosti sprejema Vlada Republike Slovenije, z
njo lahko glede na stanje ogrozenosti opredeli poveCanje mirnodobnih obrambnih
zmogljivosti, ob neposredni ogrozenosti pa tudi spremenjeno in dopolnjeno obrambno
nacrtovanje ter dopolnjeno obrambno planiranje, pa tudi predloge za uveljavitev obrambnih
dolznosti in zacetek postavljanja povecanih obrambnih zmogljivosti za delovanje v vojni.
Ocena ogrozenosti drzave pred napadom ter za delovanje gospodarstva in drugih dejavnosti v
vojni je predvidena kot podlaga za spremenjeno nacrtovanje in pripravo obrambnih nacrtov,
njen sprejem pa je povezan s spremembami virov ogrozanja in tveganjem v mednarodnem
okolju. Poseben poudarek je namenjen zagotavljanju poveCanja zmogljivosti Slovenske
vojske, skladno z doktrino vojaske strateske rezerve.
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Obrambne nacrte delajo le na ministrstvih in v nekaterih vladnih sluzbah, v Banki Slovenije
ter v gospodarskih druzbah, zavodih in drugih organizacijah, katerih dejavnost je posebnega
pomena za obrambo. Glede na pretekle reSitve so bili kot nosilci izdelave obrambnega nacrta
izvzeti upravne enote, organi lokalne samouprave in gospodarske druzbe, zavodi ter druge
organizacije, s katerimi je sklenjena pogodba za opravljanje nalog in storitev v vojnem stanju.
Drugi subjekti niso zavezani k izdelavi obrambnih naértov in v izrednem stanju ter vojni
nadaljujejo opravljanje rednih nalog v obsegu, ki je mogo¢. V izrednem stanju in vojni jim
vlada ali drugi pristojni drzavni organi, ki so nosilci nacrtovanja, lahko nalozijo dodatne
naloge za obrambo, pri ¢emer morajo pripraviti dokumente za realizacijo nalog.

Ukrepi kriznega odzivanja kot del ukrepov za pripravljenost drZzave obsegajo nacionalne
ukrepe in ukrepe kriznega odzivanja, ki se nacrtujejo in izvajajo skladno z obveznostmi,
prevzetimi v mednarodnih organizacijah.

Priprave za zagotovitev obrambnih zmogljivosti obsegajo poleg vojaskih tudi priprave za
zagotovitev civilnih zmogljivosti obrambnega sistema, vklju¢no z razporejanjem na dolznosti
in vodenjem evidenc, nacrtovanjem podpore drzave gostiteljice, kriticne infrastrukture in
upravnih zvez ter sodelovanjem v civilno-kriznem nacrtovanju v Evropski uniji in Natu.

Ob izrazitem poslabSanju varnostnih razmer se nacrtovanje intenzivira z aktivnostmi za
vzpostavitev povecanih obrambnih zmogljivosti za delovanje, ki poleg ponovne uveljavitve
vseh elementov vojaske dolznosti vkljucujejo tudi dodatno razporejanje na delovno dolznost
in razporejanje sredstev znotraj materialne dolznosti. Kot pomemben del zagotavljanja razmer
za delovanje obrambnega sistema se v taksSnih okolis¢inah zac¢nejo zagotavljati tudi aktivnosti
materialne in zdravstvene oskrbe. Mobilizacija, ki se je doslej naértovala tudi znotraj civilne
obrambe, se v miru izvaja kot sklic odgovornih oseb za opravljanje nalog. Mobilizacija
Slovenske vojske se ureja v posebnem navodilu, prav tako se mobilizacija na podrocju zascite
in reSevanja ter policije ureja posebej. Prilagojeno razmeram se nacrtujejo upravne zveze in
zagotavljajo razmere za delo predsednika Republike Slovenije, vlade in drzavnega zbora v
vojni.

Rezultat obrambnega nacrtovanja so obrambni nacrti kot celota reSitev in ukrepov za
zagotovitev delovanja obrambnega sistema Republike Slovenije. Obrambni naérti ministrstev
in vladnih sluzb so pravzaprav obrambni nacrt vlade, ki ga vlada kot posebnega dokumenta
nima. V sklop obrambnega nacrta drzave skladno z zakonom spadata tudi nart uporabe
Slovenske vojske in naért Staba Civilne za$¢ite Republike Slovenije. Tako narejen obrambni
nacrt ni namenjen nekak$ni neznani in nepredvidljivi nevarnosti, temve¢ je kot redna
aktivnost del kriznega upravljanja na obrambnem podro¢ju in omogoc¢a doseganje razmer za
povecanje obrambnih zmogljivosti.

Ministrstvo za obrambo je skladno z zakonom o obrambi upravitelj obrambnega nacrta

drzave, s tem mu je dolofena naloga usmerjanja in usklajevanja nalog na podrocju
nacrtovanja, od nosilcev posameznih nacrtov lahko zahteva porocila o njihovih nacrtih.
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Nosilci ob pripravi obrambnega nacrta upostevajo vire ogrozanja in tveganja za nacionalno
varnost Republike Slovenije, opredeljene v strateskih in drugih razvojno usmerjevalnih
dokumentih ter ocenah s podroc¢ja nacionalne varnosti.

Dolocene so kljucne evidence, ki jih znotraj priprav in obrambnega nacrtovanja za
zagotovitev obrambnih zmogljivosti vodi Ministrstvo za obrambo. Gre za evidenco vojaSkih
obveznikov, evidenco drzavljanov, razporejenih na delovno dolZznost, in evidenco sredstev iz
popisa.

Priprave za zagotovitev povecanih vojaSkih zmogljivosti nalagajo Slovenski vojski, da za
nacrtovanje povecanih vojaskih zmogljivosti pripravi okvirni organizacijsko-mobilizacijski
razvoj in z njim opredeli obseg potrebnega povecanja Stevila pripadnikov. Rezervo oborozitve
in opreme predstavlja strateSka rezerva oborozitve in opreme, ki je izloCena iz operativne
uporabe Slovenske vojske in se hrani v namenskih skladis¢ih. Za povecanje vojaskih
zmogljivosti se upostevajo tudi infrastrukturne moznosti. Posebna naloga obrambnega nacrta,
ki se prav tako izvaja v miru, se nanasa na zagotavljanje podpore drzave gostiteljice in izhaja
iz mednarodnih obveznosti Republike Slovenije ter mednarodnih pogodb (SOFA in
Memorandum o soglasju med Vlado RS in Natom). Nacrt podpore drzave gostiteljice sprejme
vlada, kot del obrambnega nacrta drzave. Za nacrtovanje te podpore Ministrstvo za obrambo
vodi skupno bazo podatkov. Podpora se najprej zagotavlja z zmogljivostmi Slovenske vojske,
¢e pa potrebe in zahteve presegajo te zmogljivosti, se v zagotavljanje podpore vkljucijo tudi
civilne zmogljivosti.

Obrambno nacrtovanje nalaga ministrstvom in vladnim sluzbam, da v obrambnih naértih
glede na pristojnosti opredelijo tudi kriti¢no infrastrukturo drzavnega pomena.

Ob izrazitem poslabSanju mednarodnih varnostnih razmer so po uveljavitvi vseh sestavin
vojaske dolZznosti dosezene okolis€ine, ki zahtevajo zacletek nacrtovanja materialne in
zdravstvene oskrbe. Oskrba se nacrtuje na podlagi izkazanih potreb Slovenske vojske,
ocenjenih potreb prebivalstva, izkazanih potreb sil za zas¢ito, reSevanje in pomoc ter Policije,
izvaja pa se na regionalni in ob ustrezni odlocitvi vlade tudi na lokalni ravni.

3. Nadrtovanje na podrocju VNDN

Nacrti za varstvo pred naravnimi in drugimi nesreCami so narejeni na podlagi ocen
ogrozenosti zaradi naravnih ali drugih nesre¢ za vsako vrsto nesrece posebe;j ter za ve¢ skupaj,
in sicer ob upoStevanju dejstev, pomembnih za zas¢ito, reSevanje in pomoc, ter ocenjenih
potreb po silah in sredstvih za zas€ito, reSevanje in pomoc¢. Nosilci nacrtovanja so drzava,
obc¢ine, gospodarske druzbe zavodi in druge organizacije. Za posamezno nesreco, za katero je
narejen drzavni nacrt, mora biti tudi nacrt na regijski ravni.

Pri tem je pomemben pojem nesrece, ki je opredeljena kot praviloma nepredvidljiv dogodek,
v katerem so ogrozeni prebivalstvo in gospodarske ter druge dejavnosti, lahko so prizadeti
interesi Republike Slovenije ali delovanje drZavnih organov in njihovih predstavnikov.
Nesrece praviloma spadajo v fazo predkriznega obdobja, ki pa se lahko ob vecjem obsegu

255



nadaljujejo v zaletek krize. Ne glede na navedeno se nesreCe vecjih razseznosti, ki se
obvladujejo z ukrepi kriznega upravljanja, Stejejo za zacetek predkriznega stanja ali krize.

Drzavni naérti ukrepanja morajo biti narejeni za poplave, potres, letalsko nesreco, jedrsko in
radiolosko nesreco, velik pozar v naravnem okolju, uporabo orozja ali sredstev za mnozi¢no
uni¢evanje v teroristicne namene oziroma za teroristi¢ni napad s klasi¢nimi sredstvi, mnozi¢ni
pojav nevarnih bolezni pri zivalih ali nalezljivih boleznih velikega obsega pri ljudeh ter za
druge nesrece, ki bi lahko prizadele vecji del drzave oziroma povzrocile obsezne posledice,
ter za vojno.

Z nacrtom se opredeli nesreca, za katero so doloceni: obseg nacrtovanja, zamisel izvajanja
zaSCite, reSevanja in pomoci ob konkretni nesre€i, potrebne sile in sredstva za zascito,
reSevanje in pomo¢ ob nesre€i, razpolozljivi viri, organizacija in izvedba opazovanja,
obvesCanja in alarmiranja, aktiviranje sil in sredstev za za$Cito, reSevanje in pomoc,
upravljanje in vodenje, zaS¢itni ukrepi ter naloge zascCite, reSevanja in pomoci, osebna in
vzajemna zaSCita ter razlaga pojmov in okrajSav. Dodatki in priloge k naértu so nacrti
dejavnosti izvajalcev ter drugi dodatki in priloge.

Ce naért zaiCite in reSevanja pripravlja ve¢ nosilcev naértovanja, se doloci temeljni nacrt. To
je navadno drZavni nacért za tiste nesreCe, za katere se delajo drzavni nacrti zaScite in
reSevanja oziroma regijski nacrt, ¢e se dela nacrt zasc¢ite in reSevanja na regijski ravni. V
drugih primerih so temeljni nacrti praviloma ob¢inski nacrti zas¢ite in reSevanja. S temeljnim
nacrtom morajo biti usklajeni nacérti vseh nosilcev nacrtovanja.

Pri pripravi nartov zascite in reSevanja za vecje nesreCe z nevarnimi snovmi v organizacijah
in obc¢inskih nacrtov zascite in reSevanja za vecje nesreCe z nevarnimi snovmi se ne doloca
temeljni nacrt, temvec¢ obCine in gospodarske druzbe, zavodi ter druge organizacije sodelujejo
in uskladijo svoje resSitve v nalrtih zascite in reSevanja. Enako velja tudi za regijske nacrte
zaScCite in reSevanja, e se ti pripravljajo za vecje nesrece z nevarnimi snovmi.

Nacrti zascite in reSevanja se pripravijo za vsako vrsto nesreCe posebej ali za ve¢ nesrec
skupaj. Nosilci naértovanja lahko, ¢e je tako doloceno z zakonom, uredbo, drugim predpisom
ali temeljnim nacértom oziroma ¢e tako odlo¢i pristojna institucija, naredijo za posamezno
nesreco ali ve¢ razli¢nih nesre¢ skupaj le dele nacrta zascite in reSevanja oziroma dokumente
za izvajanje to¢no doloCenih zasCitnih ukrepov ter nalog zascite, reSevanja in pomo¢i. Tudi v
tem primeru morajo biti deli nacrta, zasCitni ukrepi in naloge usklajeni s temeljnim nacrtom
oziroma temeljnimi nacrti. Nosilci nacrtovanja za vsak nacrt doloc¢ijo skrbnika.

Nacrte za$Cite in reSevanja naredijo nosilci nacrtovanja tako, da drzavne nacrte zascite in
reSevanja pripravi Uprava Republike Slovenije za zas¢ito in reSevanje v sodelovanju z
ministrstvi in drugimi drZzavnimi organi ter ustreznimi strokovnimi organizacijami, regijske
nacrte zaScCite in reSevanja pripravijo njene izpostave, ob¢inske nacérte zascite in reSevanja pa
obcine. Nacrte zascite in reSevanja v podjetjih in drugih organizacijah pripravijo gospodarske
druzbe, zavodi in druge organizacije.
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Vsebina in nacin priprave ocen ogrozenosti ljudi, zivali, premozenja, kulturne dedis¢ine ter
okolja ob naravnih in drugih nesrecah se urejata skladno z Navodilom o pripravi ocen
ogrozenosti. Ocena ogroZenosti, ki jo pripravijo nosilci nacrtovanja, se pripravi za vsako
posamezno nevarnost naravne in druge nesre¢e. Ocene ogrozenosti, ki jih pripravijo nosilci
nacrtovanja za posamezno nesreco, morajo biti med seboj usklajene. Na ravni drzave morajo
biti pripravljene za: potres, velike pozare v naravnem okolju, jedrsko ali radioloSko nesreco,
nalezljive bolezni pri ljudeh, posebno nevarne bolezni zivali, Zeleznisko nesreco, nesreco
zrakoplova in uporabo orozja ali sredstev za mnozi¢no unicevanje v teroristicne namene
oziroma v teroristicnem napadu s klasi¢nimi sredstvi.

Ocene tveganja za nesreCe, ki urejajo ocenjevanje in prikazovanje tveganja na podrocju
obvladovanja nesre¢, so podlaga za Stevilne aktivnosti na razli¢nih podrocjih, predvsem pa pri
nacrtovanju preventivnih ukrepov za zmanjSanje moZznosti nastanka nesrec, pri nacrtovanju
obvladovanja tveganja za nesrece ter pri izdelavi nacrtov zascite in reSevanja ob nesreci, pri
pripravi ocen zmoznosti za obvladovanje tveganj, razvoju finanénih strategij za preventivne
ukrepe pri preprecevanju ali zmanj$anju moznosti za nastanek nesre¢ ter za ukrepanje, pomo¢
in odpravo posledic ob nesrecah (finan¢na podlaga za obvladovanje tveganja za nesrece),
dolocitvi prednostnih nalozb za zmanjSanje moznosti za nastanek nesre¢ ali njihovih posledic,
pri prostorskem nacrtovanju, nacrtovanju javnih nalozb, nacrtovanju socialne zasCite,
ugotavljanju vrzeli v silah in sredstvih za za$cito, reSevanje in pomo¢ ter pri nacrtovanju
popolnitve in dopolnjevanja sil in sredstev za zascito, reSevanje in pomoc.

Novi mehanizem EU na podrocju civilne zasc€ite iz leta 2013 podpira in dopolnjuje ukrepanje
drzav ¢lanic na podrocju civilne zascite za izboljSanje ucinkovitosti sistemov za obvladovanje
naravnih nesre¢ in nesrec, ki jih povzroci ¢lovek (Sklep o mehanizmu EU na podrocju civilne
zascite).

4. Pregled na¢rtovanja za zagotovitev notranje varnosti

Zagotavljanje notranje varnosti se pretezno nacrtuje in uresniuje na resorni ravni. Delo MNZ
je z nacrti na medresorski ravni usklajeno na podro¢ju obrambnega nacrtovanja in nacrtov ob
naravnih in drugih nesre¢ah. Poleg tega podrocja vkljucujejo nacrti zagotavljanja notranje
varnosti predvsem organiziran kriminal, nezakonite migracije, terorizem, ogrozanje javne
varnosti, nedovoljene dejavnosti na podro¢ju oborozevanja in delno orozja za mnozicno
unicevanje. Nacrti MNZ se poleg drugih podrocij dela policije in organov notranje varnosti
nanasajo na izdelavo operativnih nacrtov za posamezen vidik varnostnega ogroZzanja,
obrambnega nac¢rta MNZ in nacrtovanje aktivnosti MNZ znotraj VNDN.

Vsebinsko, organizacijsko in pravno vpraSanje pomenijo stanja, ko aktivnosti, ki zahtevajo
odziv MNZ in Policije, presegajo njihove zmogljivosti. V nekaterih nalogah se skladno z
zakonom, sicer zelo omejeno, lahko uporabijo tudi SV (npr. za globinsko varovanje meje) ali
infrastrukturne in druge zmogljivosti drzavnih organov (npr. kontingentni nacrt). Druge naloge
so vkljuCene v operativne nacrte in naloge. Pomembna vloga s podrocja notranje varnosti
obsega tudi preventivno delovanje, ki pa je vkljuceno v redne naloge Policije in MNZ.
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5. Pregled nac¢rtovanja na podrocju zdravstveno-epidemioloskih groZenj

Ministrstvo za zdravje pripravljenost na izredno ali vojno stanje, naravne in druge nesrece
oziroma krize nacrtuje z obrambnim nacrtom, nacrtom zascite in reSevanja ter nacrtovanjem
drugih dejavnosti. Nacrti so podlaga za u€inkovito ukrepanje v kriznih razmerah. V razmerah
varnostnih kriz in nesre¢ praviloma prihaja do velikega Stevila poskodovanih oziroma
obolelih, kar presega sedanje kadrovske in materialne zmogljivosti zdravstvenih zavodov.
Zato je uspesnost zdravstvene dejavnosti v kriznih razmerah odvisna od ucinkovitosti priprav,
ki v bistvu obsegajo pripravo ustreznih pravnih podlag, nacrtovanje ukrepov in organizacijo
dela, ustrezno opremljenost in usposobljenost osebja za ukrepanje ter ne nazadnje primerno
komunikacijo z javnostjo in drugimi delezniki.

Izvedbena raven obsega pripravljenost in delovanje zdravstvenega sistema ter izvajalcev
zdravstvene dejavnosti. Za posamezne vrste grozenj so pripravljeni nacrti, na primer nacrt za
ukrepanje ob mnozi¢nih nesrecah, ki je podlaga za delovanje sluzb nujne medicinske pomoci
(na predbolni$ni¢ni in bolnis$nic¢ni ravni) za oskrbo oziroma sprejem vecjega Stevila pacientov
v kratkem casu ali nacrt pripravljenosti na pandemijo gripe. Hkrati pa je pripravljen tudi
krovni nacrt ukrepanja pri obravnavi oseb s sumom na ebolo ali druge virusne bolezni, ki v
posebnih okolis¢inah lahko presegajo moznosti zdravstva, s tem pa tudi vkljucujejo aktivnosti
iz nacrta zascite in reSevanja.

Nacrtovanje odzivanja na podro¢ju zdravstveno-epidemioloskih grozenj se izvaja znotraj
zavodov in drugih organizacij iz pristojnosti zdravstva. Opredeljeno je skladno s posameznimi
vrstami grozenj na zdravstveno-epidemioloskem podrocju, z delovanjem na podlagi naértov
dejavnosti za naravne in druge nesrece ter na podlagi obrambnega nacrta, tj. ukrepov kriznega
odzivanja, in sodelovanja zdravstva ter zagotavljanja razmer za povecanje obrambnih
zmogljivosti.

6. Pregled nacrtovanja na podrocju zunanjih zadev

Zunanje zadeve imajo posebno pomembno vlogo predvsem pri ukrepih kriznega odzivanja
Nata, pri ¢emer je posebno pomembno pravocasno predhodno opredeljevanje drzave do
sprejetja posameznih ukrepov zavezniStva, ki prek Natovega sistema kriznega odzivanja in
delno ukrepov EU dolocajo nacin in postopke odzivanja na krizo v mednarodnem prostoru.
Poleg obrambnega nac¢rtovanja in nacrtovanja na podro¢ju VNDN na podrocju zunanjih zadev
ni drugih nacrtov za obvladovanje kriz.

Ministrstvo za zunanje zadeve zagotavlja redno delovanje skladno z mednarodnimi protokoli,
obveznostmi in strategijami ter zagotavlja izboljSanje varnega in stabilnega polozaja RS,
vsebinsko pa nima naértov za obvladovanje kriz zunaj obrambnega nacrtovanja in nacrtovanja
VNDN.
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7. Nacrtovanje na podrocju kriti¢ne infrastrukture

Nacrtovanje na podroc¢ju delovanja kriticne infrastrukture je Sele v povojih. Nekatera podjetja
ali organi, ki so opredeljeni kot kriticna infrastruktura, imajo znotraj sedanjih zakonskih
dolocil delno Ze dolocen nujen obseg in nacin delovanja. Zagotavljanje delovanja kriticne
infrastrukture se bo v prihodnje zagotavljalo z enotnim pristopom za celoten obseg kriticne
infrastrukture Republike Slovenije. Namen dolocitve kriti€ne infrastrukture in nacrtovanja
delovanja je s predhodnimi ukrepi za njeno zascito prepreciti izpad njenega delovanja, saj bi
to povzrocilo negativne posledice pri zagotavljanju tistth zmogljivosti, ki so kljuc¢nega
pomena za drzavo. Prekinitev njithovega delovanja ali njihovo unic¢enje bi pomembno vplivalo
na nacionalno varnost oziroma imelo resne posledice zanjo, za gospodarstvo, temeljne
druzbene funkcije, zdravje, varnost in zascCito ter za druzbeno blaginjo. V sedanji fazi so
bistveni elementi podatkov o kriti¢ni infrastrukturi predstavljeni v obrambnih nacrtih.

Aktivnosti na podrocju kriticne infrastrukture se izvajajo skladno s sklepi Vlade Republike
Slovenije, usklajevanje nalog pa izvaja Medresorska delovna skupina za zascito kriti¢ne
infrastrukture. Naloge obsegajo tudi usklajevanje in pripravo predlogov za podrocje evropske
kriticne infrastrukture, skladno z Direktivo Sveta (ES) st. 114/2008, z dne 8. decembra 2008.
Ukrepi za zagotovitev delovanja kriti€ne infrastrukture, ki jih dolocijo njeni nosilci in
upravljavei, zagotavljajo poveCane moznosti za njeno delovanje tudi v spremenjenih
okolis¢inah, in sicer z aktivnostmi omejenega delovanja, delovanja na rezervni lokaciji ali z
dopolnilnimi moznostmi, kadar je to mogoce. Z zakonom o kriti¢ni infrastrukturi, ki je v
pripravi, se bo ustrezno formalnopravno umestilo nacrtovanje njenega delovanja, predvsem v
odnosu med njenimi upravljavci in nosilci ter se opredelile odgovornosti in pristojnosti
posameznih organov.

8. Ocena stanja

Eden glavnih izzivov sedanjega stanja nacrtovanja kriznega upravljanja so nepopolne in delno
tudi neenotne definicije nekaterih temeljnih pojmov, kot so krize, predkrizno stanje in
nekateri drugi. Nacrtovanje za ravnanje ob posameznih krizah in odzivanje nanje je sicer
opredeljeno z zakonom o obrambi in zakonom o varstvu pred naravnimi in drugimi nesrecami
ter njunimi podzakonskimi predpisi. Druga podro¢ja v izhodis§¢u nimajo sistemsko celovitih
resitev za delovanje in odzivanje na krize nad resorsko ravnijo oziroma ravnijo podsistemov,
temveC temeljijo na reSevanju razmer z zmogljivostmi, ki jih imajo znotraj resorja, in z
druZbami, zavodi in drugimi organizacijami, ki tudi sicer zagotavljajo izvajanje dejavnosti.

Ko pride do krize, v kateri aktivnosti posameznih resorjev ali podsistemov nacionalne varnosti
presegajo njihove zmogljivosti, se prek sklepov vlade zagotavlja vkljucevanje drugih moznosti,
ki pa se v praksi praviloma izkazejo kot aktivnosti iz obrambnega nacrtovanja ali nacrtovanja
VNDN. V krizah ve¢jih razseznosti obstaja moznost zaprosila za mednarodno pomoc.

Glede na zapisano lahko ugotovimo, da ni skupne ureditve nacértovanja za ravnanje in
odzivanje na krize, ki bi jo upoStevali vsi resorji in podsistemi v RS. Sedanji sistem
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nacrtovanja upravljanja kriz je, razen na podro¢ju obrambe in VNDN, izrazito resorsko
oblikovan in nima jasnih skupnih ter celovitih elementov in nacrtovalnih ciljev.

9. Predlog izboljSav oziroma nadgradnje celovitega naclrtovanja upravljanja Kkriz
drzavnih razseznosti s poudarkom na medresorski povezanosti in usklajenosti

Predloga izboljsav ali nadgradnje celovitega nacrtovanja upravljanja kriz le na podlagi
sedanjega stanja nacrtovanja ni mogoce konsistentno oblikovati, saj je odvisen od vrste
dejavnikov in nalog, do katerih bo delovna skupina prisla ob celoviti analizi kriznega
upravljanja v Republiki Sloveniji.

Stanje in moZnosti izboljSav, ki izhajajo iz sedanjih oblik nacrtovanja:

— Nacrtovanje za razlicne vrste predkriznih stanj in kriz je normativno in organizacijsko
urejeno na podroc¢jih, ki so v pristojnosti Ministrstva za obrambo in se nanaSaje na
obrambno nacrtovanje in na¢rtovanje VNDN. Obrambno nacrtovanje se Se posebej na
podro¢ju sistema kriznega odzivanja Nata vkljucuje v spremljanje in priprave na razli¢ne
varnostne krize v mednarodnem prostoru. Na krize, ki se nanaSajo tudi na neposredno
nacionalno ogrozenost na obrambnem podrocju, se odzivamo tako z vkljucevanjem
Natovega sistema kriznega odzivanja kot tudi z nacionalnimi ukrepi kriznega odzivanja.
Nacionalni ukrepi kriznega odzivanja so, posebno po vstopu Republike Slovenije v Nato,
izgubili del preventivnih nalog, saj se z Natovim sistemom kriznega odzivanja,
razmeroma zgodaj zacnejo aktivnosti v zavezniStvu, ki jih izvaja tudi Republika
Slovenija. Ob spremenjenih mednarodnih varnostnih okolis¢inah se spremeni in dopolni
obrambno nacrtovanje in vzpostavijo moznosti za povecanje obrambnih zmogljivosti
drzave ter zagotavljanje odzivnosti na neposredne vojaske groznje. Pri nacrtovanju
upravljanja kriz na obrambnem podrocju oziroma pri nacrtovanju sodelovanja vojske pri
upravljanju kriz na sploSno je treba upoStevati nujnost pravocasnega obrambnega
nacrtovanja zmogljivosti in tako zagotoviti ustrezen razvoj ter pripravljenost obrambnih
zmogljivosti za odziv na krize. Naértovanje na podro¢ju VNDN je usmerjeno k
preventivnim aktivnostim pred nesrecami, ocenjevanju mogocih nesre¢ in nevarnosti ter
predvsem k pripravam in nacértovanju neposrednega ukrepanja ob njih. Preventivno
ravnanje in pravocasno ukrepanje ob nesrecah lahko v precejSnjem delu nesre¢ prepreci
njihovo preraS¢anje v nastanek kriz, v celoti pa jih ne more prepreciti.

— Druga podro¢ja nacionalne varnosti v dosedanjih reSitvah le izjemoma opredeljujejo
sistemsko obvladovanje kriz zunaj svojih resornih pristojnosti ali posameznega
podsistema.

— Prepoznavnost in zavedanje moznosti za nastanek kriz v slovenskem prostoru sta
razmeroma majhna in se prepoznavata z dogodki in spopadi med osamosvojitveno vojno
ter posameznimi naravnimi nesreCami, v zadnjem Casu izstopa predvsem velik obseg
zledoloma leta 2014. V primerjavi z VNDN posamezne oblike kriznega odzivanja, ki se
izvajajo na podro¢ju obrambnega nacrtovanja RS, zaradi tajnosti podatkov niso
predstavljene javnosti in zato ostajajo nezaznavne v javnem mnenju, posledi¢no pa so
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pogosto zaradi enakih vzrokov marginalizirane tudi pri politiki. Z neposredno uvrstitvijo
dela vlade v vaje kriznega odzivanja bi to marginaliziranje lahko nekoliko zmanjsali.

Posamezna stanja, ki bi na podroc¢ju nacionalne varnosti, lahko prerasla v krizo, se
obvladujejo iz neposredne pristojnosti resorjev ali posameznih podsistemov. Ko je
odzivanje na krizo zahtevalo dodatno usklajevanje in sodelovanje, so se v praksi
oblikovale delovne skupine (nekaj reSitev na ravni drzavnih sekretarjev), ki jih je
vecinoma vodilo oziroma usklajevalo nosilno ministrstvo. TakSna praksa kaZe na
necelovit pristop, ki bi ga lahko s sistemskimi reSitvami presegli.

Za sistemsko bolj poenoteno naértovanje na podrocju kriz bi se lahko v enotnem nacrtu
kriznega nacrtovanja RS perspektivno oblikovala moznost enotnega in celovitega
nacrtovanja odzivov na razli¢ne krize, tako za podroc¢je obrambnega nacrtovanja kot tudi
VNDN, ki bi vklju€eval tudi druga podrocja potencialnih kriz. Predvsem bi se tako
oblikoval enoten naért s skupnim delom, v katerem bi bil nacrt celovitega odziva na krize,
in posebne dele za podrocje obrambe in VNDN in druga, na primer MNZ (kontingentni
nacrt ...), MZZ (evakuacije ...) ter podro¢ja kriti¢ne infrastrukture in druga. V tej zvezi so
se pretezno neformalno pojavljale posamezne pobude ali pobude z ministrstev, da bi se
obe kljucni podrocji nacrtovanja medresorsko bolj povezali, predvsem v smislu enotnega
in ne ve¢ lo¢enega vladnega predpisa (uredbe), ki bi podrocje celovito urejal.

V takSnem primeru bi lahko z uredbo, ki bi imela razlicno zakonodajno podlago, enotno
uredili celovito nacrtovanje odzivanja na razline krize v enotnem nacértu kriznega
nacrtovanja RS, ki ne bi imel resornega ali podsistemskega »lastnika«, temvec
odgovornega nosilca iz resorja ali podsistema za posamezno vrsto krize. Pri nadgradnji
dosedanje ureditve je treba upoStevati predvsem potrebo po odzivih na znacilnosti
sodobnih kriz, kot sta kompleksnost in hitrost pojavljanja. Zato mora biti vsaj del predloga
odziva oziroma nacrta pripravljen vnaprej, da bi ga v lahko prilagodili razmeram in
zagotovili pravocasnost ter celovitost odzivanja.
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Priloga 10: OSNUTEK UREDBE O KRIZNEM UPRAVLJANJU IN VODENJU

Na

podlagi 20. ¢lena in prvega odstavka 21. ¢lena Zakona o Vladi Republike Slovenije

(Uradni list RS, §t. 24/05 — uradno precis€eno besedilo, 109/08, 38/10 — ZUKN, 8/12, 21/13,
47/13 — ZDU-1G, 65/14 in X/17) ter za izvrSevanje 84. ¢lena Zakona o obrambi (Uradni list

RS

, §t. 103/04 —uradno precisceno besedilo in 95/15) izdaja Vlada Republike Slovenije

UREDBO O KRIZNEM UPRAVLJANJU IN VODENJU V REPUBLIKI SLOVENIJI

(1)

(1)

2)

3)

I. SPLOSNE DOLOCBE

1. ¢len
(Vsebina uredbe)

Ta uredba ureja sestavo, delovanje, organizacijo, pristojnosti in dolo¢ena vpraSanja,
povezana z organi kriznega upravljanja in vodenja (v nadaljevanju KUV) v kompleksni
krizi ter doloCena vprasanja v izrednem in vojnem stanju ter ob drugih dogodkih, ki bi
lahko pomembno ogrozili nacionalno varnost.

2. ¢len
(Namen KUV)

Za podporo pri odlocanju na strates$ki ravni pri odzivanju na kompleksne krize, pri
doloCenih vprasanjih v izrednem in vojnem stanju ter za usklajevanje med razlicnimi
ministrstvi, organi v sestavi ter drugimi organi vlada organizira KUV.

KUV ne posega v pristojnosti in delovanje ministrstev ter podsistemov nacionalne
varnosti.

Cilj KUV je ¢im prejSnje zaznavanje grozenj in dogodkov, ki bi lahko povzrocili
kompleksno krizo, izredno in vojno stanje, u€inkovit odziv nanje ter preprecitev oziroma
zmanjSanje njihovih posledic.

3. ¢len
(Pomen pojmov)

V tej uredbi uporabljeni pojmi imajo naslednji pomen:

l.
2.

Krize se delijo na podro¢ne in kompleksne.

Kompleksna kriza je dogodek ali situacija ogrozanja temeljnih druzbenih vrednot in
interesov, velike negotovosti in relativno kratkega Casa za ukrepanje, ki presega odzivne
zmoznosti posameznih ministrstev in podsistemov nacionalne varnosti. Pri tem temeljne
druzbene vrednote predstavljajo sposStovanje Clovekovih pravic in temeljnih svoboscin,
parlamentarno demokracijo, ucinkovito delovanje pravne in socialne drzave, ucinkovito
delovanje gospodarstva, zaS¢ito zdravja in zivljenja ter visoko stopnjo varnosti, odsotnost
kriminala, uc¢inkovito varovanje okolja ter ohranjanje naravnih in zagotavljanje strateskih
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virov, ohranjanje neodvisnosti, suverenosti in ozemeljske celovitosti drzave ter ohranjanje
javnega reda in miru.

. Podroéna kriza je dogodek ali situacija, ki jo upravlja pristojno ministrstvo ali podsistem

nacionalne varnosti ter usklajuje odzive nanjo. Pristojen organ samostojno obvladuje
reSevanje krize, pri ¢emer lahko zaprosi za sodelovanje in pomoc¢ drugih ministrstev ali
podsistemov nacionalne varnosti.

. Krizno upravljanje in vodenje opredelimo kot organizacijo, ureditve in ukrepe, katerih

cilj je u¢inkovito odzivanje in obvladovanje kompleksne krize, pri cemer so odlocevalcem
na voljo funkcije kriznega upravljanja in vodenja.

. Funkcije kriznega upravljanja in vodenja so spremljanje situacije, analiziranje in

predvidevanje, posvetovanje, odlo¢anje, koordinacija in vodenje, krizno komuniciranje,
pokrizna analiza in podporne funkcije.

II. ORGANIZIRANJE KRIZNEGA UPRAVLJANJA IN VODENJA

4. ¢len
(Organiziranje KUV)

Krizno upravljanje in vodenje, ki zdruzuje vse nacionalno-varnostne organe na nadresorski

ravni ter vse funkcije KUV sestavljajo:

svet za nacionalno varnost (v nadaljevanju SNAYV), kot posvetovalni in usklajevalni organ
vlade za podrocje obrambe, varnostnega sistema, sistema zas€ite in reSevanja ter za druga
vprasanja nacionalne varnosti,

sekretariat sveta za nacionalno varnost (v nadaljevanju sekretariat SNAV), ki deluje za
potrebe vlade in sveta za nacionalno varnost kot organ za operativno usklajevanje
aktivnosti za delovanje sveta za nacionalno varnost, usklajeno izvedbo njegovih staliS¢,
usklajevanje medersorskega in medorganizacijskega kriznega odziva, spremljanje
situacije in izvajanje drugih nalog za vlado in svet za nacionalno varnost.

operativna skupina sekretariata sveta za nacionalno varnost (v nadaljevanju operativna
skupina sekretariata SNAV) deluje v podporo za odlocanje vlade, delovanja sveta za
nacionalno varnost in sekretariata sveta za nacionalno varnost pri urejanju odziva,
spremljanju situacije in odzivanju na kompleksne krize ter zagotavlja analiticno in
strokovno podporo ter predvidevanje in nacrtovanje ob kompleksnih krizah.

nacionalni center za krizno upravljanje (v nadaljevanju nacionalni center), ki deluje
neprekinjeno za potrebe vlade, sveta za nacionalno varnost, sekretariata sveta za
nacionalno varnost, Ministrstva za obrambo in drugih organov, za katere zagotavlja
prostorske, tehni¢ne, informacijske in telekomunikacijske pogoje v skladu z zakonom v
izrednem in vojnem stanju ter ob pojavih ali dogodkih oziroma kompleksnih krizah v
drzavi oziroma v regionalnem ali strateSkem okolju, ki lahko pomembno ogrozijo
nacionalno varnost;

medresorska analiticna skupina (v nadaljevanju analiticna skupina) se aktivira deluje v
podporo za odlocanje vlade v izrednem ali vojnem stanju ter pri odzivanju na kompleksne
krize in druge dogodke v okviru nacionalnega centra ter spremlja, vrednoti in ocenjuje
varnostne razmere in razvoj situacije v RS ali mednarodnem okolju, in sicer na podlagi
pridobljenih podatkov in informacij pristojnih drzavnih organov, sluzb in drugih virov,
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pripravlja zbirne ocene, analizo razvoja situacije, oceno prihodnjega razvoja situacije,
potrebne analiti¢ne, strokovne in druge podlage za obravnavo in odlocanje vlade,
pripravlja strokovne medresorsko usklajene nacrte, predloge odlocitev in ukrepov za
usklajeno delovanje vlade, vodje sekretariata SNAV ter drzavnih organov, sluzb ter
drugih sil nacionalnovarnostnega sistema in njegovih podsistemov.

5. €len
(Delovanje organov KUV)

(1) Delovanje vseh organov KUV se delno ali v celoti vzpostavi po odlocitvi vlade, s
sklepom.

(2) Vzpostavitev delovanja vseh organov KUV vladi po lastni oceni predlaga predsednik
vlade, ministrstvo, podsistem nacionalne varnosti, sekretariat SNAV, ali drug pristojni
organ s podrocja, na katerem pride do eskalacije ogrozenosti, skupaj s predsednikom
vlade.

6. ¢len
(Delovanje organov KUV ob podro¢ni krizi)

Vlada lahko na predlog ministrstva, organa v sestavi, sekretariata SNAV, ali drugega
pristojnega organa s podrocja, na katerem pride do eskalacije ogrozenosti, v primeru podro¢ne
krize, aktivira posamezne organe KUV.

III. VLADA REPUBLIKE SLOVENIJE

7. ¢len
(Naloge vlade)

(1) Vlada sprejema odlocitve, povezane s kompleksno krizo, ter ukrepe za njeno
obvladovanje.

(2) Vlada ob pojavu kompleksne krize imenuje namestnika vodje sekretariata SNAV, in sicer
1z ministrstva ali organa v sestavi, na ¢igar podroc¢je kompleksna kriza najbolj posega.

(4) Vlada na predlog ministrstve in predstojnikov organov potrdi poimenski nabor
strokovnjakov za analiticno skupino. Sekretariat SNAV v ta nabor predlaga zunanje

strokovnjake.

(5) Vlada na predlog ministrstev imenuje sestavo stalne operativne skupine pri sekretariatu
SNAV.

(6) Vlada imenuje koordinatorje za psihosocialno podporo izmed strokovnjakov Policije,
Slovenske vojske, Uprave za zas€ito in reSevanje ter iz zdravstvenega sistema.
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(7) Vlada potrdi letno porocilo o stanju na podro¢ju KUV, ki ga pripravlja operativna skupina

sekretariata SNAV ter dolo¢i rok za izvedbo sprememb in dopolnitev KUV.
IV. MINISTRSTVA

8. Clen
(Naloge ministrstev)

(1) Ministrstva lahko vladi predlagajo uvedbo KUV.

(2) Ob podroc¢nih krizah, ki so v njihovi pristojnosti, izvajajo naloge vodilnega ministrstva.

(3) Ob kompleksni krizi izvajajo naloge iz svoje pristojnosti.

V.SNAV

9. ¢len
(Naloge SNAYV)

SNAV:

svetuje vladi pri sprejemanju njenih ukrepov in aktov, ki se nanaSajo na nacionalno
varnost drzave;

pred obravnavo na vladi svetuje ministrstvom pri ukrepih in aktih ministrstev, ki se
nanasajo na uresni¢evanje interesov in ciljev nacionalne varnosti;

usklajuje mnenja in ukrepe ministrstev in drugih drzavnih organov ter drugih organizacij
pri izvajanju dejavnosti nacionalne varnosti;

pred obravnavo na vladi usklajuje mnenja ministrstev in drugih drzavnih organov o aktig
drzavnega zbora, ki se nanasajo na nacionalno varnost;

ugotavlja in ocenjuje varnostna tveganja, ogrozanje drzave ter ukrepe in usmeritve za
zagotavljanje nacionalne varnosti;

daje mnenja k vprasanjem, pobudam in predlogom, ki jih poslanci posiljajo vladi v zvezi z
uresni¢evanjem politik na podrocju nacionalne varnosti;

ocenjuje in dopolnjuje ukrepe, predloge ter mozne scenarije za odziv na kompleksno
krizo, ki jih za vlado pripravlja sekretariat SNAV;

daje mnenje vladi o zagotavljanju zmogljivosti ob kompleksnih krizah ter o dolocenih
vprasanjih glede zmogljivosti v izrednem in vojnem stanju.

10. ¢len
(Sestava SNAY)

(1) Vlada v SNAV imenuje:

predsednika vlade, ki je predsednik SNAV,
ministra za obrambo,

ministra za notranje zadeve,

ministra za zunanje zadeve,
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— ministra za finance,

— ministra za pravosodje,

— ministra za zdravje,

— ministra za okolje in prostor,

— direktorja Slovenske obvescevalno-varnostne agencije.

(2) Svetovalec predsednika vlade za nacionalno varnost opravlja nalogo svetovalca SNAV in
je prisoten na vseh sejah SNAV, vendar brez glasovalne pravice.

11. ¢len
(Delovanje SNAYV)

(1) Sejo SNAV sklice predsednik SNAV po svoji presoji ali na pobudo clana oziroma
ministra iz podrocja, na katerega kompleksna kriza najbolj posega.

(2) Predsednik SNAV povabi na sejo SNAV, kadar ta obravnava vprasanja nacionalne
varnosti, ki zahtevajo usklajeno delo, predsednika Republike Slovenije, predsednika
Drzavnega zbora Republike Slovenije, predstavnika najvecje opozicijske stranke v
Drzavnem zboru Republike Slovenije, predstojnike drugih drZavnih organov, vladnih
sluzb ter predstavnike drugih organizacij.

(3) Predsednik SNAV lahko povabi k sodelovanju pri delu SNAV druge ministre ter
strokovnjake s podroc¢ja nacionalne varnosti.

(4) Nacin dela SNAV se doloci s poslovnikom SNAYV, ki ga ta sprejme na svoji prvi seji.

(5) Sredstva za delo SNAV se zagotovijo iz sredstev sluzbe, ki opravlja strokovna in
administrativno-tehni¢na dela za sekretariat SNAV.

VI. SEKRETARIAT SNAV

12. ¢len
(Pristojnosti in naloge sekretariata SNAV)

(1) Sekretariat SNAV je odgovoren za spremljanje situacije in usklajevanje odziva.

(2) Sekretariat SNAV:

— spremlja situacije ter nacionalne in globalne dogodke, ki bi lahko povzrocili kompleksno
krizo v RS, kar zagotavlja neprekinjen in celovit pregled nad dogajanjem v drzavi in
mednarodnem prostoru,

— spremlja upravljanje s podro¢nimi krizami v RS, ki se obvladujejo na lokalnih,
ministrskih in drugih ravneh;

— na osnovi svoje ocene vplivov omenjenih nacionalnih ali drugih dogodkov pripravlja
mozne scenarije za odziv na kompleksno krizo ter predlaga ukrepe vladi, uvedbo KUV
ter prevzem upravljanja z dogodkom na medresorski ravni;
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pripravlja ocene situacije v RS in mednarodnem okolju ter ocene vpliva dogodkov v RS
in v mednarodnem okolju na RS;

zagotavlja usklajevanje kriznega odziva;

spremlja delo analiticne skupine, se seznanja z njenimi porocili in predlogi ter daje
pobude za njeno nadaljnje delo;

neposredno spremlja izvrSevanje ukrepov, odlocitev in aktivnosti vlade glede
uresni¢evanja nacionalnih interesov in ciljev na podro¢ju nacionalne varnosti;

se usposablja za delovanje v primeru kompleksnih kriz oziroma sodeluje v rednih
drzavnih vajah KUV;

operativno usklajuje aktivnosti za delovanje SNAYV ter opravlja druge naloge zanj.

13. ¢len
(Sestava sekretariata SNAYV)

(1) Vlada v sekretariat SNAV imenuje:

svetovalca predsednika vlade za nacionalno varnost, ki vodi sekretariat,
direktorja Slovenske obvescevalno-varnostne agencije,

generalnega sekretarja vlade,

generalnega direktorja Policije,

nacelnika GeneralStaba Slovenske vojske,

generalnega direktorja Obvescevalno-varnostne sluzbe Ministrstva za obrambo,
drzavnega sekretarja na Ministrstvu za zunanje zadeve,

drzavnega sekretarja na Ministrstvu za obrambo,

drzavnega sekretarja na Ministrstvu za notranje zadeve,

drzavnega sekretarja na Ministrstvu za finance,

drzavnega sekretarja na Ministrstvu za pravosodje,

drzavnega sekretarja na Ministrstvu za zdravije,

drzavnega sekretarja na Ministrstvu za okolje in prostor,

poveljnika Civilne zasc¢ite Republike Slovenije,

direktorja Sluzbe Vlade Republike Slovenije za zakonodajo.

(2) Vodja sekratariata SNAV lahko k sodelovanju pri delu sekretariata SNAV povabi tudi

predstavnike drugih ministrstev, vladnih sluzb in organov ter druge strokovnjake.

14. ¢len
(Delovanje sekretariata SNAV)

(1) Sekretariat SNAV se sestaja, ko je treba, vendar najmanj enkrat mesecno.

(2) Sekretariat SNAV lahko samoiniciativno, na pobudo predsednika vlade, ministrstva ali

podsistema nacionalne varnosti ponudi svojo pomo¢ v obliki spremljanja situacije,
analiticne podpore, izvedbenih predlogov ter predlogov o uvedbi dodatnih aktivnosti
oziroma vseh organov KUV tudi pri odzivanju na podro¢no krizo na katerikoli ravni.
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(3) Strokovna in administrativno-tehnicna dela za sekretariat SNAV opravlja sluzba, ki jo s
sklepom imenuje vlada.

15. ¢len
(Vodja sekretariata SNAYV)

(1) Vodja sekretariata SNAV sklicuje sestanke sekretariata SNAV in ob pojavu kompleksne
krize usklajuje krizni odziv.

(2) Poleg usklajevalne funkcije, vodja sekretariata SNAV skrbi za informiranost predsednika
vlade ter SNAV, ki jima zagotavlja celovito situacijsko sliko, oceno razvoja krize z

mogoc¢imi scenariji ter predlaga reSitve in ukrepe, ki so rezultat dela razli¢nih organov
KUV.

(3) Spremlja izvrsevanje ukrepov, odlocitev in konkretnih aktivnosti vlade pri uresni¢evanju
nacionalnih interesov in ciljev na podro¢ju nacionalne varnosti, pri cemer lahko vpogleda
v ustrezno dokumentacijo in druge zapise, ki jih pripravljajo ali hranijo ministrstva in
vladne sluzbe ter opravi pogovor z osebo, ki je ali je bila odgovorna za izvajanje
odlocitev vlade ter za pripravo ali hrambo ustrezne dokumentacije in drugih zapisov. O
svojih ugotovitvah vodja sekretariata SNAV obvesti predsednika vlade.

(4) Ob vzpostavitvi KUV oziroma ob pojavu kompleksne krize vodja sekretariata SNAV
glede na vrsto krize iz nabora vnaprej doloCenih strokovnjakov imenuje vodjo in
namestnika vodje analitine skupine. Vodja analiti¢ne skupine iz nabora potencialnih
¢lanov analiti¢ne skupine aktivira strokovnjake iz tistih podrocij dela, ki so potrebna za
ucinkovit odziv na konkretni dogodek.

(5) Vodja sekretariata SNAV se za usklajevanje ob kompleksni krizi primerno pripravlja in
usposablja.

(6) Vodja sekretariata SNAV lahko po svoji presoji za pomo¢€ pri usklajevanju in za izvajanje
nalog oblikuje ozjo svetovalno skupino izmed ¢lanov sekretariata SNAV, operativne
skupine sekretariata SNAV ali drugih.

(7) Vodi operativno skupino sekretariata SNAV.
(8) Za naloge KUV ga podpirata vodji nacionalnega centra in analiticne skupine. Strokovno
podporo mu dajejo tudi Urad Vlade RS za komuniciranje (v nadaljevanju UKOM) ter

sluzbe za odnose z javnostmi ministrstev in drugih organov, ki v kompleksni krizi
usklajujejo komuniciranje z javnostmi in pripravljajo vsebino sporocil za javnost.
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16. ¢len
(Operativna skupina sekretariata SNAV)

(1) Operativna skupina sekretariata SNAV je stalna skupina strokovnjakov z razli€nih

ministrstev in iz vladnih sluzb, ki sekretariatu SNAV in vodji sekretariata SNAV
zagotavlja optimalno podporo pri delovanju.

(2) Clane operativne skupine sekretariata SNAV na predlog ministrov in predstojnikov

vladnih sluzb imenuje vlada.

(3) Operativna skupina sekretariata SNAV deluje pri svetovalcu predsednika vlade za

nacionalno varnost najmanj en dan na teden. Vodja sekretariata SNAV ima moznost
predlagati zamenjavo posameznih ¢lanov skupine.

(4) Operativna skupina sekretariata SNAV:

daje stalno podporo sekretariatu SNAYV in vodji sekretariata SNAV;

spremlja situacije ter nacionalne, regionalne in globalne dogodke, ki bi lahko povzrocili
kompleksno krizo v RS;

pripravlja tedenske celovite skupne situacijske analize po posameznih podrocjih ter
predvidevanje o razvoju dogodkov ter spremlja upravljanje z dogodki na lokalnih,
ministrskih in drugih ravneh;

pripravi enotno metodologijo za pokrizno analizo ter usklajuje naloge, ki so potrebne za
ucinkovito delovanje organov KUV, in sicer opredelitev kompleksnih in podro¢nih kriz,
pokrizno analizo, pripravo nacrtov za odzivanje na kompleksne krize ter pripravo
periodi¢ne drzavne vaje za odziv na kompleksne krize;

pripravlja gradiva za SNAYV in sekretariat SNAV;

za zagotavljanje podpore pri odzivanju na kompleksne krize, izredno in vojno stanje ter
druge dogodke lahko od drzavnih organov, ministrstev, vladnih sluzb in gospodarskih
druzb, zavodov in organizacij, ki so po sklepu vlade posebnega pomena za obrambo,
zahteva podatke, informacije in ocene o konkretnih dogodkih;

pripravlja letno porocilo za vlado o stanju na podro¢ju KUV, o izvajanju mehanizmov
kriznega upravljanja, o potrebni nadgradnji KUV, potrebnih spremembah in dodatnih
zmogljivostih;

izvaja druge naloge po navodilih vodje sekretariata SNAV.

(5) Operativno skupino sekretariata SNAV sestavljajo strokovnjaki z izkuSnjami s podro¢ja

KUV:

z Ministrstva za obrambo,

z Ministrstva za notranje zadeve,

z Ministrstva za zunanje zadeve,

z Ministrstva za zdravije,

s Slovenske obvescevalno-varnostne agencije.
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(6) Ministrstva in organi iz petega odstavka 16. clena zagotavljajo kadrovsko in

administrativno podporo za izvajanje nalog operativne skupine sekretariata SNAV,
predvidenih s to uredbo.

VII. NACIONALNI CENTER

17. €len
(Organiziranost nacionalnega centra)

(1) Nacionalni center je organiziran kot notranja organizacijska enota Ministrstva za

obrambo, pri ¢emer je vsebinsko odgovoren Se vladi, predsedniku vlade in vodji
sekretariata SNAV ter je povezan z drugimi organi KUV.

(2) Ministrstvo za obrambo zagotavlja kadrovske, materialne, prostorske, financne in druge

pogoje za delo nacionalnega centra.

18. ¢len
(naloge nacionalnega centra)

(1) Nacionalni center:

zagotavlja informacijske in komunikacijske povezave za izmenjavo podatkov in informacij
z Uradom Predsednika Republike Slovenije, Generalnim sekretariatom Vlade Republike
Slovenije, vsemi ministrstvi, Slovensko obves¢evalno-varnostno agencijo, Sluzbo Vlade RS
za zakonodajo, Uradom RS za komuniciranje, Uradom Vlade RS za varovanje tajnih
podatkov, Generalstabom Slovenske vojske, Obvescevalno varnostno sluzbo MO,
Operativno komunikacijskim centrom Generalne policijske uprave MNZ, Poveljnikom CZ,
Banko Slovenije, upravami za obrambo, Kabinetom predsednika Vlade RS, Centrom za
obveScanje Republike Slovenije, ZdruZenim operativnim centrom SV ter z vsemi
gospodarskimi druzbami, zavodi in drugimi organizacijami, ki so po sklepu vlade
posebnega pomena za obrambo;

zagotavlja prenos odlocitev za izvajanje ukrepov za pripravljenost, povelja za izvajanje
mobilizacije in drugih ukrepov, nacrtovanih za odzivanje na krizne pojave in dogodke;
zagotavlja informacijske in komunikacijske povezave za izmenjavo podatkov in informacij,
skladno s sprejetimi mednarodnimi obveznostmi drzave;

tedensko posreduje vodji sekretariata SNAV in operativni skupini sekretariata SNAV krajsi
pregled stanja na podrocju nacionalne varnosti iz morebitnih porocil organov iz prvega
odstavka 18. ¢lena ter drugega odstavka 19. ¢lena;

opravlja druge naloge v skladu z navodili vodje sekretariata SNAV, ki pa ne smejo
omejevati izvajanja nalog iz prejs$njih aline;.

(2) Informacijske in komunikacijske povezave iz prvega odstavka ne posegajo v informacijske

in komunikacijske povezave, ki jih imajo v skladu z zakonom ali s sprejetimi mednarodnimi
obveznostmi drzave posamezna ministrstva oziroma njihovi organi ter vladne sluzbe z Nato,
Evropsko unijo oziroma drugimi mednarodnimi organizacijami.
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19. ¢len
(Zagotavljanje podatkov in informacij nacionalnemu centru)

(1) Drzavni organi, ministrstva, vladne sluzbe in druzbe posebnega pomena iz 1. odstavka 18.
¢lena nacionalnemu centru ob vojaSkem, politicnem, gospodarskem ali drugem pojavu in
dogodku v regionalnem ali SirSem mednarodnem okolju, ki zahteva povecano, sprotno in
celovito spremljanje ogrozanja nacionalne varnosti, ob kompleksnih krizah, izrednem in
vojenem stanju, posredujejo podatke, informacije in ocene o dogodkih ali pojavih po
posameznih dejavnostih v drzavi, regiji in SirSem mednarodnem okolju, ki bi lahko
pomembno ogrozili temeljne interese nacionalne varnosti, vklju¢no z napovedjo razvoja
razmer, nacrtovanih aktivnosti ter predlogov ukrepov, za katere pristojni organ ocenjuje,
da mora o njih odlo¢iti vlada oziroma jih je treba medresorsko uskladiti.

(2) Informacije o najpomembnej$ih dogodkih z vidika nacionalne varnosti vsak dan v
nacionalni center posredujejo Operativno komunikacijski center Generalne policijske
uprave, Zdruzeni operativni center Slovenske vojske in Center za obves¢anje Republike
Slovenije.

(3) Podatki in informacije se nacionalnemu centru posredujejo v elektronski obliki po
zaS¢itenem komunikacijskem in informacijskem sistemu nacionalnega centra (v
nadaljevanju KIS NCKU) oziroma drugih razpolozljivih za$Citenih elektronskih
komunikacij, tako da je zagotovljeno varstvo posredovanih podatkov skladno s predpisi,
ki urejajo varstvo tajnih podatkov.

VIII. ANALITICNA SKUPINA

20. ¢len
(Naloge analiti¢ne skupine)

(1) Analiti¢na skupina, ki deluje v prostorih nacionalnega centra, zagotavlja analiticno in
strokovno podporo za delovanje sekretariata SNAV in odlocanje vlade v kompleksni krizi,
izrednem in vojnem stanju ter pri odzivanju na druge dogodke.

(2) Spremlja, vrednoti in ocenjuje varnostne razmere in razvoj situacije v RS ali
mednarodnem okolju, in sicer na podlagi pridobljenih podatkov in informacij pristojnih
drzavnih organov, sluzb ter drugih virov, pripravlja zbirne ocene, analizo razvoja sitaucije,
oceno prihodnjega razvoja situacije, pripravlja strokovne medresorsko usklajene nacrte,
predloge odlocitev in ukrepov, potrebne analiti¢ne, strokovne in druge podlage za vodjo
sekretariata SNAV ter obravnavo in odlo¢anje vlade.

(3) Poleg nalog iz prejSnjega odstavka pripravlja analiticna skupina tudi strokovne

medresorsko usklajene predloge odlocitev in ukrepov za usklajeno delovanje ministrstev,
organov v sestavi, vladnih sluzb ter drugih organov.
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(4) Pripravlja porocilo o zmogljivostih za obvladovanje situacije na drzavni ravni ter v svojih
porocilih opozarja odloCevalce na pomanjkanje zmogljivosti in mogoce tezave pri
odzivanju na kompleksno krizo.

21. ¢len

(Sestava analiticne skupine)

(1) V nabor strokovnjakov so vkljuceni razli¢ni strokovnjaki, in sicer po Stirje iz vseh
ministrstev, podsistemov nacionalne varnosti in vladnih sluzb ter zunanji strokovnjaki.

(2) Po potrebi lahko vlada na predlog sekretariata SNAV v sestavo analiti¢ne skupine imenuje
tudi strokovnjake, ki niso vnaprej poimensko opredeljeni v naboru strokovnjakov.

(3) Sredstva za placilo zunanjih strokovnjakov se zagotovijo iz sredstev sluzbe, ki opravlja
strokovna in administrativno-tehni¢na dela za sekretariat SNAV.

(4) Clani operativne skupine sekretariata SNAV so hkrati tudi ¢lani analiti¢ne skupine, ki se
vkljuc¢ijo v njeno delovanje, skladno z odlocitvijo vodje sekretariata SNAV.

(5) Za vodenje analiti¢ne skupine vodja sekretariata SNAV ob pojavu kompleksne krize
praviloma imenuje strokovnjaka iz podrocja, na katerega kompleksna kriza najbolj
posega.

22. ¢len
(Delovanje analiti¢ne skupine)

(1) Stalno in neprekinjeno delovanje analiticne skupine se vzpostavi ob vzpostavitvi KUV ter
ob razglasitvi izrednega ali vojnega stanja.

(2) Analiti¢na skupina deluje po razporedu, ki ga dolo¢a njegov vodja. Analiti¢na skupina
lahko deluje tudi v podskupinah, ki jih dolo¢i vodja analiti¢ne skupine.

(3) Ce je treba, lahko vodja analiti¢ne skupine izmed njenih ¢lanov doloéi podskupino za
spremljanje situacijske slike, interpretacijo podatkov in informacij, ki prihajajo v
nacionalni center, oblikovanje usklajene situacijske slike, zagotavljanje potrebnih
informacije za preostale Clane analiticne skupine, izdelovanje situacijskih presekov
trenutnega stanja ter zagotavljanje usklajenega delovanja in povezave s pomembnejSimi
operativnimi centri.

(4) Ministrstvo za obrambo zagotavlja materialne, administrativne in druge pogoje za delo
analiticne skupine. Sredstva za place in druge prejemke clanov analiticne skupine in

njihove namestnike zagotavljajo ministrstva in vladne sluzbe, katerih predstavniki so.

(5) Nacin dela analiticne skupina se dolo¢i z njenim poslovnikom.
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(1)

(1)

2)

€)

23. dlen
(Porocanje analiticne skupine)

Analiti¢na skupina zbirna porocila, ocene in analize iz 2. odstavka 20. Clena te uredbe
posreduje vodji sekretariata SNAV in vladi.

IX. KRIZNO KOMUNICIRANJE

24. ¢len
(Komuniciranje ob kompleksni krizi)

UKOM skrbi za vladni operativni nacrt oziroma usmerjevalni dokument za krizno
komuniciranje, za usposabljanje akterjev, ki komunicirajo z javnostmi, za usklajevanje
kriznega komuniciranja, vkljuéno s pripravo vsebine sporocil za javnost, strokovno
podporo in informativno-servisne storitve, komunicira s tujo javnostjo, spremlja
komuniciranje ter po krizi izvede analizo komuniciranja.

Vsebino sporoCil za javnost, skladno z vladnim operativnim naértom oziroma
usmerjevalnim dokumentom za krizno komuniciranje ter nartom kriznega komuniciranja
ob posamezni kompleksni krizi, v sodelovanju z UKOM pripravlja sluZzba za odnose z
javnostmi organa, na ¢igar podroc¢je kriza najbolj posega.

Krizno komuniciranje se izvaja skladno z vladnim operativnim naértom oziroma
usmerjevalnim dokumentom za krizno komuniciranje ter nacrtom kriznega komuniciranja
ob posamezni kompleksni krizi.

(4) Programe usposabljanj za komuniciranje z javnostmi pripravi UKOM.

()

Vodja sekretariata SNAV ali njegov namestnik komunicirata o aktivnostih organov KUV
in o medresorskem sodelovanju.

X. POKRIZNA ANALIZA

25. ¢len
(Zagotavljanje pokrizne analize)

(1) Izvedbo pokrizne analize usklajuje operativna skupina sekretariata SNAV.

(2)

€)

Operativna skupina sekretariata SNAV k sodelovanju pri pokrizni analizi povabi tudi
druge strokovnjake in operativne sodelavce, ki so bili odgovorni za odzivanje na
kompleksno krizo, odvisno od podro¢ja, na katerem se je kriza pojavila.

Pokrizna analiza se opravi po enotni metodologiji, in sicer za vse kompleksne krize ter
vaje KUV.
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(4)

)

(1)

Akterji kriznega odzivanja na vseh ravneh zagotovijo potrebne oziroma zahtevane podatke
in informacije operativni skupini sekretariata SNAV.

Pokrizna analiza mora biti narejena najpozneje v Sestih mesecih po kompleksni krizi
oziroma vaji KUV.

XI. NACRTOVANJE KUV

26. Clen
(Nacrtovanje KUV)

Odziv na kompleksne krize se nacrtuje z nacrti KUV.

(2) Nacrtovanje odziva na kompleksne krize mora biti skladno s pravilnikom o nacrtovanju

KUYV na drzavni ravni.

(3) Z nacrti KUV se zagotavlja organizirano in usklajeno delovanje za preprecitev kompleksnih

kriz oziroma zmanj$anje njihovih posledic.

(4) Pripravo naértov KUV za kompleksne krize usklajuje operativna skupina sekretariata

(1)

2)

(1)

2)

SNAV.
XII. IZVAJANJE VAJ IN SIMULACIJ
27. ¢len
(Izvajanje vaj in simulacij KUV)
DrZavna vaja KUV, v kateri sodelujejo vsi akterji iz organov KUV, iz ministrstev in

organov v sestavi ter drugi, se izvede vsaj enkrat v mandatu vsake vlade, praviloma prvo
leto po nastopu mandata.

Nacrtovanje, organizacijo in izvedbo vaje ureja pravilnik o organizaciji in izvedbi drzavne
vaje KUV.

XIII. PODPORA

28. ¢len
(Zagotavljanje podpore)

Ob uvedbi KUV vodja sekretariata SNAV mwed vnaprej imenovanimi strokovnjaki
imenuje koordinatorja za psihosocialno podporo.

Koordinator za psihosocialno podporo, ki deluje v nacionalnem centru, zagotavlja in, e

je treba, usklajuje podporo za aktivirane posameznike na strateSki in operativni ravni ter
njihove druzinske ¢lane.
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(3) Zagotavljanje, usklajevanje in druga vprasanja, povezana s psihosocialno podporo na
strateski ravni, ureja postopkovnik za zagotavljanje psihosocialne podpore na strateski
ravni.

XIV. PREHODNE DOLOCBE

29. dlen
(Krizno komuniciranje z javnostmi)

UKOM v Sestih mesecih od zacetka veljavnosti te uredbe pripravi vladni operativni nacrt
oziroma usmerjavalni dokument za krizno komuniciranje.

30. ¢len
(Pokrizno analiziranje)

Operativna skupina sekretariata SNAV v enem letu od zacetka veljavnosti te uredbe pripravi
enotno metodologijo za pokrizno analizo za vse kompleksne krize ter vaje KUV.

31. ¢len
(Informacijsko-komunikacijska podpora)

V dveh letih od zacetka veljavnosti te uredbe morajo vsi organi, povezani v komunikacijsko-
informacijski sistem nacionalnega centra zagotoviti varnostno obmocje II. stopnje.

32. ¢len
(Nacrtovanje KUV)

(1) Organi iz prvega odstavka 18. clena te uredbe morajo v treh mesecih od zacetka
veljavnosti te uredbe opredeliti mogoce podro¢ne ter kompleksne krize s svojega
podrocja.

(2) V enem letu od opredelitve kompleksnih kriz se pripravijo ocene za nastanek posamezne
kompleksne krize, kar usklajuje operativna skupina sekretariata SNAV, pri tem pa
sodelujejo ministrstva, podsistemi nacionalne varnosti ter, ¢e je treba, drugi javni in
zasebni organi.

(3) Pravilnik o nacrtovanju na drzavni ravni iz drugega odstavka 26. ¢lena pripravi operativna
skupina sekretariata SNAV v enem letu od zacetka veljavnosti te uredbe.

(4) Drzavni nacrti KUV za posamezne kompleksne krize se pripravijo na podlagi ocen
tveganja in ocen za nastanek posamezne krize iz prejSnjega odstavka, in sicer v enem letu
po pripravi ocen ogrozenosti za posamezne kompleksne krize, predvsem za kompleksne
krize, za katere odlo¢i vlada.
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33. ¢len
(Izvajanje vaj in simulacij KUYV)

(1) Prva drzavna vaja KUV iz prvega odstavka 27. ¢lena se izvede v dveh letih po zafetku
veljavnosti te uredbe.

(2) Usposabljanja za krizno koordinacijo in vodenje iz devetega odstavka 15. ¢lena te uredbe,
pripravo katerih koordinira operativna skupina sekretariata SNAV, se pri¢nejo izvajati eno
leto po zacetku veljavnosti te uredbe.

(3) Pravilnik o organizaciji in izvedbi drzavne vaje KUV iz drugega odstavka 27. Clena
pripravi operativna skupina sekretarita SNAV v enem letu od zaetka veljavnosti te
uredbe.

XV. KONCNE DOLOCBE

34. cClen
(Veljavnost uredbe)

Z dnem uveljavitve te uredbe preneha veljati Odlok o Svetu za nacionalno varnost (Uradni Ist
RS, st. 76/14) in Uredba o organizaciji in delovanju Nacionalnega centra za krizno
upravljanje (Uradni list RS, §t. 9/06).

35. ¢len
(Zacetek veljavnosti)

Ta uredba zacne veljati naslednji dan po objavi v Uradnem listu Republike Slovenije.

Stevilka:

Ljubljana,

EVA:
dr. Miroslav CERAR
PREDSEDNIK VLADE
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