OSREDNIJA KNJIZNICA CELJE

Filip Zule

VLOGA SPLOSNE KNJIZNICE PRI SPODBUJANJU IN
PROMOCIJI BRALNE PISMENOSTI: PRIMER OSREDNJE
KNJIZNICE CELJE

Pisna naloga za bibliotekarski izpit

Celje, 2025



Zule, F., Vloga splosne knjiznice pri spodbujanju in promociji bralne pismenosti: primer
Osrednje knjiznice Celje. Pisna naloga za bibliotekarski izpit
KLJUCNA DOKUMENTACIJSKA INFORMACIJA

Ime in PRIIMEK: Filip ZULE

Naslov pisne naloge: Vloga splosne knjiznice pri spodbujanju in promociji bralne pismenosti:
primer Osrednje knjiznice Celje

Kraj: Celje

Leto: 2025

St. strani: 46 St. slik: 18 St. preglednic: 0
St. prilog: 1 St. strani prilog: 6 St. referenc: 22

Strokovno usposabljanje za bibliotekarski izpit je potekalo v: Osrednja knjiznica Celje
Mentor v Casu strokovnega usposabljanja: dr. Andreja Videc, Osrednja knjiznica Celje

UDK: 027.022(497.4Celje):028(043)
Kljuéne besede: bralna pismenost, bralne navade, bralna kultura, splos$ne knjiznice, Osrednja
knjiznica Celje

Izvlecek:

V raziskavi smo preucili bralno pismenosti in bralne navade uporabnikov Osrednje knjiznice
Celje. Cilj naloge je bil analizirati dejavnosti, povezane s spodbujanjem bralne pismenosti v
knjiZznici v preteklosti in sedanjosti, ter z analizo rezultatov ankete preuciti dobre prakse za
nadaljnji razvoj teh dejavnosti. Raziskava je temeljila na kvantitativnem raziskovalnem
pristopu. Podatke smo zbirali s pomocjo anketnega vpraSalnika, pri ¢emer smo uporabili
priloznostni vzorec, anketa pa je bila izvedena v spletnem okolju, na katerega je odgovorilo
384 uporabnikov Osrednje knjiznice Celje. Pridobili smo podatke o stopnji in razumevanju
bralne pismenosti, bralnih navadah ter potrebah, ki bi jih bilo smiselno vkljuciti v nadaljnje
dejavnosti knjiznice. V nalogi smo analizirali tudi pretekle in sedanje dejavnosti knjiznice.
Rezultati raziskave so pokazali, da imajo uporabniki Osrednje knjiznice Celje visoko stopnjo
pismenosti, ter da dejavnosti, ki jih knjiznica organizira za vse ciljne skupine uporabnikov,
pomembno pripomorejo k spodbujanju bralne kulture. Analiza raziskave vseeno tudi kaze, da
Se vedno obstaja dolo¢en del uporabnikov, ki nima dobre bralne pismenosti oziroma bralnih
navad, zato lahko knjiZnica razmisli o dodatnih strategijah za izboljSanje dejavnosti, ki bi k
temu pripomoglo. Ker je bila raziskava izvedena le med uporabniki Osrednje knjiZznice Celje,
rezultatov ni mogoce posploSiti na SirSo populacijo. Kljub temu pa pricujoca raziskava
pomembno prispeva k boljSemu razumevanju vloge splosnih knjiznic pri spodbujanju bralne
pismenosti.
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1UVvOD

Strateski naért Osrednje knjiznice Celje 2021 — 2025 (Osrednja knjiznica Celje, 2020, str. 4)
kot enega izmed ciljev navaja tudi spodbujanje branja med vsemi generacijami in ciljnimi

skupinami knjiznice.

Predhodnica Osrednje knjiznice Celje, narodna citalnica, je bila ustanovljena leta 1862. Po
koncu druge svetovne vojne, leta 1945, je bila knjiznica reorganizirana in pridobila status
mestne knjiZznice, leto kasneje je bila ustanovljena Studijska ¢italnica. V naslednjih desetletjih
se je knjiznica razvijala, saj so se zaceli izvajati razli¢ni kulturni in izobrazevalni programi, ki
so imeli cilj dvig bralne pismenosti in Sirsi dostop do knjizni¢nih virov. Leta 1976 je bil
ustanovljen Domoznanski oddelek, leta 1990 je knjiznica uradno spremenila ime v Osrednjo
knjiznico Celje, v tem desetletju pa je zacela ponujati dostop do sodobnih informacijskih
tehnologij. Spomladi leta 1994 je zacela delovati Univerza za II1. Zivljenjsko obdobje, ki jo je
vodila BoZena OroZen in danes Steje priblizno 740 slusateljev, ki obiskujejo ve¢ kot 35
krozkov. Leta 2010 so bili vsi oddelki Osrednje knjiznice Celje zdruzeni na lokaciji na
Muzejskem trgu, zaradi svoje lege pa je bila knjiznica v zgodovini veckrat poplavljena. Poleg
glavne enote v Celju ima knjiZnica krajevne enote v Vojniku, Storah, Dobrni ter v Smartnem

v Rozni dolini. (Osrednja knjiznica Celje, b. d.)

Namen naloge je raziskati stanje bralne pismenosti in bralnih navad med uporabniki Osrednje
knjiznice Celje, pregledati pretekle ter analizirati obstojeCe programe in dejavnosti, ki jih
knjiznica izvaja za spodbujanje bralne pismenosti med svojimi uporabniki. Raziskava temelji
na anketnem vprasalniku, ki je bil izveden med uporabniki knjiZnice, ter na analizi preteklih
in sedanjih dejavnosti. Z raziskavo Zelimo pridobiti vpogled v to, kako uporabniki Osrednje
aktivnosti so po njthovem mnenju najbolj u€inkovite pri spodbujanju bralne pismenosti. Eden
izmed glavnih ciljev raziskave je, da knjiznica na podlagi analize trenutnih dejavnosti

prepozna morebitne pomanjkljivosti in identificira dobre prakse.

Zeleli bi, da bodo rezultati raziskave osnova za oblikovanje ukrepov na podro&ju bralne
pismenosti v novem strateSkem nacrtu Osrednje knjiznice Celje. Z raziskavo Zelimo pridobiti
podatke, ki bodo pomagali k oblikovanju nekaterih delovnih skupin, katerih naloga bo razvoj

novih bibliopedagoskih dejavnosti ter posodobitev obstojecih, kjer bo to potrebno. Na podlagi
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ugotovitev bomo lahko prepoznali podrocja, kjer so potrebne izboljSave ali prilagoditve
trenutnih programov in dejavnosti, s posebnim poudarkom na ranljivih uporabnikih, mladih in
mladostnikih. S tem bomo Se ucinkoviteje spodbujali bralno pismenost in prilagodili

cen e

virov ter spodbudili vkljucevanje vseh uporabnikov k pogostejSemu branju.

Tema naloge se nanaSa na bralno pismenost in bralne navade v Osrednji knjiznici Celje, pri
¢emer smo raziskali vpliv knjizni¢nih programov in dejavnosti na razvijanje bralne pismenosti
med uporabniki razlicnih starostnih skupin. Raziskovalni problem se osredotoca na
ugotavljanje, kako razli¢ne dejavnosti knjiznice vplivajo na stopnjo bralne pismenosti, katere
aktivnosti uporabnikom najbolj koristijo in kako se njihove bralne navade spreminjajo glede

na starost in vrsto vsebine.

V raziskavi o bralni pismenosti in bralnih navadah uporabnikov Osrednje knjiznice Celje Smo
uporabili kvantitativno metodo zbiranja podatkov z anonimnim anketnim vprasalnikom, Ki je
bil za resevanje dostopen v spletni obliki preko portala 1ka med 21. januarjem in 5.
februarjem 2025, za starejSe uporabnike pa smo pripravili tudi nekaj tiskanih izvodov.
Povezavo do vpraSalnika smo posredovali po elektronski posti, v knjiZnici pa smo na mestih z
ve¢jim obiskom namestili QR kode za lazji dostop. Vprasalnik je obsegal 25 vprasanj z
dvema podvprasanjema, ki so bila razdeljena v tri vsebinske sklope: razumevanje bralne
pismenosti, bralne navade in dejavnosti knjiznice. Na koncu smo vkljucili Se tri demografska

vpraSanja za boljSe razumevanje vzorca. ReSevanje ankete je v celoti zakljucilo 384 oseb.

2 BRALNA PISMENOST

V Nacionalni strategiji za razvoj bralne pismenosti 2019-2030 (2023, str. 10) je zapisano, da
je bralna pismenost »stalno razvijajo¢a se zmoznost posamezhika in posameznice za
razumevanje, kriticno vrednotenje in uporabo pisnih informacij. Ta zmoznost vkljucuje
razvite bralne vesCine, (kriticno) razumevanje prebranega in bralno kulturo (pojmovanje
branja kot vrednote in motiviranost za branje). Zato je temelj vseh drugih pismenosti in je
kljuéna za razvijanje posameznikovih in posamezni¢inih sposobnosti ter njuno uspesno

sodelovanje v druzbi«.
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Iz navedenega lahko sklepamo, da bralna pismenost predstavlja temeljno kompetenco, ki je
bistvena za uspesno soo€anje z druzbenimi izzivi. Kot kljuéna Zivljenjska ves¢ina omogoca
posameznikom ucinkovito u¢no in poklicno udejstvovanje ter sluzi kot osnova za razvoj
drugih vrst pismenosti in vsezivljenjsko u€enje. Raziskave, vklju¢no z dolgorocnimi Studijami
potrjujejo, da posamezniki z visoko stopnjo bralne pismenosti izkazujejo boljso samopodobo,
boljSe zdravstveno stanje ter visoko kakovost Zivljenja. Poleg tega bralna pismenost pozitivno
vpliva na osebne zelje, druzinsko dinamiko ter omogoc¢a aktivnejSo druzbeno in kulturno

vkljucenost (Nacionalna strategija za razvoj bralne pismenosti 2019-2030, 2023, str. 5).

Pec¢jak (2010, str. 15) opredeljuje ucinkovitega bralca kot posameznika, ki obvlada Stiri
kljuéne vidike bralne pismenosti: natan¢no branje besed, razumevanje in tvorjenje ucinkovitih
sporo¢il, oblikovanje pomena ter angaziranost pri delu z besedili. Poudarja, da se razvoj
bralne pismenosti razlikuje glede na razlicne dejavnike, kot so starost, spol, izobrazba in drugi
socialni pogoji, ki vplivajo na posameznikovo sposobnost obvladovanja bralnih ves¢in.
Pismenost ni torej le pridobljena vesc¢ina, temve€ je pri vsakem posamezniku odvisna tudi od
kulturnih, socialnih in zgodovinsko-geografskih okolis¢in, kar pomeni, da se posameznikov
razvoj vsake pismenosti spreminja glede na druzbene in zgodovinske razmere. Veliko vliogo
pri razvoju bralne pismenosti imajo izobrazevalne institucije, torej Sole ter Solske in splosne
okviru javne sluzbe ... organizirajo posebne oblike dejavnosti za otroke, mladino in odrasle,

ki so namenjene spodbujanju bralne kulture.«

Strokovna priporocila in standardi za splosne knjiznice za obdobje 2018-2028 (2019, str. 32—
42) navajajo, da morajo knjiznice za vse vrste uporabnikov zagotavljati dostopnost
Knjiznice morajo izvajati aktivnosti, ki podpirajo razvoj bralnih ves$Cin za vsa starostna
obdobja svojih uporabnikov, kot so pomoc¢ pri izboru gradiva, priprava priporocilnih
seznamov ter organizacija bralnih skupin, ki omogoc¢ajo izmenjavo mnenj in razpravo o
prebranem. S promocijskimi in motivacijskimi dogodki, kot so: predstavitve avtorjev, bralne

znacke in druge aktivnosti pa se dodatno spodbuja razvoj bralnih interesov.

V zadnjem obdobju, od slovenskega ¢astnega gostovanja na Frankfurtskem knjiznem sejmu
leta 2023, pa se med vsemi bralci poudarja pomembnost globokega branja. Schiiller-Zwierlein

idr. (2024, str. 76—77) ugotavljajo, da branje na visji ravni predstavlja klju¢no orodje za razvoj
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analiti¢nega in kriticnega misljenja. S tovrstnim branjem posameznik krepi miselne procese in
potrpezljivost, poglablja pojmovno razumevanje, razvija empatijo ter pridobiva sposobnost
vecperspektivnega pristopa k reSevanju problemov. Te ves€ine so nujne za oblikovanje
ozaveS€enih in aktivnih drZavljanov v sodobnih demokraticnih druzbah. Avtorji zato
poudarjajo nujnost prepoznavanja trajne vrednosti branja na visji ravni, e posebej v digitalni
dobi, kjer je sposobnost poglobljenega razmisljanja vse bolj nepogresljiva. Zato »pozivajo k
poucevanju in spodbujanju branja z merjenjem bralnih spretnosti in raziskavami branja, da bi
prepoznali pomen branja na visji ravni kot sposobnosti, ki pomembno oblikuje Zivljenje

posameznika in druzbe.« (Schiiller-Zwierlein idr., 2024, str. 7)

Vilar (2017, str. 27) pravi, da »vloga splosne knjiznice torej ni samo v zagotavljanju
dostopnosti gradiva, temve¢ tudi v omogocanju, spoznavanju in razvijanju bralne kulture.
Njena vloga ni omejena na zagotavljanje uporabe preverjenih vsebin in skrb za kakovost,
temveC tudi v eksperimentiranju z novostmi, torej v povezovanju novih bralcev z novimi
knjigami (neuporabniki, novi avtorji, zanri). Lahko bi rekli, da naj knjiznica i8¢e bralca za

knjigo in knjigo za bralca.«

Novljan (2011, str. 182) dodaja, da je »knjiznica z dostopnostjo bralnih virov, z ugodnostmi
za njihovo rabo, kot so: prostor, informacijska-komunikacijska tehnologija, ¢as za branje in
pomo¢ pri izbiri in uporabi virov postala splo$no prepoznaven dejavnik razvijanja bralne
pismenosti. Ce je bila v za¢etkih svojega razvoja namenjena ljudem, ki so znali ali smeli brati,
je postala Ze v porajanju demokrati¢ne druzbe tudi priznan dejavnik razvijanja pismenosti, Ki
se mora aktivno vklju€evati v Sirjenje in razvijanje bralne sposobnosti.« Novljan (2008, str.
115) tudi piSe, da je za uéinkovito delovanje knjiznice klju¢no zavedanje, da vsako strokovno
in operativno opravilo prispeva k oblikovanju bralne kulture — od pridobivanja, katalogizacije
Vsi zaposleni so integralni del procesa spodbujanja bralne pismenosti, pri ¢emer njihova
strokovnost in odgovorno ravnanje prispevata k doseganju skupnih ciljev. Njihov prispevek je
odvisen tako od osebnih kompetenc kot tudi od razumevanja poslanstva in ciljev knjiZnice ter

od stopnje vklju¢evanja posameznika v skupno prizadevanje za izboljSanje bralne kulture.

Kot je razvidno iz razli¢nih strokovnih in znanstvenih ¢lankov, prispevkov, predvsem pa
raziskav, sploSne knjiznice vse bolj postajajo prostor namenjen branju, sreCevanju, druzenju

ter dostopu do razliénih informacij, kar pripomore h krepitvi sodobne informacijske druzbe.
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Splosne knjiznice imajo tako po podatkih 65 % prireditev, ki se nanaSajo na dvig bralne
kulture in pismenosti, torej organizirajo dogodke, ki promovirajo slovenske avtorje in izvirno

leposlovje (Gujtman, 2014, str. 59).

Raziskava Pew Research Centra (2013) ugotavlja, da so splosne knjiznice cenjene zaradi
svoje kljucne vloge pri zagotavljanju dostopa do gradiv, spodbujanju bralne pismenosti ter
izboljSanju kakovosti Zivljenja. Kot kazZejo rezultati raziskave knjiZznice ne omogocajo le
dostopa do knjig in drugih medijev, temve¢ nudijo varen in miren prostor za ucenje, kjer
posamezniki i8¢ejo informacije ter razvijajo svoje znanje, hkrati pa omogocajo dostop do
digitalnih virov, ki postajajo vse bolj klju¢ni v sodobnem svetu. Te dejavnosti so Se posebej
pomembne za ranljive skupine, kot so priseljenci in odrasli z omejenim dostopom do
formalnega izobraZevanja, saj knjiznice nudijo podporo pri ucenju in vkljuc¢evanju v druzbo,
kar pripomore k socialni in kulturni integraciji posameznikov ter povecuje njithove moznosti
za uspesno vkljucitev v lokalno skupnost. Poleg spodbujanja bralne pismenosti skozi
zagotavljanje knjiznega gradiva imajo sploSne knjiznice tudi pomembno vlogo pri
vkljucevanju priseljenskih skupnosti ter omogocanju prostega dostopa do znanja. Kong
(2011) navaja, da so programi pismenosti, ki jih izvajajo sploSne knjiZnice, osredotoceni na
potrebe otrok, mladostnikov in odraslih ter podpirajo socialno, kulturno in ekonomsko
vkljuCevanje hitro rastoCih etnicnih skupnosti, saj odraslim z nizjimi ravomi pismenosti
omogocajo izboljsanje jezikovnih in digitalnih ves¢in, hkrati pa krepijo obcutek pripadnosti in

olajSajo dostop do izobraZevalnih virov.

3 DEJAVNOSTI OSREDNJE KNJIZNICE CELJE GLEDE BRALNE PISMENOSTI

V pricujocem poglavju je predstavljen zaokrozen pregled aktivnosti Osrednje knjiZnice Celje,
ki se je nanaSal na bralno pismenost in promocijo branja v preteklosti, ¢emur sledi

predstavitev glavnih aktivnosti danes.

Knjiznica poleg aktivnosti, predstavljenih v tem poglavju, sodeluje z lokalnimi fakultetami,
drugimi zavodi, ki so pomembni za socialno vklju¢enost, promovira elektronske vire in
knjige, leta 2024 pa je skupaj z Zavodom Celeia Celje v mestnem gozdu vzpostavila prirocno
knjiznico v drevesni hiski, poimenovano Knjizni brlog. Tam lahko mimoido¢i pohodniki in

sprehajalci listajo po leposlovnih in strokovnih knjigah s podrocja naravoslovja.
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3.1 PREGLED DEJAVNOSTI V PRETEKLOSTI

Zgodovina danas$nje Osrednje knjiznice Celje je izjemno bogata in zanimiva, saj njene
korenine segajo v ¢as Narodne Citalnice v Celju, ki je bila ustanovljena leta 1862. Podrobno
zgodovino takratne celjske Citalnice, iz katere se je razvila danasnja Osrednja knjiznica Celje,

popisuje Branko Goropevsek v monografiji Narodna citalnica v Celju 1862-1927.

Po letu 1945 je knjiznica veckrat spremenila svoje ime in lokacijo, kar odraza njen razvoj in
prilagajanje druzbenim ter prostorskim razmeram. Podatkov o dogodkih, ki bi spodbujali
bralno pismenost in promocijo knjig iz tega obdobja, je v virih razmeroma malo. Kljub temu
Goropevsek (1996, str. 54) navaja, da je leta 1949 takratna Mestna ljudska knjiZnica prejela
republisko priznanje za uspes$no delovanje pri Sirjenju bralne kulture v okviru Tedna napredne
knjige, kar pri¢a o njenem pomembnem poslanstvu na podro¢ju promocije branja. Prav tako
so v petdesetih letih 20. stoletja v prostorih knjiznice zaceli prirejati knjizevne vecere,
namenjene spominu knjizevnikom. Ti dogodki so vkljucevali tudi glasbene spremljevalne
orkester ali vaski kvintet. Goropevsek (1996, str. 54) zakljucCuje, da je »Mestna ljudska
knjiznica v tistem obdobju v slovenskem prostoru postala zelo cenjena, Saj je leta 1952
knjiznica prejela priznanje Ljudske prosvete za zasluge pri Siritvi bralne kulture kot eno

najlepsih in tudi sorazmerno najbolj obiskanih knjiznic v nasi republiki«.

Germadnik (1996, str. 19-21) navaja, da si je kasneje vsak oddelek delo zastavil tako, da je
oddelek je svojo avlo zacel uporabljati za razlicne enomesecne razstave, domoznanski
oddelek je letno priredil od pet do osem razstav, otroSki oddelek pa je prirejal razli¢ne
dogodke. V knjiznico so takrat na dogodke vabili razli¢ne pisatelje, pesnike in politike ter na
ogled postavili ve¢ avtorskih razstav knjiznice in gostujocih razstav drugih knjiznic ter drugih
kulturnih organizacij v Celju in okolici. Kljub temu, dodaja, so izku$nje pokazale, da je bolje
prirejati manj dogodkov, ki pa morajo biti zato kakovostni, dobro opredeljeni glede na ciljno
publiko in dosledno medijsko pripravljeni. Pri izposoji literature starejSim je knjiznica takrat
sodelovala tudi z regijskim Drustvom za multiplo sklerozo in Domom za starejSe obCane v

Celju.
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Kot Se navaja, je takrat najbolj pester program promoviranja bralne pismenosti imel otroski
oddelek. I. Kreca (osebna komunikacija, 10. januar 2025), vodja otroSkega oddelka,
pripoveduje, da so v devetdesetih letih prejSnjega stoletja kljub omejenim prostorskim
uganko, poleg tega so redno organizirale pravljicne ure za najmlajSe obiskovalce, pri ¢emer so
s pripovedovanjem zgodb in interaktivnimi dejavnostmi razvijale zgodnjo pismenost ter
spodbujale pozitiven odnos do knjig in branja. Pomemben vidik njihovega dela je bilo tudi
sodelovanje z vzgojno-izobrazevalnimi ustanovami, saj so v knjiznici gostile skupine otrok iz
vrtcev in osnovnih 3ol iz Celja in bliznje okolice, s ¢imer so knjiZnico kot ustanovo priblizale
Splosne bolnisnice Celje. Kreca dodaja, da je eden izmed prepoznavnih simbolov otroske
knjiznice v tistem obdobju postala maskota otroSke knjiznice — pes s knjigo, poimenovan
Misko Knjizko. Idejno podobo maskote je skicirala bibliotekarka® Gabrijela Askerc, nato jo je
leta 2014 likovno upodobila in posodobila ilustratorka Lila Prap. Misko Knjizko je postal
osrednji lik Stevilnih knjiznih dejavnosti in promocijskih gradiv, s ¢imer e danes pripomore k

vecji prepoznavnosti otroskega oddelka.

cey e

promociji bralne pismenosti prostorsko omejeni, saj je knjiznica ve¢ desetletij delovala na treh
lokacijah — studijski oddelek in uprava knjiznice sta bila na Muzejskem trgu, otroski oddelek
ter oddelek za odrasle in mladino pa vsak na svojem naslovu na GledaliSkem trgu. Kljub
manjSi prostorski zmogljivosti so na Studijskem oddelku v Levstikovi sobi organizirali
literarne prireditve poimenovane Besednice, in Domoznanike — pogovore z gosti o raznih
domoznanskih temah, ter razli¢ne fotografske razstave. Med odmevnejsimi dogodki velja
izpostaviti fotografsko razstava Roberta Hutinskega z naslovom Misliti podobe, ter pogovor z
ljubiteljskim zgodovinarjem in publicistom Aleksandrom Vide¢nikom julija 2008, ki se ga je
udelezil tudi Bruno Hartman. Na oddelku za odrasle in mladino so za dvig bralne pismenosti
skrbeli tako, da so knjige izpostavljali na mizah in vrtljivih stojalih, da so lahko uporabniki

cen e

sezname novosti in druge knjizne predloge.

' 'V besedilu bomo bibliotekar uporabljali kot strokovni naziv, knjizni¢ar pa kot splosni izraz za
zaposlene v knjiznicah.
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vsi oddelki in uprava Osrednje knjiZznice Celje zdruZzili pod eno streho na Muzejskem trgu,
pridobili ve¢ prostora za organizacijo prireditev in drugih dejavnosti, namenjenih spodbujanju
bralne pismenosti med obiskovalci. Na oddelkih leposlovja in strokovne literature so
nadaljevali s prakso izpostavljanja knjig na stojalih in priro¢nih mizah, da so lahko uporabniki
brskali med naslovi in si izbirali zanimivo c¢tivo. KnjiZznica je v naslednjih letih uvedla
domoznanske vecere, filmska predavanja na oddelku Glasba-film in gledaliske vecere z
igralkami in igralci. Se danes so med bralci priljubljeni literarni veéeri, na katerih gostujejo
razli¢ni pisatelji, pesniki in zalozniki. Knjiznica je v preteklem obdobju uvedla tudi Cetrtkove
vecere malo drugace, Ki so bili namenjeni poljudnoznanstvenim vsebinam in predavanjem.
Radiu Celje, kjer so poslusalcem predstavljali knjizne novosti ter priporo€ila za kakovostno
branje. Vse dogodke so promovirali s plakati in z letaki ter z osebnimi povabili, ki so se jim v
zadnjem obdobju pridruzili $e objave na spletni strani knjiznice ter elektronska posta oziroma

tedenski novic¢niki.

Osrednji knjiznici Celje je leta 2017, ob 70. letnici njenega delovanja, je Mestna obc¢ina Celje
za uspe$no delovanje na podro¢ju knjizniCarstva, spodbujanja bralne kulture in
medgeneracijskega povezovanja, podelila najvisje obcinsko priznanje, zlati celjski grb

(Mestna ob¢ina Celje, 2017).

3.2 OTROSKI ODDELEK

Otroski oddelek Se danes nadaljuje dobro prakso knjizni¢nih ugank, ki so jo locili na uganke
za predSolske otroke in Solarje prve triade ter knjizno uganko za otroke druge in tretje triade
mesec izmed oddanih kuponov izZrebajo nekaj otrok, ki jih nagradijo s prakti¢nimi
nagradami. Po podatkih iz Letnega porocila za leto 2024 (Osrednja knjiznica Celje, 2025, str.
in izvajajo obiske celjskih in lokalnih vrtcev in osnovnih Sol, izvajajo projekt Rastem s knjigo,
za otroke in starSe prirejajo razli¢na sreCanja s pisatelji in pesniki, redno se izvaja terapevtski
program branja s kuzki. Zelo dobro so obiskane pravlji¢ne ure za otroke, ki jih izvajata
bibliotekarki Mojca Lesjak in Katja Dolni¢ar. Pravljicne ure izvajajo tudi na oddelkih

bolnisni¢ne Sole, na obiskih v vrtcih pa se jim pridruzi maskota Misko Knjizko. V ¢asu

8



Zule, F., Vloga splosne knjiznice pri spodbujanju in promociji bralne pismenosti: primer
Osrednje knjiznice Celje. Pisna naloga za bibliotekarski izpit

pomembnih dogodkov na otroSkem oddelku izpostavijo slikanice in drugo gradivo z dolo¢eno
tematiko (npr. letni ¢asi, prazniki, obi¢aji ...). Od leta 2021 vsako poletje na otroskem
oddelku pripravijo bralno nagradno igro Moja izbira je branje, skozi katero otroke z
razli¢nimi aktivnosti spodbujajo, da berejo tudi med poletnimi pocitnicami. Otroski oddelek
aktivno sodeluje tudi pri izvedbi pocitniskih dejavnostih, ki se odvijajo v mestnih Cetrteh in

krajevnih skupnostih v Mestni ob¢ini Celje.

PREBERI BERI'V BERIS BERI MUCKU ALI BERI KNJIGO Z
SMESNO KNJIGO POSTELJ1 PRIATELJEM KUZKU ALL... RDECO PLATNICO
) N _ ~ Zavihek odrezi ali odtrgaj
I Z B I A Naslov knjige Naslov knjige: Naslov knjige: Naslov knjige Naslov knjige: in oddaj v KajiZnici pri Misku Knjitka
MOJA JE | j
Datum: Datum Datum: Datum: Datum: . 5 AR T -
B R AN J E Z x oznadi petnajst izpolnjenih aktivnosti:
BERINA BERI OB KOZARCU BERI BERI OB/NA BERI KNJIGO, K1 JE
DEZEVEN DAN HLADNE PIJACE 30 MINUT DREVESU TUDI RISANKA/FILM
Moj bralni dnevnik Naslov knjige: Naslov knjige Naslov knjige: Naslov knjige: Naslov knjige
Vse moje prebrane knjige med poletjem:
Datum: Datum: Datum: Datum: Datum:
Katera knjiga ti je bila najbolj viet?
PREBERI KNJIGO BERI OCKU ALl BERI BERI BERI .
S STEVILKO MAMICI V SREDO PO KOSILU NAKAVCU Katera knjiga ti je bila najmanj vie¢?
V NASLOVU
Naslov knjige: Naslov knjige: Naslov knjige: Naslov knjige:
Naslov knjige: Katera dejavnost ti je bila najbolj vie¢?
Datum: Datum: Datum: Datum:
Datum:
Koliko knjig si prebral/a?
Ime in priimek
PREBERI KNJIGO, BERI OB MORJU/ BERI PREBERI KNJIGO, PREBERI KNJIGO S vilka i ic
KIJEIZSLA V REKI/JEZERU ZUNAJ KIIMA VNASLOVU PO PRIPOROCILU Starost........ Stevilka izkanice ...
TEM LETU LE ENO BESEDO STARSEV Telefon ali e-mail za obve$tanje o rezultatih
Naslov knjige: Naslov knjige:
Wt kil Naslov knjige Naslov knjige: — ey
she staria/skrbn
Datum: Datum: P MEeL T8 MO e o
Datum: Datum: Datum: Kejitnich pri Midku Knjitka, Nas
_BERI PREBERI KNJIGO PREBERI KNJIGO, PREBERI KNJIGO Z
POUENO KNJIGO PO PRIPOROCILU KIJE1ZSLA PRED MODRO PLATNICO
PRIJATELJEV TVOJIM ROJSTVOM
Naslov knjige: Naslov knjige: Naslov knjige:
Naslov knjige: Naslov knjige:
Datum: Datum: Datum: Datum:
Datum: Datum:

Podpis:

Slika 1: Zgibanka poletne bralne aktivnosti Moja izbira je branje

3.3 PROJEKT PRIPOROCAMO!

Projekt je bil zasnovan v letu 2003 kot prvi obmo¢ni projekt promocije branja. V letu 2003 se
je Osrednja knjiznica Celje v okviru izvajanja posebnih nalog osrednje obmoc¢ne knjiznice
skupaj s knjiznicami na obmoc¢ju dogovorila, da vsaka knjiznica na obmocju (12)* po
dogovorjenem vrstnem redu pripravi priporo€ilo za en kakovosten naslov leposlovnega dela.
Koordinatorica v Osrednji knjiznici Celje (Martina Rozman Salobir, Andreja Videc in Lea
Ocko) je mese¢no pripravljala letak in plakat, ki je vseboval tudi kratek odlomek iz dela in

osnovne bibliografske podatke mesecnega priporocila. Pripravljena je bila posebna spletna

?> Poleg Osrednje knjiznice Celje so to $e Knjiznica Lasko, Knjiznica Antona Sovreta Hrastnik,
Knjiznica Zagorje ob Savi, Knjiznica Rogaska Slatina. Knjiznica Sentjur. Knjiznica Smarje pri Jel3ah,
Knjiznica Toneta Selidkarja Trbovlje, Knjiznica Velenje, Medob&inska splosna knjiznica Zalec,
Osrednja knjiznica Mozirje in Splo$na knjiznica Slovenske Konjice.
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stran projekta PriporoCamo.si in natisnjena osnova letakov in plakatov. Povezava do spletne
strani je bila deljena na vseh spletnih straneh splo$nih knjiznic na celjskem obmoc¢ju, mape z
letaki in plakate pa so vse knjiznice na obmocju uporabljale za promocijo kakovostnih
leposlovnih del. Ko je spletna stran Priporo¢amo zastarela, je bila njena vsebina prestavljena
na spletno stran Osrednje knjiznice Celje. Z leti je zanimanje za sodelovanje knjiznic pri
projektu promocije nekoliko zamrlo, predvsem zaradi vzpona novih priporo€ilnih spletnih
strani, predvsem portala Dobreknjige.si, zato so bile letu 2021 aktivnosti v soglasju s

knjiznicami na obmoc¢ju zakljucene.

3.4 BRALNO-POGOVORNE URICE

Od leta 2012 enkrat mese¢no kot ena izmed dejavnosti dviga bralne pismenosti v Osrednji
knjiznici Celje potekajo bralno-pogovorne urice, ki so se zacele v okviru projekta za krepitev
socialne vloge knjiznice med ranljivimi skupinami uporabnikov. Pobudo za nov
biblioterapevtski program je takrat podala bibliotekarka Polonca Bajc Napret z namenom
povecanja socialne vkljucenosti ranljivih skupin in okrepitve sodelovanj z organizacijami, ki
se ukvarjajo s podobnimi tezavami. Danes bralno-pogovorne urice vodi bibliotekar Silvester
predstavi udelezencem bralno-pogovornih uric, nato pa prebira vnaprej izbrane odlomke,

poglavja ali klju¢ne misli iz knjige. Med branjem prisotni udelezenci spoznavajo glavne

IV

coen e

refleksije ter primerjajo prebrano vsebino z lastnimi izkuSnjami, custvi in dozivetji. Bralno-
pogovorne urice danes potekajo enkrat mese¢no v Osrednji knjiznici Celje ter v Dnevnem
centru SENT, Domu Lipa Store, Domu ob Savinji, Drustvu DREN in v Drustvu za

kakovostno starost Zimzelen Zalec (Pur, 2023).

Raziskava, ki jo je med uporabniki bralno-pogovornih uric izvedel Pur (2025) kaze na to, da
so bralno-pogovorne urice dobro obiskane, udelezenci pa so izrazili visoko zadovoljstvo, saj
hkrati pa so izpostavili, da bi lahko bilo e ve¢ podobnih srecanj. Pur v ¢lanku dodaja, da se je
konec leta 2024 dejavnost biblioterapevtskega programa razsirila na sedmo skupino

uporabnikov — Center za varstvo in delo Golovec.

10
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3.5 BRALNA ZNACKA Z BRANJEM DO ZVEZD

Idejna vodja bralne znacke za odrasle Z branjem do zvezd je Polonca Bajc Napret, ki je
projekt zasnovala in prvi¢ izvedla leta 2012. Ceprav so Stevilne splosne knjiznice v okolici
Celja ze imele bralne znacke za odrasle, se tega v Osrednji knjiznici Celje do takrat Se ni
nih¢e lotil. Pri vzpostavitvi programa sta ji pomagala Marijan PuSavec in Tejka Jager. V prvi
sezoni je sodelovalo priblizno 20 bralk in bralcev, saj so bili uporabniki knjiznice sprva do
bralne znacke zadrzani. S€asoma se je zanimanje povecalo, bralna znacka pa je postala dobro
sprejeta med uporabniki knjiznice. Ime Z branjem do zvezd je predlagal Janko Germadnik.
Zvezde, ki so prepoznaven simbol Celja, predstavljajo mo¢ in pogum ter simbolizirajo nekaj
dobrega — sporoéilo bralne znacke pa je, da nas branje vodi k neCemu dobrem. Bralci morajo s
seznama izbrati ter prebrati pet knjig, nato pa izpolnjen kupon oddati v knjiZnici. Kot si je

zamislila Bajc Napret, bralna sezona poteka od Preserna do Preserna — vsako leto se bralna

cey e

cey e

del slovenskih in tujih avtorjev, v vseh letih pa je v bralni znacki sodelovalo okoli 1.000
uporabnikov knjiznice. Najve¢ bralk in bralcev je sodelovalo v letu 2023 — kar 107 (P. Bajc
Napret, osebna komunikacija, 3. marec 2025).

11
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Spostovani bralci!

Vabimo vas, da se nam
pridruzite pri Stirinajsti
bralni znacki za odrasle v
Osredniji knjiznici Celje.

Tudi letos smo za vas
pripravili pester izbor
kakovostnega branja, s
katerim vas Zelimo popeljati
skozi tirinajsto leto bralnega
popotovanja

Prepric¢ani smo, da boste
zlahka izbrali pet knjig, kijih
boste z veseljem prebrali

lzpolnjen kartonéek nato
oddajte v prosojno skrinjico
na oddelku leposlovja v
pritlicju knjiznice ali pa nam ga
poéljite po elektronski posti.

Prijazno vas vabimo k
sodelovanju in vam
Zelimo obilo uzitkov

ob branju.

Abulhawa, Susan
Anti¢ Gaber, Milica

Battocletti, Cristina
Benway, Robin
Blazevi, Magdalena
Cerar, Irena
Churches, Ralph
Cater, Duan
Dekleva, Milan

Drev, Miriam
Driessen, Martin Michaele
Ginzburg, Natalia
Geomboc, Mateja
Gretchen, Rubin
Hemon, Aleksandar
Keegan, Claire
Kneen, Krissy

Koder, Helena
Kurilow, Slava
Levy, Deborah
Magris, Claudio
Makine, Andrei
Mikael, Lindnord

Meoshfegh, Ottessa
Mugerli, Anja
Oseman, Alice
Pekle, Metka

Palleti, Silvana

Planine, Alenka; Rozman, Iger
Rigoni, Stern, Mario

Shepard, Sam

Smith, Ali

Stojanovié, Petar
Strelecky, P. John
Strémberg, Ellen

Stuart, Douglas

Svensson, Amanda

JUTRA V DZENINU

ZACASNO BIVALISCE: NA GRAD 25, IG: ZIVL JENJSKE
ZGODBE ZENSK NA PRESTAJANJU KAZNI ZAPORA
NIKOGARSNJI SIN: AVTOBIOGRAF| JA BREZ MEJA
DALEC OD DREVESA

V POZNEM POLETJU t§

POTEPUSKI OKRUSKI b

VRANOV LET VSVOBODO

DEZELA ZOO: POVEST O DOBRIH IN SLABIH LJUDEH
LISTICI tg

PO POTI SE JE ZVECERILO

REKE

DRAGI MICHELE; MALE VRLINE t§

GORICA tg

NACRT ZA SRECO

MOJI STARS! t5

TAKE MAJHNE STVARI

TRIKRAT POKOPAMA: POTOVANJA S PEPELOM
MOJE STARE MATERE

KROSNJA Z NEZNANIMI SADEZI tf

SAM V OCEANU: ZGODEA O POBEGU tf

VSEGA TEGA NOCEM VEDETI &

DONAVA

STARI KOLEDAR NJUNE LJUBEZNI

ARTUR, PES, KI JE PRECKAL DZUNGLO, DA

BI NASEL DOM

MOJE LETO POCITKA IN SPROSTITVE t§
PLAGIAT tf

VSIRAZEN MENE

SEGAM PO NEBESNIH ZVEZDAH: ZGODBA
SLIKARKE ELDE PISCANEC

REZIJANSKA SRCNA GOVORICA

SRCE BIJE V DVOJINI t§

DIVJERASLI ARBORETUM

DAM IZMED DNI

POMLADE

TU KDO STREZE?

KAVARNA NA KONCU SVETA

LE MIMO SE BOVA ZAPELJALI

SHUGGIE BAIN Strinjam se, da lahko Osrednja

SISTEM, TAKO VELICASTEN, DA ZASLEPI

knjiznica Celje obdeluje moje

Salehar, Miha DUH CESA
_ Séek, Jerne] KAVARNA [TALIJA
Seme, Katarina 1Z JAME
B Skamperle, Igor SNEG NA ZLATIVEJI
Stremfel], Andrej, Marija OBJEM NA VRHU SVETA
Tomazin, Iztok  NAVEZA

osebne podatke izkljuéno za namen

obwvescanja poteka bralne znacke za

odrasle Z branjern do zvezd. Svojo

privolitev lahko kadarkoli prekiicete
pisno ali po elektronski posti

Tuil, Karineri CLOVESKE STVARI t§

Despentes, Virginie VERNON SUBUTEX &
Wolk, Lauren GORA ODMEWOWY

Podpis:
Woltz, Anna  PREDOR

Slika 2: Seznam bralne znacke Z branjem do zvezd 2025

3.6 BRALNI KLUB

Bibliopedagosko dejavnost bralnega kluba je v Osrednji knjiznici Celje zacela bibliotekarka
Ewelina Vaupotic, ki je klub vodila od oktobra leta 2021 do maja 2023. Srecanja so potekala
enkrat mesecno v prostorih knjiznice. SreCanj se je v povprec¢ju udelezilo 10 uporabnikov. Po
krajSem premoru sta januarja 2025 v knjiznici zaziveli dve novi bibliopedagoski dejavnosti —
na novo je bil uveden angleski bralni klub, ki ga vodi bibliotekarka Ana Veronika Popovi¢ in
je namenjen vsem, ki zelijo izboljsati svoje znanje angleskega jezika skozi branje, ponovno pa
je zazivel tudi bralni klub, namenjen predvsem odraslim. Tega vodi bibliotekar Filip Zule in
je namenjen vsem bralcem, ki Zelijo deliti svoje misli o prebranem in so pripravljeni

sodelovati v konstruktivnih razpravah.

Na obeh bralnih klubih knjiznic¢ar na zacetku predstavi knjigo, njenega avtorja ali avtorico in
e je potrebno, zbranim predstavi dolo¢eno zanimivost, ki je povezana z obravnavano knjigo
(literarno smer, posebni dogodki ...). Po uvodni predstavitvi poteka razprava med prisotnimi
in knjiznicarjem, na vnaprej pripravljena vprasanja in teme za pogovor. Na koncu sre¢anja

knjizni¢ar zbranim sporo¢i datum in uro naslednjega srecanja ter obravnavano knjigo in
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izvode po potrebi razdeli med ¢lane. Sre¢anj vsakega bralnega kluba se je do sedaj v

povprecju udelezilo od 15 do 20 uporabnikov knjiznice.

cen e

(Cobiss Ela, Audibook, Baza slovenskega filma ...), prisotnost na angleskem bralnem klubu
pa je mogoca tudi preko spletne aplikacije Zoom. Vodja bralnega kluba za odrasle bo v
prihodnosti na srecanja obCasno povabil pisatelje in pesnike ter k sodelovanju povabil druge
kulturne ustanove in deleznike v Mestni ob¢ini Celje (gledalisce, muzeje ...) in tako sre¢anja

za bralce naredil bolj zanimiva.

3.7 KNJIZNICA NA OBISKU

Program Knjiznica na obisku je bil uveden leta 1998 pod vodstvom bibliotekarke Majde

Kink. Kasneje so program vodili Silvester Pur in zaposleni preko javnih del, od leta 2017 pa

cen e

storitev za uporabnike, ki so vezani na dom, torej za tiste, ki zaradi gibalnih ovir, invalidnosti,

bolezni ali starosti ne morejo obiskati knjiznice osebno.

coen e

IV

coen e

obisku (M. Pirman, osebna komunikacija, 3. marec 2025).

3.8 KRAJEVNE KNJIZNICE

V okviru Osrednje knjiznice Celje delujejo tri krajevne knjiznice, in sicer v Storah, Vojniku in
na Dobrni ter oddelek v Smartnem v Rozni dolini, ki so prav tako zavezane h krepitvi bralne
pismenosti. Kljub temu, da so vse tri krajevne knjiznice prostorsko omejene, v svojih
prostorih redno prirejajo bibliopedagoske ure za otroke iz krajevnih vrtcev in osnovnih $ol ter
redno razstavljajo njihova likovna dela. Ure pravljic, ki so namenjene otrokom od tretjega leta
starosti, predvidoma potekajo v Casu Solskega leta najmanj enkrat mese¢no popoldne, oziroma

glede na Zeljo Sol in vrtcev. Vse tri krajevne knjiznice v letu 2024 zaznavajo porast obiska,
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skupno so izvedle 36 pravlji¢nih ur. Poseben poudarek za dvig bralne pismenosti v krajevnih
knjiznicah dajejo bralni znacki Mal¢ek Bral¢ek (Osrednja knjiznica Celje, 2025, str. 24).
Catori¢ (2019, str. 11) navaja, da so v bralno zna¢ko Maléek Braléek, ki se je zadela leta
1999, vkljuCeni otroci iz drugega starostnega obdobja iz bliznjih vrtcev. Vsako leto
priporocilne sezname slikanic za tri starostna obdobja (3—4, 4-5 in 5-6 let). Priporocilni
seznami, ki vsebujejo najmanj 50 naslovov in jih oznacijo z rumeno, oranzno in zeleno barvo,
moznost, da za osvojitev bralne znacke izberejo tudi knjige, ki niso na seznamu. Leta 2024 je
bralno znacko zakljucilo 800 otrok, ki so jim ob zakljucku Solskega leta pripravili gledaliSko

predstavo in podelili priznanja.

4 REZULTATI

4.1 RAZISKOVALNA VPRASANJA

Raziskovalni problem obravnava bralne navade uporabnikov Osrednje knjiznice Celje ter
njihove potrebe in pricakovanja glede dejavnosti, povezanih z bralno pismenostjo, pri cemer
nas zanima, kako knjizni¢ni programi vplivajo na raven bralne pismenosti in kako se te
navade razlikujejo med razlicnimi skupinami uporabnikov. V ta namen smo si zastavili

naslednje hipoteze:

H1: Uporabniki, ki redno obiskujejo knjiznico in sodelujejo v programih, dosegajo visje ravni

bralne pismenosti kot tisti, ki ne sodelujejo v programih knjiznice.

H2: Uporabniki Osrednje knjiznice Celje si Zelijo ve¢ dejavnosti, ki so povezane z bralno

pismenostjo, kar bi lahko povecalo njihovo vec¢je zanimanje za branje.

H3: Uporabniki Osrednje knjiznice Celje dosegajo vec¢jo bralno pismenost kot povprecni

slovenski bralci.

H4: Bralne navade uporabnikov knjiznice se spreminjajo glede na starostno skupino, pri

¢emer mlajs$i uporabniki preberejo ve¢ digitalnih vsebin kot starejsi.
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H5: Priporocilni seznami knjig in razstavljene knjige povecujejo motivacijo in interes za

branje med uporabniki splosne knjiznice.

4.2 METODOLOGUA

Anonimni anketni vpraSalnik je bil za izpolnjevanje na voljo med 21. januarjem in 5.

februarjem 2025 preko portala 1ka (https://1ka.arnes.si), natisnili smo tudi nekaj izvodov za

uporabnike, predvsem starejSe, ki so zeleli reSiti vprasalnik, vendar niso bili ves¢i spletnega
izpolnjevanja. Natisnjene izvode smo pustili pri glavnem izposojevalnem pultu v avli
knjiznice, rezultate pa smo nato ro¢no vnesli v portal 1ka. Uporabili smo priloZznostni vzorec,
saj smo preko elektronske poste povezavo do vprasalnika poslali uporabnicam in
uporabnikom, na pomembnejSih mestih po knjiznici, kjer se zadrzuje najve¢ uporabnikov
(knjigomat, izposojevalni pult, dvigala, vhodi v predavalnice, mesta za S$tudij ...) pa smo

nastavili proSnjo s QR kodo, ki je vodila do vprasalnika.

Anketni vpraSalnik (Priloga 1), ki je zajemal 25 vprasanj in dve podvprasanji, smo razdelili v
tri ve¢je vsebinske sklope. V prvem delu smo uporabnikom zastavili vpraSanja o njithovem
razumevanju bralne pismenosti ter samoocenitvi le-te. Drugi, daljsi sklop vprasSanj, je bil
namenjen preucitvi bralnih navad uporabnic in uporabnikov knjiZnice, kjer so nas med drugim
zanimali pogostost branja, morebitne tezave ter ostale njihove bralne navade. V tretjem delu
smo se osredotocili na dejavnosti, povezane z bralno pismenostjo v knjiznici — uporabnike
smo sprasevali, katerih dogodkov se udelezujejo, kakSne vsebine jih zanimajo ter katere
programe in izboljSave bi si Zeleli v prihodnje. Anketni vprasalnik smo zakljucili s tremi

demografskimi vprasanji.

V omenjenem obdobju je do povezave do anketnega vprasalnika dostopalo 771 oseb. Med
njimi je 384 posameznikov anketni vpraSalnik v celoti in ustrezno izpolnilo, 115 jih je

odgovorilo le delno, medtem ko 272 oseb z reSevanjem ni pricelo.

4.3 REZULTATI RAZISKAVE

V Osrednji knjiznici Celje je 5.010 moskih (28,43 %) in 11.453 zensk (64,99 %), medtem ko
se 1.160 ¢lanov (6,58 %) ne Zeli opredeliti. Najve¢ ¢lanov spada v starostno skupino od 19 do
30 let (22,51 %) in od 31 do 50 let (22,31 %), sledijo skupine do 15 let (19,63%) ter od 15 do
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18 let (13,57 %). Manjsi delez predstavljajo starostne skupine od 51 do 64 let (11,37 %), od
65 do 80 let (8,94 %) in 80 let ter ved (1,67 %).

Analiza podatkov o starostni strukturi anketiranih kaze, da najvecji delez predstavljajo mladi
od 15 do 18 let (33 %), sledijo jim starejsi od 65 do 80 let (26 %). Skupini od 31 do 50 let in
od 51 do 64 let sta zastopani enako (vsaka po 16 %), najmanj pa je anketirancev v starostnih
skupinah od 19 do 30 let (5 %), starejsih od 80 let (3 %) in mlajsih od 15 let (1 %). Analiza
izobrazbene strukture anketirancev kaze, da ima najve¢ tistih, ki so sodelovali v anketi,
dodiplomsko izobrazbo (25 %), sledijo tisti z osnovnoSolsko (21 %) in visjeSolsko izobrazbo
(13 %). Srednjesolsko izobrazbo (poklicno, strokovno in splosno) ima skupno 30 %
anketiranih, podiplomsko pa 9 %. Najmanj je oseb z nedokoncano osnovno $olo (1 %).
Anketni vpraSalnik je v celoti izpolnilo 80 % Zensk, 18 % moskih, dva odstotka anketirancev

pa se nista Zelela opredeliti.

Na vprasanje o ¢lanstvu v Osrednji knjiznici Celje je pritrdilno odgovorilo 85 % anketirancev

(322 oseb), medtem ko 15 % (59 oseb) anketirancev ni ¢lanov knjiznice.

Kako pogosto obiscete Osrednjo knjiznico Celje?

30% -
25%

25% 21%
20% - 17% 18%
15% -
o0 10%
10% - 8%
5% -
0% - :

vsak teden dvakratna enkratna enkrat natrinekajkratna nikoli
mesec mesec mesece leto

Delez odgovorov (%)

Pogostost obiskov Osrednje knjiznice Celje

Slika 3: Pogostost obiska v Osrednji knjiznici Celje

Anketiranci Osrednjo knjiznico Celje najveckrat obiséejo vsak teden, z gotovostjo pa lahko
trdimo, da 63 % anketirancev Osrednjo knjiznico Celje obis¢e najmanj enkrat na mesec. Deset

odstotkov anketirancev knjiznice ne obisce nikoli.

* Podatke o ¢lanih Osrednje knjiznice Celje smo pridobili s statistiénimi izpisi v programu Cobiss, dne
4. marca 2025
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Anketiranci so svoje razumevanje pojma bralne pismenosti opredelili na razli¢ne nacine, pri
¢emer jo najpogosteje povezujejo z razumevanjem prebranega besedila, Ki ga povezujejo s
sposobnostjo analize in vrednotenja prebranega ter nadaljnjega kritiénega misljenja. Poleg
tega pogosto omenjajo tekoce branje, prakti¢no uporabo prebranega v vsakdanjem zivljenju

ter zmoznost povzemanja, interpretacije besedil in Sirjenja besednega zaklada.

Kako bi ocenili svojo bralno pismenost?

zelo dobra - odli¢no razumem, analiziram.,.— 32%

dobra - zlahka razumem in interpretiram... 52%
srednja - z lahkoto berem besedila, ... [N 15%

slaba - pogosto sem zmeden/a pri branju...] 1%

Stopnje pismenosti

zelo slaba - imamvelike tezave z...| 0%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

Delez odgovorov (%)

Slika 4: Ocena bralne pismenosti

Kot prikazuje Slika 4: Ocena bralne pismenosti, svojo bralno pismenost ocenjuje dobro, torej,
da zlahka razumejo in interpretirajo vecino prebranih osnovnih besedil. Medtem ko slaba
tretjina anketirancev ocenjuje svojo bralno pismenost kot odli¢no, jo le en odstotek

anketirancev dojema kot slabo ali zelo slabo.
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Kako pogosto berete knjige?
40% - 359 239
< 35% °
< 30% -
[=]
5 25% -
S 20% - 17%
8 15% - 13%
2 10% -
[}
8 5y 2%
0% _ T T T T 1
ne berem vsakdan  nekajkratna nekajkratna redkeje
knjig teden mesec
Pogostost branja knjig

Slika 5: Pogostost branja knjig

Kot je razvidno iz Slika 5 lahko trdimo, da vsaj enkrat na teden knjige bere 68 %
anketirancev, ki so resili anketni vprasalnik. Nekajkrat na mesec bere 17 % vprasanih, Se
redkeje pa 13 %. Knjig ne bereta dva odstotka vprasanih, kar je dober znak bralne pismenosti
med uporabniki Osrednje knjiznice Celje. Vecina (53 %) anketirancev je izpostavila, da pri
branju nima tezav, ostali uporabniki pa glede svojih tezav pri branju navajajo pomanjkanje
koncentracije (23 %), slabo motivacijo za branje (17 %) in zdravstvene tezave (13 %). Sedem
odstotkov anketirancev je kot drugo moZnost odgovora izpostavilo pomanjkanje Casa, ki bi ga

namenili za branje.

Analiza odgovorov na vprasanje o Stevilu prebranih knjig v letu 2024 kaze, da osem
odstotkov anketirancev ni prebralo nobene knjige, 14 % je prebralo od ene do treh, 30 % od
stiri do deset, 21 % med enajst in dvajset, 28 % anketirancev pa je prebralo vec kot dvajset
knjig na leto. Skupno tako kar 72 % vpraSanih prebere vsaj Stiri knjige na leto, kar kaze na

razmeroma dobro bralno aktivnost.
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Kaksno gradivo najpogosteje berete?

casopisiin revije _ 25%
strokovnain poljudnoznanstvena literatura 28%
esejistika W 3%

% otroska in mladinska literatura 16%
L&'}, stripi in risoromani _- 5%

‘E znanstvena fantastika in fantazija | 19%
g poezija in dramatika | 17%

biografije in spomini 29%
romani (splosni, ljubezenski, zgodovinski ...) 80%

0% 20%  40% 60%  80% 100%

Delez odgovorov (%)

Slika 6: Vrsta gradiva, ki ga berejo uporabniki

Slika 6 prikazuje, da anketiranci v veliki veéini (80 %) prebirajo romane, biografije in
spomine (29 %) ter strokovno in poljudnoznanstveno literaturo (28 %). Najmanj anketirancev
prebira stripe in risoromane (5 %) ter eseje (3 %). Anketiranci v veliki vecini (80 %) berejo
tiskane knjige, medtem ko samo elektronske knjige bereta dva odstotka vprasanih. Knjige na
obeh nosilcih bere slaba petina (18 %). Polovica tistih, ki so odgovorili, da so bralci
elektronskih knjig, le-te bere preko mobilnih telefonov, 27 % vprasanih knjige bere preko
tablice, dobra Cetrtina (26 %) vprasanih preko prenosnega oziroma namiznega racunalnika,
najmanj (22 %) pa preko bralnika. Zvocne knjige poslusa le pet odstotkov vprasanih, osem
odstotkov jih poslusa ob&asno — oboji so v povpreéju v letu 2024 poslusali pet zvoénih knjig.
Kot so pokazali rezultati ankete, uporabniki najveckrat berejo knjige v slovenskem jeziku (95
%) in angles¢ini (41 %), nato sledita hrvas¢ina (13 %) in srbs¢ina (9 %), ki sta bolj opazna
odgovora predvsem med starejSo generacijo. V nemskem, italijanskem in Spanskem jeziku

knjige skupaj bere pet odstotkov anketirancev, franco$¢ine ni izbral nih¢e, kljub temu, da

ruskem, po en pa v bosnjaskem in makedonskem jeziku.
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Na kaksSen nacin si najpogostejeizbirate gradivo?

privla¢ime naslovnica 25%
priporocilo na druzbenih omrezjih 38%
preko portala Dobre knjige oziroma... 16%
preko seznama novosti, objavljenih na,.._ 7%
pregledam razstavljene knjige na,..__ 39%
priporociloz bralnih seznamov v knjiznici | 14%

recenzija knjige v €asopisih, revijah 29%

Nacini izbire gradiv

priporocilo druzinskega ¢lana, prijatelja, ... 55%
priporocilo knjiznicarja 22%
T

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

Delez odgovorov (%)

Slika 7: Nacin izbire gradiva med uporabniki

Slika 7 prikazuje, da si anketiranci gradivo najveckrat izbirajo glede na priporo¢ilo druzinskih
¢lanov, prijateljev ali sodelavcev ter z brskanjem po razstavljenih knjigah na oddelkih
knjiznice in priporocilih na druzbenih omrezjih. Najmanj uporabnikov se za izbor gradiva

odloci preko seznama novosti na spletni strani knjiznice.

Kaj bi vas spodbudilo k pogostejSemu branju knjig?

drugo: 21%

vec casopisov in revij v tujih jezikih

vec knjig v tujih jezikih

poseben razdelek s priporocili na spletni...
razsiritev ponudbe knjig v knjiznici
prijaznejse in udobnejse bralno okolje v...
vec interaktivnih programov za bralne...

vec knjiznih predlogov na druzbenih...

vec literarnih dogodkov in srecanj z avtorji
vec seznamov z bralnimi priporocili

vec razstavljenih knjig na oddelkih knjiznice
vec priporocil knjiznicarjev

25%

Spodbude k branju

20%
21%
16%
13%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30%

Delez odgovorov (%)

Slika 8: Spodbude k pogostejsemu branju
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Slika 8 prikazuje, da najve¢ vprasanih meni, da bi jih k pogostejSemu branju spodbudilo ve¢
predlogov na druzbenih omrezjih, ve¢ seznamov z bralnimi priporoc€ili in ve¢ literarnih
dogodkov ter srecanj z avtorji. Anketiranci, ki so izbrali odprto vprasanje, SO najveckrat
odgovorili, da bi jih k branju spodbudilo ve¢ prostega Casa, boljsa dostopnost knjig (cenejse
knjige, ve¢ prevodov) ter izboljSanje pogojev za branje (kot so knjige v Braillovi pisavi).

Najmanj spodbude uporabniki vidijo v ve¢jem Stevilu ¢asopisov in revij v tujih jezikih.

Dve tretjini vprasanih (65 %) si samostojno izposoja in vraca gradivo na knjigomatih, 22 %
uporabnikov (84 %) svoje rezervirano gradivo prevzema izklju¢no pri izposojevalnem pultu,
le 7 % pa ga prevzema v paketomatu, ki ga je knjiznica uvedla v prvi polovici leta 2024.

Obcasno gradivo v paketomatu prevzema devet odstotkov vprasanih.

Koliko tiskanih knjig imate na domacih policah?

35% -+
30% -
25% -
20% -

29%
23%
18% 18%

10% -
0% T

doma manjkot  20-50 51-100 101-200 veckot 200
nimam 20
knjig

Delez odgovorov (%)

Stevilo knjig

Slika 9: Stevilo tiskanih knjig na domacih policah

Analiza podatkov o Stevilu tiskanih knjig na domacih policah med uporabniki Osrednje
knjiznice Celje kaze, da ima vecina (29 %) anketirancev doma vec¢ kot 200 knjig, od 51 do sto
knjig pa ima doma 23 % vprasanih. Skupno je tistih, ki imajo doma manj kot dvajset knjig
oziroma tistih, ki jih nimajo, 11 %. Na veliko zadovoljstvo lahko ugotavljamo, da ima kar 70
% anketirancev doma vec kot 50 knjig. Raziskava je tudi pokazala, da so uporabniki knjiznice

leta 2024 v povprecju kupili sedem knjig.
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Uporabniki Osrednje knjiznice Celje, ki so anketni vpraSalnik izpolnili, se v veliki ve¢ini (64
%) dogodkov v povezavi z bralno pismenostjo ne udelezujejo, zato bi bilo potrebno razmisliti,
kako bi na dogodke pritegnili ve¢ obiskovalcev. Kljub temu so med uporabniki najbolj
priljubljeni literarni dogodki z avtorji in ilustratorji ter predstavitve knjig (oboje po 16 %).
Bralno-pogovornih uric se udelezuje devet odstotkov vpraSanih, pravlji¢nih uric sedem
odstotkov, obeh bralnih klubov pa skupno osem odstotkov anketirancev, vendar velja dodati,
da je bila anketa izvedena v mesecu, ko sta oba bralna kluba zacela s svojima prvima
sreCanjema. Rezultati ankete so pokazali, da vecina (55 %) uporabnikov meni, da ni potrebe
po ve¢jem Stevilu prireditev, ki se nanaSajo na bralno pismenost. V bralni znacki Z branjem

do zvezd pa po podatkih ankete sodeluje deset odstotkov vprasanih.

Za katere nove dejavnosti bi bili najbolj zainteresirani?

drugo:

filmskiin glasbeni veceri

teCaji o uporahi e-bralnikov

tecaji o iskanju gradiva

pogovorniveceri zznanimi osebnostmi
bralniklub za tuje drzavljane

bralni klub strokovne literature

tematski bralni klub (doloceni zanri, teme...
bralniklub lahkega branja

tihibralni klub

47%

35%

6%
11%
31%

Predloginovih dejavnosti

9%
14%
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Delez odgovorov (%)
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Slika 10: Interes za nove knjizni¢ne dejavnosti

Zanimalo nas je, katere nove dejavnosti si uporabniki knjiznice najbolj zelijo. Kot prikazuje
Slika 10, si skoraj polovica (47 %) vseh anketiranih uporabnikov zeli filmskih in glasbenih

vecerov, pogovorne vecere z znanimi osebnostmi (35 %) in tematski bralni klub (31 %).
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V Osrednji knjiznici Celje bi moral/o biti ...

drugo:
aparat za nakup sadja in zdravih prigrizkov
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Slika 11: Predlogi za izboljsave v Osrednji knjiznici Celje

Uporabniki si v prostorih knjiznice v veliki vecini zelijo aparat za pripravo toplih napitkov
(Ceprav sta v neposredni blizini knjiznice dve kavarni), kar sicer ni povezano z bralno
pismenostjo. Ugotavljamo tudi, da vedno ve¢ uporabnikov knjiznice prihaja zato, da bi v njej
brali. To dokazuje dejstvo, da si slaba tretjina (30 %) anketirancev zeli ve¢ bralnih kotickov,
27 % vpraSanih pa poseben prostor, namenjen branju. Vec¢ prostora za tiho ucenje pa Si je
zazeleno 26 % uporabnikov. Najmanj uporabnikov, trije odstotki, je izrazilo Zeljo po
dodatnem paketomatu®, med drugimi predlogi pa so se pojavile Zelje po pitniku vode, vendar
velika vecina med temi 15 % uporabnikov meni, da v knjiZnici ne potrebujejo ni¢esar novega

in so zadovoljni z obstoje¢im stanjem.
5 RAZPRAVA Z ZAKLJUCKOM
Nasa prva hipoteza je domnevala, da uporabniki, ki redno obiskujejo knjiznico in sodelujejo v

programih, dosegajo vi§je ravni bralne pismenosti kot tisti, ki ne sodelujejo v programih

knjiznice.

* Paketnik je knjiznica vkljucila med storitve v letu 2023. Omogo¢a samostojen prevzem rezerviranega
gradiva 24 ur dnevno, 7 dni v tednu. Rezervirano gradivo ¢aka ¢lana 72 ur.
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Primerjava bralne pismenosti in pogostosti obiska knjiznice
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Slika 12: Primerjava bralne pismenosti in pogostosti obiskov knjiznice

Analiza podatkov bralne pismenosti uporabnikov in obiska knjiznice na Slika 12 kaZze jasno
povezavo med pogostostjo obiska knjiznice in stopnjo bralne pismenosti, Saj uporabniki, Ki
knjiznico obiskujejo redno, dosegajo bistveno visjo raven pismenosti kot tisti, ki jo obiskujejo
redko ali jo sploh ne — med tedenskimi obiskovalci jih kar 96 % ocenjuje, da dosegajo dobro
ali zelo dobro pismenost. Najvecji upad se kaze pri tistih, ki knjiznice ne obiscejo nikoli ali le
nekajkrat na leto — v teh skupinah je zelo dobra bralna pismenost prisotna le pri 18 % oziroma
31 % anketiranih, hkrati pa se povecuje delez posameznikov, ki svojo pismenost ocenjujejo
kot srednjo ali celo slabo, zato bi bilo smiselno razmisliti o nadinih spodbujanja obiska

knjiznice med tistimi, ki jo obi$¢ejo obcasno ali sploh ne.
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Primerjava bralne pismenostiin obiska prireditev v knjiznici
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Slika 13: Primerjava bralne pismenosti in obiska prireditev v Osrednji knjiznici Celje

Primerjava bralne pismenosti in obiska prireditev v Osrednji knjiznici Celje kaze, da je
udelezba na knjizni¢nih dogodkih povezana z viSjo stopnjo bralne pismenosti. Tisti
uporabniki, ki se redno udelezujejo literarnih dogodkov, bralnih klubov ali predstavitev knjig,
imajo visjo stopnjo bralne pismenosti kot tisti, ki se dogodkov ne udelezujejo. Uporabniki
knjiznice, ki so svojo stopnjo bralne pismenosti ocenili z zelo dobro, najveckrat obiskujejo
predstavitve knjig in literarne dogodke. Delez tistih, ki se ne udelezujejo nobenih dogodkov,

ey e

dogodkov pozitivno vpliva k dvigu ravni bralne pismenosti.
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Slika 14: Primerjava bralne pismenosti in sodelovanja v bralni znacki

Primerjava bralne pismenosti in sodelovanja v bralni znacki kaze, da vecina anketiranih ne
sodeluje v bralni znacki Z branjem do zvezd, ne glede na stopnjo bralne pismenosti, vendar je
delez sodelujocih nekoliko visji pri tistih z dobro in zelo dobro stopnjo bralno pismenostjo. 1z
tega lahko sklepamo, da je vkljucenost v bralno znacko bolj privla¢na za uporabnike z boljSo
bralno pismenostjo, kar pa ne pomeni, da bi bilo dobro preuciti moznosti o dodatnih
spodbudah za vec¢jo vkljucenost tistih z nizjo stopnjo bralne pismenost (npr. bralna znacka

oziroma klub lahkega branja, vkljuditev stripov ...).

Na podlagi analiz vseh treh primerjav lahko hipotezo potrdimo, saj uporabniki, ki so redni
obiskovalci knjiznice in njenih dogodkov, dosegajo vecjo bralno pismenost kot tisti, ki

Osrednje knjiznice Celje ter njenih dogodkov in aktivnosti, ki jih prireja, ne obiskujejo.

Druga hipoteza je predvidevala, da si uporabniki Osrednje knjiznice Celje zelijo vec
dejavnosti, povezanih z bralno pismenostjo, kar bi posledi¢no povecalo njihovo zanimanje za
nadaljnje branje. Rezultati ankete so pokazali, da se s to trditvijo strinja 45 % anketirancev
(171 oseb), 55 % anketirancev (208 oseb) pa se s trditvijo ne strinja. Podatki tako kazejo, da
vec¢ kot polovica uporabnikov knjiznice ne izraza potrebe po dodatnih dejavnostih s podrocja
bralne pismenosti, kar pomeni, da so s trenutno ponudbo dogodkov zadovoljni. Dodatna
primerjava rezultatov je pokazala, da je med anketiranci, ki so odgovorili, da so ¢lani
Osrednje knjiznice Celje, Se visji deleZ tistih, ki ne izrazajo potrebe po dodatnih dejavnostih,

povezanih z bralno pismenostjo (57 %). To nakazuje, da so obstojeci ¢lani knjiznice ve¢inoma
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zadovoljni s trenutno ponudbo dogodkov. Kljub temu bi bilo smiselno raziskati specificne
potrebe in interese uporabnikov ter prilagoditi dejavnosti knjiznice, da bi nagovorili tudi tiste

uporabnike, ki si zelijo ve¢ dogodkov. Hipotezo smo ovrgli.

Tretja hipoteza domneva, da uporabniki Osrednje knjiznice Celje dosegajo veéjo bralno
pismenost kot povprecni slovenski bralci, zato smo nekaj podatkov, ki smo jih pridobili z
anketnim vprasalnikom, primerjali s podatki, predstavljenimi v raziskavi Knjiga in bralci VII
(Gercar idr., 2024). Analizirali smo podatke o bralni pismenosti, pogostosti branja, Stevilu
prebranih knjig ter jezikih, v katerih bralci berejo knjige. Kot smo pojasnili v analizi
raziskave, je polovica anketirancev (52 %) svojo bralno pismenost ocenila kot dobro, kar
pomeni, da vec¢ina zlahka razume in interpretira osnovna besedila. Slaba tretjina anketirancev
je svojo bralno pismenost ocenila kot odli¢no, medtem ko je le en odstotek vprasanih
odgovoril, da je njihova bralna pismenost slaba oziroma zelo slaba. V primerjavi s podatki iz
Pismen.si® (2019), ki povzema Pedagoski institut Slovenije za medije je v Sloveniji 24 %
odraslih, ki so razumeli preprosta besedila, 30 % Slovencev je sposobno brati in interpretirati
zgoScena in daljSa besedila, slabih pet odstotkov v raziskavi pa je doseglo najvi§jo raven
bralne pismenosti. Raziskava Knjiga in bralci VII navaja, da 35% vpraSanih obis$¢e knjiznico

vsaj enkrat na mesec, medtem ko je v nasi raziskavi odstotek bistveno visji — 63 %.

Analiza podatkov o pogostosti branja med anketiranci obeh raziskav je pokazala, da 68 %
uporabnikov Osrednje knjiznice Celje bere vsaj enkrat na teden, medtem ko raziskava Knjiga
in bralci VII kaZe, da vsaj enkrat na teden bere 40 % vprasanih (najvecja razlika se je
pokazala pri vsakodnevnem branju — na drzavni ravni je knjige vsak dan bere le 10 %
anketiranih, medtem ko v Osrednji knjiznici Celje ta delez znasa 35 %). Delez anketiranih, ki
berejo nekajkrat na mesec, je bil v na$i raziskavi nekoliko nizji (17 %) v primerjavi s
slovenskimi bralci (19 %), medtem ko je bil delez tistih, ki berejo redkeje, znatno nizji (13 %
v primerjavi z 20 %). Veliko odstopanje je bilo tudi pri delezu oseb, ki ne berejo knjig — v

knjiznici je bilo tak$nih le dva odstotka, medtem ko je na drzavni ravni znasSal ta delez 21 %.

Rezultati raziskave med uporabniki Osrednje knjiznice Celje so v primerjavi s podatki
objavljenimi v raziskavi Knjiga in bralci VII pokazali visjo bralno aktivnost saj je delez tistih,

ki niso prebrali nobene knjige v Osrednji knjiznici Celje nizji (8 % proti 12 %), prav tako je

> Raziskava Knjiga in bralci VII ne zajema analize bralne pismenosti temvec¢ bralne kulture in
nakupovanja knjig.
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manj uporabnikov prebralo le eno do tri knjige letno (14 % proti 39 %). Nasprotno pa je
bistveno ve¢ naSih anketirancev prebralo ve¢ kot 20 knjig na leto (28 % proti 9 %), vec
uporabnikov pa je tudi spadalo v skupino, ki bere med 11 in 20 knjig letno (21 % proti 11 %).
Skupno je vsaj Stiri knjige na leto prebralo 72 % anketirancev, medtem ko je ta delez v

raziskavi Knjiga in bralci VII znasal le 48 %.

Analiza podatkov o jezikih, v katerih berejo uporabniki, se je v vecini ujemala s podatki
raziskave Knjiga in bralci VII, vendar so se pojavila manj$a odstopanja. V obeh raziskavah je
slovenscCina prevladujoci jezik branja (95 % v nasi raziskavi in 97 % na drzavni ravni), sledi ji
anglescina, pri kateri smo v Osrednji knjiznici Celje zabelezili rahlo visji delez kot na drzavni
ravni (41 % v primerjavi s 40 %), nizji delez pa se je pojavil pri hrvasc¢ini (13 % v primerjavi
s 15 %). V na$i raziskavi smo zaznali posamezne bralce, ki berejo v makedons¢ini in
bosnjascini, ¢esar raziskava Knjiga in bralci VII (Ger¢ar idr., 2024, str. 20) ni zaznala, je pa

zaznala en odstotek bralcev v franco$¢ini, medtem ko jih v nasi anketi nismo zaznali.

Na podlagi vseh stirih analiz lahko trdimo, da uporabniki Osrednje knjiznice Celje dosegajo
boljso bralno pismenost kot povprecni slovenski bralci - ugotovili smo, da ima Osrednja
knjiznica Celje vi§ji delez rednih in vsakodnevnih bralcev. Prav tako smo ugotovili, da so
uporabniki knjiznice na letni ravni prebrali ve¢ knjig, kaze pa se tudi vecja raznolikost pri

izbiri jezikov branja knjig. Zato smo to hipotezo potrdili.

Cetrto hipotezo, da se bralne navade uporabnikov knjiZznice spreminjajo glede na starostno
skupino, pri ¢emer mlaj$i uporabniki preberejo ve¢ digitalnih vsebin kot starejs$i, bomo
preverjali z analizo pogostosti branja, Stevilom prebranih knjig, vrstah nosilcev in jezikov

glede na starostno strukturo.
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Slika 15: Primerjava pogostosti branja v starostnih obdobjih

Slika 15 prikazuje, da starejsi uporabniki berejo pogosteje kot mlajse generacije, pri ¢emer kar
67 % oseb, starih 80 let in ve¢, bere vsak dan — najve¢ med vsemi starostnimi skupinami.
Pogostost branja se z nizanjem starosti postopoma zmanj$uje; v starostni skupini 31-50 let
vsakodnevno bere le 33 %, med uporabniki, starimi med 19 in 30 let, le 19 %, odstotek manj
pa v mlajsi generaciji, vendar te izkazujejo vecjo raznolikost bralnih navad, saj je med njimi
veC takih, ki berejo obcasno ali sploh ne. Razlike lahko pripiSemo razli¢énim zivljenjskim
okoli§¢inam in kulturnim dejavnikom — starejs$i imajo obicajno ve€ prostega Casa in ustaljene

bralne navade.
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Slika 16: Primerjava prebranih knjig po starostnih obdobjih

Analiza podatkov o Stevilu prebranih knjig v letu 2024 glede na starostno strukturo potrjuje
trend, da starejSe osebe berejo ve¢ kot mlajsi. V skupini 80 let in ve¢ je kar 50 % vprasanih
prebralo ve¢ kot 20 knjig, nato pa se odstotek takih bralcev drasti¢éno zmanjSuje. Pri mlajsih
generacijah se pojavlja ve€ja raznolikost pri koli¢ini prebranih knjig, v povprecju so

uporabniki prebrali 4 do 10 knjig, veliko pa je takih, ki knjig sploh niso brali.
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Slika 17: Izbira bralnih nosilcev v razli¢nih starostnih obdobjih
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Izbira bralnih nosilcev v razli¢nih starostnih obdobjih jasno kaZe, da tiskane knjige ostajajo
prevladujoca oblika branja v vseh starostnih skupinah, pri ¢emer je njihova uporaba najvisja
med starejSimi, saj v starostni skupini 80 let in ve¢ skoraj vsi berejo izkljucno tiskane knjige.
Le man;jsi delez uporablja elektronske knjige ali obe obliki hkrati. Z generacijo uporabnikov,
ki so v srednjih letih, se za¢ne pojavljati trend vecanja deleza tistih, ki knjige berejo tudi v
elektronski obliki. Zanimiv je tudi podatek, da kar 80 % mladih, starih med 15 in 18 let, bere

knjige v tiskani obliki, kar je verjetno povezano s Solskimi obveznostmi in izposojo domacih

bran;j.
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Slika 18: Jeziki branja po starostnih obdobjih

Analiza starostnih skupin in jezikov, v katerih berejo na$i uporabniki, je pokazala, da
slovens¢ina prevladuje v vseh starostnih skupinah, najizraziteje pri osebah, starejSih od 80 let.
Kot drugi najpogostejsi jezik se je pricakovano izkazala anglescina, ki je najbolj priljubljena
med mlaj$imi in srednjo generacijo, zlasti v starostni skupini od 19 do 30 let (skoraj na isti
ravni kot slovens¢ina). Pri starejSih uporabnikih smo zaznali opazen porast branja v drugih
jezikih, predvsem v hrvas¢ini in srbs¢ini, medtem ko je v starostni skupini 80 let in vec

opazena tudi nemscina (8 %), ter zanimivo, angles¢ina (18%).

Izsledki vseh §tirih primerjav potrjujejo hipotezo, da se bralne navade uporabnikov knjiznice

spreminjajo glede na starost. Starejsi uporabniki preberejo ve¢ knjig na leto in pogosteje ter v
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vedjih koli¢inah, medtem ko mlajSe generacije preberejo manj knjig in redkeje, vendar so bolj

odprti za kombinacijo tiskanih in elektronskih virov. Zato smo naso hipotezo potrdili.

NaSa peta hipoteza je predvidevala, da priporoc€ilni seznami knjig in razstavljene knjige na
oddelkih knjiznice povecCujejo motivacijo in interes za branje med uporabniki Osrednje
knjiznice Celje. Rezultati raziskave so pokazali, da 39 % anketirancev (150 oseb) pregleda
razstavljene knjige na oddelkih knjiZnice, priporocil z bralnimi seznami pa se posluzuje le 14
% uporabnikov knjiznice (52 oseb). |z tega lahko sklepamo, da izpostavitev knjig
pomembneje vpliva na bralce kot priporocilni seznami, saj knjige, ki So razstavljene na mizah,
bralcem omogocajo spontano brskanje (ki je lazje kot iskanje po policah) in odkrivanje novih
naslovov in avtorjev, kar veca motivacijo za branje. Nizek odstotek uporabe bralnih seznamov
pa nakazuje, da tak$ne priporocCilne strategije morda ne dosegajo vseh uporabnikov, ali pa ti v
vecji meri zaupajo lastni izbiri in naklju¢nim knjiznim odkritjem. Na podlagi rezultatov bi
bilo smiselno razmisliti glede promocije bralnih seznamov ter jih povezati s celoletnimi
tematskimi razstavami po oddelkih knjiznice. Na podlagi rezultatov ankete lahko hipotezo

delno zavrzemo.

Raziskava potrjuje, da Osrednja knjiznica Celje izvaja Stevilne prireditve in dejavnosti,
usmerjene v Sirjenje in dvig bralne pismenosti, ki so dobro sprejete med njenimi uporabniki.
Programi, kot so bralno-pogovorne urice, bralni Klubi, tematske razstave, pravlji¢ne ure in
drugi programi, imajo dober ucinek na dvig bralne pismenosti, kar so potrdili tudi rezultati
ankete, kjer so uporabniki izrazili zadovoljstva s knjizni¢nimi dejavnostmi. Kljub temu pa so
rezultati v raziskavi pokazali tudi, da obstaja Se vedno velik prostor za uvajanje novih
dejavnosti in za posodobitev obstojecih programov. Knjiznica bi zato morala razmisliti o
dodatnih pristopih, ki bi privabili $irsi krog uporabnikov, predvsem tistih, ki trenutno niso ali
obiskujejo redno, saj bi SirSa vkljuCenost uporabnikov prispevala k vecji angaZiranosti v

branju in splosnem dvigu bralne pismenosti v lokalni skupnosti.

Rezultati ankete so pokazali tudi, da imajo uporabniki, ki so sodelovali v raziskavi, visoko
raven bralne pismenosti, vendar se seveda takoj pojavi resno vprasanje, ali bi bili ti rezultati
enaki, ¢e bi raziskavo razsirili tudi na tiste, ki niso uporabniki knjiznice. Za oblikovanje
dolgorocne strategije za dvig bralne pismenosti v Osrednji knjiznici Celje bi tako bilo

cey e

zazeleno, da se podobna raziskava izvede na obmocju vseh obcin, za katere knjizni¢no
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dejavnost izvaja Osrednja knjiznica Celje. SirSa raziskava bi omogocila razvoj ciljno
usmerjenih programov, ki bi e bolj spodbujali branje in vkljuéevanje §irSe populacije. Na
podlagi teh ugotovitev bi lahko Osrednja knjiznica Celje skupaj z lokalno skupnostjo razvila
strategijo, ki bi uc¢inkoviteje reSevala potrebe vseh uporabnikov in tako prispevala k vedji

bralni pismenosti na ozjem in $irSem obmodcju Vv celjski regiji.

Na podlagi izvedene raziskave smo pridobili podatke, ki omogoc¢ajo oblikovanje delovnih
skupin za razvoj novih bibliopedagoskih dejavnosti ter posodobitev obstojecih programov.
Rezultati jasno kazejo na potrebo po prilagoditvah v doloCenih segmentih, zlasti pri
dejavnostih, namenjenih ranljivim uporabnikom, mladim in mladostnikom ter tistim
uporabnikom, ki niso redni bralci. Ugotovitve bodo sluzile kot izhodis¢e za izboljSanje
obstojeCih praks in oblikovanje ciljno usmerjenih aktivnosti, ki bodo bolje odgovarjale
ponudbe. S tem bomo okrepili prizadevanja za spodbujanje bralne pismenosti, izboljsali
dostop do kakovostnih virov ter spodbujali vecjo vkljucenost in aktivno sodelovanje vseh

uporabnikov knjiznice.
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PRILOGE

PRILOGA 1: ANKETNI VPRASALNIK

Spostovani,

v okviru posebnega dela bibliotekarskega izpita, ki je pogoj za opravljanje strokovnega

cen e

navadah med uporabniki Osrednje knjiznice Celje. Vljudno Vas prosim, da si vzamete nekaj
minut in izpolnite anketni vprasalnik. Podani odgovori bodo knjiznici sluzili tudi k boljSemu
razumevanju potreb uporabnikov ter izboljSanju programov za spodbujanje bralne pismenosti
in branja.

Za vaSe sodelovanje se vam najlepse zahvaljujem!

Filip Zule
1. Ali ste ¢lan Osrednje knjiZnice Celje?
a) da
b) ne
2. Kako pogosto obisc¢ete Osrednjo knjiZnico Celje?
a) vsak teden
b) dvakrat na mesec
c) enkrat na mesec
d) enkrat na tri mesece
e) nekajkrat na leto
f) nikoli
3. Kaj razumete pod pojmom bralna pismenost?
4. Kako bi ocenili svojo bralno pismenost?
a) zelo slaba — imam velike tezave z razumevanjem in interpretacijo prebranih besedil
b) slaba — sem pogosto zmeden/a pri branju in razumem le del besedila
¢) srednja — z lahkoto berem besedila, vendar imam vcasih tezave pri globljem
razumevanju prebranega
d) dobra — zlahka razumem in interpretiram vecino prebranih osnovnih besedil, v¢asih se
osredoto¢im na podrobnost
e) zelo dobra — odli¢no razumem, analiziram in interpretiram besedila, razumem tezje

besedne zveze, tezja in analiti¢na besedila, zlahka prepoznam razli¢ne plasti pomena
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5. Kako pogosto berete knjige?

a) ne berem Kknjig

b) vsak dan

¢) nekajkrat na teden
d) nekajkrat na mesec
e) redkeje

6. KakSne tezave pri branju po navadi dozZivljate?

a) slabo razumevanje vsebin

b) tezave s koncentracijo

c) Sibek besedni zaklad

d) zdravstvene tezave (tezave z vidom ...)

e) nisem motiviran za branje

f) nerazumevanje tujih oziroma strokovnih besed
g) slab prevod knjige

h) pri branju nimam tezav

i) drugo:

7. Koliko fizi¢nih in/ali elektronskih knjig ste prebrali v letu 2024?

a) ni¢

b) 1-3

c) 4-10

d) 11-20

e) vec kot 20 knjig

8. Kaksno gradivo najpogosteje berete? (mozni so najvec trije odgovori)

a) romani (splosni, ljubezenski, zgodovinski ...)
b) biografije in spomini

c) poezija in dramatika

d) znanstvena fantastika in fantazija

e) stripi, risoromani

f) otroska in mladinska literatura

g) esejistika

h) strokovna in poljudnoznanstvena literatura
i) Casopisi, revije

9. Berete tiskane ali elektronske knjige?

a) tiskane knjige

b) elektronske knjige

¢) knjige berem na obeh nosilcih

V kolikor ste na zgornje vpraSanje odgovorili na b) ali ¢) nas zanima tudi:
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Na katerih nosilcih najpogosteje berete elektronske knjige?

a) bralnik

b) tablica

¢) mobilni telefon

d) prenosni in/ali namizni rac¢unalnik

10. Ali uporabljate tudi Audiobook — zvo¢ne knjige?
a) da

b) ne
C) zvoc¢ne knjige poslusam obc¢asno

V kolikor ste na zgornje vprasanje odgovorili na b) ali ¢) nas zanima tudi:

Koliko zvoc¢nih knjig ste poslusali v letu 2024?

11. V katerem jeziku najveckrat prebirate literaturo?

a) slovenskem
b) angleskem
€) nems$kem
d) francoskem
e) italijanskem
f) Spanskem
g) hrvaskem
h) srbskem

i) drugo:

12. Na kakSen nacin si najpogosteje izbirate gradivo?

b) priporocilo druzinskega ¢lana, prijatelja, sodelavca

C) recenzija knjige v ¢asopisih, revijah

d) priporocilo z bralnih seznamov v knjiznici

e) pregledam razstavljene knjige na oddelkih knjiznice

f) preko seznama novosti, objavljenih na spletni strani;

g) preko portala Dobre knjige oziroma drugih
beletristike/leposlovja

h) priporoc¢ilo na druzbenih omrezjih

I) privla¢na naslovnica

13. Kaj bi vas spodbudilo k pogostejSemu branju knjig?

cey e

b) vec razstavljenih knjig na oddelkih knjiznice
c) vec letakov z bralnimi priporocili

d) wvec literarnih dogodkov in srecanj z avtorji

e) vec knjiznih predlogov na druzbenih omrezjih

promocijo
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f)
9)
h)
i)
)
K)
1)

a)

c)
d)
e)
f)

17.

18.

b)
c)

€)
f)
9)

19.

a)
b)

vec¢ interaktivnih programov za bralne skupnosti, kot so izzivi ali bralne akcije
prijaznejSe in udobnejse bralno okolje v knjiznici

raz$iritev ponudb knjig v knjiznici

poseben razdelek s priporocili na spletni strani knjiznice

vec knjig v tujih jezikih

vec Casopisov in revij v tujih jezikih

drugo:

. Ali si samostojno izposojate in vracate gradivo na knjigomatih?

da
ne

cen e

. Ali prevzemate svoje rezervirano gradivo v paketomatu?

da
ne, prevzemam izkljucno pri izposojevalnem pultu
obcasno

. Koliko tiskanih knjig imate na domacih policah?

doma nimam knjig
manj kot 20

20 -50

51-100

101 - 200

ve¢ kot 200

Koliko knjig ste kupili v letu 20247?

Katerih dogodkov knjiZnice se udeleZujete v povezavi z bralno pismenostjo?

bralno-pogovornih uri

bralnega kluba

angleSkega bralnega kluba

pravlji¢nih uric na otroSkem oddelku

predstavitve knjig

pogovori z pisatelji, ilustratorji

ne udelezujem se dogodkov v povezavi z bralno pismenostjo
Menite, da bi moralo biti tovrstnih dogodkov vec?

da
ne
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20. Ali sodelujete v bralni znacki za odrasle Z branjem do zvezd?

a) da
b) ne

21. V kolikor bi knjiZnica uvedla nove dejavnosti za bralce, za katere bi bili najbolj
zainteresirani?

a) tihi bralni klub

b) bralni klub lahkega branja

c) tematski bralni klub (doloceni Zanri, teme ali avtorji)
d) bralni Klub strokovne literature

e) bralni klub za tuje drzavljane

f) pogovorni dogodki z znanimi osebnostmi

g) tecaji o iskanju gradiva

h) tecaji o uporabi e-bralnikov

1) filmski in glasbeni veceri

j) drugo:

22.V Osrednji knjiznici Celje bi morala/o biti ...

a) vec bralnih kotickov

b) ve¢ prostora za tiho ucenje

c) vec¢ knjigomatov za samostojno izposojo in vracilo gradiva
d) vec paketomatov za prevzem rezerviranega gradiva

e) prostor namenjen branju

f) prostor za poslusanje glasbe

g) prostor namenjen ustvarjanju s priro¢no opremo (Sivalni stroj, 3D printer ...)
h) izposoja semen (tj. knjiznica semen)

1) izposoja predmetov za vsakdanjo rabo (tj. knjiznica reci)

J) aparat za pripravo toplih napitkov

K) aparat za nakup prigrizkov in sendvicev

I) aparat za nakup sadja in zdravih prigrizkov

m) drugo:

Prosimo, da odgovorite e na nekaj demografskih podatkov.
23. Spol?
a) moski

b) Zenski
c) Ne zelim odgovoriti
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24. KakSna je vasa starost?

a) do 15 let

b) 15-18 let
c) 19-30 let
d) 31-50 let
e) 51-64 let
f) 65-80 let
g) 80 letin vec

25. KakS$na je vasa zakljucena izobrazba?

a) nedokoncana osnovna $ola

b) osnovna izobrazba (osnovna $ola)

c) srednja strokovna izobrazba

d) srednja poklicna izobrazba

e) srednja splosna izobrazba

f) vi§ja izobrazba (vi$ja strokovna; visje Solska; vi§jeSolska specialisti¢na)
g) dodiplomska izobrazba (visoka strokovna; univerzitetna)

h) podiplomska izobrazba (specializacija; magisterij; doktorat)

VI



