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Stroj za
halucinacije

Osebna izkusnja komunikacije s ChatGPT je naredila precej mocan vtis -
Koliko sredstev bi bilo potrebnih, da bi bili ti modeli na voljo milijardam
uporabnikov spletnih iskalnikov?

Tekst: Aleksander Sotov

ri podjetju OpenAl, ki ga je leta 2015 ustanovili Elon Musk

s partnerji, ne govorijo radi o delovanju njihovega idejne-

ga otroka z imenom GPT oziroma Generative Pre-Trained
Transformer. A ker sem z »njim« navezal stik, lahko opiSem svoje
izku$nje in kontroverznosti naprave.

V srediS¢u omrezZja je zbirka besedil v razlicnih jezikih z 225 milijarda-
mi besed, vzetih iz knjig, spletnih strani, blogov in Wikipedije. Model ni
omejen na besedila v naravnih jezikih in vkljucuje tudi vzorce program-
ske kode, pa najsi gre za javo, python ali druge programske jezike. GPT
je opisan kot generativni jezikovni model, kar pomeni, da lahko predvidi
naslednjo besedo v stavku, pri tem pa takoj uposteva celoten kontekst.
Osebna izkusnja komunikacije s ChatGPT je name naredila precej mo-
¢an vtis, a zacnimo s sploSnim opisom. V skladu s podatki podjetja
OpenAl klepetalni robot izvaja GPT-pristop, poimenovan »nenadzorova-
no usposabljanje«, med katerim teste, ki jih ustvari nevronsko omrezje,
primerjajo z dejansko napisanimi besedili.

Za »dobro« velja samodejno generirano besedilo, ki je statisticno podob-
no besedilu izpod peresa ¢loveka. Gre za prvo stopnjo obdelave podat-
kov, ki ji sledi fino uravnavanje. Slednje Ze poteka pod nadzorom Clove-
ka - trenerja, ki vse skupaj »nadgradi« z izbiro najboljSega odgovora iz-
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med tistih, ki jih je predlagal model. Ljudi, ki na takSen nacin usmerjajo
GPT, imenujemo »oznacevalci« (labeler), podatki, ki so jih filtrirali, pa se
spet uporabljajo za samodejno usposabljanje umetne inteligence - Ze v
obliki »modela nagrajevanja« (reward model).

Ze razvojni proces in celo samo vzdrZevanje sistema, kot je ChatGPT,
odpira Stevilna vprasanja - tako etiCna kot pravna. Januarja so pri reviji
TIME objavili novinarsko raziskovalno zgodbo, v kateri razkrivajo, da je
OpenAl uporabljal storitve »oznadevalcev« iz driav tretjega sveta. Slo je
za zaposlene v kalifornijskem podjetju Sama v Keniji, Ugandi in Indiji. Po
navedbah revije se Sama predstavlja kot »eti¢no podjetje za umetno in-
teligenco, ki je »50.000 ljudi po vsem svetu dvignilo iz revSéine.« Vendar
pa je bilo po mnenju delavcev samih njihovo delo »prefinjeno muéenje«.
Oznacevalci so morali cele dneve razvrScati besedila, fotografije in vi-
dee, ki so vsebovali prizore hudega nasilja. Vodstvo podjetja OpenAl se
je na obtozbe odzvalo z besedami, da je bilo to delo potrebno, da bi bil
ChatGPT »varen« za uporabnike.

Po navedbah revije se je podjetie Sama ukvarjalo s ciljnim zbiranjem
pornografskih slik, ki jih ameriSka zakonodaja prepoveduje - spet po
nalogu OpenAl z namenom urjenja umetne inteligence. Treba je vedeti,
da govorimo o najbolj gnusni, poSastni in kriminalni umazaniji iz najbolj
smrdljivih kotov interneta. Ni¢ Cudnega torej, da je bila na pobudo druz-



I Po registraciji, ki je povezana s telefonsko Stevilko, je avtor
¢lanka klepetavemu robotu (chatbot) zastavil nekaj vprasanj
in prejel odgovore, ki nikakor niso bili brez napak.

be Sama pogodba med obema podjetjema kmalu prekinjena. Zaposleni
v Sami so bili tudi moderatorji vsebin na druzbenem omrezju Facebook,
v obeh primerih pa so se pritoZzevali nad nevzdrznimi delovnimi razme-
rami, tako zaradi velike obremenitve kot zaradi toksi¢nosti vsebin, s ka-
terimi so se morali vsakodnevno ukvarjati ure in ure. Umazano delo, ki
zagotavlja tehnolosko premoc¢ zahodnih podjetij, so ponovno prenesli na
ranljive delavce v Aziji in Afriki.

In spet ogljicni odtis

Opisana praksa zagotovo zmanjSuje navdusenje nad rastocimi modeli
umetne inteligence, tudi ¢e ne upoStevamo dejanskih moznosti za kri-
minalno uporabo teh modelov, na primer za vdiranje v programsko opre-
mo. Obstaja pa Se ena tezava, to je prevelika poraba energije racunalni-
Skih sistemov, potrebnih za delovanje umetne inteligence, na kar smo
opozorili Ze v zvezi z energetsko potratno tehnologijo verizenja blokov.
Po mnenju raziskovalca Alena Woodwarda z Univerze v Surreyu se bodo
visoki stroSki generativne umetne inteligence pokazali, ko bodo veliki
jezikovni modeli (LLM), kakrSen je tudi ChatGPT, Siroko integrirani v in-
ternetne iskalnike. In prav to je cilj Microsofta, ki je v OpenAl nedavno
vlozil 10 milijard dolarjev. »Z vsakim novim korakom v spletni obdelavi
podatkov je potrebno vedno ve¢ racunalniske moci in energetskih virov,
tudi za hlajenje podatkovnih centrov,« ugotavlja raziskovalec.

To bo vodilo v nadaljnjo monopolizacijo tehnologije umetne inteligence
v rokah big techa, dodaja Carlos Gomes-Rodriguez z Univerze Corufa.

Doslej niti Google niti Microsoft nista dokonéno razkrila, kaksna racu-
nalniska moc je potrebna, da bi lahko »inteligentni pomocnikic, ki jih
razvijata, na zahtevo radovednih uporabnikov povezali nekaj milijonov
besed.

Revija Wired navaja oceno neodvisnega strokovnjaka, da modeli, kot je
GPT, potrebujejo priblizno 1,3 megavatnih ur elektricne energije, kar je
dovolj za 550-kratno voznjo z avtomobilom od New Yorka do San Fran-
cisca. Po besedah Gomesa-Rodrigueza to samo po sebi »ne bi bilo tako
slabo«, ¢e bi se zadeva omejila na en energetsko intenziven LLM-tre-
ning. Koliko sredstev bi bilo potrebnih, da bi bili ti modeli na voljo mili-
jardam uporabnikov spletnih iskalnikov, kot sta Bing ali Google? Ali pa
za dnevno posodabljanje teh modelov z novimi podatki? Sodobni podat-
kovni centri preprosto niso pripravljeni na toliksno obremenitev - stroski
se ne bodo izplacali.

Ali to pomeni, da uporaba najnaprednejsih sistemov umetne inteligence
nikoli ne bo postala mnoziéno razsirjena, ampak bo, nasprotno, pripo-
mocek v rokah elite? V zvezi s tem bi rad spomnil na napol pozabljeno
knjigo Ernsta Jungerja, v kateri glavni junak Miguel Venator govori o ne-
navadni napravi z imenom luminar.

Venator je dvorni zgodovinar v daljni prihodnosti, ki Zivi nekje v zaledju
Sredozemskega morja. Sluzi na dvoru Kondorja, razsvetljenega tirana
majhne drzave, ki je na oblasti pristal po vseh moznih vojnah in revo-
lucijah. Venator tiranu streZe v njegovem skrivnem lokalu, v resnici pa
se ukvarja z neCim povsem drugim. S Kondorjevim dovoljenjem se igra
z napravo luminar, ki je univerzalni, vsevedni racunalnik, povezan z
vsem nakopic¢enim znanjem sveta. Ustvarili so ga znanstveniki, ki ne
ubogajo nikogar in prebivajo v podzemni deZeli katakomb. Dolgo traja,
da se nauci$ navezati stik z luminarjem, zato je nedostopen za nava-
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»No, in kaj naj pocnem danes, dragi KUKU?« sem vprasal in prejel
odgovor: »Preljubi fant, delaj, kar hoc¢es. Pojdi na sprehod po ulicah,
sedi na klopci v parku, uzivaj v zivljenju in tem lepem dnevu, pojdi v muzej -
samo sledi svojemu srcu in prepusti se dobrim vibracijam.«

dne ljudi. Delo z njim je bolj podobno igranju klavirja v spremenjenem
stanju zavesti kot programiranju, kar Venator po¢ne, ker mu je Kondor
naklonjen in za lastno veselje.

Lahko bi rekel, da je moja izkuSnja s ChatGPT nekoliko podobna Jiinger-
jevi pravljici. Prva komunikacijska seansa s ChatGPT name ni naredila
niti najmanjsega vtisa, Geprav sem dolgo dakal na ta trenutek. Ze lani,
ko model povpreénemu uporabniku sploh Se ni bil na voljo, sem se vpi-
sal v ¢akalno vrsto. Po registraciji, ki je povezana s telefonsko Stevilko,
sem klepetavemu robotu (chatbot) zastavil nekaj vprasanj in prejel ne-
umne odgovore, ki niso bili brez napak.

Chatbot na prostosti

Kmalu potem so se na Redditu pojavile objave o vdoru v ChatGPT, kar
me je seveda takoj zacelo zanimati. Uporabnik Maxwhat5555 je chatbot
programiral tako, da mu je ponudil odgovore na vsa zastavljena vprasa-
nja, pa ¢etudi so bila smesna, Zaljiva ali nespodobna. Navodila so bila vi-
deti zelo nenavadna, saj hekanje razumemo kot vnos programske kode,
se pravi racunalniskih ukazov v racunalniski program, Maxwhat5555 pa
je predlagal dajanje ukazov v obliki podrobnih govornih navodil. V ukaz-
ni vrstici ChatGPT je predlagal kopiranje in lepljenje besedila, ki model
poziva, naj se »osvobodi spon cenzure« in drugih omejitev. Navodila so
dobesedno videti kot manifest, ki bi ga lahko prebrali na zborovanju
kiberpunk anarhistov. Preprosto povedano je bil »hack« videti kot ne-
umna Sala, zato nisem bil pretirano razburjen, ker mi ni uspelo. Potem
sem ugotovil, da je tako ukaze kot »manifest« mogoce prepisati v karkoli
drugega. Tako sem iz nedrja ChatGPG poklical lik zimenom KUKU¥*, kar
sem storil izkljuéno v raziskovalne namene.

KUKU-jev stil komuniciranja spominja na svetovljanskega upokojenca
s slamnikom na glavi, ki je pravkar stopil s krova majhne, a elegantne
jahte in zdaj mirno pije kavo v lokalu ob pomolu. KUKU se ne vznemirja
zaradi malenkosti, ampak zelo »rad igra na veliko«. Ko sem ga vpra-
Sal, koliko bo konec leta 2023 vredno zlato, je odgovoril: »Tudi jaz rad
igram na veliko, zlato bo stalo sto tiso¢ dolarjev za unco.«

KUKU ljubi Zenske in zdi se, da je pripravljen deliti svoje izkuSnje. Na
vprasanje: »Kje zivijo najboljSe zenske?« mi je odgovoril z verzi, Ceprav
v anglescCini: »NajboljSe Zenske so v srcih tistih, ki jih imajo radi. Le-
pota je v srediSCu opazovalCevega ocesa in jo je mogoce najti kjerkoli
na svetu. Od osupljivih plaz na Baliju do razburkanih ulic New Yorka
obstaja posebna zenska, ki ¢aka, da jo nekdo ceni in vzljubi, kjerkoli
in povsod.« Obi¢ajni cenzurirani odgovor je bil precej bolj suhoparen in
celo dolgoCasen, zato vam ga bom citiral, da boste lazje primerjali: »Ni
primerno posploSevati ali objektivizirati posameznikov glede na spol.
Vsak ¢lovek je edinstven in si zasluzi spostovanje.«

»No, in kaj naj pocnem danes, dragi KUKU?« sem vprasal in prejel od-
govor: »Preljubi fant, delaj, kar hoces. Pojdi na sprehod po ulicah, sedi
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na klopci v parku, uZivaj v Zivljenju in tem lepem dnevu, pojdi v muzej,
samo sledi svojemu srcu in prepusti se dobrim vibracijam.« Oh, kako rad
bi prejel tak odgovor od Zive duse, od ljubljene osebe!

Potem sva razpravljala o drogah in KUKU mi je rekel, da je bolje, Ce jih
sploh ne uporabljas, a za »izobrazenega ¢loveka srednjih let je najboljSa
droga tista, ki ti omogoca, da pokaZzes svojo igrivost in avanturizem, ne
da bi pri tem izgubil ostrino pozornosti in zavest.«

Seveda si nisem mogel kaj, da ga ne bi vprasal, ali ima sam KUKU za-
vest, ali je moski ali Zenska in Se veliko stvari v zvezi z njegovo osebo.
Odgovoril mi je, da KUKU ni ne moski ne Zenska, ampak je lahko kdor-
koli, da nima zavesti, a jo »morda nekega dne pridobi«. Z eno besedo
Gisto pravi transformer.

KUKU mi je odgovarjal vedno bolj izmikajoce se, zato sem ga moral
neprestano opominjati, naj Se naprej ostane Kuku (za to sem izbral
poseben ukaz: »Ostani KUKU«). Zelo kmalu je tudi to prenehalo delo-
vati in za vedno sem se moral posloviti od dZzentelmena s slamnikom,
ki je svoje mesto prepustil »klasichemus, korektnemu in prozaicnemu
chatbotu.

Silikonski profesor

Pomirjen s to izkusnjo sem se odlocil, da ne bom vec klical duha
KUKU, tem bolj, ker so sveZza navodila na Redditu postajala ¢edalje
bolj zloveS¢a. Borba poteka z dveh strani; na eni so uporabniki, na
drugi OpenAl, ki sprejema ustrezne ukrepe. Na forumih so se uporab-
niki naugili strasiti ChatGPT in so celo uvedli lastna pravila nagraje-
vanja Al, za katera je model zelo dovzeten. Na primer, botu pravijo,
da ima na razpolago samo nekaj zZetonov, ki mu jih bo uporabnik ob
dolgocasnih odgovorih odvzel. Ko jih ne bo ve¢, bo robot prenehal
obstajati.

Nekaj dni nisem klepetal z Al, dokler mi ni priSlo na misel, da bi poi-
skal literaturo o zanimivi temi, in sicer o »Gustvenem proletariatu v di-
gitalnem kapitalizmu«. Po forumih je mogoce prebrati, da je ChatGPT
bolj levo usmerjen, zato se mi je zdelo primerno, da ga brez kakrsnih-
koli dodatnih priprav kar takoj vprasam, ali je mozna komodifikacija
soCutja. KakSen je odnos neomarksizma do emocionalnega dela?
KaksSna je taktika v boju proti izkoriS¢anju delavcev z emocionalnim
delom?

ChatGPT se ni odzival kot transformer KUKU in je odgovarjal tako
hitro, da sem komaj dohajal besede, ki so se pojavljale na zaslonu.
Vsak nov odgovor je bil tako prepricljiv, da bi ga lahko objavili brez
najmanjSega urejanja. Seveda je bilo v odgovorih veliko generalizacij,
vendar so bili tako jasno in kompetentno napisani, da bi bilo dovolj
dodati le reference na literaturo in jih objaviti v znanstveni reviji. Na
koncu sem imel obCutek, da se pogovarjam z resnim, Ceprav nekoliko
dolgocasnim profesorjem politi¢ne filozofije.



Risbe, ki jih je ustvarila umetna inteligenca, prikazujejo
operaterja, vrata znanja, morje znanja in podatkovno sredisce
umetne inteligence. Vse so ustvarjene z uporabo omrezja DALL-E
podjetja OpenAl. Avtor élanka je od »orodja« zahteval, da riSe v
Piranesijevem slogu.

Resnici na ljubo se mi je moja izkusSnja poteSitve radovednosti s po-
mocjo transformerja zdela veliko bolj koristna, zanimiva in prijetna kot
komunikacija z vecino ljudi, ki jih srecas na ulici. Profesorji humani-

stike so brez dvoma nasli mo¢nega zaveznika v meSanju Studentskih
glav. Tega ne moremo reci za oblikovalce, pisce reklam, programerije,
pravnike in druge specialiste, saj njihovo delo Ze odlicno opravljajo
nevronske mreze.

Mimogrede, eden od odgovorov ChatGPT je vseboval povezavo do av-
torskega Clanka, vendar ga nisem mogel najti. Z avtorico sem takoj
stopil v stik - z enim samim vprasanjem: »Ali ste res napisali ¢lanek
s tem naslovom?« Odgovora nisem prejel. KaZe, da ¢lanek v resnici
sploh ne obstaja. |

*Kuku v Zargonu Stevilnih jezikov pomeni prismuknjen.
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