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Seznam kratic

ECTS European Credit Transfer System

FURS Finan&na uprava Republike Slovenije

GZS Gospodarska zbornica Slovenije

KPU Katalog prakticnega usposabljanja

KZ Katalog znanja

MIC  Medpodjetniski izobrazevalni center

NIJZ Nacionalni intitut za javno zdravje (sicer samo v tekstu v navedbi vira?)
NIV Nacért izvajanja vajenistva

NPl Nizje poklicno izobrazevanje

0OZS Obrtno-podjetniSka zbornica Slovenija

PRI Prakti¢no izobrazevanje v viSjeSolskih programih
PSI  Poklicno in strokovno izobrazevanje

PT Poklicni te¢aj

PTI  Poklicno-tehnisko izobrazevanje

PUD Prakti¢no usposabljanje z delom v srednjeSolskih programih
RS Republika Slovenija

SES Socialno-ekonomski status

SPlI  Srednje poklicno izobrazevanje

SSI  Srednje strokovno izobrazevanje

SIK  Solska izpitna komisija

TZS Trgovinska zbornica Slovenije

VSI  Vi§je strokovno izobrazevanje

ZI Zakljuéni izpit
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Sklop 2: Kako podpreti mentorja pri izvedbi usposabljanja?

V poglavju obravnavamo razlicne vidike nacrtovanja in izvajanja prakticnega
usposabljanja/izobrazevanja, ki jih morajo dobro poznati mentorji, ki dijake, vajence,
Studente sprejemajo na praktiCno usposabljanje/izobrazevanje. Mentorji v podjetju so
strokovnjaki na svojih strokovnih podro€jih, ki pogosto cutijo primanjkljaj pri
pedagoSkem vodenju mladostnika, zato jih je v okviru pedagosko-andragoSkega
usposabljanja tu potrebno podpreti.

Uvodoma predstavljamo sistem poklicnega in strokovnega izobrazevanja v
Republiki Sloveniji, vkljuéno s strukturo visjega strokovnega izobrazevanja. Sledi
predstavitev tistih zakonodajnih predpisov, ki urejajo ali vplivajo na organizacijo in
izvajanje praktiCnega usposabljanja z delom za dijake in vajence ter praktiChega
izobrazevanja za Studente. Osnova za dobro izpeljavo praktiCnega
usposabljanja/izobrazevanja je dobro nacrtovanje ter sodelovanje med vsemi
delezniki, zato tej temi namenjamo posebno poglavje, v katerem Se posebe;j
izpostavlamo pomen sodelovanja vseh deleZznikov za kakovostno zagotavljanje
prakticnega usposabljanja dijakov, vajencev in praktiCnega izobrazevanja Studentov.

Sledi predstavitev priprave in vodenja dokumentacije, po razli¢nih ravneh
izobrazevanja, v katerem smo zdruzili tako formalne kot vsebinske vidike nacrtovanja
praktiénega usposabljanja/izobrazevanja, ki jih mora mentor poznati in znati pripraviti.

Sledi $e poglavje o spremljanju u¢ecega se ter preverjanju in ocenjevanju znanja,
v katerem bomo opredeliti pomen spremljanja v uénem procesu ter opredelili viogo
mentorja pri ocenjevanju znanja dijakov v vajeniski obliki izobraZzevanja, na vmesnem
preizkusu in zakljuénem izpitu. Zadnje poglavje tega sklopa govori o pomenu

samoevalvacije in refleksije mentorjevega dela.
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Opredelitev sistema poklicnega in strokovnega izobrazevanja

Temeljne znadilnosti poklicnega in strokovnega izobrazevanja v Republiki

Sloveniji

Na prakti€no usposabljanje/izobrazevanje v organizacijo prihajajo dijaki, vajenci,
Studenti in odrasli, ki obiskujejo razliCne izobrazevalne programe ali poklic oz. poklicno
kvalifikacijo pridobivajo skozi druge nacine. lzobrazevalni programi so umesceni na
razli€ne ravni in se razlikujejo glede na namen in cilje. Zelo razli¢no je v posamezne
ravni umes€eno tudi prakticno usposabljanje/izobrazevanje, ki lahko traja razli¢no
dolgo, poleg tega pa se razlikuje tudi v ciljih, saj je precej povezano z ravnjo (stopnjo)
izobraZevanja in izobraZevalnim programom. Za nacrtovanje samega praktiCnega
usposabljanja/izobrazevanja je pomembno poznati razlike med posameznimi
izobrazevalnimi ravnmi, zato v tem poglavju najprej predstavljamo izobrazevalni sistem
v Republiki Sloveniji (RS) s poudarkom na izobraZevalnih programih poklicnega in
strokovnega ter visjeSolskega izobrazevanja. Potem pa izpostavljamo tudi vsebinsko
zasnovanost izobrazevalnih programov ter pojasnjujemo nekatere kljune pojme.
Namen poglavja je predvsem predstaviti razlicne ravni poklicnega in strokovnega
izobrazevanja ter njihovo umeSCenost v celoten izobrazevalni sistem ter na enem
mestu postreCi s tistimi kljuCnimi elementi posamezne ravni, ki jih je smiselno
uposStevati pri nacrtovanju in izvajanju prakticnega usposabljanja/izobrazevanja v

organizacijah.

PREMISLJEVANJE O OSEBNIH IZKUSNJAH

Ko ste kot dijak, Student Sli na prakticno usposabljanje, so vasi mentorji v podjetju
vedeli v katerem programu se izobrazujete in kako je ta umeSCen v celotni
izobrazZevalni sistem?

Se vam zdi pomembno, da mentorji poznajo sistem (poklicnega in strokovnega)
izobraZevanja? Kako lahko to poznavanje pripomore k izvedbi prakticnega

usposabljanja?

Naslednja shema prikazuje celoten sistem vzgoje in izobrazevanja v RS.

Srednjesolsko izobrazevanje (na shemi obarvano z modro barvo) v RS traja od dve do
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pet let. Deli se na splosno izobrazevanje, ki je namenjeno pripravi na nadaljevanje
izobrazevanja na univerzah ter na poklicno in strokovno izobrazevanje, ki je
namenjeno pridobitvi poklica in s tem vstopu na trg dela, obenem pa posamezniku

omogoca tudi nadaljevanje izobrazevanja.

SISTEM VZGOJE IN IZOBRAZEVANJA V REPUBLIKI SLOVENIJI

=

8

3

|

§

8
%
=
B
=3
<)
K= 5
8| | | |, [N | | fehniskoin | | |
2
i .....
g/ 15—
n _____ -
§ SREDNJESOLSKO IZOBRAZEVAEIJE
§ H
g |,
£l |8
% g

114 rees ; ) .
g = drugo vzgojno-izobrazevalno obdobje
2z § 10 =
2l |a| |9 -
B |5 |8 - :
- 6 :
5 "é’ OSNOVNOSOLSKO IZOBRAZEVANJE
S
B 18| e
é = 2: drugo starostno obdobje
@«
= 2{  prvo starostno obdobje
— 1
PREDSOLSKA VZGOJA

Od Solskega/studijskega leta 2017/2018

»Financira Evropska unija — NextGenerationEU«
8



Modernizacija PSI — Podporno gradivo za izvajalce pedagosko-andragoskega usposabljanja
mentorjev

SrednjeSolsko poklicno in strokovno izobraZzevanje delimo na:

nizje poklicno izobrazevanje (NPI, traja 2 leti),
srednje poklicno izobrazevanje (SPI, traja 3 leta),
srednje strokovno izobrazevanje SSI, traja 4 leta),

poklicno-tehniSko izobrazevanje (PTI, je nadaljevanje SPI in traja 2 leti) ter

A

poklicni te€aj (PT, traja 1 leto).

V programe niZjega poklicnega izobrazevanja se vkljuCujejo posamezniki, ki so
izpolnili osnovnoSolsko obveznost, niso pa nujno osnovne Sole uspesno koncali. V
program poklicnega in strokovnega izobrazevanja pa se vpisujejo tisti, ki so uspesno
koncali osnovno Solo.

Programi nizZjega poklicnega in srednjega poklicnega izobrazevanja se zakljucijo
z zakljuénim izpitom, programi srednjega strokovnega in poklicno-tehniSkega
izobrazevanja ter poklicnega te€aja pa s poklicno maturo.

V programe terciarnega izobrazevanja sodijo dvoletni viSjeSolski Studijski
programi, ki so poklicno naravnani (uvr§€amo jih v poklicno in strokovno
izobrazevanje) in visokoSolski Studijski programi, ki so namenjeni $tudiju na univerzah.

V nadaljevanju predstavlamo razlicne ravni poklicnega in strokovnega

izobrazevanja ter kljuéne znacilnosti vsake od ravni.

NizZje poklicno izobrazevanje (NPI)

V izobrazevanje za pridobitev niZje poklicne izobrazbe se lahko vkljuci, kdor je
koncal najmanj sedmi razred osnovne Sole oziroma Sesti razred osemletne osnovne
Sole in je izpolnil osnovnoSolsko obveznost (kar pomeni, da je osnovno $olo obiskoval
9 let) ter izpolnjuje druge, z izobrazevalnim programom, doloCene pogoje in tudi tisti,
ki so zaklju€ili osnovnoSolsko izobraZevanje po prilagojenem izobraZevalnem
programu z nizjim izobrazbenim standardom.

Izobrazevanje traja dve leti. Prakti€no usposabljanje pri delodajalcu traja najmanj
4 tedne, odvisno od izobrazevalnega programa. lIzobrazevanje se konc€a z zakljucnim
izpitom. Po uspesno konCanem programu niZjega poklicnega izobrazevanja, se dijak
lahko vpiSe v programe srednjega poklicnega izobrazevanja.

Vec€ o programih niZjega poklicnega izobraZevanja najdete na spletnih straneh

»Financira Evropska unija — NextGenerationEU«
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Centra RS za poklicno izobrazevanje ter Ministrstva za vzgojo in izobrazevanie.

Srednje poklicno izobrazevanje (SPI)

V srednje poklicno izobrazevanje se lahko vpiSe kdor je konc¢al osnovnoSolsko
izobrazevanje ali niZje poklicno izobrazevanje ter izpolnjuje druge, z izobrazevalnim
programom doloCene pogoje.

Srednje poklicno izobrazevanje se izvaja v Solski in vajenisSki obliki. Za
Solsko obliko izobrazevanja je znacilno, da PUD traja najmanj 24 tednov in najvec
52 tednov. V vajeniski obliki pa se najmanj 50 % programa izvede kot PUD, kar pomeni
vsaj 56 tednov.

Ne glede na obliko (vajeniska, Solska) pa srednje poklicno izobraZevanije traja tri
leta in se konca z zaklju¢nim izpitom.

Uspesno zaklju€en izobrazevalni program srednjega poklicnega izobrazevanja
omogoca vpis v ustrezne izobraZzevalne programe poklicno-tehniSkega izobrazevanja
(PTI), po dolo¢enem Stevilu let delovnih izkuSenj (3 leta) pa tudi pristop k opravljanju
ustreznega mojstrskega, delovodskega ali poslovodskega izpita.

Vec o izobrazevalnih programih srednjega poklicnega izobrazevanja najdete na

spletnih straneh Centra RS za poklicno izobrazevanje ter Ministrstva za vzgojo in

izobrazevanje.

Za vajenisko obliko izobrazevanja je znacilno, da se vajenec najmanj 40 %
Casa izobrazuje v Soli, najmanj 50 % €asa pa je na PUD pri delodajalcu. Pri izvajanju
vajeniStva sodelujejo razlicne institucije — Sole, podjetja in zbornice, pri cemer zlasti
podijetja in zbornice prevzemajo vse pomembnejSo vlogo. Vajenistvo izvajajo Sole in
podjetja, ob podpori Gospodarske zbornice Slovenije in Obrtno-podjetniSke zbornice
Slovenije’.

Vec o vajenistvu si lahko preberete na spletnih straneh Gospodarske zbornice
Slovenije (GZS), Obrtno-podjetniSke zbornice Slovenije (OZS) in Centra RS za

poklicno izobraZevanije.

'V &asu nastajanja te publikacije sta v vajenistvo vkljuéeni Gospodarska zbornica Slovenije in Obrtno-
podjetniSka zbornica Slovenije. Trgovinska zbornica Slovenije trenutno v vajenistvo ni vklju¢ena.
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Srednje strokovno in poklicno-tehnisko izobrazevanje (SSI in PTI)

V srednje strokovno izobraZevanje se lahko vpiSe, kdor je uspesno koncal
osnovnoSolsko izobrazevanje ter izpolnjuje druge, z izobraZevalnim programom
doloCene pogoje. Izobrazevanje v programih srednjega strokovnega izobraZevanja
traja 4 leta. PUD traja od 4 do 10 tednov, odvisno od posameznega izobrazevalnega
programa.

Izobrazevanje v programih poklicno-tehniSkega izobrazevanja je namenjen
dijakom, ki so zakljucili srednje poklicno izobrazevanje in traja dve leti. PUD traja 2
tedna.

V programih srednjega strokovnega in poklicno-tehniSkega izobraZzevanja se
izobrazevanje zaklju€i s poklicno maturo.

Dijaki, ki zakljuCijo srednjeSolsko strokovno ali poklicno-tehnisko izobrazevanje,
pridobijo srednjo strokovno izobrazbo in lahko nadaljujejo izobrazevanje v Studijskih
programih visjega in visokega strokovnega izobraZevanja, z dodatnimi izpiti iz sploSne
mature pa tudi na nekaterih univerzitetnih Studijskih programih.

Ve o izobrazevalnih programih srednjega strokovnega izobraZzevanja in
poklicno-tehniSkega izobrazevanja najdete na spletnih straneh Centra RS za poklicno

izobrazevanje (SSI, PTI) ter Ministrstva za vzgojo in izobrazevanje (SSI, PTI).

Poklicni tecaj (PT)

Enoletni poklicni teaji so namenjeni tistim, ki si Zelijo pridobiti srednjo strokovno
izobrazbo in so koncali Cetrti letnik gimnazije ali zakljuCni letnik izobraZevalnega
programa za pridobitev srednje strokovne izobrazbe.

Dijakom so priznani splosSnoizobrazevalni predmeti iz predhodnega
izobrazevanja in v programu opravljajo le strokovne module in prakticno usposabljanje
z delom. Poklicni teCaj je torej druga pot do naziva strokovne izobrazbe, za katerega
obstaja tudi Stiriletni program srednjega strokovnega ali poklicno-tehniSkega
izobrazevanja.

PUD traja od 1do 6 tednov, odvisno od izobraZevalnega programa. lzobrazevanje
se zakljuci s poklicno maturo.

Izobrazevalni programi, ki se izvajajo kot poklicni te€aj so navedeni na spletnih

straneh Centra RS za poklicno izobrazevanije in Ministrstva za vzgojo in izobraZevanje.
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Visje strokovno izobraZzevanje (VSI)

Vi§jeSolsko strokovno izobraZevanje temelji na usklajenih in jasno definiranih
potrebah delodajalcev. Programi so zasnovani kot posebna oblika terciarnega
izobrazevanja in so izrazito poklicno naravnani. Studij traja 2 leti. Vi§je$olske $tudijske
programe izvajajo javne ali zasebne visje strokovne Sole, ne glede na to pa se 40 %
celotnega Studijskega programa izvaja kot prakticno izobraZevanje v podjetjih.

V programe viSjeSolskega strokovnega izobrazevanja se lahko vpiSe, kdor je
opravil splosno ali poklicno maturo. V to raven izobrazevanja se lahko vpiSe tudi, kdor
ima opravljen mojstrski, delovodski ali poslovodski izpit, tri leta delovnih izkusenj in
opravi preizkus znanja iz sploSnoizobrazevalnih predmetov v obsegu, ki je doloCen za
poklicno maturo. Za posamezne viSjeSolske izobrazevalne programe se lahko kot
pogoj za vpis doloCijo tudi posebne nadarjenosti, spretnosti in psihofiziCne

sposobnosti, pomembne za uspesno opravljanje dolo¢enega poklica.

Vsebinska zasnovanost in elementi programov nizjega in srednjega poklicnega

ter srednjega strokovnega izobrazevanja

Srednjesolski izobrazevalni programi so pripravljeni v skladu z IzhodiS¢i za
pripravo izobrazevalnih programov nizjega in srednjega poklicnega izobrazevanja ter
programov srednjega strokovnega izobraZevanja. Skupna znacilnost vseh programov
je kompetencéna zasnovanost, kar pomeni, da pri nacrtovanju in izvajanju poklicnega
in strokovnega izobrazevanja v ospredje postavljamo razvoj klju¢nih in poklicnih
kompetenc. Konkretno, gre za povezovanje strokovno-teoretiCnega in prakticnega
izobrazevanja ter sistematicno vkljuCevanje kljuéninh kompetenc v celoten
izobrazZevalni program. Druga znacilnost izobrazevalnih programov je modularizacija
— gre za oblikovanje SirSih izobrazevalnih programov v enote, ki na eni strani izhajajo
iz zahtev poklicnih standardov, na drugi strani pa vodijo k celoviti poklicni kvalifikaciji.
Tretja posebnost izobrazevalnih programov je odprti kurikul, ki omogoc€a Solam
sprotno odzivanje na potrebe gospodarstva v lokalnem okolju. Pri tem je pomembna
pripravljenost delodajalcev za sodelovanje pri izvajanju izobrazevalnega programa,

bodisi z vecjimi materialnimi vlozki bodisi z ve&jim obsegom prakti¢nega usposabljanja
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v podjetjih (Mali, 2016).

V poklicnem in strokovnem izobrazevanju so poklicni standardi vmesni
¢len med izobrazevalnim sistemom in trgom dela ter gospodarstvom.
Predstavljajo okvir, na podlagi katerega se opredelijo ucni cilji izobrazevalnih
programov. Poklicni standard je med socialnimi partnerji usklajen popis vseh del,
ki jih opravlja posameznik v nekem poklicu ali sklopu del in popis poklicnih
kompetenc, ki so potrebne za opravljanje teh del. Delodajalci z njimi izrazijo
zahtevano znanje in spretnosti v spreminjajocCi se poklicni strukturi. Na njihovi podlagi

se oblikuje ponudba programov poklicnega in strokovnega izobrazevanja.

Izobrazevalni programi so sestavljeni iz sploSnega dela, v katerem je zajeto: ime
izobrazevalnega programa in naziv pridobljene izobrazbe; splosni cilji izobrazevalnega
programa; trajanje izobrazevanja, ki vsebuje leta trajanje in ovrednotenje s kreditnimi
toCkami; vpisni pogoji; obvezni nacini ocenjevanja znanja; pogoji za napredovanje in
dokon&anje programa.

Drugi del izobraZzevalnega programa je posebni del, ki vsebuje: predmetnik, nacin
izvedbe izobraZevalnega programa, znanja izvajalcev, kataloge znanja in izpitne
kataloge. |1zobraZevalni programi srednjega poklicnega izobrazevanja vsebujejo tudi

katalog prakticnega usposabljanja.

Katalog znanja strokovnih modulov

Povezanost in prepletenost sploSnega, strokovno-teoreticnega in prakti¢nega
znanija je temeljno nacelo priprave katalogov znanja. Katalogi znanja morajo zagotoviti
razvijanje prakti¢nih spretnosti, delovnih sposobnosti in delovnih navad na podlagi
uporabe teorije in teoretskega osmisljenja prakse. V katalogih znanja se opredeli
konkretno strokovno-teoreticno znanje, ki ga udelezenci pridobivajo hkrati z
razvijanjem posameznih delovnih sposobnosti, spretnosti in navad.

V katalogih znanja za programe, ki so pripravljeni skladno z Izhodi$¢i 20192 so
predstavljeni ucni izidi izrazeni s poklicnimi kompetencami in operativnimi u¢nimi cilji,

ki obsegajo:

2V izobrazevalni programih, ki so pripravljeni skladno z Izhodi$¢i 2024 velja drugacéna razdelitev, ki pa
je to gradivo Se ne obravnava.
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e informativne ucne cilje, ki opisujejo teoretiCno znanje, vsebine, teorije, modele,
koncepte, strokovne standarde in podobno;
o formativne ucne cilje, ki opisujejo delovne postopke, metode dela, vescine in

spretnosti, rabo orodij, strojev, naprav in opreme, strategije in podobno.

Katalog prakti¢nega usposabljanja (KPU)

KPU je temeljna sestavina izobraZevalnih programov srednjega poklicnega
izobrazevanja. Sestavljen je iz dveh delov. V prvem so zapisani usmerjevalni cilji
prakti€nega usposabljanja, ki v nekoliko sploSnejsi obliki opredeljujejo cilje, ki dijaku
omogocajo usvajanje znanja, spretnosti in vescin, Ki jih bo potreboval za opravljanje
poklica. Cilji se ne osredotoCajo zgolj na usvajanje strokovnega znanja in spretnosti,
ampak vkljuCujejo tudi tiste dimenzije usposabljanja, ki omogocajo, da dijak pridobiva
tudi druga znanja in razvija spretnosti, ki pomembno doprinesejo h kvaliteti njegove
poklicne usposobljenosti. Dijak namre€ skozi praktiCno usposabljanje razvija tudi svojo
poklicno identiteto.

V drugem delu KPU so zapisani pri€akovani rezultati uéenja, ki so lahko
razdeljeni na obvezni in izbirni del (ni pa nujno). Pricakovane rezultate ucenja v KPU

predstavljajo delovni procesi in generi¢ne/temeljne kompetence, za katere se dijak v

Soli in podjetju usposobi ter operativni uéni cilji, ki izrazajo zelo konkretne naloge in

opravila dijaka (kaj bo pri nekem opravilu pocel in esa se bo naucil).

Izpitni katalog

Izpitni katalog opredeljuje cilje, merila ocenjevanja in nacin izvedbe posamezne

izpitne enote zakljuCnega izpita oziroma poklicne mature.

Vsebinska zasnovanost in elementi viSjeSolskih Studijskih programov

VisjeSolski Studijski programi so pripravljeni v skladu z lzhodiS¢i za pripravo

vi§jeSolskih Studijskih programov (2016). Skupna znacilnost vseh programov je

kompetenéna zasnovanost, kar pomeni, da pri nacrtovanju in izvajanju poklicnega in

strokovnega izobrazevanja v ospredje postavljamo razvoj kljuénih in poklicnih
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kompetenc. Konkretno, gre za povezovanje strokovno-teoretiCnega in prakticnega
izobrazevanja ter sistematicno vklju€evanje kljuénih kompetenc v celoten
izobrazZevalni program. Druga znacilnost izobrazevalnih programov je modularizacija
— gre za oblikovanje SirSih izobrazevalnih programov v enote, ki na eni strani izhajajo

iz zahtev poklicnih standardov, na drugi strani pa vodijo k celoviti poklicni kvalifikaciji.

Podlaga za pripravo viSjesSolskih sStudijskih programov so poklicni
standardi, ki predstavljajo okvir, na podlagi katerega se opredelijo ucni cilji
izobrazevalnih programov.

Poklicni standard je med socialnimi partnerji usklajen popis vseh del, ki jih
opravlja posameznik v nekem poklicu ali sklopu del in popis poklichih
kompetenc, ki so potrebne za opravljanje teh del. Delodajalci z njimi izrazijo

zahtevano znanije in spretnosti v spreminjajoCi se poklicni strukturi.

VisjeSolski Studijski programi so sestavljeni iz sploSnega in posebnega dela.
Splosni del viSjeSolskega Studijskega programa vsebuje: ime izobrazevalnega
programa in naziv pridobljene izobrazbe; splosSne cilje izobraZevalnega programa;
trajanje izobraZevanja; vpisne pogoje; obvezne nacine ocenjevanja znanja; pogoje za
napredovanije in dokonc¢anje Studija, podatke o mednarodni primerljivosti programa.

Posebni del viSjeSolskega Studijskega programa vsebuje: predmetnik z
ovrednotenjem Studijskih obveznosti po evropskem prenosnem kreditnem sistemu
(European Credit Transfer System — ECTS), kataloge znanja in znanje, ki ga morajo

imeti izvajalci posameznih predmetov.

Katalogi znanja za Studijske predmete in prakticno izobrazevanje

Predmetnik viSjeSolskih Studijskih programov obsega strokovne module, ki so
sestavljeni iz razlicnih med seboj povezanih Studijskih predmetov in praktiCnega
izobrazevanja. Katalogi znanja so pripravljeni za vsak Studijski predmet in posebej za
prakticnho izobrazevanje.

Katalogi znanja za prakticno izobrazevanje so lahko pripravljeni na dva nacina:

e kot posamezni katalogi znanja (pripadajoci strokovnim modulom), ki vsebujejo
operativne uc¢ne cilje, ki se delijo na informativne in formativne cilje, ali

e kot enoten katalog znanja, ki pregledno predstavi operativne ucne cilje vezane
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na posamezen strokovni modul.
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Dostopnost izobrazevalnih programov

Izobrazevalni i so dostopni letni strani
zobraZevalni programi so dostopni na spletni strani SrednjeZolski

Ministrstva _za vzgojo in__izobraZevanje, Kkjer je izobrazevalni
programi

predstavljeno srednjeSolsko izobrazevanje.

Na drugi polovici te strani najdemo napis N8 19} powezat BjaetE M TACHE 0

srednje3olskih izobraZevalnih
programih: o sprejetju, zacetku
izvajanja prenovljenih in izteku
nadomescenih izobraZevalnih

»SrednjeSolski izobrazevalni programi« in z misSko

kliknemo na ustrezno Solsko leto. DHBeTAmON. Sprererabi £ nlihovD
vsebino.
o Solsko leto 2019/2020
Z izbiro ustrezne vrste izobrazevalnih programov * Solsko leto 2020/2021

o Solsko leto 2021/2022

(nizje  poklicno izobrazevanje, srednje poklicno et o Ao

izobrazevanje itd.), se vam odpre seznam programov, kjer * Solsko leto 2023/2024

izberete ustreznega.

POKLICNO IN SREDNJE STROKOVNO TER POKLICNO-TEHNISKO IZOBRAZEVANJE

I1ZJE POKLI | AN

e |zobraZevalni programi

» Druge oblike vzgojno-izobraZevalnega dela
Aktivno drZavijanstvo
Interesne dejavnosti

SREDNJE POKLICNO IZOBRAZEVANJE

e |zobraZevalni programi

» Druge oblike vzgojno-izobraZevalnega dela
Aktivno drzavljanstvo
Interesne dejavnosti

SREDNJE STROKOVNO IZOBRAZEVANJE

« |zobraZevalni programi
» Predmetni izpitni katalogi za poklicno maturo 2020, 2021, 2022, 2023,
« Druge oblike vzgojno-izobraZevalnega dela

Aktivno drZavljanstvo

Interesne dejavnosti

POKLICNO-TEHNISKO 1ZOBRAZEVANJE

« |zobraZevalni programi
« Predmetni izpitni katalogi za poklicno maturo 2020, 2021, 2022, 2023, 202
» Interesne dejavnosti

POKLICNI TECAJ

 |zobraZevalni programi
« Predmetni izpitni katalogi za poklicno maturo 2020, 2021, 2022,
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Tukaj boste na primer nasli program srednjega poklicnega izobrazevanja Mizar.
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SREDNJESOLSKI IZOBRAZEVALNI PROGRAMI

SREDNJE POKLICNO IZOBRAZEVANJE

IZOBRAZEVALNI PROGRAM
MIZAR - 2020

VSEBINA

SPLOSNI DEL

POSEBNI DEL

» Katalogi znanja in izpitni katalog za splosnoizobraievalne predmete

» Katalogi znanja za strokovne module
« lzpitni katalog

Preko te strani pridete do
da

Zznanja

katalogov tako, izberete
bodisi

sploSnoizobrazevalne predmete,

kataloge za

ali kataloge znanja za strokovne
module ali izpitne kataloge.
Katalogi znanja za
strokovne module so dostopni na
Centra RS za

spletni strani

poklicno izobrazevanije.

Na seznamu izberete Zeljeni program ter preko njega dostopate do vseh veljavnih

katalogov znanja.

Ve o izobrazevalnih
programih vi§jega
strokovnega izobrazevanja

najdete na spletnih straneh
RS

izobraZzevanje, Ministrstva za

Centra za  poklicno

vzgojo in izobrazevanje ter

Skupnosti visjih strokovnih Sol

Slovenije.

—  Mizar
-

Prilagoditve izobrafevalnegs programa:

LT

Katalogi znanj

Bivalno pohiftve 4
Kalakeg ananj | POF 172 KB

Obdelava lesa
Kalalog snanj | FDF 196 KB

Obdelava lesnih pla3d
KaLakog snanj | FDF 214 KB

Ornove lesarstva
Kalakeg ananj | POF 164 KD

Snovanje indelka +
Kalakeg ananj | POF 171 KB

Stavbno pohiftvo «
Kalakog ananj | FDF 170 KB

Lekrralenalri program prilagojen za plube in naghdne e dijake 2 govorno jedkoerim

Katalog praklifnega usposabljanja -

Karakog snanj | FDF 191 KB

Izpitni katalog

Izpitni katalog -}
legtri katalhog | POF 345 KD
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Zakljucek

V tem poglavju smo predstavili sistem poklicnega in strokovnega izobrazevanja
v Sloveniji tako na srednjesolski kot visjeSolski ravni. Na enem mestu smo izpostavili
tiste kljuCne znacilnosti, ki pomembno vplivajo tudi na organizacijo in izvedbo
prakticnega usposabljanja v podjetjin. SrednjeSolsko ter visje strokovno poklicno
izobraZevanje se razlikujeta po trajanju, namenih, ciljih ter tudi po koli€ini praktiCnega
usposabljanja, zato je dobro, da so mentorji v podjetjih z raznolikostjo sistema PSI
seznanjeni. Nikakor ni namen poglavja, da mentorji faktografsko usvajajo znacilnosti
vsake ravni, v ospredju naj bodo razlike v ciljih, ki se pojavljajo pri prakticnem

usposabljanju na razli¢nih ravneh in vrstah izobrazevanja.

VPRASANJA ZA PREVERJANJE

e Katere vrste izobraZevalnih programov poklicnega in strokovnega
izobraZevanja poznamo v Sloveniji?

e Kaksen je obseg prakticnega usposabljanja v podjetjih v posamezni vrsti
programov, v katerih vrstah programov je prakticno usposabljanje v podjetjih
najbolj prisotno?

e Na kateri ravni je v Sloveniji organizirano vajenistvo?

e Kaj pomeni, da so izobraZevalni programi kompetencéno zasnovani?

e Katere so znacilnosti srednjesolskih izobraZzevalnih programov?

e Kaj so ucniizidi?

e Kaj je poklicni standard?

e Kaj vsebuje katalog prakticnega usposabljanja (KPU)?

e Kaj je podlaga za pripravo visjeSolskih Studijskih programov?

e Kako so lahko pripravijeni katalogi znanja za prakticno izobraZevanje na

vi§jeSolski ravni?
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Zakonodaja

Zakoni in drugi predpisi, ki urejajo poklicno in strokovno izobrazevanje z vidika
izvajanja PUD/PRI

Prakticno usposabljanje/izobrazevanje pri delodajalcih je del formalnega
izobrazevanja in zato mora biti ustrezno umesc¢eno tudi v formalno-pravni okvir. Ko se
dijak, vajenec, Student ali odrasli usposablja na delovhem mestu gre za kombinacijo
izobraZevanja ter dela, kar skozi zakone in pravilnike pomeni, da to podrocje urejata
tako Solska kot delovno pravna zakonodaja. V tem poglavju predstavljamo vsebino in
kljuCne elemente tistih zakonov in pravilnikov, ki tako ali drugaCe urejajo srednje
poklicno in strokovno izobraZevanje, vkljuéno z vajeniStvom, in vi§jim strokovnim
izobrazevanjem. Osrednji namen poglavja je seznanitev z razli¢nimi vidiki zakonodaje,
ki urejajo prakti¢no usposabljanje/izobrazevanje pri delodajalcu, obenem pa na enem
mestu ponuditi nabor informacij o zakonih in podzakonskih aktih po katerih lahko v

organizaciji posezejo, ko te informacije potrebujejo.

PREMISLJEVANJE O OSEBNIH IZKUSNJAH

Ta trenutek niste izvajalec v pedagoSko-andragoSkem usposabljanju za
mentorje, ampak ste v viogi ucCitelja, organizatorja PUD. Katero zakonodajo morate pri
svojem delu poznati? Je poznavanje zakonodaje in pravno-formalnega okvira

pomembno? Zakaj? Kako vam lahko to znanje pomaga pri delu, ki ga opravijate?

1. Zakon o organizaciji in financiranju vzqoje in izobraZevanja (ZOFVI) je krovni

zakon za podrocje vzgoje in izobraZevanja, ki v splosni obliki ureja organizacijo in
financiranje vzgoje in izobraZevanja javnih izobraZzevalnih organizacij od vrtca do
visjeSolskega strokovnega izobrazevanja, vklju¢no z dijaskimi domovi, glasbenimi

Solami in izobraZevanjem odraslih.

2. Zakon o poklicnem in strokovnem izobrazevanju (ZPSI-1) ureja izobrazevanje

za pridobitev:

e niZje poklicne izobrazbe,

e srednje poklicne izobrazbe,
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e srednje strokovne izobrazbe in

e daje podlago za izvajanje mojstrskih, delovodskih in poslovodskih izpitov.

Zakon opredeljuje predvsem: vrste izobrazevalnih programov, ugotavljanje in
zagotavljanje kakovosti izobrazevanja, pristojnosti socialnih partnerjev v poklicnem in
strokovnem izobraZevanju, vpis dijakov v izobrazevanje, povezovanje izobraZzevanja
in dela oziroma praktiCnega usposabljanja dijakov, status dijaka, ureja izobrazevalno
delo uditeljev, ureja izvajanje mojstrskih, delovodskih in poslovodskih izpitov in drugo.

Za delodajalce in mentorje so pomembne zlasti naslednje opredelitve:

a) Pristojnosti socialnih partnerjev (zbornic, gospodarskih druzb, zavodov,
sindikatov), ki v sodelovaniju s pristojnimi ministrstvi izvajajo naloge v zvezi s poklicnim

in strokovnim izobraZevanjem. Socialni partneriji:

e dajejo predloge za pripravo novih poklicnih standardov,

e analizirajo, presojajo in usklajujejo ogrodje kvalifikacij po panogah,

e predlagajo oziroma imenujejo svoje Clane v izpitne komisije za zakljuCek
izobraZzevanja na srednjih Solah,

e organizirajo izvajanje prakti€nega usposabljanja z delom za pridobitev poklicne

oziroma strokovne izobrazbe.

Socialni partnerji, za regulirane poklice pa pristojna ministrstva, pri izvajanju
svojih nalog sodelujejo s Solami pri poklicni orientaciji, pri nacCrtovanju razmestitve
izobrazevalnih programov in obsega vpisa ter pri dolo¢anju odprtega kurikula (18.
Clen).

b) Pogoji za vpis: zakon opredeljuie pogoje za vpis v razlicne oblike
srednjeSolskega izobraZzevanja, kar je v tem gradivu predstavljeno pri opredelitvi
posamezne vrste izobrazevalnih programov.

c) Razpis za vpis v izobraZevalne programe: za vpis v zaCetni letnik rednega
izobrazevanja ministrstvo, pristojno za Solstvo, na predlog Sol, Sest mesecev pred

priCetkom Solskega leta na svoiji spletni strani objavi skupen razpis za vpis novincev v

srednje Sole in dijaske domove. Del razpisa je tudi razpis prostih u¢nih mest, ki ga

pripravijo pristojne zbornice.
¢) Poglavje VI. ureja povezovanje izobrazevanja in trga dela (31. do 45. ¢len). V
tem poglavju so opredeljeni kraj in pogoji izvajanja prakticnega usposabljanja z delom,

zahteve za mentorja, nacin verifikacije ucnih mest, registri u¢nih mest, pogoji za
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sklenitev kolektivne in individualne ucne pogodbe, sestavine ucne pogodbe ter

dolznosti delodajalca in dijaka. Natan¢no so opredeljene dolZnosti delodajalca:

dijaku omogoci usposabljanje za pridobitev poklicne izobrazbe,

skrbi, da bo dijak redno obiskoval Solo in druge obvezne oblike izobrazevalnega
dela,

dijaku poleg pocitnic v skladu s tem zakonom omogoc€i Se najmanj Sest prostih
delovnih dni za pripravo na zakljuéni izpit,

dijaku izplaCuje dogovorjeno nagrado,

skrbi za varnost pri delu in za zdravje dijaka,

dijaka seznani s predpisi o varnosti pri delu,

skrbi za dobre medsebojne odnose med delavci in dijaki,

nadzoruje, kako dijak vodi predpisano dokumentacijo o prakticnem
usposabljanju z delom,

izpolnjuje druge, s pogodbo dogovorjene obveznosti,

delodajalec lahko nalaga dijaku le tista dela, ki zagotavljajo pridobitev poklicnih

zmoznosti v skladu z izobrazevalnim programom.

Prav tako so opredeljene dolznosti dijaka:

redno izpolnjuje svoje u¢ne obveznosti,

redno obiskuje pouk in druge obvezne izobrazevalne oblike,
se pri izobrazevanju ravna po navodilih delodajalca in Sole,
varuje poslovno tajnost delodajalca,

se ravna po predpisih o varstvu pri delu.

d) Izpostavili bi Se 58. €len, ki opredeljuje zdravstveno varstvo, in sicer ima dijak

pri prakticnem pouku, prakticnem usposabljanju z delom ter na strokovnih ekskurzijah

pravico do zdravstvenega zavarovanja kot u¢enec, v skladu z zakonom. Sredstva za

placilo prispevkov za zavarovanje dijakov pri praktichem pouku in na praktiChem

usposabljanju z delom za primer poskodbe pri delu in poklicne bolezni zagotavlja

ministrstvo, pristojno za 3olstvo.

3. Zakon o vajenistvu_(ZVaj) ureja vajeniSko obliko izobrazevanja za izbrane

programe srednjega poklicnega izobraZevanja. Izbor izobrazevalnih programov
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doloci pristojno ministrstvo z vsakoletnim razpisom za vpis v srednje Sole. V zakonu
je opredeljeno, kdo je vajenec, kako se lahko vpiSe v izobrazevalni program in pod
kaksnimi pogoji se lahko delodajalec vkljuCi v vajeniSko obliko izobrazevanja

(pogoji in postopki so enaki, kot so dolo¢eni v ZPSI).

Zakon predvideva tudi Nacért izvajanja vajenistva (NIV). NIV je individualni
dokument, ki se pripravi za vsakega vajenca posebej in se prilozi k pogodbi o
vajenistvu.

Zakon v nadaljevanju doloCa sestavine pogodbe o vajeniStvu, katerih sestavni
deli so tudi obveznosti pogodbenih strank in pravice vajencev. Zakon o vajenistvu

prinasa vecje obveznosti mentorja, kot jih ima le-ta v Solski obliki izobrazevanja:

e 20 % svojega delovnega Casa mora nameniti delu z vajencem,
¢ redno mora spremljati napredek vajenca ter nadzorovati vodenje dnevnika in

e v Casu ocenjevalnega obdobja oceniti u¢ne izide.

4. Pravilnik o ocenjevanju znanja v srednjih Solah ureja preverjanje in ocenjevanje

znanja dijakov in opredeli, da se v izobrazevalnem procesu ocenjuje dijakovo
znanje pri programskih enotah: sploSno izobraZevalnih predmetih, strokovnih

moduli in modulih odprtega kurikula.

Znanje pri pouku ocenjuje praviloma ucitelj/i, ki strokovni modul poucuje/o, znanje
vajenca ocenjujeta ucitelj strokovnega modula in mentor pri delodajalcu (7. Clen).

Prakticno usposabljanje z delom pri delodajalcu, Ceprav je obvezen pogoj za
dokonCanje izobrazevanja, se ne ocenjuje (3. ¢len). Namesto tega razrednik ali
organizator prakticnega usposabljanja z delom ugotavlja izpolnjevanje obveznosti
dijaka pri praktichem usposabljanju z delom pri delodajalcu v skladu z u¢no pogodbo
(8. Clen).

Znanje dijakov se ocenjuje s StevilCnimi oziroma opisnimi ocenami. lzpolnitev
obveznosti pri praktichnem usposabljianju z delom pri delodajalcu, interesnih
dejavnostih in obveznih izbirnih vsebinah, dolo€enih z izobrazevalnim programom, se
ugotavlja z »opravil« ali »ni opravil« (16. in 17. ¢len).

Kon¢no oceno pri strokovhem modulu, ki se izvaja pri delodajalcu v vajeniski

obliki izobrazevanja, dolo€i nosilec strokovnhega modula na podlagi mnenja mentorja
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(19. ¢len).

5. Pravilnik o zakljucnem izpitu predpisuje izpitni red, pogoje, nacin in postopek

opravljanja zaklju¢nega izpita v izobrazevalnih programih niZjega in srednjega
poklicnega izobraZevanja, imenovanje ter sestavo in pristojnosti komisij za

zakljucni izpit.

6. Pravilnik o Solskem koledarju v srednjih Solah je predpis, ki delodajalcu (in Soli)
omogoca, da je del PUD izveden tudi izven trajanja Solskega leta in obdobja, v
katerem se izvaja pouk, to je po 24. juniju. Prakticno usposabljanje z delom pri
delodajalcu se lahko izvaja tudi ob pouka prostih dnevih (3. ¢len). Pravilnik dolo¢a
tudi ocenjevalna obdobja, znotraj katerih mora dijak pridobiti doloCeno Stevilo ocen
in ugotovitev o izpolnjevanju obveznosti. Sola $tevilo in trajanje ocenjevalnih
obdobij tudi prilagodi in natan¢neje dolo€i (4. &len). Prakticno usposabljanje z
delom pri delodajalcu, ki poteka v strnjeni obliki najmanj Stiri mesece, se Steje za
eno ocenjevalno obdobje (4. ¢len). To pomeni, da se daljSe strnjeno obdobje
usposabljanja v podjetju obravnava kot celota in zato Sola skupaj z delodajalcem

dolocCi enotne nacine izpolnjevanja obveznosti dijaka.

7. Zakon o visjem strokovnem izobrazevanju (ZVSI) ureja izobrazevanje za

pridobitev javnoveljavne viSje strokovne izobrazbe in organizacijo visjih strokovnih
Sol. Prakti¢no izobrazevanje opredeljuje 50. Clen, ki pravi, da morajo Sole sodelovati
z delodajalci, ki izvajajo prakticni del izobrazevanja ter da Sola, delodajalec in
Student sklenejo pogodbo o praktiCnem izobraZzevanju v skladu s Studijskim
programom. V pogodbi se dolocijo pravice in odgovornosti Studenta ter naloge in
odgovornosti delodajalca in Sole. Delodajalec lahko sklene pogodbo o izvajanju
prakticnega izobrazevanja za Studente, €e: ima ustrezne prostore in opremo,
njegovo poslovanje obsega dejavnost poklica, za katerega se Student izobrazuje,

ima zaposlenega, ki je lahko mentor.

8. Pravilnik o ocenjevanju znanja v visjih strokovnih Solah dolo¢a, da znanje pri

prakticnem izobraZevanju ocenjuje predavatelj, ki opravlja naloge organizatorja
prakticnega izobrazevanja. Pri tem upoSteva Studentovo porocilo o opravljenem

delu in seminarske naloge oziroma druge izdelke, ki jih dolo¢a Studijski program, z
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zagovori. Pri ocenjevanju si pridobi tudi pisno mnenje mentorja Studenta pri
praktiénem izobrazevanju in predavateljev tistih modulov, s katerimi se prakti¢no

izobraZevanje povezuje.

9. Zakon za uravnotezZenje javnih financ (ZUJF) opredeljuje subvencionirano ceno

malice za dijake (141. ¢len) ter nagrado za obvezno opravljanje prakse (180. Clen).

10.Zakon o pokojninskem in invalidskem zavarovanju (ZPIZ-2) v 20. ¢lenu

opredeljuje posebne primere zavarovanja, kjer so za invalidnost in smrt, ki je
posledica poskodbe pri delu ali poklicne bolezni, obvezno zavarovani dijaki in
Studenti pri prakticnem pouku, pri opravljanju proizvodnega dela ali delovne prakse
in na strokovnih ekskurzijah, prav tako pa tudi otroci in mladostniki z motnjami v
telesnem in duSevnem razvoju pri prakticnem pouku v podjetjih za usposabljanje

ali na obveznem prakticnem delu.

11.Zakon o _varnosti_in_zdravju pri_delu (ZVZD-1); Zelo pomembno podrodje,

povezano s pravno ureditvijo, je tudi podrocje varstva in zdravja pri delu. Za dijake
in Studente, ki se v okviru izobrazevalnega procesa usposabljajo pri delodajalcih, v
celoti velja ZVZD-1. Zakonske doloCbe se uposteva pri preverjanju zagotavljanja
formalnih pogojev za izvajanje praktiCnega izobrazevanja v podjetju, saj mora biti
ucno mesto opremljeno v skladu z zahtevami posameznega programa. Oprema
mora zadostiti minimalnim pogojem, ki zagotavljajo doseganje ciljev prakticnega
usposabljanja z delom za posamezni izobraZevalni program. Na u¢nem mestu

mora delodajalec zagotoviti vse pogoje za varstvo in zdravje pri delu.

12. Pravilnik o varovanju zdravja pri delu otrok, mladostnikov in mladih oseb

doloCa ukrepe in aktivnosti za varovanje zdravja, telesnega in duSevnega razvoja
otrok, mladostnikov in mladih oseb pri delu in v zvezi z delom. Delodajalec na
podlagi ocene tveganja sprejme potrebne ukrepe za varnost in zdravje otrok,
mladostnikov in mladih oseb. Posebno pozornost mora nameniti: opremljanju in
nacrtovanju delovnega mesta; naravi, stopnji in trajanju izpostavljenosti fizikalnim,
bioloSkim in kemi¢nim Skodljivostim, psiholoskim ter drugim obremenitvam; obliki,
vrsti in uporabi delovne opreme, strojev, aparatov in naprav ter nacCinu, s katerim z

njimi rokujejo; nacrtovanju delovnih procesov in operacij ter organizaciji dela;
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stopniji izobrazevanja, usposabljanja in inStrukcij pri mladih osebah.

13.Zakon o zdravstvenem varstvu in zdravstvenem zavarovanju (ZZVZZ) doloc¢a

pravice do zdravstvenih storitev, mesecni prispevek za zavarovanje za primer

poskodbe pri delu in poklicne bolezni.

Delodajalec je dolzan prijaviti vajenca v zavarovanje za primer posSkodbe pri delu
in poklicne bolezni (17. €len). To stori preko sistema e-VEM (Drzavni portal za
poslovne subjekte in samostojne podjetnike) z obrazcem M12. Za zavarovanje za
poskodbe pri delu in poklicne bolezni se za vajence plata mesecni prispevek.
Delodajalec v zavarovanje prijavi vajenca za mesece, ko le ta pri njemu dejansko
opravlja prakticno usposabljanje. Prispevek se placuje mesec€no in ni vezan na Stevilo
dni zavarovanja znotraj posameznega meseca. Prispevek se placuje po stopniji 0,30
od povprecne place v Republiki Slovenji za mesec oktober predhodnega koledarskega
leta. ViSino prispevka vsako leto objavi FURS na svojih spletnih straneh (povzeto po
spletni strani GZS).

Zakon doloc¢a (55. a €len), da se prispevek za zdravstveno zavarovanje po stopniji
6,36 % placuje tudi od dohodka iz drugega pravnega razmerja (vajeniSka nagrada), na
podlagi katerega niso zavarovani po prvem odstavku 15. ¢lena ZZVZZ, prejetega na
podlagi opravljenega dela oziroma storitev. Slednje velja, kadar se placilo, prejeto na
podlagi tega pravnega razmerja, v skladu z zakonom, ki ureja dohodnino, Steje za
dohodek in ni oproS€en placila dohodnine ali ni drug dohodek, kot ga opredeljuje
zakon, ki ureja dohodnino (prav tam).

Zavarovati je treba vajenca za invalidnost in smrt, ki je posledica poSkodbe pri
delu (po ZPIZ-2) ter placati letni pavsalni prispevek (za koledarsko leto), ki ga
delodajalec plaCa za vajence za vsako Solsko leto do 20. oktobra (Ce je bil vajenec v
vajeniski program vpisan v septembru) oziroma do 20. dne v mesecu po mesecu, vV
katerem je zaklju€en vpis vajenca. Znesek pavSalnega prispevka je vsako leto (v

marcu, z zacetkom veljavnosti 1. aprila) objavljen v Sklepu o dolocitvi prispevkov za

posebne primere zavarovania, ki ga sprejme Svet Zavoda za pokojninsko in invalidsko

zavarovanje in objavi v Uradnem listu RS. Zneski pavsalnih prispevkov po tem sklepu
so objavljeni tudi na spletnih straneh FURS (prav tam). Kadar vajenec odstopi od
vajeniSke pogodbe pred nastopom usposabljanja z delom pri delodajalcu, lahko

delodajalec pri FURS vloZi zahtevo za vracilo Ze platanega pavSalnega prispevka.
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Vec informacij lahko dobite na spletnih straneh GZS in OZS.

14. Zakon o _delovnih _razmerjih (ZDR-1); Vajenci, dijaki in Studenti, ki so pri

delodajalcu na PUD ali PRI, niso v delovhem razmerju. Kljub temu morajo, enako
kot delodajalec oziroma zaposleni, upostevani dolo¢be ZDR-1, Ce v prej omenjenih

predpisih, ki urejajo izobrazevanje, ni drugace dolo¢eno.

15. Kolektivne pogodbe za razliéne dejavnosti

Enako obvezujoCe so tudi kolektivhe pogodbe dejavnosti, ki podrobneje urejajo
pravice in obveznosti v razmerju med delodajalcem in zaposlenim. Znacilnost
kolektivnih pogodb je, da so sklenjene za doloCeno Casovno obdobje, za katero se
socialni partnerji dogovorijo o vrsti in obsegu pravic ter obveznosti pogodbenih strank.

S kolektivnimi pogodbami je praviloma doloCeno, kaj delodajalec zagotavlja

dijakom, vajencem in Studentom na obvezni praksi (PUD/PRI). In sicer:

e placilo za opravljeno delo v skladu z dolocili kolektivhe pogodbe ali ZVaj,

e seznanitev z nevarnostmi, povezanimi z delom, in ustrezna zascitna sredstva,
e zavarovanje za primer poklicne bolezni in poSkodbe na delu,

e stroSke prevoza na delo in z dela,

e prehrano med delom ter

e ustrezno mentorstvo in uvajanje v delo.

Zneski za navedena placila so predmet tarifnih prilog kolektivnih pogodb.
Kolektivhe pogodbe se razlikujejo glede na dejavnost, posledi¢no se pravice

dijakov, vajencev in Studentov, ki opravljajo PUD/PRI, glede na dejavnost razlikujejo.

V razpredelnici na naslednji strani (Razpredelnica 1) so zbrani razli¢ni pravni akti
in predpisi, ki urejajo razliCne ravni poklicnega in strokovnega izobrazevanja. In sicer
je v levi koloni navedena vrsta in raven izobrazevanja, v vrstici pa so navedeni vsi
predpisi, ki so lo€eni po barvah. Z zeleno barvo so oznaceni tisti predpisi in akti, ki so
relevantni za vse vrste in ravni izobraZevanja. V besedilu pod preglednico pa

pojasnjujemo kljuéne elemente posameznih aktov in predpisov.
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Zakljucek

Poznavanje pravno formalnega okvira, ki ureja prakticno usposabljanje
predstavlja pomemben segment pri zagotavljanju varnega in kakovostnega ucenja z
delom. Zato smo v tem poglavju na kratko predstavili vsebino tistih zakonov in
pravilnikov, ki se dotikajo ureditve srednjega poklicnega in strokovnega izobrazevanja,
vklju€no z vajenistvom in ureditve viSjega strokovnega izobrazevanja. Zakonodajno
pravni okvir se spreminja in posodablja, zato je bistveno bolj, kot faktografsko
seznanjanje z natancno vsebino posameznih aktov, da mentorji na usposabljanju
usvojijo, kako jim je lahko pravno formalni okvir v pomo¢ pri nacrtovanju in izvajanju
prakticnega usposabljanja in kje lahko oni (ali kadrovska sluzba) dostopajo do

informacij, ko jih potrebujejo.

VPRASANJA ZA PREVERJANJE

e Kateri zakoni urejajo vse ravni in vsa podrocja poklicnega izobrazevanja v
Sloveniji?

e Kam bi se obmili, ¢e bi zeleli izvedeti ve¢ o zavarovanju dijakov na delovnem
mestu?

e Ali je ocenjevanje znanja dijakov in $tudentov urejeno na drzavni ravni? Ce da,

kako?
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Razpredelnica 1: Predpisi, ki urejajo srednje poklicno in strokovno izobrazevanje, vajenisko obliko izobrazevanija ter viSjeSolsko izobrazevanje.

Predpis )
ZDR- Solski Varovanije
\Vrsta 1 koledar zdravja
izobraZevanja
Pravilnik o
Pravilnik b
o zdravja pri
Srednje poklicno I delu otrok,
izobraZevanje {SP1) v X | X ﬁ mladostnik
hesei ov in
uvss mladih
oseb
Pravilnik o
Eravinls zdravia pi
Srednje poklicno o !
izobraievanje — \/ x Solskem delu otm_
s - . mladostnik
vajeniska oblika koledar;j ovin
uvss mladih
oseb
Pravilnik o
. Pravilnik bl
Srednje strokovno A zdravja pri
(S55]) in poklicno S delu otrok,
tehni¢no \/ x x % mladostnik
izobrazevanije (PTI) ﬁ‘ ovin
E— mladih
oseb
Visje strokovno
izobraievanje x x x x x
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VO ZAVZGOJO IN IZOBRAZEVANJE |

Verifikacija uénih mest za izvajanje usposabljanja dijakov, vajencev in Studentov v

podjetjih

Za zagotavljanje kakovostnega prakticnega usposabljanja pri delodajalcu
zakonodajno-pravni okvir predvideva verifikacijo u¢nih mest. V tem poglavju bomo razlozili
osnovne pojme, ki se na verifikacijo nana$Sajo ter pojasnili sam pomen in pogoje za

pridobitev verificiranega u€nega mesta.

PREMISLJEVANJE O OSEBNIH IZKUSNJAH
Kako vi razumete verificirano u¢no mesto? Se vam to zdi pomembno? Zakaj? Kako bi
vi nekomu pojasnili namen ter postopek verifikacije, da v njem vidi tudi nacin, ki zagotavlja

kakovostna uéna mesta?

Verifikacija u€nih mest je postopek preverjanja ustreznosti minimalnih pogojev glede
delovnega prostora, opreme in dejavnosti, ki jih mora zagotavljati delodajalec in so potrebni
za doseganje ciljev praktiChega usposabljanja/izobrazevanja v skladu z izobrazevalnim
programom. Verifikacijo izvajajo pristojne zbornice, ki imajo javno pooblastilo na podrocju
poklicnega in strokovnega izobrazevanja (32a. ¢len ZPSlI).

Podjetja morajo verificirati uéna mesta v srednjem poklicnem izobrazevanju in
vi§jeSolskem izobraZevanju. V srednjem strokovnem izobrazevanju je potrebno verificirati
uCna mesta, za katera je z izobrazevalnim programom doloCenih vsaj Stirinajst tednov
prakticnega usposabljanja z delom. V niZjem poklicnem izobrazevanju ucnih mest ni
potrebno verificirati.

Verifikacijo uénih mest za programe srednjega poklicnega izobrazevanja in
viSjeSolskega izobrazevanja izvajajo pristojne zbornice (OZS, GZS, TZS).

Kot smo Ze omenili, mora imeti podjetje, ki hoCe usposabljati dijake srednjega
poklicnega izobrazevanja, verificirana uéna mesta, kar pomeni, da izpolnjuje ustrezne
materialne in kadrovske pogoje.

Materialni pogoj pomeni, da delodajalec zagotavlja tehnicno opremljenost ucnega
mesta in minimalne pogoje, ki so potrebni za doseganje zadovoljive kakovosti storitev ter
realizacijo ciljev prakticnega usposabljanja dijakov, v skladu z zahtevami predpisanega
programa.

Kadrovski pogoj pomeni, da ima delodajalec oziroma oseba, ki je pri njem zaposlena
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na podlagi pogodbe o zaposlitvi, torej mentor zadostne izkusnje iz ustreznega podro€ja, in
ustrezno pedagosko-andrago$ko izobrazbo.

Postopek se zacne z oddajo vloge za verifikacijo pogojev za izvajanje prakticnega
usposabljanja z delom. Vlogi delodajalec predlozi dokazilo o opravljenem pedagosko-
andragoskem usposabljanju mentorja, kopijo mentorjevega spricevala in dokazilo o delovnih
izkuSnjah. Po prejemu izpolnjene vloge se predstavnik zbornice dogovori za obisk oz.
verifikacijo uénega mesta v podjetju.

Ce podjetje izpolnjuje kadrovske in materialne pogoje, ga pristojna zbornice vpise v

razvid oziroma centralni register u¢nih mest, delodajalcu pa se izda odlo¢ba o ustreznosti

pogojev za izvajanje prakticnega usposabljanja z delom.
Vel o postopkih verifikacije si lahko preberete na spletnih straneh pristojnih zbornic:
GZS, OZSin TZS.

Zakljucek

Verifikacija u€nih mest je mehanizem s katerim zagotavljamo visjo kakovost samega
prakticnega usposabljanja pri delodajalcih, saj to poteka v okolju, ki ima ustrezne kadrovske
in materialne pogoje. Prakticno usposabljanje ne predstavlja zgolj poklicne socializacije,
temvec se v realnem delovnem okolju dosegajo cilji izobrazevanja, zato je pomembno, da v

tem kontekstu razumemo tudi pomen verifikacije uénih mest.

VPRASANJA ZA PREVERJANJE

e Kaj je centralni register ucnih mest?
e Ali so vsa u¢na mesta za prakticno usposabljanje z delom v Sloveniji verificirana?
e Kdo izvaja verifikacijo ucnih mest?

e Kaj pomeni, da je uc¢no mesto verificirano?
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Nacértovanje usposabljanja na delovhem mestu ter sodelovanje s Solo

Prakticno usposabljanje pri delodajalcu je del formalnega izobrazevanja in
predpostavlja sodelovanje Sole in podjetja pri nacrtovanju in spremljanju le tega. Sodelovalni
pristop k nacrtovanju in spremljanju dijakovega, vajenCevega oz. Studentovega napredka pa
lahko bistveno pripomore tudi k visji kakovosti praktiChega usposabljanja. Zato v poglavju
najprej opredelimo vioge organizatorja PUD/PRI, mentorja v podjetjih in ucitelja strokovnih

modulov oz. predavatelja ter izpostavljamo pomen njihovega medsebojnega sodelovanja.

Opredelitev viog

Vloga mentorja v podjetju

Mentorjeva naloga je, da skupaj s Solo nacrtuje prakti€no usposabljanje/izobrazevanje
ter skrbi za kakovostno izvedbo. Dijaka, vajenca, Studenta na praktiCnem
usposabljanju/izobrazevanju vodi, spremlja in usmerja z namenom, da le-ta doseze
zastavljene cilje. Mentorjeva naloga je
tudi, da dijaka, vajenca, Studenta
spodbuja, mu svetuje, ga motivira ter
zanj ustvarja priloznosti za ucenje in
izobrazevanje. Odnos med dijakom,
vajencem, Studentom in mentorjem ni
samo formalne narave, za uspeSen
odnos je kljuéno spostovanje ter to, da

oba sprejmeta drug drugega.

Mentorjem se predlaga, da

(povzeto po Mikulec, 2018):

e Spodbujajo in podpirajo proces ucfenja na delovhem mestu kot ulenje s
sodelovanjem, in sicer: z njihovim delom, s spodbujanjem refleksije in vrednotenjem
dijakovih/vajencevih/Studentovih lastnih delovnih izkusenj (kombinacijo delovanja in
refleksije), s spodbujanjem sodelovanja in interakcijo mentoriranca z drugimi
zaposlenimi, s soo€anjem mentoriranca z novimi izzivi, nalogami ter orodji.

e Upostevajo interese dijakov/vajencev/Studentov, kadarkoli je to mogoce, jih
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motivirajo za delo, jim predstavijo delo kot smiselno ter spodbujajo obCutek njihove
pripadnosti skupnosti.

e Omogocijo varno delovno okolje, skrbijo za dobro klimo v podjetju (skupini) ter
spodbujajo in zastavljajo takSne delovne naloge, ki bodo praktikantom predstavljale
izziv (zagotavljanje novih in raznolikih delovnih nalog, npr. skozi oblike akcijskega
uCenja, projektnega dela, refleksijsko prakso), kakor tudi spodbujajo dobre
medsebojne odnose (nudenje pomoc€i, vodenja in povratne informacije
dijaku/vajencu/Studentu o tem, kako je izvedel nalogo) ter komunikacijo in
sodelovanje s sodelavci (medsebojna soodvisnost zaposlenih).

e Omogocijo dijakom/vajencem/Studentom &im vecji obseg samostojnega delovanja,
odgovornosti in sodelovanja, skladno z zastavljenimi cilji ter Casovnico praktiCnega
usposabljanja. Mentorji naj odgovornost postopoma prelozijo tudi na
dijaka/vajenca/Studenta ter vklju€ujejo v skupinsko in timsko delo v podjetju.

e Za mentorje in uspedno mentorstvo naj bi bile znacilne nekatere osebne znacilnosti
(odprtost, zaupnost, nevtralnost, zmoznost svetovanja in vodenja), kakor tudi njihova
prostovoljna vioga in navduSenje nad opravljanjem mentorstva. Delovali naj bi
predvsem kot »svetovalci uCenja« in ne samo kot strokovnjaki za posamezno

podrocje.

Mentor v podjetju Ze pred prihodom dijaka/vajenca/Studenta sodeluje s Solo pri pripravi
nacrta usposabljanja/izobrazevanja in vseh potrebnih pogojev za uspeSen zacetek
usposabljanja. Poskrbi, da so o prihodu dijaka/vajenca/Studenta obvesc¢eni vsi, ki se bodo z
njimi sre€ali med delom in usposabljanjem/izobrazevanjem v podjetju. Z dobro pripravljenim
in usklajenim naértom in spremljanjem njegovega izvajanja poskrbi, da bo
dijak/vajenec/Student na posameznih oddelkih izvedel dogovorjene naloge in dobil ustrezno
znanje in spretnosti ter razvijal tako poklicne kot sploSne kompetence. Mentor je v stiku z
organizatorjem PUD/PRI na 3oli in posreduje vse potrebne informacije tako o u¢nem

napredku kot tudi o morebitnih tezavah in njihovem reSevanju.
Vloga organizatorja PUD/PRI
Temeljna naloga organizatorja praktiCnega usposabljanja z delom (organizator PUD)

0z. organizatorja praktiCnega izobraZevanja na visji strokovni Soli (organizator PRI) je

povezovanje sodelujocih (uciteljev, mentorjev in drugih strokovnjakov) v Soli in podjetju na
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nacin, da bo dijak/vajenec/Student med usposabljanjem v podjetju pridobil pri¢akovano
znanje ter razvijal kompetence, mentor v podjetju in ucitelji/predavatelji v Soli pa bodo
pridobili ustrezne informacije, da bodo lahko kakovostno opravili svoje delo. Organizator
PUD/PRI skrbi za organizacijo in za vse aktivnosti ter podporo pri izvajanju usposabljanja v
podjetju. Organizator PUD/PRI stalno in neposredno komunicira z ravnateljem ter pripravlja
predloge in organizira dogodke za tesnejSe povezovanje Sole in podjetij. Ima odgovorno
vlogo sodelavca za zagotavljanje kakovosti izvedbe dela izobraZzevalnega oz. Studijskega
programa, ki se izvaja pri delodajalcih. K aktivnostim pritegne tudi ucitelje, predavatelje in
druge strokovne sodelavce Sole.

Organizator PUD/PRI je delodajalcu, v imenu Sole, dolzan nuditi ali organizirati
strokovno pomoc€ in svetovati pri nacrtovanju, organizaciji in izvajanju praktiCnega
usposabljanja, spremljati njegov potek in spremljati ustreznost vodenja predpisane
dokumentacije. Preko komunikacije z mentorjem in obiskom v podjetjih spremlja napredek
dijakov/vajencev/Studentov, nudi pomo¢ pri morebitnih teZzavah in poskrbi za zbiranje

povratnih informacij, porocil in ocen.

Vloga ucitelja strokovnih modulov in predavatelja

Z vidika zagotavljanja kakovosti PUD/PRI je smiselno, da tudi ucitelji strokovnih
modulov in predavatelji viSje strokovne Sole spremljajo napredek dijaka/vajenca/ Studenta
in na razlicne nacine sodelujejo z mentorjem v podjetju, posebej v vajeniSki obliki
izobrazevanja. Pri tem je dobrodoSlo tudi, da se odzivajo na pobude organizatorja PUD/PRI
Se posebej pri aktivnostih, ki se dotikajo nacrtovanja in spremljanja (v vajeniski obliki pa tudi
ocenjevanja) znanja ter stopnje razvoja kompetenc oz. uspeSnosti na praktiCchem

usposabljanju, kar je Se posebej pomembno v vajeniski obliki izobrazevanja.
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Pomen sodelovalnega pristopa pri nacrtovanju in spremljanju dijakovega,

vajencevega oz. Studentovega napredka

Pri nacrtovanju, izvajanju in

spremljanju dijakovega,

n/\;q/"
<=
vajenCevega o0z. Studentovega ‘y f/ﬁ?c’%: 7>
napredka je najbolje  ubrati A \:\”_f: <
=
sodelovalen pristop, kar pomeni, da \V/@U* %/: \
VR < \\;K Y

se vv F)r.oces akvtlvno Vk|jUCIjO- VS-I Zt% /7/ /(“ TEN :’}%\ﬂ
delezniki — $ola, delodajalci, N // ﬁ\}v.,ﬁ
zbornice ter tudi dijaki, vajenci oz.

Studentje sami. Pomembno je, da so odnosi med njimi dobri ter da temeljijo na
medsebojnem sodelovanju in zaupanju. Vsak se mora zavedati svoje vloge in odgovornosti
V procesu izobrazevanja.

Ker je obi¢ajno Sola tista, ki nagovori podjetije, ¢e bi bilo pripravljeno sprejeti
dijaka/vajenca/Studenta v podjetje, lahko Sola pomembno vpliva tudi na kakovost
sodelovanja. Slednje se bo Se posebej krepilo z iskanjem skupnih ciljev in ustrezno
odzivnostjo na pobude. Za namen boljSega sodelovanja se priporocCa, da Sole vsaj enkrat
letno organizirajo sre€anja z delodajalci in mentorji. Na sre€anju spregovorijo tako o uspehih
medsebojnega sodelovanja kot tudi o morebitnih tezavah in njihovem reSevanju ter
predvsem o nacrtih za naprej. Medsebojni dogovori naj se preverijo ob naslednjem srecanju.

Za kakovost programov poklicnega in strokovnega izobrazevanja je pomemben tudi
sodelovalni pedagoski pristop. UCitelji, predavatelji in mentorji si morajo prizadevati najti
inovativne nacine, ne le izmenjave informacij ampak predvsem sodelovanja pri
pedagoskem delu. Sodobne komunikacijske tehnologije odpirajo nove moznosti projektnega
in rednega sodelovanja pri obravnavi vsebin, podpori dijakom/ vajencem/Studentom pri
ucenju, pa tudi pri spremljanju in ocenjevanju njihovega znanja ter razvoja kompetenc.
Smiselno je, da so medsebojni stiki oz. obiski predstavnikov podjetij in Sole redni in so v prvi
vrsti namenjeni izmenjavi informacij o dijakovem/vajenevem/Studentovem napredku in
poteku usposabljanja, pa tudi o izboljSevanju nacinov sodelovanja, in ne le reSevanju
nastalih teZzav.

Za spodbujanje kakovosti in privlacnosti poklicnega izobraZenja so odlogilnega
pomena skupni nastopi Sole in podjetij pri promocijskih aktivnostih, e posebej v Casu vpisa.

Ustrezne informacije, predstavljene na celosten nacin, bodo spodbudili kandidate, da se
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bodo odlocali za izobraZevanje in delo v panogi. Med samim izobrazevanjem se bodo dijaki,
vajenci in Studenti aktivnejSe vkljuevali v u¢ne aktivnosti tako v Soli kot v podjetju, kadar
bodo podprte tako s strani uciteljev v Soli kot mentorjev in drugih strokovnjakov iz podjetij.
Dobro je, da se predstavniki Sole in podjetij skupaj predstavljajo na prireditvah, kjer se

predstavijo uspehi na podrocju izobrazevanja in usposabljanja kot tudi SirSe.

Zakljucek

V tem poglavju smo predstavili vioge organizatorja PUD/PRI, mentorja v podjetju in
ucitelja strokovnih modulov ter predavatelja ter pomen njihovega dobrega sodelovanja in
zaupanja. Ucitelji, predavatelji in mentorji si morajo prizadevati, da je u€enje dijaka, vajenca
oz. Studenta na prakticnem usposabljanju ¢im bolj povezano z uCenjem v Soli ter naijti
inovativne nacine ne le izmenjave informacij, ampak predvsem sodelovanja pri pedagoSkem
delu izvajanja izobrazevalnih programov. Sodobne komunikacijske tehnologije odpirajo
nove moznosti projektnega in drugih oblik sodelovanja prav tako pa so Se vedno zazeleni
medsebojni kratki stiki/obiski predstavnikov podjetij in Sole, namenjeni predvsem izmenjavi

informacij o dijakovemu napredku.

VPRASANJA ZA PREVERJANJE

e Kaj je temeljna naloga organizatorja PUD/PRI?
e Kaj je temeljna naloga mentorja v podjetju?
e Kaj vse po¢ne mentor v podjetju?

e Zakaj je pomembno dobro sodelovanje in zaupanje med $olo in podjetiem?

O naértovanju prakti€nega usposabljanja in potrebni dokumentaciji

Prakticnega usposabljanja/izobrazevanja dijakov, vajencev in Studentov, ki je del
formalnega izobrazevanja ne gre enaciti s Studentskim delom in drugimi oblikami
kratkotrajnega dela. Zato je pomembno, da se njihovo usposabljanje ustrezno in pravo¢asno
nacrtuje. Nekateri, predvsem formalni dokumenti (mdr. Nacrt izvajanja vajenistva — NIV)
opredeljujejo cilje, ki jih bo u€eli se dosegal v podjetju, a jih ne razumemo kot zadosten

pogoj, Ki bi v celoti doloCal potek in cilje usposabljanja. Pomembno je nacrtovanje, ki ga
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opravi mentor, ko cilje prakti€nega usposabljanja/ izobrazevanja povezZe z delovnimi procesi
v podjetju ter konkretizira njihovo doseganje. V okviru pedagosko-andragoskega
usposabljanja za mentorje je kandidate pomembno voditi, da v okviru zakljune naloge
pripravijo nacrt usposabljanja za dijaka/vajenca/ Studenta v podjetju.

Dijaki/vajenci/Studentje Ze imajo nekaj strokovnega znanja, ki so ga pridobili v Soli, z
usposabljanjem v podjetju pa dobijo priloznost, da podrobneje spoznajo vsaj eno podjetje in
nekaj delovnih mest/delovnih opravil v tem podjetju, obenem pa poveze Solsko znanje s
konkretnimi izkuSnjami na delovnem mestu. Pomemben vidik usposabljanja v podjetju pa je
tudi proces poklicne socializacije, ko dijak/vajenec/ Student oblikuje in razvija odnos do dela
in razumevanje sebe v odnosu do dela. Prav dinami¢en odnos z mentorjem in drugimi
zaposleni v podjetju ima pomembno vlogo v procesu oblikovanja poklicne identitete in
nacrtovanju kariere.

Mentor v podjetju, ki prevzema skrb za dijaka/vajenca/$tudenta, naj ves Cas priprave
in izvedbe usposabljanja ¢im tesneje sodeluje s predstavnikom Sole, ki je bodisi organizator
PUD za dijake, vajence bodisi organizator PRI za Studente visjih Sol. Pri organizatorju
PUD/PRI bo dobil vse potrebne informacije. Nacdrtovanje prakticnega usposabljanja pomeni
sodelovanje predstavnika $ole in predstavnika delodajalca. Smiselno je, da oba sodelujeta
pri pripravi dokumentacije, Ki jo je potrebno pripraviti pred prakticnim usposabljanjem ali tudi
po tem, ko je prakticno usposabljanje Zze zaklju¢eno. Dokumentacija, ki je del nartovanja in
izvajanja prakti€nega usposabljanja/izobrazevanja ni zgolj formalnost, ki ji je treba zadostiti,
ampak v pomembni meri dolo¢a tudi vsebinski del samega usposabljanja. Zaradi te razlike
lahko zapiSemo, da dokumentacijo razlikujemo glede na njen namen in vsebino ter jo delimo

na dva tipa:

e prvega predstavljajo dokumenti, ki prakticno usposabljanje dijaka, vajenca, Studenta
ali odraslega urejajo bolj na formalni ravni (npr. u¢na pogodba),

e drugega pa dokumenti, ki so vsebinski (npr. nacrt usposabljanja).

V poglavju, ki je pred vami, bomo predstavili oba tipa dokumentacije, saj sta za
kakovostno nacrtovanje in izvajanje oba enako pomembna in oba tipa dokumentacije sta
tudi obvezujoCa, kar pomeni, da ju je potrebno voditi.

Dokumentacijo, ki spremlja usposabljanje dijakov, vajencev in Studentov v podjetjih,
bomo v poglavju za doseganje vecje preglednosti predstavili loeno glede na posamezne

ravni ter tudi obliko izobraZzevanja. To pomeni, da se bo na posameznih mestih dolo¢ena
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vrsta dokumentacije ponovila, a smo s tovrstno zasnovanostjo poglavja zeleli na enem
mestu zbrati tisto dokumentacijo, ki je del praktiChega usposabljanja na posamezni ravni ali

v posamezni obliki.

PREMISLJEVANJE O OSEBNIH IZKUSNJAH

Kako pripravite konkretni nacrt usposabljanja za mladostnika? Kaj vse vsebuje in kaj
vse pri njegovi pripravi upoStevate? Si vzamete ¢as, da z mladostnikom nacrt, ki ste ga zanj
pripravili, skupaj pogledata? Spremljate dijakov, vajenCev oz. Studentov napredek? Kako
oblikujete povratne informacije, ki so odraz vasega spremljanja mladostnika? Kako vam je
pri nacrtovanju in spremljanju uspe$nosti dijaka, vajenca, Studenta na praktiCnem

usposabljanju/izobrazevanju lahko v pomo¢ dokumentacija, ki jo morate voditi?

Nacrtovanje PUD v srednjem poklicnem izobrazevanju

Dijaki srednjega poklicnega izobrazevanja se v posameznem podjetju usposabljajo
dlje Casa. Zato je pomembno, da mentor najprej dobro pozna cilje izobrazevalnega
programa. Pomembno je, da se mentor dobro seznani z u€nimi cilji, ki zadevajo PUD in so
v programih srednjega poklicnega izobrazevanja opredeljeni v Katalogu prakticnega
usposabljanja (KPU).

Na tej podlagi si mentor zastavi nekaj temeljnih vprasan;:

o Kaj od tega, kar vsebuje izobrazevalni program oz. KPU delajo zaposleni v naSem
podjetju?

e Kaj se dijak v nasem podjetju lahko nauci, da bo uspesdno dosegel cilje programa?

e Na katere oddelke/delovna mesta bi ga bilo, glede na program in tudi glede na
trajanje usposabljanja, smiselno razporediti?

o Katere konkretne delovne naloge, ki ga bodo spodbudile k ucenju, bi mu lahko
dodelili?

Z oblikovanim naborom moznosti usposabljanja v podjetju se bo mentor lahko
pogovoril z organizatorjem PUD in seveda s samim dijakom. Ni odve¢ omeniti, da imajo
posamezni programi tudi izbirni del, in $e posebej v tem delu je pomembno, da so delovne

naloge, kolikor je to mozno, prilagojene izbiri posameznega dijaka.
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Priporo¢amo, da se pri pripravi nacrta usposabljanja za PUD upoStevajo sledecCa ucna

nacela:

nacelo postopnosti in sistematiCnhosti — potrebno je postopno in sistemati¢no
usvajanje znanja: od lazjega k teZzjemu, od znanega k manj znanemu;

nacelo ustreznosti — delovne naloge (obseg in tezavnost) ter nacin uvajanja oz.
podpore morajo ustrezati dusevnim in telesnim lastnostim ter sposobnostim, razvojni
stopnji, interesom in predznanju dijaka;

nacelo nazornosti — postavljati je treba jasno in razumljivo nacrtovane naloge;
nacelo aktivnosti — dajati je treba dovolj oziroma primerno zahtevne naloge in v
primernem obsegu, da se dijak lahko aktivno vkljuci in uci;

nacelo vklju€enosti in sodelovanja, ki pripomore, da je dijak aktivho vklju¢en v
procese dela, kjer tudi sodeluje z razlicnimi zaposlenimi;

povezanost teorije s prakso — pri izvajanju nalog naj ima dijak dostop do ustreznega
teoretiCnega znanja (bodisi skozi pouk v $oli, podajanje mentorja ali ustrezne druge
vire);

individualizacija — prilagajanje prakse posameznemu dijaku;

trajnost pridobljenega znanja in spretnosti.

Mentor (ob podpori organizatorja PUD) v naslednjem koraku pripravi nacrt

usposabljanja za posameznega dijaka, ki vsebuje (glej tudi poglavje 2.3.3 Opredelitev

delovnih nalog v nacrtu usposabljanja):

izbor oddelkov oz. delovnih mest, v katere se bo dijak vkljuil,
ucne in delovne zadolzitve/naloge,

¢asovni nacrt,

seznam sodelavcev, s katerimi bo sodeloval,

potrebno dokumentacijo, ki jo mora dijak med usposabljanjem poznati in voditi.

Priporo€amo, da se v nacrt usposabljanja vkljuCi periodi¢ne razgovore med mentorjem

in dijakom z namenom spremljanja uc¢nega napredka in zadovoljstva s procesom

usposabljanja, kot tudi ¢as za oblikovanje povratne informacije o porocilu oz. dnevniku

usposabljanja.
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S tako pripravljenim na¢rtom mentor seznani dijaka prvi dan usposabljanja in se skozi
razgovor preprica, da je dijak razumel, kaj se med usposabljanjem od njega pri¢akuje in kaj

lahko pri¢akuje s strani podjetja.

V srednjem poklicnem izobrazevanju se pojavljata dve obliki: Solska in vajeniSka. Ker
se med obema pojavlja nekaj razlik tudi pri pripravi dokumentacije, ju v podpoglavju
predstavljamo loCeno. Na tem mestu pa izpostavljamo, da sistem omogoc€a prehajanje iz
vajeniSke oblike v Solsko obliko izobraZevanja in obratno. To pomeni, da se lahko vajeniSka
ucna pogodba prekine in se namesto nje sklene individualna ali kolektivna u¢na pogodba
ali obratno.

Ne glede na obliko (Solska ali vajeniSska) mora biti u€éno mesto pri delodajalcu
verificirano. Seznam podijetij, ki imajo verificirana u€na mesta in so pripravljena sprejeti

dijaka na usposabljanje, dijaki dobijo v centralnem registru_ucnih_mest in na Soli pri

organizatorju PUD.

Priprava in vodenje dokumentacije za prakticno usposabljanje v Solski obliki

srednjega poklicnega izobrazevanja

UCNA POGODBA

Za urejanje izvajanja prakti¢nega usposabljanja z delom v Solski obliki izobrazevanja

poznamo dve vrsti pogodb:

e kolektivna u¢na pogodba in

e individualna u¢na pogodba.

Kolektivho uéno pogodbo sklene Sola s podjetiem za prakticno usposabljanje z
delom dijakov doloCenega izobraZevalnega programa tako v programih niZje in srednjega
poklicnega izobrazevanja kot tudi v programih srednjega strokovnega izobrazevanja.

Individualno uéno pogodbo je mogoc€e uporabiti le za dijake, ki se izobrazujejo v 3-
letnih programih srednjega poklicnega izobrazevanja. Vzorci individualnih uénih pogodb so
dostopni na spletnih straneh GZS, OZS in TZS.

Razlika med pogodbama je tudi v tem, da se z individualno u¢no pogodbo, Ce se

delodajalec in Sola tako dogovorita, €as praktiCnega usposabljanja z delom povec€a na racun
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pouka v Soli. Prakticno usposabljanje z delom v srednjem poklicnem izobrazevanju se lahko
poveCa s 24 tednov na najveC 52 tednov v treh letih izobraZevanja, kar se opredeli z
individualno u¢no pogodbo. Kolektivho u¢no pogodbo sklene Sola s podjetjiem, medtem ko
je pri individualni pogodbi podpisnik dijak oz. njegov zakonit zastopnik.

Sestavine u¢ne pogodbe so navedene v 36. ¢lenu ZPSI-1. V pogodbi se opredelijo tudi
dolznosti delodajalca in dijaka (37. in 38. Clen ZPSI-1). Dolznosti delodajalca so, da dijaku
omogoci ustrezno usposabljanje ter da skrbi, da dijak redno obiskuje Solo in opravlja druge
obvezne oblike izobraZevalnega programa. Delodajalec mora dijaku izplaCevati
dogovorjeno nagrado. Skrb delodajalca se nana$a tudi na dijakovo varnost pri delu, na
njegovo zdravje, zato ga mora seznaniti s predpisi o varnosti pri delu, prav tako pa skrbi za
dobre odnose z ostalimi zaposlenimi ter za opravljanje dogovorjenih del in za zagotovite
pocCitka. Pomembna naloga delodajalca oziroma mentorja, je, da dijaka nadzoruje, spremlja
in vodi pri urejanju in izpolnjevanju predpisane dokumentacije o prakticnem usposabljanju.

Dolznosti dijaka so, da redno izpolnjuje svoje ucne obveznosti ter obiskuje pouk in
druge obvezne izobrazevalne oblike. Dijak mora upostevati navodila delodajalca in Sole,

spostovati in varovati poslovno tajnost delodajalca ter uposStevati predpise o varstvu pri delu.

NAPOTNICA O NAPOTITVI DIJAKA NA PUD

Delodajalec na podlagi u¢ne pogodbe in napotnice3, ki jo dijak prejme v Soli, sprejme

dijaka na prakticno usposabljanje z delom.

NACRT USPOSABLJANJA

Sola in delodajalec se na podlagi izobrazevalnega programa in KPU, dogovorita o

vsebini praktiChega usposabljanja za posameznega dijaka. Nacrt usposabljanja je izrazito
vsebinsko naravnan dokument, katerega izhodiS€e predstavljajo tisti cilji iz KPU, ki jih je
glede na moznosti in specifike podjetja na praktichnem usposabljanju mogoce doseci.
Smiselno je, da dokument nastane kot dogovor med delodajalcem in Solo, ki ga skupaj
pripravita organizator PUD in mentor oz. vodja usposabljanja v podjetju (v sodelovanju z
drugimi oddelki, ¢e gre za vecje podjetje). Pomembno je, da se pri tem uposSteva tudi
razvojne cilje in vizijo podjetja ter opredeli pricakovanja oz. zahteve oddelkov in celotnega
podjetja. Vse to pa se poveze tudi s cilji iz KPU, ki jih lahko dijak v nekem podjetju

kakovostno usvaja. Pri pripravi so jima lahko v pomo¢€ naslednja vprasanja: Kaj vse v nasem

3 Primer napotnice je v gradivu Prakti¢no usposabljanje z delom, primeri obrazcev
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podjetiu zaposleni delajo? V katere delovne (in druge) procese podjetia lahko dijaka
vkljuéujemo? Cesa se lahko dijak v nasem podjetjiu nau&i? Kako sta vizija in delo v nasem
podjetju skladna z uc¢nimi cilji, ki so zapisani v KPU-ju? (Makovec Radovan, 2021). Na drugi
strani pa Sola pripravi pregled znanja in spretnosti, ki jih je dijak Ze usvojil oz. razvil, saj je
ta informacija organizatorju PUD ter mentorju v pomoc¢ pri pripravi vsebine in nacrta
usposabljanja.

Skladno z razmislekom delodajalec in $ola izbereta tiste cilje, ki jih je glede na delovne
procese v podjetju mogoCe kakovostno doseci, pri pripravi naCrta pa je pomembno
upostevati tudi zanimanje posameznega dijaka.

Nacrt usposabljanja ni zgolj formalnost ter dokument, ki je lahko enak za vse dijake, ki
v istem programu opravijajo prakticno usposabljanje, ampak se vsebina nacrta

usposabljanja za dijake razlikuje, saj uposteva specifike podjetja in interese dijaka.

DNEVNIK DIJAKA

Dnevnik dijaka je dokument, ki je prav tako obvezen, saj je dijak porocilo oz. dnevnik

Pogled dijaka: dolzan voditi. Gre za dokument, ki je pomembna
»S pisanjem dnevnika sem tudi obnovil | informacija o KkoliCini in kakovosti poteka PUD.
znanje. Tudi zdaj, ko gledam dnevnikza | Dnevnik lahko predstavlja element u¢enja dijaka, saj

nazej, vidim, kaj vse sem delal. Ko | \ani zapisuje opraviiene naloge, obenem pa

preberem se spomnim, kako je potekalo

_ , . refleksija (delovnega dneva, opravljene naloge ...)
delo, kako je zgledal izdelek. Ko pises,

tudi obnavijas. Pri doloéeni nalogi bi bilo tako dijaku kot mentorju predstavlja povratno

smiselno, da bi priloZili $e fotografijo | informacijo o nauCenem pa tudi o samem procesu
konénega izdelka.« ucenja.
Dnevnik dijaka je lahko strukturiran na razli¢ne nacine, priporo¢eno pa je, da vsebuje

naslednje elemente:

¢ naslovno stran (naziv Sole, letnik in naziv programa, naziv delodajalca, ime in priimek
mentorja, ime in priimek dijaka, kraj in ¢as opravljanja PUD);

e kratko predstavitev delodajalca in podjetja ter podrocja dela;

e porocila o delu (kronolo$ki prikaz dela na PUD, naslov delovne teme in kratek opis).
Dnevno delovno poroc€ilo naj ima uvod, glavno besedilo in zakljuek, vCasih tudi
priloge, obvezno pa tudi vire. Opis dneva oz. celotne delovne naloge je obenem tudi
refleksija, zato je smiselno, da dijak:

1. opise delovni proces, v katerega je bil vkljucen: Kako je potekal celoten

proces, kaj je delal, katere pripomocke, orodja, stroje, naprave, materiale je
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uporabljal, kako je skrbel za varnost in za$cito (sebe in premozenja) ...

2. delovni proces ovrednoti (tudi z vidika ucenja): Kako vrednoti/ocenjuje
proces/opravilo, ki ga je opravil (glede na to, kaj mu je Slo dobro, kaj ne in
zakaj ne; kje bi potreboval podporo oz. kaj bi potreboval, da bi lahko oprauvil
bolje)? Kaj je bilo pri opravilu klju¢no? Kaj se mu je pri tem, kar je delal, zdelo
najbolj pomembno? Cesa se je nauil? Katere spretnosti je pri tem razvijal? S
katerim teoreti¢nim znanjem bi lahko povezal opravilo? (Makovec Radovan,
2021)

Dnevnik dijaka ne sluzi samo belezenju evidence in zapisu opravila, oz. delovhega
procesa, ampak lahko predstavlja tudi dragocen ucni pripomocek, ki je dijaku v pomo¢ tudi

kasneje. Na slednje velja mentorje Se posebej opozoriti.

Priprava in vodenje dokumentacije za prakti€cno usposabljanje v vajeniski obliki

srednjega poklicnega izobrazevanja

Vajenistvo je oblika srednjega poklicnega izobrazevanja, v kateri se vajenec najman;j
40 % Casa izobrazuje v Soli in najmanj 50 % Casa na prakticnem usposabljanju z delom pri
delodajalcu, kar pomeni, da si Sola in podjetje delita odgovornost za izvedbo izobraZevanja
in usposabljanja in da skupaj na ustrezen nacin podpirata vajenca pri uenju. Pri praktiCnem
usposabljanju pri delodajalcu se vajenec vklju€uje v delovni proces podjetja, istoasno pa je
zanj to tudi u¢ni proces, v katerem dosega postavljene ucne cilje (Makovec Radovan, 2021).
Zato mora biti praktiCcho usposabljanje pri delodajalcu dobro strukturirano in skrbno
nacrtovano.

Vajenisko obliko izobraZevanja utemeljuje ve¢ dokumentov. Temeljna dokumenta za
izvajanje vajenistva sta vajeniSka pogodba in naért izvajanja vajenistva (NIV), ki je
zacetni dogovor o sodelovanju in se ga pripravi za vsakega vajenca posebej. NIV skupaj
pripravita predstavnik Sole (organizator PUD) in predstavnik podjejta (mentor, vklju¢ena pa
je lahko tudi kadrovska sluzba). Podpro v procesu priprav nudi tudi pristojna zbornica, ki
pripravljen NIV tudi preveri in podpiSe. Na ta nacin NIV skupaj s pogodbo o vajenistvu

predstavlja formalno in vsebinsko osnovo za izvajanje vajenistva.

POGODBA O VAJENISTVU

Pogodbo o vajenistvu skleneta delodajalec in bodoci vajenec. V primeru mladoletnosti
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vajenca pa tudi strasi oz. zakoniti zastopniki. Podpisano pogodbo preveri in registrira
pristojna zbornica.

Pogodba o vajenistvu se sklene za celotno obdobje trajanja izobrazevanja, se pravi za
obdobje treh let in trajanje praktiCnega usposabljanja z delom v obsegu najmanj 56 tednov.

Obliko in vsebino pogodbe natanéno dolo€a Zakon o vajenistvu.

Pogodbo o vajeniStvu skleneta vajenec in delodajalec pred vpisom v Solo, saj je
registrirana ucna pogodba pogoj za vpis v vajeniSko obliko izobrazevanja. Pogodbo se
podpiSe v §tirih izvodih, Ki jih podjetje poslje v registracijo na pristojno zbornico, tj. GZS ali
0OZS. Seveda se pa pogodba o vajenistvu lahko podpise kadarkoli dijak zeli prestopiti v
vajenisko obliko izobrazevanja.

V pogodbenem razmerju sta delodajalec in vajenec dolzna upostevati dolocbe Zakona
o vajenistvu in drugih zakonov, kolektivnih pogodb in splosnih aktov delodajalca. Vajenec
lahko kadarkoli med trajanjem pogodbe o vajeni$tvu pisno z obrazloZitvijo odpove pogodbo
o vajenistvu. Delodajalec lahko vajeniSko pogodbo razdre v primeru, Ce vajenec krsi dolocila
s pogodbe oziroma Zakona o vajenistvu (Korunovski, 2021).

Pri sklepanju pogodbe delodajalcem svetuje zbornica, ki v postopku registracije preveri
skladnost pogodbe o vajeni$tvu z zakonom ter pogodbo registrira. Po registraciji 1 izvod
dobi podjetje, 1 vajenec, 1 $ola in 1 izvod ostane na zbornici (Korunovski, 2021).

Na spletni strani GZS je na voljo vzorec pogodbe o vajenistvu. S Solskim letom 2020/21

podjetja pogodbo o vajenistvu vpisujejo v elektronsko aplikacijo GZS, pri Cemer so za pomoc¢

pri izpolnjevaniju prilozena NAVODILA za vpis vajeniske pogodbe.

Na spletni strani OZS so na voljo navodila za registracijo pogodbe in obrazci, ki jih

podjetje pri tem potrebuje.

NACRT IZVAJANJA VAJENISTVA (NIV)

NIV je individualni dokument vajenca, v katerem Sola in delodajalec konkretizirata

odgovornost za poklicno usposobljenost vajenca (Makovec Radovan, 2021). Zato NIV
skupaj pripravita mentor in predstavnik Sole. Podlaga za pripravo je KPU, NIV pa se
pripravlja za vsakega vajenca posebej, saj na ta nacin nacrt pripravimo glede na posebnosti
v podjetju, v katerem poteka usposabljanje ter istoCasno upostevamo tudi interese vajenca

(prav tam). V NIV so zapisani:
A. uéni cilji (iz KPU), ki jih vajenec doseze v podjetju, ucni cilji, ki jih doseze v Soli, ter
ucni cilji, ki jih dosega skupaj, torej v podjetju in v Soli;

B. €asovna razporeditev usposabljanja na delovhem mestu in v Soli: ciklicna ali
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periodi¢na (pri tem se upostevajo znacilnosti tehnoloskih procesov v poklicu za
katerega se vajenec izobrazuje); datum zacCetka in konca usposabljanja pri
delodajalcu in izobraZevanja v Soli; Stevilo dni izvedbe v Soli in pri delodajalcu ter
delez (v odstotkih) izvedbe izobraZevalnega programa pri delodajalcu in v 3oli;

C. nacini in medsebojne oblike obves¢anja: o izpolnjevanju obveznosti vajenca,
izostankih, morebitnih krSitvah, vzgojnih ukrepih ...;

D. nacini sodelovanja pri izvajanju vmesnih preizkusov ter zaklju€nih izpitov.

Ker je NIV dokument, ki pomembno dolo¢a nacin ter kakovost doseganja ciljev
izobraZevalnega programa, v nadaljevanju podrobneje predstavljamo moznosti opredelitve

vsake od zgoraj omenjenih tock.

A. Opredelitev in uskladitev operativnih ucnih ciljev

KPU doloca delovne procese v katere naj bo vklju¢en vajenec in operativne ucne cilje,
ki naj jih pri tem doseze. Podjetje, ki sprejme vajenca, je verificirano pri pristojni zbornici, ki
preveri, ali podjetje izpolnjuje pogoje za vajenisko u¢no mesto. Vsaka organizacija, podjetje,
obratovalnica ima svoje znacilnosti, ki jih je potrebno uposStevati pri pripravi naCrta za
posameznega vajenca.

Mentor v podjetju mora tudi sam dobro poznati izobrazevalni program, po katerem se
vajenec izobrazuje, in Se posebej KPU. Pri tem razmisli, kateri so tisti oddelki in delovne
naloge, na katere bi bilo vajence smiselno razporediti, da bi v celoti dosegel cilje, za katere
se je obvezal v NIV.

Predstavnik Sole in predstavnik delodajalca na podlagi poznavanja KPU, moznosti v
podjetju in Soli dogovorita, katere cilje bo vajenec dosegel v Soli in katere pri delodajalcu, pri
&emer bo vajenec postavljene cilie KPU v najveéji mozni meri dosegal pri delodajalcu. Ce
doseganje posameznih ciljev pri delodajalcu ni mozno (zaradi narave ciljev ali drugih
razlogov), pa lahko (manjsi) del ciljev vajenec usvoji pri drugem delodajalcu (glej krozenje)
ali v medpodjetniSkem izobrazevalnem centru (MIC). V takSnem primeru je potrebno ob
pomoci pristojne zbornice razmisliti o vkljucitvi tretjega partnerja (podjetja ali MIC).

Delitev ciljev naj ne bo opravljena na nacin, da bolj teoreticno naravnane cilje vajenec
dosega izkljuéno v 3oli, bolj prakticno naravnane pa pri delodajalcu. Cilji se namre¢ med
seboj povezujejo, saj zajemajo razliCne vrste znanj ali spretnosti, predvsem pa vrednote in
nacine obnasanja v delovnem procesu, ki jih vajenci usvajajo, zato moramo v ospredije
postaviti razvoj kompetenc vajenca in cilje deliti skladno s tem, kje lahko posamezne

kompetence najbolj kakovostno usvoji.
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Osnovno vodilo pri delitvi ciljev naj bo, da se vajencu zagotovi celovito in kakovostno

doseganije ciljev. Pomembno je, da:

se pri delitvi drzita naCela, da vajenci pri delodajalcu usvajajo tiste cilje, ki jih tam
lahko kakovostno usvojijo, pri Eemer je potrebno upostevati tudi posebnosti podjetij,
v katerih se usposabljajo; to pomeni, da se razdelitev ciljev, ki jih vajenci dosegajo pri
razliCnih delodajalcih, lahko razlikuje;

je razdelitev ciljev pripravljena za vsak letnik posebej, v skladu z moznostmi pri
delodajalcu in cilji strokovnih modulov, ki se izvajajo v posameznem letniku;

za cilje, ki so povezani z genericnimi kompetencami, odgovornost prevzameta tako
Sola kot delodajalec;

lahko poleg opredeljenih ciljev iz KPU, vajenec pri delodajalcu dosega tudi druge
cilje, ki so povezani s specifikami podjetja, v katerem se usposablja — ti cilji lahko
pomembno doprinesejo k vajencCevi poklicni usposobljenosti (Makovec Radovan,
2021).

B. Casovna razporeditev izobraZevanja v $oli in usposabljanja v podjetju

Iz Casovnega razporeda je je razvidno, kdaj bo vajenec v Soli in kdaj pri delodajalcu. V

razpored se vklju€i tudi obdobje vmesnih preizkusov in termin priprave za zakljucni izpit. Pri

Casovni razporeditvi se je treba drzati Solskega koledarja in upostevati dolocCila Zakona o

vajenistvu in drugih predpisov (glede pocitnic, prostih dni, dela ob sobotah, najmanj 50 %

izobrazevanja se izvaja pri delodajalcu in najmanj 40 % v Soli). Osnovni obliki organizacije

pouka sta:

ciklicha organizacija pouka — kar pomeni, da se prakticno usposabljanje z delom pri
delodajalcu in izobrazevanje v Soli izmenjujeta na dan ali na teden;

periodi€na organizacija pouka — kar pomeni, da prakticno usposabljanje z delom pri
delodajalcu poteka strnjeno nekaj tednov ali mesecev, sledi pa mu obdobje

izobrazevanja v Soli.

Iz Casovne razporeditve mora biti razvidno tudi:

datum zacCetka in konca prakticnega usposabljanja z delom pri delodajalcu in
izobrazevanja v Soli v vsakem letniku;
razporeditev izobraZevanja med delodajalcem in Solo za vsako Solsko leto (ciklicno

ali periodi¢no);
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e Stevilo dni izvedbe prakticnega usposabljanja z delom pri delodajalcu in
izobraZzevanja v Soli za ¢as trajanja pogodbe;

e delez izvedbe izobrazevalnega programa pri delodajalcu in v Soli.

C. Nacini medsebojnega obves$éanja in sodelovanja pri izvedbi zaklju¢nega izpita

Sola in delodajalec izpolnita preglednico s kontaktnimi podatki in zadolZitvami vseh
oseb, ki so klju¢ni za organizacijo in izvedbo praktiCnega izobrazevanja z delom v vajeniski
obliki. Glede na Pravilnik o zaklju€nem izpitu je potrebno dolociti Se okvirni termin vmesnega
preizkusa in termin zakljuénega izpita ter nalin sodelovanja (kraj izvajanja, priprava,

sodelovanje pri izvedbi).

Pripravljen NIV je priloga pogodbe o vajenistvu, dodajalec pa ga v prvem mesecu
Solskega leta predlozi pristojni zbornici v verifikacijo.

Dodatne informacije o pripravi NIV so dostopne na spletni strani: GZS: Metodologija in

obrazci za pripravo NIV in v publikaciji Specifike u¢enja v podjetjih.

NACRT USPOSABLJANJA

Mentor lahko na podlagi NIV in v njem opredeljenih operativnih u€nih ciljev in ¢asovne

razporeditve usposabljanja pripravi nacrt usposabljanja za posameznega vajenca. Nacrt
usposabljanja je izrazito vsebinsko naravnan dokument, v katerem so predstavljene
konkretne delovne naloge in enote podjetja, kjer se bo vajenec usposabljal. Dobro
pripravljen nacrt usposabljanja bo tudi olajsal vkljuCevanje vajenca v delovne procese
podijetja in mu pomagal pri razumevanju svoje vloge v podjetju.

Mentorju so pri pripravi nacrta v pomoc€ naslednja vprasanja: Kaj vse v nasem podjetju
zaposleni delajo? V katere delovne (in druge) procese podjetja lahko vkljucujemo vajenca?
Cesa se lahko vajenec v nasem podjetju nauci? Kako sta vizija in delo v nasem podjetju
Skladna z ucnimi cilji, ki so zapisani v KPU? (Makovec Radovan, 2021).

Mentor skladno z razmislekom o dogovorjenih ucnih ciljih in delovnimi procesi pripravi
nacrt usposabljanja, ki vklju€uje u¢ne — delovne naloge in oddelke podietja, v katere se bo
vajenec vklju€eval, odgovorne osebe ter asovni nacrt (glej tudi poglavje 2.3.3 Opredelitev
delovnih nalog v nacrtu usposabljanja).

Nacrt usposabljanja ni zgolj formalnost ter dokument, ki je lahko enak za vse vajence,
ki v istem programu opraviljajo prakticno usposabljanje, ampak se vsebina in nacrt

usposabljanja za posameznega vajenca razlikuje, saj uposteva specifike podijetja in interese
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vajenca.

VAJENISKI DNEVNIK

Skladno z Zakonom o vajenistvu je dolznost vajenca, da redno vodi vajeniski dnevnik,

dolZznost mentorja pa, da usposabljanje in napredek vajenca redno spremlja ter nadzoruje

tudi vodenje dnevnika vajenca.

Ceprav je vodenje dnevnika ter nadzor nad tem obveznost, ki jo vajencu in mentorju

predpisuje Zakon o vajeniStvu, oblika dnevnika in njegovi elementi ter frekvenca pisanja v

Pogled mentorja:

»Skozi dnevnike spremljam vajencev
napredek, vajenec je vsak teden dobil
oceno za pripravijen dnevnik. Najprej
sem mu dal povratno informacijo kaj je
bilo dobro pripravijeno in kaj naj
popravi. Ko je popravil in glede na to,

kako je pripravil, je potem dobil oceno. «

njem niso predpisani. Tako se lahko oblike dnevnika
med Solami (in izobrazevalnimi programi) razlikujejo,
prav tako se razlikujejo navodila za izpolnjevanje

(primer dnevnika in navodil GZS). Smiselno pa je, da

se Sola in delodajalec (mentor) uskladita o nacinu
pisanja dnevnika pred zaCetkom izobrazevanja.

Ne glede na dolo¢be zakona, pa vajeniSkega

dnevnika ne smemo razumeti zgolj kot formalnost, ki ji je treba zadostiti, saj dnevnik lahko

predstavlja tudi pomemben ucni pripomocek. Vajencem je v pomoc pri refleksiji po zaklju¢ku

vsake delovne naloge, ko vajenec skozi zapis v vajeniski dnevnik opravi analizo delovnega

opravila:

1. zvidika samega procesa, v katerega je bil vklju€en: Kako je potekal celoten proces,

kaj je vajenec delal, katere pripomoCke, orodja, stroje, naprave, materiale je

uporabljal, kako je skrbel za varnost in za$cito (sebe in premozenja) ...

2. Zvidika vrednotenja delovnega procesa in z vidika u¢enja: Kako vrednoti/ocenjuje

proces/opravilo, ki ga je opravil (glede na to, kaj mu je Slo dobro, kaj ne in zakaj ne;

kje bi potreboval podporo oz. kaj bi potreboval, da bi lahko opravil bolje)? Kaj je bilo

pri opravilu kljuéno? Kaj se mu je pri tem, kar je delal, zdelo najbolj pomembno? Cesa

se je naucil? Katere spretnosti je pri tem razvijal? S katerim teoreticnim znanjem bi

lahko povezal opravilo? (Makovec Radovan, 2021)

Ceprav je vajeniski dnevnik v prvi vrsti namenjen vajencem kot pripomoc&ek za uéenje

z delom, pa dnevnik obenem predstavlja tudi povratno informacijo mentorjem ter Soli o tem,

kako v podjetju potekata u¢ni in mentorski proces. Zato je smiselno, da je dnevnik tako tudi

Zasnovan.
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NACRT OCENJEVANJA ZNANJA

V vajeniski obliki mentor pri delodajalcu sodeluje tudi pri ocenjevanju znanja (ZVaj, 31.

¢len). Zato mora biti mentor seznanjen z nacini ocenjevanja ter tudi sodelovati pri pripravi
Nacrta ocenjevanja znanja. Nacine sodelovanja mentorjev pri ocenjevanju znanja $ola
opredeli s Solskimi pravili ocenjevanja znanja. Na&ine in roke ocenjevanja znanja pa uskladi
tudi z mentorji v podjetjin. Dogovor med ucitelji in mentorji koordinira organizator PUD, ki je
pri tem posebej pozoren na nacin sodelovanja mentorja pri ocenjevanju znanja in nacin
dokumentiranja. Opredelitev sodelovanja mentorja pri ocenjevanju znanja je lahko vkljucena
v NIV.

Pravilnik o ocenjevanju znanja v srednjih Solah dolo¢a, da Nacrt ocenjevanja znanja

Sola pripravi kot del izvedbenega kurikula, sam nacrt pa vsebuje:

¢ minimalne standarde znanja,
e merila in naine ocenjevanja znanja ter

e roke za pisno ocenjevanje znanja.

Nacrtovanje PUD za dijake nizjega poklichega izobrazevanja, srednjega strokovnega

in poklicno-tehniSkega izobrazevanja ter poklicnih tecajev

Dijaki nekaterih programov imajo med izobrazevanjem manj ¢asa namenjenega
usposabljanju v podjetjih. V programih SSI gre za 4-8 tednov, v 2-letnih programih PTlin PT
pa Se za man;. V teh primerih dijak na usposabljanju v podjetju seveda ne bo imel priloZnosti
spoznati celotnega poklica in delati na mnogoterih delavnih mestih. Prav pa je, da ima
priloznost spoznati vsaj nekaj oddelkov in delati na 2-3 deloviScih na konkretnih zadolzitvah.
Izpostavili bi prakso, ko predstavnik podjetja Ze predhodno ali vsaj v prvih dneh
usposabljanja opravi z dijakom tudi razgovor, kjer se ugotovi njegov interes in se poskusa
usposabljanje organizirati tako, da se v €im vecji meri upostevajo tudi njegove Zelje. Mentor
naj nacrtuje Cas tudi za oblikovanje povratne informacije o dijakovem napredku pri ucenju.
Priporoamo, da se vsaj na polovici prakticnega usposabljanja in na koncu na to temo tudi
pogovori z dijakom, in da seveda to vkljuCi tudi v svoj urnik. Tudi ¢as za pregled dnevnika
oz. porocila dijaka je potrebno nacrtovati.

Verifikacija uCnega mesta za usposabljanje pri delodajalcih v programih NPI, SSI in

PTI ni potrebna, prakticno usposabljanje pa pomembno opredeljujejo naslednji dokumenti:
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e ucCna pogodba o prakticnem usposabljanju,
e nacrt usposabljanja,

e napotnica,

e dnevnik ali porocilo dijaka,

e porocilo mentorja.

Vso potrebno dokumentacijo za prakticho usposabljanje pripravi organizator PUD (v
sodelovanju s strokovnim aktivom) na Soli, pri Eemer je zelo smiselno, da pri tem sodeluje z
delodajalcem.

Dodatne informacije, Se posebej za pripravo in izvajanje individualne u¢ne pogodbe,

mentorji dobijo na pristojnih zbornicah.

UCNA POGODBA O PRAKTICNEM USPOSABLJANJU Z DELOM

Za urejanje izvajanja praktiCnega usposabljanja z delom v programih NPI, SSI in PTI

se sklene kolektivna u€na pogodba. Pogodbo sklene Sola s podjetiem za prakti¢no
usposabljanje z delom dijakov doloCenega izobrazevalnega programa.

Obveznosti Sole dolo¢a Zakon o poklicnem in strokovnem izobrazevanju (ZPSI-1), Ki

predvideva, da Sola nudi delodajalcu strokovno pomoc in svetuje pri organizaciji in izvajanju
prakticnega usposabljanja z delom, spremlja prakticno usposabljanje z delom in spremlja
ustreznost vodenja predpisane dokumentacije. Skladno z dolo¢bami istega zakona $ola
vsako leto pripravi porocilo o dosezkih pri prakticnem usposabljanju z delom pri delodajalcu
ter predloge ukrepov, s katerimi seznani vse delodajalce, s katerimi ima sklenjeno kolektivno
ucno pogodbo in pooblasenega socialnega partnerja.

Sola lahko razdre kolektivno uéno pogodbo, ée delodajalec ne izpolnjuje pogojev in

obveznosti, doloCenih z zakonom in drugimi predpisi ter kolektivno u¢no pogodbo.

NAPOTNICA O NAPOTITVI DIJAKA NA PUD

Delodajalec na podlagi pogodbe in napotnice, ki jo dijak prejme v Soli, sprejme dijaka

na prakti¢no usposabljanje z delom.

NACRT USPOSABLJANJA

Sola in delodajalec se na podlagi pre¢nih ciljev izobraZevalnega programa, dogovorita

o vsebini prakticnega usposabljanja za posameznega dijaka. Nacrt usposabljanja je izrazito
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vsebinsko naravnan dokument, katerega izhodiSCe predstavljajo tisti cilji iz Katalogov
znanja, Ki jih je glede na Cas trajanja usposabljanja in mozZnosti ter specifike podjetja na
prakticnem usposabljanju mogoce doseci.

Smiselno je, da dokument nastane kot dogovor med delodajalcem in $olo, ki ga mentor
pripravi ob podpori organizatorja PUD (v sodelovanju z drugimi oddelki, e gre za vecje
podjetje). Pomembno je, da se pri tem uposteva tudi razvojne cilje in vizijo podjetja ter
opredeli priCakovanja oz. zahteve oddelkov in celotnega podjetja. Vse to pa se poveze tudi
s precnimi cilji, ki jih opredeli Sola. Pri pripravi nacrta usposabljanja so mentorju lahko v
pomo¢€ naslednja vprasanja: Kaj vse v naSem podjetju zaposleni delajo? V katere delovne
(in druge) procese podjetja lahko dijaka vkljuéujemo? Cesa se lahko dijak v nasem podjetju
nauci? (Makovec Radovan, 2021). Obenem je pri pripravi naCrta usposabljanja mentorju v
pomoc tudi pregled znanja in spretnosti, ki jih je dijak ze usvojil oz. razvil.

Skladno z razmislekom mentor izbere tiste cilje, ki jih je glede na delovne procese v
podjetju mogoce kakovostno doseci, pri pripravi nacCrta pa je pomembno upoStevati tudi
zanimanje posameznega dijaka. Na podlagi izbranih ciljev pa pripravi seznam delovnih
nalog razporejenih po enotah podjetja, v katere se bo vkljuCeval dijak (glej tudi poglavje
2.3.3 Opredelitev delovnih nalog v nacrtu usposabljanja).

Nacrt usposabljanja ni zgolj formalnost ter dokument, ki je lahko enak za vse dijake, ki
v istem programu opravljajo prakticno usposabljanje, ampak se vsebina in nacrt

usposabljanja razlikuje, saj uposteva specifike podjetja in interese dijaka.

POROCILO OZ. DNEVNIK DIJAKA

Dnevnik dijaka je dokument, ki je prav tako obvezen, saj je dijak porocilo oz. dnevnik

Pogled dijaka: dolzan voditi. Gre za dokument, ki je pomembna

»S pisanjem dnevnika sem tudi obnovil | informacija o koli€ini in kakovosti poteka PUD.

znanje. Tudi zdaj, ko gledam dnevnikza | Dnevnik lahko predstavlja element u¢enja dijaka, saj
nazgj, vidim, kaj vse sem delal. Ko | yani zapisuje opravliene naloge, obenem pa

preberem se spomnim, kako je potekalo . .
_ _ L refleksija (delovnega dneva, opraviljene naloge ...)
delo, kako je zgledal izdelek. Ko pises§,

tuli obnavijas. Pri dolodeni nalogi bi bilo tako dijaku kot mentorju predstavlja povratno

smiselno, da bi priloZili $e fotografijo | informacijo o nau¢enem pa tudi o samem procesu

konénega izdelka. « ucenja.

Dnevnik dijaka je lahko strukturiran na razli¢ne nacine, priporo¢eno pa je, da vsebuje

naslednje elemente:

¢ naslovno stran (naziv Sole, letnik in naziv programa, naziv delodajalca, ime in priimek

»Financira Evropska unija — NextGenerationEU«
51



Modernizacija poklicnega izobraZzevanja — Udejanjanje socialnega partnerstva

mentorja, ime in priimek dijaka, kraj in ¢as opravljanja PUD);

e kratko predstavitev delodajalca in podjetja ter podrocja dela;

e porocila o delu (kronolo$ki prikaz dela na PUD, naslov delovne teme in kratek opis).
Dnevno delovno poroc€ilo naj ima uvod, glavno besedilo in zakljuek, v€asih tudi
priloge, obvezno pa tudi vire. Opis dneva oz. celotne delovne naloge je obenem tudi
refleksija, zato je smiselno, da dijak:

1. opiSe delovni proces, v katerega je bil vkljucen: Kako je potekal celoten
proces, kaj je delal, katere pripomocke, orodja, stroje, naprave, materiale je
uporabljal, kako je skrbel za varnost in zascito (sebe in premozenja) ...

2. delovni proces ovrednoti (tudi z vidika ucenja): Kako vrednoti/ocenjuje
proces/opravilo, ki ga je opravil (glede na to, kaj mu je Slo dobro, kaj ne in
zakaj ne; kje bi potreboval podporo oz. kaj bi potreboval, da bi lahko opravil
bolje)? Kaj je bilo pri opravilu kljuéno? Kaj se mu je pri tem, kar je delal, zdelo
najbolj pomembno? Cesa se je naudil? Katere spretnosti je pri tem razvijal? S
katerim teoreti€nim znanjem bi lahko povezal opravilo? (Makovec Radovan,
2021)

Dnevnik dijaka ne sluzi samo belezenju evidence in zapisu opravila, oz. delovhega
procesa, ampak lahko predstavlja tudi dragocen ucni pripomocek, ki je dijaku v pomo¢ tudi

kasneje. Na slednje velja mentorje Se posebej opozoriti.

POROCILO MENTORJA

Mentor povecini na obrazcih in navodilih, Ki jih pripravi Sola, vodi evidenco ur prisotnosti

dijaka na PUD. Na koncu PUD pa poda tudi mnenje o izpolnjevanju obveznosti in uspesSnosti
dijaka. Poroc€ilo mentorja lahko predstavlja pomembno povratno informacijo Soli z vidika
organizacije PUD, kot tudi z vidika doseganja zastavljenih ciliev. Obenem pa porocilo
predstavlja tudi povratno informacijo o napredku ter uspednosti dijaka na praktiChem
usposabljanju, zato je na usposabljanju smiselno mentorje opozoriti na pedagosko vrednost
in pomen porodcila ter jim nuditi podporo pri tem, da bodo porocilo lahko na ta nacin tudi

pripravili.
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Nacrtovanje PRI za Studente visjih strokovnih Sol

Studenti visjih strokovnih $ol se v posameznem podjetju usposabljajo dlje &asa. Zato
je pomembno, da mentor najprej dobro pozna cilje Studijskega programa. Smiselno je, da
se mentor najprej seznani z u¢nimi cilji, ki so opredeljeni s katalogi znanja za PRI v
vi§jeSolskih Studijskih programih.

Na tej podlagi si mentor zastavi nekaj temeljnih vprasan;:

e Kaj od tega, kar vsebuje Studijski program, delajo zaposleni v nasem podjetju?

e Kaj se Student v naSem podjetju lahko nauci, da bo uspesno dosegel cilje programa?

e Na katere oddelke/ delovna mesta bi ga bilo, glede na program in tudi glede na
trajanje usposabljanja, smiselno razporediti?

o Katere konkretne delovne naloge, ki ga bodo spodbudile k ucenju, bi mu lahko
dodelili?

Z oblikovanim naborom moznosti usposabljanja v podjetju se bo mentor lahko
pogovoril z organizatorjem PRI in seveda s samim Studentom. Ni odve¢ omeniti, da imajo
posamezni programi tudi izbirni del, in Se posebej v tem delu je pomembno, da so delovne
naloge, kolikor je to mozno, prilagojene izbiri posameznega Studenta.

PriporoCamo, da se pri pripravi na¢rta PRI upostevajo sledeCa u¢na nacela:

e nacCelo postopnosti in sistematiCnosti — potrebno je postopno in sistemati¢no
usvajanje znanja: od lazjega k tezjemu, od znanega k manj znanemu;

e nacelo ustreznosti — delovne naloge (obseg in tezavnost) ter nacin uvajanja oz.
podpore morajo ustrezati dusevnim in telesnim lastnostim ter sposobnostim, razvojni
stopnji, interesom in predznanju Studenta;

¢ nacelo nazornosti — postavljati je treba jasno in razumljivo na¢rtovane naloge;

e nacelo aktivhosti — dajati je treba dovolj oziroma primerno zahtevne naloge in v
primernem obsegu, da se Student lahko aktivno vkljui in uci;

e povezanost teorije s prakso — pri izvajanju nalog naj ima Student dostop do
ustreznega teoretiCnega znanja (bodisi skozi pouk v $oli, podajanje mentorja ali
ustrezne druge vire);

¢ nacelo vkljuenosti in sodelovanja, ki pripomore, da je Student aktivno vkljucen v
procese dela, kjer tudi sodeluje z razli€nimi zaposlenimi;

¢ individualizacija — prilagajanje prakse posameznemu Studentu;
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e trajnost pridobljenega znanja in spretnosti.

Mentor skupaj z organizatorjem PRI v naslednjem koraku pripravi konkreten nacrt
usposabljanja za posameznega Studenta, ki vsebuje (glej tudi poglavje 2.3.3 Opredelitev

delovnih nalog v nacrtu usposabljanja):

e izbor oddelkov oz. delovnih mest, v katere se bo Student vkljudil,
e ucne in delovne zadolzitve/ naloge,

e Casovni nacrt,

e seznam sodelavcev, s katerimi bo sodeloval,

e potrebno dokumentacijo, ki jo mora Student med usposabljanjem poznati in voditi.

S tako pripravljenim na¢rtom mentor Studenta seznani prvi dan usposabljanja in se
skozi razgovor prepri¢a, da je Student razumel, kaj se med usposabljanjem od njega
priCakuje in kaj lahko on pri¢akuje s strani podjejta.

Tudi tu priporo€amo, da se v nacrt usposabljanja vkljuci periodiéne razgovore med
mentorjem in Studentom z namenom spremljanja u¢nega napredka in zadovoljstva s
procesom usposabljanja, kot tudi ¢as za oblikovanje povratne informacije o porocilu oz.
dnevniku usposabljanja.

Na koncu zadnjega letnika izobraZevanja Studenti visjih Sol pripravijo diplomsko delo.
V kolikor Student to zeli, se pripravo omenjenega dela lahko vkljuci v njegove aktivnosti v
podjetju.

PraktiCno izobrazevanje se tudi v programih visjeSolskega izobrazevanja izvaja
podjetjih, zavodih, lahko pa tudi na Solskih posestvih, v MIC ali Solskih delavnicah, Ce je
zagotovljeno realno delovno okolje (npr. v Solskem hotelu ali restavraciji odprtega tipa)

(Izhodisca, 2016). Poudarek je na neposrednem vklju€evanju Studenta v delovni proces in

poteka kot opravljanje storitev, izdelava izdelkov, izvedba projektov in drugih oblik izvajanja
delovnih nalog in reSevanja konkretnih delovnih problemov.

Za pripravo in izvedbo praktiCnega izobrazevanja je zadolzen organizator PRI, Ki
spremlja in usmerja $tudenta pri izvedbi praktiénega izobrazevanja. Student si organizacijo
praviloma izbere sam. Ce pri iskanju organizacije ni uspe$en, mu pri tem pomaga
organizator PRI.

Dokumenti, ki jih za izvajanje praktiCnega izobraZzevanja pripravi Sola, so:

e dogovor o sodelovanju,
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e pogodba o prakticnem izobrazevaniju,
e nacrt praktiCnega izobrazevanja,

e napotnica,

e porocilo oz. dnevnik Studenta,

e seminarska oz. projekta naloga,

e porocilo mentorja.

Za vsebino praktiChega izobrazevanja oz. podroCja dela se dogovorita Sola in
delodajalec na podlagi Katalogov znanja za prakti¢no izobraZzevanje. Pri tem je pomembno,
da se upos$tevajo tudi Studentova pri¢akovanja in kariemi interesi. Stevilni delodajalci
Studente povabijo na predhodni razgovor (ali pa le-tega opravijo prvi dan prakticnega
izobrazevanja) na katerem se s Studentom pogovorijo in posku$ajo upostevati njegove Zelje
pri razporejanju dela. ViSjeSolski Studij se zaklju€i z diplomskim delom, ki ga Student
zagovarja na diplomskem izpitu. Teznja viSjih strokovnih Sol je, da diplomska dela temeljijo
na izkusnjah, znanju in konkretnih projektih, ki so jih Studenti pridobili na prakticnem

izobraZevanju in uskladili z mentorjem pri delodajalcu.

DOGOVOR O SODELOVANJU

Ko delodajalec identificira svoje zmoznosti in interes za izvajanje dela izobraZevalnega

programa visjega strokovnega izobrazevanja lahko sklene dogovor o sodelovanju z izbrano
Solo. Dogovor zajema identifikacijske podatke izobrazevalnega programa, informacijo o
Stevilu Studijskih mest in dogovor o nacinu izvajanja praktichega izobrazevanja pri
delodajalcu.

POGODBA O PRAKTICNEM IZOBRAZEVANJU

Zakon o viSjem strokovnem izobraZevanju v 50. ¢lenu dolo¢a, da Sola, delodajalec in

Student sklenejo pogodbo o prakticnem izobrazevanju v skladu s Studijskim programom. V
pogodbi se dolocijo pravice in odgovornosti Studenta ter naloge in odgovornosti delodajalca
in Sole. Delodajalec lahko sklene pogodbo o izvajanju prakticnega izobrazevanja za

Studente, Ce za izbran Studijski program izkazuje, da:

e ima ustrezne prostore in opremo,
e njegovo poslovanje obsega dejavnost poklica, za katerega se Student izobrazuje,

e ima zaposlenega, ki je lahko mentor Studentu viSje strokovne Sole.
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NAPOTNICA
Delodajalec na podlagi pogodbe in napotnice, ki jo Student prejme na visji strokovni

Soli, Studenta sprejme na prakticno izobraZzevanje.

NACRT PRAKTICNEGA IZOBRAZEVANJA

Nacrtovanje praktiCnega izobrazevanja Studenta pri delodajalcu mora biti sistemati¢no.

IzhodisCe za pripravo Nacrta praktiCnega izobraZevanja naj predstavljajo cilji iz Kataloga
znanja za prakticno izobrazevanje.

Mentor glede na vizijo ter specifike podjetja in priCakovanj oz. zahtev za Studenta, ki
se bo tam usposabiljal, izdela individualni na¢rt PRI za posameznega Studenta. Pri tem so
mu lahko v pomo¢ naslednja vprasanja: Kaj vse v nasem podjetju zaposleni delajo? V katere
delovne (in druge) procese podjetja lahko dijaka vkljuéujemo? Cesa se lahko dijak v nasem
podjetiu nauci? Kako sta vizija in delo v naSem podjetju skladna z ucnimi cilji programa?
(Makovec Radovan, 2021)

Osnova za pripravo nacrta so predpisana delovna podrocja, ki so razvidna iz katalogov
znanj za PRI posameznega Studijskega programa. Mentorju so pri pripravi nac¢rta v pomo¢
tudi informacije, ki jih dobi na Soli (pregled uénih ciliev katalogov znanja za PRI) in
informacije, ki jih dobi ob uvodnem razgovoru s Studentom. Skladno z vsem omenjenim
mentor nacrtuje delovne naloge, ter se z vodji oddelkov ali timov dogovori za €as njihovega
izvajanja. S pripravljenim nacrtom seznani Studenta ob prihodu na PRI. Tako ima Student
moznost, da ob tej priloZznosti izrazi svoja priCakovanja in poda svoje mnenje k
predlaganemu nacrtu praktiCnega izobrazevanja.

Dejanski nacrt praktiCnega izobrazevanja vkljuCuje seznam delovnih nalog, ki so
povezane s podroc€ji dela in u¢nimi cilji opredeljenimi v katalogu znanja za PRI. To mentor
naredi z oblikovanjem razli¢nih tem (enot), ki jih poveze z razli€nimi funkcijami ali oddelki v
podjetju. Npr. za dolo¢eno tehni¢no znanje se bo vkljuCil v dolo¢en oddelek proizvodnje, za

znanje o komunikaciji in podpori strankam, se bo vklju€il v oddelke za trzenje ipd.

POROCILO OZ. DNEVNIK STUDENTA

Porocilo oz. dnevnik Studenta o prakticnem izobrazevanju je dokument, ki je obvezen

in ga Student pripravi skladno z navaodili, ki jih dobi na Soli. Tudi za Studenta lahko Porocilo
oz. dnevnik predstavlja element uCenja, saj vanj zapisuje opravljene naloge, obenem pa

refleksija (delovnega dneva, opraviljene naloge ...) tako Studentu kot mentorju predstavlja
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povratno informacijo o nau€enem pa tudi 0 samem procesu uc€enja. Zato je smiselno, da

Student:

1. opise delovni proces, v katerega je bil vkljucen: Kako je potekal celoten proces, kaj
je Student delal, katere pripomocke, orodja, stroje, naprave, materiale je uporabljal,
kako je skrbel za varnost in za&Cito (sebe in premozenja) ...

2. delovni proces ovrednoti tudi z vidika ucenja: Kako vrednoti/ocenjuje proces/opravilo,
ki ga je opravil? (glede na to, kaj mu je Slo dobro, kaj ne in zakaj ne; kje bi potreboval
podporo oz. kaj bi potreboval, da bi lahko opravil bolje.) Kaj je bilo pri opravilu kljuéno?
Kaj se mu je pri tem, kar je delal, zdelo najbolj pomembno? Cesa se je naucil? Katere
spretnosti je pri tem razvijal? S katerim teoreticnim znanjem bi lahko povezal

opravilo? (Makovec Radovan, 2021)

Porocilo oz. dnevnik Studenta o prakticnem izobrazevanju naj ne bo sestavljen samo
iz opisa delovnih procesov oz. opravil, temve€ naj bo pripravljen na nacin, da vklju€uje tudi
refleksijo in tako predstavlja tudi u€ni pripomocek, ki je Studentu v pomoc tudi kasneje. Na
slednje velja biti pozoren pri pripravi navodil oz. vzorca Porocila, v usposabljanju pa velja
mentorje Se posebej opozoriti na vidik povratne informacije, ki jo lahko Studentu poda tudi

preko pregleda Porocila oz. dnevnika.

SEMINARSKA NALOGA OZ. DRUGI IZDELKI STUDENTA

Seminarska naloga je pisno strokovno besedilo z jasno postavljeno strukturo. Njen

namen je, da Student poglobi in razsiri znanje o dolo€eni tematiki ter se istoasno seznani
tudi s pravili priprave strokovnega besedila. V ¢asu PRI Student pripravi seminarsko nalogo,
skladno z navodili in smernicami, ki jih je prejel na Soli, smiselno pa je, da je vsebina
seminarske naloge povezana z vsebino delovnih procesov na praktiChem izobrazevanju.

Projektna naloga je izdelek, ki je rezultat problemsko zasnovanega ucenja ter se
nanasa na reSevanje izzivov iz realnega okolja. Projektna naloga, ki jo pripravi Student je
Casovno in cilino usmerjena ter vsebuje konkreten problem, ki ga Student obravnava in v
njen opredeli postavke, kot so: vsebina projekta, trajanje projekta, potrebne vire, izdela
terminski plan, opredeli stroSke .... Smiselno je, da se projektna naloga, ki jo Student
pripravlja, povezuje z vsebino delavnih procesov, v katere je vkljuCen v Casu praktiChega
izobrazevanja.

Seminarska ali projektna naloga se oceni, ocena pa predstavlja del Studentove skupne

ocene opravljenega PRI. Kon¢no oceno za PRI po vnaprej pripravljenih kriterijih doloci
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predavatelj viSje strokovne Sole.

POROCILO MENTORJA

Po zaklju¢enem prakticnem izobrazevanju mentor pripravi pisno mnenje oz. porocilo

ali oceno o uspesnosti Studenta. Sestavine, ki jih mora obsegati pisno mnenje mentorja PRI
(in predavateljev) doloci ravnatel.

Pri pripravi poroCila mentor uposteva tudi PorocCilo oz. dnevnik Studenta o PRI ter
seminarske naloge oziroma druge izdelke, ki jih dolo¢a Studijski program, z zagovori.

Porocilo mentorja predstavla pomembno povratno informacijo 3$oli z vidika
organizacije PRI, kot tudi z vidika doseganja zastavljenih ciljev. Obenem pa porocilo
predstavlja tudi povratno informacijo o napredku ter uspesnosti Studenta na PRI, zato je na
usposabljanju smiselno mentorje opozoriti na pedagosko vrednost in pomen porocila ter jim
nuditi podporo pri tem, da bodo porocilo lahko na ta nacin tudi pripravili.

Predavatelj, ki opravlja naloge organizatorja PRI, mnenje mentorja (skupaj s
Studentovim porocilom o opravljenem delu in seminarsko nalogo oziroma drugim izdelkom)
uposteva pri ocenjevanju. V ocenjevanje so vklju€eni tudi predavatelji tistih modulov, s

katerimi se prakti¢no izobraZevanje povezuje.

Zakljucek

V  poglavju smo predstavii pomen dobrega nacrtovanja prakticnega
usposabljanja/izobraZzevanja dijakov, vajencev in S$tudentov v podjetju. Namen
usposabljanja je, da glede na Cas in zastavljene cilje dijaki, vajenci in Studenti dobijo
priloznost spoznati in se vkljuciti v delovni proces, da razvijajo odnos do dela in tudi
razumevanje sebe v odnosu do dela. Poglavje smo zasnovali na dveh ravneh: najprej smo
predstavili znacilnosti krajSega in daljSega prakticnega usposabljanja ter zapisali usmeritve,
ki naj bodo vodilo pri naCrtovanju obeh oblik usposabljanja. Potem smo glede na tipe
izobrazevalnih programov predstavili Se dokumentacijo, ki na formalni in vsebinski ravni
opredeljuje prakti¢no usposabljanje dijaka, vajenca, Studenta oz. odraslega. Oba vidika
prakticnega usposabljanja sta enako pomembna, a ne zgolj na ravni tehnicnega poznavanja
Casovnice ter sestavin dokumentacije, temvec je smiselno, da na usposabljanju mentorjem
predstavimo pedagosko vrednost, ki jo lahko ima dobro vsebinsko nacrtovanje ter

povezovanje z delovnimi procesi v podjetju ter jih obenem podpremo, da bodo tudi sami
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zmozni dokumentacijo pripravljati na ta nacin.

VPRASANJA ZA PREVERJANJE

e Kako poteka nacrtovanje PUD za dijake srednjega poklicnega izobrazevanja oz.
nacrtovanje PRI za Studente visjih strokovnih $ol?

e Kako poteka nacrtovanje PUD za krajSe obdobje?

e Zakaj je pomembno cilje usposabljanja uskladiti z delovnimi procesi v podjetju?

e Kdo pripravi dokumentacijo za PUD v Solski obliki?

e Katere vrste pogodb za urejanje izvajanja prakticnega usposabljanja z delom v Solski
obliki izobrazevanja poznamo?

e Kateri je temeljni dokument za nacrtovanje izvajanja vajeniStva?

e Kdo pripravi NIV in kaj ta obsega?

e Zakaj je pomembno, da nacrtujemo ¢asovno razporeditev prakticnega usposabljanja
in katere elemente naj ta vsebuje?

o Alije v srednjem poklicnem izobraZevanju moZen prehod iz vajeniSke oblike v Solsko
obliko izobraZevanja in obratno? Kaj to pomeni?

e Katere sestavine vsebuje NIV?

e Kako je nacrtovano prakti¢no delo Studenta?

e Zakaj dijaki, vajenci in Studenti pripravijo porocilo o delu oz. dnevnik dela?

e Zakaj je potrebno porocilo mentorja?

PREDLOG ZA DODATNO BRANJE

e Makovec Radovan, D. (2021). Specifike ucenja v podjetjih. Ljubljana: Center RS za

poklicno izobraZevanje.

Opredelitev delovnih nalog v nacrtu usposabljanja

V besedilu vseskozi izpostavljamo, da naj jedro realizacije postavljenih ucnih ciljev na
praktiénem usposabljanju/izobraZzevanju, predstavljajo delovne naloge oz. delovni procesi v
podjetju, v katerem se dijak, vajenec ali Student usposablja/izobrazuje. Mentor v podjetju za

posamezne sklope ciljev izobraZzevalnega programa in kataloga PUD/PRI nacrtuje u¢ne in
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delovne naloge, v katere se bo dijak/ vajenec/Student vklju€il med usposabljanjem v
podjetju. TakSen seznam delovnih nalog, ki jih bo dijak/vajenec/Student izvedel v Casu
usposabljanja (ali v posameznem letu) dolo€a dejanski potek usposabljanja v dolo¢enem
podjetju, tako glede na teme in naloge kot glede na Cas, ki bo tem nalogam namenjen. V
poglavju zato podrobneje predstavimo proces opredelitve delovnih nalog v nacrtu
usposabljanja, ki predstavlja tudi vsebino zaklju¢ne naloge kandidatov pedagosko-
andragoskega usposabljanja. Zato je temu delu v okviru usposabljanja smiselno nameniti
dovolj Casa ter kandidatom osmisliti vsebino poglavja tudi v lu€i konkretne priprave zaklju¢ne
naloge.

Delovne naloge skozi katere se dijak, vajenec oz. Student uci, so jedro vsakega nacrta

usposabljanja. Mentor in organizator PUD/PRI jih pripravita na podlagi:

e poznavanja izobraZevalnega oz. Studijskega programa — predvsem poklicnih pa tudi
kljunih kompetenc programa ter opredeljenih delovnih procesov in u¢nih ciljev v
katalogih prakticnega usposabljanja (SPI), v NIV (za vajenistvo) in katalogih PRI
(viSje strokovno izobrazevanije),

e usmeritev s strani Sole — tu imamo v mislih predvsem doseZene cilje in kakovost
osvojenega znanja dijakov, vajencev oz. Studentov ter njihove pretekle izkusnje, ki
lahko pomembno vplivajo na prakticno usposabljanje/izobrazevanje in

e razgovora z dijakom, vajencem oz. Studentom, na podlagi katerega lahko upostevate

posebnosti, ki jih je Ze osvojil oz. jih nadrtuje.

Pri pripravi naCrta usposabljanja mentor v prvi vrsti upoSteva realne moznosti
vkljuCevanj dijakov, vajencev oz. Studentov v delovne procese v podjetju. Delovne naloge,
v katere bo vklju€en dijak/vajenec/Student, so namrec€ realno vpete v tekoCe poslovne in
delovne procese podjetja. Pri tem naj mentor uposteva tudi, da mentoriranje ni njegova
glavna naloga v podjetju. PriSle bodo situacije, ko bo imel zelo malo ali ni¢ Casa za
mentoriranca. Zato naj nacrtuje tako, da bo razvidno, katere naloge bo mentoriranec
opravljal neposredno pod njegovim vodstvom, katere samostojno ter katere od podpori
sodelavcev.

Izhajajoc iz ciljev izobraZevalnega oz. Studijskega programa in dogovora s $olo, mentor
za posamezne sklope ciljev 0z. posamezne opredeljene delovne procese nacrtuje ucne in
delovne naloge. V programih srednjega poklicnega izobraZevanja in viSjeSolskih Studijskih
programih ima v ta namen na razpolago KPU in kataloge za PRI. Za vajence pa Se dodatno

NIV, kjer je opredeljen dogovor med podjetiem in Solo o delitvi operativnih uénih ciljev in
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Casovni okvir usposabljanja. Za dijake, ki so vklju€eni v programe nizjega poklicne in
srednjega strokovnega izobrazevanja, pa bo izhajal iz opredelitev v posameznih katalogih
znanja in usmeritev, Ki jih dobi na Soli.

V vsakem primeru mentor — izhajajoc€ iz celovitega poznavanja ciljev izobrazevanja in
s pomocjo predstavnika Sole — oblikuje seznam delovnih nalog, ki so znacilni za doloCen
poklic in jih je mogocCe izvajati v podjetju. Delovne naloge so vezane na izvajanje postopkov
in tehnoloskih procesov, izdelavo izdelkov in pol-izdelkov, izvedbo storitev, ipd.

Za vajenisko obliko prakticnega usposabljanja pa velja tudi, da je pri naCrtovanju s
katerimi ucnimi in delovnimi aktivnostmi bo vajenec dosegel v NIV opredeljene ucCne cilje

potrebno:

e analizirati, katere operativne uCne cilje mora vajenec znotraj posameznega
delovnega procesa usvoijiti in dolociti, s katerimi delovnimi nalogami jih bo dosegel;

e opraviti razmislek, v kolikSni meri bo vajenec v doloCenem Casovnem razdobju
dosegal u¢ne cilje glede na njegovo predznanje in usposobljenost in na podlagi tega
dolociti asovno obdobje opravljanja doloCene naloge;

¢ glede na konkretni delovni proces ali delovno nalogo v podjetju, kjer mentor razmisli
tudi, na kakSen nacin bo vajenca v delovni proces vklju€il (branje delovnega naloga,
navodila, usmeritve ...) in katero dodatno znanje mu bo posredoval, da bo ta lahko

cilje tudi dosegel (Makovec Radovan, 2021).

Postopek priprave nacrta delovnih nalog za usposabljanja lahko mentor zacne z
razmislekom o izdelkih oz. storitvah, ki jih podjetje pripravlja za trg. Da lahko te izdelke
podjetje ponudi strankam, so v podjetju organizirani dolo€eni delovni procese, ki so pogosto
podprti z dolo€eno organizacijo dela in oddelki. Ko ima mentor pregled nad organizacijo in
procesi v podjetju, lahko na to veZe delovne sklope ali manjSe projekte za
dijaka/vajenca/Studenta, v okviru katerih bo lahko dosegel ustrezne ucne cilje. Na ta nacin
doloCi specificne delovne oz. u€ne naloge, s katerimi se bo mentoriranec (seveda ob
soCasnem ucenju v Soli) usposobil za poklic.

Dejanski nacrt usposabljanja bo vkljuCeval delovne naloge, ki so povezane z
operativnimi ucnimi cilji, ki so dogovorjeni s Solo 0z. za vajenistvo dogovorjeni v NIV. To
mentor naredi z oblikovanjem razli¢nih tem (enot), ki jih poveZe z razlicnimi funkcijami ali
oddelki v podjetju. Npr. za dolo¢eno tehniéno znanje se bo vklju€il v doloen oddelek
proizvodnje, za znanje o komunikaciji in podpori strankam, se bo vkljuCil v oddelke za trzenje

ipd.
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NajvecCkrat bo mentor posamezen delovni proces razdelil na ve¢ delovnih nalog, da bo
vajenec lahko postopoma priSel do celovitega znanja. Pri tem je potrebno upoStevati
znacilnosti poklica, saj se v doloCenih poklicih usposabljanje izvaja po zaporednih korakih,
kjer je nujno opraviti predhodne korake preden se stopi korak naprej, v drugih poklicih pa se
usposabljanje izvaja v ciklicnih krogih, ko vajenec v prvi fazi (npr. v 1. letniku) izvaja
enostavnejSe delovne operacije, v naslednjih fazah pa dosega vedno bolj kompleksne in
zahtevne cilje.

Pri naCrtovanju usposabljanja si lahko mentor pomaga tudi z vprasanji odprtega tipa

oz. z t.i. K-vpraSalnicami:

e Kaj? (ucni sklop, operativni ucni cilji)

o Kje? (oddelek, seminar)

e Kako? (delovna naloga, u¢na metoda, projekt)

e Kdo? (odgovorna/ podporna oseba, delovna skupina)

e Kdaj? (dan, teden, mesec)

Za ucinkovito pripravo posameznih ucnih in delovnih nalog priporo€amo naslednje
korake*:

1. korak: Na podlagi analize uc¢nih ciljev izberite primerno nalogo, ki je vezana na
delovne procese in oddelke v podjetju. Naloga mora biti reprezentativna za stroko in
prenosljiva na druga podjetja ali podrocja dejavnosti.

2. korak: Delovna naloga naj bo opisana jasno in razumljivo. Opis naj vklju€uje delovne
specifikacije, zahteve kakovosti (glede na smernice v podjetju in/ali zahteve stranke)
ter natancne korake izdelave izdelka ali priprave storitve.

3. korak: ZapiSite operativne ucCne cilje, za katere predvidevate, da jih bo dijak/
vajenec/Student dosegel. Katere poklicne® kompetence in katere kljuéne®
kompetence spodbuja u¢na oz. delovna naloga? Na katerih obstojec¢ih kompetencah

naloga gradi?

4 Optimalna priprava uc¢ne in delovne naloge. Forum fuer Ausbilderinnen: www.foraus.de.

5 Poklicne kompetence so zmoznosti, ki jih posameznik potrebuje za uspesno delovanje v doloéenem poklicu
oziroma na SirSem poklicnem podrocju (Izhodisc¢a, 2024).

6 Kljuéne kompetence so zmoznosti, ki jih skupaj s poklicnimi kompetencami razvijajo udelezenci programov
PSI. Uporabne so v razli¢nih okoljih ter so praviloma prenosljive med razli€nimi poklici, strokami in okolji.
Posamezniku omogoc€ajo poklicno mobilnost, nadaljevanje izobrazevanja, socialno vklju€enost in soo€anje s
hitrimi spremembami na trgu dela ter v osebnem in druzbenem Zivljenju (Izhodi§¢a, 2024).

»Financira Evropska unija — NextGenerationEU«
62


http://www.foraus.de/

Modernizacija poklicnega izobraZzevanja — Udejanjanje socialnega partnerstva

Dodatna vprasanja za 3. korak:

e Kaj mora dijak/vajenec/Student vedeti in biti sposoben narediti, da bo nalogo pravilno
opravili?

e Cesa novega se mora naugiti?

e Katere informacije potrebuje in kako jih lahko dobi?

e Katera u¢na gradiva in (digitalni) mediji obstajajo za to?

o Katera klju¢na vprasanja bo mentor zastavil, da bo preveril potrebno tehni¢éno znanje
in usmeril pripravo na izvedbo posameznih delovnih korakov?

e Kateri viri so potrebni (stroji, orodja, materiali, ¢as delovanja strojev)?

o Katere standarde kakovosti je treba uposStevati in preverjati s tehninega vidika ter v
skladu s specifikacijami kupca?

o Koliko moznosti obstaja za prilagajanje in odlo¢anje med samim procesom izdelave?

e Kako je mogoce izmeriti uspednost u¢nega in delovnega procesa?

Vec o izbiri uénih metod, priprave in izvedbe nalog tudi lahko preberete tudi v poglavju
3.2.4 Razlicne strategije uCenja na delovnhem mestu in razlicne delovne aktivnosti dijaka,

vajenca oz. Studenta.
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Nacrtovanje delovnih nalog za dolo¢eno obdobje usposabljanja daje mentorju
moznost, da usposabljanje prilagodi delovhemu procesu v podjetju, in obenem tudi dosega
s programom opredeljene ali s Solo dogovorjene operativne u¢ne cilje. Nacrtovanje mora
biti seveda Cimbolj realistiCno in zadosti odprto za morebitne spremembe, ki bodo potrebne

zaradi nepri¢akovanih sprememb v podjetju 0z. na trgu.

VPRASANJA ZA PREVERJANJE

e Na podlagi cesa mentor opredeli delovne naloge dijaka, vajenca ali Studenta?

e Kaj je potrebno upostevati pri nacrtovanju delovnih nalog vajenca?

PREDLOG ZA DODATNO BRANJE

e Makovec Radovan, D. (2021). Specifike ucenja v podjetjih. Ljubljana: Center RS za

poklicno izobrazevanje.
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Spremljanje in evalvacija ter preverjanje in ocenjevanje znanja
Spremljanje in evalvacija dijaka, vajenca oz. Studenta

Spremljanje dijaka/vajenca/Studenta predstavlja pomemben element procesa
mentoriranja, u¢eemu se pa omogoc¢a kakovostno povratno informacijo, kar vpliva tudi na
sam proces ucenja. O razli¢nih vidikih povratne informacije smo pisali v prvem sklopu
(Komuniciranje in sodelovanje mladostnika in mentorja), na tem mestu pa izpostavljamo
pomen samega procesa spremljanja, kot tudi povratne informacije v funkciji izboljSanja

napredka dijaka/vajenca/Studenta.

PREMISLJEVANJE O OSEBNIH IZKUSNJAH
Kaj je za vas kakovostna povratna informacija oz. kak$na povratna informacija se vas
najbolj dotakne? Kako spremljate dijakov, vajencev, Studentov napredek? Kako vrednotite

doseZke in napredovanje praktikantov?

Spremljanje in vrednotenje dela in napredka dijaka/vajenca/Studenta je kompleksna,

zahtevna in odgovorna naloga. UCeCi se se v procesu izobraZevanja vkljuCuje v razlicna

ucna okolja, pri tem ga vodijo,
eoiw St A
poucujejo in spremljajo razli¢ni ucitelji, /W\ S;f,f
; 68 /\/AFAK- g 1&\1 ZHEC/"eK'
med uCenjem na delovnem mestu, pa \—/,.__/ ;5%‘,\0
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Spremljanje
dijaka/vajencal/$tudenta je sicer prvi korak pri vrednotenju, a bi zeleli na tem mestu
izpostaviti, da procesa spremljanja ne smemo enaciti z ocenjevanjem ali ga vezati
zgolj na ocenjevanje. Ocenjevanje je lahko zakljuéna faza spremljanja, ni pa nujno, kar
pomeni, da je spremljanje pomemben element vsakega u¢nega procesa, ne glede na to, ali
na koncu tega procesa podamo formalno oceno ali ne.

Namen spremljanja pri praktichnem usposabljanju je, da podpremo ucenje dijaka/
vajenca/Studenta, ne glede na to, koliko ¢asa prakti¢no usposabljanje traja in mu pomagamo
pri izboljSanju doseganja znanja ter razvoja kompetenc. Zato mora biti spremljanje

umesceno v ucni proces ter tudi ustrezno nacrtovano.
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Pri tem je treba najprej dolociti elemente spremljanja (Kaj bomo spremljali?) ter

postaviti kriterije, po katerih se presoja stopnja uspesnosti. Ko razmisljamo o tem, kaj je

tisto, kar bomo spremljali oz. kateri so elementi spremljanja, je smiselno, da:

izhajamo iz zastavljenih uénih ciljev, ki jih bo dijak/vajenec/Student pri konkretni

ucni/delovni nalogi dosegal in natanéno dolo¢imo, kateri cilji so element

spremljanja;
e so elementi spremljanja povezani z

Studentovega usposabljanja;

nacértom dijakovegal/vajencevega/

e elementi spremljanja vklju€ujejo tako uspesnost pri opravljanju uéne/delovne

naloge kot tudi na napredek pri uéenju;

e so elementi spremljanja konkretni, jasni in realni ter vezani na dolo€eno nalogo

ali €asovno obdobje;

e so elementi spremljanja uCeCemu se predstavljeni in tudi pojasnjeni.

Na podlagi postavljenih elementov spremljanja je smiselno dolociti tudi kriterije, ki bodo

mentorju v pomo¢ pri nacrtovanju nalog ali opravil kot tudi pri presoji, kako uspesno so bile

te opravljene. UCeCemu se pa kriteriji pomagajo
ugotavljati, ali in kako uspeSen je pri doseganju
zastavljenega cilja oz. opravljene naloge. Obenem pa
jasno postavijeni kriteriji predstavljajo tudi dobro
izhodiS€e za kakovostno povratno informacijo, ki
lahko zmanjSuje vrzel med priCakovanim dosezkom
in trenutnim znanjem dijaka/vajenca/Studenta.

Ko je povratna informacija podana kot
nasvet za izboljSanje znanja, ne pa kot analiza
narejenih napak v preteklosti ali kot kritika
narejenega izdelka, je spremljanje bistveno bolj
kakovostno in lahko doseze boljSe ucinke.

Najbolj u€inkovita je povratna informacija:

e Ki je konkretna — vsebuje natancne nasvete,
kako delo oz. odnose $e izboljsati;

e ki je objektivna, je torej osredotoCena na

Pogled dijakinje:

»Zelo veliko mi je pomenila povratna
informacija. Imela sem eno pacientko,
ki sem ji morala dajati obkladke. Ko mi
Jje mentorica kazala postopek, nisem
opazila, da pride ¢ez obkladek Se ena
plast, ki zaSc¢iti obleko oskrbovanca. Jaz
te plasti nisem nanesla, kar je opazila
mentorica. Po opravljenem delu me je
na to opozorila, kar me je zelo potrlo (da
nisem pravilno izpeljala postopka). Cel
dan sem bila slabe volje. Mentorica je to
opazila in je povedala, da nisem
naredila neke velike napake, da se je to
njej tudi dogajalo na zacetku. Potem mi
je dala moznost, da grem za 10 minut
na odmor. To mi je zelo veliko

pomenilo. «

izdelek, postopek in ne na osebnostne lastnosti posameznika;

¢ Kije osredotoCena na kvaliteto dela in odnosov;
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¢ Kije prilagojena sogovorniku, je torej praktikantu razumljiva;
¢ Kije pravoCasna — sporocCena je v trenutku, ko jo je dijak/vajenec/Student pripravljen

sliSati, razumeti, sprejeti.

Proces spremljanja in podajanje povratne informacije je smiseln v vseh oblikah
prakti€nega usposabljanja, a se ta lahko spreminja glede na obdobje opravljanja prakticnega
usposabljanja (v zaCetnem obdobju praktiCnega usposabljanja je spremljanje intenzivnejse
in povratna informacija pogostej$a, kot v obdobju, ko u¢eéi se pozna organizacijo in u¢ne
naloge opravlja bolj samostojno). Ravni znanja ter samostojnosti dijaka/vajenca/$tudenta je

smiselno prilagoditi tudi sam nacin spremljanja in podajanje povratne informacije.

Spremljanje kot del u¢ne metode

Smiselno je, da mentor spremljanje vkljuCuje v vsakodnevno delo z dijakom/
vajencem/Studentom. Za u€eCega se je zelo spodbudno, da lahko kadarkoli pri¢akuje odziv
mentorja, pa tudi drugih zaposlenih na njegovo delo in izkazane rezultate. Podajanje
povratnih informacij je del u€nega procesa, ne glede na izbrano u¢no metodo in poleg same
izvedbe naloge pomeni temeljni element u¢enja. Le ob zadostni in jasni povratni informaciji
bo u€eli se napredoval tako pri vedno vecji samostojnosti pri opravljanju dela kot pri
obvladovanju tehnoloskih postopkov. Sploh pa se bo Cutil sprejetega v kolektivu, kar lahko

bistveno vpliva na njegove karierne odlocitve.

Dijak/vajenec/Student lahko prejete povratne informacije oz. samoevalvacijo zabelezi
v dnevniku kot pohvale in mozne izboljSave. Z mentorjem bosta zabeleZzeno lahko tudi
analizirala na rednih razgovorih med in po zaklju¢ku posameznega obdobja usposabljanja.

Veckrat smo ze poudarili pomen prvih dni, ko dijak/vajenec/Student pride k delodajalcu
na prakticno usposabljanje ter obdobja uvajanja ter izpostavljali, zakaj je klju¢no, kako ga
mentor sprejme ter mu prenese ustrezne informacije. Za uspesSen potek usposabljanja pa je
potrebno, da mentor v nacrt vkljuci tudi redne razgovore med njim in
dijakom/vajencem/Studentom. Pogostost je odvisna od intenzivnosti in dolzine obdobja
usposabljanja. Svetujemo pa, da se redni razgovor opravi vsaj na vsaka 2 meseca ali vsa;j

na sredini in koncu Solskega leta (oz. obdobja usposabljanja v doloCenem Solskem letu).
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Na tem razgovoru mentor in uceci se pregledata in skupaj analizirata uresniCevanje
nacrta usposabljanja in drugih dogovorov. Pogovorita o napredku pri uenju, ter seveda o
morebitnih tezavah. Dijak/vajenec/Student naj dobi priloznost, da izrazi svoje mnenje o
kakovosti usposabljanja, o odnosu in podpori sodelavcev ter samokriticno pogleda na svoje
delo in odnos do drugih. Skupaj pogledata in uskladita tudi nacrt za naslednje obdobje (npr.
do naslednjega razgovora). Priporo€amo, da se razgovori dokumentirajo. Na njihovi osnovi
bo mentor lazje pripravil porocilo za Solo (npr. ob obisku organizatorja PUD/PRI ali ob koncu
posameznega obdobja) in za zbornico (npr. ob vmesnem preizkusu).

Na takSen razgovor se dijak/vajenec/Student lahko pripravi s samoevalvacijo.

Kot smo Ze izpostavili je namen sprotnega spremljanja dijaka/vajenca/Studenta
predvsem, da ga podpremo pri njegovem doseganju zastavljenih ciljev, kar se kaze tudi v
odnosu do dela in sodelavcev, pa tudi v tem, da ga lahko sproti in pravoCasno opozorimo
na napake ter ga usmerjamo na pravilno izvajanje postopkov, ki jih ugotavljamo med
njegovim opravljanjem dolo¢enih delovnih nalog.

S podajanjem povratne informacije se spremljanje ne zakljuci, ampak je smiselno, da
po podani povratni informaciji sledi skupna evalvacija napredka, v katero mentor aktivho
vklju€i tudi uCeCega se. Na ta naCin mentor dijaka/vajenca/$tudenta navaja tudi na
samoevalvacijo lastnega dela in napredka. Ni namre€ dovolj le to, da ima uceCi se
priloZznost vaditi ve$€ino, pomembno je, da proces uporabe ves€ine vedno znova (po vsaki
dejavnosti, v kateri je vesCino uporabil) ozavesc€a in reflektira, primerja svoj dosezek z
Zelenim stanjem (kriteriji uspesnosti), razmislja o tem, ali je zadostil tem kriterijem in nacrtuje
nadaljnje korake, da bi dosegel Zelene spremembe v prihodnosti. Gre torej za proces
samorefleksije, za proces opazovanja, prouevanja in raziskovanja samega sebe. Kadar pa
je samorefleksija usmerjena v vrednotenje samega sebe, pa preide v samoevalvacijo — ko
se zavedamo svojih vescin, prednosti, pomanjkljivosti (Rupnik Vec, idr., 2018).

Za zagotavljanje kakovostnega izvajanja praktiCnega usposabljanja, v katerem uceci
se napredujejo in dosezZejo zastavljene cilje, je potrebno ta proces evalvirati in pri tem si
lahko pomagamo z instrumenti, ki tovrstno vrednotenje omogocajo. V tem kontekstu
govorimo o evalvaciji, ki v prakticnem usposabljanju pomeni merjenje uspesnosti in
uCinkovitosti usposabljanja, izobraZevanja in prakticnega dela praktikanta v delovni
organizaciji. Namen evalvacije v prakticnem usposabljanju je odkrivati ter popravljati — sproti

in na koncu usposabljanja — raznovrstne Sibkosti in napake, ocenjevati praktikantovo delo
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kot tudi delo mentorja in samo delovno organizacijo (Govekar Okolis in Kranjcec, 2012).

Vrste evalvacije

Poznamo vec vrst evalvacije (mdr. zunanja, notranja, za¢etna, konc¢na), med katerimi
je vsaka zasnovana po drugacnih kriterijin, pomembno pa je, da evalvacija nastaja na osnovi
sistematiCnega zbiranja podatkov in interpretacije podatkov ter nam sluzi predvsem za
odloCanje o nadaljnjem delu (aktivnostih) (Licen, 2015, str. 5).

S pomocjo evalvacije lahko:

e ugotavljamo do kolikSne mere in na kakSen nacCin smo dosegli zastavljene cilje
praktiCnega usposabljanja;

e doloCamo vrednost pridoblienega znanja ter razvoja kompetenc in povezanost z
znanjem, ki ga uceci se usvajajo v Soli;

e ugotavljamo kakovost celothega procesa praktiChega usposabljanja, vklju¢no s
procesom mentoriranja ter sodelovanja drugih zaposlenih v organizaciji pri
praktiénem usposabljanju/izobrazevanju (povzeto po Govekar Okoli$ in Kranjcec,
2012).

Pri prakticnem usposabljanju je smiselno opravljati tako sprotno kot konéno evalvacijo.
Sprotna evalvacija (oz. spremljanje) se sicer pogosteje izvaja v delovni organizaciji, kjer
mentor in dijak/vajenec/Student med potekom praktiCcnega usposabljanja/izobraZevanja
opravljata spremljanje, ki se nanasa tako na vsebino usposabljanja, kot na proces u€enja in

mentoriranja. Tu so lahko v pomoc¢ naslednja vprasanja (Makovec Radovan, 2021):

o Cesa se je dijak/vajenec/Student med uéno nalogo naugil?

e Katere izkusnje je pridobil?

e S katerimi tezavami se je sreCeval med celotnim procesom in kako jih je reSeval?
e Se je Cutil dovolj usposobljenega za izvedbo u¢ne naloge?

¢ Kje bi si zelel ve€ pomoci oz. podpore?

e V kolik$ni meri je rezultat uéne naloge skladen s standardi podjetja?

Kon¢na evalvacija, ki jo opravita mentor in u€eci se je namenjena celostnemu pregledu
prakticnega usposabljanja.

Poleg mentorja in uCeCega se pa evalvacijo PUD/PRI opravljajo tudi delovne
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organizacije (podjetja) in Sole in je namenjena preverjanju zagotavljanja kakovosti PUD/PRI.
Sprotna evalvacija oz. spremljanje povecini poteka medtem ko je dijak/vajenec/Student na
PUD/PRI (ponavadi z obiskom organizatorja PUD/PRI v podjetju in razgovori, ki jih tam
opravi z u€e€im se in mentorjem). Kon¢na evalvacija pa poteka po tem, ko se PUD/PRI Ze
zakljuci.

Organizacijo kon¢ne evalvacije praviloma prevzamejo Sole, ki glede na namen dolocijo

tudi nacCin izvedbe. Ta pa lahko poteka na zelo razlicne nacine:

e z organiziranjem skupnega evalvacijskega sreCanja prakticnega usposabljanja za
vse zunanje mentorje Soli;

e z obiskom organizacij, ki so izvajale prakticno usposabljanje;

e s pogovorom z mentorji in drugimi vpetimi v PUD/PRI v organizacijah;

e pisno ali ustno, lahko skozi anketne vpraSalnike ali v obliki polstrukturiranega
intervjuja,

e skozi analizo gradiv (dnevnikov), ki jih dijaki/vajenci/Studenti pripravljajo v Casu
PUD/PRI,

e skozi diskusijo z dijaki/vajenci/Studenti, ko se vrnejo s PUD/PRI ... (povzeto po
Breznikar idr., 2022).

Nacin evalvacije prilagajamo predvsem namenu, pri Cemer pa je vseskozi treba imeti
v mislih, da bomo s sistemati¢nim zbiranjem in analizo podatkov pridobili bistveno boljsi
vpogled v izvedbo PUD/PRI, kot ¢e se evalvacije lotimo nesistematic¢no in nestrukturirano.
Za zagotavljanje kakovostnega PUD/PRI je nujno, da so podjetja, ki sprejemajo
dijake/vajence/Studente na prakso, z rezultati evalvacije tudi seznanjena.

Kot smo Ze izpostavili je glavni namen evalvacije v prakticnem usposabljanju, da preko
povratne informacije in skozi evalvacijo ugotovimo ucinkovitost in pomanjkljivosti
prakticnega usposabljanja. Na podlagi tega lahko tako v 3oli kot podjetju bolj kakovostno
nacrtujemo in izpeljemo nadaljnja prakticha usposabljanja praktikantov v delovnih
organizacijah (Govekar Okolis in Kranjcec, 2012) ter okrepimo sodelovanje med

organizacijami in Solo.

Zakljucek

Spremljanje napredka uceCega se omogoca pregled realizacije zastavljenih ciljev in ni

»Financira Evropska unija — NextGenerationEU«
70



Modernizacija poklicnega izobraZzevanja — Udejanjanje socialnega partnerstva

vezano zgolj na preverjanje in ocenjevanje. Spremljanje napredka omogoca, da ucecéi se
dobi povratno informacijo na podlagi katere lahko svoje delo, odnos, u€enje Se izboljsa. Pri
tem pa je pomembna predvsem kakovost povratne informacije, ki naj bo usmerjena v
konkretno dejavnost ali doseganje cilja, ne pa na (osebnostne) lastnosti u¢e€ega se. Na to
je smiselno mentorje Se posebej opozoriti. Prav tako je v okviru pedagosko-andragoskega
usposabljanja smiselno predstaviti evalvacijo kot nacin, ki mentorjem omogoca in pomaga
vrednotiti proces praktichega usposabljanja z namenom doseganja in zagotavljanja

kakovosti.

VPRASANJA ZA PREVERJANJE

e Zakaj je pomembno spremljanje dijakovega/vajenéevega/Studentovega napredka?

e Kak$na je kakovostna povratna informacija?

e Zakaj je pomembno spremljati dijaka/vajenca/Studenta v delovnem procesu
usposabljanja in kak$ni so nacini spremljanja?

e Kaj je evalvacija in kaj lahko z njeno pomocjo ugotavijamo v PUD/PRI?

Preverjanje in ocenjevanje znanja v vajeniski obliki izobrazevanja

Mentor pri delodajalcu med usposabljanjem spremlja napredek ucecega se in o0 tem
poda svoje mnenje med usposabljanjem (predvsem uceCemu se, pa tudi predstavnikom
Sole) in po zaklju€ku usposabljanja (v pisni obliki Soli, pa tudi dijaku/ vajencu/$tudentu), o
Cemer smo podrobneje pisali v prejSnjem poglavju. Spremljanje napredka in povratna
informacija predstavljata pomemben del procesa ucéenja, zato jima je smiselno nameniti
dovolj pozornosti, ne glede na to, ali uCeCega se na koncu tudi ocenimo. Spremljanje
napredka je ve€inoma povezano tudi s preverjanjem stopnje znanja, kompetenc, doseganja
ucnih ciljev. Preverjanje je prav tako del samega u¢nega procesa in lahko (kot navajamo v
tem poglavju) poteka v razli¢nih fazah ucenja.

V tem poglavju posebno pozornost namenjamo vajeniski obliki izobrazevanja, v kateri
mentor vajenevo znanje tudi vrednoti. Prav zato je pomembno, da Sola v tem procesu
mentorje podpira na razlicne nacine, ne zgolj v obliki priprave ocenjevalnih listov in

toCkovalnikov, ki jih mentorji izpolnjujejo. Tovrstni dokumenti so pogosto strokovno presibki,
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da bi v celoti sledili temeljnim pedagoskim priporoCilom preverjanja in ocenjevanja znanja
(Breznikar idr., 2021). Zato je na mestu proaktivnost Sole, da mentorje podpre pri njihovem
razumevanju, nacrtovanju in izvajanju vrednotenja. Pomembno je, da Sola nekaj Casa
nameni postopni pripravi mentorjev za pripravo povratne informacije in na sodelovanje pri
ocenjevanju znanja. Mentorje Sola seznani z namenom in cilji ter znacilnostmi oziroma
informacijami, kako naj vrednotenje in ocenjevanje znanja potekata. Poleg tega pa imajo
mentorji tudi priloznost, da podrocji preverjanja in ocenjevanja znanja spoznajo na
pedagosko-andragoskih usposabljanjih (prav tam). Slednje je Se posebej pomembno za

mentorje, ki usposabljajo vajence, saj sodelujejo tudi pri ocenjevanju njegovega znanja.’

PREMISLJEVANJE O OSEBNIH IZKUSNJAH
Premislite, kaj vam pomeni ocena dela ali naloge. Na podlagi ¢esa ocenjujete delo
mladostnika? Kako mladostniku Ze v samem procesu sporocate, kako napreduje, kaj bi

veljalo Se nadgraditi, izbolj$ati?

Preverjanje znanja v vajeniski obliki izobraZevanja

Mentor v podjetju preverja doseganje znanja predvsem s tem, ko spremlja vajencevo
u€enje in se na ugotovitve odziva tako, da vajenca s podajanjem povratnih informacij
podpira pri nadaljnjem ucenju (ve€ o tem tudi poglavju 2.4.1 Spremljanje in evalvacija dijaka,
vajenca oz. Studenta). S povratno informacijo uCe€emu se sporoca, kako uspesen je pri delu
in uCenju ter tudi na kakSen nacin naj dela oz. se uci, da bo s pridobivanjem znanja in
razvijanjem spretnosti napredoval.

Preverjanje znanja, kompetenc je del vsakega uCnega procesa in se od ocenjevanja
razlikuje v tem, da znanja, spretnosti, ki jih uceéi se izkazuje, ne ocenjujemo. Poznamo

razliCne vrste preverjanja:

e zacetno je namenjeno ugotavljanju predznanja, stopnje razvoja kompetenc in ga
mentor izvede na zacCetku PUD; v prvi vrsti je namenjeno mentorju, saj povratna
informacija o tem, kaj vajenec Ze zna, zmore narediti, pomembno vpliva na
nacrtovanje PUD;

e sprotno preverjanje je namenjeno spremljanju napredka vajenca, najpogosteje se

7V kontekstu preverjanja in ocenjevanja znanja z besedo znanje oznaGujemo vse vrste znanj od teoreti¢nih
znanj do prakti¢nih veS¢&in. Znanje, ki se ocenjuje, pa je opredeljeno z u€nimi cilji v katalogih znanja strokovnih
modulov.

»Financira Evropska unija — NextGenerationEU«
72



Modernizacija poklicnega izobraZzevanja — Udejanjanje socialnega partnerstva

izvaja skozi sprotno spremljanje in povratno informacijo, o ¢emer smo pisali v
prejSnjem poglavju;
e koncno preverjanje se izvaja po zaklju¢ku PUD in je namenjeno ugotavljanju stopnje

doseganija ciljev na prakti€cnem usposabljanju.

Mentor pri preverjanju in podajanju povratne informacije zmeraj reflektira tudi svojo
vlogo in razmisli tudi o tem, kako je u¢e€ega podpiral pri u€enju ter kako lahko organizira

prakticno usposabljanje, da bo ta svoje ucenje lahko Se izboljsal.

Ocenjevanje znanja v vajeniski obliki izobrazevanja

V vajeniski obliki izobrazevanja je ocenjevanje znanja eden od pomembnih elementov
sodelovanja med Solo in podjetjem, ki zahteva sodelovanje uciteljev strokovnih modulov,
organizatorja PUD in mentorja v podjetju. Nosilci ocenjevanja znanja so ucitelji strokovnih
modulov, pri tem pa imajo pomembno vlogo tudi mentorji v podjetjih, kjer se vajenec
usposablja vec kot polovico ¢asa.

Odgovorni ucitelji v Soli pred zaCetkom Solskega leta pripravijo nacrt ocenjevanja
znanja. Ta vklju€uje minimalne standarde znanja, merila ocenjevanja (opisnike in kriterije
ocenjevanja) ter nacine in roke ocenjevanja znanja vajencev ter Stevilo ocen, ki jih mora
pridobiti. Vajence mora posamezen ucitelj s tem nacrtom seznaniti na zaCetku Solskega leta.

V vajeniski obliki izobrazevanja mora nacrt ocenjevanja znanja nujno vsebovati naCine
sodelovanja mentorjev. Priporo¢amo, da Sola pripravljen osnutek nacrta ocenjevanja znanja
predstavi in uskladi s posameznim mentorjem. Pomembno je, da mentor pred zaCetkom
prakticnega usposabljanja razume in pozna predstavljeno vsebino nacrta ocenjevanja
znanja, predvsem to, kar bo vajenec pripravil in demonstriral v podjetju, in svojo vlogo pri
tem. Priporoceno je, da se vsebina dogovorov o ocenjevanju znanja, ki je pomembna za
kakovost ocenjevanja znanja in vkljuenost mentorjev v ocenjevanje znanja, vklju€i tudi v
NIV.

Vajenec je ocenjen na podlagi izkazanega doseganja ucnih ciljev. Ti so opredeljeni v
katalogih znanja strokovnih modulov v obliki operativnih uénih ciljev (razdeljeni so na
informativne in formativne cilje). Sola za vsak strokovni modul pripravi standarde znanja, ki
so ucni cilji zapisani tako, da jih je mogocCe objektivho ovrednotiti. Hkrati pa pripravi tudi
opisnike, ki povedo, kak3no znanje mora vajenec dosegati za posamezno oceno.
Najpomembnejsi je opisnik za najnizjo pozitivho oceno (oceno 2), ki ga imenujemo tudi

minimalni standard znanja in ga predvideva kot vsebino nacCrta ocenjevanja znanja tudi
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Pravilnik 0 ocenjevanju znanja v srednjih Solah. Pedagosko ustrezneje pa je, da se opisnike

pripravi tako, da je jasno, kak8no znanje mora vajenec izkazati za posamezno oceno. Tako
pripravljen nacCrt ocenjevanja znanja omogoca, da imajo vsi, torej ucitelji, mentorji in vajenci
jasno informacijo o znanju, ki se ga od vajenca pri posameznem strokovhem modulu
pricakuje (Breznikar idr., 2021).

Ko vemo doseganje katerega znanja naj bi se vrednotilo v okviru posameznega
strokovnega modula, lahko nacrtujemo tudi naCine in sam potek ocenjevanja znanja.
Podobno kot v Solski obliki izobrazevanja, tudi za vajeniSko obliko dolo€imo nacine
ocenjevanja (praktiCne naloge, ustno ocenjevanje, pisni testi ...) in nanje vezane ucne cilje
ter standarde znanja. S tem se opredeli tudi Stevilo ocen, ki jih bo vajenec pridobil v nekem
Casovnem obdobju. Med kombinacijo razli¢nih nacinov ocenjevanja znanja mora biti tudi
izdelek ali storitev (praktiCna naloga), ki je obvezni nacCin ocenjevanja znanja v strokovnih
modulih. To pomeni, da mora vajenec za oceno izkazati znanje tako, da opravi najmanj eno
prakti¢no nalogo pri posameznem strokovnem modulu. Opravi pa jo lahko v podjetju ali v
Solski delavnici. Priporoéamo, da vajenec vsaj del prakti€nih nalog, ki so namenjene
ocenjevanju znanja, opravi in demonstrira v podjetju. Kdaj in na kakSen nacin bo to
vajenec opravil, se mentor in ucitelji — ob koordinaciji organizatorja PUD — dogovorijo
na zaCetku vsakega Solskega leta.

Oba, tako mentor kot ucitelj, se morata strinjati o nacinu sodelovanja pri ocenjevanju
znanja, tudi kdo bo prisoten pri ocenjevanju in kako se bo ocenjevanje dokumentiralo. V
celoten postopek je smiselno vkljuciti tudi vajenca, ki lahko pomaga pri pripravi na
ocenjevanje znanja (pripravi dokumente, ki jih bosta potrebovala ucitelj in mentor, pomaga
pri usklajevanju ¢asa ocenjevanja znanja, pripravi prostor v delavnici, poskrbi za fotografije
ali video posnetke opravljenih nalog ipd.).

V vajenisSki obliki izobraZzevanja posamezne ocene za strokovni modul (lahko)
podeljujeta tako ucitelj kot mentor, za zaklju€no oceno strokovnega modula v posameznem
letniku izobrazevanja pa je odgovoren ucitelj, a se pri tem posvetuje z mentorjem. Mo¢no
priporo€amo, da ucitelj in mentor zaklju¢no oceno oblikujeta na skupnem sestanku, pri tem
pogledata dokumentacijo o ocenjevanju znanja, ki je pred tem potekalo. Smiselno je v ta
pogovor vklju€iti tudi vajenca, da tudi on poda mnenje o poteku usposabljanja, svojem
znanju in napredku.

Proces ocenjevanja znanja je kompleksna naloga, ki zahteva kar nekaj €asa in
energije, Ce Zelimo, da je ocenjevanje znanja objektivno. Zato spodbujamo tesno

sodelovanje Sole in delodajalcev. Ve€ o preverjanju in ocenjevanju znanja si lahko preberete
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v publikaciji Centra RS za poklicno izobrazevanje: Preverjanje in_ocenjevanje znanja v

poklicnem in_strokovnem izobrazevanju, kjer je posebno poglavie namenjeno tudi

ocenjevanju znanja v vajenistvu.

VMESNI PREIZKUS

Vmesni preizkus v sodelovanju z delodajalcem izvede pristojna zbornica za dijake, ki

imajo sklenjeno individualno u¢no pogodbo (ZPSI-1, 40. ¢len), in vajence (ZVaj, 33. Clen).
Praviloma se ga izvede pri delodajalcu ob zakljuCku PUD v 2. letniku izobrazevanja. Z njim
se preveri doseganje potrebne usposobljenosti in znanja dijaka ter potek praktiChega
usposabljanja in pogoje zanj pri delodajalcu. Dijak na vmesnem preizkusu lahko izvaja le
delovni preizkus, ki je vsebinsko skladen z izobraZevalnim programom. Delovni preizkus
dolodita skupaj strokovni nadzornik (imenovan s strani zbornice) in mentor dijaka. Strokovni
nadzornik med vmesnim preizkusom opravi razgovor z dijakom ter delodajalcem. Pri tem
pridobi povratno informacijo o znanju dijaka in delodajalcu po potrebi svetuje o poteku
praktiCcnega usposabljanja, glede pogojev za izvajanje usposabljanja ipd. Dijakovo znanje
se na vmesnem preizkusu ne ocenjuje (dijak ne pridobi ocene), je pa opravljen vmesni
preizkus pogoj za nadaljevanje izobrazevanja.

Vmesni preizkus v vajeniStvu je natancneje predstavljen v Navodilih za izvajanje

vmesnih preizkusov v vajenistvu, ki jih je sprejel Strokovni svet RS za poklicno in strokovno

izobrazevanje. Med drugim predvideva, da se ob vmesnem preizkusu pregleda tudi pisne
ocene 0z. mnenja mentorja o dosezenih operativnih ucnih ciljih in vajeniski dnevnik za 1. in
2. letnik. Vmesni preizkus lahko traja najve¢ 90 minut od tega najve¢ 60 minut za delovni
preizkus in zagovor ter razgovor z vajencem. Nadzornik o vmesnem preizkusu pripravi
zapisnik, ki vsebuje presojo o potrebni usposobljenosti in znanju dijaka in strokovni

usposobljenosti delodajalca, ki ga podpiSeta oba z mentorjem.
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ZAKLJUCNI IZPIT

Zakljuéni izpit se izvaja ob =zakljuCku izobrazevalnega programa. Z uspesno

opravljenim zaklju¢nim izpitom si kandidati pridobijo naziv poklicne izobrazbe.

Delodajalec mora vajencu omogociti najmanj Sest prostih delovnih dni za pripravo na
zakljucni izpit, vklju€no s pripravo na strokovno teoreticni del in izpit iz slovenskega jezika.
Dijaki, ki so bili v zadnjem letniku izobrazevanja pri slovenskem jeziku ocenjeni z oceno
odlicno, so oprosceni opravljanja izpita iz slovenscine. Izdelek oziroma storitev in zagovor
se izvede v skladu z izobrazevalnim programom in izpitnim katalogom. Ko dijak opravi
zakljucni izpit ali se pogodbeno razmerje izteCe, delodajalec nima veC pogodbenih

obveznosti do dijaka.

Za ustrezno organizacijo in izvedbo zakljuénega izpita skrbijo Solska komisija za
zakljuéni izpit in Solska izpitna komisija. Clan 3olske izpitne komisije je tudi mentor pri
zakljuénem izpitu, ki spremlja dijaka pri pripravi na izpit iz izdelka oziroma storitve z

zagovorom.

V vajeniski obliki izobrazevanja ima vajenec mentorja pri zakljuCnem izpitu, ki je
praviloma mentor prakticnega usposabljanja ter somentorja, ki je ucitelj strokovnih
predmetov iz Sole ali obratno. Omenjeno mentorstvo se nanasa na izpit iz izdelka oziroma
storitve z zagovorom. Izdelava izdelka oziroma opravljanje storitve se praviloma izvede v
prostorih podijetja, kjer kandidat opravlja prakticho usposabljanje z delom, po dogovoru
lahko tudi v Solskih delavnicah. Zagovor izdelka oziroma storitve pa se izvede v prostorih
Sole v Casu, ki je predviden s Solskim koledarjem.

Mentor in somentor:

e na podlagi izpitnega kataloga predlagata temo izdelka oziroma storitve;

e skupaj pripravita dispozicijo ter navodila za izvedbo izdelka oziroma storitve — ki je
del sklepa, ki ga dobi kandidat;

e pripravita toCkovnik za ocenjevanje;

e sodelujeta s kandidatom in ga usmerjata;

e nadzirata samostojnost kandidata pri izvedbi;

e zagotavljata upostevanje pravil o varstvu pri delu in varovanju zdravja;

e organizirata ¢as in kraj tockovanja ter SIK ZI predlagata oceno za izdelavo izdelka

oziroma izvedbo storitve;
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e usmerjata kandidata pri vodenju dokumentacije oziroma pisanju porocila;

¢ vodita dokumentacijo o izpitu (vodita zbirno mapo).

Zakljucek

V poglavju smo spoznali pomen preverjanja znanja ter povratne informacije z vidika
omogocanja u¢nega napredka vajenca ter tudi naCine ocenjevanja znanja v vajeniski obliki
izobraZzevanja, kjer je vajenec ocenjen na podlagi izkazanega doseganja ucnih ciliev. Ne
pozabimo, da mora vajenec za oceno izkazati znanje tako, da opravi najmanj eno prakticno
nalogo pri posameznem strokovnem modulu bodisi v Soli bodisi v podjetju. Ocenjevanje
poteka na podlagi naCrta ocenjevanja znanja, ki ga pripravijo odgovorni ucitelji na Soli pri
tem pa imajo v mislih tudi nacine sodelovanja mentorjev. Naceloma ob koncu 2. letnika,
vajenci opravljagjo vmesni preizkus, da se preveri njihovo doseganje potrebne
usposobljenosti, ob zaklju¢ku izobrazevanja pa Se zakljuCni izpit za podelitev naziva

poklicne izobrazbe.

VPRASANJA ZA PREVERJANJE

e Kaj je namen preverjanja znanja?

e Zakaj je pomembno, da mentor uceCemu se poda povratno informacijo o njegovem
delu?

e Kaj je vsebina naclrta ocenjevanja znanja?

e Kaj je minimalni standard znanja?

e Kdo izvede vmesni preizkus in ¢emu je namenjen?

e [z Cesa je sestavijen zakljucni izpit?

e Kako in kje poteka prakticni del zaklju¢nega izpita?

e Katere so naloge mentorja in somentorja pri zakljucnem izpitu?

PREDLOG ZA DODATNO BRANJE

e Breznikar, N. idr. (2021). Preverjanje in _ocenjevanje znanja Vv _poklicnem _in

strokovnem izobrazevanju. Ljubljana: Center RS za poklicno izobraZevanje.
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Refleksija in samoevalvacija mentorjevega dela

Izjemno pomembno je, da izobrazevalci, torej mentoriji, u€itelji, kriticno premisljujejo o
sebi in svoji vlogi ter o odnosu, ki ga vzpostavljajo s tistimi, ki jih pouc€ujejo. Ena temeljnih
odlik dobrega profesionalca je namreC€ sposobnost spremljanja uspesnosti svojega dela in
spreminjanja svoje prakse. »Znati se uCiti iz svojih izku8enj in iz izkuSenj drugih je
sposobnost osrednjega pomena za profesionalno rast.« (Zorga 2002 v Skodnik 2011, str.
4). Prav tako je za uresniCevanje koncepta vsezivljenjskega nacela klju¢no, da tisti, ki
poucujejo tako v razredu kot delovnem okolju, svoje pedagosko in mentorsko delo tudi
vseskozi reflektirajo in evalvirajo. Mentorji v pedagosko-andragoskem usposabljanju v
okviru priprave zakljuéne naloge poleg refleksije svojega procesa ucenja opravijo tudi
refleksijo nastajanja same zakljuéne naloge. Te vidike je smiselno v samem usposabljanju

povezati.

PREMISLJEVANJE O OSEBNIH IZKUSNJAH

Kaj storite, ko opazite, da dijakom, vajencem, Studentom nekaj ne gre dobro? Ali is¢ete
oviro pri njih, v okolju, ali si tudi sami zastavite vpraSanje, kako ste tisto nekaj predstavili
dijaku, vajencu, studentu? Se vpraSate, kaj bi Se lahko naredili, kaj bi lahko spremenili?

Kako ugotovite, da ste vlogo mentorja dobro izpolnili?

Mentor vstopa v odnos z mladostnikom kot strokovnjak in kot oseba, zato je
pomembno, da se sam ves €as sprasuje tako o osebnih vrednotah, stalis€ih, predstavah ki
jih ima sam o delu, o mladostnikih, o svoji mentorski vliogi (Kaj je zame pri delu pomembno?
Kako vidim mladostnika? Kako mi je biti mentor?) in seveda, da se sprasuje tudi o svojih
poklicnih kompetencah (Kako sem dijaku/vajencu/Studentu podal navodila? Sem bil pozoren
na raznolikost nalog? Kako sem naloge povezal z u¢nimi cilji? Kako dijaku/vajencu/Studentu
iS¢em ustrezne izzive? Kaj sem naredil dobro? Kaj bi lahko naredil drugace?).

Preplet osebnih pogledov, dozZivljanj, vrednot in pri¢akovanj (gre za pojem osebne
identitete, o katerem lahko veC preberete tudi v 1. sklopu) in poklicnih pri¢akovanj, veden;j,
vesCin (poklicna identiteta, ki se oblikuje v odnosu posameznika s poklicnim okoljem) je

neizogiben tudi, ko govorimo o dobrem mentorju.
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Refleksija

Pri prakticnem usposabljanju pride do zelo razli¢nih situacij, tudi takih, ki so manj
prijetne. In v takih situacijah je pomembno zavedanje, da posamezniki pogosto ne reagiramo
na dogodek (torej na to, kar se je zgodilo), pac pa na lastno interpretacijo (pravilno/napacno)
tega dogodka. Interpretacijo pogosto zamenjamo s tem, kaj se je v resnici zgodilo (Senge,
2001 v Rupnik Vec, 2006). Na interpretacije pa vplivajo nasa prepri€anja (to kar verjamemo,
da se je zgodilo), ki so lahko v skladu z resni¢nostjo, ali pa so taka, da resni¢nost izkrivljajo.

In te interpretacije stvarnosti se lahko dogajajo tudi v odnosu z mladostniki na
prakticnem usposabljanju/izobraZevanju. To pomeni, da mentorji lahko prehitro sklepajo,
brez da bi bolj podrobno pogledali stvari, vprasali o morebitnem problemu vpletene, jih
sliSali, pogosto se odzovejo tudi Custveno, ker nekaj ni v skladu z njihovimi preprianji in
tako ne zmorejo objektivno pogledati na situacijo, razmisljati, kaj je zares narobe, kako bi
lahko stvari drugace speljali.

Pomembno je, da se mentor zaveda vpliva zmotnih prepri¢anj in moznosti napacénih
interpretacij, saj prehitri zakljucki in neprimerne reakcije lahko pomembno vplivajo tudi na
odnos, ki ga gradita z mladostnikom. Slednje pa lahko vpliva tudi na uspesnost prakti¢nega
usposabljanja/izobrazevanja.

Zato je pomembno, da tej temi znotraj pedagosSko-andragoSkega usposabljanja

namenimo dovolj prostora, saj gre za proces, ki ga je pogosto potrebno spodbuditi.

Refleksija se nanasa na razmisljanje o sebi in svojem delu, poteka pa na treh

ravneh:

1. raven se nana$a na to, KAJ se je dogajalo, kaj bom napravil v prihodnje?

2. raven se nana$a na utemeljevanje svoje odloCitve (ravnanja): ZAKAJ sem ravnal
tako, zakaj bom v prihodnje ravnal tako? Svoje odloCitve mentor reflektira tako s
strokovne kot osebne ravni.

3. raven se nana$a na etiéni nivo, kjer gre za vprasanje: CEMU sem ravnal na ta nadin,

¢emu bom ravnal tako v prihodnje?

Svoja ravnanja najpogosteje reflektiramo zgolj na 1. ravni, ki sama po sebi Se ne
pomeni refleksije, zato je potrebno mentorje podpreti, da refleksivna razmisljanja opravijo

tudi na 2. in 3. ravni (Valenci¢ Zuljan, idr., 2007). Refleksija lahko poteka na razli¢ne nacine,
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a je dobro, da mentorji (§e posebej, ko se refleksije ucijo) svoja refleksivna razmisljanja
zapisejo.

Refleksija se povecini ne zgodi spontano, gre za naporen proces, saj je odraslim (tudi,
Ce to poCnejo vsak zase) pogosto lahko nerodno ali nelagodno ozavescati ta vidik njihovega
dela. In tudi, ko se refleksije lotimo, se je lahko lotimo napak. Zato bi na tem mestu zeleli

opozoriti Se na dve najpogostejsi napaki:

1. opis dogajanja necCesa, kar se je zgodilo Se ni refleksija. Opis predstavlja izhodis¢e
za refleksijo, vendar pa mora biti nadgrajen Se z analizo, osebnim pomenom in
zakljucki o uporabi danih ugotovitev v prihodnje;

2. razmiSljanje o drugem. Refleksija je vedno razmisljanje o sebi, kajti spreminjamo
lahko le sebe — nikoli drugega. Ce Ze razmisljamo o drugem, se ukvarjamo z

vprasanjem, kako ga M|l razumemo — torej spet razmiSljamo o sebi (prav tam).

Samoevalvacija

Samoevalvacija je, za razliko od refleksije, kjer gre bolj za razmisljanje o sebi, o svojem
odnosu in delovanju do drugega, v situaciji, bolj usmerjen proces, ki se nanasa na v naprej
izpostavljene cilje, elemente, ki bi jih Zeleli sistematicho vrednotiti. V procesu
samoevalvacije mentorji poglobljeno spoznavajo lastho pedagosko-andragosko delo
(osvetljujejo pa tudi lastna pojmovanja, stalis¢a, prepriCanja ...) in na osnovi le-tega
sprejemajo odloCitve o ustreznosti in primernosti svojega znanja, ravnanja in prepri¢anj z
namenom, da strokovno rastejo in izboljSujejo lastno mentorsko prakso (prav tam).

Samoevalvacija poteka v Stirih stopnjah (povzeto po Valencic¢ Zuljan idr., 2007):

1. Identifikacija problema: mentor si postavi vprasanje, kaj je potrebno evalvirati. Pri
tem je potrebno poudariti, da ni nujno, da izbor problema izhaja iz nezadovoljstva oz.
iz Sibkih podrocij pri mentorjevem delu. Izbor je lahko posledica radovednosti ali Zelje
po spremembi.

2. Zbiranje podatkov o sebi in o problemu: tu si mentor zastavi vprasanje, katere
podatke zbirati, da bo bolje razumel sebe in problem.

3. Refleksija in sprejemanje odlocitev: mentor posku$a oblikovati poglobljen odgovor
na vpraSanje, kaj zbrani podatki pomenijo za njegovo mentorsko delo.

4. lzvedba spremembe in naért aktivnosti: mentor se vprasa, kaj je potrebno (na

osnovi dobljenih podatkov v prejsSnji stopnji) narediti, kar mu sluzi kot podlaga za
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pripravo nacrta aktivnosti.

Pri izvedbi kakovostne samoevalvacije si lahko pomagamo z razli¢nimi orodji. Na tem
mestu bomo predstavili dva, in sicer tehniko nedokonc€anih stavkov ter tehniko plus, minus,
zanimivo.

Tehnika nedokoncanih stavkov (Huber 2005, Lipton in Wellman 2001 v prav tam) je
zelo uporabna pri pridobivanju zacetnih izkuSenj z analizo in vrednotenjem svojega dela

(primer v Razpredelnici 2).

Razpredelnica 2: Samoevalvacija izvedene aktivnosti (Tehnika nedokon&anih stavkov)
Datum:

Aktivnost:

Splodna ocena zadovoljstva z izvedeno aktivnostjo (obkroZite):

zelo nezadovoljen nezadovoljen zadovoljen zelo zadovoljen

Dokoncajte naslednje stavke:

Uspel/a sem

Uzival/a sem

Tezko je bilo

Nisem uspel/a

V veliko pomo¢& mi je bilo:

Naslednji¢ bom spremenil/a (kaj, kako):

Rad/a bi povedal/a Se:

Mentorji lahko svoje mentorsko delo vrednotijo tudi s pomocjo tehnike 'Plus, minus,
zanimivo', ki podpira refleksijo in vrednotenjsko misSljenje (Lipton in Wellman 2001 v prav
tam). Na list papirja mentor nariSe tri stolpce, vanje pa zabelezi pozitivne in negativne vidike
nekega dogodka, situacije ali naCrta, in zanimive vidike, ki jih ne more opredeliti kot

negativne niti kot pozitivne (Razpredelnica 3).
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Razpredelnica 3: Tehnika 'Plus, minus, zanimivo'
Izbrani problem:

Pozitivni vidiki: Negativni vidiki: Zanimivo:

Samoevalvacija predstavlja dober nacin, ki spodbuja strokovni razvoj mentorjev, ker
jim daje priloznost, da kriticno ovrednotijo in spreminjajo svoja prepriCanja ter lastno
mentorsko prakso, obenem pa mentorji v procesu samoevalvacije prepoznavajo tudi svoja

mocna in Sibka podro¢ja (Valenci¢ Zuljan idr., 2007).

Zakljuéek

Mentor vstopa v odnos z mladostnikom kot strokovnjak in kot oseba, zato je
pomembno, da se sam ves Cas sprasuje tako o osebnih vrednotah, staliScih, predstavah ki
jih ima sam o delu, o mladostnikih, o svoji mentorski viogi. Pri tem sta mu lahko v veliko
pomoc refleksija in samoevalvacija, ki pa sta procesa, ki ju je treba pri mentorjih spodbuditi

in jih podpreti, da se tako refleksije kot samoevalvacije tudi naucijo.

VPRASANJA ZA PREVERJANJE

e Kaj je refleksija?
e Na katerih ravneh poteka refleksija?

e Kaj je samoevalvacija in kako poteka?

PREDLOG ZA DODATNO BRANJE ZA CELOTEN SKLOP

e Valenci¢ Zuljan, M., idr. (2007). Izzivi mentorstva. Ljubljana: Pedagoska fakulteta
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