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jemljejo, vklju¢no z zdravili na recept in rastlin-
skimi pripravki, ter kako dolgo jih Ze jemljejo. V
primeru, da imajo tezave, jih bo zdravnik napotil
na ustrezno zdravljenje.
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PROIZVODI, PRIJAZNI DO

UPORABNIKA — MOBILNIK

Med $tevilnimi prakti¢nimi brogurami, ki jih
je finan¢no podprlo nemsko Zvezno ministrstvo
za prehrano, kmetijstvo in zas¢ito potro$nikov, je
leta 2006 iz$la tudi brosura z naslovom Proizvodi,
prijazni do uporabnika. Enostavno uporaba in pri-
mernost za vse generacije (Nutzerfreundliche Pro-
dukte: Leicht bedienbar und generationengerecht).
Izdala jo je delovna skupina Gospodinjski aparati
in kuhinje brez ovir (Barrierenfreie Hausgerdte
und Kiichen), strokovni odbor Gospodinjska
tehnika, Nemska druzba za gospodinjstvo.

Dandanes je trzisce prepravljeno z razlicnimi
tehni¢nimi napravami, med katerimi potro$niki
le s tezavo izbiramo oz. se odlo¢imo za tiste, ki
nam najbolje ustrezajo. Se zlasti to velja za sku-
pino starih ljudi, ki se tezje znajdejo med vsemi
novosti, s katerimi smo kupci nenehno bombar-
dirani. Omenjena knjiZica nas seznanja s sedmi-
mi proizvodi — mobitelom, klasi¢nim telefonskim
aparatom, video in DVD napravo, stereo napravo,
sesalcem, odpiracem za konzerve in odpiracem
za steklenice, katerih uporaba povzroca najvec
preglavic zlasti starim ljudem. Prinasa prakti¢ne
nasvete, kaj vse moramo upostevati pri nakupu,
pri ¢emer so seveda pomembni tako izvedba,
oprema, funkcije, ravnanje z aparatom, varnost,
pa tudi navodila za uporabo izdelka, svetovanje
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in servis. Knjizica je opremljena s fotografijami
in risbami; v njej najdemo tudi spletne povezave
in informacije, kje lahko dobimo zgibanke o go-
spodinjskih aparatih, ki v njej niso predstavljeni.
V nasi reviji bomo povzeli nasvete za nakup
mobilnega telefona, saj ni enostavno izbrati med
Stevilnimi ponudbami.

Pri nakupu se moramo odlo¢iti, ali bomo z
mobilnim operaterjem sklenili naro¢nisko raz-
merje in mesecno placevali naro¢nino, ali bomo
izbrali mobitel s predplac¢nisko kartico, pri cemer
bomo morali preverjati dobroimetje. Preverimo
tudi, kje si priskrbimo kartico in kaksne pogoje in
cene za sklenitev naro¢niskega razmerja nam po-
nujajo razli¢ni mobilni operaterji. Priporocljivo
je, da pred nakupom preracunamo, kaj bo za nas
cenovno najbolj ugodno. Ce manj telefonarimo,
je vsekakor bolje, da se odlo¢imo za mobitel na
kratico. Preverimo tudi, ¢ez koliko ¢asa lahko
zamenjamo operaterja, ce smo nasli drugega z
ugodnejso tarifo.

Aparati so opremljeni s Stevilnimi funkcijami;
pomembno je, da se funkcij, ki jih Zelimo upo-
rabljati, takoj dobro nau¢imo. Posebne funkcije,
kot so npr. izbira jezika, kamera ipd., bomo
nemara uporabljali pozneje. Premislimo, ali
potrebujemo aparat z eno ali ve¢ tipkami za di-
rektno izbiranje, s katerimi bomo lahko poklicali
shranjeno stevilko (npr. sorodnika ali dezurnega
zdravnika). Koristno je tudi, ¢e uporabljamo
moznosti za prostorocno telefoniranje in sicer
s slusalko ali brez nje; prakti¢ni so pripomocki
brez kablov. Pred nakupom je treba preveriti, ce
je aparat primeren tudi za tiste, ki imajo slu$ni
aparat. Za aparat je priporocljivo, da ima daljsi
¢as pripravljenosti, kratek ¢as polnjenja in da
nas pravocasno opozori z vidnim in slu$nim
signalom, ko ga je treba napolniti. Prav tako je
pomembno, da je mobitel za nas prirocen - po
obliki, materialu in tezi. Tipke si morajo slediti po
preglednem in logi¢nem zaporedju. Biti morajo
osvetljene in dovolj velike, da jih zlahka upora-
bljamo. V temi ali v primeru, ¢e imamo teZave z
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vidom, moramo tipko 5 zlahka otipati, koristno
je tudi, ¢e lahko s tipom razlikujemo posamezne
tipke. Crke in znaki na tipkah naj bodo taksni,
da jih bo mogoce zlahka razpoznati. Prakti¢no
je, ¢e lahko npr. klic sprejmemo s pritiskom na
poljubno tipko, kar nastavimo v meniju. Prednost
imajo mobiteli z ve¢jimi zasloni, ¢rke na njem naj
bodo bolj velike in kontrastne, tako da bo mogoce
brati z njega tudi v razli¢nih svetlobnih pogojih.
Zaslon naj bo brez odseva. Preizkusimo glasnost
in kvaliteto zvoka; glasnost in nacin zvonjenja naj
sta nastavljiva, prav tako tudi glasnost zvo¢nika.
Pri aparatih z imeniki lahko za vsako ime nasta-
vimo drugacen nacin zvonjenja.

Meni naj bo taksen, da ga bo mogoce prikli-
cati v trenutku. Pri nakupu je dobro preveriti,
kaks$na je razporeditev menija: pois¢imo npr.
nastavitev zvoka, shranimo telefonsko $tevilko v
imenik. Pazimo na to, da so informacije v meniju
razumljive, da si posamezni koraki pri izbiri lo-
gi¢no sledijo, da je mozno popraviti zadnji vnos.
Dobro se je pozanimati tudi o stroskih za razli¢ne
storitve, ki jih ponuja operater. Mobilnik, polni-
lec in pripomocke za prostoro¢no telefoniranje
naj bo enostavno uporabljati skupaj. Aparat naj
bo iz materiala, odpornega na padce in udarce;
prav tako naj ima manj sevanja. Pomembno je
redno preverjanje delovanja aparata, da ga bomo
lahko uporabili tudi v nujnem primeru.
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V knjizici je posebna pozornost namenjena
tudi navodilom za uporabo. Ta naj se nanasajo
samo na zadevni izdelek in naj bodo dobro struk-
turirana ter opremljena s slikami. Crke morajo
biti dovolj velike. Preverimo, ce dobro razumemo
izraze in besedilo; v pomoc sta nam slovarcek in
stvarno kazalo. Koristna so tudi kratka navodila;
dobro se je pozanimati, ¢e lahko najdemo na-
vodila tudi na spletu ali CD-ju. Pred nakupom
se je priporocljivo posvetovati v s sorodniki in
znanci ter zbrati informacije o razli¢nih mobi-
telih. Koristno je tudi, ¢e nam pri nakupu kdo
pomaga, vsekakor pa se ne obotavljajmo prositi
za pomoc. Informirati se je mogoce tudi pri po-
svetovalnicah za potro$nike, v Nemciji pregled
tarif objavlja Ustanova blagovnega testa (nem.:
Stiftung waren-test). Informacije, svetovanje
in pomo¢ dobimo tudi v trgovinah s tovrstno
ponudbo. Pri nakupu se pozanimajmo tudi za
servis in Stevilko svetovalnega telefona. Stevilne
informacije dobimo tudi na spletnih straneh
proizvajalcev in mobilnih operaterjevih.

Knjizica Proizvodi, prijazni do uporabnika
prinasa uporabne informacije, ki so v pomo¢ pri
nakupu. Le proizvode, ki smo jih dobro izbrali in
nam ustrezajo, bomo zagotovo radi uporabljali.
Hvalevredno je tudi, da so tovrstne brosure brez-
placne in jih lahko snamemo z interneta.
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