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POMEN KNJIZNIC ZA
[ZOBRAZEVANJE ODRASLIH

KnjiZnice Ze dolgo niso vec le zbiralke gradiva,
ampak s pomocjo informacijske tehnologije
postajajo vse pomembnejSe zakladnice znanja

Nagel tehnoloski, ekonomski in informacij-
ski razvoj sodobne druzbe na pragu 21. stole-
tja terja od vsakega posameznika samostoj-
nost, odgovornost, ustvarjalnost. Pravi odgo-
vor, kako se soociti s temi vrtoglavimi spre-
membami, je vseZivljenjsko izobrazevanje.
Misel o »ucéenju skozi vse Zivljenje« je s
poudarkom zapisana tudi v znamenitem
UNESCO-vem Porodilu mednarodne komisi-
je o izobrazevanju za 21. stoletje (21, stran
20). Se prav posebej velja to za Slovenijo, dr-
Zavo v tranziciji, katere razvoj (in obstoj!) je
bistveno odvisen od znanja in izobrazenosti
ter kulturne ravni vsega prebivalstva. Zato
mora uéenje in izobraZevanje odraslih postati
eden izmed bistvenih razvojnih dejavnikov. A
teh ciljev Zal Se ne dosegamo. Kot ugotavlja
A. Krajne, pri nas povzroca zaostanke zlasti
pomanjkanje Stiriletne srednjesolske izobraz-
be; le-ta bi povecala ulljivost in omogocila,
da bi ljudje tudi sami iskali potrebno znanje.

Na zacetku devetdesetih je Slovenija namenjala izobraZevanju
odraslih le 0,03 % druzbenega proizvoda, razvite drZzave pa 1 %.
Po dostopnih podatkih traja izobrazevanje slovenskega delavca v
povpreju 9,8 leta, sedanja struktura delovnih mest pa zahteva
10,5 leta izdbrazevanja. Slovenski del se izobraZuje 3,6 ure, v
Nemdiji pa 41 ur letno. Zadnji podatki kaZejo, da imamo Se ve-
dno 46,5 % manj 3olanega prebivalstva (z najve¢ dokoncano ;
osnovno 5olo), na delovnih mestih pa je kar 35 % strokovno neu-
strezno izobraZenih ljudi, dopustna meja pa bi bila 10 %.

Premajhen izkoristek je tudi pri ljudeh s fa-
kultetno izobrazbo, ker so brez pravega zale-
dja srednjeizobrazenih ljudi in morajo zato
opravljati manj zahtevna dela (11, stran 6).

K razvoju koncepta vsezivljenjskega izobraze-
vanja lahko in morajo prispevati vse izobra-
zevalne, kulturne in druzbene ustanove, tudi

knjiZnice. Skladno s tem naj bi se spremenila
njihova vloga in organizacija, kar je poudar-
jeno tudi v UNESCO-vem Manifestu iz leta
1994 (16, stran 6). Knjiznica tako ni ve¢ sa-
mo zbirateljica in posredovalka gradiva, am-
pak s pomodjo novih tehnologij, s prireditva-
mi, organiziranimi tecaji in drugimi oblikami
formacij in s tem $iri njihovo znanje in
spodbuja osebnostni razvoj.

V koliksni meri knjiznice v Sloveniji Ze deluje-
jo v tej smeri? Vprasanje je zelo kompleksno.
Nanj poskuSamo odgovoriti v precej omeje-
nem obsegu in na osnovi analize konkretnega
primera: v ljubljanski Delavski knjiznici, eno-
ti Knjiznice Otona Zupanéita (KOZ), preve-
riti, koliko in kako se odrasli izobrazujejo ali
udijo, ali v ta namen uporabljajo knjiznico in
s katerimi oblikami bi jim le-ta pri tem lahko
pomagala. Podobno anketo smo izvedli tudi v
Sredi§¢u za samostojno ulenje pri Solskem
centru za posto, ekonomiko in telekomunika-
cije (SCPET).

KDO SO OBISKOVALCI DELAVSKE
KNJIZNICE?

V razvitem svetu, zlasti v Zdruzenih drzavah
Amerike in v Veliki Britaniji, so razvili siste-
me za vrednotenje splo$nih knjiznic (20, stran
215). Podobnih projektov se lotevamo tudi
pri nas. Tako je bila leta 1990 v dveh enotah
Knjiznice Otona Zupantica, to je v Delavski
in Mestni knjiZnici, izvedena obSirna raziska-
va o odnosih med knjiznico in njenimi upora-
bniki, z namenom posodobiti poslovanje. Ne-
katera vpraSanja so bila leta 1994 in 1996
dodatno preverjena s kratkimi anketami v &i-
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talnicah teh knjiznic, v celoti pa bo ponovlje-
na leta 2000. Raziskava je zajela vel kot
1000 bralcev, metodolosko pa je bila izvede-
na tako, da je zajela iste procente srednjesol-
cev, Studentov, zaposlenih ter upokojencev,
ki sicer ustrezajo vpisanemu ¢lanstvu. Podro-
bno porodilo o tej raziskavi lahko bralec naj-
de v delu: Knjiznica Otona Zupanti¢a in
njeni uporabniki (5).

V Delavski knjiznici v Ljubljani smo v ¢asu
od 11. marca do 23. marca leta 1997 izvedli
podobno, vendar precej bolj specificno an-
keto s poudarkom na vpra$anjih, ki so se
nanasala na izobraZevanje njenih odraslih
bralcev. Anketa je bila po obsegu precej
manj$a (50 anketirancev). Na osnovi tako
omejenega Stevila je sicer tezko dajati zelo
decidirane zakljucke, kljub temu pa rezultati
kaZzejo vsaj na nekatere trende. V nadaljeva-
nju bomo predstavili anketna vprasanja, nji-
hovo analizo in poskusali rezultate vsaj del-
no tudi interpretirati. Anketa je bila razde-
ljena na tri sklope:

1. Splosni podatki glede starosti, spola, izo-
brazbe in polozaja.

2. Obisk knjiznic, izposojena literatura, pri-
dobljeno znanje, izobraZevalni programi v
knjiznicah ter Borza znanja.

3. Udelezba organiziranih oblik izobrazeva-
nja, razlogi in motivi, spodbude, ustreznost
oblik sprejemanja novega znanja ter teZzave
pri izobrazevanju.

Raziskava je pokazala, da med bralci
prevladujejo Zenske, po izobrazbi pa tisti s
srednjo $olo. Izposojajo si predvsem lepo-
slovno in razvedrilno literaturo. Specialno
knjiznico obiskujejo precej bolj peredko.
| Med motivi, ki so navedeni kot vzrok izo-
brazevanja, prevladuje osebno zadovolj-
stvo, sledi pa napredovanje v sluzbi in zah-
teve na delovnem mestu. ‘

Tezave, ki se pri tem najveckrat pojavljajo, so
finanéne narave. Od novih znanj, ki si jih
bralci pridobijo, prevladujejo tista iz druzbo-
slovja in humanistike. Kljub uvajanju novih
oblik posredovanja znanja se jih uporabniki
ne posluzujejo v zadostni meri. Tako na pri-
mer anketiranci Delavske knjiznice skoraj ne
poznajo Borze znanja v tej ustanovi.

Splosni podatki, ki so nas v
raziskavi zanimali

1. Vprasanje: Starost
2. Vprasanje: Spol M Z

3. Vprasanje: Zakljucena sola
a) nedopolnjena osnovna sola
b) osnovna sola

¢) poklicna sola

d) 4-letna srednja Sola

e) visja Sola

f) visoka $ola

4. Vprasanje: Polozaj

a) student(ka)

b) zaposlen(a)

¢) zasebnik(ca)

d) brezposeln(a)

e) gospodinja

f) upokojenec(ka)

18-25 2-55 5675 Skupa
M 3 14 3 0
1 8 19 3 30
Skupoj 11 3 6 50

Tabela 1: Zastopanost moskih in Zensk po storostnih kategorijch.

Od 50 anketiranih je bilo 20 moskih in 30
zensk. V starostni skupini 18-235 let so bili 3
moski (M) in 8 Zensk (Z). V starostni skupini
26-55 let je bilo 14 moskih in 19 Zensk. V
starostni skupini 56-75 let pa so bili 3 moski
in 3 zenske. Glej Tabelo 1.

0§ PSR VSV

M ] 8 1
1 1 15 14
Skupai 2 3 2%
S 1 BGU

M 2 15 3
1 4 18 8
Skupoj 6 3 11

Tobela 2: Zostopanost motkih in Zensk po izobrazbi fer glede na polozaj,

Z. najveé osnovnosolsko izobrazbo (OS) sta
bila 1 moski in 1 Zenska. S poklicno ali sre-
dnjesolsko izobrazbo (P, SR) je bilo 8 moskih
in 15 zensk. Z visjo ali visokoSolsko izobraz-
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bo (VS, V) je bilo 11 moskih in 14 zensk. Glej
Tabelo 2(a).

Od $tudentov (S) sta bila 2 moska in 4 Zen-
ske. Od aktivno zaposlenih ali zasebnikov (Z)
je bilo 15 moskih in 18 Zensk. Od neaktivnih,
t. j. brezposelnih, gospodinj ter upokojencev
(B, G, U) so bili 3 moski in 8 Zensk. Glej Ta-
belo 2(b).

Kolikor lahko sklepamo na osnovi omejenega
stevila anketiranih, obiskuje to knjiznico vec¢
zensk kot moskih; pretezna vecina jih je v staro-
stni skupini najvedje zivljenjske aktivnosti, ki so
hkrati tudi aktivno zaposleni. Opazno pa je bi-
stveno vedje Stevilo v korist Zensk med neaktiv-
nim delom prebivalstva. Populacija z manj kot s
poklicno izobrazbo te knjiznice skoraj ne obi-
skuje, pri tisti s srednjo oziroma z ve¢ kot sre-
dnjo izobrazbo pa je razmerje priblizno enako.

Obisk knjiZnic

1. Vpra$anje: Navedite, priblizno kolikokrat
letno obiscete

a) splosnoizobrazevalno knjiznico:

b) specialno knjiznico:

a 18-25 26-55 5%-75
M 7 7] ¥
1 0 n 25
b 1825 2655 5-75
M 10 5 0
1 6 2 7

Tabela 3: Povprecni letn obisk splosne ter specialne knjiznice.

Splo$noizobrazevalno knjiznico so moski obi-
skali v povpredju 26-krat letno, Zenske pa 25-
krat. Pri obeh skupinah je to priblizno enkrat
v dveh tednih. Nekoliko viSje povprecne rezul-
tate seveda dobimo, ¢e pogledamo povpredje

Specialne knjiZnice
obiskuje predvsem

mladina.

po posameznih starostnih sku-
pinah. V starostni skupini
18-25 let so jo moski obiskali
v povpre¢ju 27-krat in Zenske
30-krat, v starostni skupini
26-55 let moski 21-krat in
zenske 22-krat, v starostni skupini 56-75 let
pa moski v povpre¢ju 37-krat in zenske 25-
krat. Glej Tabelo 3(a).

Specialno knjiznico pa so v zadnjem letu v
povpredju moski obiskali 4-krat, Zenske pa 3-
krat. Vi§je povpredje seveda dobimo po posa-
meznih starostnih skupinah:

v starostni skupini 18-25 let moski 10-krat,
zenske 6-krat;

v starostni skupini 26-55 let mogki 5-krat,
zenske 2-krat;

v starostni skupini 56-75 let moski 0-krat,
zenske 7-krat.

Glej Tabelo 3(b).

Zanimiv je torej tale rezultat: v strukturi vseh
obiskovalcev splos$ne knjiZnice je najaktivnej-
§i del prebivalstva (2655 let) najbolje zasto-
pan, vendar pa jo ta segment populacije opa-
zno bolj poredko obiskuje. K obisku special-
ne knjiznice prispeva predvsem mladina; v
vseh starostnih kategorijah je opazen bistve-
no manjsi obisk specialne knjiznice v primer-
javi z obiskom splosne knjiznice.

2. Vpradanje: Za vsako od nastetih vrst litera-
ture navedite priblizno stevilo enot, ki si jih
letno izposodite.

a) Leposlovno literaturo:

b) Casopise, razvedrilne revije in drugo ne-
strokovno periodiko:

¢) Strokovno oziroma znanstveno literaturo:
d) Priro¢nike, slovarje, enciklopedije:

e) Drugo (navedite):

- 18-25 26-55 5675
M 2 7 3
1 I, 106 15
b 18-25 2%-55 5675
M 16 f 5
1 n 16 10

Tabela 4: lzposoja nestrokovne oziroma sirokovne ltercture.

V starostni skupini 18-25 let so si moski v
povpredju izposodili 20 knjig s podrodja lepo-
slovja in razvedrilne literature ter 16 strokov-
nih knjig, priro¢nikov in slovarjev, Zenske v
tej starosti pa so si v povprecju izposodile 42
enot prve in 22 enot druge skupine. V starosti
26-55 let so si mogki v povpredju izposodili
27 enot prve in 42 enot druge skupine, zenske
106 prve in 16 enot druge skupine. V starosti
56-75 let so si moski v povpredju izposodili
32 enot prve in 5 enot strokovne skupine,
Zenske pa 15 enot prve in 10 enot druge sku-
pine. Glej Tabelo 4.
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Moeoski v najaktivnejsem Zivljenjskem ob-
dobju si v povpredju izposodijo skoraj
dvakrat toliko strokovne kot nestrokovne
literature.

Pri vseh ostalih pa prevladuje izposoja lepo-
slovja in druge razvedrilne literature nad stro-
kovnim gradivom. Na prvi pogled je vseka-
kor presenetljivo veliko izposojenega nestro-
kovnega gradiva pri zenskah v drugi starostni
skupini. Vendar je tu potrebno dodati, da je
to stevilo verjetno tako veliko zato, ker si zen-
ske v tej starosti izposojajo knjige tudi za
otroke.

3. Vprasanje: Znanje s katerega podrocja ste
si v zadnjih dveh letih pridobili s pomodjo v
knjiznicah izposojene literature? (Moznih je
ve¢ odgovorov.) Ce je bilo katero od teh
znanj na fakultetnem nivoju, to posebej ozna-
Cite s pripisom crke F.

a) § podroc¢ja humanistike in druzboslovja

b) S podroc¢ja umetnosti

¢) § podrocja naravoslovnih ved

d) S podrocja tehni¢nih ved

e) S podrocja racunalnistva

f) § podro¢ja medicine

g) § podrocja prava

h) S podrocja ekonomije

i) S podrodja ro¢nih spretnosti in praktic¢nih
znanj

a b ¢ d e b g h i
Skupo N W OB 9 1 7 2 8 6
M 9 7 5 6 7 3 2 2 1
1 m 7 8 3 5 4 0 46 5
18-25 74 2 2 3% 1 1 3 3
26-55 m o7 10 7 8 6 1 3 3
56-75 23 1 0 1 0 0 2 0
05 0O 0 0 0 1 0 0 0 1
PSR 0 4 5 3 6 3 1 3 2
VS,V 010 8 6 5 4 1 5 3
S 5 3 1 1 0 2 0 0 0
I n 9 8 7 7 4 1 5 5
B,G,U b2 4 1 5 1 1 3

Tabela 5: Novo znanie po spolu, starost;, izobrazbi in poloaiu.

Ce odmislimo tiste z najved osnovnosolsko
izobrazbo, je med ostalimi presenetljivo ve-

liko anketirancev ne glede na spol, starost,
izobrazbo ali polozaj odgovorilo, da so si
pridobili novo znanje s podro¢ja humani-
stike in druzboslovja; to je 40 % vseh anke-
tiranih, od tega 36,6 % zZensk in 45 % mo-
skih. Najmanj, to je 4 % vseh anketirancev,
je odgovorilo, da so si pridobili novo zna-
nje s podro¢ja prava. Podrodje racunalnis-
tva, na primer, pa je nekje vmes, 35 % mo-
skih — toda pol manj Zensk: 17 %. Glej Ta-
belo 5.

4. Vprasanje:

Ali bi se udelezZili izobraZevalnega programa,
ki bi ga organizirala knjiznica? (Moznih je
vec¢ odgovorov.)

a) Da, racunalniskega

b) Da, jezikovnega

¢) Da, s podrocja druzbene problematike

d) Da, roc¢nih spretnosti in prakti¢nih znanj
¢) Ne bi se udelezil(a)

a b

¢ d e
Skupa 116 .5 111
M noo3 1 3 7
1 0 13 4 8 5
18-25 5 5 3 2 2
26-55 B0 2 9 8
56-75 31 0 0 2

Tabela 6: Udelezba natecaijh v knjiznici po spolu in po strosi,

Iz tabel vidimo, da bi se najveg, to je 42 %
vseh anketirancev udelezilo racunalniskega
tecaja, od tega 55 % moskih in 33 % Zzensk.
Po starostnih kategorijah je

v

rancih v najaktivnejSem ob-

to, da si mnogi od njih tudl V
tako znanje pridobivajo na
organiziranih tecajih v delov-
nih organizacijah. Najmanj
anketirancev bi se udelezilo telajev iz
druzbene problematike, kar morda niti ni
presenetljivo, saj jih je 40 % pri prejsnjem
vprasanju odgovorilo, da so si ta znanja
ze pridobili. Skoraj Cetrtina anketirancev
pa se v knjiznici ne bi udelezila sploh
nobenega izobrazevalnega programa. Glej
Tabelo 6.

Zanimanje za
dobju; vzrok za to je verjetno racunalniske te(faje

knjiZnicah.
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5. Vprasanje: Ali ste kdaj obiskali Borzo zna-
nja v Delavski knjiznici?

a) Da, kot ponudnik(ca) (navedite, kaj ste po-
nujali in kolikokrat)

b) Da, kot iskalec(ka) (navedite, kaj ste iskali
in kolikokrat)

¢) Ne, ¢eprav vem zanjo

d) Ne, te moznosti ne poznam

a b ¢ d
M 1 3 8 9
1 0 3 11 16
Skupoj 1 6 19 B

Tobela 7: Obisk Borze znana po spolu.

Najprej povzemimo nekaj podatkov, ki jih je
moc najti v publikaciji Borza znanja (4). Leta
1971 so v Chicagu v ZDA ustanovili »The
Learning Exchange«, ki je prerasel v uspesno
posredovalnico informacij. Tudi pri nas je
oktobra 1992 nastal center Borza znanja, ki
se je 1. decembra 1993 preselila v Delavsko
knjiznico, eno izmed enot KOZ v Ljubljani.

Borza znanja posreduje naslove in telefonske
Stevilke tistih, ki i§¢ejo znanje ali bi ga radi
posredovali, ne more pa zagotavljati pogojev
ucenja ali kakovosti. Vpis je brezplacen, ¢lani
zaupajo svoje podatke in Zelje; ¢e njihovih Ze-
lja ni mogoce zadovoljiti takoj, pocakajo na
oglas v medijih. Ima kar nekaj medijske pod-
pore, na primer na Teletekstu RTV Slovenija,
na RGL, na Poslovnem valu, na Radiu Ognji-
§¢e in nekaterih lokalnih radijskih postajah.
V sodelovanju z Andragoskim centrom Slove-
nije (ACS) bodo projekt $e razvijali, spremlja-
jo¢ spoznanja na podrodju vseZivljenjskega
izobrazevanja. Glede na to, da ljudje pogosto
potrebujejo dalj$e strokovno mentorstvo in
pomoc¢ pri organizaciji izobraZevanja, se bo-
do povezali s sredis¢i za samostojno ucenje in
drugimi ustanovami, ki nudijo strokovno sve-
tovanje in razli¢ne ucne vire.

Borza znanja je pomagala Ze $tevilnim obéa-
nom. Do 1. aprila 1997 se je v Borzo znanja
v¢lanilo 2651 oseb, od teh je 60 % Zensk.
Med ¢lani je 48 % zaposlenih ali zasebnikov,
30 % Studentov, 13 % brezposelnih in 9 %
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upokojencev. Glede na izobrazbo so najste-
vil¢nejsi tisti s srednjo Solo, teh je 49 %. Kar
60 % jih je v starosti 2040 let. Clani so do
tega datuma izvedli preko 4200 u¢nih del, od
tega je bilo med ponudbami najbolj frekven-
tno zastopano podrodje ucenja tujega jezika,
namre¢ 26 %, med povpraSevanji pa prav ta-
ko, namrec 21 %.

In kaksni so rezultati nase ankete? Kar 50 %
vseh anketirancev Borze znanja sploh ne po-
zna, 38 % pa sicer ve zanjo, a te moznosti Se
ni izrabilo. Iskalcev je bilo 12 %, toda en

sam ponudnik, in to starej$i moski. Glej Ta-
belo 7.

IzobraZevanje

1. Vprasanje:
Ali se udelezujete organiziranih oblik izobra-
zevanja? (Lahko obkroZite ve¢ odgovorov.)

a) Da, redno studiram
b) Da, studiram ob delu
¢) Da, obiskujem izobraZevalni tecaj

d) Da, dopolnilno se usposabljam/izobrazu-
jem na delovnem mestu

e) Da, drugo (navedite)

f) Ne

a b ¢ d ¢ f
Skupoj 5 7 7 13 3 15
M 2 3 3 7 1 5
1 4 4 4 ) 2 10
18-25 5 2 0 1 0 3
2-55 1 5 6 12 2 9
56-75 0 0 1 0 1 3
0§ 0 0 0 0 0 2
PSR 4 5 2 5 1 5
VS,V 2 2 5 8 2 8
§ 6 0 0 0 0 0
1 0 7 6 13 2 8
BGU 0 0 1 0 | 7

Tobela 8: Udelezba orgoniziranih oblik izobrzevanja po spolu, starost izobrazbi in
polozey.

Iz ankete je razvidno, da se 30 % vseh anketi-
rancev organizirano ne izobraZuje, od tega
25 % moskih in 33 % zZensk. Od vseh anketi-
rancev se jih torej. 70 % organizirano izobra-
Zuje. Najved, to je 26 %, se jih dopolnilno us-
posablja na delovnem mestu. Delez tistih, ki

se ne izobrazujejo, naras¢a s starostjo; kar
50 % vseh anketirancev je nad 56 let. Glede
na dosezZeno izobrazbo pa se tisti z najniZjo
izobrazbo sploh ne izobrazujejo, tisti z vec
kot s srednjo izobrazbo pa se manj izobrazu-
jejo kot tisti s srednjo izobrazbo. Med zapo-
slenimi se jih ne izobrazuje 24 %, med brez-
poselnimi, gospodinjami in upokojenci pa
kar 64 %. Glej Tabelo 8.

2. Vprasanje:
Ce se organizirano izobrazZujete, zakaj se izo-
brazujete?

(Lahko obkrozZite ve¢ odgovorov.)

a) Zaradi pridobitve naziva

b) Zaradi novih zahtev na delovnem mestu
¢) Kot pogoj za napredovanje v sluzbi

d) Zaradi potreb druzine in doma

e) Zaradi obcutka zadovoljstva (hobi ...)

f) Zaradi novih poznanstev

g) Drugo (navedite)

a b c d e f
Skupai 1l 15 3 219 3
M 6 8 2 1 9 3
1 5 7 ] 1 10 0
18-25 5 1 0 1 3 1
26-55 6 13 3 1 15 2
56-75 0 ] 0 0 1 0
0§ 0 0 0 1 0 0
PSR 6 6 2 0 6 1
W,V 5 9 1 1 13 2
§ 6 1 0 0 3 ]
1 5 13 3 115 2
B,G,U 0 1 0 0 1 0

Tabela 9: Razlog izobrazevanja po spoly, starosi, izobrazbi in polozaiu.

Rezultati ankete kaZzejo, da se najvec anketi-
ranih organizirano izobrazuje bodisi zaradi
obcutka zadovoljstva, teh je 38 %, bodisi za-
radi novih zahtev na delovnem mestu oziro-
ma zaradi napredovanja v sluzbi, teh je 36 %.
Zaradi obéutka zadovoljstva se izobraZuje
45 % moskih in 33 % zensk. V starostni ka-
tegoriji 26-55 let je takih 45 %, prav tako v
kategoriji zaposlenih anketirancev. Zaradi
potreb v sluzbi pa se izobrazuje 50 % moskih
in 27 % zensk. V starosti 26-55 let je takih
48 %, med zaposlenimi pa tudi enak odsto-
tek. Glej Tabelo 9.
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3. Vprasanje:
Ali vas pri izobrazevanju kdo vzpodbuja?
(Moznih je ve¢ odgovorov.)

a) Da, sorodniki

b) Da, sodelavci v sluzbi
¢) Da, prijatelji

d) Ne

~ Brez odgovora

a b ¢ d .
8 3 9 3 12
Tabela 10: Kdo vzpodbuja - v celoi

Anketa je pokazala, da dobimo priblizno
enak rezultat ne glede na spol, starost, polo-
zaj ali izobrazbo. Zato navajamo le rezultate
v celoti. Najve¢ anketirancev, to je 46 %, pri
izobraZevanju nih&e ne spodbuja. Se najmanj
je tistih, ki tako spodbudo dobijo na delov-
nem mestu. Na to vpraanje ni odgovorila
skoraj Cetrtina vprasanih. Glej Tabelo 10.

4. Vprasanje: Katera oblika sprejemanja no-
vega znanja vam bolj ustreza?

a) Individualna
b) Skupinska

- Brez odgovora

a b -
M3 5 2
I 8 15 7
Tobela 11: Individualnain skupinska oblika - preference po spolu.

Kaze, da moskim bolj ustreza individualna,
zenskam pa skupinska oblika sprejemanja no-
vega znanja. Kar 65 % moskih anketirancev se
je namre¢ odlocilo za individualno obliko in
25 % za skupinsko. Od Zensk pa 50 % za sku-
pinsko, 27 % za individualno obliko, kar 23
% pa se ni moglo odlociti. Glej Tabelo 11.

5. Vprasanje: Ali imate pri izobrazevanju
kaksne tezave? (Lahko obkroZite ve¢ odgovo-
rov.)

a) Da, financne tezave

b) Da, oddaljenost od kraja izobraZevanja,
knjiznic ...

¢) Da, tezave z zdravjem

d) Da, tezave v druZini

e) Da, tezave z u¢enjem (na primer: slab spo-
min, slaba motivacija, pretezka snov, ...)

f) Da, drugo (navedite)

g) Ne

a b ¢ d e f g
16 3 3 3 5 5 15

Tabela 12: Tezave pri izobrazevanju - v celof

Kar zadeva tezave pri izobrazevanju, so rezul-
tati ankete pokazali priblizno enaka razmerja
med posameznimi odgovori ne glede na spol,
starost, izobrazbo ali polozaj. Navajamo to-
rej rezultate v celoti. Pri tem 30 % vseh anke-
tirancev nima nikakr$nih tezav. Od preosta-
lih 70 % jih ima dale¢ najve¢ tezav financne
narave: ta razlog je navedlo 32 % vseh anke-
tirancev. Glej Tabelo 12.

IN KDO OBISKUJE SREDISCE
ZA SAMOSTOJNO UCENJE

Samostojno ucenje je starejSe od organizira-
nih oblik ucenja in izobrazevanja. V zadnjih
letih se je precej povecalo zanimanje za tako
obliko uéenja, ker kljub organiziranemu $ol-
stvu del znanja ostaja zunaj tega okvira. Po-
veCanje interesa za samostojno ucenje je pos-
pesilo ve¢ dejavnikov, na primer razvoj dopi-
snega izobrazevanja za tiste, ki se ne morejo
udeleziti institucionaliziranega izobrazevanja,
dalje razvoj izobrazevalne tehnologije, ki
omogoca individualni pristop, tudi strategija
vsezivljenjskega ucenja, omenili bi lahko Se
ucne projekte A. Tough-a etc. (strani 52-55).
Tudi Jelenc ugotavlja, da je samoizobrazeva-
nje temeljni nadin organiziranosti neformal-
nega izobrazevanja odraslih (stran 281). Na
pobudo Andragoskega centra Slovenije so se
tudi pri nas v razli¢nih institucijah zacela od-
pirati sredis¢a za samostojno ucenje.

Poudarek sredisca za samostojno ucenje je
predvsem na lokalnem nivoju, namenjen
tistim, ki se ne morejo ali ne Zelijo udeleze-
vati obi¢ajnih oblik pridobivanja znanja,
in tistim, ki si Zelijo hitro osvojiti novo
znanje in se ne morejo vkljuciti v obicajno
izobraZevanje. Sredisée lahko prispeva k
povecanju izobrazevalnih moznosti tudi
b-rezpoééinih ob&anov, znizuje stroske izo-
braZevanja etc.
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TANJA BRECELJ

Sredis¢e v SCPET ima 5 uénih mest. Odprto
je bilo v tednu vsezivljenjskega izobrazevanja
oktobra 1996. Je dobro obiskano in ima bo-
gato izobrazevalno ponudbo, na primer uce-
nje tujih jezikov, spoznavanje nekaterih racu-
nalniskih aplikacij, uvajanje in brskanje po
internetu. Ciljne skupine pa so raznovrstne,
na primer: redni in honorarni pedagoski de-
lavci, udelezenci ob delu, ki obiskujejo njiho-
ve strokovne programe ali seminarje, brezpo-
selni na obmodju Ljubljane, zaposleni v Tele-
komu in Posti Slovenije, dijaki SCPET, $tu-
dentje ter ob¢ani Bezigrada.

V SCPET smo v &asu od 10. februarja do 14.
februarja leta 1997 izvedli manjSo anketo (15
anketirancev), da bi preverili, kdo in zakaj to
sredisée obiskuje, in te podatke primerjali z
anketo v Delavski knjiznici. Anketa je bila
razdeljena v dva sklopa:

1. Splosni podatki glede starosti, spola, izo-
brazbe in polozaja (enaka vprasanja kot pri
anketi v Delavski knjiznici, glej zgoraj).

2. Izobrazevanja v srediscu: razlog obiska, te-
matika, ocena sredis¢a.
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Splosni podatki

18-25 2%-55 56-75 Skupoj
M 1 1 0 2
1 o3 10 0 13
Supei 4 11 0 15

Tabela 13: Zostopanost motkih in Zensk po staroshih kategorijah.

Od 15 anketiranih sta bila 2 moska in 13
zensk. V starostni skupini 18-25 let so bili 1
moski (M) in 4 Zenske (Z). V starostni skupi-
ni 26535 let je bil 1 moski in 10 Zensk. Starej-
$ih obéanov ni bilo. Glej Tabelo 13.

0§ PSR VSV

Skupe 0 13 2
§ 1 BGU
Skupui ] i 12

Tabelo 14: Zastopanost po izobrazbi fer glede na polodaj,

Nih¢e ni imel samo osnovnosolske izobrazbe
(08), poklicno ali srednjesolsko izobrazbo (P,
SR) je imelo 13 anketirancev, visjo ali visoko-
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Solsko izobrazbo (VS, V) pa 2. Student (5) je
bil en sam, aktivno zaposlena (Z) sta bila 2,

kar 12 anketirancev pa je bilo brezposelnih
(B, G, U). Glej Tabelo 14.

Kolikor lahko sklepamo na osnovi omejenega
Stevila anketiranih, obiskuje to Sredis¢e bi-
stveno vel Zensk kot moskih; pretezna vecina
jih je v starostni skupini 26-55 let. Skoraj vsi
so brezposelni, kar je posebej opazno. Dve
tretjini jih ima srednjesolsko, nihée pa viso-
kosolske izobrazbe.

IzobraZevanje v srediscu

1. Vprasanje: Zakaj obiskujete sredisce za sa-
mostojno ucenje? (Moznih je ve¢ odgovorov.)

a) Zaradi casovne neusklajenosti z drugimi
oblikami izobrazevanja

b) Ker je taksna oblika izobraZevanja cenejsa
¢) Ker se mi zdi taka oblika bolj u¢inkovita
d) Ker je to sodobno

e) Drugo (navedite)

2. Vprasanje: Katero tematsko podrocje izo-
brazZevanja v srediscu za samostojno ucenje je
za vas najbolj zanimivo?

a) Ucenje tujih jezikov
b) Brskanje po Internetu

c) Uenje radunalniskih aplikacij (Word, Ex-
cel, Cobiss ...)

d) Naravoslovje

e) Drugo (navedite)

S 0 15 11 0 0

a b ¢ d ¢
Spi 4 2 9 00
Tobela 15: Razlog obiska in zanimanje za posamezna femaiska podrotjo.

Iz tabel je razvidno, da pretezna veéina obi-
skovalcev prihaja v SrediS¢e zaradi pridobiva-
nja znanja iz ra¢unalni$tva. To je razumljivo,
saj jih je vecina brezposelnih in s srednjesol-
sko izobrazbo, obvladovanje osnov racunal-
nistva pa pri tej kategoriji oblanov obicajno
Ze nastopa kot eden od razpisnih pogojev za
delovna mesta. Glej Tabelo 15.

3. Vprasanje: Kaj bi posebej pohvalili? (Mo-
znih je ve¢ odgovorov.)

a) Lokacija:

b) Tehnoloska opremljenost in gradivo:

¢) Organizacija dela (npr. ¢as ucenja ...):

d) Svetovalec:

e) Izbor tematskih podrocij:

f) Drugo (navedite):

a b ¢ d ¢ f
Skupoj 0 15 15 13 9 0
Tabela 16: Ko bi posebe] pohvali

Anketa kaZe, da so obiskovalci s Sredi§¢em
kar zadovoljni, predvsem s tehnolosko
opremljenostjo, gradivom in osebjem Sredi-
§¢a. Glej Tabelo 16.

ZAKLJUCEK

Knjiznica bodo¢nosti ni le zbirka knjig, am-
pak sodoben informacijski center, ki s svojo
ponudbo vedno bolj posega na podrocje ne-
formalnega izobrazevanja. Ker se dejavnost
knjiZnice v informacijskem smislu vse bolj §i-
ri, se s preoblikovanjem knjiznice v informa-
cijsko sredis¢e lokalne skupnosti spreminja
in je zato z uvajanjem novih tehnologij po-
trebno izobrazevanje obeh. Kaze se tudi po-
treba po izobrazevanju knjiznicarjev s podro-
¢ja andragogike (15). KnjizniCar mora biti
pozoren na dejavnike, ki vplivajo na izobra-
zevanje odraslih, saj se odrasli uéijo zaradi
potreb in konkretnih ciljev (stran 53) in je na-
¢in sprejemanja novega znanja pri njih druga-
en kot pri mladini.

Povzemimo torej rezultate nase ankete v De-
lavski knjiznici. Sklepamo lahko, da obiskuje
to knjiznico ve¢ zensk kot moskih, glede na
starostne kategorije jih je najve¢ v najaktiv-
nejsi dobi 26-55 let, ki so hkrati tudi zaposle-
ni, Ceprav jo v povprecju obiskujejo bolj po-
redko od mlajSe oziroma starejSe generacije
obc&anov. Populacija z manj kot poklicno izo-
brazbo te knjiznice skoraj ne obiskuje, pri ti-
stih s srednjo oziroma z ve¢ kot srednjo izo-
brazbo pa je razmerje priblizno enako. Kar
zadeva obisk specialne knjiznice, je v vseh

starostnih kategorijah opazen bistveno manj-
§i obisk.
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Glede najpogosteje izposojanega gradiva pre-
vladuje leposlovje in druga razvedrilna litera-
tura, razen pri moskih v najaktivnejsih letih,
ki si v povpreju izposodijo skoraj dvakrat
toliko strokovne kot nestrokovne literature.
Tzjemno velik delez Zensk v starosti 26-55 let,
ki si izposojajo nestrokovno literaturo, gre
verjetno pripisati dejstvu, da si zenske v tej
starosti izposojajo knjige tudi za otroke.

Kar zadeva novo znanje, ki so si ga anketiran-
ci v zadnjih dveh letih pridobili s pomo&jo v
knjiznici izposojene literature, jih je velina
(40 %) odgovorila, da s podro¢ja humanisti-
ke in druzboslovja, kar je nedvomno zelo ve-
lik odstotek. Najmanj, samo 4 %, pa si jih je
novo znanje pridobilo s podro¢ja prava.

Morda je zanimivo tudi to, da se precejSen
delez anketirancev, skoraj Cetrtina, ne bi ude-
lezil nobenega izobraZevalnega tecaja v knji-
#nici. Se najve¢ bi se jih udelezilo kaksnega
raunalniSkega tecaja (42 %), toda od vseh Se
najmanj tisti v najaktivnejsi zivljenjski dobi.
Najmanj zanimanja so anketiranci pokazali
za udelezbo na kak$nem tecaju iz druzboslov-

ne tematike. Da vlada med anketiranci pre-
cejSnje nezanimanje za tovrstne ali podobne
nacine pridobivanja znanja, se je pokazalo tu-
di pri vprasanju o Borzi znanja: velina za
Borzo znanja sploh ni slisala ali pa te mozno-
sti e ni izrabila.

Iz ankete je razvidno, da se 70 % anketiran-
cev organizirano izobraZuje, toda med temi se
jih najve¢ dopolnilno usposablja na delovnem
mestu, dele? tistih, ki se izobraZujejo, pa seve-
da pada s starostjo in neaktivnostjo; pomem-
bna je tudi izobrazba: tisti z najniZjo se sploh
ne izobrazujejo, najvec pa se izobrazujejo tisti
s srednjo ali poklicno izobrazbo.

LAVRICEVA KNJIZNICA
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Najve¢ anketiranih se organizirano izobrazu-
je bodisi zaradi obc¢utka zadovoljstva bodisi
zaradi novih zahtev na delovnem mestu ozi-
roma zaradi napredovanja v sluzbi, skupaj
priblizno dve tretjini. Zunanjih spodbud iz
druzinskega, prijateljskega ali delovnega oko-
lja je malo. Skoraj polovice ne spodbuja nih-
Ce, skoraj Cetrtina pa na to vprasanje sploh ni
odgovorila.

Kar zadeva razli¢ne oblike pridobivanja no-
vega znanja, ustreza moSkim bolj individual-
na, zenskam pa bolj skupinska oblika; med
zenskami pa se jih precej sploh ni moglo
odlociti.

Glede tezav pri izobrazZevanju so rezultati an-
kete pokazali priblizno enaka razmerja ne
glede na spol, starost, izobrazbo ali polozaj.
Priblizno tretjina nima nikakr$nih tezav. Pri
tistih, ki jih imajo, pa prevladujejo predvsem
financne.

Ena od novih oblik pridobivanja znanja so
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tudi lokalna srediséa za samostojno ulenje,
primerna za tiste, ki se iz razli¢nih razlogov
ne morejo ali ne Zelijo udelezevati obicajnih
oblik pridobivanja znanja. Anketa v Srediscu
SCPET je pokazala, da je velika vedina njego-
vih ¢lanov brezposelnih, kar velja Se posebej
poudariti, med njimi so pretezno zenske, in to
s srednjesolsko izobrazbo.

KnjiZnice vse bolj

postajajo

informacijski centri.

Opazno pa je tudi to, da si Ze-
lijo pridobiti temeljna znanja
iz tujih jezikov, predvsem pa
iz racunalniStva — kar je pri tej
populaciji ~ praviloma  Ze
0snovni pogoj pri sprejemu na
delovno mesto. V tem pogledu bi bilo zanimi-
vo raziskati $e druga taka sredis¢a. Dodajmo,
da je tudi KOZ ustanovila tako sredisce, ki pa
ni zazivelo zaradi pomanjkanja finanénih
sredstev.

Clanek sklenimo z mislijo, da bodo knjiznice
kot zakladi znanja v prihodnosti s pomoéjo
najnovejSe tehnologije na lokalnem nivoju
delovale kot globalno okno v svet in tako v
temelju sodelovale pri ucenju in izobrazeva-
nju posameznikov in skupin, pripomogle h
gospodarskemu, znanstvenemu in kulturne-
mu napredku, omogocale hitrejSe prilagajanje
vse vedjim spremembam in Sirile vrednote
medsebojnega razumevanja.
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