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Miti ali problemi dolgorocne digitalne hrambe?

UuvoD

Hramba gradiva v digitalni obliki je tema, ki jo v
praksi vedno pogosteje omenjamo. Najve¢ govo-
rimo o zajemu — digitalizaciji in hrambi tako za-
jetega gradiva. A veliki pok Sele prihaja, saj vedno
ve¢ sodobnega gradiva nastaja v elektronski obliki
in bo prej ali slej zacelo mnozi¢no trkati na vrata
nasih arhivov. Organizacijske in tehni¢ne priprave
ze teCejo, v prispevku pa poglejmo nekaj vprasanj,
ki se ob tem porajajo. Ali gre za resne probleme ali
zgolj pretiran strah?

Tehnologija ni dorasla zahtevam e-hrambe

Sodobni elektronski sistemi, ki omogocajo na-
stajanje gradiva, so narejeni na osnovi najrazlicnej-
sih tehnologij, ki omogocajo izvajanje transakcij ter
povezljivost sistemov. Ker bomo arhivirane podat-
ke le se »brali«, za to ne bomo potrebovali vse za-
pletenosti tistih sistemov, v katetih so nastali. Velik
poudarek bo namenjen skrbi za varnost in ne-
spremenljivost podatkov. V velikih centrih lahko
dosezemo potrebne ravni varnosti, da tudi dobro
izurjen »zlikovec« tezko naredi skodo. Za more-
bitho katastrofo pa v nasprotju s hrambo origi-
nalnega gradiva v papirni obliki s pridom izkori-
$¢amo moznost za hkratno hrambo rezervnih kopij
na rezervnih lokacijah. Z replikacijo tako strojne
opreme kot podatkov znatno zmanjsamo verjet-
nost izgube gradiva (beti podatkov) in tako npr. ne
okvara nosilca podatkov ne pozar na kaki lokaciji s
staliSca hranjenih podatkov ne bosta povzrocila
skode. Se najvedjo nevarnost predstavlja cloveski
faktor: nevestno ali nekompetentno osebje, po-
manjkanje pravil ali povrsno upostevanje pravil
Zato potrebujemo stabilno in popolnoma obvlado-
vano produkcijsko okolje. Vse poskusne dejavnosti
ali celo improvizacije dovolimo le v testnih okoljih,
ki so namenjena tudi za validacijo novih postopkov
in solanje osebja.

Podatek ali informacija: ali ne hranimo megle?
Informacijski sistemi hranijo in obdelujejo po-

datke. Razumevanje teh podatkov nas pripelje do
informacij. Gole stevilke so podatki, a postanejo

informacije, ¢e vemo na primer, da gre za metitve
temperature vsak dan ob 12:00. Pojasnila o podat-
kih hranimo v metapodatkih.

Ker hranimo podatke, pricakujemo, da je shra-
njena informacija enaka originalni. Zato na primer
ni potrebno hraniti originalnega CD-ja ali DVD-ja,
saj tudi tak nosilec samo vsebuje vsebino, ki je bila
nanj prepisana z drugega medija. Koncni uporabnik
mora imeti na voljo vpogled v vsebino podatkov (v
informacije) v razumljivi obliki, enako kot bi dobil
v roke popisan list papirja. Postopek hranjenja zato
obsega tudi natancno opredelitev nacina uporabe
gradiva. Za ilustracijo naj bo najpreprostejsi primer:
v zvezi s $tevilnimi datotekami v formatu PDF/A
vemo, da bo njihova vsebina dostopna ob pomoci
katerega od programov za ptikaz vsebine PDF/A.

Kopije, kopije ... Katera je prava?

Na to vprasanje smo ze odgovorili. Izkazalo se
je, da so vse kopije v sistemu e-hrambe enako-
vredne, ¢e le zagotovimo, da so enake. To pomeni,
da je za vse potrebna enaka raven zascite. Kljub te-
mu si lahko pomagamo z »nadstandardno« zascito
za primer osrednjega trezotja s podatki, delovni po-
datki za pripravo oglednih kopij pa so v nekoliko
dostopnejsemu sistemu. Ob najmanj$em dvomu o
avtenticnosti podatkov lahko podatke ponovno
prepisemo iz trezotja.

Uporabnik moramo omogociti »uporabo« hra-
njenega gradiva. Ce mu ga postedujemo kot izpis
na papirju ali datoteko, moramo poskrbeti za pri-
merno opremljenost ali tehni¢no zascito. Torej
overitev ali elektronski podpis. Drugi dokumenti, ki
krozijo po svetu, so nekontrolirane verzije in nikoli
ne ves, ali ni Ze kaj spremenjeno.

Papir je laZje hraniti

Dolgoletna hramba na papirju je pripomogla k
izkusnjam in dobremu poznavanju problematike.
Resiti pa moramo problem zaradi povecevanja koli-
¢ine sodobnega gradiva. Tezko ocenimo, ali je v
primerjavi z redkimi pisanji v preteklosti v vseh
primerih taks$na tudi njegova vrednost, a kar je na-
menjeno digitalno hrambi, bomo pac hranili. V ve-
liki koli¢ini hranjenega gradiva se bo uporabnik naj-
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bolje znasel s sodobnimi sredstvi, ki mu bodo
omogocala iskanje ter obdelavo (da ne recemo kar
procesiranje) vsebin. Ce papir ohranimo samo kot
»rezervno kopijo za vsak primer« za morebitne ka-
tastrofe, se moramo vprasati, ali je prav papir naj-
boljsa oblika. Zanimiva alternativa je laserski zapis
digitalne vsebine na mikrofilm, a v tem primeru
potrebujemo racunalnik, da pridemo do vsebine.
Ce bi se uresnidil najbolj érn scenarij, lahko zanam-
cem pustimo samo mikrofilm in opticne Citalce, ki
ne potrebujejo elektrike. A ta tema (vkljucno s
skrivnostnimi bunkerji v gorah) ni namen tega
prispevka.

Prehitre odloditve danes se nam bodo masce-
vale

Z, drugimi besedami, kar se bomo odlodili zdaj,
bomo zapecatili za naprej. In ker se vse spreminja,
od verzij windows do pisarniskih orodij, ta hip ni
dobro hiteti ... A zal nas prav zato priganja cas. Kar
se nam danes zdi domace, bo cez nekaj let ekso-
ticen format. Sodobno hitenje k napredku, teznja
po uporabi najnovejsih tehnologij ali sodelovanje v
»najnovejsih« projektih zagotavljajo, da sprememb
nikoli ne bo konec, pa naj pridejo po diktatu
multinacionalk ali demokraticnih  odprtokodnih
zdruzenj. To pa prinasa tveganje, da obstojeci
formati v doloCenem trenutku ne bodo wvec
ustrezni. Zato se ze vnaprej pripravimo, da bodo
spreminjanja formatov v nedoloéenih ¢asovnih
intervalih potrebna vedno, ko bo tehnologija na-
redila preskok in bo lazje podpirala zase sodobne
formate. Mogoce se motimo, a tu gre za preprost
odziv na realno tveganje, kot ga zaznavamo zdaj.

Arhivisti smo zgodovinarji, kaj nam je tega
treba?

Osnovna naloga arhivista se s sodobnimi oblika-
mi gradiva ne spremeni. Delo Se vedno zahteva
tudi pomoc¢ ustvarjalcem, odbiranje, popisovanje
ipd. Res pa je, da »otip« (ogled) vsebine datoteke ne
da enakega zadovoljstva kot pregledovanje starth
arhivskih dokumentov. A s profesionalnim pristo-
pom danes bomo omogocili, da bodo trenutno
obicajne vsebine ohranjene, da bodo lahko postale
jutrisnja dragocenost. Potrebno je dodatno izobra-
zevanje tako kot dandanes v vseh poklicih Ze zaradi
interdisciplinarnega sodelovanja s strokovnjaki z
drugih podrocij, ki nikakor niso le racunalnistvo in
informatika. Vecini od teh bodo prav athivist naj-
bolje razlozili, da zagotavljanje dolgorocne hrambe
le ni nebodigatreba.

Dobro, a ¢emu to pretiravanje z notranjimi
pravili?

Velika kolicina digitalnih podatkov predstavlja
tveganje, da zaradi okvare ali pa kar z nepre-
misljenim preprostim ukazom racunalniku nastane
velikanska skoda. Ali pa, da drobna sprememba na
enem od dokumentov nikoli ne bo razkrinkana.
Tudi zaklenjen trezor ne pomaga, Ce iz njega strli
kup zic ... Kakorkoli ze is¢emo resitve, bliznjic tu
ni, razen kadar doloceno gradivo razglasimo za ma-
lo pomembno ter zanemarimo verjetnost manipu-
lacije. A to je dale¢ od zagotavljanja pravne var-
nosti. Sodobne tehnologije zaradi mnozicne (robo-
tizirane) izdelave omogocajo neko¢ neslutene moz-
nosti, vendar s tem nikakor ne nadomescajo ustrez-
ne organiziranosti poslovanja. Tega seveda ne mo-
remo poenotiti, a prav v raznolikosti se sktivajo
pasti in zato potrebujemo vsaj nekaj nadzora nad
posameznimi resitvami. Na ptvo mesto lahko po-
stavimo drzavno upravo — vecina v njej pricakuje,
»da bo Ze nekdo poskrbel za to«. A to smo mi.

Nas arhiv se bo spremenil v vzdrZevalca starih
aplikacij

Prevzem digitalnega gradiva od ustvarjalcev je
neredko povezan z njihovo Zzeljo, da bi athiv pre-
vzel »vseq, torej tudi star program tet povtrhu se ob-
veznost, da bo zagotavljal doloceno storitev us-
tvarjalca v identicni obliki. Ce bi §lo le za en pro-
gram, bi se §e pogovarjali. Natancen razmislek po-
kaze, da se v tem grmu skriva velik zajec — vsaka
neuniverzalna resitev (npr. prevzem v nestandardni
obliki) zahteva veliko cloveskih virov in casa. Zato
zagovatjamo S$partanski pristop, pa Ceprav bo do-
stop do podatkov nekoliko nerodnejsi, kot je v ori-
ginalni obliki danes. A vsaj bo.

PDF/A je tesitev vseh problemov

Format PDF/A omogoca hrambo vsebine do-
kumentov, pri tem pa je poudarek na prikazu
vsebine. V tem se razlikuje od preostalih formatov,
ki vec¢inoma vzdrzujejo notranji zapis vsebine, pri-
kaz pa je rezultat obdelave modula za prikaz na
ekranu ali modula za tiskanje. Pri tako hranjenem
dokumentu bomo torej imeli zagotovljen enak pri-
kaz v najrazli¢nejsih okoljth. Ob mnozici najraz-
licnejsih formatov in verzij je to dobra novica. A
zal posamezni izdelki sodobnih orodij hranijo ve¢
informacij, kot je vidno na posameznem izpisu.
Uporabnik v prihodnosti bi torej moral podatke
prenesti v svoj sistem in jih tam obdelovati napre;.
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Ce pa to omogoca ze sedanji format, bi lahko upo-
rabniku prihranili nekaj dela. Zato pricakujemo, da
se bodo pocasi uveljavili tudi »pisarniski« formati, s
tem pa bo omogoceno ohranjanje sodobnih vsebin,
kadar bo to potrebno.

ZAKLJUCEK

V prispevku smo opisali nekaj zgocih dolgo-
rocne hrambe v digitalni obliki. Ne gre za alter-
nativo hrambi na papitju, saj govorimo le o gra-
divu, ki ga moramo hraniti v digitalni obliki. Re-

$itve so mozne, pri tem pa se vecina problemov ne
skriva v tehnologiji, saj ta ze dosega potrebno ra-
ven zrelosti in dostopnostl. Zaradi miselnega pre-
skoka in odpiranja popolnoma novih vprasanj bo
potrebnega kar nekaj casa ne le za iskanje vseh od-
govorov, temvec tudi vseh vprasanj. Do boljsega
razumevanja problematike nas bosta privedli stalno
izobrazevanje ter konkretno delo na tem podrodju,
ki vkljucuje tudi spremljanje dogajanj v primerljivih
instituctjah v svetu in novih standardov.

Boris Domajnko
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