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V prispevku predstavimo teoretske okvire
pojmovanja brezdomstva in socialnega dela
z brezdomci in konkretno opiSemo projekt
cestnega Casopisa Kralji ulice. Ve€ina ugoto-
vitev je povzetih po raziskovalnem delu Spele
Razpotnik in Bojana Dekleve, ki sta poleg
raziskovalne in pedagoske dejavnosti tudi zelo
aktivna pri konkretnem delu z brezdomci. Sta
idejna vodja cestnega Casopisa Kralji ulice in
z njima vsi trije avtorji prispevka tesno sode-
lujemo v zadnjih dveh letih.

Brezdomstvo je kompleksen in struktu-
riran druZbeni pojav, ki je pogosto rezultat
kopicenja socialne in druge izkljuCenosti
na ve¢ ravneh. Povezano je z odsotnostjo
bivali§¢a ali negotovo obliko bivanja. Hkrati
je povezano tudi z rev§¢ino, obuboZanostjo,
nezaposlenostjo, nizko izobrazenostjo, Sib-
kimi socialnimi mrezami ali celo popolno
odsotnostjo podpornih mreZz, zelo pogosto pa
Se z odvisnostjo od alkohola ali drugih drog,
psihiatri¢no diagnozo in tezZkimi Zivljenjski-
mi izkuSnjami (smrt blizZnjega, konflikti z

bliznjimi, zlorabe, nasilje ...) (Dekleva in
Razpotnik 2006: 287).

V preteklosti brezdomstvo v Sloveniji ni bil
perecC problem, kajti nastanitev oz. stanovanje
je bilo zagotovljeno v obcutno vecji meri. Z
obdobjem tranzicije so se pojavila nova tve-
ganja. Postali smo bogatejSa druzba, izbira in
kontrola nad lastnim Zivljenjem sta za mnoge
¢lane sodobnih druzb samoumevno dejstvo.
Obenem pa vedno vec ljudi ni kos tem izzivom
sodobnosti.

V Sloveniji je brezdomstvo obravnavno
pretezno v kontekstu socialne problematike
in ne v kontekstu stanovanjske politike, kar
pomembno vpliva na javno percepcijo in pre-
dlagane resitve te problematike. Tako je brez-
domstvo najpogosteje obravnavano kot stranski
produkt drugih socialnih problemov, kot so, na
primer, nizek osebni dohodek, osebne tezave,
druzinski konflikti (Filipovi¢ 2005: 5).

Brezdomstvo je produkt nase druzbe, Ce-
prav vpete v globalne ekonomske in politicne
procese in SirSe druzbene spremembe. Prav
te spremembe pa vzpostavljajo prizorisce, na
katerem nekaterim posameznikom, po navadi
najbolj Sibkim in ogrozZenim, zmanjka resursov
in moZnosti, da bi se lahko uspesno vkljucevali
v druzbo in na ta nacin zadovoljevali svoje
potrebe. Ostane jim le omejeno polje izbir,
znotraj katerega se lahko »svobodno« odlocijo
za brezdomstvo, ki je ocitno skrajna reSitev,
v katero je clovek naceloma prisiljen, ali pa
gre za logicno sosledje njegovih preteklih
Zivljenjskih dogodkov (Dekleva in Razpotnik
2006: 5).

Tudi socialna baza brezdomcev se v Casu
spreminja. Prej so jo sestavljali zlasti pripa-
dniki specifi¢ne urbane subkulture klatezZev,
kloSarjev itn., danes pa se ta podoba spreminja.
Med brezdomce prihajajo tudi ¢lani drugih
marginaliziranih in prikrajSanih skupin. Na-
rasCa delez mladih, Zensk in enostarSevskih
druzin. Pojavljajo se torej novi mehanizmi
nastajanja brezdomceyv, ki so vsaj deloma po-
sledica strukturnih sprememb sodobnih druzb,
zlasti demografskih in stratifikacijskih trendov
in sprememb v strukturi stanovanjske oskrbe
(Mandi¢ 1997: 140).
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Vzroki, okolis¢ine in razlogi brezdomstva
so kompleksni, vecplastni in kulturno speci-
fi¢ni. Glavni strukturni razlogi so povezani s
ponudbo in povprasevanjem po stanovanjih, v
kombinaciji z njihovimi cenami in sposobnostjo
ljudi v razli¢nih ekonomskih okolis¢inah, da bi
si privoscili najemnine in posojila na trgu. Od
sedemdesetih let naprej je privatizacija bistve-
no vplivala na delez najemniskih stanovanj,
ki jih je v Sloveniji po tranziciji ostalo manj
kot desetina. Zaradi zmanjSanja Stevila javnih
najemnih stanovanj se je znatno poslabSala
razpoloZljivost cenovno dosegljivih stanovanj,
kar je prizadelo zlasti tiste skupine prebivalstva,
ki redkeje oz. teZje stopajo na trg najemniskih
stanovanj. Dodatni strukturni dejavnik, ki je
bistveno pripomogel k obubozanju vse ve-
¢jega Stevila ljudi in k ekstremnim oblikam
socialne izkljucenosti kakor brezdomstvo,
je ekonomska recesija, pojemanje industrije,
velike spremembe na trgu dela, zlasti porast
zaCasnih zaposlitev, povecCana mobilnost in
priseljevanje in vse vecje zahteve od delavcev.
Vse to je pripomoglo k destabilizaciji prej raz-
meroma stabilnih skupin. Zaradi spremenjenih
razmer so se pojavile nove rizicne skupine,
nove zacasno ali trajno izklju¢ene skupine
ljudi. Osebnostni in situacijski dejavniki le Se
nadgradijo nastete strukturne dejavnike. Spol,
starost in etni¢na pripadnost, teZave z zdravjem,
nizka stopnja ali pomanjkanje izobrazbe, vse
to nadgrajuje in oteZuje udelezbo na trgu z
nepremi¢nimi in seveda tudi na trgu dela. Oseb-
nosti in situacijski dejavniki ¢akajo v ozadju,
dokler drug dogodek, na primer brezposelnost,
izselitev, neuspeh pri naCrtovanju prihodnosti,
konec odnosa, alkoholizem ali izbruh duSevne
bolezni ne povzroci pri posamezniku ali druZini
brezdomstva (Dekleva, Razpotnik 2006).

Evropska klasifikacija brezdomstva (ETHOS
2007) razlikuje $iri temeljne kategorije brez-
domstva:

* Zivljenje brez strehe nad glavo

* Zivljenje brez stanovanja

* Zivljenje v negotovih pogojih

* Zivljenje v neprimernih razmerah.

Brezdomstvo je v prvih dveh kategorijah
odkrito, vidno na cesti, v drugih dveh pa skrito,

manj vidno, zato moramo biti nanju Se zlasti

pozorni. Mnogi brezdomci prehajajo med raz-

licnimi vrstami nastanitve, zlasti pa iz skritih
postajajo odkriti.

V raziskavi sta Dekleva in Razpotnik (2007
a: 25) pri anketiranju 107 odkritih brezdomcev
uporabila definicijo, v kateri so se posamezniki
morali razpoznati, da so ustrezali iskanemu
vzorcu: »Brezdomec, brezdomka ste, ¢e spite
zunaj ali v bazah, zavetisCih, v kleteh ali vezZah
in ¢e iz dneva v dan nimate zagotovljene strehe
nad glavo oz. nimate svojega doma.«

Edgar in Meert (v Dekleva, Razpotnik 2007
a: 9) opiseta brezdomce kot ljudi, ki:

* niso dovolj sposobni, da bi si sami preskrbeli
vse potrebne stvari za Zivljenje (zavetiSce,
hrano, dohodek, socialne stike, ustrezno skrb
zase)

* doZivljajo ve¢ problemov hkrati, kar lahko
vkljucuje nezadostno skrb zase, socialno
izoliranost, propadle bivalne in Zivljenjske
okolis¢ine, pomanjkanje stalne ali trajne na-
mestitve, velike dolgove, tezave z duSevnim
zdravjem in odvisnostmi

* ne prejmejo, po ocenah strokovnjakov iz po-
klicev pomodi, toliko skrbi in podpore, da bi
se lahko obdrZzali v druzbi

* ne izrazajo potreb po pomoci na tak nacin,
ki bi ustrezal obiCajnim nac¢inom delovanja
obicajnih skrbstvenih ali podpornih ustanov
(kjer obicajno i8¢ejo pomoc sorodniki, sosedje
ali opazovalci), in zato prejemajo neustrezno,
nezadostno ali neusklajeno pomoc.

Dekleva in Razpotnik ugotavljata, da imajo
precej slabsi poloZaj zlasti ljudje s tezavami v
dusevnem zdravju, ljudje, ki so prvi¢ postali
brezdomni v mlajSih letih, manj izobrazeni
ljudje in vsakodnevni uporabniki prepovedanih
drog (Dekleva, Razpotnik 2006: 289).

Posamezniki z dvojnimi diagnozami oziro-
ma tisti, pri katerih se prekriva ve¢ ogrozajocih
dejavnikov, so Se v posebni nevarnosti, da
razvijejo vzorec brezdomskega Zivljenja.

Tem bi morala biti posvecena posebna
pozornost v strokovnem delu in razvijanju
programov, saj so v povprecju bolj psihosoci-
alno oSkodovani, imajo slabsi poloZaj in ve¢
dejavnikov tveganja. To bi moral biti eden od



ciljev politike na tem podrocju, pa Ceprav ti
brezdomci verjetno hkrati predstavljajo tudi
skupino, ki jo strokovni in laicni delavci, ki
delajo z njimi, doZivljajo kot teZjo in morda
tudi manj perspektivno. (Dekleva, Razpotnik
2006: 289-290.)

STROKOVNO DELO NA
PODROCJU BREZDOMSTVA

V Sloveniji, kjer je brezdomstvo razme-
roma nov pojav, prisoten ne ve¢ kot 15 let,
nimamo strategije za preventivo ali obravnavo
brezdomstva, nimamo izdelanih standardov in
definicij, zlasti pa nimamo ucinkovitih mrez
in koordinacij, ki bi zdruZevale vse potrebne
ravni. Raziskava Problematika brezdomstva v
Ljubljani, ki sta jo izdelala Bojan Dekleva in
Spela Razpotnik, je prvi poskus bolj celostnega
raziskovanja brezdomstva.

Brezdomci so zaradi svojih socialnih in oseb-
nostnih znacilnosti skupina uporabnikov, ki
(lai¢ne ali strokovne) delavce, ki delajo z njimi,
ne pripeljejo zlahka do obcutka uspesnosti ob
doseganju velikih sprememb uporabnikov na
bolje. Delavci na tem podrocju se zato soocajo
z izzivom ustreznega osmisljanja svojega dela.
Pri tem obstajata dve obliki manj ustreznega
odzivanja, ki sta na videz diametralno nasprotni,
v resnici pa precej podobni. Eno tako odzivanje
je infantilizacija brezdomcev, obravnava le—teh
kot nemo¢nih in neodgovornih, ter prepricanje,
daje potrebno vse narediti namesto njih. Drugo
tako odzivanje je poniZevanje brezdomcev in
pomanjkanje zaupanja v to, da so kot ljudje
lahko koristni, da je njihova ¢loveska izku$nja
pomembna in dragocena, ter da so (vsaj v kakih
vidikih) sposobni resiti svoje morebitne teZave.
Ker je hiter napredek pri delu z brezdomci uto-
picen cilj, se rutinsko delo z njimi vse prehitro
izteCe v ugotovitev, da so izgubljeni primeri,
za katere ni pomoci. Oba pristopa dolgorocno
onemogocata kakrSnokoli avtonomno akcijo in
odrasle brezdomce, sicer pogosto zares ranjene
osebnosti, utrjujeta v njihovih vlogah nedora-
slega, neavtonomnega ali slabega osebka. Zgolj
pomoc iz usmiljenja lahko zadovoljuje osnovne

potrebe brezdomcey, lahko resi in ohrani mnoga
Zivljenja, teZje pa z vidika poloZaja te druZbene
skupine ljudi karkoli premakne.« Dekleva in
Razpotnik (2007 b, v tisku)

Strokovnost pri delu z brezdomci pomeni
vztrajno in diferencirano podpiranje brez-
domcev v njihovem Zivljenjskem razvoju,
izhajajoc iz njihovih individualnih posebnosti
in moZnosti in zlasti na podlagi zaupnega
in dovolj varnega odnosa med strokovnjaki
in uporabniki. Tako usmerjeno delo seveda
prinasa nove probleme in pasti, zato mora biti
podprto s strokovnjakovim stalnim usposablja-
njem, refleksijo in strokovnimi podpornimi
mehanizmi, kot so npr. timsko delo in ustrezna
supervizija (ibid.).

Nasproti programom, ki svoje uporabnike
obravnavajo kot (nujno) zlo, ponujamo kot so-
cialnopedagoska strokovna izhodisca sprejema-
nje, aktivacijo in participacijo —s predpostavko,
da imajo posamezniki pri sebi potenciale moci
in ustvarjalnosti, ki lahko v spodbudnem okolju
in z dodajanjem moci postanejo pomembna
dobrina ne le za njih, pa¢ pa za skupnost kot
celoto. (Razpotnik 2007: 156).

Eden izmed vzporednih rezultatov ome-
njene raziskave je bil tudi ustanovitev drustva
za pomoc¢ in samopomo¢ brezdomcev Kralji
ulice, ki izvaja alternativni, inovativni akcijski
projekt dela z brezdomci, in sicer z izdajanjem
cestnega Casopisa, ki omogoca aktivacijo in
participacijo brezdomcev. Tovrstno nizkopra-
7no delo z brezdomci izhaja iz njihovih potreb
in sprejemanja njihovega nacina Zivljenja. Pri
tem je glavni cilj vkljucevanje brezdomceyv.

CESTNI CASOPIS

V zadnjih desetletjih se je v vecC drzavah
pojavila nova oblika delovanja na podrocju
brezdomstva — brezdomski oz. cestni ¢asopisi.
Skupni so jim inovativnost, pristop nizkega
praga, omogocanje ekonomske in kulturne
participacije in hkratno naslavljanje brezdom-
cev in §irSe druzbe. Njihova glavna znacilnost
pa je, da temeljijo na principu participatorne
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komunikacije, kar pomeni, da jih (so)ustvar-
jajo, (so)oblikujejo in distribuirajo brezdomci
in ostali socialno ogroZeni. Osnovni namen ¢a-
sopisa je omogociti brezdomcem pridobivanje
dohodka na legitimen nacin in z lastnim delom
kot alternativo beracenju in drugim druzbeno
manj sprejemljivim nac¢inom pridobivanja de-
narja socialno ogroZenih delov prebivalstva. S
prodajo si tako nabirajo delovne izkuSnje ter se
preskusajo pri konstruktivnem vkljucevanju v
druZbo. Prodajalci kupijo ¢asopis razmeroma
poceni (po navadi po polovicni ceni) in ga
potem prodajajo po mestnih ulicah — precejSen
delez od prodaje obdrZijo prodajalci (po navadi
vsaj polovico od vsakega prodanega izvoda),
ostalo porabi neprofitna organizacija, ki aso-
pis izdaja, za tisk in pripravo naslednje Stevilke
oziroma jih namenja podpori za brezdomce in
socialno izkljucene.

Cestni Casopisi so alternativen medij, kate-
rega glavni namen je spreminjanje socialnih
okoli§¢in v smeri izbolj$anja, kar po¢nejo prek
opisovanja in objavljanja konkretnih primerov
in dokazov ekonomske nepravi¢nosti. Zaradi
nacina produkcije in distribucije, ki sta podprta
z idejo ekonomske pravicnosti, jih lahko razu-
memo kot instrument progresivne druZbene
spremembe. Gre torej za vrsto medijskega
aktivizma, ki opozarja na ocitne razlike v
moci med tistimi s precej$njim ekonomskim,
materialnim in simbolnim kapitalom in tistimi
z malo ali ni¢ dostopa do teh resursov.

Leta 1991 se je kot prvi cestni ¢asopis poja-
vil londonski The Big Issue, ki je najprej izhajal
kot mesecnik, pozneje kot tednik. Po zacetnem
uspehu v Angliji so se cestni Casopisi zaceli
hitro Siriti. Leta 1994 je nastala mednarodna
mreZa cestnih Casopisov (INSP), v katero je
vklju€enih 45 ¢asopisov iz 27 drZav po svetu.
Po podatkih severnoameriske zveze cestnih
Casopisov (NASNA) na svetu izhaja ve¢ kot
100 cestnih Casopisov (Dekleva, Razpotnik
2006: 261).

Vsebinsko cestni ¢asopisi pokrivajo razli¢ne
tematike: razli¢ne socialne tematike, teme iz
sveta zabave, kulture, umetnosti, intervjuje
Z Znanimi in manj znanimi osebnostmi (tudi
brezdomci), strokovne Clanke ter precej li-

terarnih in grafi¢nih izdelkov brezdomcev.
Nekateri ¢asopisi zaposlujejo profesionalne
novinarje, drugi v ustvarjanje vkljucujejo
predvsem brezdomne in socialno izkljuene
osebe. Svojim prodajalcem ponujajo najrazlic-
nejSa usposabljanja; nekateri jim omogocajo
tudi zaposlitev ter razvijajo celostne oblike
socialnega dela s to populacijo (Dekleva in
Razpotnik 2006: 262).

Poleg tega, da jim prodaja zagotavlja le-
gitimni vir zasluZka in moZnost razvijanja
delovnih izkusenj in navad, je vkljuCevanje
brezdomcev v druzbeno odmevno in sprejeto
dejavnost pozitivna izkus$nja, ki izboljSuje
njihovo samopodobo in samospostovanje.
Prav tako ni zanemarljiv vidik vkljucevanja,
povezovanja in sodelovanja z organizacijo, ki
izdaja Casopis in organizira ostale dejavnosti,
saj tem ekstremno socialno izklju¢enim ose-
bam omogoca pletenje in Sirjenje socialnih
mreZ prek komuniciranja s kupci in bralci
Casopisa, strokovnimi delavci in konec koncev
z ostalimi brezdomci. Osamljenost, odtujenost
in odsotnost socialnih mrez so namre¢ poleg
materialne prikrajSanosti temeljne dimenzije
brezdomstva. Tako povezovanje in zdruze-
vanje jim omogoca refleksijo svoje situacije
in identitete, daje jim moZnost za kolektivno
druzbeno akcijo in za organizirano delovanje
in izvajanje pritiska na centre moci (instituci-
je, zakonodajalce) v smeri vecje solidarnosti,
enakopravnega obravnavanja in politik, ki bi
problematiko reSevale celostno, ne le opravi-
¢evale njihov polozaj.

Projekt cestnega Casopisa pa ni usmerjen le
v ranljivo skupino brezdomcev samih, pac¢ pa
je usmerjen v celotno skupnost, saj angaZzira
in povezuje brezdomce, strokovnjake, ki se z
brezdomci ukvarjajo, in bodoce strokovnjake
(Studente) pa tudi SirSo javnost, mimoidoce,
ki jim je Casopis prvenstveno tudi namenjen.
Namen c¢asopisa je bolj pomo¢ brezdomcem,
poskus v smislu pomoc za samopomoc, saj je
njegov primarni cilj bolj aktivna in druZbeno
sprejemljiva participacija te skrite in najbolj
socialno izklju¢ene populacije v javnem Zi-
vljenju, brez utopicnih pricakovanj po takojsnji
reSitvi strukturnih problemov, ki povzrocajo



brezdomsko problematiko ali po spremembi
njihovih nacinov Zivljenja.

PRVI SLOVENSKI CASOPIS ZA
BREZDOMSTVO IN SORODNA
SOCIALNA VPRASANJA

Zacetek projekta Kralji ulice sega v leto
2004, ko je skupina raziskovalcev — viso-
kosolskih pedagogov in Studentov socialne
pedagogike na pedagoski fakulteti v Ljubljani
v okviru predmeta delo z brezdomci izvedla
projekt terenskega dela, ki se je zakljucil s
projektom »24 ur bivanja z brezdomci« (gl.
Razpotnik, Dekleva 2005). Spela Razpotnik
in Bojan Dekleva sta v letih 2005 in 2006
izvajala raziskovalno nalogo »Problematika
brezdomstva v Ljubljani«, v okviru katere
sta na podlagi obseznih terenskih izkusen;j in
navezanih stikov z brezdomci izvedla akcijski
pilotski projekt — brezdomski oz. cestni Ca-
sopis. Leta 2005 je tako iz$la prva, poskusna
Stevilka Kraljev ulice. Idejo cestnega Casopisa
so tako brezdomci kot §irSa javnost zelo po-
zitivno sprejeli. Tako je prva Stevilka v treh
ponatisih iz8la v skupaj 2.600 izvodih in v
prodajo pritegnila 62 prodajalcev.

Navdusenje, pripravljenost sodelovati, za-
upanje, ki so ga izkazali brezdomci, in dober
odziv bralcev in SirSe javnosti so prispevali k
odlocitvi, da se je projekt izdajanja Casopisa
nadaljeval in razvijal. Septembra 2005 sta bila
ustanovljena drustvo za pomoc in samopomo¢
brezdomcev Kralji ulice in Univerza pod zvez-
dami, ki je odprta in alternativna oblika izobra-
Zevanja, namenjena zlasti ljudem, ki so sicer
zaradi razli¢nih razlogov izkljuceni iz ostalih
formalnih in neformalnih oblik izobrazevanja.
V okviru Univerze pod zvezdami druStvo
Kralji ulice kontinuirano organizira socialne,
kulturne in izobraZevalne delavnice.

Do oktobra 2007 je drustvo izdalo 18 Stevilk
cestnega casopisa Kralji ulice, Ulicni kraljedar
in tematsko stipovsko prilogo Street S—trip—nik.
Casopis Kralji ulice izhaja mese¢no v nakladi
do 10.000 izvodov, ki jih prodajalci prodajajo
predvsem v Ljubljani, vendar tudi v Mariboru,
Celju, Slovenski Bistrici in na Primorskem.

Prodajalcem drustvo ponuja usposabljanje za
prodajo ter jih, preden se vkljucijo v prodajo,
seznani s pravili prodaje. Brezdomci in ostali
socialno izkljuéeni zainteresirani posamezniki
so vkljuceni v vse faze ustvarjanja ¢asopi-
sa; so ¢lani uredniskega odbora, sodelujejo
pri zbiranju in ustvarjanju prispevkov in pri
tehni¢ni pripravi Casopisa za tisk. Uredniski
odbor in strokovno ekipo drustva sestavljajo
strokovnjaki z razli¢nih podrocij, ki zdruzZuje-
jo kompetence terenskega, organizacijskega,
uredniSkega, pedagoskega, socialnega in
marketinskega delovanja.

Vsebinska rdeca nit ¢asopisa je brezdom-
stvo, Zivljenje na ulici, socialna izkljucenost;
obravnava pa tudi Stevilne ostale tematike, kot
so odvisnosti, kriminalizacija, nasilje, socialna
izrinjenost, zaposlovanje, druZinska in odno-
sna problematika, socialne sluzbe in sluzbe
pomoci ipd. Vsebinsko ponuja Casopis Sirok
nabor zgodb, anekdot, pripovedi, refleksij,
razmisljanj, slikovnega gradiva, pesmi, stro-
kovnih prispevkov, porocil in drugih gradiv,
ki iz razli¢nih zornih kotov in iz prve roke
osvetljujejo brezdomstvo pri nas (Razpotnik,
Dekleva 2005). Veliko vecino ¢lankov prispe-
vajo brezdomci, ostalo pa drugi avtorji, ki se
zanimajo za omenjeno problematiko ali se z
njo strokovno srecujejo.

Cilji in usmeritve Casopisa Kralji ulice so
tile: SirSi javnosti predstaviti Zivljenje brez-
domcev in njihovo kulturo na izviren, avten-
ticen nacin (zato so njihovi prispevki pogosto
objavljeni v slengu), vkljucevati ¢im vec brez-
domnih in socialno izklju¢enih posameznikov
v javno Zivljenje prek sodelovanja v procesu
nastajanja Casopisa in jih informirati o moznih
oblikah pomoci zanje. Poleg tega pa Casopis
ponuja tudi strokovno in kulturno—umetnisko
refleksijo problematike in Zeli o njej vzposta-
viti odprt dialog v §irSi javnosti in spodbujati
solidarnost.

Splos$na usmeritev Casopisa Kralji ulice je v
skladu z njegovim naslovom promovirajoca in
neobsojajoca za to druzbeno skupino. Celoten
koncept temelji na krepitvi moci in zagovorni-
Stvu, ki je v skladu s strokovnimi usmeritvami
drustva edini nacin za spoznavanje, pomo¢
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in spremembe v smeri vecje solidarnosti in
druzbene vkljucenosti populacije, ki je sicer
potisnjena na rob druzbe.

DISTRIBUCIJSKI DNEVNI CENTER

Preden je drustvo dobilo svoje prostore
(ki pa so za vse potrebe programa trenutno
premajhni in nezadostni), so pri distribuciji ce-
stnega Casopisa brezdomcem sodelovale orga-
nizacije Zavetis¢e za brezdomce na Poljanski,
CARS (Center za AIDS in ranljive skupine),
Karitas Stepanja vas, druitvo za zmanjievanje
Skode zaradi drog Stigma, ambulanta za osebe
brez urejenega zdravstvenega zavarovanja
ProBono, obmocna enota Rdecega kriza Lju-
bljana in druge. Pri distribuciji ¢asopisov na
druga obmodja Slovenije sodelujejo najvec s
Skofijsko Karitas Maribor.

Od julija 2006 deluje distribucijski dnevni
center Kralji ulice, ki je namenjen distribuciji
¢asopisa, nastajanju prispevkov, reSevanju
vsakodnevnih teZav brezdomcev, konstruktiv-
nemu preZivljanju prostega casa brezdomcev,
izvajanju izobraZevalnih in socialno—kulturnih
delavnic in interesnih skupin. V dnevnem cen-
tru potekajo tudi sestanki aktiva prodajalcev,
uredniSkega odbora, tima in prostovoljcev,
deluje razstavni prostor, potekajo filmski
veceri.

Dnevni center je odprt Sest dni v tednu, od
ponedeljka do sobote. Ob nedeljah enkrat me-
secno so organizirani filmski veceri, ki so zelo
dobro obiskani, saj je med vikendi ponudba
programov in aktivnosti za brezdomce precej
okles¢ena. Med vikendi so dvakrat mesecno
organizirane tudi razline Sportne aktivnosti
(pohodi, kosarka, plavanje ...).

Obiskovalci centra dobijo hladne in tople
napitke in prigrizke, delimo jim podarjene
dobrine (hrana, oblacila, kozmetiko ...). V gar-
derobi podarjenih oblacil se lahko uporabniki
preoblecejo in tudi ostriZejo, lahko shranjujejo
lastnino ter v t. i. banki shranijo denar. Uporab-
niki dobijo tudi informacije, kje je kaksna vrsta
pomoci ali storitve na voljo, spodbujamo jih in
spremljamo pri urejanju osebnih dokumentov,
fotografiranju (pridobili smo npr. donacije

brezplacnih fotografij za osebne dokumente
od $tevilnih ljubljanskih fotografov), pomaga-
mo jim sproZiti postopek na upravni enoti za
prijavo stalnega prebivalis¢a na CSD. Tiste,
ki imajo prekrske in jih ne morejo odplacati
(predvsem gre za krSitve zakona o javnem
redu in miru) motiviramo, da v okviru drustva
opravljajo druzbeno koristna dela in s tem
odsluZijo kazen. V program usposabljanja na
delovnem mestu, ki poteka v okviru zavoda za
zaposlovanje, evropskega socialnega sklada
in ministrstva za delo, druZino in socialne
zadeva, redno vkljucujemo ¢im vecje Stevilo
zainteresiranih uporabnikov.

Zavedamo se pasti institucionalizacije in ne-
varnosti, da lahko z ustalitvijo na enem mestu
izgubimo stik s tistimi uporabniki, do katerih
smo — preden smo imeli svoje prostore — prisli
s terenskim delom, ki pa niso sprejeli dnevnega
centra kot frekventno tocko svojega vsakdana.
Zato vzporedno z dnevnim centrom opravlja-
mo tudi terensko delo, ki omogoca, da stalno
odkrivamo nove pojavne oblike brezdomstva
in ponudimo podporo in pomoc¢ tistim, ki do
organizacij iz takih ali drugacnih razlogov
sploh ne pridejo, torej najbolj odrinjenim.

TERENSKO DELO Z BREZDOMCI

Terensko delo je metoda dela s socialno iz-
klju¢enimi skupinami prebivalstva, ki sodijo v
t. 1. skrito populacijo. Z njim se Zelimo pribliza-
ti uporabnikom v njihovem okolju, na njihovem
teritoriju, jim dodati moc in zmanjsati socialno,
zdravstveno in ekonomsko §kodo. Namenjeno
je posameznikom in skupinam, ki jih obstojece
sluzbe ne morejo ucinkovito doseci, ki nimajo
stikov z institucijami, ki so izklju€eni iz for-
malnih in neformalnih mrez, zasvojeni z alko-
holom in drogami. Cilji terenskega dela so kre-
pitev moci socialno izkljucenih, spodbujanje k
spremembam, samoaktivaciji in samopomoci,
informiranje, spremljanje, svetovanje, pogovor,
vzdrzevanje stikov, druZenje, druzabniStvo,
pomoc¢ na domu, dostava Casopisa.

V drustvu opravljamo tri vrste terenskega
dela — detaSirano (pouli¢no), peripateticno in
domicilirano (na domu). Pouli¢no terensko



delo izvajamo na ulici, kjer se zadrZujejo
dnevni brezdomci. Taka mesta so po navadi
parki, baze (mesta, kjer bivajo in prenocujejo
brezdomci) ali lokacije prodaje Casopisa.
Terensko delo izvajamo v paru, pogosto s
kak$nim uporabnikom ali prostovoljcem.
Na terenu prek poznanstev spoznamo nove
uporabnike. Temelj dobrega terenskega dela
je osebni odnos med terenskim delavcem in
osebo ali skupino, s katero dela. Na terenu so
uporabniki programa veliko bolj sprosceni,
saj se nahajajo v svojem okolju, kjer se lazje
razvije delovni odnos. V okviru pouli¢nega
terenskega dela izvajamo informiranje (o
Casopisu, drustvu in drugih institucijah in or-
ganizacijah), spremljanje pri urejanju osebnih
dokumentov, denarne pomoci, svetovanje,
pogovor in podporo, pomo¢ pri urejanje prve
socialne pomoci, iskanje novih prodajalcev in
avtorjev prispevkov za ¢asopis, dostavo casopi-
sa na teren zaradi slabe mobilnosti prodajalcev,
Cistilne akcije odvrzenih igel, ki so v veliki
meri povezane z brezdomnimi uZivalci drog.
V akcije se vkljucujejo tudi uporabniki sami,
ki so nepogresljivi pri iskanju lokacij.

Peripateticno terensko delo izvajamo na
institucijah in organizacijah, ki se ukvarjajo z
brezdomno populacijo. Sodelovanje s sorodni-
mi organizacijami nam omogoci informiranje
vecjega Stevila ljudi, obenem se povezujemo
s strokovnimi delavci, ki izvajajo posamezne
storitve, in izmenjujemo izkus$nje. Sorodne
organizacije nam pomagajo tudi pri distri-
buciji Casopisa izven Ljubljane in nabiranju
prispevkov njihovih uporabnikov. V ¢asopisu
tudi predstavljamo organizacije, ki delujejo
na podrocju socialnega varstva. Povezovanje
in kontinuirano sodelovanje z ostalimi orga-
nizacijami omogocata izmenjavo izkusenj,
mrezenje, pretok informacij in zdruZevanje
v neformalne iniciative, ki delujejo v smeri
izboljSanja trenutne neugodne politike finan-
ciranja nevladnih organizacij.

Domilicirano terensko delo opravljamo
na domu ali pa v bazah. VzdrZzujemo redne
stike z uporabniki, ki Zivijo v negotovih ali
neprimernih bivali§¢ih in v stanovanjskih
skupnostih. Pri obiskovanju na domu opravlja-

mo svetovanje, pogovor in druzenje; velik del
nasih uporabnikov ima namre¢ slabe socialne
mreze. S pomocjo prostovoljcev in uporabni-
kov adaptiramo stanovanje, ki ni primerno za
bivanje. Dajemo pomoc in podporo pri urejanju
obveznosti (elektrika, voda ...). Nase prodajal-
ce ali obiskovalce dnevnega centra obiskujemo
v bolnisnici in jim dajemo podporo.

Terensko delo redno beleZimo na posebej
pripravljenih obrazcih, za potrebe strokovnega
tima izvajamo supervizijo. Nacrtujemo tudi
obiskovanje uporabnikov v zaporu za podporo
pri izhodu iz zapora in pri vkljucitvi nazaj v
druzbo in na trg dela.

PROSTOVOLJNO DELO

Ob teZnji, da bi se delo v drustvu iz zaletne
prostovoljne faze profesionaliziralo, se hkrati
zavedamo velike vrednosti, ki jo vnesejo pro-
stovoljci s svojimi izkuSnjami, znanji in pripra-
vljenostjo, da delijo z naSimi uporabniki svoj
¢as. Zato nameravamo naprej razvijati delo s
prostovoljci, ki jim ponujamo usposabljanje,
redne sestanke in supervizijo. Vkljucujejo se
v delovanje dnevnega centra, terensko delo,
interesne skupine in delavnice, izlete, akcije,
promocije in druzabne dogodke. Na Zeljo
prostovoljcev organiziramo tudi predstavitve
drugih podrocij socialnega dela. Kot uéna baza
izvajamo tudi mentorstvo prihodnjim strokov-
njakom, Studentkam in Studentom fakultete
za socialno delo in pedagoske fakultete. Nasi
prostovoljci so tudi drugi posamezniki, ki jih
zanimata problematika brezdomstva in Zivlje-
nje brezdomceyv in se jim Zelijo pribliZati, jih
spoznati in jim po svojih moceh pomagati.

SKLEP

Brezdomstvo je kompleksen druzbeni pojav,
ki vsebuje splet kulturnih, socialnopoliti¢nih,
ekonomskih, institucionalnih, odnosnih in
osebnostnih dejavnikov. Pojav brezdomstva
narasca, postaja vse bolj viden in pere¢ —
tako v svetu kot tudi pri nas. S porastom
pojava brezdomstva se pojavlja potreba po
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razumevanju te problematike, raziskovanju in
ukrepanju, tako na mikro (od posameznika do
posameznika) kot tudi na makro druZbeni rav-
ni. Strokovni delavci, ki se pri delu sreCujemo
z brezdomstvom, sooblikujemo pojmovanje in
obravnavanje brezdomstva. Nova, inovativna,
nizkoprazna oblika dela, ki omogoca spreje-
manje, aktivacijo in participacijo brezdomcev,
je cestni Casopis. V drusStvu za pomo¢ in
samopomo¢ brezdomcev Kralji ulice poleg
cestnega Casopisa vodimo tudi dnevni center
za brezdomce z razli¢nimi socialno—kultur-
no—izobrazevalnimi aktivnostmi in izvajamo
terensko delo in delo s prostovoljci.
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