
Urbani izziv, letnik 32, št. 2, 2021

5

UDK: 712.25:001.891.32
DOI: 10.5379/urbani-izziv-2021-32-02-01

Prejeto: 27. 4. 2021
Sprejeto: 29. 9. 2021

Tülay ZIVALI TURHAN
Hatice AYATAÇ

Proučevanje povezave med etnično raznolikostjo  
in javnim prostorom: bibliometrična analiza

Mehanizem javnega – tj. posameznikov v družbi in njiho-
vih medsebojnih odnosov – je najbolje razviden iz bistve-
ne prvine mest: javnega prostora. Do zdaj je bilo o tem 
opravljenih mnogo obsežnih raziskav na najrazličnejših 
področjih. V članku avtorici predstavita konstruktivno 
analizo raziskovalnih pristopov in metodologij, upora-
bljenih pri proučevanju etnične raznolikosti kot družbe-
nega pojava v povezavi z javnim prostorom. Analizirali 
sta 1.079 raziskovalnih člankov, objavljenih med letoma 
1995 in 2020 ter vključenih v informacijski sistem Web 
of Science. Bibliometrične podatke sta ročno filtrirali, 
scientometrično vizualizacijo pa sta izdelali v programu 
CiteSpace. Proučili sta, kako so uporabljene teoretične 

podlage, ter predstavili trenutne trende, vrzeli in pogo-
ste metodološke pristope v analizirani literaturi, ki lahko 
prinašajo nova spoznanja, uporabna za nadaljnje multidi-
sciplinarne raziskave. Izsledki njune raziskave razkrivajo 
dva osnovna načina teoretičnega pojmovanja obravnava-
ne teme: pristop, ki se osredotoča na odnos med člove-
kom in krajem ter temelji na proučevanju urbanistične in 
socialne politike, ter pristop, ki se osredotoča na odnose 
med ljudmi ter obravnava javni prostor kot dejavnik, ki 
te odnose omogoča.

Ključne besede: bibliometrična analiza, CiteSpace, etnič-
na raznolikost, javni prostor, Web of Science
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1 Uvod

Ena najizrazitejših posledic globalizacije so čedalje pogostejše 
migracije in s tem čedalje večja raznolikost urbanih naselij. 
Mnoga večja mesta se nenehno soočajo s prihodom priseljen-
cev z raznih celin ter se spreminjajo v dinamična, heterogena 
in večkulturna mesta z najrazličnejšimi etničnimi skupinami 
in subkulturami. Etnična raznolikost je tako v družbeni kot 
prostorski obliki razvidna od (pod)nacionalne ravni do ravni 
sosesk. Etničnost označuje skupne značilnosti skupin ljudi ter 
njihove tradicije, ideologije in navade, ki naj bi se neprekinje-
no prenašale skozi čas (Hutchinson in Smith, 1996; Peoples 
in Bailey, 2011). Ljudje se prej ali slej pridružijo drugim, ki 
imajo enake norme in vrednote, pri čemer nekatere skupine 
razvijejo posebne lastnosti. Kljub temu so danes bolj kot kdaj 
koli prej posamezniki in skupine prisiljeni v medsebojne od-
nose in deljenje prostora. Opisani pojav je že od nekdaj pred-
met raziskav na najrazličnejših področjih, kot so geografija, 
urbanizem, sociologija, okoljska psihologija in kulturologija. 
Odločilno vlogo pri oblikovanju odnosov med etničnimi sku-
pinami ima mestno tkivo. Vsakodnevna interakcija med etnič-
nimi skupnostmi poteka na skupnih prostorih v mestu. Javni 
prostor je zbirališče različnih identitet ali, kot navaja Sennett 
(2003), kraj, na katerem se srečujejo in spoznavajo neznanci. 
Skupen prostor je od nekdaj krhka prostorska prvina, ki jo 
ljudje oblikujejo z medsebojnimi odnosi. Poleg tega posamez-
nikova kulturna identiteta ustvarja občutek pripadnosti kraju, s 
čimer postanejo kraji za ljudi pomembni. Doživljanje skupnih 
prostorov takih, kot so, je mogoče prek njihove skupne rabe, 
opredelitve, razumevanja in izražanja (Stavrides, 2016). Uvel-
javljeni urbanistična teorija in praksa sta izrazito prodružbeno 
naravnani: spodbuja se druženje na odprtih javnih prostorih 
(Rishbeth idr., 2018: 37) na najrazličnejših stanovanjskih rav-
neh v mestu ( Jacobs, 1961; Whyte, 1980; Gehl in Gemzoe, 
1996; Carmona idr., 2003). Javni mestni prostor je tako kraj, 
na katerem vsakdanje prakse izražajo osebno in skupno kulturo 
družabnosti (Dines idr., 2006) ter je zato ključen za kakovost 
življenja prebivalcev. Kot navaja Hillier (1996), je etničnost 
ena najpomembnejših prvin mestnega prostora. Etnična raz-
nolikost je zato družbena struktura, ki se oblikuje na podlagi 
stikov med skupnostmi v mestni krajini. Vzporedno z opisanim 
sociološkim vidikom so mesta prostori, ki so najbolje integ-
rirani v prostorski sistem, privabljajo več pretoka ljudi, s svojo 
gravitacijsko silo pa omogočajo družbeno interakcijo (Hillier 
idr., 1993). V tem pogledu je pomembno razumeti vlogo et-
nične raznolikosti na javnih prostorih, glede na to, da so to 
prostori, ki so najbolj integrirani v mestni prostorski sistem. 
Etnične skupine so običajno prostorsko ločene druga od druge, 
hkrati pa stremijo k temu, da so čim bolj povezane v sistem (in 
z vsemi drugimi v njem). Kljub vsemu večina zaseda najbolj 

integrirane, manjšina pa sekundarne javne prostore v mestu 
(Ferati, 2009). Čeprav imajo hiše pripadnikov posameznih 
etničnih skupin enako zasnovo, prav njihova razporeditev v 
prostoru  razkriva njihovo etnično pripadnost (Charambous 
Antoniadou in Peristianis, 2001). Z vidika družabnosti na 
javnih prostorih raziskave kažejo, da z večanjem etnične raz-
nolikosti na njih potekajo tako procesi odtujevanja kot vzpo-
stavljanja stikov (Blumer in Solomos, 2015). Izrazi javnega ali 
skupnega prostora (kot skupne lastnine posamezne skupine, ki 
simbolizira kolektivno identiteto) so način ustvarjanja skupne-
ga prostora. Pravzaprav lahko skupni prostor postane predmet 
različnih reprezentacij, še preden je določen kot skupni prostor. 
Skupni prostori niso samo rezultat dejanj, s katerimi so bili 
ustvarjeni, ali dejanj, s katerimi so bili poimenovani. Zaradi 
različnih reprezentacij so lahko tudi napačno prepoznani, izo-
lirani ali opuščeni in celo prisvojeni na silo, zato je pomembno 
proučevati, kako lahko ljudje razvijejo orodja, s katerimi lahko 
skupne prostore prepoznavajo, si jih zamislijo in o njih sanjajo 
(Stavrides, 2016).

Za boljše razumevanje opisane interdisciplinarne problematike 
je treba pregledati literaturo, iz katere so razvidni cilji, me-
todologije in kazalniki, ki so jih uporabili drugi raziskovalci, 
ter morebitne raziskovalne vrzeli na tem področju (Khoo idr., 
2010). Ta pregled daje tudi podlago za obsežnejše raziskave 
izbrane teme. Na podlagi bibliometrične analize so Su idr. 
(2019) ugotovili, da konstrukcija družbenih modelov in njeno 
izražanje v javnem prostoru temeljita na konstrukciji nesnovne 
kulturne dediščine etničnih skupin. Kot navajata Shuangyun 
in Hongxia (2020: 27), akulturacija ni problem samo prisel-
jencev, ampak tudi etničnih manjšin, ki že več generacij živijo 
v stiku z večinskimi skupinami. Andrade idr. (2016) so prou-
čevali pravico do mesta in ugotovili, da se v zadnjem desetletju 
krepi segregacija na javnem mestnem prostoru. Na splošno 
številni raziskovalci ugotavljajo, da pri oblikovanju (ne)snov-
nih urbanih struktur in odnosov ne smemo podcenjevati vpliva 
etničnosti ali rase, hkrati pa je iz pregleda literature razvidno, 
da je bilo do zdaj opravljenih le malo bibliometričnih raziskav 
na to temo.

Predmet raziskave, predstavljene v tem članku, je povezava med 
etnično raznolikostjo in javnim prostorom, ki jo avtorici pro-
učujeta na podlagi konstruktivne analize raziskovalnih pristo-
pov in metodologij, uporabljenih v literaturi s tega področja. 
Avtorici opredelita konceptualne predpostavke in glavne tren-
de v preteklem in sedanjem razvoju javnih mestnih prostorov 
v povezavi z etnično raznolikostjo. Obravnavata dinamiko in 
vzorce etnične raznolikosti na javnih mestnih prostorih, pri 
čemer predpostavljata, da etnična pripadnost vpliva na rabo 
javnih prostorov in odnose na njih. Njun cilj je potrditi ali 
ovreči tezo, da etnična raznolikost sama po sebi povzroča druž-
beno in prostorsko segregacijo na javnih prostorih.
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2 Raziskovalne metode in orodja

2.1 Iskanje in izbor

Raziskava temelji na člankih, objavljenih med letoma 1995 in 
2020 ter vključenih v bibliografsko podatkovno zbirko Web 
of Science (v nadaljevanju: WoS). Pri tovrstnih komplek-
snih interdisciplinarnih raziskavah so zelo uporabna razna 
bibliometrična programska orodja, kot so CiteSpace, Hist-
Cite in VOSviewer (Shuangyun in Hongxia, 2020). Avtori-
ci sta podatke analizirali ročno in s programom CiteSpace, 
ki se uporablja za vizualizacijo bibliometričnih podatkov na 
podlagi socitiranja in algoritmov za oblikovanje grozdov ter 
omogoča ustrezno proučevanje razvoja posameznega razisko-
valnega področja (Chen in Song, 2019). Iskanje člankov na 
podlagi naslova, povzetka, podatkov o objavi, ključnih besed 
in obravnavane vsebine je potekalo julija 2021. Za posamezni 
članek so bili evidentirani naslednji podatki: naslov, podatki 
o avtorjih, podatki o reviji, povzetek, število citatov in število 
ogledov/prenosov. Pridobljeni so bili tudi drugi podatki, ki 
jih zagotavlja WoS, kot so avtorjeve ključne besede, ključne 
besede, ki jih samodejno ustvari WoS (KeyWords Plus), po-
datki o avtorjih in založbi, podatki o dokumentu ter citirani 
viri in literatura. Iskanje je potekalo v angleškem jeziku, pri 
čemer sta avtorici uporabili iskalni niz »‘ethnic*’ OR ‘racial*’ 
OR ‘racism’ AND ‘public space’ OR ‘urban open space’« ter 
druge podobne izraze, s katerimi sta odkrili ustrezne dodatne 
članke ter tako pridobili natančnejše in obsežnejše podatke 
(preglednica 1).

Z uporabljenimi izrazi in Boolovimi operatorji sta avtorici 
pri iskanju dobili 1.116 zadetkov (slika 1). Nato sta jih ročno 

filtrirali, kar je pomenilo, da sta prebrali povzetke vseh ob-
jav, da bi izboljšali natančnost raziskave ter odkrili morebitna 
odstopanja in ponovitve. Na koncu sta izbrali 1.079 objav, 
relevantnih za raziskavo.

2.2 Glavne omejitve

Razlaga rezultatov na podlagi opisane metodologije ima več 
omejitev. Metode indeksiranja v WoS lahko zmanjšajo zanesl-

Preglednica 1: Iskalna merila za vključitev in izključitev ustreznih objav

Merilo Uporabljeni izrazi

Poizvedba
ethnic* 
racial* 
racism

+

public space* 
shared space* 
urban space* 
urban public space* 
open space* 
open public space* 
common space*

Prebivalstvo Etnične skupine

Lokacija Odprti javni prostori, dostopni vsem

Rezultati

Kvalitativni: mnenja in predpisi, povezani s tem, kako pripadniki etničnih 
skupin uporabljajo javne prostore

Kvantitativni: korelacija med etničnimi skupinami in uporabo javnih  
prostorov

Vrsta objave Recenzirani članki, indeksirani v WoS

Leto objave 1995–2020

Opomba: Pri iskanju v WoS zvezdica * nadomešča od nič do neskončno poljubnih znakov.

Slika  1: Diagram PRIZMA, ki prikazuje postopek izbora in analize 
podatkov (ilustracija: avtorici)
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jivost izsledkov. Seznam izbranih člankov o proučevani temi ni 
izčrpen in nedvomno je še več gradiva (npr. v revijah, knjigah 
in/ali poglavjih v knjigah, ki niso indeksirani v WoS, (ne)ob-
javljenih poročilih, disertacijah in (ne)objavljenih zbornikih 
konferenc). Poleg tega se lahko tudi zadetki iskalnih poizvedb 
razlikujejo glede na to, katere ključne besede so vnesene v is-
kalni niz.

3 Raziskovalni izsledki o povezavi 
med etnično raznolikostjo in javnim 
prostorom

Avtorici sta na podlagi bibliografskih in geografskih podat-
kov, tematskih področij in metodoloških pristopov izbranih 
člankov podrobno proučili glavne teme in vzorce njihovega 
združevanja v grozde.

3.1 Bibliografski in geografski podatki

Na podlagi pregleda literature sta avtorici v WoS odkrili skup-
no 1.116 objav na temo etnične raznolikosti v javnem pros-
toru, po izključitvi podvojenih zadetkov pa je bilo na kon-
cu 1.079  objav (96,7  %). Med njimi so prevladovali članki 
(93,4 %) in prispevki na konferencah (5,1 %). Čeprav je iskanje 
obsegalo obdobje 25 let (od leta 1995 do leta 2020), je bila po-
lovica raziskav objavljenih šele po letu 2015 (slika 2). Skupno 
število citatov izbranih objav vidno narašča med letoma 2013 
in  2020, vrh pa doseže leta  2020. Kljub vmesnim nihanjem 
je število objav v znanstvenih revijah sčasoma naraščalo, pri 
čemer je bila več kot polovica člankov objavljena v zadnjem de-
setletju. Navedeno dokazuje, da zanimanje za proučevano temo 
in število z njo povezanih raziskav čedalje bolj naraščata, pri 
čemer se tema proučuje na čedalje več raziskovalnih področjih. 
Večina del (88,6 %) je napisana v angleščini, med drugimi jeziki 
pa prevladujeta ruščina (3,3 %) in španščina (3,2 %).

Slika 2: Razporejenost objav po letih (ilustracija: avtorici)

Preglednica 2: Raziskovalna področja, na katera spadajo izbrane objave

Raziskovalno področje Frekvenca

Geografija 194

Urbanizem 169

Sociologija 134

Okoljske vede, ekologija 120

Druga družboslovna področja 112

Etnične študije 102

T. ZIVALI TURHAN, H. AYATAÇ



Urbani izziv, letnik 32, št. 2, 2021

9

V preglednici 2 je prikazana razporeditev izbranih bibliograf-
skih zapisov v raziskovalna področja, kot jo določi WoS. Večina 
objav je razvrščena v kategorijo »geografija«. Članki so bili 
objavljeni v več kot 150  revijah, od katerih pa se nobena ne 
osredotoča izključno na povezavo med etnično raznolikostjo 
in javnim prostorom. Revije spadajo v različne veje druž-
boslovja, kot so sociologija, psihologija, socialna geografija, 
antropologija, urbanizem, arhitektura, prostorsko načrtovanje, 
politologija, jezikoslovje, ekonomija in zgodovina. Manjkajo 
samo najbolj uveljavljene revije s področja arheologije.

Izjemno veliko raziskav je bilo opravljenih v Severni, Srednji 
in Južni Ameriki (49,1 %), pri čemer večina obravnava (pred)
mestna naselja in večetnične soseske v ZDA (40,2 %). Glavni 
poudarek je na mešanih soseskah, v katerih živijo belopolti 
in temnopolti prebivalci (Caliendo, 2011; Rollock idr., 2011; 
Gibson, 2018; Harwood idr., 2018), zlasti v New Yorku in Los 
Angelesu. Tovrstne raziskave se ukvarjajo predvsem s kulturno 
raznoliko rabo javnih in poljavnih prostorov, kot so šole in par-
ki (Kaczynski idr., 2013; Vaughan idr., 2013; Trouille, 2014; 
Wilson, 2016; Rigolon in Németh, 2018), ter se osredotočajo 
na otroke in mladino.

Večji teroristični napadi, ki so v zadnjih 15 letih prizadeli Zdru-
ženo kraljestvo in druge države, so vplivali na vsakodnevno 
razumevanje javnega prostora kot kraja, ki je lahko nevaren, ta 
nevarnost pa se pogosto povezuje z raso (Rishbeth idr., 2017: 
42). Posledično je ena glavnih tem izbranih člankov globalni 
pristop k terorizmu po napadih 11.  septembra  2001. Delež 
študij primera s tega področja, opravljenih v evropskih državah, 
je razmeroma velik (20,1  %). Od tega jih je bilo kar 14,4  % 
opravljenih v Združenem kraljestvu, osredotočale pa so se na 
britanski medkulturni diskurz in etnografsko razumevanje 
etnično raznolikih sosesk. Izstopajo članki, ki obravnavajo 
večkulturnost ter integracijo muslimanskih manjšin in njih-
ove vsakdanje aktivnosti na javnih prostorih (Schmidt, 2012; 
Kloek idr., 2013; Mohammad, 2013; Johnson in Miles, 2014; 
Hopkins idr., 2017; Joly, 2017). Nekatere študije primera pro-
učujejo tudi kraje, na katerih je večkulturnost značilna že več 
stoletij. Številne raziskave se ukvarjajo z naselji v Palestini in 
Izraelu ter proučujejo področja konfliktov med Judi in Arabci, 
analizirajo nepriznana avtonomna območja in trenutno stan-
je v zatiranih skupnostih ter obravnavajo pojem kraja v več-
kulturnem kontekstu (Yiftachel in Yacobi, 2003; Shuval idr., 
2009; Monterescu, 2011; Aharon-Gutmann, 2014; Jadallah, 
2014; Badarin, 2015; Shtern, 2016; Omer idr., 2018; Rokem 
in Vaughan, 2018).

Raziskave obravnavajo tudi migracijske trende, pri čemer se v 
glavnem osredotočajo na občutek pripadnosti priseljencev v 
mestu ter na nasprotovanja med lastniki stanovanj in prišle-

ki (Ryan, 2003; Ayata, 2008; Müller, 2011; Ehrkamp, 2013; 
Triandafyllidou in Kouki, 2013; Hall, 2015; Lobo, 2015; 
Demintseva, 2017). Opisano kaže, da je navedena tema v 
središču vsakdanjih političnih razprav. Študije primera iz Azi-
je in Avstralije se večinoma osredotočajo na etnično mešana 
območja, ki so posledica migracijskih tokov v bližnji ali daljni 
preteklosti. Williamson (2016) na primer proučuje, ali postaja-
jo oblike pripadnosti kraju čedalje bolj prožne in ali je zanje 
značilna navezanost na več krajev hkrati. Raziskuje, kako se 
različne ravni pripadnosti kraju in mobilnosti prepletajo v 
procesih vključevanja priseljencev na etnično raznolikem in 
prehodnem predmestnem območju Sydneyja.

3.2 Tematska področja

Za boljše razumevanje strukture in dinamike znanstvenega 
področja je treba proučiti glavna raziskovalna področja, katere 
raziskave vsako področje vsebuje in kako so razna raziskovalna 
področja prek člankov med seboj povezana (Chen, 2020: 17). 
Iskanje je potekalo v dveh delih. Prvi del je temeljil na metodi 
analize pogostosti besed, pri čemer sta avtorici bibliografske 
zapise pregledali na podlagi ključnih besed. S tem sta določili 
glavne teme člankov. Drugi del je temeljil na analizi socitiranja, 
ki ponazarja pogostost, s katero sta dva članka skupaj citirana 
v tretjem (novejšem) članku. Rezultati analize socitiranja raz-
krivajo povezave med članki in posledično trenutne trende na 
posameznem znanstvenem področju.

Kot je razvidno iz grafa na sliki 3a, črti, ki ponazarjata 
pogostost ključnih besed javni in prostor, potekata vzpored-
no, kar pomeni, da so raziskave mestnih območij povezane z 
javnimi odprtimi prostori. Javni prostori pa se ne proučujejo 
samo na ravni celotnega mesta, ampak tudi na ravni sosesk, kar 
je razvidno iz precejšnjega števila raziskav, ki se osredotočajo na 
prostorsko segregacijo prebivalcev mestnih sosesk (slika  3b). 
Zsolt Farkas idr. (2017) so proučevali vplive in posledice pros-
torske segregacije Romov na območjih madžarskih mest. Bur-
gers in Zuiderwijk (2016) sta raziskovala etnično segregacijo v 
Angliji in Walesu. Poleg javnih odprtih mestnih prostorov so 
se v smislu skupnega dobra proučevali tudi drugi kraji, kot so 
prostori, namenjeni delu, izobraževanju in preživljanju pros-
tega časa. Kot navaja Eva Swyngedouw (2013: 293), se zaradi 
obstoječe prostorske segregacije v Čikagu ljudje različnih ras 
in družbenih razredov na rdeči liniji podzemne železnice L 
med seboj le redko srečujejo. Lobova (2014) je proučevala več-
kulturnost, kot jo med vožnjo na istem avtobusu v Darwinu 
v Avstraliji doživljajo trije posamezniki (aborigin, priseljenka 
in ona sama). Jacksonova (2019) je analizirala nasprotujoča 
si mnenja o kegljišču v Londonu, ki ga obiskujejo različne et-
nične skupine in mu grozi rušitev. Schmidtova (2015) je pro-
učevala neenakost in raznolikost dostopa do šole na podlagi 
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b

Slika 3: a) najpogostejše ključne besede v posameznem obdobju, b) najpogostejše besedne zveze v posameznem obdobju (ilustracija: avtorici)

T. ZIVALI TURHAN, H. AYATAÇ
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prostorskosti, pri čemer se je osredotočila na povezavo med 
družbeno organizacijo in prostorskim tkivom. Po drugi strani 
Yu idr. (2018) raziskujejo, kako študenti prostorsko dojemajo 
univerzitetno študentsko naselje v Memphisu. Članki različno 
razlagajo stopnjo prostorskosti in javnosti na javnem prostoru.

V precejšnjem številu člankov (44,6  %) avtorji proučujejo 
različne parametre, povezane z etničnostjo, in kako lahko 
spodbujajo etnično raznolikost, pri čemer je glavni poudarek 
na neskladjih. Najpogostejši parametri, s katerimi avtorji pro-
učujejo povezavo med etnično raznolikostjo in javnim prosto-

Slika 4: Grozdi, oblikovani v programu CiteSpace, s pripadajočimi temami (ilustracija: avtorici)

Slika 5: Mreža glavnih grozdov s pripadajočimi viri, oblikovana v programu CiteSpace (ilustracija: avtorici)

Proučevanje povezave med etnično raznolikostjo in javnim prostorom: bibliometrična analiza
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rom, so segregacija, integracija, vključevanje, izključevanje, stik, 
družbena interakcija in družbena kohezija. Navedeni parametri 
imajo večdimenzionalne pomene, saj se navezujejo na mesto 
kot fizično celoto z vso njeno dinamiko. Najpomembnejši 
parameter, segregacija, je bil na primer v mnogih raziskavah 
opredeljen v širšem kontekstu (kot izobraževalna segregacija, 
prostorska segregacija, družbena segregacija ali ekonomska 
segregacija), pogosto pa je povezan z mestnim nasiljem, kar 
odpira vprašanja o tem, kdaj in kako segregacija oblikuje na-
silje v smislu trenj ali aktivnih konfliktov (Bhavnani idr., 2013; 
Trouille, 2014; Kutmanaliev, 2015; Ha, 2017; Zahnow, 2018). 
Na podlagi ključnih besed lahko raziskave razdelimo v štiri 
glavne tematske sklope: večkulturnost (družbeni pojavi, po-
vezani z ustvarjanjem etnične raznolikosti), povezave (indek-
si/parametri, ki merijo povezave med etničnimi identitetami 
ali med prostorom in identiteto), prostor (v smislu javnega 
prostora ali skupnega dobra v prostorski obliki) in mesto (kot 
sistem omrežij, ki razkriva družbeno-prostorske odnose).

Povezave med članki tvorijo mrežo socitiranih člankov, ki kaže, 
kako se objave med seboj razlikujejo glede na socitirane vire. 
Socitiranje se nanaša na to, kako pogosto sta dva članka skupaj 
citirana v drugih člankih (Chen in Song, 2019). Za vsak grozd 
je navedena glavna tema, ki so jo obravnavali citirani avtorji. 
Navedena mreža vsebuje 16 grozdov socitiranih člankov, med 
katerimi je šest glavnih (slika 4). Citirani avtor ali raziskava sta 
lahko vključena v več grozdov hkrati. Posamezni grozdi vsebu-
jejo med seboj povezane raziskave in/ali avtorje, kar razkriva 
najbolj značilne pristope k posamezni temi (slika 5). Pomemb-
na so tudi žarišča citiranosti, ki kažejo, kateri članki v kratkem 
času pritegnejo veliko pozornost (Chen, 2016) oziroma so v 
izbranem obdobju najpogosteje citirani.

3.2.1 Pojmovni grozd 1: povezava med človekom in 
krajem

Tema največjega grozda (na sliki 4 označen kot št. 0) so migra-
cije. Najpogosteje citirani avtor v njem je Amin (2012), ki 
obravnava etnično raznolikost in vlogo javnega prostora v 
mestu tujcev z vidika sodobne urbanistične politike čiščenja 
prostorov, na katerih sobivajo neželene skupine. Urbanistič-
ne politike upravljanja in spodbujanja družbene kohezije se 
lahko oblikujejo na podlagi proučevanja, kako se z etničnimi 
razlikami dnevno spoprijemajo v večkulturnih mestih. Število 
tovrstnih analiz pa je dokaj omejeno (Amin, 2002; Fincher 
in Iveson, 2008; Valentine, 2008). Razumevanje družbenih 
in prostorskih procesov, povezanih z raznolikimi vzorci rabe 
javnega prostora, je precej zapleteno in zahtevno. Kot razlaga 
Massey (1994: 168), je razlog lahko ta, da je koncept kraja 
sestavljen iz niza družbenih odnosov, ki se na neki lokaciji pre-
pletajo. Po njegovem mnenju ni treba, da imajo kraji meje, ki 
jih ločujejo in zamejujejo (Massey, 1994: 155–156). Pogosto 

nimajo svoje identitete in je zanje značilno, da je veliko no-
tranjih konfliktov, kar izhaja iz tega, da se na vsakem kraju 
zgošča posebna mešanica širših in lokalnih družbenih odnosov. 
Posledično so kraji progresivni in odprti navzven, sami sebe ne 
zamejujejo in niso vase zaprti (Massey 1994: 147).

Manjši grozd, katerega glavna tema je ustvarjanje kraja, se veči-
noma nanaša na delo Dona Mitchlla (2003), v katerem bralcu 
približa kritično trditev, da je treba pravico do mesta braniti z 
najrazličnejšimi oblikami raznolikosti, s čimer se lahko doseže 
socialna pravičnost. Njegova knjiga je tudi najpogosteje citi-
rana objava (slika 6). Avtor zagovarja pomen mesta kot kraja 
raznolikosti in prizadevanj za ustvarjanje javne sfere (Mitchell, 
2003: 18). Javni prostor opisuje kot fizično okolje, ki omogo-
ča izraz posameznika ali skupine, s čimer lahko pomembno 
prispeva k ustvarjanju pravičnosti na ravni upravljanja. Če na-
vedena pravičnost ni zagotovljena, manj opolnomočene skupi-
ne pogosto težko dostopajo do javnih prostorov in jih uporabl-
jajo (Mitchell, 1995). Narašča zanimanje za migracije, azilno 
politiko, begunsko problematiko in podobno, kar je razvidno 
iz številnih študij primera, v katerih avtorji po vsem svetu 
proučujejo politične okvire in analizirajo družbenopolitične 
vplive etnične raznolikosti na mestnih območjih (Lees, 2003; 
Bryne, 2012; Bhavnani idr., 2013; Festić, 2015; Fredman, 
2018). Članki se na splošno nanašajo na to, kako ljudje vsa-
kodnevno doživljajo kulturno raznolikost in se z njo spoprije-
majo v konkretnih situacijah (Wise in Velayutham, 2009: 2), 
avtorji pa predlagajo tudi novo politiko upravljanja raznoli-
kosti, primerno za sedanji čas (Brown, 2006; Amin, 2012). 
Drugo najpogosteje citirano delo je članek Stevena Vertovca 
(2007), v katerem proučuje vzhodni London in Birmingham. 
Zaradi močnih postkolonialnih trendov priseljevanja v Zdru-
ženem kraljestvu območji obravnava kot heterogeni, pri čemer 
se osredotoča na izkušnje priseljencev. Vpelje izraz superrazno-
likost (ang. super-diversity), ki upošteva različne identifikacije 
in osi razločevanja, med katerimi se samo nekatere nanašajo 
na etničnost (Vertovec 2007: 1048). Neenakost med etnični-
mi skupinami povzročajo še mnogi drugi dejavniki, na primer 
vera, družbeni razred, starost, spol in pravni status.

3.2.2 Pojmovni grozd 2: odnosi med ljudmi

Glavna tema drugega grozda (na sliki  4 označen kot št. 2) je 
posameznik in družba. Po definiciji so javni prostori univerzal-
no dostopni in nudijo eno redkih priložnosti za to, da se ljudje 
neposredno srečujejo z ljudmi, ki imajo drugačne navade in pri-
hajajo iz drugih kultur (Shaftoe, 2008: 13). Lobova (2010) je 
najbolj citirana avtorica v tem grozdu, njena etnografska razis-
kava pa razkriva pomen navezanosti na kraj kot družbenopoli-
tičnega dejavnika, ki se oblikuje skozi vsakdanje medkulturne 
stike na javnih mestih. Navedeno lahko zabriše ustaljene etnič-
ne meje ter prispeva k medetničnemu razumevanju in občutku 
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pripadnosti (Lobo, 2010: 85). Številne raziskave obravnavajo 
podobne teme in pomen srečevanja na mestnem javnem pros-
toru. Wessel (2009: 7) navaja, da vsakodnevna izpostavljenost 
raznolikosti zmanjšuje predsodke. Bližina pa še ne pomeni, da 
imajo ljudje med sabo tudi pomembne stike. Tudi če si na 
javnem prostoru izmenjajo vljudnostne fraze, imajo lahko še 
vedno predsodke do pripadnikov etničnih manjšin (Piekut in 
Valentine, 2017: 177). Avtorica tretjega najpogosteje citirane-
ga članka (Valentine, 2008) ugotavlja, da ni nujno, da pozitivna 
srečanja s pripadniki etničnih manjšin izboljšajo mnenja o teh 
skupinah (Valentine, 2008: 332). Podobno so tudi kvantitativ-
ne raziskave pokazale, da večja etnična raznolikost v javnem 
prostoru neposredno ne izboljša odnosov med ljudmi in nji-
hovega vedenja (Piekut in Valentine, 2017: 177). Raziskovalci 
zato proučujejo, v katerih okoliščinah lahko etnična heteroge-
nost povzroča trenja (Schlueter in Scheepers, 2010; Stolle idr., 
2013; Laurence, 2014). Nekateri proučujejo vsakdanje odnose 
ljudi v javnem prostoru. Cattell idr. (2008: 556) ugotavljajo, 
da najrazličnejši javni odprti prostori pozitivno vplivajo na 
počutje posameznikov in celotne skupnosti. Rezultati njihove 
raziskave poudarjajo zlasti pomen skupne rabe javnih prosto-
rov kot skupnih vrednot, ki lahko pomaga ohranjati zdravje in 
dobro počutje ljudi. Kažmierczakova (2013: 31) je proučevala, 
kako lokalni parki prispevajo k razvoju socialnih vezi v treh 
soseskah v središču Manchestra, za katere so značilne različne 
ravni materialnega pomanjkanja in etnične raznolikosti. Av-
torica ugotavlja, da se je treba poleg trenutne socialne sestave 
teh območij osredotočati tudi na kratkoročne spremembe v 
razporeditvi družbenih skupin v prostoru.

Objave v drugem pojmovnem grozdu torej kažejo, da lahko 
družbeni odnosi na socialno izoliranih območjih pomagajo 
premagati ali vsaj zmanjšati razlike (Amin, 2002). Osredotoča-
jo se bodisi na odnose med večinskim prebivalstvom in etnič-
nimi manjšinami bodisi na posamezno prevladujočo etnično 
skupino. Kot navaja Gehl (2011), intenzivnost stikov ni nepo-
sredno povezana z njihovim pomenom. V primerjavi z drugimi 
oblikami stikov se zdijo manj intenzivni stiki nepomembni, 
vendar so dragoceni kot samostojne oblike stikov in tudi kot 
temeljni pogoji za druge, bolj kompleksne interakcije (Gehl, 

Slika 6: Prikaz najpogosteje citiranih objav, oblikovan v programu CiteSpace (ilustracija: avtorici)

Slika  7: a) vrste uporabljenih metodologij (v odstotkih), b) način 
predstavitve podatkov, pridobljenih z uporabljenimi metodami (v 
odstotkih) (ilustracija: avtorici)

Proučevanje povezave med etnično raznolikostjo in javnim prostorom: bibliometrična analiza
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2011: 15). Čeprav raziskovalci uporabljajo različne pristope, 
se čedalje bolj osredotočajo na teoretiziranje o etničnih stikih 
na javnih prostorih in na proučevanje teh stikov.



Urbani izziv, letnik 32, št. 2, 2021

14

3.3 Metodološki pristopi

Izkazalo se je, da kvalitativne raziskave razkrivajo pozitivne 
ali negativne vplive na javni prostor in preverjajo postavlje-
ne hipoteze, kvantitativne raziskave pa predstavljajo številske 
vrednosti proučevanih razmerij med pojavi na podlagi izbranih 
indeksov in parametrov. V nekaterih raziskavah avtorji upo-
rabljajo tudi mešano metodo, kar pomeni, da proučujejo tako 
kvalitativne in kvantitativne podatke. Kvalitativni podatki so 
zbrani z intervjuji in anketami, raziskave pa se opirajo tudi 
na pregled literature in arhivskega gradiva. Rezultati kažejo, 
da v 138  člankih avtorji posebej omenjajo uporabo etno-
grafske raziskovalne metode, dejansko pa je bila ta metoda 
uporabljena v približno polovici vseh raziskav (slika  7). Cilj 
etnografskih raziskav je razumeti kulture in norme z osre-
dotočanjem na človekovo vedenje in zbiranjem opazovalnih 
podatkov (Creswell, 1998, 2003). Glede na to, da je skoraj 
četrtina vseh raziskav vključevala osebne pripovedi, pridoblje-
ne v intervjujih, je treba poudariti pomen participativnih me-
tod. Kvantitativni podatki pa so bili pridobljeni iz statističnih 
podatkovnih zbirk, s kartiranjem in terenskim opazovanjem. 
Pri zadnjenavedenem je bil poudarek na ugotavljanju vzorcev 
vsakdanjih aktivnosti uporabnikov javnih prostorov. Analize so 
se osredotočale na robne in manjše skupnosti v proučevanem 
urbanem naselju. Nekatere študije primera so obravnavale sta-

novanjske soseske, predmestja in izobraževalna okolja, kot so 
gimnazije in univerzitetna študentska naselja (v teh primerih 
so bile fokusne skupine sestavljene iz dijakov in študentov).

Avtorici sta nato podrobneje proučili še povezavo med upora-
bljeno metodo in načinom predstavitve pridobljenih podatkov. 
Skoraj pri vseh vrstah metodoloških pristopov so bili podatki 
predstavljeni v obliki besedila, precejšen delež podatkov pa je 
bil predstavljen tudi vizualno, v obliki fotografij ali zemljevidov 
(slika 8).

4 Sklep

Razumevanje medetničnih odnosov na javnih prostorih z raz-
ličnih vidikov je ključni dejavnik, ki preprečuje poslabšanje 
socialne klime. Raziskava razkriva, da se večina literature s 
proučevanega področja navezuje na geografijo, urbanizem in 
sociologijo, pri čemer so izbrane objave povezane z najrazlič-
nejšimi podpodročji. Raziskave obravnavajo štiri glavne teme: 
večkulturnost, povezave, prostor in mesto. Z bibliometrično 
analizo sta bila določena dva glavna grozda socitiranosti, ki sta 
bila analizirana z vidika naštetih tem. Grozdi razkrivajo pove-
zave med človekom in krajem (družbeno-prostorske povezave) 
in med ljudmi (družbeno-psihološke povezave).

Slika 8: Povezava med uporabljenimi metodologijami in načinom predstavitve z njimi pridobljenih podatkov (ilustracija: avtorici)
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Največji grozd se nanaša na povezave med človekom in krajem 
ter se osredotoča na etnično raznolikost kot pomemben dejav-
nik pri oblikovanju urbanistične in socialne politike. Študije 
primera v tem grozdu obravnavajo družbenopolitične vplive 
in prizadevanja, zlasti v povezavi z migracijami, azilno politi-
ko in begunsko problematiko. Pojem kraja je obravnavan kot 
skupno dobro, ki omogoča razvoj kolektivne in individualne 
javne podobe. V drugem grozdu je javni prostor platforma 
za uresničevanje družbenih odnosov in s tem kraj srečevanja 
različnih etničnih skupin. Proučevanje tega, kako se različne 
etnične skupine obnašajo v javnem prostoru, pa je večinoma 
še vedno na zelo osnovni ravni. Empirične raziskave so po-
kazale, da so lokalni vplivi etnične izraženosti pomembni za 
razumevanje dejavnikov, ki določajo družbene odnose na sta-
novanjskih območjih. V večini raziskav je pri analizi vedenj v 
javnem prostoru etničnost preprosto obravnavana kot sospre-
menljivka, glavni poudarek pa je na razlikah med skupinami, 
zlasti na razmerju med večinsko etnično skupino in manjšin-
skimi skupinami v skupnosti. V literaturi je v tem pogledu 
javni prostor obravnavan kot kraj tekmovanja, nasprotovanj 
ali pogajanj. Povezave med grozdi kažejo, da če pravičnost 
ni zagotovljena na upravni ravni, socialno ogrožene etnične 
skupine le težko dostopajo do javnih prostorov in jih upo-
rabljajo. Uporaba interdisciplinarnega pristopa k proučevanju 
večetničnih naselij lahko zato spodbudi razprave o vprašanjih, 
pomembnih za oblikovanje politike ter zagotavljanje miru na 
lokalni in globalni ravni.
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