IZOBRAZEVANJE ODRASLIH

Pomen osebnega
Izobrazevalhega nacrta za udelezenca
Izobrazevanja odraslih

¢ Petra Verbic, Ljudska univerza Koper

Prilagajanje spremembam trga dela in vseZivljenjsko ucenje sta del nasega vsak-
dana, uspesnost le-tega pa je odvisna od nacrtovanja izobraZzevanja in postavitve ciljev.
Nepogresljiv pripomocek pri tem je osebni izobrazevalni nacrt, ki je specificen in prilagojen
vsakemu posamezniku posebej, uposteva njegove ovire, predznanje, spretnosti, navade,
pricakovanja in cilje udeleZenca izobrazevanja. V clanku bomo predstavili pojem oseb-
nega izobrazevalnega nacrta, znacilnosti ucecih se odraslih, predstavili bomo vrste oseb-
nega izobrazevalnega nacrta, izobrazevalcevo viogo pri nastajanju, izdelavo osebnega

izobraZevalnega nacrta ter njegovo spremljanje.

Kljuéne besede: osebni izobrazevalni nacrt, odra-
sli, u¢enje, izobrazevalec, spremljanje

Dandanes pri¢akujemo, da se vsakdo zna uspesno
uciti iz najrazli¢nejSih virov, vendar pa se mnogi
zaradi Stevilénosti teh in raznolikosti med njimi
pogosto izgubijo, zato nadrtovanje izobrazevanja
pridobiva na pomembnosti.

Ucenje je zahtevna dejavnost, ki jo je potrebno
skrbno in natan¢no nacrtovati. Ker v izobrazevanje
vstopajo posamezniki z razli¢nimi socialnimi vlo-
gami, predznanjem in izkusnjami, s pri¢akovanji
ter s praviloma nizko motivacijo, je potrebno njiho-
ve specifi€nosti upostevati pri izdelavi osebnega
izobrazevalnega nacrta.

Osebni izobrazevalni nacrt je potemtakem ucin-
kovit pripomocek pri nacrtovanju in izpeljavi izo-
brazevanja. Je zelo specifi¢en in prilagojen vsake-
mu posamezniku posebej glede na njegove ovire
V izobrazevanju, predznanje, spretnosti in navade.
Poleg tega uposteva tudi pri¢akovanja in cilje ude-
lezenca izobrazevanja.

Opredelitev pojma osebni izobraZevani nacrt

Osebni izobrazevalni nacrt je obvezen dokumentv
javno veljavnih srednjesolskih programih. Norma-
tivne podlage za njegovo uporabo najdemo v Pra-
vilniku o ocenjevanju znanja v poklicnem in sre-
dnjem strokovnem izobrazevanju (Uradni list RS st.
78/07, 8/08 in 60/10) in v Navodilih za prilagajanje
izrednega poklicnega in strokovnega izobrazeva-
nja (Uradni list RS, 8/2008), kjer je s 16. Elenom do-
loceno: »Osebni izobrazevalni nacrt za udelezen-
ce izobraZzevanja v individualnih organizacijskih
modelih je pisni dokument, ki vsebuje najmanj
podatke o: formalnih in neformalnih delovnih iz-
kusnjah, povezanih z delom ali poklicem, za kate-
rega se bo udeleZzenec izobrazeval; o zakljucenem
predhodnem formalnem izobrazevanju, vkljucno
Z morebitnimi posebnostmi; o znanju, pridoblje-

nem v neformalnem izobraZevanju; o predvide-
nem nacinu in ¢asovnem poteku izobraZevanja,
vklju¢no z nacini in roki preverjanja znanja ter o
nacinu in ¢asovnih rokih za spremljanje uresnice-
vanja osebnega izobrazevalnega nacrtax.

Poleg normativnih aktov o osebnem izobrazeval-
nem nacrtu zasledimo tudi veliko razli¢nih defini-
cij, ki jih ne moremo zdruziti v enotno, skupno de-
finicijo, s katero bi se strinjali vsi avtorji. Kljub temu
pa bi se vecCina avtorjev strinjala s tem, da je osebni
izobrazevalni nac¢rt pomemben oziroma kljuc¢en
dokument za odrasle udelezence izobrazevanja,
ker jim pomaga pri nacrtovanju izobrazevalnega
programa, pri izpeljavi in spremljanju le-tega ter
na koncu pri sami evalvaciji izobrazevanja.

Odrasli in uéenje

Ko se odrasli odloci, da se bo vkljucil v izobrazeva-
nje, ima pred sabo konkretne cilje, ki bi jih rad z
izobrazevanjem dosegel. UdeleZzenci izobrazeva-
nja odraslih se namre¢ ucijo zaradi svojih aktual-
nih potreb in problemov. Poleg tega vedo, zakaj
in kaj bi se radi z izobrazevanjem naucili ter kate-
re spretnosti bi radi pridobili. Vendar pa, kot pravi
A. Kranjc (1979), odrasli velikokrat dvomijo o svojih
sposobnostih za izobrazevanje, ker menijo, da je
ucenje za njih prezahtevno. Poleg tega se bojijo, da
se ne bi pred drugimi osramotili z morebitnim ne-
uspehom, ter menijo, da imajo pomanjkljive u¢ne
navade in sposobnosti. Pri tem pomemben dejav-
nik uspeSnega ucenja odraslih predstavljajo izku-
Snje posameznika, kajti stalno bogatenje izkusen]
Z novim znanjem in nenehna osebna rast vplivata
tako na posameznikovo podobo o samem sebi kot
tudi na obc¢utek uspesnosti.

Kaksen odnos bo razvil posameznik do izobraze-
vanja, je v veliki meri odvisno od njegovih predho-
dnih izkusenj in dosezkov na tem podrocju. Tako
so ljudje z visjo izobrazbo in z razvitimi osebnostni-
mi lastnostmi, ki jim omogocajo aktiven in ustvar-
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jalen odnos do dogajanja okoli sebe, ponavadi
bolj sposobni sami poiskati pot do pravih virov in
do znanja, ki ga potrebujejo. Na drugi strani pa so
manj izobrazeni ljudje s pasivnim odnosom do do-
gajanja v okolju tisti, ki svojih tezav ne zmorejo re-
Sevati sami. Iz za¢aranega kroga jih pogosto lahko
resi nacrtna svetovalna in izobrazevalna dejavnost
(Drobnik 2000).

Odrasli se sicer pri vkljuéevanju v izobrazevanje
srec€ujejo tudi s Stevilnimi ovirami, ki jih lahko kate-
goriziramo v tri vecje skupine (Radovan 2010):

- situacijske ovire, ki izvirajo iz posameznikovega
trenutnega polozaja (npr. finanéni, druzinski in
zdravstveni problemi, pomanjkanje ¢asa);

- institucionalne ovire — so ovire, ki jinh postavlja-
jo izobrazevalne ustanove (npr. Solnine, nepri-
merni urniki, prevelika oddaljenost);

- dispozicijske ovire — so ovire, ki so povezane s
psiho-socialnimi  znacilnostmi posameznika
(npr. samopodoba, stalis¢a, prepri¢anja o spo-
sobnostih).

V primeru, ko se udelezenec sreca s kaksno izmed
ovir, igra pomembno vlogo izobrazevalec (izobra-
Zevalci so lahko ucitelji, tutorji, mentorji, organiza-
torji, koordinatorji, svetovalci, vodje izobrazevanja
Vv organizaciji ...), ki mora poznati temeljne znacil-
nosti izobrazevanja odraslih in njihove posebnosti
pri u€enju, obvladati mora spretnosti svetovalne-
ga dela in postopke za izdelavo razlicnih osebnih
izobrazevalnih nacrtov ter njihovo spremljanje in
evalvacijo (Zalec 2006, 90).

|Izobrazevalec ima klju¢no vlogo Ze na samem
zaCetku izobrazevalnega procesa, torej pri ugota-
vljanju in nac¢rtovanju izobrazevalnega procesa, saj
mora najprej ugotoviti potrebe svetovanca, kar pa
stori ob uporabi razlicnih sredstev (pogovor, inter-
vju, vprasalnik ipd.). Najbolj u¢inkovito je, Ce izobra-
zevalec potrebe posameznika pridobi direktno od
posameznika. Nato je potrebno, da izobrazevalec
skupaj s svetovancem postavi cilje, ki bi jih posa-
meznik z izobrazevanjem rad dosegel.

Ko skupaj izbereta ustrezen izobrazevalni pro-
gram, se lahko lotita nacrtovanja izobrazevalnega
procesa. Pri tem uporabita ustrezen instrument za
nacrtovanje in svetovanje udelezencem v izobra-
Zevanju — osebni izobrazevalni nacrt.

Vrste osebnega izobraZevalnega nacrta

Pri pripravi osebnega izobrazevalnega nacrta mo-
ramo biti pozorni na to, v kakSen program oziroma
izobrazevanje se udelezenec vpisuje, saj bo ravno
od tega odvisno, kakSen nacrt bomo naredili.

Ce se posameznik vkljuuje v formalno izobrazeva-
nje, ob zaklju¢ku katerega bo dobil javno veljavno
spricevalo, je potrebno upostevati formalne zahteve
javno veljavnega izobrazevalnega programa, med-
tem ko so, Ce se posameznik vkljucuje v neformalno
izobraZevanje, ti nacrti bolj odprti (MozZina 2006, 60).
Priprava in spremljanje uresnic¢evanja osebnega
izobrazevalnega nacrta sta razlicna pri oblikah
krajSega in oblikah daljSega izobrazevanja. Bolj
kot je izobraZevanje dolgo in strukturirano, bolj je
smiselna uporaba pripomocka, ki bo u¢e¢emu se
in izobraZevalcu v pomoc pri premagovanju posa-
meznikovih zadolzitev v razli¢nih ¢asovnih sekven-
cah. Potrebno pa je upostevati, da bodo tisti, ki se
vkljucijo v daljSe Solanje, Ze na zacetku pripravlje-
ni na vecje napore in bodo bolj vzdrzljivi med iz-
obrazevanjem. Nasprotno pa se tisti, ki se vkljuci-
jo v krajSe izobrazevalne programe, teh lotevajo z
manjso motivacijsko energijo, zato se pri njih tudi
prej opazijo znaki popuscanja (prav tam).

Osebni izobrazevalni nacrt je za posameznika po-
memben tako na zac¢etku izobrazevanja, med sa-
mim izobrazevanjem, kot tudi na koncu. Kot pravi
T. Vilic-Klenovsek (2006), se na zacetku pri izdelavi
nacrta posameznik poglobi v svojo dosedanjo izo-
brazevalno pot in v svoje izkusnje, razmisli o svojih
pri¢akovanjih, opredeli cilje, se seznani s potekom
celotnega izobraZzevanja in nacrtuje zakljucek svo-
jega izobrazevanja. Med izobrazevanjem mu nacrt
pomaga spremljati njegov potek, saj lahko posa-
meznik sproti ugotavlja, ali izobrazevanje poteka



po njegovem nacrtu ali pa so se pojavile kaksne
ovire. Na tej to¢ki lahko uceci se svoj nacrt spreme-
niinvtem primeru tudi zapise, zakaj je do tega pri-
Slo. Ob koncu izobrazevanja pa lahko posameznik
svoje izobrazevanje Se enkrat analizira in oceni, ali
je dosegel svoje cilje, in preveri, kako je potekalo
njegovo izobrazevanje.

Poleg tega mora biti izobrazevalec pozoren tudi
na to, iz kakdnega okolja prihaja posameznik. Kajti
njegove osebne znacilnosti in dejavniki (motivaci-
ja, u€ne izkusnje, predznanje ...) moc¢no vplivajo na
to, s kaksno hitrostjo bo posameznik napredoval in
posledi¢no, kako »ambiciozen« osebni izobrazeval-
ni na¢rt mu je smiselno pripraviti.

Vloga izobrazevalca pri izdelavi osebnega izo-
brazevalnega nacrta

Izobrazevalec pomaga odraslemu pri prehodu v
izobrazevanje s Sirokim naborom informacij, ki mu
jih zna prenesti in nato tudi pomagati pri njego-
Vi presoji. To je Se zlasti pomembno pri odraslih z
nizjo ravnijo pismenosti, ki le stezka sami diagno-
sticirajo svoje potrebe in tezave, povezane s po-
manjkanjem znanja. Kot pravi N. Drobnik (2000,
66), je vtem smislu funkcija izobrazevalcev dvojna.
Na eni strani gre za svetovanje ljudem, ki se svojih
potreb po znanju sicer zavedajo, vendar ne znajo
sami poiskati virov in zastaviti svojega izobrazeval-
nega programa, po drugi strani pa gre za pomoc
in svetovanje ljudem, ki se svojih potreb po znanju
pogosto ne zavedajo, Ceprav zaradi neznanja zivo-
tarijo in so odrinjeni na rob druzbe.

Prav tako je izobrazevalec nepogresljiv pri zbuja-
nju ali ohranjanju Mmotivacije za ucenje, saj lahko
pri opredeljevanju ciljev izobrazevanja odraslemu
pomaga zviSevati samozavest s tem, da mu po-
stavlja cilje, ki so sicer stvarni, ampak kljub temu
optimisti¢no zastavljeni. Poleg tega pa svetovalec
pomaga vzdrzevati samozavest med samim izo-
brazevanjem ter pomaga udelezencem premaga-
ti morebitna obdobja utrujenosti in naveli¢anosti.
Po N. Zalec (2006, 64-84) lahko to storijo na nasle-
dnje nacine, in sicer:

- da usmerjajo pogovor tudi na tista podrocja uce-
nja, Kjer je bil posameznik uspesen in da poudari-
jo u€ne dosezke, ki jin je do sedaj ze dosegel;

- da udelezence seznanijo z uspehi drugih udele-
zencey, ki so bili v podobnem polozaju;

- da ponudijo svojo pomoc udelezencem, ko jo po-
trebujejo;

- da s svetovancem vedji problem razdelijo v vec
manjsih, ki so lazje obvladljivi;

- da med izobrazevanjem in po njem skupaj z
udelezencem analizirajo in ovrednotijo njihov na-
predek.

Vloga izobrazevalca torej ni samo v tem, da po-
maga udeleZzencu pri odlocitvi o izobraZzevanju ter
pri sami izdelavi osebnega izobraZzevalnega nacr-

ta. Njegova vloga je namrec nepogresljiva tudi pri
umestitvi samega izobrazevanja v udelezencev
vsakdanjik, pri premagovanju ovir ter pri nacrtova-
nju optimalnega ozragja za posameznika, ki v izo-
brazevanje Sele vstopa.

Izdelava osebnega izobrazevalnega nacrta
Udelezenec lahko svoj osebni nacrt nacrtuje z raz-
licnimi osebami, odvisno od razdeljenosti nalog
zaposlenih v posamezni organizaciji. Po navadi sta
v proces nacrtovanja in izdelave vkljucena vodja iz-
obraZevanja, v katerega se udelezenec vkljucuje, in
svetovalec.
Pri nacrtovanju osebnega izobrazevalnega nacrta
moramo biti pozorni na u¢ne cilje, od katerih je od-
visno nadaljevanje svetovanja. U¢ni cilji naj bi vse-
bovali naslednje znacilnosti:

razumljivost (smiselno upostevanje izobrazeval-

nih potreb);

merljivost (Ze pri naértovanju moramo biti pozor-

ni, kako bomo nacrtovane cilje merili);

- Casovha omejenost (uc¢ne cilje moramo natanc-
no ¢asovno omejiti z datumom);

- sprejemljivost (pri doloCanju in sprejemanju uc-
nih ciljev je v ospredju uceca se oseba, izobraze-
valec pa ji pri tem pomaga);
predstavljati morajo izziv (cilji morajo biti motiva-
cijski dejavnik in jih zato ne smemo postaviti ne
previsoko, ne prenizko) (Mijo¢ in Mistal 2006, 44).

Oblikovanje osebnega izobrazevalnega nacrta lah-
ko razdelimo na tri stopnje:
uvodni pogovor (udelezencu pomaga opredeli-
ti in jasno izraziti potrebe in pricakovanja, ki jih
ima do izobrazevanja);

- opredelitev vizije in temeljnih dimenzij izobraze-
valnega nacrta (pomaga udelezencu usmerjati
interese in jasno izrazati izobrazevalne izkusnje
in doseZzene u¢ne uspehe, ki vplivajo na nadalj-
nje izobrazevanje);

- akcijski nacrt izobrazevanja (pomaga udelezen-
cu opredeliti potek, spremljanje in na koncu vre-
dnotenje izobrazevanja) (Zalec 2006, 102-103).

Ko izobrazevalec in udelezenec izobrazevanja na-
redita osebni izobrazevalni nacrt, ga oba podpi-
Seta in s tem pokazeta obojestransko strinjanje z
nacrtom.

Ce se udelezenec vklju¢uje v formalno izobrazeva-
nje, skupaj z izobrazevalcem dolocita Se datum za
naslednje sreCanje, ko bosta pregledala, kako se
uresnicujejo nacrti, ki sta jih v osebnem izobraze-
valnem nacrtu dologila, in nac¢rt po potrebi spre-
menita.

Spremljanje in vrednotenje osebnega izobraze-
valnega nacrta

Osebne izobrazevalne nacrte posameznikov je po-
trebno med izobrazevanjem spremljati in opazo-
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vati njihov napredek. Kajti velikokrat se zgodi, da
izobrazevanje prekinejo spremembe, ki posame-
znikom onemogocijo nadaljevanje izobrazevanja
po zacrtani poti.
Vzrokov za spremembo osebnega izobrazevalne-
ga nacrta je mnogo. Spremeni se lahko zaradi ne-
ljube ovire ali pa spremembe v zivljenju udelezen-
ca, zaradi napacno predvidenega ¢asa, ki bi ga bilo
potrebno vloziti v izobrazevanje, prelahko ali pre-
tezko dosegljivih ciljev izobrazevanja, slabe preso-
je virov za ucenje, u¢nih navad, motivacije in tako
dalje. V takem primeru se izobrazevalci pogovorijo
z udelezenci in jim poskusajo ustrezno pomaga-
ti. Pri tem morajo biti spremembe nacrta vedno
premisljene in dorecCene skupaj z udelezencem.
Ceprav lahko izobrazevalec namre& v primeru, da
opazi zagato v nacrtu, sam predlaga spremembo,
se mora udelezenec z njim strinjati, saj jo izobraze-
valec ne sme vsiliti sam (Zalec 2006, 125-126).
V primeru, da odrasli ni samoplacnik svojega iz-
obrazevanja, dobi osebni izobrazevalni nacrt Se
dodatno vlogo: za placnika izobrazevanja postane
dokument za spremljanje in vrednotenje uspe-
Snosti in ucinkovitosti izobrazevanja. V tej vlogi
sreCamo predvsem naslednja dva:

podjetje, ki placa izobraZevanje za svojega za-

poslenega

V tem primeru lahko narocnik spremlja izo-
brazevanje posameznika, ki mu placa izobra-
Zevanje predvsem iz razloga, da vidi, kako se
posameznik razvija in napreduje, in ne v smi-
slu, da ga nadzira.

zavod za zaposlovanje, ki placa izobrazevanje
brezposelnega

Izobrazevalna organizacija Zavodu RS za za-
poslovanje med samim izobrazevanjem in po
njem poroca o dosezkih posameznikov, ki jim
zavod placCa izobrazevanje. Poglavitni namen
takega poroc¢anja je v tem, da se pravocasno
odpravijo tezave in da posameznika vzpodbu-
dijo, da izobrazevanje uspesno zakljuci (T. Vili¢-
-Klenovsek 2006, 49-54).

Vendarle pa moramo poudariti, da osebni izobra-
zevalni nacrt v prvi vrsti pomaga posamezniku
spremljati lastno izobrazevalo pot, ne more pa
biti sredstvo, ki ga uporablja nekdo drug za infor-
macije o posamezniku, za njegovo nadziranje in
kaznovanje.

Pri vrednotenju osebnega izobrazevanega nacr-
ta moramo upostevati cilje, ki smo jih postavili na
zacCetku, ko smo izdelali nac¢rt. Vendar ne smemo
vrednotiti samo dosezenih ocen. Pozorni mora-
mo biti predvsem na napredek, ki ga je posame-
znik dosegel, v smislu, katera nova znanja, spre-
tnosti in navade je dosegel. Posamezniki namrec

vstopijo vizobrazevanje z razlicnim predznanjem,
ucnimi izkusnjami, navadami, zato jih med seboj
ne smemo primerjati glede na ocene. Poleg tega
so odrasli neodvisni in samostojni, zato jim lahko
ocenjevanje in strah pred neuspehom predsta-
vljata veliko oviro.

Zakljucek

Osebni izobrazevalni nacrt je ucinkovit in pregle-
den instrument, ki pomaga tako udelezencem iz-
obraZzevanja kot tudi izobrazevalni organizaciji. Za
udelezence je nepogresljiv pripomocek, ki jim po-
maga nacrtovati izobrazevanje in vrednotiti svoje
dosezke, organizaciji pa sluzi kot sredstvo za vre-
dnotenje svojega dela, za spremljanje napredka
udelezencev ter kot podlaga za pripravo porocil.
Pri izdelavi osebnega izobrazevalnega nacrta je
pomembno, da je udelezenec aktivno vkljuc¢en
Vv proces, saj je od njegovih ciljev in sposobnosti
odvisno, kako bo nacért zastavljen. Poleg tega pa
udelezenec natancno doloc¢i, upostevajo¢ tudi
svoje ovire, kako hitro bo lahko napredoval, katera
ucna gradiva bo potreboval, kaj se bo ucil samo-
stojno in kam bo hodil k pouku, kdaj bo izobraze-
vanje zakljucil.

Ce si s pomocjo osebnega izobrazevalnega nacrta
udeleZenci na eni strani podrobno nacrtujejo u¢no
pot, si na drugi strani pri izdelavi, spremljanju in na
koncu pri vrednotenju nacrta pridobijo Stevilne
nove izkusnje in znanja, ki jih lahko potem izkori-
stijo pri nacrtovanju naslednjega izobrazevanja ali
pa pri drugih podrodjih v svojem zZivljenju.
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