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»CE ZELIM, DA BI BILO DRUGACE,
MORAM NEKA] SPREMENITI«
Svetovalna delavnica za (dolgotrajno)
brezposelne osebe

POVZETEK

Zdi se, da je prevladujoci pristop h kariernemu in zaposlitvenemu svetovanju v Sloveniji pristop socialne ucinkovi-
tosti, za katerega se izkazuje, da je prevec¢ enostranski. Delavnica »Drugace« udeleence nagovarja predvsem prek
pristopov osebnega razvoja (vkljucno s konstruktivizmom) in socialnega rekonstruktivizma. Naslanja se na sodobna
znanstvena in strokovna dognanja: novejse teorije motivacije, vkljucitev ustvarjalnosti posameznika v proces ka-
riernega svetovanja, casovne perspektive, kreiranje lastnega Zivljenja, pomen custev. UdeleZenci se je udeleZujejo z
veseljem, svetovalci jo radi vodijo. UdeleZenci bolje spoznajo sami sebe in naredijo nekatere transformacije v svojih
staliscih, doZivljanju, prepricanjih in aktivnostih.

Kljucne besede: vseZivijenjska karierna orientacija, cilji, asovne perspektive, ustvarjalnost, vizualizacija, risanje,
smisel Zivljenja, spreminjanje prepricanj, druzbenokulturna realnost, kreacija

»IF I WANT IT TO BE DIFFERENT, I MUST CHANGE SOMETHING«
ADVISORY WORKSHOP FOR THE (LONG-TERM) UNEMPLOYED
CONCEPTUAL FRAMEWORK, DESIGN, AND EFFECTS — ABSTRACT

The prevailing approach to career and empoyment counselling in Slovenia seems to be the approach aiming at social
effectiveness, which is too unilateral. The workshop »Different« addresses the participants mainly through personal
development approaches (including constructivism) and social reconstructivism. It relies on contemporary scientific
and expert findings: recent motivation theories, inclusion of creativity into the process of carreer counselling, time
perspectives, creation of life plan, the meaning of emotions. The participants enjoy the workshop, the counsellors like
leading it. The participants come into better contact with themselves and make certain transformations regarding their
views, experiences, beliefs and activities.

Keywords: life long career orientation, goals, time perspectives, creativity, visualization, drawing, the purpose of life,
changing beliefs, socio—cultural reality, creation
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PREDSTAVITEV DELAVNICE Mit Leichtigkeit das Abenteuer leben gestal-
ten (2011).

KrajSe poimenovanje delavnice je Drugace.
Nastala je v okviru projekta »VseZivljenjska
karierna orientacija« za iskalce dela in ne-
aktivne na Zavodu RS za zaposlovanje, ki je Program je zasnovan kot svetovalna de-
vecinsko financiran iz Evropskega socialnega lavnica, v kateri se prepletajo Stirje pogla-
sklada. Naslov delavnice je, z dovoljenjem vitni pristopi, tj. kombinacija samoreflek-
avtorice EveGiitlinger, prevzet iz knjige Easy: tivnih tehnik, razlicnih vaj in metod za

Osnovne informacije
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samospoznavanje, samopreseganje in tre-
ning izbranih vescin, z vseskozi (po potrebi)
vkljucenima kariernim oziroma zaposlitve-
nim in osebnim svetovanjem.

Poglavitni problem strank in svetovalcev je po-
gosto nezmoznost za reSitev problema stranke
oz. nezmoznost stranke, da ozavesti doloCene
psihi¢ne vsebine, ki ji onemogocajo, da bi na-
redila korak naprej. To drzi tudi za svetovanje
strankam na zavodu za zaposlovanje. Zaposli-
tveni, karierni in rehabilitacijski svetovalci se
vsi trudijo po najboljSih moceh, da bi stran-
kam pomagali premagati ovire, omejujoca
prepricanja itd., toda standardni pristop, tj.
pogovarjanje, dajanje nasvetov, testiranje, po-
skusi motiviranja, je, Ceprav dobronameren, v
nekaterih primerih nezadosten. To Se posebej
drzi za dolgotrajno brezposelne osebe.

Ko je to potrebno, je stranke mogoce nagovo-
riti tudi na drugacen, dopolnilen nacin. Te pri-
stope, metode in tehnike je mogoce uporabiti
7 namenom opogumljanja strank, da pridejo v
boljsi stik same s seboj. Boljsi stik s samim se-
boj posamezniku pomaga pri sprejemanju od-
locitev in resevanju problemov. Poudarek je na
izboljSevanju strankinega stika z lastno osebno
mocjo, pri Cemer je svetovalec samo iniciator
procesa, skozi katerega je stranka nato zmozna
poiskati prave odgovore zase sama pri sebi.

Namen delavnice je dodatno pripomoci k pre-
miku udeleZencev od statusa quo, tj. situacije
dolgotrajne brezposelnosti, k njenemu razre-
Sevanju. Delavnica ni namenjena ucenju ve-
$¢in iskanja zaposlitve, razlagi zakonitosti trga
dela ipd.; s tem se ukvarjajo drugi programi in
ukrepi. Delavnica je primarno namenjena dol-
gotrajno brezposelnim, toda primerna je tudi
za druge skupine strank.

Cilji delavnice so, da udeleZenci pridejo v
boljsi stik s samimi seboj; pridejo v boljsi stik

s svojimi Zeljami in potrebami, kaj bi v Zivlje-
nju radi poceli (v smislu sluzbe oz. zaposli-
tve); preizprasajo nekatera svoja prepricanja
in staliS¢a o svetu, samem sebi in zaposlova-
nju; spremenijo nekatera svoja prepri¢anja in
staliS¢a o svetu, samem sebi in zaposlovanju;
razresijo nekatere svoje probleme; se mojstrijo
v postavljanju ciljev in opredelitvi korakov za
njihovo dosego; postanejo bolj proaktivni.

UdeleZba na delavnici je prostovoljna. Ravno
tako je stvar prostovoljne odloCitve vsakega
udeleZenca, katere vaje in tehnike bo izvajal in
katerih ne. Razlogi za to so naslednji: Zivimo
v svetu, katerega temeljni dolocevalec je svo-
bodna volja; ljudje neradi sprejmemo nekaj,
kar nam je vsiljeno; vsakdo od nas ima mo¢no
izraZeno potrebo po suverenosti in avtonomiji;
prostovoljne odlocitve v velikem delezu spe-
ljemo do konca, neprostovoljnih pogosto ne;
delavnica je po vsebinski in pristopni plati
drugacna od ustaljenih oblik dela z brezposel-
nimi osebami.

Tudi za svetovalce je odlocitev za izvajanje
delavnice prostovoljna. Razlogi so enaki na-
vedenim zgoraj.

Potek in trajanje: 1. vsebinsko pisno vabilo na
predstavitev delavnice; 2. predstavitev delav-
nice potencialnim udeleZencem; 3. pet sreCanj
v trajanju (po) okoli dve uri enkrat ali dvakrat
na teden.

TEORETVIC:JNA IN IZKUSTVENA
IZHODISCA

gtirje pristopi h karierni orientaciji in/ali
zaposlitvenemu svetovanju

Na podrocju karierne in zaposlitvene orien-
tacije obstajajo Stirje pristopi oz. konceptu-
alni okviri. »Prvi pristop je pristop socialne
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ucinkovitosti: matching, ponudba in pov-
prasevanje na trgu dela, socialne potrebe
oz. potrebe druzbe, realizem, posredovanje
na delovna mesta, pristop kompetenc. Dru-
gi pristop je razvojni: samouresnic¢enje po-
sameznika, izbire posameznika, konstruk-
tivisticni pristopi, pristopi pripovedovanja
zgodb. Tretji konceptualni okvir je pristop
socialnega rekonstruktivizma: dekodira-
nje druzbenega, kriti¢na, reflektivna pra-
ksa, strukturalni pristopi. Cetrti pristop je
akademski: statusna orientacija, ekspertni
modeli, modeli, temelje¢i na raziskavah.«
(Sultana, 2012)

Logiko Sole socialne ucinkovitosti dobro
poznamo, saj jo v bistvu — vsaj na dekla-
rativni ravni (praksa je bolj Zivljenjska, saj
drugace preprosto ne gre) — uporabljamo v
vecinskem delu. Upravicena je ocena, da je
domet tega vpogleda, pristopa in metode
omejen. Predvsem zato, ker je v svojih kon-
ceptualnih okvirih glede na kompleksnost
Zivljenja in podrocja kariere ter zaposlova-
nja mocno redukcionisti¢na.

Vsak pristop poudarja en vidik karierne in
zaposlitvene realnosti. Sele skupaj tvorijo
celoto.

Kot kaze, je najboljsi pristop h kariernemu
in zaposlitvenemu svetovanju tisti, ki do
dolocene mere uposteva poglede vseh Stirih
konceptualnih okvirov.

Delavnica je zasnovana kot dopolnilni pri-
stop k uveljavljenemu vecinskemu pristopu
socialne ucinkovitosti, in sicer z vidikov
preostalih treh Sol: nekaj malega s podro-
¢ja akademskega pristopa, nekaj ve¢ s po-
dro¢ja socialnega rekonstruktivizma in
najve¢ s podro¢ja razvojnega pristopa in
konstruktivizma.

Teorija motivacije za danasnji cas

Clovekov svet se spreminja. Spreminja se
paradigma, nas pogled na svet in na nas
same. Spreminjamo se tudi mi. Stari nacini
delovanja izgubljajo svojo mo¢, pojavljajo
se novi nacini.

Vedno bolj jasno postaja, da so stari naci-
ni motiviranja ljudi oz. prepri¢anja glede
motivacije deloma preZiveti. Model mo-
tiviranja »korencek in palica« ne dosega
vec rezultatov, ki jih je dosegal Se do prek
kratkim. Raziskovalci ¢loveske motivacije
ugotavljajo, da nagrada (denar — pod pred-
postavko, da posameznik zasluzi dovolj za
normalno preZivetje) in kazen oz. neugodje,
povzroceno od zunaj, nista vec tista, ki bi
ljudi najbolj spodbujala k dejavnosti (Pink,
2011; Miller in Rollnick, 2002).

Kaj nas najbolj motivira

Trije dejavniki, ki ljudi najbolj motivirajo k

dejavnosti, so:

e avtonomija — ljudje delajo najbolj mo-
tivirano, ¢e jim je omogocena zadostna
mera avtonomije glede tega, kaj bodo
poceli, in tudi glede tega, kako in kdaj
bodo to poceli;

* mojstrstvo — ljudje se radi urijo oz. po-
stajajo vedno boljsi v tem, kar delajo;

e Zivljenjski namen — ljudje delajo moti-
virano, ¢e opravljajo tisto delo, ki je v
skladu z njihovim Zivljenjskim name-
nom, tj. ¢e v svojem delu najdejo Sir-
§i smisel, ¢e delajo za $irsi cilj (Pink,
2011).

Karierno/zaposlitveno svetovanje in
osebno svetovanje

Kariernega svetovanja ni mogoce lociti od
osebnega.
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»Imbimbo (1994) piSe, da sta bili karierno
oz. zaposlitveno svetovanje in osebno sveto-
vanje vedno videni kot dve loCeni podrocji
svetovalnih praks. Problem takS$nega pogle-
da je v tem, da pogosto ignorira tudi ugoto-
vitve dolgoletne tradicije na podrocju karier-
nega svetovanja, ki prepoznava velik pomen
osebnostnih dejavnikov posameznika pri od-
lo¢anju in sledenju svoji karierni poti. Ver-
jame v to, da 'mora’ biti svetovalec zmoZen
prehajati med aktivno in direktivno vlogo
kariernega oz. zaposlitvenega svetovalca in
spodbujevalno ter raziskovalno vlogo oseb-
nega svetovalca‘.« (Liptak, 2005: 174)

Videnje, da sta karierno oz.zaposlitveno
svetovanje in osebno svetovanje medsebojno
neodvisni in izklju€ujoci se podrocji oz. da
ljudje lahko locijo svoje osebne zadeve od
tega, kar se dogaja v njihovem poklicnem
Zivljenju, je neutemeljeno poenostavljanje.

Kreacija oz. kreiranje lastnega Zivljenja

Dosedanje znanstveno videnje sveta, v kate-
rem zivimo, je bilo videnje, da je svet ne-
odziven sistem, na katerega ljudje nimamo
nobenega vpliva. To je videnje opazovalca.
Novejse, tudi znanstveno videnje je diame-
tralno nasprotno od tega. Mogoce ga je po-
imenovati kot videnje udeleZenca (Braden,
2010).

McTaggartova v knjigi Polje: po sledeh nevi-
dnih sil v vesolju navaja, da je v zadnjih 40 le-
tih skupina raziskovalcev z razli¢nih podrocij
tako teoreticno kot tudi eksperimentalno ute-
meljevala, da je jedro naSega vesolja valujocCe
morje energije, eno samo ogromno kvantno
polje (McTaggart, 2004).Del tega polja smo
tudi ziva bitja. Tudi ljudje: »[...] na nasi naj-
bolj temeljni ravni smo Ziva bitja, vkljucno z
ljudmi, skupki kvantne energije, ki nenehno

izmenjuje informacije s tem neiz¢rpnim mor-
jem energije« (Mc Taggart, 2004: 56). »Ce to
drzi,potem je vse povezano z vsem ostalim,
kot nekak$na nevidna mreza.« (Mc Taggart,
2004: 25) Model vesolja, ki ga v zadnjem
Casu orisujejo raziskovalci, je »model veso-
lja, ki je do dolo¢ene mere pod naSo upravo.
Nase Zelje in namere ustvarjajo naso resnic-
nost.« (McTaggart, 2004: 208) Gregg Braden
je to »ogromno kvantno polje« poimenoval
boZanska matrika; »[...] kvantna teorija in
starodavna besedila implicirajo, da na ne-
vidnih ravneh ustvarjamo nacrte za odnose,
kariere, uspehe in neuspehe v vidnem svetu.
S te perspektive bozanska matrika deluje kot
ogromen kozmic¢ni zaslon, ki
nam omogoca videti nefizi¢no )
energijo naSih Custev in pre- Kd?’lé’?’nega

pricanj (naSo jezo, sovrastvo svetovan ‘a Tli

in bes ter tudi naso ljubezen, v ve -
socutje in razumevanje), ki se moiroce ocltl Od

osebnega.

projicirajo v fizicnem mediju
Zivljenja.« (Braden, 2010: 14)

Nacrte ustvarjamo tudi za »kariere, uspehe in
neuspehe«. Kozmos se odziva na ¢lovekove
akcije, dejanja, misli, obCutke, Custva, zave-
dno in nezavedno, racionalno in iracionalno.

Tako na neomejujoce misli, Custva, zavedno
in nezavedno kot tudi na omejujoce misli, Cu-
stva, zavedno in nezavedno.

Druzbenokulturni sistem in posameznik
oz. zunanji in notranji dejavniki, ki
vplivajo na odlocitve posameznikov

Poglavitna ugotovitev antropologije je, da lju-
dje primarno Zivimo v t. i. kulturni realnosti.
To pomeni, da na svet in sebe gledamo na
nacin, za katerega kultura in druzba pravita,
da je resniCen in pravi. Vemo, vidimo, obcuti-
mo, spoznavamo in poznamo predvsem tisto,
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kar nam kultura, v katero se rodimo, dovoli
videti. Bolj ali manj. Zivimo in vedemo se ter
dojemamo na nacin, kot nam ga predpise kul-
tura, v katero se rodimo. Bolj ali man;.

DruZzbenokulturni sistem, kakrSen je, ni niti
slucajno najboljsi moZen, ni posten, ni dober
za vse. Sili nas v marsikaj, kar za nas ni dobro,
koristno, Cesar si ne Zelimo poceti. To posta-
ja vse bolj jasno vedno vecjemu Stevilu ljudi.
Vedno bolj jasno vedno vecjemu Stevilu ljudi
postaja tudi to, da druzbenokulturni sistem ni
»od boga dan« in da je kot tak spremenljiv.

Druzbenokulturni sistem z vsemi podsistemi
(politi¢ni, religiozni, monetarno-ekonomski,
gospodarski, zdravstveni itd.) omejuje oseb-
no mo¢ posameznika. To dosega predvsem
z nenehnimu stvarjanjem strahu. Strah pa je
»mati¢na plosCa« za vse, kar oznacujemo z
besedo negativno. Negativno pa ustvarja ne-
gativno. Ni treba, da bi bilo tako.

Kapitalisti¢ni sistem, v katerem trenutno Zi-
vimo, je npr. narejen tako, da nikoli nimajo
sluzbe vsi delovno sposobni ljudje. Nikoli niso
zaposleni vsi, ki bi lahko delali. To je eden iz-
med nacinov vzdrZevanja visoke ravni nego-
tovosti in strahu v druzbi. Poglavitni razlog za
situacijo brezposelnosti tako na ravni druzbe
oz. sistema kot tudi na ravni posameznika je
povezan z osebno mocjo posameznika. Sis-
tem onemogoca oz. poskusa onemogocati
moc¢ posameznika, ker to ustreza dolo¢enemu
segmentu ljudi. Po drugi strani pa nas ta isti
sistem izdatno obremenjuje z individualnim
obcutkom krivde, ker da smo za svojo Zivljenj-
sko situacijo v polni meri odgovorni sami. Kar
obenem ni in je res. Ni res zato, ker smo svo-
jo moc predali v roke temu sistemu, ki to Zeli
doseci od nas, in je tako nimamo vec. Res pa
je zato, ker je moc, ki smo jo predali v roke
nekomu zunaj nas, pravzaprav nasa moc. To
mo¢ lahko kadarkoli vzamemo nazaj.

To, da ima vsakdo med nami osebno moc za
kreiranje lastnega Zivljenja, pa vsekakor ne
pomeni — karikirano receno —, da smo vsi
zmozni ali da si vsi Zelimo ustanoviti s.p. Ni-
smo vsi rojeni za samostojne podjetnike. To
pomeni, da smo zmoZni s »sevanjem, ki ga
oddajamo v svet«, do dolo¢ene mere sokre-
irati tudi delovno mesto oz. zaposlitev zase.
Stvar dodatno zaplete Se antropolosko in so-
ciolosko dejstvo, da druzbo, v katero se ro-
dimo in ki nas v precej$nji meri oblikuje, s
tem, kako razmisljamo in kaj po¢nemo, tudi
soustvarjamo. Mikro soustvarjamo. Toda to
soustvarjanje je zaradi naSe »programirano-
sti« v precejsnji meri lahko zgolj vzdrzeva-
nje sistema taksSnega, kot je. Zaradi te kom-
pleksnosti oz. prepletene dvojno dvojne igre
druzbenokulturnega sistema in nas smo vsi
do dolocene mere izgubljeni in poSteno zme-
deni. Tudi vecina politikov. Obenem pa na nas
vse (na politike, delodajalce in posameznike)
trenutno vpliva Se spreminjanje vsesploSne
paradigme. Svet se spreminja in posledi¢no se
spreminja na$ pogled na svet. In/ali obratno.
Zdi se, da je gospodarska kriza eden izmed
vidikov teh sprememb.

Zdi se, da se svet spreminja iz Zivljenja veci-
noma v bolecini v smer Zivljenja ve¢inoma v
radosti in smer rahljanja institucionalnih okvi-
rov ipd., pri ¢emer pa se stare oblike druzbe-
nokulturnega bojujejo za svoj obstanek tako,
da svoje resitve, nacine delovanja in poglede
Se intenzivirajo. To trenje povzroca velike do-
datne napetosti, ki jih obéutimo mi vsi. Med
drugimi najbolj tudi ljudje, ki so ostali brez
zaposlitve oz. ne dobijo zaposlitve, kakr$no
bi si Zeleli.

Del teh napetosti je tudi precej$nja nejasnost
glede tega, kam gremo oz. kam bi Zeleli iti
kot posamezniki in kot druzba. Nejasnost in
posledicni strah je pogojen s tem, da smo sre-
di procesa. Stare oblike se Se niso poslovile,
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potrebne nove resitve pa Se niso jasne. Na nas
vplivajo zunanji in notranji dejavniki. Na nas
ne vplivajo samo zunanji dejavniki, kot smo
bili vecinoma nauceni verjeti. Obenem pa ni
vse v nasem Zivljenju odvisno popolnoma od
nas samih. Bi bilo, ¢e bi nam druzbenokul-
turni okvir to dovoljeval oz. dopuscal. Ampak
nam ne. Vsaj za zdaj Se ne.

Ambivalenca

Ljudje Zelimo razreSiti nezazeleno situacijo, v
kateri smo se znasli, pri ¢emer pa nas ima ve-
liko tezave z antagonisticno motivacijo. Radi
bi naredili spremembo, toda pri tem nas ovi-
rajo slabe izkuSnje iz preteklosti, omejujoca
prepricanja, zavracanje in pa to, da ob odlo-
¢itvi za novo vedno izgubimo nekaj starega.
Zelo povedna je etimoloSka razlaga besede
odlocitev; v prvi vrsti gre pri vsaki odlocitvi
za od-locitev, za locCitev od starega, znanega,
udobnega, za locCitev od tistega v trenutni si-
tuaciji, kar mi nekaj (takSnega ali druga¢ne-
ga) prinasa.

Strategije odlo¢anja

Strategijo odloCanja in reSevanja problemov
lahko razdelimo na dva pristopa: na kognitiv-
ne metode odlocanja (npr. metoda plusov in
minusov) in na intuitivno odlocanje (Amun-
dson, 2009).

Vedno bolj jasno je, da odloc¢anje poteka tako
na iracionalni kot na racionalni ravni; odloca-
nje je vedno celostno. Ljudje se nikoli ne od-
lo¢amo samo racionalno (kot trdijo nekatere
starejSe teorije), vedno je v odlocitev vpleten
tudi del iracionalnega, npr. intuicija, obcutki
ipd., pri Cemer ima vsakdo lahko povsem svoj
pogled na to, kaj je racionalna in primerna
odlocitev. »Dober obcutek glede odlocitve je
lahko klju€en dejavnik v procesu odloc¢anja.«
(Amundson, 2009: 235)

Spodnja tretjina »jajca biti« predstavlja
podzavest, srednja tretjina zavest, zavestno,
zgornja tretjina pa nadzavest, nadjaz oz.
vi§ji jaz. Meje med temi tremi deli osebno-
sti 0z. uma so prehodne, meja med »jajcem
biti« (posameznikom) in okoljem je preho-
dna, tako podzavest kot nadzavest sta v veli-
ki meri nezavedni, tudi vseh vsebin zavesti
nimamo ves ¢as v aktivni zavesti (Parfitt,
1997).

nadzavest

zavest

aktivna zavest

podzavest

Slika 1 : »Jajce biti« oz. ravni zavesti (vir: Parfitt, 1997)

podrocje ustvarjalnosti in velike lepote ter ple-
menitih idej« (Meadows, 2003: 79-80). V nad-
zavesti so tudi reSitve in viri za reSevanje proble-
mov. Nadzavedne vsebine so zavesti dosegljive
prek meditacije, glasbe, (terapevtskih) pogovo-
rov, ob¢utkov ter z nekaterimi metodami, ki jih
je mogoce oznaciti s terminom umetniske teh-
nike. Vsi ti na¢ini vzpostavijo most med nadza-
vednim in zavednim.
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Ustvarjalni proces kot pomoc¢ pri samospo-
znavanju in resevanju problemov
Projektivne tehnike in metode so zelo dobro-
dosle pri delu na sebi in delu s strankami.
Poglavitni razlog za njihovo uporabnost je v
tem, da se ljudje marsicesa, kar zadeva nas
same, nasS odnos do samih sebe, odnos do
sveta in ljudi okoli nas, preprosto ne zave-
damo. Za to je ve¢ razlogov: 1. sami sebe
ne vidimo od zunaj, ampak se gledamo od
znotraj, zaradi Cesar ima lahko na$ pogled
na samega sebe precej slepih peg; 2. iz ta-
k$nih ali druga¢nih razlogov se nekaterih
stvari preprosto ne Zelimo zavedati (boleci-
na, obrambni mehanizmi itd.); 3. nadaljnji
razlog za koristnost projektivnih tehnik in
metod, ki je tesno povezan z navedenima, je
ta, da ljudje uvide, spoznanja, razjasnitve o
samem sebi, do katerih se dokopljemo sami,
obicajno bolje sprejmemo in upostevamo — v
nasprotju z neprijetnimi informacijami o nas
samih, ki jih dobimo od soljudi, na katere se
ponavadi odzovemo z odporom in trmo.

Komunikacija s samim seboj in reSevanje pro-
blemov se lahko zgodita tudi na napol neza-
vedni ravni, pri cemer ustvarjalni proces sluzi
kot mocna pogonska sila. Spro$¢ena ustvar-
jalna energija obicajno sluzi kot koristen vir
za reSevanje svetovalnih problemov, bodisi
neposredno bodisi posredno. Primeri ustvar-
jalnih procesov so npr.: risanje, pesnjenje, pi-
sanje in pripovedovanje zgodb, uporaba meta-
for, uporaba telesa (Amundson, 2009).

S pomocjo samoprojekcijskih in imagina-
cijskih tehnik ter metod lahko posameznik
pride do nekaterih odgovorov samemu sebi
o samem sebi in resi nekatere probleme oz.
nezazelene situacije.

Risanje
Risanje je zelo mo¢na in uporabna ustvarjalna
samoprojekcijska tehnika. Slika pove vec¢ kot

tiso¢ besed, re¢emo; ko riSemo, riSemo tudi
vsebine, ki jih tezko ubesedimo. Ko riSemo,
smo v vecjem/tesnejSem stiku s samim seboj,
tudi z nezavednimi deli nas samih, kot takrat,
ko (samo) govorimo.

Pripovedovanje zgodb
Ljudje smo bazi¢no zgodbarski. Pripovedova-
nje in poslusanje zgodb je v nasi krvi.

Vsi imamo potrebo, da se naSa zgodba slisi.
Sele ko neki dogodek iz svojega Zivljenja ali
svojo Zivljenjsko zgodbo povemo socloveku,
se ta izkuSnja dokon¢no vkomponira v nas;
dokler ne povemo drugemu, izkuSeno na neki
nacin ni trdno oz. Se ne Cisto resnicno.

Ljudje znanja, vedenja in informacije, ki so
vkodirane v zgodbe, prenasamo in osvajamo
sorazmerno lahko. Prek zgodb (lahko) tudi
navdihujemo druge, jih opogumljamo ali raz-
bremenjujemo.

S pripovedovanjem zgodb tudi ozave$¢amo
vzorce, po katerih delujemo. Pogosto na pod-
lagi pripovedovanja zgodb iz svojega Zivljenja
pripovedovalec dozivi aha trenutek; Sele ko pri-
poveduje, se lahko zave, kaj pocne, kako deluje,
kaks$ne so nekatere njegove predpostavke, ki
vplivajo na njegovo Zivljenje. Ta ucinek bi lah-
ko poimenovali u€inek »ko povem, se zavemx.

Zaupanje zivljenjskih in delovnih izkuSen;j
svetovalca svetovancu ni prepovedano, am-
pak je celo zelo dobrodoslo. V ozadju tega
dejanja se skriva mocan ¢loveski oz. intermo-
tivacijski naboj, ki lahko precej pripomore k
svetovancevemu uspesnejSemu spoprijemanju
z odlocitvami, ki so pred njim — v generic-
nem smislu. Verjetnost, da se bo svetovanec
odlocal oz. ravnal tako, kot se je odlocal oz.
ravnal svetovalec, je majhna. Vsakdo med
nami je edinstven. Vsakdo odlocitve na koncu
sprejema po sebi, pri tem pa nam je lahko v
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precej$njo pomoc¢ prenos izkusSenj, motivacije
in poguma s podelitvijo zgodbe.

SprasSevanje in diskutiranje

Ljudje smo odnosna bitja. Zaradi tega potre-
bujemo dialosko orientirano komunikacijo.

»MoZgani delujejo na nacin, da ko jim je za-
stavljeno vpraSanje, avtomaticno in aktivno
zacnejo iskati odgovor nanj.« (Gtitlinger, 2011)

Custva

Custva so sestavni del ¢loveka. Niso manj po-
membna od razuma.

»NovejSe raziskave, tudi na podrocju biologije
oz. fiziologije, poudarjajo pomembnost sode-
lovanja in medsebojne soodvisnosti med razu-
mom in ¢ustvom. Kot pravi Daniel Goleman v
Custveni inteligenci: ,Ideal stare paradigme je
bil razum, osvobojen vpliva Custev. Nova pa-
radigma nas sili, da uskladimo glavo in srce.‘«
(Wilks, 2009)

Custva so potrebna oz. opravljajo doloene
funkcije, zaradi Cesar jih je treba upostevati tudi
pri svetovalnem delu. Custveni vidik je (tudi) v
procesih odloCanja izjemno pomemben dejav-
nik, precej bolj, kot smo bili pripravljeni prizna-
ti Se pred kratkim. Zgolj racionalisticni modeli
odlocanja se poslavljajo, ker ne izrazajo realne-
ga stanja, kaj vse [judje smo. V naSem Zivljenju
imajo zelo pomembno — in deloma Se vedno
skrivnostno — vlogo Custva, obcutki in intuicija.

Custva in zaposlovanje

»Teoretiki in deloma tudi praktiki kariernega/
zaposlitvenega svetovanja iz svojih posploSevanj
pogosto izpustijo Custveni del odloCanja, kar je
gromozanska redukcionisticna napaka.« (Rup-
pert, 2010b) »V svetovalnem procesu je treba
upostevati, da med custvi in kognicijo obstaja

intenzivna korespondenca. Svetovalci moramo v
odnosu do svetovancev uporabljati tako imeno-
vano kognitivno empatijo; kognitivno empatijo
Jje po vsej verjetnosti mogoce oznaciti za kljucno
kompetenco za svetovalce.« (Ruppert, 2010c)

Custva in motivacija ter obravnava Custev
Custva so tudi bistveni, konstituirajo¢i del mo-
tivacije. Pravzaprav je med Custvi in motivacijo
tezko potegniti lo¢nico. Custva in/ali motivacija
so pomemben gibalec ali zaviralec dolocenega
vedenja. V prvi vrsti se vsi precej odlocamo na
podlagi Custev, tako prijetnih (radost, prijetno
vznemirjenje, priCakovanje, veselje, optimizem)
kot neprijetnih (strah, negotovost, slabe izku-
Snje, nezaupanje).

Custva so prinagalci sporoil. Ko posameznik
popolnoma ozavesti, katero custvo trenutno do-
7Zivlja in zakaj ga dozivlja, ga nato laZje sprejme
(tudi s pomocjo podporne klime); v trenutku, ko
ga sprejme (in sporocilo, ki ga Custvo prinasa),
pa slednje nenadoma izgubi svojo intenziteto.
Intenzivnost Custva upade vsaj za polovico. Po-
sledi¢no je, Se zlasti ob doZivljanju intenzivnih
t.i. negativnih Custev, videnje trenutne situacije
jasnejSe, jasnejse je nato tudi odlocanje.

S sprasevanjem udeleZencev o njihovem custve-
nem doZzivljanju slednje v nekem smislu prizna-
mo in prepoznamo kot celostne osebe. Obenem
pajim s tem pomagamo obvladovati njihova ¢u-
stva. Svetovalci lahko svetovancem zastavimo
dve kljucni vprasanji: 1. Katera Custva trenutno
dozivljas oz. katera Custva si dozivljal?, 2. Za-
kaj misli§, da doZivljas oz. si dozivljal ta Custva?
Kaj mislis, da ti sporocajo?

Pozitivna custva vs. negativna custva
Vse na delavnici uporabljene vaje in me-

tode (risanje, vodena vizualizacija, trening
postavljanja ciljev in dolocanja korakov
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za njihovo doseganje itd. ) so zasnovane
tako, da posameznik, ki jih izvaja, ne pod-
leze negativnim obcCutjem. V najve¢jem
delu komunicira s svojim nadjazom. Tu so
doma samo t.i. pozitivna Custva in obcutja.
UdeleZenci poroc¢ajo o doZivljanju obcut-
kov miru, umirjenosti, radosti, igrivosti,
svobode.

Imaginacija oz. vodena vizualizacija

Imaginacija resni¢no deluje in ima opazen
vpliv na Zivljenje in okolis¢ine posameznika.
Tudi v psihologiji je to Ze dolgo znano. Naj-
verjetnejSi odgovor na vpraSanje, zakaj de-
jansko ucinkuje, je zdruZena razlaga, da prek
zavestne oz. nezavedne obdelave vsebin in/ali
prek bazi¢ne energetske narave sveta (teori-
ja kvantnega polja) z imaginacijo in vizuali-
zacijo posameznik zavestno vpliva na svojo
zavest in posledi¢no na svoje nezavedno, kar
se posledi¢no manifestira v njegovi material-
ni realnosti. V nekem smislu so imaginacija
tudi risanje vsebin iz Zivljenja posameznika,
pripovedovanje zgodb ipd.

Zelo uspesni ljudje
se zavedajo svoje-
ga poslanstva.

Smisel Zivljenja oz.
Zivljenjsko poslanstvo

Vsakdo od nas je edinstven.
Vsakdo od nas ima tudi svoj
edinstveni Zivljenjski smisel.
Zivljenjski smisel oz. Zivljenj-
ska poklicanost je pri vsakomur od nas najbolj
temeljno gibalo. Ce svoje Zivljenje gradimo na
podlagi te motivacije, se pocutimo izpolnjene
in koristne.

»Zelo uspesni ljudje nimajo samo ciljev, am-
pak se zavedajo svojega poslanstva, svoje po-
klicanosti, imajo svoj vodilni Zivljenjski cilj. Ti
ljudje niso nujno bolj nadarjeni, bolj inteligen-
tni ali prodorni, ni nujno, da imajo moc¢nej$o

voljo ali da so rojeni pod srecnejSo zvezdo kot
drugi. Pomembneje je, da jim je vsa njihova
stremljenja in moci uspelo usmeriti v en sam
cilj, prav to pa je tisto, kar oznaCuje poslanstvo.
Gre za soucinek vseh vrednot, prepricanj, inte-
resov, Zelja in ciljev nekega ¢loveka. Obcutek
poslanstva vliva ¢loveku vztrajno obcutenje Zi-
vljenjskega cilja, krepi njegovo identiteto, od-
lo¢nost, budi strast in navdusSenje.« (Schwarz
in Schweppe, 2005: 41)

PrecejSen del Zivljenjskega smisla posame-
znika, ¢e ne celo najpomembnejsi, je tudi nje-
gov poklicni smisel.

Veliko ljudi svojega Zivljenjskega poslanstva
nima ozavescenega. »Vecina ljudi je brez ...
vodilnega Zivljenjskega cilja, nima poslan-
stva. Imajo poklic, delo, sluzbo — to, kar
morajo poceti, delati — in imajo zasebno zi-
vljenje, v katerem skuSajo poceti to, kar si v
resnici zelijo, da bi uresnicili svoje vrednote.«
(Schwarz, Schweppe, 2005: 41)

Veliko ljudi se tudi za poklic oz. kariero od-
loca predvsem na podlagi strahov, izmed ka-
terih je obi¢ajno najmocneje izrazen strah za
prezivetje, ne pa na podlagi svojega Zivljenj-
skega smisla. Zato jih izbire, ki jih v Zivlje-
nju naredijo, ne zadovoljujejo, ne radostijo in
ne osrecujejo. Odlocajo se na podlagi bole-
¢ine in ne na podlagi radosti. Svoje Zivljenje
ustvarjajo iz bolecine, ne iz radosti.

To, da posameznik sledi svojemu Zivljenjske-
mu smislu in ga Zivi, je seveda dobro zan;.
Toda ni dobro samo zanj; koristi od njegovega
dela, strasti, radosti, navduSenja, rezultatov,
stvaritev imamo mi vsi. Tezko si je zamislja-
ti svet brez, npr., Alberta Einsteina, Nelsona
Mandele, natakarice v sosednjem baru ali
svetovalca na zavodu. Vsakdo od nas zase in
tudi za SirSo druzbo opravlja nujno potrebno
funkcijo.
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Casovna orientiranost

Ljudje svoja Zivljenja Zivimo ¢asovno orienti-
rani. Na kontinuumu preteklost—sedanjost—
prihodnost pa smo lahko razli¢no orienti-
rani. Zimbardo in Boyd (2009) razlocujeta
pet ¢asovnih usmeritev: znotraj preteklosti
negativno 1in pozitivno preteklost, zno-
traj sedanjosti hedonisticno in fatalisticno
sedanjost ter prihodnost.

Od tega, kakSen je posameznikov ¢asovni
profil, sta odvisna nacin in posledi¢no ka-
kovost Zivljenja, ki ga zivi. Optimalni Ca-
sovni profil po Zimbardu in Boydu (2009)
vkljuCuje naslednja razmerja: visoko na
perspektivi pozitivna preteklost, zmerno vi-
soko na perspektivi prihodnost, zmerno vi-
soko na perspektivi hedonisti¢na sedanjost,
nizko na perspektivi negativna preteklost in
nizko na perspektivi fatalisticna sedanjost.

Dolocen del prebivalstva je zasidran bodisi
v negativni preteklosti, pretirano hedoni-
sticni sedanjosti, bodisi fatalisti¢ni seda-
njosti. Ljudje, ki Zivijo v teh ¢asovnih ori-
entacijah, praviloma niso v zadostni meri
orientirani na prihodnost. Ti ljudje nimajo
kognitivnih shem, ki bi jim govorile, da je
za to, da bi nekaj dosegli, potrebno nekaj
narediti. Primerna orientacija na prihodnost
pomeni med drugim tudi orientacijo v trud
in delo.

Drugi razlog, ki je po vsej verjetnosti samo
druga plat zgoraj navedenega, ki jih zavira
in onemogoca, je ta, da je njihova motiva-
cija v bistvu zajezena s psihi¢nimi oz. ener-
getskimi blokadami. Te energetske blokade
so Custvene narave. Poimenujemo jih lahko
energetski vozli in obi¢ajno so to strahovi,
razoCaranje, zamere, jeza, sovrastvo itd.

Kako lahko pristopimo k posameznikom, ki
S0 ujeti v negativni preteklosti in pretirano
hedonisticni in/ali fatalisticni sedanjosti
Obstaja ve¢ metod, nacinov ali posredovanj,
s katerimi lahko deloma popravimo navedene
Casovne fiksacije. To so vecinoma zadeve, ki
jih lahko oz. mora narediti vsak posameznik
sam, ¢e se odloci, da bi rad spremenil svoj ¢a-
sovni profil in posledi¢no popravil svoj nacin
Zivljenja. Pri nekaterih spremembah posame-
zniku lahko pomagajo (psiho)terapevti.

Nekaj pa lahko naredimo tudi svetovalci.
Brezposelnim osebam lahko pomagamo, da
se naucijo postavljati cilje in opredeljevati
korake, ki jih je treba narediti, da bodo zasta-
vljene cilje dosegli. Zimbardo in Boyd (2009)
sta opravila eksperiment z ucenci, ki so bili
zelo nizko na perspektivi prihodnosti tudi za-
radi navedenih ¢asovnih fiksacij. Trenirala sta
jih v postavljanju ciljev, ki jih Zelijo doseci v
prihodnosti, ter v dolocanju posameznih ko-
rakov za dosego teh ciljev. Trening sta zacela
s postavljanjem ciljev najprej za danasnji dan,
nato za jutri, nato za teden dni in za mesec
dni. Rezultati so bili opogumljajoci, udele-
Zeni ucenci so se po enem tednu navedenega
treninga v opazni meri usmerili v prihodnost.
Naucili so se, da ce Zelijo kaj doseci, morajo
za to tudi nekaj narediti. Deloma so se nau-
¢ili tudi osredotocenosti na posamezen korak
oz. osredotocenosti na korakanje, kar jim je
odvzelo pogosto hromeco potrebo, da bi bil
njihov cilj doseZen Ze danes.

STRUKTURA OZ. VSEBINA
DELAVNICE

Predstavitev delavnice potencialnim udele-
Zencem pred njihovo odlocitvijo za vkljucitev.

Prvo srecanje: sprejem udeleZencev; odpra-
vljanje (trenutne) antagonistiCne motivacije
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oz. umirjanje s pomocjo tehnike PEAT (Sla-
vinski, 2009); pisanje/risanje lastne knjige
Zivljenja (Amundson, 2009);predstavitev
moderatorja; predstavitev udelezencev oz.
pripovedovanje Zivljenjskih zgodb oz. ustna
predstavitev napisane knjige Zivljenja; pov-
zemanje vseh predstavitev.

Drugo srecanje: pogovor o dozivljanju
na prejSnjem srecanju in v casu med sre-
canjema; zunanji in notranji dejavniki, ki
vplivajo na nas in naSe Zivljenje; zunanji
dejavniki, ki vplivajo na nas in naSe Zivlje-
nje; notranji dejavniki, ki vplivajo na nas in
naSe Zivljenje; trening postavljanja ciljev in
korakov za doseganje teh ciljev (v roku ene-
ga dneva) (Zimbardo in Boyd, 2009); ima-
ginacija/vizualizacija; vodena vizualizacija
spreminjanja notranjih slik (reSevanje pro-
blemov) (Gtitlinger, 2011).

Tretje srecanje: pogovor o doZzivljanju na
prejSnjem srecanju in v ¢asu med srecanje-
ma; ¢asovna orientacija; pomemben je vsak
korak na poti do cilja; kreacija lastne real-
nosti; mo¢ prepricanj in custev, ki jih gojim
(McTaggart, 2004; Braden 2010; Gfitlinger,
2011); ozave$canje prepricanj, ki jih gojimo
o svetu; ozave$¢anje prepric¢anj, ki jih go-
jimo o sebi; ozaveSCanje prepricanj, ki jih
gojimo o zaposlovanju; sedem korakov za
doseganje ciljev (McGraw, 2002); trening
postavljanja ciljev in korakov za doseganje
teh ciljev (v roku enega tedna) (Zimbardo
in Boyd, 2009); vodena vizualizacija spre-
minjanja notranjih slik (reSevanje proble-
mov) (Gtitlinger, 2011).

Cetrto srecanje: pogovor o dozivljanju na
prejSnjem srecanju in v ¢asu med srecanje-
ma; kreiranje pozitivnih/manj omejujoc¢ih
prepricanj o svetu; kreiranje pozitivnih/
manj omejujocih preprianj o sebi; kreira-
nje pozitivnih/manj omejujocih prepricanj

o zaposlovanju; risanje sploSnega smisla
zivljenja oz. mojega splosnega Zivljenjske-
ga poslanstva; trening postavljanja ciljev
in korakov za doseganje teh ciljev (v roku
enega meseca) (Zimbardo in Boyd, 2009);
vodena vizualizacija spreminjanja notra-
njih slik (reSevanje problemov) (Gfitlinger,
2011).

Peto srecanje: pogovor o dozivljanju na
prejSnjem srecanju in v ¢asu med srecanje-
ma; risanje poklicnega/zaposlitvenega smi-
sla zivljenja; zavzeto delovanje in akcije;
trening postavljanja ciljev in korakov za do-
seganje teh ciljev (v roku enega leta) (Zim-
bardo in Boyd, 2009); vodena vizualizacija
spreminjanja notranjih slik (reSevanje pro-
blemov) (Gfitlinger, 2011); ¢udeZzno vpra-
Sanje glede zaposlitve; zakljucek delavnice.

Dosedanje izvedbe delavnice

Avtor delavnice Drugace je v prvi polovici
leta 2012 imel dve demonstracijski izvedbi.
V aprilu 2012 so bili karierni in zaposlitve-
ni svetovalci povabljeni k usposabljanju za
izvajanje delavnice. Odloditev za udelezbo
na usposabljanju in kasnejSe izvajanje de-
lavnice je bila prostovoljna. Usposabljanja
v maju 2012, ki je trajalo dva dni, se je ude-
lezilo devet svetovalcev iz devetih razli¢nih
uradov za delo. Ti moderatorji so delavnice
prvic izvedli v obdobju od julija do oktobra
2012.

Analiza dosedanjih izvedb delavnice

Povratne informacije udeleZencev so bile
(veCinoma) zbrane v obliki esejskih zapisov.

Povratne informacije moderatorjev so
bile zbrane v obliki esejskih zapisov in v
pogovoru na sreCanju po prvih izvedbah
delavnice.
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Podatki o izvedbah

Udelezba

Delez dolgotrajno brezposelnih oseb (DBO),
ki so se odzvale na vabilo in priSle na
predstavitveno srecanje, je velik — slabih 85
odstotkov (A). Delez oseb, ki so prisle na
predstavitveno srecanje in se nato odlocile
za udelezbo na delavnici, je prav tako velik —
83 odstotkov (D). DeleZ oseb, ki so se izmed
vseh vabljenih na predstavitev odlocile za
redno obiskovanje srecanj, je sorazmerno
velik — dobrih 70 odstotkov (B). Delezi oseb,
ki so se odzvale na vse tri vrste vabil (A, D in
B), so — Se posebej glede na to, da so bile vse
odlocitve prostovoljne — veliki. DeleZ oseb,
ki so izmed vseh vabljenih na predstavitveno

Tabela 1: Udelezba

srecanje delavnico nato redno obiskovale,
je sorazmerno velik — slabih 68 odstotkov
(C). Delez tistih, ki so po odlocitvi, da bodo
delavnico obiskovali, to tudi redno poceli, je
zelo velik — 96 odstotkov (E).

Zato lahko sklepamo, da je delavnica za po-
tencialne udelezence zelo zanimiva in da ima
prostovoljnost udelezbe oz. avtonomnost od-
lo¢anja velik ucinek.'

Struktura udeleZencey po spolu

Velika vecina dolgotrajno brezposelnih (DBO)
in brezposelnih oseb (BO), ki so se odlocile
za vkljucitev v delavnico, je Zenskega spola.
Podatek ne preseneca, saj je skladen z dolgo-
letnimi izkuSnjami. Za delavnice in tudi druge

Stevilo DBO, St. DBO, ki St. DBO, ki so Stevilo DBO,
vabljenih na so se odzvali se odloéili, da ki so delavnico
predstavitveno vabilu in pridlina | bodo delavnico redno (veéinsko)
sre€anje predstavitveno obiskovali obiskovali
srecanje

Stevilo udelezencev 105 89 74 71

Delez tistih, ki so od (A) (B) (C)

vseh vabljenih: 84,8 % 70,5 % 67,6 %

(A) prisli na predstavit-

veno srecanje;

(B) se odlogili, da bodo

delavnico obiskovali;

(C) delavnico redno

obiskovali

Delez tistih, ki so se po (D)

udelezbi na predstavit- 83 %

venem sreéanju odlogi-

li, da bodo delavnico

obiskovali

Delez tistih, ki so po (E)

odloéitvi, da bodo 96 %

delavnico obiskovali, to

tudi redno poéeli
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Tabela 2: Struktura udelezencev po spolu

Spol Moski Zenske Skupaj
Frekvenca 9 62 71
Delez 12,7 % 87,3 %

oblike dejavnosti, tudi tiste za delo na sebi, se
—ne samo na zavodu — vecinoma odlocajo Zen-
ske. Moski svoje teZave resujejo drugace.

Starostna struktura udeleZencev

Polovica udeleZencev delavnice je stara od 30
do 39 let. Delavnice so se udeleZili tudi mlajsi
in starejsi, tudi starejSi od 50 let. Iz starostne
skupine do 20 let ni bilo nobenega udeleZen-
ca; v tej starostni skupini zaradi vkljucenosti

Tabela 3: Starostna struktura udelezencev

Na podlagi zbranih povratnih informacij
moderatorjev in udeleZencev je mogoce
ugotoviti, da je delavnica Drugace nacelo-
ma primerna za udeleZence vseh izobrazbe-
nih stopenj.

Struktura udeleZencev glede na cas prija-
vijenosti na zavodu

Delavnice so se veCinoma udelezile dolgo-
trajno brezposelne osebe (DBO), nekatere
pa po statistiki zavoda niso bile dolgotrajno
brezposelne (Cas prijavljenosti na zavodu do
enega leta), takih je bilo okoli 23 odstotkov.

Delavnice so se vec¢inoma udelezile DBO,
prijavljene na zavodu od enega leta do Stirih
let (67 odstotkov). Delavnice so se udelezile

Starostni razredi | do 20 let 20 do 29 let | 30 do 39 let | 40 do 49 let | 50 letin ve¢ | Skupaij
Frekvenca 0 17 35 14 5 71
Delez 0 % 23,9 % 49,3 % 9,7 % 7 %

v srednjeSolsko in visokoSolsko izobraZevanje
skorajda ni dolgotrajno brezposelnih oseb.

Na podlagi zbranih povratnih informacij mo-
deratorjev in udeleZencev je mogoce ugotovi-
ti, da je delavnica Drugace primerna za ude-
leZence vseh starosti.

Izobrazbena struktura udeleZencev
Delavnice so se udelezile osebe vseh izobraz-
benih stopenj, pri ¢emer prevladujejo (slaba
polovica) osebe s V. izobrazbeno stopnjo.

Tabela 4: Izobrazbena struktura udeleZencev

tudi DBO, prijavljene na zavodu dlje kot Stiri
leta (okoli 10 odstotkov).

Na podlagi zbranih povratnih informacij mo-
deratorjev in udeleZencev je mogoce ugoto-
viti, da je delavnica Drugace naCeloma pri-
merna tako za DBO in BO ne glede na cas
prijavljenosti na zavodu.

Dozivljanja in mnenja udeleZencev —
skupni poudarki

Mnenje je dalo 58 udelezencev od 71.

Stopnja | . +11. 1. V. V. VI. VIL. Skupaj
izobraz- | (OS ali (nizja po- (srednja (srednja (viSja Sola) | (visoka
be manij) klicna 3ola) | poklicna strokovna 3ola dli
3ola) 3ola ali gim- ved)
nazija)
Frekvenca | 4 1 9 33 1 13 71
Delez 5,6 % 1,4 % 12,7 % 46,5 % 15,5 % 18,3 %
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Tabela 5: Struktura udelezencev glede na &as prijavljenosti na zavodu

Cas prijavljenosti | 0-1 1-2 2-3 leta | 3-4 4-5 5-6 6-7 7-8 8-9 9-10 let | Skupaj
na zavodu leta leti leta let let let let let

Frekvenca 16 18 22 7 0 4 0 2 1 1 71
Delez 225% [254% |31% [99% |0% |56% |0% [28% |1,4% |1,4%

Dozivljanja udeleZencev in njihova mnenja o
delavnici je mogoce strniti takole:

delavnica je zelo dobro ali celo odli¢no

sprejeta; velika vecina udeleZencev jo je

ocenila v pozitivnem smislu:

» »Delavnica se je dotaknila vseh nas,
udeleZencev in svetovalke, saj smo
vseskozi govorili o Zivljenju; kako
ga ovrednotiti, osmisliti; o sebi, kaj
delam prav, kaj lahko naredim bolje,
kaj vse je Se neizkoriS¢eno, kdo sem,
kje sem, zakaj sem.«

delavnico ocenjujejo kot potrebno:

»  »To potrebujemo.«

» »Delavnica je koristna.«

*  »Dotaknil se me je predvsem spro-
SCen in igriv pristop skozi procese,
za katere nas druzba kot odrasle ljudi
sili, da jih pozabimo.«

e »Delavnica je dobra tudi zato, ker
smo marsikaj naredili na sebi.«

*  »Nekaj novega, drugacnega, vse-
bina povsem nova in spodbuja
razmisljanje.«

udeleZencem je bil e posebno vsec spro-

$¢en nacin vodenja:

» zaradi katerega so se odprli in tudi
bolje sprejemali vsebine in vaje

* vSseC jim je to, da je delavnica »spro-
$¢ena« in »svobodna«

+ na sreCanja so hodili z veseljem in v
prijetnem pri¢akovanju

* dobro pocutje

udelezenci so v veliki meri zadovoljni s

konceptom/vsebinami/uporabljenimi va-

jami, metodami in tehnikami:

» sprejeli so jih brez teZav in zdijo se
jim ucinkoviti

» udeleZenci niso imeli teZav z nobeno
vsebino, tehniko, vajo

» vsebine, vaje in metode se jim zdijo
zanimive in koristne ter u¢inkovite

posebej so poudarili, da so na delavnici

dobili moznost govoriti o sebi, izrazati

svoja mnenja in se pogovarjati med seboj
ter z moderatorjem:

« zelo pomemben vidik delavnice — v
polni meri pozivno sprejet — je »druZe-
nje«

*  »Spozna$, da v tej situaciji brezpo-
selnosti nisi sam.«

*  »Spozna$ zanimive ljudi.«

* »lzmenjavanje mnenj, izkuSenj, in-
formacij.«

zavedeli so se oz. zaCeli so se zavedati
nekaterih »novih stvari«:
» tako individualno (glede sebe) kot
tudi SirSe (glede druzbe) gledano
» vsebine jim odpirajo »doslej zastrta
oz. zaprta obzorja in perspektive«:
o »Zavedela sem se novih stvari.«
> »Se nikoli nisem veliko razmisljal
o0 sebi na takSen nacin.«

udelezenci se v nekem smislu prebu-
dijo; dogajajo se jim premiki, delajo
premike:
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e premike v doZivljanju, stalisc¢ih, od-
nosih od situacije brezposelnosti, v
kateri so se znasli

° na individualni ravni/ravni
dozivljanja posameznikov se je udele-
Zencem dogajalo:

° boljSe poznavanje samega sebe

o ozaveSCanje nekaterih stvari pri
sebi

° prepoznavanje tega, kaj bi bilo pri
sebi dobro spremeniti

» udeleZenci naredijo »korak naprej«

* ozavestijo osebnostne zavore na poti
do zaposlitve:

o udelezencem se dvigne raven
Zivljenjske energije

° postanejo ustvarjalnejsi

° postanejo odgovornejsi

° postanejo proaktivnejsi

° postanejo bolj razmisljujoci in na-
¢rtno usmerjeni

- vsi moderatorji so vrhunski:
* 50 visoko strokovni
* do udeleZencev imajo »odnos enako-
vrednosti, enakopravnosti«, ki udele-
Zencem dodatno pomaga pri odloca-
nju za premike

Dozivljanja in mnenja moderatorjev o
delavnici — skupni poudarki

Dozivljanja moderatorjev in njihova mnenja o
delavnici je mogoce strniti takole:

- prostovoljnost udeleZbe je prava stvar:
»  »Ninobene prisile, sodelujejo pa vsi.«
* »Udelezenci so bili motivirani in so
zelo dobro sodelovali.«
*  »Vsi so radi prihajali na sre€anja.«

- delavnica je med udeleZenci dobro sprejeta:
»Dobro sprejeta je bila Ze predstavi-
tev delavnice.«

»UdeleZenci jo dobro sprejemajo.«

z nobeno od vsebin/tehnik/metod
udeleZenci niso imeli tezav

delavnica je naceloma primerna za
udeleZzence vseh izobrazbenih sto-
penj in vseh starosti

skupine udelezencev so dobro (so)delovale:

»UdeleZenci so svoja mnenja izrazali
brez problemov.«

»V okviru skupine so se odpirala
nova vprasanja in dileme, ki smo jih
skupaj reSevali oz. prisli do uvida.«
»Skupine so se med seboj zelo po-
vezale, izmenjavale so izkuSnje in se
spodbujale.«

delavnica je potrebna:

»Menim, da je delavnica zelo pri-
merna za delo z brezposelnimi
osebami, Se posebno v trenutni
situaciji na trgu dela, ko je veliko
negotovosti in stisk ter ko ljudje
potrebujejo intenzivno podporo pri
doZzivljanju in preZivljanju situacije
brezposelnosti.«

»Meni se zdi delavnica Drugace po-
zitiven odziv na situacijo, ki postaja
vse bolj pereca. S tem mislim na BO,
ki nam ostajajo na zavodu dalj casa
in za njih nimamo ustreznih progra-
mov, orodij, da bi jim pomagali.«
»Irg dela se je v zadnjih letih drastic-
no spremenil in z njim tudi pojmova-
nje kariere, ki zahteva nenehno delo
na sebi. Delavnica Drugace je za
marsikoga prvi resen korak k temu.«

udelezenci bolje spoznajo samega sebe,
naredijo premike, spremenijo nekatera
prepricanja in staliS¢a:

»UdeleZenci so se prepustili odkriva-
nju samih sebe, svojih Zelja, talentov
in ovir.«
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» »Prisli so do spoznanja, da kljub ne-
gotovi situaciji in nespornim oviram
lahko naredijo premike v svojem raz-
miSljanju in dejanjih. Delavnico so
zakljucili z optimisti¢no naravnano-
stjo.«

» »Presenetljivo hitro in dobro so oza-
vestili svoje Zivljenjsko poslanstvo in
zaposlitveni smisel Zivljenja.«

» »Nekateri so ugotovili, da so v svo-
jem Zivljenju opustili nacrtovanje, da
so se enostavno sprijaznili, pozabili
na zelje.«

*  »DosezZeno je bilo aktiviranje in mo-
tiviranje udeleZencev pri nacrtovanju
nadaljnje karierne poti.«

U¢inki delavnice — aktivacija/izhodi
udelezZencev

Spodaj opisano »dogajanje« z udeleZenci delav-
nice prikazuje stanje s konca decembra 2012, to
je nekaj mesecev po delavnici.

Vecina udeleZencev se je skozi delavnico akti-
virala za reSevanje situacije brezposelnosti; ne
samo aktivirala, ampak so to energijo aktivacije/
motiviranosti v precejSnjem Stevilu tudi manife-
stirali oz. konkretizirali. Pri tem je treba pouda-
riti, da je velika vecina tistih, ki so se aktivirali,
konkretne odlocitve sprejela Ze na delavnici oz.
v prvem ali pa najkasneje drugem mesecu po
izteku delavnice.

V tabelo je vkljucena tudi ena oseba, ki se je
prijavila na delavnico, ampak je ni redno obi-
skovala. Nekateri udeleZenci (14) so se aktivirali
dvojno (dve aktivnosti); v tabeli zgoraj je zanje
zabeleZena samo po ena (primarna oz. »vidnej-
Sa«) aktivacija. Dobrih 15 odstotkov udelezen-
cev se je zaposlilo (tako redno kot prek javnih
del) (A). Slabih sedem odstotkov udeleZencev
se je vkljucilo v druge (ne javna dela) ukrepe

aktivne politike zaposlovanje (APZ) (B). Slabih
17 odstotkov udelezencev se je odlocilo, da bi
se radi vkljucili v razlicne ukrepe APZ (Se ni
uresni¢eno). Sestindvajset odstotkov udeleZen-
cev intenzivno i8¢e zaposlitev. Za vkljucitev v
Solanje oz. dokoncanje Solanja se je odlocilo
dobrih osem odstotkov udeleZencev. Slabih Sest
odstotkov se jih je odlocilo za vkljucitve v teCa-
je. Slabih Sest odstotkov jih je registriralo oseb-
no dopolnilno delo.

Seveda ni mozno vseh aktivacij udeleZencev
pripisati samo ucinkovanju delavnice. Dejavni-
kov, ki pri posamezniku vplivajo na odlocitve in
posledicno na delovanje, je veliko (spol, starost,
Zivljenjske izkusnje, izobrazba, prepricanja, ¢u-
stva, pricakovanja, vpliv okolja, vklju¢no s po-
liti¢no-gospodarskimi razmerami in druZinskim
stanjem itd.). Natan¢no dolociti, kateri dejavnik
ali pa sklop dejavnikov vpliva na to, da posame-
znik nekaj stori, je tezko.

Glede na to, da so udelezenci navedene aktiv-
nosti izvedli oz. jih izvajajo po udelezbi na de-
lavnici in da so bili v delavnico vkljuéeni prete-
7no dolgotrajno brezposelni, ki precej ¢asa niso
zmogli sprejeti odloCitve oz. narediti koraka
naprej na poti reSevanja svoje situacije brezpo-
selnosti, se zdi sklep, da je k njihovi aktivaciji
precej pripomogla delavnica, kar sprejemljiv.

Za zavod je najbolj objektivno merilo uspe-
Snosti ukrepov, ki jih izvajamo, podatek o tem,
koliko ljudi se po izvedbi ukrepa zaposli. Po-
datek o tem, kolikSen delez od vseh udelezen-
cev delavnice se je po delavnici bodisi zaposlil
(slabih 10 odstotkov), bodisi zaposlil prek jav-
nih del (slabih Sest odstotkov, skupaj s prej$njo
kategorijo 15,3 odstotka, A), bodisi vkljucil v
druge ukrepe APZ (slabih sedem odstotkov)
— skupni delezZ je 22 odstotkov (B) —, lahko
razumemo kot objektivho merilo uspe$nosti
delavnice. DeleZ ni majhen, Se posebno glede
na to, da gre vecinoma za DBO. Za Solanje,
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Tabela 6: Uginki delavnice
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dokoncanje Solanja in vkljucitev v formalne te-
Caje se je odlocilo dobrih osem odsotkov ude-
leZenceyv; tudi ta kazalec lahko razumemo kot
objektivno merilo uspe$nosti delavnice. Ce ta
dva deleza zdruzimo (22 % + 8 %), dobimo
30,5 odstotka, kar je slaba tretjina udeleZen-
cev. Ce temu pristejemo Se udeleZence, ki bi se
radi vkljucili v ukrepe APZ (so se Ze prijavili, a
postopki Se niso speljani, slabih 17 odstotkov),
dobimo 47 odstotkov; slaba polovica udelezen-
cev se je aktivirala objektivno merljivo.

Vsi zgoraj navedeni deleZi so razmeroma veliki.

Podatek o aktivaciji pri iskanju zaposlitve (inten-
zivno iS¢e zaposlitev, je bolj aktiven, bolj pozitiv-
no naravnan pri iskanju zaposlitve) ni tako objek-
tiven kot zgoraj navedeni, je pa vseeno zgovoren;
zaposlitev po udelezbi na delavnici intenzivno
iS¢e dobrih 26 odstotkov oseb. Del teh oseb je za-
poslitev po vsej verjetnosti intenzivno iskal tudi
pred delavnico, jih je pa po vsej verjetnosti de-
lavnica v tem smislu spodbudila kar nekaj. Dobri
dve tretjini udeleZencev (66,7 odstotka) (C) stase
skozi delavnico aktivirali neposredno v smislu
resevanja situacije nezaposlenosti.

V casu delavnice se je tako ali drugace aktivi-
ralo 86 odstotkov (D) udeleZencev. Udelezba
na delavnici ni prinesla sprememb pri dobrih
osmih odstotkih udelezencev, kar je razmeroma
majhen delez.

Delavnica Drugace je tudi po rezultatih dobra
delavnica — dosega zelo dobre rezultate v smislu
pomoci/spodbude vklju¢enim dolgotrajno brez-
poselnim osebam pri reSevanju njihove situacije
brezposelnosti.

ZAKLJUCEK

Delavnica »Ce zelim, da bi bilo drugace,
moram nekaj spremeniti« v delo s strankami

zavoda za zaposlovanje vpeljuje nekatere
novejSe koncepte in pristope. Njen namen
je (dolgotrajno) brezposelnim osebam po-
magati pri reSevanju njihove nezaZelene
situacije brezposelnosti.

Delavnica je primerna za osebe obeh spolov,
vseh starosti, izobrazbenih stopenj in Casa
prijavljenosti na zavodu. Dobro je sprejeta
tako med udeleZenci kot tudi moderatorji.
Oboji jo ocenjujejo kot potrebno in zaZele-
no. Ceprav je udeleZba prostovoljna — ali pa
ravno zato — se zanjo odloc¢i zelo velik delez
vabljenih na predstavitveno srecanje; velika
vecina jih nato delavnico obiskuje do konca.
UdeleZenci se je radi udeleZujejo. VSe¢ jim
je, da je udelezba prostovoljna, da ni prisile.
Uporabljene vsebine, vaje in metode se jim
zdijo primerne; ne samo to, ocenjujejo jih
kot potrebne in ucinkovite.

Vsec jim je, da lahko govorijo o sebi in svoji
situaciji, da izmenjujejo poglede, izkuSnje
in informacije. VSe€ jim je, da moderatorji
z njimi vzpostavijo odnos enakopravnosti in
enakovrednosti.

Delavnica je razmeroma zelo ucinkovita;
vecina udeleZencev se v Casu delavnice in
po njej tako ali drugaCe samoaktivira. Pri
precejSnjem delezu udeleZencev sproza
spremembe oz. premike, ki jim pomagajo
pri resevanju njihove situacije (dolgotrajne)
brezposelnosti. Te premike tudi manifestira-
jo oz. udejanjajo. Ce razmere na gospodar-
skem/zaposlitvenem podrocju trenutno ne
bi bile tako slabe, bi se po vsej verjetnosti
zaposlilo Se vec udeleZencev.

Ceprav je delavnica Drugace oblikovana za
stranke zavoda za zaposlovanje, so upora-
bljene tehnike in metode primerne tudi za
druge skupine prebivalstva.
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1. Za popolno objektivizacijo te trditve bi bilo sicer
treba izvesti primerjalno Studijo/poskus, ko udelezba
na isti delavnici ne bi bila prostovoljna, tj. napotitev
s sankcijami za neudelezbo, ali vsaj primerjalno
analizo udelezbe na kaks$ni drugi delavnici zavo-
da, kamor so potencialni udeleZenci napoteni pod
groznjo sankcij za neudelezbo. Na podlagi izkusen;j
je ocena, da je delez udelezbe na delavnici Drugace
vsaj tako velik kot na »obveznih«, zelo verjetno pa je
vecji, realna.



