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di se, da postaja vsaj v slovenskem medijskem prostoru ena od bolj po-

membnih tem, povezanih z internetom, skrb za varno udejstvovanje in-

ternetnih uporabnikov in uporabnic na spletu. Ob problemati¢ni pred-
postavki, da je Zivljenje »online« v marsi¢em radikalno druga¢no od Zivljenja
»offline«, so se celo slovenski spletni mediji ujeli v past. Tezave z razsirjanjem
sovraznega govora, ki naj bi ga v internetne prostore vnasali nestrpni, zdolgoca-
seni in banalni komentarji uporabnikov, skriti za masko anonimnosti, resujejo s
pozivanjem bralcev in bralk, naj neustrezne oblike izrazanja oziroma domnevne
oblike sovraznega govora po lastni presoji >>prijawijo«.1 Taksna izrazito indivi-
dualizirana akcija ne more zagotoviti »preprecevanja« pojavov, ki so sicer druz-
beno problemati¢ni. Prostor in domet samega delovanja, ki omogo¢a prijavo le
»s klikom na gumb«, sta namre¢ pretirano enostransko pogojena z naravo me-
dija, v katerega je akcija sama aplicirana. Se veg, poziv temelji na predpostavki,
da imajo vsi uporabniki in uporabnice interneta enaka merila, enaka znanja in
posledi¢no enako mo¢ pri lo¢evanju »slabih« oziroma nevarnih od »dobrih«
oziroma koristnih mnenj. In ker je nevarnosti, ki prezijo na internetu, ve¢ in raz-
li¢nih oblik — od Ze omenjenega sovraznega govora do pedofilije v spletnih kle-
petalnicah -, je tovrstnih apelov, ki skrb za (ne)varen internet prenasajo na po-
sameznika samega, vse ve¢. Tako lahko na enem od §tevilnih spletnih portalov,

I Univerzalna navedba na enem od spletnih ¢asopisov je sledeca: »V prizadevanju za prepreceva-
nje sovraznega govora na splctu, ki je po zakonu kazniv, smo se pridruzili nacionalnemu projcktu

~ < ~ - . ~ . .
Splcmo oko. S klikom na gumb Splcmo oko lahko prijavite komentar, za katcrcga domnevate, da
je sovrazen. Prijavo prejmeta upravitelj portala in prijavna tocka Spletno oko, ki jo obravnava le v
primeru izpolnjcnih kritcrijcv domnevno nezakonite vsebine.« (Http://Www.dncvniksi/novicc/

akrualne_zgodbe/1042422586,7.2.2011.)
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namenjenih ozave$¢anju o varnih rabah interneta, med drugim naletimo na
naslednjo opozorilo: »Rac¢unalnik je kot stanovanje — ¢isti ga, varuj ga in
vanj spuscaj le vsebine, ki prihajajo od verodostojnih ljudi oziroma podje-
tij« (Http://www.varninainternetu.si/spletno-komuniciranje/, 3. 2. 2011.)
O odgovornosti drugih (ljudi in podjetij) pa ni¢.

V pri¢ujo¢em tekstu izhajamo iz obrnjene predpostavke: da sta ¢istost
in varnost »ra¢unalniskega stanovanja«, za katerega sicer ni odgovoren le
uporabnik sam, neposredno odvisna tudi od razmerij in okoli$¢in, ki vla-
dajo v stanovanjih samih. Pojavi, katerim smo prica, in odnosi, ki jih ne-
gujemo v spletnih okoljih, so odraz nasih vsakdanjih Zivljenj kot tudi $ir-
sih druzbenih struktur, v katere smo kot ¢lani druzbe vpeti. Zato ostane
sleherno »reSevanje« pred nevarnostmi novih medijev in »ozave$¢anje« o
varnih rabah, ki skrb prelaga na uporabnika in uporabnico samo, le $e eden
od naéinov preusmeritve pozornosti ali celo ustvarjanja novih problemov, ¢e
ne vklju¢uje tudi spoznanj o druzbenih razmerjih mo¢i, neenakosti in $ir-
$ih sprememb, ki jih prinasa sodobna medijska druzba. Se ve¢, umetno lo-
¢evanje internetne realnosti od druzbenega Zivljenja zunaj njega lahko pri-
nasa napacne predstave med ljudi, kaj internet kot druzbeni pojav sploh je.

V prispevku se bolj kot »na racunalnik kot stanovanje« fokusiramo v
z ra¢unalniki vse bolj opremljena stanovanja. Kot smo poudarili Ze drugje,
je znadilnost sodobnih medijev njihova nara$¢ajoca prisotnost v nasih do-
movih (Oblak Crni¢, 2008). Po podatkih Statisti¢nega urada je imelo v letu
2007 kar dve tretjini (66 %) slovenskih gospodinjstev osebni ratunalnik, 55
% jih je bilo priklopljenih na internet. Deset let pred tem je imela osebni ra-
¢unalnik le tretjina slovenskih domov (Oblak Crni¢, 2008: 163-164). Zato
je dandanes poleg drugih Ze krepko usidranih medijev ra¢unalnik pomem-
ben dejavnik konstituiranja zasebnosti, po drugi strani pa je tudi tehnolo-
gija, ki se vse bolj domestificira. V intimne prostore druzin vnasa novosti,
ki vplivajo na spreminjanje domacdega okolja, hkrati pa je odziv nanj dolo-
¢en z obstoje¢imi odnosi v druzini in zunaj nje. Novi mediji, raunalniska
tehnologija, priklopljena na internet pa $e posebej, postajajo v tem konte-
kstu kot globalni prostori komuniciranja in informiranja pomemben dejav-
nik intenzivnih sprememb predhodnih razmerij med javno in zasebno sfe-
ro. Kot kazejo primerljive raziskave iz tujine (Bakardjieva, 2005; Facer et
al., 2003; Holloway in Valentine, 2000; Lally, 2002), vstop ra¢unalnika v
zasebne prostore domov ni naklju¢en niti samoumeven. Se veg, empiri¢na
Studija na primeru slovenskih druZin je celo pokazala (Oblak Crnig, 2009),
da govor o osebnem ra¢unalniku kot novem »druzinskem ¢lanu« pogosto
spremlja govor o u¢inkih na druZinske medosebne odnose, o novih oblikah
medsebojne (ne)pomodi in tezavah, ki jih imajo druzinski ¢lani pri medse-
bojnem razumevanju. Ra¢unalniski tehnologiji, sprva zgolj racunski ali igri-
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vi Skatli, ki bodisi laj$a sluzbene obveznosti ali $iri prostocasne aktivnosti,
se dandanes pripisujejo nove lastnosti: ratunalnik ni zgolj »dobra nalozba
v prihodnost«, namenjena izobrazevanju otrok, pa¢ pa je tudi »$kodljivec«
medosebnih odnosov in celo »tolazitelj« ob druzinskih nesporazumih.

V lu¢i teh novosti se ¢lanek loteva vprasanja tehnologizacije vsakdanje-
ga Zivljenja in sprememb, ki jih novi mediji vnasajo v razmerja med zaseb-
no in javno sfero. Znotraj te razprave je pozornost natanéneje usmerjena na
okolis¢ine in zahteve, s katerimi se danes sre¢ujejo tiste generacije uporabni-
kov in uporabnic novih medijev, ki — odras¢ajo¢ z njimi - intenzivno vsto-
pajo v mediatiziran vsakdan in svojo mladost v veliki meri dozZivljajo tudi
ali predvsem digitalno. Mladim namre¢ prisotnost ra¢unalniske tehnologi-
je v sferi doma pomeni most, ki razli¢ne strukture vsakdanjega sveta povezu-
je med seboj. Medtem ko so varno v okolju svojega doma, se priklopljeni na
splet gibljejo zunaj njega, kjer intenzivno ohranjajo stike z drugimi, spozna-
vajo nove ljudi, i§¢ejo literaturo in gradivo za Solske naloge, berejo ¢asopise in
forumske razprave, poslusajo glasbo in si shranjujejo Zelene filme. Cetudi so
doma, so v mediatiziranem javnem svetu. Cetudi so fizi¢no sami, so tehno-
losko povezani z drugimi. Deloma tudi iz taksnih izhodi$¢ se sodobne me-
dijske $tudije in razprave s podroéja sociologije vsakdanjega Zivljenja vse bolj
soodajo z vprasanji, v ¢em je sodobno odra$¢anje druga¢no; na kaksen nacin
se mladostniske kulture, ki so vse bolj ra¢unalnisko posredovane, razlikujejo
od tradicionalnih vrstniskih kultur in kako se tovrstne spremembe odrazajo
v odnosih znotraj druzin? Tematizacija omenjenih dilem je v zadnjem delu
prispevka okrepljena z vpogledom v empiri¢no podatkovje: na eni strani pri-
kazujemo strukturne razlike tehnologiziranih gospodinjstev v Sloveniji, kjer
imata vprasanji spola in izobrazbe $e vedno klju¢no mesto, na drugi pa pona-
zarjamo specifike domacih ra¢unalniskih kultur, pri ¢emer skusamo odgo-
voriti na tri vprasanja: kako uporabniki in uporabnice interneta ocenjujejo
spremembe, ki jih le-ta vnasa v sodobni vsakdan, in kako so te zaznave sta-
rostno ter spolno pogojene? S kak$nimi motivi stopajo uporabniki in upo-
rabnice v spletna okolja ter kaksne prostore zasedajo mlajsi in kon¢no, ali so
mladostniske izkusnje z internetom kakorkoli pogojene z njihovimi izobraz-
benimi aspiracijami.

Medjiatizacija vsakdanjega zivljenja in digitalizacija

mladosti

Vse ve¢ja tehnoloska dovrSenost domov, ki se je s pojavom internetnih
omrezij in mobilnih telefonov naglo intenzivirala, je v polje razprav o spre-
menjenih razmerjih med vsakdanjim Zivljenjem in sodobnimi mediji odprla
stevilna vprasanja, ki jih zdruZzuje koncept mediatizacije vsakdanjega zivljen-
ja (Livingstone, 2005). S tem, ko postajajo vsakdanje prakse na mikroravni
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vse bolj medijsko posredovane, niso ve¢ ujete v skupen prostor neposredne-
ga izkustva, temvec so vpete v determinante, ki jih dolo¢ajo tako tehnoloska
forma kot tudi mediatiziran diskurz in tehnosistemi, ki tovrstne forme delo-
vanja vzpostavljajo, $irijo in distribuirajo. Ta prepletenost kaze na pomemb-
ne spremembe, ki jih mediatizacija vsakdana prinasa v razmerja med javnim
in zasebnim.

Novinarski in tudi akademski diskurz vklju¢ujeta $tevilne opise vlo-
ge sodobnega medijskega okolja pri na eni strani privatizaciji javnega prosto-
ra ali $iritvi javnega podro¢ja v zasebno sfero.” Pomembna znatilnost novih
tehnologij je namre¢ povezana z njihovo vpetostjo v mrezo odnosov med za-
sebnimi in javnimi sferami druzbenega Zivljenja. Da imajo pomembno vlo-
go pri brisanju meja med sferama tudi (novi) mediji, ze dalj ¢asa izpostavljajo
predstavniki kriti¢ne teorije v komunikologiji (Habermas, 1989; Meyrowitz,
1985; Thompson, 1995). Naras¢ajo¢e moznosti medsebojne integracije raz-
li¢nih tehnologij (televizije z internetom, mobilne telefonije in interneta itd.)
so povezovanje gospodinjstev z zunanjim svetom in prehajanje karakteristik
zunanjega sveta v svet notranjosti $e intenzivirale. Uporabniki in uporabnice
novih medijev se znajdejo znotraj spleta raznovrstnih determinant, ki izvira-
jo iz globalne mreZe institucionalnih in kulturnih sistemov: na eni strani sis-
temov, ki narekujejo razvoj sofisticirane tehnoloske podpore, ter tistih struk-
tur, ki kontrolirajo produkcijo ter distribucijo programske opreme in vsebin;
na drugi strani sistemov, kjer se uporabnik ali uporabnica sooca s procesom
potro$nje tehnoloskih artefaktov — torej prvenstveno na podrodju svojega
sluzbenega okolja ter doma.’ S. Livingstone skusa tako v lu¢i teh komplek-
snih razmerij med javnim in zasebnim pokazati, prvi¢, kako se okoli$¢ine in
dojemanja otrostva spreminjajo, in, drugi¢, kako mediji sami, novi mediji pa
Se posebej, spreminjajo okolis¢ine, v katerih danes »poteka« otrostvo.

Mladi uporabniki in uporabnice novih medijev, ki jih oznacujejo razli¢-
ne metafore — od »digitalnega«, »spletnega« do »virtualnega« otrostva —,
pridobivajo pomembno mesto v razli¢nih razpravah na podro¢ju medijskih
Studij (Holloway in Valentine, 2003; Facer et al., 2003; Livingstone, 2005;

2 Dobro leto nazaj sta v reviji Jana denimo izsla dva prispevka o tezavah, kinaj bi jih v vsakdanji
svetvnasal internet. V prvemz naslovom Zasvojenost z internetom (Jana,8.12.2009) psihotcra»
peve med drugim zapisc, da » dolgotrajna uporaba interneta vpliva tudina pojavljanjc tezavv
druzini, na zanemarjanje druzinskih obveznosti in prijateljskih odnosov<; v drugem z naslo-
vom ves éas na MSN (Jana, 28.12.2009) se mama dveh otrok obrne po pomo¢ z vprasanjem,
>>zakaj se ti otroci niso vec sposobni druziti med sabo in se pogovarjati. \Y odgovoru med
drugim prejme tudi incerpretacijo, da je racunalnik ze prevzel viogo »vzgojitelja in kazno-
valca«, ko starsi kot vZgojno sredstvo in poslcdico neprimernega dcjanja posezejo tudi po
zacasni prcpovcdi pristopa do rac¢unalnika.

3 Spoznanja o povezanosti med Solskim sistemom in druzbeno vlogo tehnologij ponuja ¢la-
nek, usmerjen na preucevanie racunalniske pismenosti skozi uéitcljski diskurz (Vol¢ic¢in Erja»
vee,2008), pri cemer vpliva druzinskih vzorcevali mcdgcncradjskih razlik ne obravnava.
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Drotner, 2005). Denimo, v odnosu do interneta se mladim pogosto pripisu-
je ve¢ ekspertnih znanj kot starej$im uporabnikom. Problem lahko nastane,
ko se okolje novih medijev »problematizira«: tedaj se mladostniske kompe-
tence in ekspertize opremijo s pomembnim dodatkom — s potrebo po odgo-
vornosti (Livingstone, 2005) na eni in s skrbjo za varnost (Holloway, 2003)
na drugi strani. Posledi¢no se mlade krivi za vnasanje pornografije vdomove,
za neodgovorno objavljanje osebnih podatkov neznancem, za izgubo jezikov-
ne kulture v novem pisnem izrazanju itd. Ravno v izogib tovrstnim stereotip-
nim o¢itkom se raziskovalci odnosov med novimi mediji in mladimi lotevajo
skozi premislek o novih razmerjih med javnim in zasebnim.

P. Flichy (1995) je v pregledu dolge zgodovine »novih« komunikacij-
skih tehnologij denimo nakazala pomembno transformacijo druzbenih rab
gledali$¢a, filma in radia: od javnega dogodka za »kolektivno spremljanje«
so se intenzivirale rabe v serijo individualnih izku$enj v zasebni sferi. Danes
smo pri¢e podobni transformaciji pri telefonu in osebnem ra¢unalniku: od
javnega prehajamo k vse bolj osebnemu izkustvu, iz fiksne oziroma stalne
potro$nje k mobilni ali »prenosni« rabi, iz fokusirane k bolj razprseni po-
zornosti (Flichy, 1995: 155-165). Dodatno sporotilo zgodovinarjev je, da se
sodobne druzine soocajo z izjemno hitro se spreminjajo¢o druzbo brez sta-
rih tradicionalnih virov, ki bi vpeljevali hierarhi¢ne odnose med generacija-
mi. Znotraj tega konteksta je smiselno umes¢ati tudi spremembe na podroé-
ju medijev.

Mediji »pritiskajo« na kulturo mladih tako prek posredovanih vse-
bin kot tudi preko forme, skozi katere medijske vsebine ponujajo. Prek vse-
bin naslavljajo probleme, zanimanja in izkusnje, ki naj bi mlade neposredno
zadevale, medtem ko skozi vnaprej$nje medijske oblike in Zanrske forme po-
nujajo izrazito personalizirane, mobilne, stilizirane medijske izdelke, ki dan-
danes oznacujejo prostor in ¢as zivljenja mladih. Ker pa, kot opozarja S. Li-
vingstone, mladi medije dandanes uporabljajo na »raznorodne nacine«
(Livingstone, 2005: 167), mediji posledi¢no pripomorejo k repozicioniranju
mladih v razmerju med javnimi in zasebnimi sferami. Mladi se namre¢ spo-
padajo z zahtevo po »konstrukciji svojega biografskega projekta«, v kate-
rem igra poglavitno vlogo ravno komuniciranje. Ob vstopu na trg dela, ob
prehodu v seksualno odraslost in ekonomsko neodvisnost so vpeti v inten-
zivne, hitre in tehnolosko sofisticirane komunikacijske prakse, ki se jih mo-
rajo priuditi, jih spoznati in ponotranjiti, saj postajajo del njihove mladostni-
ske kulture. Ravno zato imajo razli¢ne oblike medijev zanje tako odlo¢ilno
vlogo, saj nastopajo kot pomembni komunikacijski viri na poti odras¢anja.
Razvoj identitete mladih je dandanes vse bolj mediatiziran, oblikovan prek
sveta glasbe, mode, filma, $porta, in kot tak vse bolj problematicen, saj se me-
dijski svetovi v bitki za nova ob¢instva in nove zveste potro$nike oziroma
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potro$nice mladim tudi vse bolj prilagajajo v obliki »televizije za mlade«,
globalizirane otroske kulture, nara$¢ajocega trga mladinskih revij, video in
spletnih iger, spletnih omreZij in podobnega.

Mladi so namre¢ v medijih tako potrosniki oziroma potro$nice kot dr-
zavljani oziroma drzavljanke. Skozi samostojno rabo medijev pa mladi po-
membno preizprasujejo razmerja med tem, kako definirati javno in kako
zasebno, saj mnogokrat postavljajo vprasaj ob obstoje¢e norme javnega in za-
sebnega. Na medije se ve¢krat zanasajo kot na prostore in orodja, ki jim omo-
gocajo fleksibilnost in svobodo, znotraj katere konstruirajo svojo individual-
nost in medsebojne odnose. Obenem pa mnogokrat naivno spregledajo mo¢
medijev, da jih subtilno, a trajno umes¢ajo v vlogo potrosnikov in sistemov
uzitka, ki jih dolo¢ajo zunanje kulturne preskripcije in interesi mo¢nih kul-
turnih industrij.

»Hop na splet«: izziv za star$e in mlade

Internet je postal obi¢ajna znacilnost nasega vsakdana, $e posebej s pre-
hodom iz spleta 1.0 v t. i. splet 2.0, ki je razsiril dostop do preprostih in na-
prednih aplikacij, ki omogocajo izrazitej$e oblike samoprezentacije, ve¢je in
predvsem preprostejse oblike mreZenja ter obcutek javne transparentnosti (s
pojavom blogov, spletnih izmenjav videa, glasbe itd. in s prodorom spletnih
druzbenih omrezij). Myspace, ki se je pojavil decembra 2005 (le leto zatem ga
je kupil informacijski mastodont Google), objavi priblizno 65.000 video pri-
spevkov nadan, s ¢emer je postal najvedji audio-video arhiv na spletu. Tudi v
Sloveniji* izjemno popularno druzbeno omrezje Facebook (FB) se je iz spr-
va ekskluzivnega prostora za ivy-league Studente oziroma Studentke razsiril v
prostor, ki ga naseljuje milijon uporabnikov po celem svetu. Pomembni »ci-
vilni« projekt so wikiji ali wikimedsiji, ki nastajajo na podlagi opensonrce sis-
tema in kolaboracijskih spletnih mest. Najbolj popularen med njimi — Wi-
kipedija — je imel avgusta 2007 objavljenih Ze 8 milijonov ¢lankov v ve¢ kot
250 jezikih, od tega 2 milijona v angleskem (Dahlgren, 2009:152).

T. i. »druzbeni mediji« so v spletne prostore prinesli pomembno pre-
obrazbo, saj so v tekmo med kolektivnimi in individualnimi praksami vnesli
nove napetosti. Ker splet 2.0. vklju¢uje nekatere tehnoloske inovacije, se tudi
naretori¢ni ravni izpostavljajo nove moznosti za irjenje druzbene participa-
cije (Dahlgren, 2009). Amaterski glasbeniki lahko denimo objavijo svoj per-

4 Po podatkih portala Faccbakers je bilo v Sloveniji 1. maja 2010 skoraj 570.000 uporabnikov
Faccbooka. Pri organizaciji AdriaTalk so v raziskavi iz decembra 2009 v Sloveniji nasteli dob-
rih 460.000 uporabnikov Facebooka, kar nas je, glede na ostale v raziskavo vkljucene evrop-
ske drzave, uvrstilo na 29. mesto - za Romunijo in prcd Litvo. Na prvem mestu je bila Velika
Britanija (22.6 milijonov uporabnikov). RIS je v raziskavi Spletna obiskanost 2010 ugotovil,
da je Facebook 10. najbolj obiskana spletna stran pri nas. Po podatkih iz decembra 2009 ima
Facebook v slovenski populaciji 10-75 let 44 % doscg med mese¢nimi uporabniki interncta,
mesecno pa ga obisc¢e 504 tiso¢ posamcznikov vstarosti 10-75 let (ve¢ na www.ris.org).
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formans na Youtubu in prejmejo povratno informacijo s celega sveta. Ti t. i.
amaterji oziroma neprofesionalci pa v netrznem kontekstu pomembno za-
brisujejo meje med producenti in potro$niki, kar ustvarja bolj participativ-
no, transparentno in samoreflektirano kulturo. Ljudje se tako angazirajo v
vse bolj natan¢nih samokonstrukcijah in razvijajo tesnej$e »skupnosti« na
svojih druzbenih omrezjih.

Toda paradoks, vezan na razmah spleta 2.0 in novih druzbenih medi-
jev, je, da se v kibernetskem prostoru danes oblikujejo t. i. zaprte skupnosti,
kar prinasa pomembne spremembe tudi na ravni zasebne sfere, in sicer na
dveh lo¢enih ravneh:

Prelivanje personalne sfere z ekonomijo: druzbeni trend k individuali-
zaciji podpira diverzifikacijo na ravni okusa, prostocasnih interesov in Ziv-
ljenjskostilnih preferenc. Otroci so entuziasti¢ni adopterji potrosniskih pro-
duktov, ki so povezani z njihovimi najljubsimi TV oddajami, pop glasbo,
$portnimi ekipami, najljub$imi spletnimi mesti, igrami itd. To je hkrati tudi
gonilna sila zasebnih interesov v smeri multiplikacije trgov, diverzifikaci-
je kategorij okusa, skozi katere otroci vzpostavljajo »razliko« do star$ev in
drugih generacij. Nekateri avtorji oziroma avtorice trdijo, da je klju¢ni po-
gon sprememb komercializacija, ki bolj narekuje rabe kot sami uporabniki
oziroma uporabnice.

Prelivanje personalne sfere z javnim: tu je v ospredju vprasanje druz-
benih odnosov in skupne kulture, z drugimi besedami, participacije. Ugo-
tovitve zgodnjih $tudij o rabi interneta med mladimi, ¢es, da internet sa-
moumevno proizvaja osamljene, depresivne in izolirane mlade (Kraut 1998;
Young 1998), so bile s kasnej$imi empiri¢nimi raziskavami ovrzene (Kraut
2002). Danes imajo namre¢ mladi kriti¢no maso svojih prijateljev na sple-
tu in splet v tem smislu celo spodbuja neposredno komunikacijo ter utrju-
je druzbena omrezja (Katz in Rice 2002). Toda tak$na druzbenost ima tudi
svoje omejitve: mladi izrazajo veliko Zeljo, da so sami, k ¢emur novi mediji
tudi ob¢utno pripomorejo. Oznake, kot so »medijsko bogate spalnice« (Li-
vingstone in Bovill, 2001), » personalizirani mediji« in »osebno bloganje«,
so vse blizje mladostniskemu naé¢inu potro$nje novih medijev, saj jim dovol-
jujejo ob¢utek zasebnih izbir v odnosu do pojavljanja in komuniciranja v jav-
nem prostoru, kamor se prek spleta in mobilnih telefonov dnevno »priklap-
ljajo«.

Razumevanje teh premos$¢anj med personalnim in javnim zahteva tudi
poznavanje partikularnih druzbenih odnosov in medijske kulture. Kot ugo-
tavlja P. Flichy (1995), mediji danes mladim dovoljujejo uresni¢evanje zani-
mivega paradoksa, ki ga oznacuje s sposojeno skovanko »ziveti skupaj, a lo-
¢eno« (Flichy, 1995: 158). Sodobni mediji namre¢ mladim omogoéajo, da
participirajo v javni kulturi, ki je obi¢ajno determinirana z mejami njihovih
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vrstniskih kultur, obenem pa se lahko distancirajo od »notranje« druzinske
kulture. Dostop do osebnega mobilnega telefona, ki nima svojega stacionar-
nega mesta, saj je vedno »pripet« na lastnika ali lastnico, omogoc¢a bistve-
no bolj skrite komunikacijske prakse, ki so umaknjene od drugih prisotnih.
Negovanje stikov z drugimi je tako usmerjeno v samostojno izbiro kje, kdaj
in s kom se pogovarjamo, kar je diametralno nasprotno na pol »javni« rabi
stacionarnega telefona v zasebni sferi, ko sta bila dostop kot tudi odlo¢anje
o prepu$¢anju komunikacijskih poti pogojena s spolno in starostno struk-
turo druzinskih ¢lanov. Implikacije teh novosti so vsaj dvojne. Participira-
nje v skupni kulturi, ki vklju¢uje izmenjava izkusenj, sprejemanje odlo¢itev
in nenazadnje tudi pogajanje o vrednotah, aspiracijah, ambicijah in pri¢ako-
vanjih, je na ravni druZin vse manj odvisno od skupne lokacije sodelujo¢ih.
To vlogo prevzemajo novi mediji, ki vzpostavljajo nove oblike kolektivitet in
individualnega imidza. Na drugi strani pa star$i — skozi rabo istih medijev
kot njihovi otroci — i$¢ejo sredstva, kako preprediti individualizirajoée udin-
ke razli¢nih in multiplih medijev, da bi ohranili neko stopnjo skupne kulture
znotraj doma. V teh okolis¢inah se medijski svet precej spreminja in povec¢u-
je javno negotovost. Gadlin (1978) denimo poudarja, da se star$i ne morejo
ve¢ zanasati na lastne izkusnje v odra$¢anju, ko Zelijo razumeti svoje otroke
in njihove potrebe pri upravljanju s prostorskimi in ¢asovnimi strukturami
moralnega ter druZinskega Zivljenja mladih, kar je $e posebej razvidno pri
interpretaciji vloge in pomena novih medijev.’ Za laZjo ilustracijo poglejmo,
kaksni so lahko »star$evski« pristopi v odnosu do ra¢unalniske tehnologije.

Ve¢ $tudij (Facer et al., 2003; Holloway in Valentine, 2003; Lally,
2002) je pokazalo, da predhodne izku$nje star$ev z ra¢unalniki, recimo na
njihovem delovnem mestu, vplivajo na oblikovanje razli¢nih metafor o vlo-
gi ra¢unalnika v druzinskem Zivljenju. Ena od klju¢nih ugotovitev glede raz-
merja med ra¢unalnikom in gospodinjstvom kot poljem zasebnega je, da ra-
¢unalnik ni »ekskluziven domaci artefakt«, temve¢ prihaja v sfero doma
kot »tehnologija, povezana z delovnim mestom starSev« (Facer et al., 2003:
32). Zato so avtorji oziroma avtorice projekta Screenplay naletele na prime-
re, ko je bil ra¢unalnik kupljen predvsem za pridobitev ustreznih kvalifikacij
star$ev obeh spolov (2003: 34). Ni pa delovno mesto edini kontekstualni de-
javnik, ki strukturira pomen ra¢unalnika v sferi doma. Kot kazejo druge raz-
iskave, je ve¢ina druzin ra¢unalnik opisala kot nujnega sopotnika v Zivljenju
otrok, bodisi za njihovo prostocasno aktivnost ali sluzbeno prihodnost. Ra-
¢unalnik je tu dojet tudi kot simbolna reprezentacija star$evskih aspiracij in

5 Giddens (1993) v tej luci meni, da smo pri¢e »demokratizaciji privatne sfere« kot histori¢ni
transformaciji intimnosti, v kateri so otroci, skupaj z drugimi sodelujo¢imi v medsebojnih
odnosih, pridobili pravico pri odloéanju in rcgulaciji pogojev lascnih zdruzcvanj (Giddens,

1993: 185).
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njihovih pri¢akovanj o prihodnosti otrok (Facer et. al., 2003: 34). Tovrstni
primeri druzin, ki ra¢unalnik dojemajo predvsem kot »priloznost za otro-
ke«, obi¢ajno ra¢unalnik postavijo v otroske sobe. Tretji tip druzin, ki novi
pripomocek zlahka vklju¢ujejo v dana druzinska pri¢akovanja in ritme, pa
ra¢unalnik dojema kot »srce doma«. V tem primeru ra¢unalnik ni obtezen
s predhodno dolo¢enimi pomeni niti v smislu izobrazevalnega orodja niti
kot nuja za primerno pot v prihodnost. Namesto tega so ra¢unalniku doda-
ni raznoteri pomeni hkrati — lahko je stroj za igro, pripomocek za delo ali so-
delovanje (Facer et al., 2003: 42).

Sodobne druZine torej ustvarjajo razli¢ne ra¢unalniske kulture, ki so
tesno povezane z internimi medosebnimi odnosi, z druzinsko medijsko kul-
turo in s pri¢akovanji, kaj naj bi s tehnologijo sploh poceli. Pri tem velja po-
udariti, da ratunalnik (in drugi novi mediji) vstopi v Ze obstojece druzinske
prakse in da tehnologije, ne glede na to, kako inovativne so, delujejo na osno-
vi tega, kar ze oblikuje zivljenja ljudi (Strathern, 1992).° Kot pravi E. Lal-
ly, je domac¢i ra¢unalnik prenesen v domati kontekst, ki je Ze organiziran
okrog starostnih, spolnih struktur, hierarhij ter drugih vlog, ki jih dolo¢a-
jo predobstojeci vzorci interakcij in ki Ze vsebujejo $tevilne objekte ter dru-
ge tehnologije (Lally, 2002: 8). Na drugi strani velja upoStevati zehnolosko
determiniran kontekst druzinske potro$nje. Ra¢unalnik namre¢ ne stopi v
»prazen prostor tehnoloske nedolznosti« (Strathern, 1992: 34). Ra¢unalni-
ska tehnokultura v sferi doma se praviloma razvija v relaciji z Ze prisotnimi
»starimi mediji«, ki imajo utrjene vloge znotraj druzinskih vsakodnevnih
rutin. Zato se morajo novi prisleki dvojno artikulirati — najprej skozi ume-
stitev v omenjene ritme in prakse druzinskih ¢lanov, ki so povezani z vzor-
ci uporabe drugih medijev, nato pa e skozi novosti, ki jih vpeljujejo kot novi
»udomadeni« objekti. Kot tretje je zastran vzorcev ra¢unalniskih rab po-
membno izpostaviti Se njihovo transformativno naravo, ki je rezultat nagle-
ga razvoja programske opreme in pripadajoce ratunalniske periferije. Zara-
di pospesenega razvoja ob koncu osemdesetih in v sredini devetdesetih let
se je ra¢unalnik simbolno preoblikoval v komunikacijski medij, ki so mu od
osemdesetih let dalje kulturne in druzbene prakse, pogojene z njegovo teh-
ni¢no podstatjo, pridale raznovrstne pomene. Kot v tem kontekstu ugotavlja
E. Lally (2002), je bilo domace ra¢unalni$tvo v osemdesetih letih primarno
zaznamovano kot hobi, med tem ko je v poznih osemdesetih letih po mnen-
ju Haddona ratunalnik postal neke vrsta softverska igra za dom (Haddon,
1988). Skozi devetdeseta leta se je zgodila pomembna transformacija v re-

6 Zato se skozi fazo objcktivizacijc, torgj skozi praksc, ki doloéajo, kam in kjc se bo nek objckt
fizicno usidral, izrazijo vnaprejsnje omejitve (ali osvoboditve) na ravni konkreenih rab. Oseb-
ni racunalnik, ki dobi svoje mesto v dnevni sobi, namenjeni skupnim aktivnostim in preziv-
ljanju prostega casa, pridobi sVojo »druzinsko identiteto« na ¢isto drugaécn nacin kot pa
racunalnik, ki jeze ob prihodu umaknjcn vdelovni kabinet ali mladinsko sobo.
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prezentaciji, diskurzih in javnem razumevanju domacega ra¢unalni$tva:
osebni ra¢unalnik kot nova vrsta »informacijskega pripomocka« za dom
in internet kot »informacijsko orodje« sta postala pomembna medija za
razvijanje ves¢in ter novih oblik zabave in kreativnih vzorcev za prezivljan-
je ¢asa (Lally, 2002: 3).

Novi mediji pa danes stopajo v druzinska okolja, ki imajo ravno tako
svoje specifike. Na eni strani gre za obdobje »podalj$ane mladosti«, v kate-
ri so mladi »betwixt and between«, ujeti v serijo kulturnih sprememb, kate-
rih uéinki so v¢asih bolj kontradiktorni kot komplementarni. Leta $olanja se
podaljsujejo, vstop na trg delovne sile se oddaljuje in z njo finan¢na neodvis-
nost ter samostojnost. Zaradi hitrega vstopa v izobraZevalne institucije na
nek nadin prej zapustijo zasebnost doma in Stopajo v javni prostor »prezgo-
daj«, po drugi strani pa prcdolgo Za0stajajo z VStopom Vv »pravi« javni pro-
stor. A podatki za slovensko mladino kaZejo, da druZina, ne glede na spre-
membe, nova pri¢akovanja in napetosti, za odra$¢ajoce otroke ostaja prostor
opore, varnosti, ljubezni in udobja (Ule, 2006: 79). Druzinski ¢lani, pred-
vsem starsi, so tisti, s katerimi imajo adolescenti najtesnej$e odnose zaupan-
ja in navezanosti, vsaj »ko gre zares« in ko je potrebna dejavna pomo¢ pri
redevanju zunanjih tezav (Ule, 2006:80), kar je posledica spreminjajocih se
vzorcev starSevanja in vzgoje: tradicionalno rigidna postavitev generacijskih
in spolnih vlog, postavljenih »od zgoraj«, je po mnenju T. Rener (2000) po-
stala neucinkovita, sodobno druzZinsko Zivljenje pa deluje kot rezultat inten-
zivnega »odnosnega dela«, ki ga oznacujejo medsebojna dogovarjanja in po-
gajanja na vseh ravneh.

Pomembna novost sodobnega druZinskega sveta je tudi v tem, da po-
staja socializacijska enota za vse ¢lane, ne le za otroke. V zasebnem prosto-
ru »skrita« celica se mora odzivati na pritiske in pogojevanja, ki jih prinasa
celotna ekonomija vsakdanjega Zivljenja — od ritma izmenjav na delu, po-
tro$nje, prostega ¢asa, ucenja in priprave na delo (Ule, 2006: 81). Sodobna
druzZina tako ni predvsem svobodna skupnost ljudi ali prostor osebne svo-
bode, saj dozivlja pomembne spremembe tudi na ravni novih vzgojnih oblik
in star$evskih praks. Nekdanjo vzgojo h konformnosti in konvencionalnim
oblikam obna$anja zamenjuje vzgoja h konkuren¢nemu individualizmu in
refleksivni avtonomnosti (Ule, 2006: 82). Druzina poskusa dati sama sebi
podobo, ki ustreza vsakokratnim potrebam po individualizaciji in naveza-
nosti svojih ¢lanov. DruzZine pa se med seboj pomembno lodijo tudi po tem,
kako hitro Zelijo privesti otroke skozi otro$tvo. Pomemben vidik tega odno-
sa je tudi moznost, ali je otroku oziroma mladostniku/-ci dovoljeno neko
podrodje zasebnosti znotraj doma, ki se razteza od moznosti, da ima lastno
sobo, do njegovega/-nega lastnega nacina misljenja, ¢ustvovanja in komuni-
ciranja (Ule, 2006: 93). Prav slednje pa vklju¢uje tudi vprasanje, kak$ne me-
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dijske prakse in odnos do novih medijev preferirajo starsi na eni in mladi na
drugi strani.

Domacenje tehnologij in tehnologizacija vsakdana

Trend v smeri individualizacije medijske potrosnje, ki ga izpostavlja-
jo mnoge $tudije (Livingstone, 1998; Ule et al., 2000), ponuja v tem smi-
slu pomemben teoretski kontekst tudi pri interpretaciji »medijske spalni¢-
ne kulture«, $e posebej, ko preucujemo zasebni kontekst rabe medijev skozi
vprasanje, ali imajo potro$niki oziroma potro$nice raje kolektivne ali indi-
vidualne na¢ine medijske konsumpcije. Vsaj v slovenskem prostoru je ena od
redkih $tudij medijske potro$nje med mladimi nakazala jasne razlike med
»televizijsko podprtimi mediji« in »ra¢unalnisko podprtimi mediji«: med-
tem ko mladi raje uporabljajo internet in ra¢unalnik sami, brez prisotnosti
svojih starSev, bi TV oddaje raje spremljali s svojimi najtesnej$imi prijatel-
ji (Dolni¢ar in Nadoh, 2004: 90). Gre za ugotovitve iz raziskave, ki je bila v
letu 2001 izvedena med 243 uéenci osnovnih in 276 dijaki srednjih $ol.” Re-
zultati omenjene ankete so pokazali, da je dostop do »starih« medijev za
mlade prakti¢no nevprasljiv: TV (99 %), radio (98 %), knjige (97 %) in tele-
fon (96 %) so v gospodinjstvih v vzorec vklju¢enih respondentov visoko pri-
sotni; le dostop do kabelske/satelitske TV in do CD predvajalnikov je bil sta-
tisti¢no pogojen s tipom lokalne skupnosti (urbana vs. ruralna) in starostjo
(Dolni¢ar in Nadoh, 2004: 39): tisti mladji, ki zivijo v ve¢jih krajih in so sta-
rejdi, imajo lazji dostop do njih. Dostop do novih medijev (internet, ra¢unal-
nik, mobilni telefon) pa je nasprotno pogojen s starostjo in spolom (glej Ta-
belo 1), najmo¢neje pa z izobrazbo stariev (glej Tabelo 2).

Tabela 1: Dostop do novih medijev med slovensko mladino glede na spol,

starostin tipom lokalne skupnosti.

ratunalniske | osebni internet mobilni
in video igre | racunalnik telefon
Vsi 80 81 47 82
Spol moski 85" 84 567" 85
zenski 77 79 417 80
Starost 12-13 77 72" 7 70"
14-15 32 84 7 79
16-17 79 80" 44 86"
18-19 84 87 50 89"
7 Raziskava je vkljuécval;l 7 slovenskih osnovnih in 7 srcdnjih sol iz razli¢nih regij z razredi

razli¢nih starosti: od 12-13 let, 14-15 let, 16-17 let in 18-19 lec. Anketiranje je potckalo v
razredih pod nadzorom uciteljev od januarja do februarja 2001. Vecina v vzorec vkljucenih
ucencev je deklet (60 % v primerjavis 40 % fantov), 47 %jih prihaja iz vaskih ob¢in, 28 % ziviv

maanih krajih in25 % VVCCth mestih.
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ra¢unalniske | osebni internet mobilni
invideo igre |racunalnik telefon
lokalna sku- vedjikraj 85 85 58 87
pﬂOSt
manjsi kraj 80 81 46" 83"
vas 78 79 42" 77"

Vir: Dolni¢ar in Nadoh, 2001.

Izobrazba star$ev pa ne dolo¢a le dostopa do novih medijev, temve¢
predstavlja tudi pomemben regulator koli¢ine izpostavljenosti medijem.
Mladi visoko izobrazenih star$ev prezivijo bistveno ve¢ ¢asa na spletu in za
ra¢unalnikom kot drugi. Kot kazejo tudi raziskave v Veliki Britaniji, imajo
mladi uporabniki interneta v povpre¢ju boljsi u¢ni Solski uspeh kot neupo-
rabniki (glej Livingstone in Bovill, 1999).

Tabela 2: Dostop do novih medijev med slovensko mladino glede naizo-

brazbo in spol starsev.

rac¢unalniske | osebni internet mobilni
invideo igre |racunalnik telefon
osnovnasola | mati 59 60" 9" 71
Oce 597 60" 17 76
srednjasola mati 80" 80" 44" 81
Oce 807" 827 420 79
visja sola mati 87" 90" 62" 84
Oce 92" 90" 62 84
magisterijali | mati 83 88" 70 7
dokrorat
Oce 87 93" 72 93

Vir: Dolnicar in Nadoh, 2001.

S Sirjenjem internetnih tehnologij v slovenska gospodinjstva se je od
konca devetdesetih let vzpostavilo predvsem kvantitativho usmerjeno raz-
iskovanje dostopa, rab in storitev novih tehnologij, ki je predstavljalo po-
membno odsko¢no desko za druzboslovno refleksijo o spremembabh, ki jih v
prostore domov prinasajo sodobne udomacene tehnologije. Leta 2010 je bilo
po podatkih SURS-a 68 % gospodinjstev v Sloveniji opremljenih z dosto-
pom do interneta; delez gospodinjstev z dostopom do interneta je v zadnjih
10-ih letih sko¢il za skoraj 50 %; $e leta 2000 je imelo po podatkih RIS-a do-
stop le 19 % slovenskih gospodinjstev. Podatkovje nadalje ponuja tudi pre-
proste opise o spreminjanju deleZev uporabnikov: danes v Sloveniji po podat-
kih SURS-a 70 % oseb med 10-im in 74-im letom starosti redno uporablja
internet. Med njimi prevladujejo mlajsi: med posamezniki od 10 do 24 let je
rednih uporabnikov interneta kar 97 %, med osebami, starimi od 55 do 74
let, pale 28 %.
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Dostop do interneta je v slovenskih gospodinjstvih skozi ¢as pomembno do-
lo¢en s spolno in starostno strukturo; zgodnji adopter;ji so bili moski, mlajsi
od 30 let, ki so jih mlajse Zenske »ujele« $ele po letu 2002. V vseh teh letih
ostajajo zenske nad 50 let skupina z najnizjim dostopom do interneta v za-
sebni sferi doma. Pomemben dejavnik delitve na »offline« in »online« gos-
podinjstva ostaja tudi stopnja izobrazbe — razkorak med skupino s srednjo
ali vi$jo izobrazbo in osnovno ali poklicno izobrazbo postaja celo vedji. Kot
kazejo podatki v Tabeli 3, je vletu 2005 le tretjina manj izobrazenih moskih
oziroma ¢etrtina manj izobrazenih Zensk imela dostop do spleta, medtem ko
je odstotek med visje izobrazenimi skoraj 40 % vedji za oba spola.

Tabela 3: Delez moskih in zensk z dostopom do interneta glede na izo-

brazbo od 1996 do 2006.

1996 1997 1999 2000 2001 2002 2003 2005 2006
M Z M Z MZ |[MZ |[MZ |MZ M Z |[MZ |MZ
9 10 10 6 13 9 15 12 18 11 26 22 3125 52 37
30 29 35 24 39 31 41 38 58 48 62 58 70 66 81 80

OS+PS |5
SSVS 4

v

[N

Vir: Slovensko javno mnenje.

Svezi podatki, zbrani na enostavnem slu¢ajnem vzorcu 820 gospodinj-
stev v Ljubljani in Mariboru v okviru terenske empiri¢ne raziskave Kultura
in razred (2010-2011), ki pod vodstvom dr. Brede Luthar poteka na Centru
za raziskovanje druzbenega komuniciranja,8 potrjujejo, da je dostop do in-
terneta Se vedno moc¢no in linearno pogojen z izobrazbo. Med respondenti/
-kami z zaklju¢eno osnovno $olo je namre¢ ve¢ tistih, ki dostopa sploh nima-
jo — teh je 56,2 % —, kar pa se z ve¢anjem izobrazbe skokovito zmanjsa: Ze
72,8 % respondentov/-tk z zaklju¢eno poklicno izobrazbo ima dostop do in-
terneta, visji skok pa je zopet zaznati v dveh skupinah najbolj izobrazenih —
94,1 % respondentov/-tk s splosno srednjesolsko izobrazbo ima dostop kot
tudi 92,1 % visje ali visoko izobrazenih. Starostna struktura kaze na trend,
ki je znan Ze iz preteklih $tudij, le da je zaradi omejitve na ljubljansko in ma-
riborsko obmod¢je delez mlajsih od 30 let z dostopom do interneta bistveno
vedji in skoraj 100 % (99,5 %). Na drugi strani so najstare;jsi respondenti/-ke,
stari nad 61 let, med katerimi jih ima dostop skoraj 40 % (39,6 %). Pomemb-
ne razlike med internetno povezanimi in »internetno zaprtimi« gospodinj-
stvi pa kaze tudi razredna samouvrstitev respondentov: le 52,7 % gospodinj-
stev nizjega ali delavskega razreda ima dostop, med tem ko je ta pri vigjem
srednjem in vi$jem razredu za ve¢ kot 40 % pogostejsi (94,6 %). Med nizjim

8 Vzor¢ni okvir raziskave je predstavljal Centralni register prebivalseva (CRP), iz katerega smo
naklju¢no izbrali osebe, starejse od 18 let, ki imajo stalno prebivalisce v mestni obeini Ljub-
ljana ali mestni ob¢ini Maribor. Uspcéno opravljcnih intervjujev je bilo 820, delez vzorene
rca[izacijc‘ ko odétcjcmo delez ncdostopnih (10,1 % bruto vzorca), tako znasa 45,2 %.

31



SOLSKO POLJE, LETNIK XXII, STEVILKA 3—4

srednjim razredom je dostop do interneta prisoten v 67 % gospodinjstvih,
med srednjim razredom pa je ta delez ze skoraj 20 % vedji (85,7 %).

Toda v desetih letih empiri¢nega spremljanja in zbiranja podatkov na
tem podro¢ju se pozornost v prostore druzin ni bistveno razsirila. Vprasan-
je sprememb na podroé¢ju odnosov v druzini je bilo od vsega zacetka bolj ali
manj v ozadju.9 Tako $e vedno pogresamo poglobljene refleksije o razmer-
jih med delom in prostim ¢asom, generacijskih preprekah, spreminjajo¢ih
se razmerjih med starsi, ki so tehnolosko sicer opremljeni, a z internetom
bistveno manj spojeni kot njihovi otroci. V Angliji denimo je vlada ze leta
2007 prek ministrstva za delo vpeljala kampanjo za izobrazevanje starsev,
ki o spletu ne vedo dovolj, da bi pri odkrivanju tega sveta lahko ustrezno po-
magali svojim otrokom, in tako spodbudila skoraj 40 % starsev, ki ra¢unal-
nika niti spleta ne znajo uporabljati. Da je prisotnost otrok v gospodinjstvih
pomemben dejavnik, ki vpliva na dostop do interneta, pric¢ajo tudi slovenski
podatki: med gospodinjstvi brez otrok je takih, ki imajo dostop do interne-
ta, 56 %, med vsemi gospodinjstvi z otroki pa je delez vedji za kar 30 % — tch
je namre¢ 85 %.

Internetizacija medosebnih odnosov in nove

participativne kulture

Kaj se torej dogaja za stenami domov onstran statistike o razirjenosti
novih tehnologij? Kaj lahko re¢emo o sodobnih vlogah ra¢unalnika kot sko-
raj obveznega druzinskega ¢lana? V kolik$ni meri sploh nastopa kot prostor
novih oblik druzenja, prijateljevanja, iskanja ljudi s podobnimi interesi, ek-
sperimentiranja, poslu$anja glasbe, pop kulture, branja in u¢enja. Kaksna je
kultura z novimi mediji opremljenih sob in kaj v njih po¢nejo mlajsi, kaj pa
starejsi spletni drzavljani oziroma drzavljanke?

Eden od priro¢nih nadinov za razumevanje, kaj ra¢unalnik pomeni
v zivljenju otrok, je, da na ra¢unalnik pogledamo kot na obliko potro$nje.
Potrosno blago, kamor uvr§¢amo tudi ra¢unalnike, je »prepojeno s pome-
ni« (Facer et al., 2003); lahko deluje kot totemi v modernem svetu, ki po-
sredujejo razli¢ne druzbene identitete in simbolizirajo participacijo v razli¢-
nih druzbenih skupinah. Mnogi avtorji oziroma avtorice tako ugotavljajo,
da mladim ra¢unalnik pomeni razli¢ne stvari: »za nekatere ima sredi$¢-
no mesto, za druge je povsem nepomemben; nekaterim lahko pomaga pri

9 To potrjuje ne le pojmovni izbor o v[ogi novih tchnologi], ki v vecini raziskovalnih poroéil
govori o »rabah IKT v gospodinjstvih<; na odsotnost tematizacije o vlogi interneta v druzin-
skem iivljcnju in sprcmcmb, ki jih vvsakdan vnasaracunalnisko komuniciranjc, kaze tudiniz-
ka zastopanost teh tem vznanstvenih objavah. Zebeino iskanjc po katalogu v ODK—ju kaze,
daje prispevkov v obliki ¢lankov, diplomskih, magistrskih del ali knjig na to temo le pescica,
zbrancga kvantiﬁcirancga podatkovja 0 vpetosti novih tchnologij v slovenska Uospodinjstva

= <)
pa primcrja]no glcdano ogromno.
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oblikovanju dolo¢ene oblike Zenskosti, medtem ko drugim ponuja izklju¢-
no moske pomene« (Facer et al., 2003: 113). Toda pojasnjevanje rabe ratu-
nalnika v prostoru doma obenem predvideva, da mladi prinesejo s seboj vr-
sto razli¢nih pogledov na to, kaj ratunalnik sploh je; ti pogledi so pogojeni z
njihovimi $olskimi izku$njami, z vrstnisko kulturo, obsolskimi dejavnostmi
in ustaljeno medijsko potro$njo. V nadaljevanju prikazujemo podatke o ra-
bah interneta, zaznavi njegovih u¢inkov v vsakdanjem Zivljenju in preferen-
cah, ki jih izraZajo na eni strani mladi, na drugi pa starejsi uporabniki spleta.
S podatki se sklicujemo na terensko raziskavo RIS-IK'T 2005, ki jo je v spo-
mladi 2005 izvedel projeke RIS v okviru Centra za metodologijo in infor-
matiko v sodelovanju s Statisti¢cnim uradom RS. Reprezentativna terenska
raziskava z naslovom Uporaba IKT v gospodinjstvib in po posameznikih 2005
(ICT Usage in Households and by Individuals 2005) je bila izvedena v aprilu
2005 (n = 1,460 respondentov).

V povpredju slovenski internetni uporabniki in uporabnice'® relativ-
no nizko ocenjujejo u¢inek interneta na spremembe, ki naj bi jih prinesel v
vsakdan." Med navedenimi u¢inki najnizjo mo¢ pripisujejo spremembam v
kvaliteti odnosov v druzini, najve¢ strinjanja pa izrazajo s trditvijo, da »z in-
ternetom brez potrebe izgubljajo ¢as«. Visoko so ocenili tudi obéutek, da so
zaradi interneta bolj povezani z ljudmi, nizje pa je izrazeno strinjanje s trdit-
vijo, da se zaradi njega »redkeje osebno sre¢ujejo z ljudmi«. Internet nasto-
pa bolj kot razlog za nekoristno izgubo ¢asa in hkrati kot most, ki povezu-
je ljudi med seboj. Podatke smo preverjali tudi glede na starostne razlike.”

Tabela 4: Percepcija vpliva interneta na spremembe v vsakdanu glede na

starost.

Zaradi uporabe inter- | 10-19 20-35 36-55 56-75 arit. n

neta... sredina

véasih z njim brez potrebe | 2,797 2,65 196" 1,79 2,40 669
izgublj;\m cas

se cutim bolj povezanega | 2,397 2,087 191" 1,96 2,09 667
zljudmi
10 Raziskava je zagotovila podatke na osnovi standardiziranega vprasalnika Eurostata, hkrati

paje osvetlila $e nekatera izbrana podro¢ia iz informacijske druzbe projekea RIS, kot so mo-
bilna tclcfonija, iivljcnjski stiliin socialna omrezja. V raziskavo so bile Vkljuécnc oscbe v staro-
sti od 10 do 74 let. Poudariti velja, da je raziskava dosegla izredno visoko stopnjo sodelovanja
(80 %), zato so njenc ocene poscbej kvalitetne. Podrobnosti so na heep://surs.ris.org,

11 Na nabor trditev, zbranih v Tabeli 4, so rcspondenti oziroma rcspondcntkc odgovarjali na
lesevici od 1 (sploh ne drzi) do 5 (zelo drzi). Veeja je torej vrednost aritmeticnih sredin, bolj
posamezna trditev za posamcznika 0z. posameznico vclja.

12 Razlike glcdc na starost smo racunalis pomocjo statisticne primerjave povprecij (Anovame-
toda); rezultati odrazajo razli¢no stopnjo povezanosti med izbranimi spremenljivkami in so
glcdc nastopnjo statisticne znacilnosti oznaceni po enotnem kljuéu tudivprcostalih tabelah:

" p<0.001,7p<0.0lin"p<0.05.
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Zaradi uporabe inter- | 10-19 20-35 36-55 56-75 arit. n
neta... sredina
sem véasih znjim karmal- | 2,25 197" 1,50 1,35 1,84 668

ce zasvojen

s0 moji odnosi s prijate- 1,92 1,51 144" 1,38""" 157 669
lji boljsi

se zljudmi redkeje osebno | 1,31 142 1.41 138 1,39 669
srecujem

so moji odnosi z druzi- 1,32° 1,22° 1,40" 1,26 1,30 666
no boljsi

VIR: Anketa o uporabi IKT 2005 (RIS, SURS).

Ceprav podatki na vzorcu kaZejo relativno »trezno« presojo o more-
bitnih u¢inkih interneta na spremenjene odnose z drugimi, saj so vrednosti
aritmeti¢nih sredin nizke, kar pomeni, da »nezdrave« ué¢inke ocenjujejo re-
lativno $ibko, pa so razlike med starostjo vendarle oéitne in statisti¢no zna-
¢ilne. Mladi med 10 in 19 leti namre¢ nadpovpreéno visoko ocenjujejo, da se
»zaradi interneta pocutijo bolj povezane z drugimi« in da so njihovi »odno-
si s prijatelji boljsi«. Na drugi strani pa velja, da so njihove ocene o bolj ne-
gativnih plateh interneta tudi rahlo vi$je — v najve¢ji meri se namre¢ strinja-
jo, da »véasih z njim brez potrebe izgubljajo ¢as« in tudi, da so »z njim kar
malce zasvojeni«.

To ekstremno vrednotenje internetnih u¢inkov med mladimi posred-
no kaze na visoko vpetost te tehnologije v njihov vsakdan, zato poglejmo,
kako se razlike glede na starost izrazajo na ravni konkretnih internetnih
praks, kjer so respondenti in respondentke izrazali pogostost aktivnega so-
delovanja v naboru izbranih spletnih orodij, kot so klepetalnice, forumi,
spletni dnevniki in igre. Njihov skupni imenovalec je, da omogoc¢ajo dru-
zenje z drugimi in posledi¢no tudi ve¢ajo obcutek povezanosti in pripad-

. 13
nosti.

Tabela 5: Obiskovanjc interaktivnih skupnosti glcdc na starost.

Kako pogosto na 10-19 20-35 36-55 56-75 arit. n
internetu obiskuje- sredina
te razli¢ne skupno-
Sti....

klepetalnice 3,29 2,25 1,46 1,327 2,17 666
forume 249 243" 1,727 1,54 2,15 661
spletne dnevnike 1,42 179" 1,65 155" 1,64 602
interaktivne igre 252" 1,407 L7 L 157 651
druge skupnosti 1,84 L4101 1,207 L 1,42 638
VIR: Anketa o uporabi IKT 2005 (RIS, SURS).
13 Pogostost uporabe posameznih orodij, zbranih v Tabeli 5, so respondenti in respondentke

ocenjevalinalestvici od 1 (nisem $e obiskal) do 6 (dnevno). Vegja je torej vrednost ariemeti¢-
nih sredin, bolj posamezna trditev za posamcznika 0Z. pOsamEzZNico vclja.
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Participacija v interaktivnih prostorih je po podatkih del spletne kulture, v
kateri prevladujejo najmlajsi. Klepetalnice, forumi in interaktivne igre so v
nadpovpredju domena mladostnikov oziroma mladostnic, mlajsih od 19 let,
le spletni dnevniki so v povpredju privla¢nejsi za mlade od 20 do 35 let. Da
ima starost v tem pogledu pomemben vpliv, kazejo tudi podatki o aktivni
vklju¢enosti v navedene interaktivne arene. Sodelovanje z lastnimi komen-
tarji, samopredstavitvijo in odzivno dejavnostjo prek lastnih komentarjev v
klepetalnicah (3,88) in forumih (3,45) je pogosta praksa za mladostnike ozi-
roma mladostnice do 19 let, medtem ko se v interaktivne igre najpogosteje
aktivno vklju¢ujejo mladi od 20 do 35 let. Cetudi gre za interaktivne prakse,
ki jih mladi znotraj doma doZivljajo izolirano od ostalih ¢lanov, je mogoce
re¢i, da so prek internetnih mrez vendarle intenzivno vpeti v stike z drugi-
mi, ko svoj ¢as prezivljajo na spletu. Zato ne ¢udi niti podatek, ki smo ga na-
vajali prej — namre¢, da se zaradi interneta ravno najmlajsi ¢utijo veliko bolj
povezane z ljudmi.

Zakaj na splet? Zaradi informacij iz zabave

Tabela 6: Motivi za uporabo interneta g[cdc na starost.

Internet uporabljam ... | 10-19 20-35 36-55 56-75 arit. n
sredina

dasc o dolo¢enih stvareh hi- | 3,69 4,14 398 3,81 3,96 669

treje informiram

da dobim poglobljenc in- 383 4,06 3,85 3,79 392 670

formacijc

kerv srfanju preprosto uzi- | 3,18 2,507 1,937 1,777 2,42 670

vam

dascigram in zabavam 3,69 223 1,57 1,43 2,29 669

dasclahkovkljucimvkva- | 2,627 2,357 2,027 1,74 226 665

litetne razprave o temah, ki

me zanimajo

dasem poslovno uspesen 1,677 2,387 2,607 1,96 226 661

damihitreje mine ¢as 3,187 237 1,65 1,34 2,24 667

daohranjamsstike zdrugi- | 2,25 2,30" 2,027 202" 2,17 669

mi ljudmi

daspoznavam nove ljudi 2,75 191 1,45 1,23 1,90 669

dasc kdaj predscavim kot 1,68 1,29" 1,20 1,15 1,34 667

druga oz.druga¢na oscba

VIR: Anketa o uporabi IKT 2005 (RIS, SURS).

V tej luéi je nemara celo lazje razumeti ugotovitve, ki jih raziskava kaze
o razlogih in motivih za uporabo interneta. Ocenjevanje motivov za uporabo
interneta govori namre¢ o razli¢nih podobah, kaj internet za posameznega
uporabnika pomeni, kam ga uvr§¢a v razmerju med »resno« in »zabavno«
tehnologijo. Motivi rabe se, podobno kot tudi v odnosu do drugih medijev,
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v najbolj splo$nem intervalu razgrinjajo od »informiranja«, kot primera za
bolj fokusirano, ciljno usmerjeno in vsaj delno naértovano rabo, do »surfan-
ja kar tako«, ki bolj odraza neusmerjeno prezivljanje prostega ¢asa, nekako
tako kot nenaértovano klikanje na TV daljinca. Na tej ravni podatki kazZejo,
da sta ravno zabava in informiranost klju¢na motiva, ki ga nadpovpre¢no vi-
soko zasledujejo mladi med 10 in 19 let, ko se odlocajo za prezivljanje ¢asa na
internetu,’ pri ¢emer je za mlade izrazit tudi uzitek ob surfanju, ki ga dru-
ge starostne skupine ne ocenjujejo tako visoko. Ta druzabna, igriva izkus-
nja mo¢no izstopa v primerjavi z drugimi starostnimi razredi, medtem ko se
motiv za informiranje prek spleta starostno sploh ne razlikuje. Hitrost pri-
dobljenih informacij in moZnost dostopa do poglobljenih informacij cenijo
torej vsi uporabniki, ne glede na starost. Igranje, zabavo in uzitek pa spletu v
vedji meri pripisujejo ravno najmlajsi uporabniki interneta.

Spremembe v vsakdanu in spletna participacija

glede na spol

Zgoraj omenjene karakteristike spletnih participativnih prostorov in
percepcij, kako se prek interneta spreminjajo odnosi z drugimi ljudmi, smo
preverjali $e skozi optiko spola. Najprej nas je zanimalo, ali je ocena vplivov
interneta v vsakdanu glede na spol v povpre¢ju razli¢na oziroma ali je ocen-
jevanje vpliva interneta na odnose med ljudmi med moskimi v povpredju raz-
li¢no od zensk.” Primerjava povpredij sicer kaze, da moski v ve¢ji meri so-
glasajo s ponujenimi trditvami kot Zenske, a o statisti¢no znacilnih razlikah
lahko govorimo le za oceno, »da so odnosi z mojo druzino boljsi«, ki jo v
vedji meri potrjujejo moski kot Zenske. Sode¢ po podatkih je torej moska per-
cepcija internetnih u¢inkov na druzinsko Zivljenje vedja kot pa ocena zensk,
kar bi lahko pojasnili tudi s sicer$njo ve¢jo vpetostjo moskih v spletna okolja.

Na ravni vklju¢evanja v razli¢ne spletne skupnosti so namre¢ vrednosti
povpredij zopet visje pri moskih uporabnikih, a statisti¢no zanesljive razli-
ke med spoloma se kazejo le na dveh konkretnih prostorih: moski so bolj kot
zenske naklonjeni obiskovanju spletnih dnevnikov in sodelovanju v interak-
tivnih igrah, medtem ko za obiskovanje klepetalnic ali forumov ne moremo
trditi, da gre za bolj »moske« kot zenske prostore.

Statisti¢no znadilne razlike med spoloma je v ve¢ji meri mogoce razbra-
ti na ravni motivov za uporabo interneta. Gledano v povpre¢ju moski inter-

14 Nanabor trditev, zbranih v Tabeli 6, so rcspondcnti in rcspondcntkc odgovarjali nalestviciod
1 (sploh ne drzi) do S (zelo drzi). Vedja je torej vrednost ariemeticnih sredin, bolj posamezna
trditev za posamcznika 0ziroma posameznico Vclja.

15 Razliko smo primcrjali s t-testom, ki omogoca preverjanje domnev o povprecni vrednostih
stevilskih spremenljivk na populaciji; izbrali smo metodo neodvisnega vzorea, ki preverja, ali
je povprecna vrednostiste sprcmcnljivkc veni skupini enotrazli¢naod povprecne vrednostiv
drugi skupini enot.
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net pogosteje kot Zenske uporabljajo zaradi prostocasnih in zabavnih prvin,
ki jih ta medij prinasa (med razlogi vije kot Zenske ocenjujejo igro in zaba-
vo, da jim hitreje mine ¢as, ker v deskanju uzivajo), kot tudi zaradi moznosti
spoznavanja novih ljudi.

»Veé zelim vedeti, ved surfam«: spletne kulture
in izobrazbene aspiracije mladih

Tabela 7: Pogostost uporabe racunalnika glede na izobrazbene cilje med
mladimido 25 let.

Ocenite, poklicno srednjeSol- | visokoSol- | univerzitet- | specializa- | doktorat
kako pogo- sko sko/stro- no cija, mba,

sto upora- kovno mag

bljate racu-

nalnik za....

surfanjepo | 2,80 3,077 3597 4107 411 4,20
internetu

delozasolo | 3,607 2,28 3297 357 3,74 3,30
prenasanje | 1,807 2,037 2,200 2,58 2,897 3,60

g[&leC, ﬁl—

mov prck in-

terneta

VIR: Anketa o uporabi IKT 2005 (RIS, SURS).

Anketna raziskava o rabah interneta v Sloveniji se je v enem od pogla-
vij usmerila izklju¢no na vzorec mlajsih od 25 let v povezavi s poklicnimi in
izobrazevalnimi aspiracijami. Eno od za na$ prispevek primernih vprasanj je
zadevalo konkretnej$e rabe ra¢unalnika in ocene, v kak$ne namene ga po-
gosteje uporabljajo.16 Da ra¢unalnik ni ve¢ ra¢unsko niti ne le igralno orod-
je, dokazujejo tudi podatki: glavna ra¢unalniska komponenta je namre¢ in-
ternet, saj je med mladimi do 25 let klju¢na praksa ravno surfanje po njem.
Dnevno to po¢ne skoraj 40 % mladih, tedensko pa $e dodatna cetrtina.
Na internet »priklopljenih« je torej dobrih 60 % mladih. Najmanj pogo-
sta raba, vezana na osebne ra¢unalnike, pa je programiranje — tega ne po¢ne
enak delez mladih, kot je surfarjev, torej 65 % mladih. Poleg surfanja je ra¢u-
nalnik tudi orodje, ki nastopa kot solski pripomocek — dnevno je takih mla-
dihsicer le 16 %, a v povpredju je to druga najpogostej$a praksa v omenjenem
podvzorcu. Nadpovpreéno je ra¢unalnik koristen $e kot orodje za igranje
igric, kar je ocenjeno kot tretja najpogostejsa praksa. Na zadnja tri mesta so
se uvrstile Ze omenjeno programiranje, vklju¢evanje v klepetalnice in foru-
me ter prenasanje pop-kulturnih vsebin prek interneta. Slednjega dobra tret-

16 Ker so na vprasanje odgovarjali le rcspondcnti/—kc, mlajéi/—c od 25 let, jih je vvzorcu le 163.
Odgovarjali so na lestvici od 1 (nikoli) do 5 (dnevno), kjer so ocenjevali pogostost igranja
igric, dela za solo, surfanja po internetu, programiranja, prenasanja glasbc, filmov z interneta

ter vkljuécvanja v klcpctalnicc in forume.
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jina mladih ni naredila e nikoli (37 %), $¢ ve¢ pa se jih ni nikoli vkljuéilo v
kak forum ali klepetalnico (45 %). Ce izbrane prakse preverimo glede na na-
¢rtovano izobrazbo, so podatki delno presenetljivi: internet je ocitno indi-
kator »ambicioznej$e prihodnosti«, saj obstajajo pomembne razlike v prak-
ticiranju ratunalnika glede na pri¢akovano izobrazbo. Tisti mladi, ki imajo
visje izobrazbene ambicije, pogosteje surfajo in pogosteje prenasajo vsebine
prek interneta.

Zakljucek

Kaksna je torej mladostniska spletna kultura, ¢e jo primerjamo z dru-
gimi starostnimi razredi na Slovenskem? Mladi, stari med 10 in 19 let, se
namre¢ »zaradi interneta pocutijo bolj povezane z drugimi« in njihovi
»odnosi s prijatelji so bolji«. Participirajo v interaktivnih prostorih — vsaj
klepetalnice, forumi in interaktivne igre so njihova domena, med tem ko so
spletni dnevniki privla¢nejsi za mlade od 20 do 35 let. Zabava in igra sta tista
klju¢na motiv, ki ju nadpovpre¢no visoko zasledujejo, ko se odlo¢ajo za pre-
zivljanje ¢asa na internetu. Ali sklenjeno: mladim prisotnost ra¢unalniske
tehnologije pomeni most, ki razli¢ne strukture vsakdanjega sveta povezuje
med seboj, zato vsakdanje Zivljenje v njihovih o¢eh nujno poteka tudi skozi
ra¢unalniski ekran. Rac¢unalnik je mladim tudi stanovanje, saj se preko teh
objektov pocutijo »doma« v vsakodnevnih okoljih, obenem pa jih kot udo-
macene in udobne uporabljajo tudi pri soo¢anju z druzbenim svetom (Lal-
ly, 2002: 2). Ra¢unalnik predstavlja mladim torej pomembno okno v svetove
zunaj doma, obenem pa se na spletu skozi uzitek in sprostitev znajo pocutiti
»kot doma«. Poznavanje interneta kot raznovrstnega orodja, ki nastopa od
pripomocka za $olo do prostora za »surfanje«, pa obenem ni pokazatelj nuj-
no »slabega« nacina prezivljanja ¢asa, pa pa nasprotno — veéje, kot so am-
bicije mladih, v ve¢ji meri konzumirajo nove medije.

Ceprav tovrstni rezultati ne dovoljujejo globljih sklepanj o tem, kako
se z ra¢unalnikom kot novim stanovanjem v z ra¢unalniki vse bolj opremlje-
nih domovih pocutijo starsi na eni in njihovi mladostniki na drugi strani, pa
podatkovje vendarle dovoljuje, da nakazemo nekatere neustrezne stereotipi-
zacije o »napacnih« ali »$kodljivih« mladostniskih tehnokulturah. Splet
namre¢ ni zgolj prostor, kamor se mladi mnozi¢no priklapljajo zaradi pobe-
ga od realnosti in zaradi nezmoznosti soo¢anja z njenimi zahtevami ter pri-
¢akovanji. Splet ni le prostor zabave in veselja¢enja za mlade, ki drugace ne
vedo, kako prezivljati svoj prosti ¢as. Mladi spletni uporabniki in uporabnice
uresni¢ujejo namre¢ tudi zelo na¢rtovane, ciljno usmerjene motive, kjer prek
spleta dozivljajo tisto, kar jim je v danem Zivljenjskem obdobju pomembno —
se druzijo, spoznavajo sebe in druge, se u¢ijo in informirajo, se povezujejo z
drugimi in vklju¢ujejo v kolektivne oblike delovanj. Razumevanje »drugac-
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nosti« mladostniskih spletnih kultur zato najprej zahteva, da prepoznamo
njihove potrebe in nadine rab ter da umestimo splet v konglomerat drugih
kulturniskih praks, znadilnih za sodobno mladino, skupaj s poznavanjem
$irSih druzbenih sprememb, ki jih v prostore javnega na eni in zasebnega Ziv-
ljenja na drugi strani vnasajo sodobne tehnologije.
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