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Three level architecture of an information system according to the wmodel of
1S0/TC97/0P 2007

The paper deals with the three level acchitecture of an inforwmation system
designed according to the model defined in I80/TC97/0P 9007. Previously
this model was known under the name ANS1/X3/SPARC DBMS Framework.The model
was widely accepted in the fields of data base design and systems analysis.
The model is set ‘up on three level architecture, i.e three schema
framework. Tha conceptual schema comprises a unique central description of
the various information ocontents that wmay be in a data base of an
information systew. This includes the description of what actiong, such as
changes and retrievals are permissible on the inforwation content. The data

base iteelf may be implemented in any one of a number of possible ways.
Users and application programs may be view the data in a variety of ways,
each described by an external schema. Each external achama is therefore
derived from the common conceptual schema. The physical storage structure
that may be in use at any given time is described by an internal schema
that is also derived from the conceptual scheea.

.
Povzetek

V prispevku je podana trinivojska

arhitektura informaci jekega sistema,

zgrajena po modelu ISQ/TC97/0P 9007. Model je nastal v okviru ANSlja in
zato je znan tudi pod imenom ANS1/X3/SPARC koncept podatkovne baze. Model
se je uveljavil zlasti na podraodju nadrtovanja podatkovnih baz in sistemske

analize. Model je zasnovan na

konceptu treh nivojev ali treh shem.

Konceptualna shema je enotwni, centralizirani zapis veeh informacij, ki

nastopajo v podatkovni bazi sistewa.
shemi <o zapisane vse dovaljene

Poleqg zapisa informacij v konceptualni

nedovol jene akaije nad podatki.

Implementacijo podatkovne baze lahko izvedemo na ved nadinov. Kako uporab-

niki vidijo podatkovno bazo od zunaj,
zapis . podatkov na hranilnih wmedijih
pregled nad vsebino zunanje in notranje

shemi.

1.Uved

Trendi v razvoju informacijske tehnologije in
sistemov, za aobdelavo podatkov katejo na uva-
janje razliénih pripowodkov, ki imajo za
namen poenastaviti dela uporabnikov, oziroma
eblikovati delo z ratunalnikom na najbolj
human naé¢in. Za te pripomodke je znatilno, da
s0 nalrtovani z najvigjo stopnjo abstrakcije,
ki omagota posplositev pracesa izdelave prao-
gramske opreme. Visoka stopnja abstrakcije
omogoda z druge strani tudi standardizaod jo
programske opreme, kar samo po saebi prinada
ekonomi&nost v procesu proizvodnje, poaenote-
nost izdelkov, njihovo laljo distribuci jo ter

latje vzdrievanje. Standardizacija izdelave.

programske opreme dovoljuje tudi enostavno
prilagajanje izdelkov glede na patrebe ra-
zli&nih naroé&nikov. Med temi prizadevanji za
standardizacijo izdelave programske opreme
zavzewa poleg fe znanih in wuveljavljenih
metod pomembno mesto metoda za izdelavo stan-
dardnih podatkovnih wmodelov in podatkovnih

zapldema v zunanji shewmi. Fiziden

je opisan v notranji shemi. Skupen
sheme se& hrani v konceptualni

slovarjev v informacijskih sistemih, znana
pod imenom KONCEPTUALNA SHEMA in MODEL TRINI-
VOJSKE ARHIYEKTURE (Conceptual schema and
three level architecture ali skraj#ano CS and
TLA). Metodo so razvili najprej- v ekviru
ANSla, zatemw je bila sprejeta s strani 1S0a
TC97/8C21 1.1985. Naloga, ki je bila zasta-
vljena v cokviru odbora za plan ANSI, komite
X3, je zajemala naslednje todke:

1.0gfinirati koncepte (5L (Conceptual Schema
Language), kot orodje, ki avtomati&no opide
miselni model in poenostavi testjiranje pri
razvoju in uporabi inforwaoijskih sistemovy

2.0predeliti definicije v konceptih za CSLj
3.Razviti metodologijo za oceno predlogov za
jezik €9, ki naj owogo&a formalen opis infor-
macijskih zahtev uporabnikovs

4.0ceniti prispele predloge za jezik CS;

S5.Definirati koncepte razli&nih stopenj ab-
strakeije €Sy ’



6.0predeliti moinosti uporabnikov pri CSjg

7.Razviti koncepte in terminologijo za upora-
to €5 in njeno vkl juditev v referenténi madel
0S1 (Open System Interconnection) v sodelava-
nju z 1S0/TC97/8C21.

2.0-no§ni principi C8 in lnlor-qotjlkl baza.

V tem poglavju bomo predstavili problematiko
C5 {p TLA in podali osnovne informacije o
upacrabl jeni terminologiji in konceptih infor-
macijskega modela.

2.1 inlor-dol).kt sistend

Osnovna tahteva. vsake Olovetke druibe je
inforwiranje ali posredovanje infarmacij. Ta
temel jna zahteva vsake sodobne drulbe poteka
ob uporabl dololenega znanja pod pogojem, da
je to znanje razpolofljivo. Proces pridobiva-
nja znanja ne pateka individualno, ne
&9 na poskusih in na napakah, ki jih nacvedi-
mo, ampak z inforwicanjes. To pameni, da se
utimgr le, €e od nekod ali od nekoga dobima
infacrmaci jo. V tem kontekstu pomeni informa-

cija “znanje" o ne«lem, 0 stvareh, dajstvih,
konceptih, metodah ipd, To znanje lahko izme-
njujema. Proces izmenjave informacij v sa-

dobni dculbi poteks najpogosteje v
akal ju.

tehni&nem

Vsak proces izmenjave inforwacij je zasnovan
na sledetih dejstvihi

-dobavitel} informa:ije (pod#il jatelj) in upo-
cabnik (prejewmnik) nista nikoli na isti loka~-
ciji, torer puirwbuje vsaka !
tunke . :e prewostitev raxdalje t.j.
kaciysko funkaijo;

komuni-

-dobavitelj informwacije in uporabnik ne o-
bravnavata nikoli iste informacije hkrati,
torej potrebuje vsak komunikacijeki proces

funkcijo za premsostitsv Sasa t.j. spominsko

tunkoi jo.
Dabavitel ja in uporabnika lahko obravn#vano
kot dve komponenti enega podjetja. Tretja

komponenta tega podjetnigdkega sistema, ki nam

pomaga wurejati probleme pri izmenjavi infor-
macij, J¢ informacijski sistem. V tem konte-
ksu Jje inforwmacijski swistew tak sistem, ki

pomaga upurebnikom pomniti in podil jati oz.
sprejemavi inforwmaci je. .

Na&rtovanje informacijskih sistewov je bilo
do sedaj usmerjeno. &k uvajanju uéinkovitih
wetod za obdelave podatkov. Interpretacija
podatkov je bilé propudtena uporabniku, da je
to opravil takc, kot je lahko znal oz.
zmogael. Osnavni namen Lfsenjave informaci) je
posredovénje znanje, wu poarnl, 4§ prejemnik
sprejme in razume infoenawijnu takn, kot jJo

" razume

posdiljatelj. Predstavitev 16furmecije
(oblika podatkov) je sekundarnega iiiag3ja.
Podatke lahko hranimo, delame in manipuliramo

zZ njimi le, &e abstaja
definicija oziroma
predstavl jajo in
tanje veljajo.

Jasna in natanéna
sporazum, kaj ti podatki
katera semanti&na pravila

utiwmo -

komunikaci ja
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" mom & poma&jo sporoBil. I

2.2 Okol e

Namen informacijskega sistema je, da omogo&a
izmenjava informacij med razli&nimi komponen-
tami enega aktivnega sistema. Xomponente si-
stema, ki uporabljajo informacijski sistem,
sestav]l jajo okolje informacijskega sistema.
Pavedano z drugimi besedami: vsi "uporabniki®
informaci jskega sistema oblikujejo "okol je"
tega sistema. Uparabnik je vsak objekt, ki
dela in komunicira z informaci jskim sistemom,
to je lahko 8lavek, stroj ali drug informa-
cijski sistem.

Uporabnik kowunigira z informacijskim siste-
gledigta inforwma-
ci jskega sistema je okolje IS (informacijske-
ga sistema) vicr in kraj, kamor sporo&ila
odhajajo ozirowa prihajajo. IS je popolnoma
stati®en in pasiven do prihoda sporodila, na
katerega reagira. IS ne vzpodbuja nobene
akci je sam po sebi. Dela le tako, kot to od
njega zahtevajo uporabniki.

Uporabnike omejujejo pravila, ki dolotajo,
kaj je dovol jeno zahtevati od inforwaci jskega
sistema oziraoama kaj mu lahko ukalejo. Nekate-

rim uporabnikom j¢ dovol jeno sprewinjati in-

farmacli je v informacijskem sistemu, nekateris
(ponavadi je toc €tevilo majhno) pa je dovo-
1jeno sepreminjati tudi obliko I8 ali posame-—
zna dele IS. -

2.3 Obravnavani svet

I8 s0 sistemi, ki owmogo&ajo izmenjavo infor-
macij (tukaj mnam informacija pomeni dajstvo
oz. resnico o nekaterih refeh - predwetih,

poslih ali osebah). Ibirka predmetov, osed,
poslov ali z eno besedo zbirka, 2za katero
potrebujemo informacije, imenujemo “obravna-
van svet" (Universe of Discourse) informacij-
skega sistema ali na kratko “svet I8". Svet
1S je del realnega sveta in je lahko v
nakaterih primerih le eno skladidte ali celo-
tna organizacija enega podjetja.

Tipiéni svet IS rarumemo kot zbirka, sesta-
vijeno iz realnih in abstraktnih predmetov,
imenovanih nosilol informaoiy (entities) ali
na kratko nosileci. Bolj natanéno: svet IS je
sestavl jen iz razredov nosilcev ‘kot @0 na
primers osebje, oddelki, datumi ipd. Izbor
znadilnosti za razvrstitev nosilcev v razrede
Jje lahko palJuben,'nanolJia cefitev je pona-~
vadi pragmatiéna in je pogojena z namenom
uporabe posamezne zbirke., Nekatere splo#ne
znadilnosti pa le vplivajo na samo razvesti-
tev, tako na primer osebje ne wmare biti
oddelek, ena oseba ne more pripadati ved. kot
enemu oddelku ipd. Neformalno te relaoije med
elementi sveta 1S opisujemo kot ‘“razvesti-
tve", ‘“pravila“, “dolodila" ali "omejitve"
glede vedenja ali dela z nosilci v svetu 1IS.
Na splo&no je to, kar pripada svetu IS,
¢asovno spremenl jivo ali povedano z drugimi
besedami: 4izbrani predmeti, osebe in dejanja
v svetu I8 se spreminjajo s OSasam. Enako

velja za razvrstitve, pravila, dolao&ila ipd.
Vsekakor je hitrost sprememb teh zadnjih
nekajkrat manjéa kot hitrost, s katero se

sprevinjajo nosilci v svetu IS.



2.4 Poslaovni sistes

Poslovni sistes sestavl jajo: svet 1S, okolje
in informacijski sistem tako, kot nam kalae

slika 1.

ckolje

Slika 1. OQkolje in IS

Svetu 1S pripadajo vsi predmeti, osebe in
posli, o katerih zahtevamo informacije, v
okolju so vei uporabniki, za katere te infor-
macije zahtevamo; informacijski sistem vsebu-
je mehanizme, s katerimi te informacije hra-
nimo in abravnavamo.

V literaturi jJe pojem “"informacijski sistem"
uporabl jen kot sinoniwm za radunalnidko zasno-
van poslavni sistem dolodenega poadjetja. To
pomeni, da so v sistemu 2druleni uporabniki
informacij skupaj r aktivnostmi in postopki,
ki spremljajo slehernc uporabo informacije. Vv
kontekstu dokumenta O0P9007 je pojem "informa-
cijski sistem" owejen na kowmponento poslovne-
ga sistema, ki se uporablja le kot aqrodje za
izmenjavo informacij (sprejetih, shranjenih
in obdelanih). V zvezi s tem je informacijski
sistem locen od okoljs na slede&i nadin:

a)infarmacijski sistem je formalni sistem,
okol je pa ni, &¢e ga opazujemo kot celotoj

b)vedenje informacijskega sistema je popolno~
ma dolo&eno s pravili in 2z omejitvami, posta-
vljenimi dicektno ali indirektno iz samega
okolja;

c)informacijski sistem je popolnoma predvi-
dljiv in zaradi tega ne odstopa od zastavl je-

nih pravil ali ocwejitev. Okolje pa lahko
odstaopa.

konceptualna shema (

informacijska baza \

informacijski
procesor

informacijski sistam

2.4.Konoaptuaina shema (n informaoljska bazs

Izmenjava informacij je magofa le, Ge obstaja
obojestransko razumevanje in natanden dogovor
o tewm, iz &esa je sestavljen “svet IS",
Nasprotno temu je neuspefna komunikacija sko-
raj vedno rezultat nesporazuma o nosilcih v
svetu 15. Komunikacija wmora biti natangna in
nedvoumna posebno v primeru, ko uporabniki
komunicirajo preko ratunalnika. Ragunalniki
razume jo le wodele (opise) realnega sveta in
ne sam realni svet; zato dov bi razumeli “svet
18", potrebujemo model "sveta IS".

Model "aveta IS" imanujemo Koncaptualna Shema
~ Conoceptual 8chema. CS opisuje nosilce v
“svetu I§", in sicer nosilce intormacijy, ki
80 obstajali, ki sedaj obstajajo in ki bodo
obstajali, Istotasno opisuje €S vsa molna
de jstva in dogodke, ki se nanafajo na naesil-
ce. Pri apisu sveta 1S definira sistemski
analitik najpre} dejstva, kot so razvrstitve
in pravila., Pri identifikaciji dejstev se
pogovarja in posvetuje z uporabniki. Ko dej-
stva identificira in jih zapife, zgradi “oko-
stje opisa"” sveta IS ali osnutak (CS.

Na joolj pamembna sistema glede na model CS in
TLA sta svet 18 in ra&unalnidki sistem, ki
veebuje lingvisti¢no predstavitev sveta 1S.
Informaci je o svetu I8 "opisujejo" ali "wmode-
lirajo" svet LS.



Proces aopisovanja
zahtevna nalaoga,

in vetdkratngo
apisa.

sveta IS je lahko zela
ki zahteva kreativno analizo
popravljanje in izbol jEevanje
Konkretna fizi¢na predstavitev infor-
macije, ki apisuje svet 1S, imenujemo podat-
kovna baza. Pod pojmom sistem za delo s
podatkovno bazo ali na kratko DBS (data . base
system) razumemo sistém za obdelavo podatkaov,
ki obdeluje to podatkovno bazo.

Sploina gledano pristop CS dovol juje, da je
tudi DBS del sveta 1S, oziroma eden od
elementov, ki jih opisujemo. Zaradi enostav-
nosti je DBS najpogosteje obravnavan kot del,
ki ne pripada svetu IS%. Koncept TLA predpo-
stavlja, d& je formalen opis CS vsebovan v
DES Vse dadatne infarmacije, ki ogisujejo
"nosilce"” iz ‘“"sveta IS"in njihova stanja v
danem trenutku, predstavljaja “informaoljsko
bazo™ informaci jskega sistema.

2.5, Prinocip treh nivojev

Opis sveta IS podajamo v abliki,
komunikaci jo, to pomeni, da nas najholj zani-
ma interpretacija predstavitve. Sama oblika
predstavitve v tem kontekstu- je sekundarnega
pomena. Pojem informacija pomeni, da se nana-

ki omogoda

&3 na interpretacijo opisa sveta 1S. Pojem
podstek pa se bo nana%al le na obliko infor-
macije. lZa vsak IS so najbolj pomembni trije

vidiki obravnave: .
azxs ka) gre;
bl)kakfen je od zunaj;
c)kako ja narejenj

Prvi vidik se nana%a na to,
je hranimo in obdelujemo s sistemom in kaj je

svet IS. Ta vidik imenujemo konoeptualni
vidik infarmaci jskega sistema. Drugi vidik .se
nans%a na to, kako podatki predstavl jajo

inforwacije, oziroma kako so ti podatki pred-
stavljeni v informacijskewu sistemu in kake
te podatke istemo v informacijskem sistewmu.
To je zunanji vidik informacijskega sistema.
V targonu AOPa to pomeni “definicija podat-
kovnega modela" in "manipulacija s padatki*“.
Ta dva vidika sta najbolj powmembna za uporab-
nika. Za razvijalca sistema je pomemben pred-
veaw tretji vidik. To je: kako so podatki, ki
predstavl jajo dolodene inforwmacije, shranjeni
in obdelani v ra&unalnidkem sistemu in kako
je varovana njihova integriteta oziroma kak&-
na je njihova varnast. To je tki. notranji
vidik inforwmacijskega sistema. Ta vidik je za
kan&nega -uparabnika neviden (transparenten).

Gledano zgodovinsko,
natrtavali predvsem

s0 informacijske sisteme

s stalid&a zunanjega in
notranjega vidika IS. Implementacija informa-
cijskega sistema je potekala tako, da so
najprej opravili analizo podatkov in njihove.
upaorabe in zatem izdelali podatkovni madel,
ki je opisoval relacije med podatkovnimi
elementi in manipulacijo z njimi. Ta metoda
je u€inkovita le v nekaterih primerih, Sama
metoda temel ji na dveh predpostavkah:

1.vedenje sveta IS lahko doloamo na podlagi
vedenja (uporabe) podatkavy

2.intformaci jske potrebe sedanjih in bodoé&ih
uporabnikov lahko dalolimo na podlagi tekoéih
in %eljenih ozicoma zahtevanih podatkov.

kak#ne informaci-
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15 nevidna za kon&nega

Obe predpostavki sta sami po sebi zelo vpras-
ljiviy kljub dejstvu, da so te trditve pred-
stavljale temelj vseh metod nad&rtovanja in-
formacijskih sistemov v sedemdesetih letih.
Ne bi bilo prav, &e bi zatrjevali, da je
posnetek stanja na podlagi tekodih podatkov
in manipulacij nekaoristen. Vsekakor pa ta
postopek ne vodi ‘v razvoj sistemov z dolgo
tivl jensko doba. Tekodi podatki odraltajo te-
ko&e organizacijske sheme, za t€ pa je zna-
tilno, da so &asaovna spremenl jive. Tudi Ce se
zgodi, da: posnetek stanja dobro opredeli
nosilce v svetu IS, ostanejo informacijska
pravila mnajpogosteje neodkrita zaradi tega,
ker jih podatki ne vsebujejo in ne odralajo.
Najbolj pegosto uporabl jene tehnike za izde-
lavo podatkavnih modelov (ki vkl judujejo tudi
razlitne normalizirane oblike v relacijskih
podatkavnih modelih) nimajo moinosti, da i-
zrazi jo znotraj samaga modela vse vrste pra-
vil, na katere naletimo, ko analizirawo ceal-
ni svet, -a ne pretok podatkov.

Danes kate, da je pridlo do spoznanja, da je
konceptualni vidik najbolj powemben. Dokaz
tega Jje sprejetje dokumentov 0P 9007 s strani
1S0a (International Standard Organization) To
pameni, da wmoramo najprej ugotoviti, katere
informacije bomo obravnavali 2z informacijskim
sistemom. Sele zatem bomo dolo&ali, kako ho
ta inforwmacija predstavl jena kot podatek in
kako jo bomo obhdelovali, kak%na ba notranjost
informaci jskega sistewa, ki bi wustrezno po-
krila potrebe wuporabnikov po wmehanizmih za
hranjenje in manipuliranje s podatki. Pristop
k naértovanju.IS, ki upoSteva predvsem pomen
infarmacije, je danes znan kot Trinivojski
pristop naértovanja. Ta pristop ima sledede
tri komponente:

konoesptualni nivo
zunanji nivo
notranji nivo

Vse, kar se nanasa na pomen in interpretacijo
informacije, je del kancsptualnega nivoja. To
vkl juBuje: specifikacije, manipulacije in ke~
miljenje 2z informacijami v smislu njihovega
pomena. Formalni jeziki za opis konceptualne
sheme €0 orodje, 8 katerim opisujemo koncep-
tualni nivo I8.

lunanji nivo se nana%a na vse, kar ima
opraviti s kon&nim uporabnikom, oziroma z
veew, kar kon&ni uporabnik vidi. To se nanada

predvsem na predstavitev informacij v zuna-
njih vmesnikih, t.j. vmesnikih, ki se nahaja-
jo med informacijskim sistemom in okol jem. Yo
vkl juduje predstavitev inforwmacije, t.j. po-
datka na wnacin, ki najbolj ustreza kon&nemu
uporabniku in seveda vse radunalnifke kompo-
nente, udelelene pri manipulaciji uporabnids-
ko-orientiranih padatkav.

notranjii nivo zajema vee vidike ratunalnidke
implementacije. Najpogasteje je ta komponenta
r uporabnika. Notranji
nivo sestavl jajo:

1)interna (fizi&na) predstavitev informacij v
ratunalniku in v pomnilnidkih medijihj

2)uéinkovitost radéunalnitkih praocesov in u-
tinkovitost’ wmehanizmov dostopa do shranjenih
podatkov;

3)nadzor nad vzporedno uporabo
kav,

istih podat-
mehanizmi za obnavljanje (recavery) ipd.



Predlagatel ji modela CS in TLA poudarjajo, da
beseda nive ne pomeni, da so vse tri kowpo-
nente v kak#ni hiearhi&ni odvisnosti. Raz8ir-
jena wuporaba imena tega modela ne dovol juje
dodatnega spreminjanja terminologije. Vsi do-
sedanji sodelavci pri razvoju modela so si
bili enotni glede tega, da beseda nivo veliko
bolje odrata koncept modela kot pa beseda
ngfera” ali "domena®” (realm v angled&ini), ki
naj bi nadowmestila termin nivo.

te strnemo vse, kar je bilo povedanaga, lahko
zapitemo, da smo identificirali sledele poj-
me:

1)0pis in zapis vseh razvrstitev, abstrakcij{
posploditev in vzpostavitev pravil o svetu
1S. To je wmentalni proces, ki poteka v glavah
razvijaloevs;

2)lapis dejstev in dogodkov iz sveta IS in
potrebnih nosilcev na formalen naéin.

CS vsebuje splodna pravila, ki opredel jujejo
obnafanje sveta IS. Ta pravila dolo&ajo, kaj
se lahko in kaj se ne sme zgoditi v informa-
cijski bazi. Informaoijski procesor vsebuje

1 kinceptusing shems 7
2 >\ informacijske daze \
Slika 2. Eroués opisovanja I8
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Slika 3. Trinivojska arhitektura

svet I8

Ibirka objektov (nosilcev), ki so, ali ki
40 kadarkoli bili, oczirowma bodo sestavni
del izbranega dela realnega sveta, ki bo
aobravnavan v 1§3

konceptualna shema '
Opis moinih stanj sveta 18, ki vkljubuje
tudi razvrstitve, pravila, omejitve ipd.
v svetu 1Sj

inforwani jeka baza
Opis nosilcev, ki v danem trenutku obsta-
jajo v svetu IS in njihova dejanska
stanja.
Proces, s katerim opidemo svet IS, je dvokow-
ponenten in je ponazorjen na sliki 2.

mghanizwe a manipulacijo z vsabino intorma-
cijske baze. Spramembe, ki jih opravlja nad
inforwmaci jsko bazo in v CS se opravijo na
podlagi sprejetih sporo&il., Vsebina sporoadil
s0 ‘ukazi ali dolo&ene informacije in te
prihajajo iz ockolja. Inforwmacijski procesor
je brez lastne iniciative in se vaede le tako
kat dolodaja gpravila. To zlasti paudarjama,
ker imajo po principih 180 TC 97/D009007 svoj
delel! v informacijskem procesorju tudi imajo
manualni posegi.

2.6 Trinivojska arhitektura

Na podlagi opisanega trinivojskega pristopa
nadrtovanja informaoijskih sistemov je zgra-
jena Trinivojska achitektura, ki je prikazana
na sliki 3.



Manipulacijo z vsebino informacij opravljawo
na konceptualnem nivaju z inforwacijskim pro-
cesor jem. Informacijski procesor Jje sesta-
vl jen
1judi. Informacijski procesor izpelje spre-
membe ali iskanje informacij za potrebe upo-
rabnikov iz okolja IS. V radunalnifko zasno-
vanem intormacijskem sistemu je informacijski
procesor dejansko ratunalnik skupaj s sistem~
sko programskad apremo, prograwsko opremo za
delo s podatkovno bazo in aplikaoijskimi
programi. Informacijska baza je implementira-
na kot vsebina podatkov v podatkovni bazi
(PB) skupaj ¢ programi za generiranje sekun-
darnih podatkov iz vsebine PB, Pravila 1za
delo
podatkovnih . strukturah PB,
delno v rutinah gistema za DBS in delno v
aplikacijskih programih. Pojem inforwaci jske-
ga procesorja Jje v Trinivojski arhitekturi
podan precej splosno. Edini pogoj, ki je
postavl jen pred informacijskim procesorjem
je, da deluje aktivno pri .manipulaciji =z
informacijami v skladu z dolo&enimi pravili.

To vel ja.za ljudi in za tehni&ne sisteme. Pod .

manipulacijo je mi3ljeno sledebla:

Informaci jskemu sistemu je poslano sporoéile,
ki vsebuje nove informacije za vnaos v infor-
macijsko bazo. Inforwacijski procesor bo na
podlagi pravil, dologenih v C§ in magote v
drugih stavkih, zakodiranih v inforwmacijski
bazi, informacije sprejel ali jih bo zavrnil
in istotasno poslal sporo&ilo-o rezultatih te
akcije. Vse astale akcije
procesor ja delujejo na podoben naé&in.

V informacijskemu. procesorju lahko delujeja

radunalnisdki sistemi tudi kot uporabniki. Tak
- priwmer  je wrela radunalnidkih sistewmov, ki
komunicirajo med seboj. V primerih, ko - vsak
‘sistem deluje :
pravil, je vsak sistem uporabnik drugega. Iz
tega sledi, da je apredelitev, ali je kak#en
sistem uporabnik ali informaci jski pruceéor.
advisna od vlege, ki jo ima sistem in ki jo
dolo&ajo zastavl jena pravila obnaganja.

V praksi je uporabnik v glavnem
ran le za . svoje potrebe, za svoj svet 1IS. To
pomeni, da je zainteresiran za dele €8 in 1B,
za katere je %e prej dolodil, da mu ustreza-
jo, oziroma da jih potrebuje. Ponavadi imamo
ve& uporabnikov tak&nih svetov in jih zaradi
tega zdruiujemo v CS s 4irdo zasnovao. Tako na
‘primer potrebe vel jega #tevila oddelkov zdrus
¢2imo v skupino s podaobnimi paotrebami oziroma
“podsveti". Na podlagi tega . opifemo CS zatemwm
kot “uni jo" skupin, oziroma kot unijo razli&-
nih "podsvetov", ki imajo ekvivalent vsak v
svaoji "podshemi".

Na zunanjem nivoju je za razliko od konceptu-
alnega zelo pomembna prav oblika za predsta-
vitev informacij, zato so formati podatkov v
natranji - shemi natan&no opredel jeni. Formate
podatkov dolo&amo glede na potrebe naro&nikov
oziroma wuporabnikav. V kontekstu CS in 1B to
pomeni, da je predstavitev podatkov prilago-
jena razliénim uporabnidkim procesom. Ta po-
sebni, zumanji videz informacij in njihov
pomen je opisan v zunanji shewl. Sami formati
pa so podani v zunanji podatkovni bazi. 2
oziroam na to, da imamo ved “podsvetov", ima
veaka uporabnidko prirejena skupina informa-
cij, ki pripada dolofenem uporabnidkem prace-
su, preslikavo v eni ali veé zunanjih shem, V
vsaki od teh shem je definirana oblika pred-
stavitve in opis zunanje podatkovne baze, z3
katero predpostavljamo, da odrala vsebino in
obseg tega uporabnidkega procesa. Vsaka od
teh 2zunanjibh podatkovnih baz je navidezna in
je dejansko preslikana v odgovarjajo&i del
informaci jske baze celotnega sistema. Takina
2gradba pa zahteva sledeée:

iz materialne in programske apreme ter

informaci jskega praocesorja so delno im-—
" plementirana v

informaci jskega

na podlagi mnolice neodvisnih

zainteresi- -

3t

~ videzov

.skupno
-nivoju), bo zunanja shema zajela vse -
.zne individualne zunanje sheme. Tako zdrulena

-6i, segmenti, polja in pd.

_ lahko preslikamo na ved

Na zunanjem nivoju je za razliko od konceptu-
alnega zelo pomembna prav oblika za predsta-
vitev informacij, zato so formati podatkov v
notranji shemi natan&no oprgdel)éni. Formate
podatkov dolo&amo glede na potrebe naro&nikov
oziroma .uporabnikov. V kontekstu €S in IB to
pomeni, da je predstavitev podatkov prilago-
jena razlidnim uporabnifkim procesom. Ta po-
sebni, zunanji videzx inforwacij in njihov
pamen je opisan v 2unanji shemi. Sami formati
pa so podani v zunanji podatkovni bazi. 12
azirom na to, da imamo ved "podsvatov”, ima
vsaka uporabnifko prirejena skupina informa-
clj, ki pripada doloGenem uporabnidkem proce-
su, preslikavo v eni ali ved zunanjih shem. V
veaki od teh shem jeo definirana oblika pred-
stavitve in opis zunanje podatkovne baze, 22
katerao predpostavl jamo, da odrata vsebino in
obseg tega uporabnifkeqQa procesa. Vsaka od
teh zunanjih podatkovnih baz je navidezna in
je dejansko preslikana v odgovarjajo&i del
infarmaci jeke baze celotnega sistema. Takéna
zgradba pa zahteva sledede: ’

intoqfleijoiakcij cazliénih uporabnikovy

transformaoijo zunanjega videza v skupni kon-

oeptualni’ videz,

) znan celotnemu informacij-
skemu sistemu. .

V primerih, ko je zunanji vider unija ved
(na primer, &e sa zunanje podatkovne
baze -ved individualnih oddelkov’' grupirane v
zunanjo padatkovno bazo na skupnem
posame-

Zunanja shema je dejansko le opis skupne
podatkovne baze, ki ima posnoteno zunanjo
obliko. Vse funkcije zunanje sheme vzdriuje

in nadzica zunanji informacijski procesocc.

Informacije so predstavljene ' v radunalniku
kot fizi&ni.podatkovni elementi, kot so zapi-
in so del fizidne
padatkovne baze. Ti formati so zapisani v
notranji shemi, -

lunanja podatkovna baza je preslikana v fi-
2i6no podatkovno bazo. Najpogosteje se ta

" preslikava opravi na eni PB. Po principih ISO

DP9007 to ni omejitev, preslikava ve& zuna-
njih baz' je wmo2na na ve& podatkovnih bazah
ali -obtratno, eno zunanjo podatkovno bazo
-podatkovnih baz.
Dovol jeni so tudi porazdeljeni sistemi. No-
tranji procesor opravi transforwmacijo iz zu-
nanje v notranjo obliko. V priwmeru distribui-
canih  podatkovnih baz opisemo povezave med
notranjo in 2unanjo podatkovno bazo s poraz-
del jeno shemo, ki je lahko del poenotaene
zunanje sheme ali pa je podana kot vmesnik
méd zunanja in notranjo shemo. Naloge infor-
maci jskega procesorja implementiramo kot mno-
Z2ico ‘“postopkov" ali procedur. Ni redeno, da
opravl ja vse te naloge le en procesor, tako
%0 v primeru distribtuirane obdelave lahko
procedure porazdeljene med odgovarjajodimi
zunanjimi in notranjimi procesorji. Prl vsem
tem ostane najbolj pomembno, da konceptualna
shema nadzira, kaj je opisano v informaci jski
bazi in ne, kako je opisano. Konceptualna
shema nadzira semantidni powmen vseh predsta-
vitev, to pomeni, da definira vse dovol jene
akcije nad vsebino podatkov (set of checking,
generating and deducing procedures). Voesna
stanja (intecmediate states) v procesu trans-
formaci je wed zunanjo in notranjo obliko niso
opisana. Zunanja shema opisuje, kakéna je
oblika informacij, ki wustreza uporabnikom.
Zunanji proocesor direktno komunicira z upo-
rabniki in koordinira izmenjavo inforwacij.
Notranja shema opisuje interno fizi&no pred-
stavitev informacije. Transformaci jo wmed zu-
nanjo obliko in notranjo obliko opravi notra-
nji procesor. To poweni, da zunanji procesor



komunicira z notranjim procesorjem. Preslika-
va med zunanjo in notranjo shewo ohranja
pomen infaormacij, tako kot je to dololeno v
CS.

Glede na principe Trinivojske arhtekture do-
val jujeta zunanja in notranja shema ved&nivoj-
sko strukturo v notranjem in zunanjem proce-
sorju. Notranja podatkovna baza je lahko
implementirana kot dru?ina internih podatkov-
nih baz, v katerih je shranjen del infocrma-
cijske baze. V nekaterih priwerih se lahko te
baze prekrivaja (porazdel jeni sistemi).

konceptuatni nive
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in sinhronizira njihov dialog ozirowa njihovo
izmenjavo (zunanjo) poadatkov. a izvajanje
teh funkcij vzpostavlja nivo seje povezrave

med nivoje predstavitve dveh enot in podpira
potek izmenjave podatkov. Transportni nivo
ter ostali trije nitji nivoji skrcbijo za

tehnifne pogoje povezovanja racunalnika, mre-
te, komunikacij, kit jih potrebuje nivo pred-
stavitve.

Korelacija wed trinivojsko arhitekturo in
referendniw modelom 0S1 je prikazana na sliki
4.

aptikacijski aivo

vporsbaik § [l uorabaik
sporotila sporotila
Tunejni nive
Divo niva prezentacije nivo
presentarid — —  |presentadije
notranji nivo nivo seje
notr. sej . sej. notr.
proc. proc. |7 T T 71 proc. proc.
] transpor tni nivo l
trans. { trans.
* ustuge usluge
J nive mrefe J
";E‘ mrela mrela ’:E-
shr. | Justuged ™ T T shr.
usluge usluge usloge ustuge
l nive linije l,
linijske] __ ____ _ [linijske
usluge ustuge
l fizitki nivo ]
fizit. fizit.
pov. pov.
usluge usliuge

Slika 4.
trinivojsko arhitekturo

2.7. HNodel odprtih sistemov povezovania in
trinivajska arhitektura

Referenéni model 1S0a opredeljuje koncepte
kamuniciranja intfocmacijskih sistemov (apli-
kaci jski nivo) ob uporabi mehanizmov za pove-
zovanje odprtih sistemov. Model je razdel jen
v sedem funkcionalnih delov: uporabnidéki ni-
vo, nivo prezentaci je, nivo seje, nivo preno-
sa, nivo linije in fizi&ni nivo, Uporabnidki
nivo ima vlogo okna ozirowma okvirja, skozi
katerega poteka izwenjava inforwacij 2z iden-
tificirano vsebino v &asu trajanja komunika-
cije med dvema uporabnikowa. Nivo predstavi-
tve skrbi za predstavitev informacij (v zuna-
nji obliki predstavitve) in za ohranitev
veebine informacij pri sintaksni analizi po-
datkov v tasu komunikaci je med dvema uporab-
nikoma. Funkcija nivoja seje je, da preskrbi
potrebne pogoje za nemoteno sodelovanja dveh
enot na ravni predstavitve ter da organizira

Nivojska struktura referentnega modela v povezavi s

Konceptualni in zunanji nivo trinivojske ar-
hitekture sta povezana s funkcijami nivoja
aplikacije in nivoja predstavitve. lZa prida-
kovati je, da bodo koncepti, cazviti v okviru
konceptualne sheme, implementirani v semanti-
ko informacijskega prometa v okviru teh dveh
najvi€jih nivojev. Totne korelacije in pove-
zave med konceptualnim in zunanjim nivojem CS
in IB z ene strani, ter funkcij aplikaci jske~-
ga nivoja in nivoja predstavitve v madelu
0Sl, so &e naprej predmet raziskovanj in
natantnih specifikacij v okviru delovnih sku-
pin IS0Oa.

Notranji nivo ima opravka z notranjo predsta-
vitvijo podatkov, 1z obdelavo podatkov ter 2
dejanskim shranjevanjem podatkov na fiziénih
medijih. Inataj teh operacij lahko primecjamo
z znadajem, ki ga imajo nivoji 1t do S5 v
modelu ISO. Pri tem moramo seveda apazoriti,
da so njihove funkcije (shranjevanje in komu-



nikacije) popolnoma razliéne. Skupna raziska-
ve (CS in IB ter IS0) so trenutna
ks :

* $tudi ju stopnje korelacij, koinoidence in
uporabnosti konceptov IS0 na informacijskih
sistemih, tako kot je to prikazano na sliki
&3 ’

% 8tudiju uporabnosti (izbrane segmente)
konceptov OSL pri‘razvoju natranfih komunika-
cij v intormacijskin sistaemih (porazdel jeni
infarmacijski sistemi). :

2.8, Zakljudsk

Najbolj powemben prispevek zastavljenih kon-
ceptovy v 1S0 OP 9007 je harmonizacija komuni-
ciranja med ljudmi. V zvezi & tem je treba
pridakovati, da boda zastavljeni principi
vplivali predvsem na wetode, s katerimi ana-
lizivramo paslovne sisteme in njihove potrebe.
Naloga (S je, da poda splo¥ni dogovor o tem,
kako opisati "obravnavani svet” v poslovnenm
sistemu, ki pa ima to lastnost, da ne ome ju je
evalucije in razvoj aplikacij tekom %iv}jen-
skega cikla IS in sprememb v svetu IS8,

€5 in IB opisujeta le kanceptualni (lagi&ni)
vidik inforwmacijskega sistema, kar pomeni, da
sta €S in IB definirani z elementi in kon-
strukti, ki se nanagajo na objekte iz sveta
IS in
retske osnove za zapis teh stani najdemo v
formalni logiki. Uporabl jeni elementi formal-
ne logike pa worajo biti enostavni zaradi
zahtev po enastavni uporabi modela. Potrcabam
po bolj kompleksnih konstruktih, ki omogosajo
ugodne j&i opis razli&nih dogodkov v svetu 18,

usmer jene’

ki odratajo stanje teh abjektov. Teo-.
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" je zadoséeno z definicijo " "maorojev®, . lzbor .

teh macrojev je odvisen od vrste aplikacij. v
opisu sveta IS se sklicujemo na nosilce
infacmaciy z imeni. Ya =zahteva previdnost
glede uporabe sinoniwov in uporsbe hononimov.
€% in 1B vsebujeta opise stanj v svetu IS in -
hkrati njihovo evoluci jo, zato morajo upora-
bl jeni konstrukti omogoSati hkrati opis no-
silcev informacij in wanipulacij z njiwmi.
Meje in vsebino CS dolo&ajo razvijalei infor-
maci jskega sistema, pomo8 in vodilo pri- tem
predetavl jajo principi, obdelani in predsta-
vl jeni v 180 DP 9007, :
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