66

Glasba

E-uc¢no okolje
postaja realnost
na podrocju
glasbenega
izobrazevanja
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V casu, ko postaja razvoj ¢loveskih virov
Cedalje pomembnejsi za nadaljnji razvoj
sodobnih druzb, se vecajo potrebe po izo-
brazevanju, usposabljanju in posodablja-
nju znanj. Vedno vecje so tudi moznosti,
ki jih na podrocju izobrazevanja nudijo
nove generacije izobrazevalnih infor-
macijskih tehnologij. Danes se na trgu
pojavljajo Stevilni sistemi za upravljanje
e-izobrazevanja (LMS), ki zdruZujejo Sirok
nabor funkcionalnosti, kar za izvajalce in
financerje e-izobraZevanja veckrat pomeni
dilemo, kako izbrati najboljSe in najbolj
primerno tehnolosko okolje.

TehnoloSka podpora (Boyle 1997) ucne-

ga okolja naj bi omogocala tri temeljne

funkcionalne sklope:

= menedZzment (orodje za upravljanje
in organiziranje izobrazevalnega in
administrativnega procesa),

= vsebino (programska orodja za pripra-
vo in predstavitev vsebine) in

= komunikacijo (orodja, ki omogocajo
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komuniciranje med udeleZenci).

Temeljna naloga menedzmenta pri
izbiri u€nega okolja je poudarek na funk-
cionalnih znacilnostih, ki so za naSo glas-
beno-izobrazevalno Solo pomembne. Te
znacilnosti se nanasajo na: organiziranje
dela udelezencev, razvrs¢anje v razlicne
skupine, zbiranje razli¢nih informacij in
vodenje evidenc uporabnikov, informacije
0 uspesnosti udelezencev, moznost za po-
vezovanje z informacijskim sistemorn itd.
Med administrativhe procese Stejemo vpis v
glasbeno-izobrazevalni program, splosne in-
formacije o delovanju glasbene Sole, tehnic¢-
no informacijsko pomoc (angl. help desk).
Vpis udelezencev v glasbeno-izobrazevalni
program praviloma poteka Ze brez fizicne
navzocnosti udelezenca. Udelezenec se vpi-
Se tako, da izpolni spletni obrazec za vpis,
sistem pa ga samodejno obvesti o sprejermu
ali zavrnitvi prijave (Bregar 2010).

V izobraZevalnem procesu igra klju¢no
vlogo ucitelj, ki preko razlicnih komuni-
kacijskih orodij tehnoloSke infrastruktu-
re pomaga ucecemu ali skupini ucecih.
Programska oprema za e-izobrazevanje
mora ucitelju sistematsko olajsati njegove
aktivnosti in dvigniti kvaliteto, ko v jedro
izobrazevalnega procesa niso vkljucene le
vsebine v klasicnem pomenu, ampak tudi
sodobne multimedijske tehnologije, ki jih
lahko predstavlja le dober CMS sistem.
Prav avtomatizacija pedagoske podpore
in redno sodelovanje uciteljev glasbenega
izobrazevanja predstavlja velik izziv za raz-
vijalce glasbenih e-vsebin (Papic 2003). Ra-
¢unalniska orodja, ki omogocajo pripravo
in predstavitev e-vsebin, razlicne sisteme
komuniciranja, ocenjevanje udelezencev
ter menedZzment programa glasbenega
izobrazevanja, se imenujejo sistemi za
upravljanje izobrazevanja in uc¢nih vsebin
(Slovar informatike 2012).

Uporaba razlicnih medijev predvideva
razlicne procese ucenja z razlicnimi rezulta-
ti in razlicnimi tipi oziroma vrstami prido-
bljenega znanja. Razli¢ni mediji in razlicne
tehnologije nam omogocajo, da spoznava-
mo stvarne pojave z razlicnih zornih kotov.
Sistemi za upravljanje e-izobraZevanja pred-
stavljajo informacijske resitve, ki temeljijo
na internetu in spletnih tehnologijah. Za-
gotavljajo »samopostrezni nacin« dela tako

uporabnikom kot tudi administratorjem in
upravljavcemn vsebin (Bregar 2010).

Pri danasnjih nenehnih spremembah in
razvoju bi se morale institucije, ki izvajajo
glasbeno izobrazevanje intenzivnejSe sezna-
njati in uporabljati moderno informacijsko
komunikacijsko tehnologijo tako, da bi nu-
dile moZznosti izobrazevanja, ki ni omeje-
no s ¢asom in prostorom (Moore 2002). 1z
funkcionalnega vidika je celovita ponudba
e-izobrazevanja sestavljena iz naslednjih
klju¢nih elementov (Henry 2001):

= vsebina,

= storitve,

= tehnologija,

= varnost in zasebnost.

Vsebina je neposreden prispevek k ustvar-
janju in uporabi kapitala znanja. Poleg kla-
si¢ne vsebine in objavljenih u¢nih gradiv
se pojavljajo tako imenovane genericne
vsebine e-izobrazevanja (razlicni dogodki,
povezave, napotki, multimedijski in inte-
raktivni viri), ki vedno bolj pridobivajo
na pomenu. IzobraZevalne institucije po
svetu vlagajo velika sredstva v razvoj elek-
tronskih in multimedijskih u¢nih vsebin in
njihova zahteva do tehnologije je, da jim
le-ta omogoca varovanje, prenosljivost in
ponovno uporabljivost u¢nih materialov.
Platforma za e-izobraZevanje mora pod-
preti shranjevanje, iskanje, indeksiranje,
razvrscanje, sestavljanje in dopolnjevanje
izdelanih vsebin.

Varnost in zasebnost uporabnika
mora biti v ospredju, zato mora sitem
za upravljanje e-izobrazevanja ohranjati
komunikacijo in osebne podatke varne
ter se izogibati nevarnostim in napadom
uporabniskih racunalnikov. Informacije v
portalu morajo biti zavarovane pred nepo-
oblasc¢enim dostopom, hkrati pa morajo
omogocati enostaven in hiter dostop. S
strani uporabnika je omogocena le ena
prijava v sistem, pri tem pa sistem upra-
vljanja dostopa do informacij, zagotavlja
dostop do vseh relevantnih informacij,
do katerih ima uporabnik pooblastilo.
Vsak uporabnik portala ima svojo vlogo
v informacijskem sistemu. Nekateri upo-
rabniki lahko dolo¢ene podatke samo



gledajo, drugi lahko dolocene podatke
tudi spreminjajo, tretjim pa je dostop do
dolocenih podatkov onemogocen. Tak
nacin dostopa do podatkov in funkcij
lahko dosezemo samo, €e se mora vsak
uporabnik avtentificirati. Za dolocene po-
datke, ki so vsem dostopni, pa ni potrebna
avtentikacija. Avtentifikacijo dosezemo s
pomocjo uporabniSkega imena in gesla
(Dinevski 2003).

Med ponudniki CMS sistemov smo za
glasbeno-izobrazevalno okolje izbrali Do-
tNetNuke, ki je Siroko uporabljena spletna
CMS platforma, ki temelji na programski
arhitekturi Microsoft okolja. Sistem ponuja
Sirok nabor funkcij, ki jih lahko uporablja-
mo za upravljanje in organiziranje admi-
nistrativnega in izobrazevalnega procesa:
bogat HTML urejevalnik besedila, modu-
larno kreiranje u¢nega okolja, upravljanje
in dodajanje vecpredstavnostnih vsebin,
nadzor dostopa in dodeljevanje pravic ude-
lezencem glasbenega izobrazevanja tako,
da lahko dostopajo do razli¢nih vsebin in
opravljajo razlicne funkcije (Glinsi 2006).

Pomembno vlogo v izobraZevanju prevze-
majo tabli¢ni racunalniki, ki so v osnovi
enaki prenosnim racunalnikom, le da so
opremljeni z zaslonom, obcutljivim na do-
tik in ne razpolagajo s fizi¢no tipkovnico.
Applov tabli¢ni racunalnik iPad Ze lahko
uporabljamo kot u¢ni pripomocek. Sve-
tovni proizvajalec glasbenih inStrumentov
YAMAHA je ponudil inStrument, ki ga ze
lahko povezemo z uc¢nim okoljem preko
mobilnega ali stacionarnega omrezja in na
zaslon inStrumenta prenesemo e-vsebine,
ki jih uporabljamo pri glasbenem izobraze-
vanju (Glinsi 2012). Ce gre verjeti napove-
dim profesorja Nicholasa Negroponta, se
papirnim knjigam v bliznji prihodnosti piSe
zelo ¢rn scenarij. Pobudnik najcenejsega
prenosnega racunalnika na svetu XO, One
Laptop Rer Child (OLPC), je trdno prepri-
¢an, da bo konec leta 2015 le Se zanemar-
ljivo Stevilo tistih, ki bodo za izobraZevanje
in kakovostno prezivljanje prostega casa
uporabljali papirnate knjige.
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Uporaba multimedije v izobrazevalnem
procesu ponuja veliko moznosti za obli-
kovanje bogatih in avtenti¢nih u¢nih iz-
kuSenj v virtualnem ucnem okolju, saj
omogoca boljSe tehnike poucevanja in
aktivira udelezence. Dobro oblikovani
in ucinkoviti multimedijski programi za
ucenje lahko ucenje kakovostno dopolnijo
in pospesijo razvoj miselnih spretnosti ter
podpirajo sodelovalno ucenje. Posledi¢no
imajo udelezenci obcutek, da nadzirajo
svoje ucenje, pri ucenju so uspesnejsi in
bolj ucinkoviti. Nenazadnje lahko nove
tehnologije izboljSajo ucencev odnos do
ucenja, ucne rezultate in njegovo samo-
podobo (Horton 2000).

Preden se odlo¢imo za razvoj visoko-
kakovostnih in sofisticiranih multimedij-
skih resitev za izvajanje u¢nega procesa,
preden izberemo Zelene medije in opre-
delimo njihovo uporabo v pedagoSkem
procesu, je najpomembnejSe, da prepo-
znamo najboljsi nacin, kako bo nasa ciljna
skupina dosegla opredeljene ucne cilje
oziroma kako lahko z uporabo razli¢nih
spletnih in drugih tehnologij in tudi tra-
dicionalnih sredstev najbolje vplivamo na
ucni proces (Durbridge 1997).

Moznosti, ki jih ponujajo nove teh-
nologije in internet, so lahko hkrati tudi
pasti. Ustrezen pedagoski pristop je po-
treben tako pri nacrtovanju virtualnega
ucnega okolja kakor tudi pri nacrtovanju
ucnega procesa v tem okolju. Pri tem ve-
lja poudariti, da mora biti vsak sistem,
ki omogoca virtualno Studijsko okolje
izbran glede na specificnost izobraze-
valnega prostora (upravicenost nalozb).
Sistemni prenosa vsebin e-izobrazevanja
ter sistemi upravljanja e-izobrazevanja
bodo v prihodnosti integrirali mnogotere
heterogene ponudnike e-izobrazevanja,
ki danes ponujajo nestandardizirane in
neprenosljive vsebine in e-izobrazevanja.
Tu je potrebno omeniti pojav ponudnikov
storitve e-izobrazevanja (LSP), ki olajsajo
dostop do storitve manjsim in srednje
velikim ciljnim okoljem (Papi¢ 2003). E-
izobraZevanje predstavlja pomemben del
izobrazevalnega procesa, seveda pa za
tako delo potrebujemo vec Casa, primer-
no znanje in upoStevanje dejavnikov, ki
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bodo zagotovili izpolnitev vseh potrebnih
kriterijev e-izobraZevanja, zaradi katerih
se zdi uvedba e-storitve smiselna.
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