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Ustrezen model organizacije in delovanja visokosolske knjiznice je lahko klju¢nega pomena
celotnega visokoSolskega zavoda. Pisna naloga je bila izdelana z namenom pridobitve
osnovnega modela organizacije in delovanja visokoSolske knjiznice, ki bi ga lahko nato
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pomocjo anketnega vprasalnika in pregleda obstojecih objav smo pridobili informacije, ki so
nam sluzile za lazjo predstavo o tem, kaj uporabniki potrebujejo in kaksne so njihove zelje v
okviru visoko$olske knjiznice GRM Novo mesto. Med drugim smo ugotovili, da uporabniki
potrebujejo ustrezno opremljen prostor za individualne Studijske aktivnosti ter ustrezen in
Sirok nabor e-virov z moznostjo oddaljenega dostopa. Glede na to, da se pri pridobivanju
ustreznih informacijskih virov vecina uporabnikov posluzuje uporabe iskalnika Google, smo
mnenja, da je potrebno dati poudarek tudi na izobrazevanje uporabnikov za dvig ravni
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1 UVvOD

V Sloveniji so visokoSolske knjiznice razlicno organizirane in razvite, in sicer glede na to,
kateri mati¢ni instituciji pripadajo, ter glede na velikost in podro¢je delovanja. Imamo
univerzitetne knjiznice, ki so opredeljene kot glavne visokoSolske knjiznice univerz (Univerza
v Ljubljani, Univerza v Mariboru, Univerza na Primorskem, Univerza v Novi Gorici, Nova
univerza), ter knjiznice posameznih visokoSolskih zavodov ¢lanic univerz oziroma
samostojnih visokoSolskih zavodov. Glavna naloga visokoSolskih knjiznic je, da podpirajo
predvsem za Studente, visokoSolske ucitelje in visokoSolske sodelavce (Zakon o
knjizni¢arstvu [ZKnj-1], 2001). Ne glede na formalni status in razvitost visokoSolske
knjiznice je pomembno, da knjiznica v kar najvec¢ji meri izpolnjuje svoje poslanstvo, ki
podpira in zasleduje poslanstvo in cilje mati¢nega visokoSolskega zavoda. Pri svojem
delovanju pa so visokoSolske knjiznice dolzne upostevati tudi vse zakonske predpise z ozjega
in SirSega podrocja svojega delovanja. Prav tako morajo delovati v skladu z notranjimi

predpisi mati¢ne univerze oziroma v skladu s predpisi posameznega visokoSolskega zavoda.

1.1 ZAKONSKE OSNOVE

Zakon o visokem Solstvu (ZVis, 1993) v 14. ¢lenu med pogoji za ustanovitev visokoSolskega

zavoda navaja med drugim to, da morajo biti »$tudentom in zaposlenim zagotovljene storitve

cen e

strokovni, raziskovalni in umetniski proces visokoSolskega zavoda«.

ZKnj-1 (2001) opredeljuje, da naj visokosolske knjiznice podpirajo Studijski in raziskovalni

cen e

visokoSolske sodelavce.

Namen knjiznic ne glede na vrsto knjiznice je opisan v 6. ¢lenu ZKnj-1 (2001), ki navaja, da
virov informacij z namenom zagotavljanja posameznikom in skupinam dostopnost in uporabo:
e lastnega gradiva in z njim povezanih informacij,

cen e

¢ medknjizni¢ne izposoje,
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e zunanjih dostopnih informacijskih virov.

Razvoj visokoSolskih knjiznic usmerjajo strokovni standardi in priporo€ila, ki jih za

cen e

cey e

Strokovni standardi in priporocila za organizacijo, delovanje in evalvacijo visokoSolskih
knjiznic (2012), ki naj bi jih pri svojem delovanju zasledovale visokoSolske knjiznice za

doseganje najboljsih rezultatov.

cey e

cen e

delovanja visokoSolskih oziroma univerzitetnih knjiznic so zajeta v ¢lenih od 25. do 31. Med
drugim je navedeno, da naj bi imela knjiznica ¢lanice univerze oziroma samostojnega
visokoSolskega zavoda vsaj 10.000 enot gradiva in najmanj po dva izvoda Studijskega gradiva,
predpisanega na Clanici univerze ali samostojnem visokoSolskem zavodu. Omogocala naj bi
dostop do vsaj 100 naslovov serijskih publikacij. VisokoSolska knjiznica gradi knjizni¢no
zbirko v skladu s svojim poslanstvom. Zbirka obsega referencno gradivo in gradivo, ki
podpira Studijske programe ter znanstvenoraziskovalno in umetniSsko delo ¢lanice univerze
oziroma samostojnega visokoSolskega zavoda, ter doktorske disertacije, magistrske in
diplomske naloge, ki so nastale na Clanici univerze oziroma samostojnem visokoSolskem
zavodu. Uporabnikom omogoca dostop do elektronskih virov, ki podpirajo Studijske
programe ¢lanice univerze oziroma samostojnega visokoSolskega zavoda. V prostem pristopu
naj bi imela vsaj referen¢no zbirko in vsaj dva izvoda predpisanega Studijskega gradiva. Imeti
mora ustrezno Stevilo strokovnih delavcev, odvisno od obsega in vrste nalog ter Stevila
potencialnih uporabnikov (vpisanih Studentov, visokoSolskih uciteljev, znanstvenih delavcev
in visokosolskih sodelavcev). Visokosolska knjiznica mora imeti zaposlena najmanj dva
delavca z univerzitetno izobrazbo bibliotekarske ali druge ustrezne smeri v skladu s
pedagosko ter znanstveno-raziskovalno in umetnisSko dejavnostjo, ki jo opravlja ¢lanica
univerze oziroma samostojni visokoSolski zavod. Prostor knjiznice mora biti ustrezno
opremljen, glede na obseg nalog, ki jih opravlja, mora omogocati postavitev dela zbirke v
prosti pristop ter postavitev ustrezne opreme in vsaj eno ¢italnisko mesto na 50 potencialnih
uporabnikov. Imeti mora telefon, telefaks in preslikovalni stroj ter najmanj en racunalnik z
dostopom do svetovnega spleta za uporabnike. Na vsakih 300 potencialnih uporabnikov mora

zagotavljati vsaj eno racunalni$ko mesto z dostopom do svetovnega spleta.
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Pravilnik so dolzne upostevati vse knjiznice, ki so financirane iz javnih sredstev. Glede na to,
slediti dolocbam pravilnika ter si prizadevati za dvig kakovosti knjizni¢nih storitev. Med
drugim se dolocila pravilnika upostevajo tudi pri akreditacijah visokoSolskih zavodov.

Knjizni¢no dejavnost na VS GRM Novo mesto dalje urejajo interni akti visoko3olskega
zavoda, to so Akt o ustanovitvi samostojnega visokoSolskega zavoda Visoka Sola za
upravljanje podezelja Grm Novo mesto (2015), Statut Visoke Sole za upravljanje podezelja
Grm Novo mesto (2013), Poslovnik o sistemu spremljanja in zagotavljanja kakovosti (2018),
Pravilnik o prispevkih in vrednotenju stroskov (2014), Pravilnik o varovanju osebnih in
zaupnih podatkov (2014), Pravilnik o zalozniski dejavnosti (2015), Akt o organiziranosti in
sistematizaciji delovnih mest (2018) ter strateski in programski dokumenti zavoda za

posamezno obdobje (Katalog dokumentov, b. d.).

1.2 VS GRM NOVO MESTO IN KNJIZNICNA DEJAVNOST

Visoka $ola za upravljanje podezelja GRM Novo mesto (v nadaljevanju VS GRM Novo
mesto) je samostojni visokoSolski zavod, ki je bil ustanovljen leta 2012. Ustanovitelja sta
Grm Novo mesto — center biotehnike in turizma ter Mestna ob¢ina Novo mesto (pravna
naslednica Univerzitetnega in raziskovalnega srediS¢a Novo mesto). Leta 2013 je bil
akreditiran visokoSolski strokovni §tudijski program prve stopnje "Upravljanje podezelja", ki
temelji na treh vsebinskih stebrih: podjetniStvu, urejanju prostora in kmetijstvu. Prvo
izvajanje programa se je pri¢elo s $tudijskim letom 2014/2015. VS GRM Novo mesto izvaja
samo izredni $tudij, ki poteka v popoldanskem casu ob delavnikih in ob sobotah dopoldne.
Predavanja in vaje potekajo v klasi¢ni obliki na sedezu visokoSolskega zavoda, v prostorih
ustanovitelja, centra biotehnike in turizma Grm Novo mesto.

Knjizni¢na dejavnost VS GRM Novo mesto se izvaja znotraj prostorov predhodno obstoje¢e
knjiznice ustanovitelja (centra biotehnike in turizma Grm Novo mesto), saj zavod ob
dejavnosti. V zaCetnem obdobju delovanja visoke Sole se je leta 2016 sporazumno z

ustanoviteljem za¢asno vzpostavil oddelek VS GRM, v katerem VS GRM Novo mesto gradi

cen e
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zaposlenim strokovnim sodelavcem zavoda VS GRM Novo mesto. Gradivo se trenutno zaradi
finan¢nih primanjkljajev pridobiva pretezno z darovi. V zbirki je trenutno 346 enot gradiva,
predvsem s podrocij Studijskega programa upravljanja podezelja, zajema pa tudi prve

diplomske naloge Studentov visokoSolskega programa prve stopnje Upravljanje podezelja.

Knjiznica Grma Novo mesto — centra biotehnike in turizma (knjiznica ustanovitelja) je v prvi
vrsti namenjena zagotavljanju Studijskih potreb njihovih Studentov (visje strokovne Sole),
dijakov in zaposlenih centra ter deluje v skladu z njihovim poslanstvom. Knjiznica ima dve
izposojevalis¢i na dveh lokacijah. Glavno izposojevalis¢e, Knjiznica Grm, se nahaja na
sedezu centra, drugo pa deluje v okviru organizacijske enote v centru Novega mesta, Srednje
Sole za gostinstvo in turizem. KnjiZnica je polnopravna clanica sistema COBISS in ima
gradivo v prostem pristopu razporejeno po sistemu univerzalne decimalne klasifikacije
(UDK).

Knjiznica VS GRM Novo mesto trenutno v manjsi meri pokriva potrebe visokoSolskih
uporabnikov VS GRM Novo mesto, zato stremimo po drugaénem modelu organizacije in
delovanja knjiZnice, da bi ustanovljena visoka Sola in z njo visokoSolska knjiznica lahko bolje
sledili sodobnim svetovnim trendom na podrodju visokosSolskega izobrazevanja in

znanstvenega raziskovanja.

V okviru samostojnega visoko3olskega zavoda VS GRM Novo mesto se zato ii¢ejo nove
moznosti za reSitev financnih, kadrovskih in prostorskih primanjkljajev na podrocju
knjizniéne dejavnosti. Dolgoroéno gledano ima VS GRM Novo mesto tekom razvoja namen
vzpostaviti ustrezno opremljeno visokoSolsko knjiZnico, ki bo lahko zadovoljevala potrebe
zahtevnih uporabnikov sodobnega visokoSolskega prostora in sluzila kot podporni dejavnik

razvoja visokoSolskega zavoda kot celote, in sicer na vseh podro¢jih njegovega delovanja.

1.3 NAMEN IN CILJ NALOGE

V nalogi bomo poskusali oblikovati in predstaviti predlog osnovnega modela organizacije in
delovanja visokogolske knjiznice zavoda VS GRM Novo mesto. Pri tem se bomo opirali v
prvi vrsti na Zelje in potrebe naSih uporabnikov (Studentov, pedagoskih delavcev, strokovnih
sodelavcev in nekaterih drugih potencialnih zunanjih uporabnikov), upostevali pa bomo tudi

aktualne slovenske strokovne standarde in priporocila za organizacijo in delovanje
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visokoSolskih knjiznic ter svetovne trende na podro¢ju delovanja visokoSolskih knjiznic.
Predstavili bomo tudi nekaj primerov delovanja slovenskih in tujih visokoSolskih knjiznic,

relevantnih za pripravo omenjenega modela organizacije.

1.4 METODOLOGHIA IN METODE

Za pripravo osnutka modela organizacije in delovanja visoko$olske knjiznice VS GRM Novo
mesto smo pregledali organizacijo poslovanja dveh primerljivih visokoSolskih knjiznic z
istega obmocja v Sloveniji, in sicer:

e knjiznice Fakultete za industrijski inZeniring Novo mesto (FINI Novo mesto) ter

e knjiznice Fakultete za organizacijske §tudije v Novem mestu (FOS).

Poleg tega smo preucili organiziranost in delovanje dveh tujih visokoSolskih knjiznic, ki

delujeta na sorodnih $tudijskih in raziskovalnih podrogjih kot VS GRM Novo mesto, in sicer:

e Knjiznice Fakultete za agrobiologijo, hrano in naravne vire na Ceski univerzi za
Zivljenjske vede v Pragi (Knjiznica FAFNRY)

e C(Centralne agronomske knjiznice Agronomske fakultete Univerze v Zagrebu

(Sveuciliste u Zagrebu, Agronomski fakultet).

Pri izbranih visokoSolskih knjiznicah smo primerjali naslednje parametre:

e organiziranost znotraj visokoSolskega zavoda,

cey e

e knjizni¢no zbirko in kataloge,

cen e

cen e

e odpiralni Cas.

Podatke po izbranih parametrih obeh slovenskih oziroma tujih knjiznic smo uporabili za

primerjavo s podatki po parametrih, ki izkazujejo Zelje in potrebe obstojecih ter potencialnih

! FAFNR: Faculty of Agrobiology, Food and Natural Resources. Knjiznica FAFNR deluje v sklopu Studijskega
in informacijskega centra (SIC) Ceske univerze za zivljenjske vede v Pragi (Czech University of Life Sciences
Prague — akronimi; CZU/CULS/CZU)
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uporabnikov knjiznice VS GRM Novo mesto in njenih storitev. Podatke slovenskih
visokoSolskih knjiznic smo pridobili s spletnega portala BibSiSt, kjer smo pod zavihkom
Statisticni podatki o knjiznicah pridobili podatke za visokoSolske knjiznice za leti 2017 in
2018 (za knjiznico FOS smo pridobili podatke s portala BibSiSt le za leto 2017). Pregledali in
uporabili smo tudi podatke na spletnih straneh izbranih visokoSolskih zavodov. Za tuje

visokoSolske knjiznice smo pridobili podatke le na spletnih straneh izbranih knjiznic.

Za pridobitev podatkov po posameznih parametrih smo za primer knjiznice VS GRM Novo
mesto pridobili s pomocjo spletne ankete (Priloga 1), in sicer z uporabo odprtokodne
aplikacije 1KA.? Anketna vpraSanja so se navezovala na navedene parametre, ki izkazujejo
med drugim tudi uporabo nekaterih storitev knjiznice ter potrebe uporabnikov glede prostora,
odpiralnega Casa, nacina pridobivanja gradiva, izobrazevanja o informacijskih virih in
storitvah knjiznice itd. Statisti¢ni podatki rezultatov ankete so prikazani ob koncu besedila v
preglednicah (Priloga 2).

Primerjavo izbranih parametrov za posamezno visokoSolsko knjiznico smo prikazali v
preglednicah, ki so dodane na koncu, v Prilogah 3 in 4. Analizirane podatke smo upostevali

pri izdelavi modela organizacije in delovanja visokosolske knjiznice VS GRM Novo mesto.
1.5 HIPOTEZE

Pri pripravi nacrta raziskave in anketnega vpraSalnika so nas vodile naslednje znanstvene
predpostavke:

e V okviru visokoSolske knjiznice uporabniki v prvi vrsti potrebujejo ustrezno
opremljen prostor (z brezZi¢nim omreZjem za dostop do interneta), namenjen v prvi
vrsti za individualne Studijske aktivnosti.

e Uporabnikom je pomembno, da imajo na voljo dovolj velik nabor ustreznih e-virov z
moznostjo oddaljenega dostopa.

e Predpostavljamo, da se kot iskalnega orodja za pridobitev ustreznega gradiva, ki ga

potrebujejo pri svojem delu, najve¢ uporabnikov posluzuje iskalnika Google.

2 Glej: http://www.1ka.si
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2 AKTUALNI TRENDI V DELOVANJU VISOKOSOLSKIH KNJIZNIC

VisokoSolske knjiznice se zaradi sprememb, ki so nastale kot posledica skokovitega
tehnoloskega razvoja in razvoja svetovnega spleta v zadnjih nekaj letih, soocajo s Stevilnimi
izzivi in prilagoditvami novim zahtevam in pricakovanjem uporabnikov (Ambrozic, 2012).
Zaradi hitrega tempa zivljenja in sprememb v nacinu komuniciranja ter uporabe mobilne
tehnologije je postalo skoraj samoumevno, da zelijo uporabniki dostopati do podatkov in
informacij hitro, ob kateremkoli ¢asu, od koderkoli in na najbolj preprost nacin. Knjiznice so
zaCele uvajati nove modele storitev, ki so prilagojeni digitalnim okoljem, in nove koncepte
organizacije ter opremljenosti prostorov tako za izboljSanje delovne ucinkovitosti kot tudi za
spremenjen pristop do nove generacije uporabnikov (Ambrozi¢, 2012). Hardesty (2000, cv:
Ambrozi¢, 2012) ugotavlja, da visokoSolske knjiznice kljub Stevilnim dosezkom, ki so jih
prinesle spremembe v razvoju tehnologije (vecja avtomatizacija dela, digitalizacija gradiv,
veéja ponudba in hitrejSa dostopnost do razli¢nih informacij in digitalnih zbirk tudi na
daljavo), ne znajo znotraj mati¢nih ustanov dovolj uspesno predstaviti pomembnosti obstoja
visokoSolskih knjiznic ter jih prepoznati kot enega izmed temeljev za ustvarjanje dodane

vrednosti zavoda.

V novih u¢nih in raziskovalnih okoljih, v spletnem okolju, kjer je na voljo ogromna koli¢ina
informacij, se pojavljajo potrebe po vedno vec¢jem izboru ustreznih informacij ter njihovega

ovrednotenja in uporabe za ustvarjanje novega znanja (Ambrozic¢, 2012).

Ambrozi¢ (2012) dalje navaja, da naj bi bil v u¢nih okoljih vecji poudarek na uceCem, za
razliko od prej, ko je bil ve¢ji poudarek na u¢nih vsebinah. Pri tem bi uporabnik sam poiskal
informacije, ki bi jih kasneje uporabil za ustvarjanje novega znanja. Poudarek bi bil na
vsezivljenjskem ucenju, predvsem zaradi krajSe zivljenjske dobe tako informacij kot tudi
znanja. Le tako bo lahko posameznik konkurencen na trgu dela. Pri tem imajo knjiZnice

priloZnost, da sodelujejo v podpornih servisih v sklopu delovanja razli¢énih alumni klubov.

Zaradi drugacnih vedenjskih in uc¢nih navad Studentov, ki se posluzujejo spleta kot
primarnega vira informacij, so potrebni novi pristopi in modeli storitev, ki bi bolj ustrezali
novim generacijam, da bi lahko te dosegale boljse u¢ne rezultate. Zaradi vse vecjega poudarka
na timskem delu oziroma delu v skupini prihajajo vedno bolj v ospredje tudi skupinske oblike

ucenja, saj naj bi bil po ugotovitvah raziskav kon¢ni rezultat boljsi kot pri individualnem
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ucenju (Ambrozi¢, 2012). Zaradi te oblike ucenja je dobro, da knjiznica poleg prostorov za
individualni $tudij zagotovi tudi ustrezno opremljene prostore, ki bi spodbujali sodelovalno

delo, razprave, timsko delo in izmenjavo znanj (Choy, 2005, cv: Ambrozic, 2012).

Knjiznice bodo morale bolje poznati ter nenehno spremljati namen in cilje S$tudijskih
programov ter pricakovanih u¢nih izidov, da bi lahko na podlagi tega zagotovile ustrezne vire
za podporo ucnemu in raziskovalnemu procesu. Zbirke naj bi bile SirSe zasnovane, pri tem pa
je pomembno, da knjiznice aktivneje sodelujejo s Studenti in pedagogi v programih

informacijskega opismenjevanja in da temu namenijo vec ¢asa (Ambrozic, 2012).

VisokoSolske knjiznice se bodo morale s svojimi storitvami prilagajati tudi zaradi vedno
vecjega mednarodnega sodelovanja, kot so mednarodne izmenjave Studentov in sodelovanje v

mednarodnih projektih (Ambrozic¢, 2012).

Na podro¢ju znanstvenoraziskovalnega dela posameznih visokoSolskih zavodov imajo
knjiznice pomembno podporno vlogo tudi pri objavljanju in prepoznavnosti znanstvenih del.
Posledi¢no se na ta nacin kaze tudi uspesSnost in prepoznavnost posameznih visokoSolskih
ustanov (Ambrozi¢, 2012). Vedno bolj se uveljavlja tudi odprto elektronsko publiciranje in
odprt dostop do znanstvenih objav ter raziskovalnih podatkov. Naloga knjiznic pri tem je, da
omogocijo najdljivost tovrstnih publikacij skozi €as in jih ohranjajo s pomocjo ustreznih znanj
in tehnologij, kar zahteva tudi boljSe sodelovanje med razliénimi enotami znotraj

visokoSolske ustanove (Ambrozic, 2012).

VisokoSolske knjiznice bi morale zaradi vse ve€je uporabe virtualnega okolja, ki se ga
posluzujejo tudi raziskovalne skupine v mednarodnih projektih, iskati nove pristope za
upravljanje z znanstvenimi informacijami, pri ¢emer bi se knjiznice v raziskovalne skupnosti
vkljucevale kot partnerice in s tem aktivno sodelovale pri ohranitvi, prenosu in razSirjanju

znanja (Neal, 2011).

V danasnjem, digitalnem casu je ponudba informacijskih virov zelo razprSena in dostopna
preko raznovrstnih iskalnikov in vmesnikov, ki jih ponujajo tudi razlicne komercialne in
nekomercialne organizacije. Te v sklopu svoje paketne ponudbe ne razvrS¢ajo svojih virov na

osnovi dolo¢enih skupin uporabnikov. Knjiznice se zato odlo¢ajo za uvajanje novih storitev
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(npr. selekcija in organizacija relevantnih virov), ki bi ponudile uporabnikom dodano vrednost
(Choy, 2005, cv: Ambrozi¢, 2012).

V sklopu studije OCLC? (College students' perceptions of libraries and information resources,
20006), ki je v anketiranje zajela 3348 dodiplomskih in podiplomskih Studentov iz razli¢nih
drzav sveta, je bilo ugotovljeno, da kar 89 odstotkov anketiranih pricne svoje raziskovanje s
pomocjo spletnih iskalnih orodij. Od spletnih iskalnikov najvec¢ anketiranih (68 odstotkov)
uporablja Google. Informacije o novih informacijskih virih pridobivajo pogosto tudi od
prijateljev, preko povezav obstoje¢ih elektronskih virov, od pedagoskega osebja, manj pa od
knjizniGarjev. Studija kaze, da vegina $tudentov ne uporablja elektronskih virov, ki jih nudijo
knjiznice. Skoraj polovica anketiranih je odgovorila, da uporabljajo knjiznico v Studijske

namene najmanj enkrat na mesec.

V raziskavi o informacijskem vedenju (George idr., 2006), v kateri so sodelovali Studentje
magistrske in doktorske stopnje izbrane univerze iz ZDA, je bilo ugotovljeno, da vecina
anketiranih pri¢ne svoje raziskovanje s pomocjo ucnega in svetovalnega osebja na univerzi, ki
jih uvede v raziskovalni proces. Drugi vir informacij pa so Studentje, s katerimi sodelujejo pri
Studiju v skupinah. Tudi v tej raziskavi je ugotovljeno, da se najve¢ anketiranih posluzuje
spletnega iskalnika Google. Veliko €asa pa porabijo za selekcijo relevantnih virov. Prednost
dajejo tudi storitvam na daljavo in ponudbi elektronskih virov v polnem besedilu, saj pri tem
niso odvisni od odpiralnega ¢asa knjiznice. Glavni dejavnik, ki vpliva na manj pogost obisk

knjiZnice, je Zelja po ¢im hitrejSem dostopu do informacij.

Ambrozi¢ (2012) navaja, da novejSe generacije Studentov ne poznajo dovolj svojih
informacijskih potreb, povrsno opredelijo iskalno strategijo in ne uporabljajo kontroliranih
geslovnikov. Prav tako je povr$no tudi pregledovanje vsebine najdenih virov. Ponujenih

kakovostnih licenciranih elektronskih virov s strani knjiznic ne poznajo dobro.

Dalje avtorica omenja, da je v prihodnosti pri¢akovati ve¢ elektronske oblike publiciranja in

tiska na zahtevo, kar bo vplivalo tudi na hranjenje publikacij v knjiznicah. Vse ve¢ bo

% Online Computer Library Center
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digitalnih virov in vsebin, ki jih ustvarjajo posamezniki. Knjiznice naj bi poskrbele za vidnost

svojih virov ter svojih spletnih strani v spletnih iskalnikih.

Na podlagi razli¢nih Studij, vezanih na uporabo mobilnih tehnologij in spletnih orodij ter
tehnologij, zato je smiselno predhodno narediti Studije uporabnikov. Zaslediti je tudi, da
Studentje ne prebirajo radi direktno z ekranov obseznejSih vsebin, le krajSa besedila.
Obseznejsa besedila imajo raje v tiskani obliki. Za mnoge Studente so pomembne tudi
okviru Studijskega procesa. Med drugim Studentje izpostavljajo, da se jim zdijo koristne

informacije o novih knjizni¢nih virih (Ambrozi¢, 2012).

Lewis (2013) omenja, da je v prihodnje pricakovati vse ve¢ odprtega znanstvenega
komuniciranja in poudarka na sodelovanju. VisokosSolske knjiznice naj bi zato vecino sredstev
v bodoce namenjale predvsem za podporo odprtemu objavljanju znanstvenih ¢lankov in
monografij. Med drugim pa navaja, naj bi za ohranjanje in dostopnost klasi¢nega gradiva
skrbeli konzorciji znanstvenih ustanov namesto visokoSolskih knjiZnic. V novih, sodelovalnih
oblikah znanstvene komunikacije bi se morale knjiznice bolj aktivno vkljuciti pri nastajanju,
razSirjanju in hrambi rezultatov znanstvenega dela, sicer obstaja nevarnost, da ne bodo ve¢

potrebne.

Kadar visokoSolska knjiznica upoSteva resni¢ne potrebe uporabnikov in so informacijski viri
nabavljeni in dostopni na tej osnovi, bo tudi v oéeh uporabnikov delovala dobro. Zaradi
globalizacije izobraZevanja in raziskovanja je nujno potrebno sodelovanje med knjiznicami. V

prihodnje naj bi se zato snovale tudi globalne digitalne knjiZznice (Ambrozic, 2012).

Knjizni¢ni katalogi izgubljajo na pomenu, saj so manj usmerjeni na uporabnike danaSnje
generacije, ki so bolj vajeni iskanja s spletnimi iskalniki. Uporabni pa naj bi bili Se vedno za

iskanje znanstvenih publikacij v tiskani obliki (Ambrozic¢, 2012).

Avtomatizacija se je pojavila tudi na podro¢ju indeksiranja digitalnih virov in opremljanja
dokumentov z metapodatki, kar predstavlja nov izziv za knjiznice in njihove bibliografske
storitve (Eden, 2010). Katalogizatorji naj bi v bodoCe postali upravljavci kreiranja

metapodatkov.

10
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Na podroc¢ju programov informacijskega opismenjevanja je zaslediti, da se jih Studentje

udelezujejo le, ¢e so ti obvezni v okviru Studijskega procesa (Ross in Sennyey, 2008).

........

celotnem procesu raziskovanja uporabnikov in da ne bi bili omejeni le na mesto v knjiznici.

Predvideno naj bi bilo tesnejSe povezovanje med enotami visokoSolskih zavodov (Britto,

2011, cv: Ambrozic, 2012).

Knjizni¢ni prostori naj bi zadovoljevali tako potrebe po individualnem Studiju kot po
skupinskem sodelovanju, pa tudi potrebe druzenja in sprostitve. Uporabniki naj bi prihajali v
knjiznico tudi zaradi storitev, ki jih nimajo na voljo doma oziroma v svoji pisarni (Gayton,

2008).

V primerjavi z nekaterimi tujimi knjiZznicami razvitejSih drzav so slovenske visokoSolske
knjiznice v razvoju Se vedno malo v zaostanku. Opaziti je o€itno vecjo rast razvoja storitev
zagotavljanja elektronskih informacijskih virov, ki pa je Studentje kljub temu ne koristijo
dovolj. Obstojece raziskave kazejo na to, da Studentje obiskujejo knjiznice Se vedno predvsem
zaradi tradicionalnih knjizni¢nih storitev (izposoja gradiva, uporaba Citalnice). Za dvig
zadovoljstva uporabnikov, predvsem raziskovalcev, bi morale visokoSolske knjiznice redno

opravljati evalvacije svojih storitev (Ambrozi¢, 2012).

Na podlagi obstojecih podatkov o slovenskih visokoSolskih knjiZnicah je mogoce sklepati, da
velika vecina tovrstnih knjiznic zaradi premalo zaposlenih nima ustreznih pogojev za razvoj
novejSih oblik knjizni¢nih storitev in s tem tudi ustrezne podpore znanstvenoraziskovalnemu
procesu. Vsaka knjiZnica se je novim potrebam uporabnikov prilagajala na svoj nacin bolj ali

manj uspesno (Bozi¢, 2012, cv: Ambrozic¢, 2012).

Ambrozi¢ (2012) omenja Studijo, v kateri je bilo ugotovljeno, da velika vecina Studentov pri
svojem Studiju najpogosteje uporablja le zapiske s predavan;j in skripte, kar je zaskrbljujoce,

saj naj bi Studijski proces temeljil na samostojni uporabi informacijskih virov.

Primeri iz Studij tujih visokoSolskih knjiznic bi lahko sluzili kot pomo¢ za snovanje novih

modelov organizacije in delovanja slovenskih visokoSolskih knjiznic. Ob tem je pomembno,

11
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da visokos$olski zavodi pravocasno prepoznajo vlogo knjiznic in dejstva, da le-te vplivajo tudi
na Studijske in raziskovalne uspehe ter posledi¢no prispevajo k prepoznavnosti in uspesnosti

celotnega zavoda (Ambrozi¢, 2012).

3  ORGANIZIRANOST IN DELOVANJE I1ZBRANIH SLOVENSKIH
VISOKOSOLSKIH KNJIZNIC

3.1 KNJIZNICA FAKULTETE ZA ORGANIZACIJSKE STUDIJE V NOVEM MESTU

3.1.1 Organiziranost knjiZnice v okviru visokoSolskega zavoda

Knjiznica Fakultete za organizacijske $tudije (v nadaljevanju knjiznica FOS) se uvrséa med
knjiznice samostojnih visokoSolskih zavodov in je zavedena kot visokoSolska knjiznica ter
ima tudi svojo siglo (51007 — glej Prilogo 4). Zasnovana je bila v zacetku leta 2012. Je
polnopravna ¢lanica sistema COBISS, preko katerega izvaja izposojo, obdelavo gradiva,
iskanje informacij o gradivu, bibliografske poizvedbe in drugo (O knjiznici, 2019b). Enota
knjiZnice spada po organigramu fakultete pod tajniStvo in pisarno za skupne zadeve. Izvaja
program) in tretje (en $tudijski program) stopnje izobrazbe po bolonjskem sistemu. Studij je
izredni in se izvaja v popoldanskem Casu. Fakulteta je imela v Studijskem letu 2017/2018
skupaj vpisanih 173 Studentov, v letu 2018/2019 pa skupaj 186 Studentov. Ob koncu leta 2018
je imela fakulteta devet zaposlenih oseb (6,875 EPZ*) (Fakulteta za organizacijske $tudije v

Novem mestu, 2019a).

Knjiznica FOS se povezuje tudi z drugimi visokoSolskimi knjiznicami, s specialnimi
knjiznicami ter z Narodno in univerzitetno knjiznico. Prav tako se povezuje s centri za
znanstveno informiranje sorodnih znanstvenih podro¢ij in z drugimi knjiznicami v Sloveniji

(Fakulteta za organizacijske Studije v Novem mestu, 2019a).

sev o

* EPZ — ekvivalent polne zaposlitve.
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Knjizni¢na zbirka je v letu 2017 obsegala 1.622 enot, v letu 2018 pa 1.848 enot (Fakulteta za
organizacijske Studije v Novem mestu, 2019b). Po knjizni¢ni zbirki lahko uporabniki i§¢ejo
preko skupnega kataloga slovenskih knjiznic v sistemu COBISS, v katerem so zavedena med
drugim tudi vsa zaklju¢na dela Studentov vseh treh stopenj Studijskih programov ter dela

raziskovalcev FOS.

V digitalno knjiznico, dostopno s spletne strani fakultete, so vkljuena zakljucna dela
Studentov in objavljeni vsi letniki dveh razlicnih mednarodnih revij ter monografske
publikacije fakultete. Navedene so tudi povezave do elektronskih knjig in baz podatkov ter
povezave do internih ¢asopisov nekaterih organizacij (Digitalna knjiznica, 2019b). Obe reviji,
ki jih izdaja fakulteta, sta na podlagi kakovosti in odmevnosti Ze zadostili pogojem

sofinanciranja s strani ARRS (Fakulteta za organizacijske Studije v Novem mestu, 2019a).

3.1.3 Elektronski informacijski viri

Dostopne baze podatkov med drugim vkljucujejo: SpringerLink, ProQuest Dissertations and
Theses Global, Scopus, ScienceDirect, JCR, Digitalno knjiznico Slovenije — dLib.si,
Evropsko knjiznico, baze v sistemu COBISS, Google Scholar idr. Stevilo enot v podatkovnih
bazah v letu 2017 je bilo 4.512.720, v letu 2018 pa za polovico manj, tj. 2.064.000°. Lastnih
digitalnih enot je imela knjiznica 155 v letu 2017 ter 216 v letu 2018 (Fakulteta za
organizacijske studije v Novem mestu, 2019b).

sewv o

cey e

Knjizni¢ne storitve so namenjene predvsem Studentom, pedagoSkim delavcem in
raziskovalcem fakultete, pa tudi zunanjim uporabnikom (O knjiznici, 2019b). Med temeljnimi
nalogami knjiznice ima FOS zavedene naslednje:

e »nuditi podporo in aktivno sodelovati v izobraZevalni in raziskovalni dejavnosti ter s

cen e

storitve;

e zagotavljati splosno dostopnost gradiva, informacijskih virov in storitev;,

® Nismo zasledili podatka o razlogih za zmanjsanje $tevila enot v podatkovnih bazah za leto 2018.
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e sodelovati v knjizni¢nih informacijskih sistemih doma in v tujini;

e opravljati bibliotekarsko, dokumentacijsko, informacijsko in izobrazevalno dejavnost,
ki temelji na najnovejsih spoznanjih bibliotekarske in informacijske vede;

e zagotavljati povezovanje knjiznice na nacionalnem nivoju;

e sodelovati pri vzajemni katalogizaciji na nacionalnem nivoju« (O knjiznici, 2019b).

cen e

tujine v skladu z aktualnim cenikom fakultete. Prav tako nudi izdelavo bibliografij (Storitve,
2020). Storitev izdelave bibliografij se zaracunava po ceniku fakultete. Knjiznica med drugim
zaracunava Se letno ¢lanarino (za Studente fakultete je vkljucena v prispevkih ob vpisu),

cey e

zamudnino, opomine, medknjizni¢no izmenjavo, informacijske storitve, morebitne

cen e

uporabnikov (glej Prilogo 3).
3.1.5 Prostor in oprema knjiznice

Knjiznica ima 53 m? neto uporabne povrsine in skupaj 11 ¢italniskih sedeZev, kjer se lahko
uporabniki s svojim racunalnikom povezejo v omrezje. Na voljo ima en osebni racunalnik za
uporabnike. V letu 2017 je bilo zabelezenih 1.769 racunalniskih kataloznih zapisov v sistemu
COBISS (glej Prilogo 3).

Na fakulteti je bil za namene samostojnega Studija vzpostavljen poseben prostor, opremljen z
raunalniki in dostopom do interneta ter s priroéniki in revijami, poimenovan Studijsko
sredis¢e. Ob tem je fakulteta vpeljala sistem sponzorstva za nakup gradiva po spisku FOS v
razlicnih vrednostih oziroma glede na S$tevilo doniranih knjig. Tako lahko sodelujoci
postanejo diamantni, zlati, srebrni in bronasti sponzorji fakultete. Vsi sponzorji so omenjeni

na spletni strani fakultete (Sponzorji, 2020).

3.1.6 KnjiZni¢ni delavci
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V knjiznici FOS je zaposlena ena oseba z bibliotekarsko izobrazbo sedme stopnje, ki je hkrati
tudi vodja knjiznice (Knjiznica, 2020). Iz preglednic v Prilogi 3 za obdobje 2017 je razvidno,
da je zaposlena s krajsim delovnim ¢asom. Prav tako je za obdobje 2017 razvidno, da so se

izvajala izobrazevanja za zaposlene.

3.1.7 Odpiralni ¢as

Letna odprtost knjiznice je znasala 940 ur v letu 2017 (glej Prilogo 3). Knjiznica je obi¢ajno
odprta od ponedeljka do Cetrtka od 8:00 do 16:00 oziroma od 8:00 do 14:30 (v sredo in
¢etrtek). Od junija do konca septembra obratuje s poletnim delovnim ¢asom, ko je knjiznica

odprta od 8:00 do 14:00 pet dni v tednu (od ponedeljka do petka) (Knjiznica, 2020).

Na podlagi Porocila o rezultatih Studentske ankete za Studijsko leto 2018/2019, ki ga je
izvedla Fakulteta za organizacijske Studije v Novem mestu (b. d.), je bil podan predlog, da se
prilagodi delovni €as knjiznice glede na potrebe Studentov in bi tako pokrival termin eno uro

pred zacetkom predavanj in praviloma prvi dve uri predavanj, vklju¢no s prvo pavzo.

3.2 KNIJIZNICA FAKULTETE ZA INDUSTRIJSKI INZENIRING V NOVEM MESTU

3.2.1 Organiziranost znotraj visokosolskega zavoda

Knjiznica Fakultete za industrijski inZeniring (v nadaljevanju knjiznica FINI) deluje kot
samostojna enota v knjiznici Solskega centra Novo mesto. Uvri¢a se v knjiznice samostojnih
visokoSolskih zavodov, deluje pa v prostorih Solske (srednjeSolske/viSjesolske) knjiznice, ki
ima siglo 51233 (glej Prilogo 4). Namenjena je predvsem studentom, pedagoskim delavcem
in raziskovalcem FINI. V letu 2014 je knjiznica FINI postala ¢lanica sistema COBISS in

imela urejen dostop do elektronskih baz podatkov (Fakulteta za industrijski inzeniring, 2019a).

Finan¢na sredstva za delovanje fakulteta pridobiva s Solninami in prispevki Studentov ter s
sredstvi, pridobljenimi na domacih in evropskih razpisih (Fakulteta za industrijski inZeniring,
2019a).

FINI izvaja Studijske programe vseh treh stopenj bolonjskega Studija. Na prvi stopnji

bolonjskega $tudija se izvaja visokogolski in univerzitetni program. Studij se izvaja v klasiéni
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obliki ter tudi kot Studij na daljavo. Konec leta 2018 je bilo na FINI vpisanih skupaj 122

Studentov vseh treh bolonjskih stopenj (Fakulteta za industrijski inzeniring, 2019a).

Na fakulteti so bili Stirje zaposleni visokoSolski ucitelji (2,6 EPZ), Stirje
znanstvenoraziskovalni delavci (1,23 %) in trije strokovni sodelavci (3,00 EPZ). Ostali
visokosolski ucitelji in sodelavei (51 oseb) so bili vkljuceni na pogodbeni osnovi. Dela in
naloge knjiznice so bile realizirane preko podjemnih pogodb. Fakulteta je imela leta 2018 v
sklopu Instituta za znanstvenoraziskovalno dejavnost registriranith osem raziskovalcev

(Fakulteta za industrijski inZeniring, 2019b).

KnjiZznica FINI se povezuje tudi z drugimi knjiZznicami v Sloveniji, tako z visokoSolskimi kot
specialnimi  knjiZznicami, z Narodno in univerzitetno knjiznico ter Centralno tehniSko
knjiznico Univerze v Ljubljani. Sodeluje tudi s centri za znanstveno informiranje s sorodnih

znanstvenih podrocij (Fakulteta za industrijski inzeniring, 2019a).

cen e

cen e

sewv o

cen e

zakljuénih del ter sedem enot serijskih publikacij), v letu 2018 pa 569 enot (od tega 473 enot
knjig ali broSur, 82 enot zaklju¢nih del ter 14 enot serijskih publikacij) (glej Prilogo 3).
Uporabniki lahko i§¢ejo po gradivu, ki ga ima knjiznica, preko skupnega kataloga slovenskih
knjiznic v sistemu COBISS. Zaklju¢na dela Studentov vseh treh stopenj Studijskih programov
se hranijo tudi v repozitoriju ReVIS® (Repozitorij samostojnih visokoSolskih in vigjesolskih

izobrazevalnih organizacij).

3.2.3 Elektronski informacijski viri

® Glej: http://revis.openscience.si/info/index.php/slo/
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Uporabniki imajo moznost dostopa do naslednjih baz podatkov: ProQuest Dissertations and
Theses Global, Materials Science & Engineering Database, Metaiskalnik, Google Scholar,
JCR, Digitalna knjiznica Slovenije — dLib.si, Evropska knjiznica, vzajemna baza slovenskih
knjiznic sistema COBISS (Knjizni¢ni katalog, 2019) ter repozitorij ReVIS. Kot ¢lanica
Repozitorija samostojnih visokoSolskih in visjeSolskih izobraZevalnih organizacij (ReVIS)
knjiznica FINI v repozitoriju hrani tudi monografije in zakljucna dela svojih Studentov in

raziskovalcev, ki so v prostem dostopu (Fakulteta za industrijski inZeniring, 2019a).

Na spletni strani FINI ima knjiznica objavljene tudi nekatere publikacije FINI v celotnem
besedilu (Publikacije FINI, 2019). Za iskanje gradiva ima na spletni strani vgrajen vmesnik
skupnega kataloga slovenskih knjiznic COBISS+ (Knjizni¢ni katalog, 2019). V sklopu
digitalne knjiznice pa ima na spletni strani objavljene povezave do podatkovnih baz ter
razlicnih publikacij, e-slovarjev, specializiranih podatkovnih zbirk, razlicnih internih
Casopisov organizacij ter povezave do celotnega besedila ¢lankov s podro¢ja industrijskega

inzeniringa (Digitalna knjiZznica, 2019a).

3.2.4 KnjiZni¢ne storitve

Med temeljnimi nalogami ima knjiznica FINI zavedene tudi naslednje:

e »nuditi podporo in aktivno sodelovati v izobraZevalni in raziskovalni dejavnosti ter s

cey e

storitve;

e zagotavljati sploSno dostopnost gradiva, informacijskih virov in storitev;

e sodelovati v knjizni¢nih informacijskih sistemih doma in v tujini;

e opravljati bibliotekarsko, dokumentacijsko, informacijsko in izobrazevalno dejavnost,
ki temelji na najnovejSih spoznanjih bibliotekarske in informacijske vede;

e zagotavljati povezovanje knjiZnice na nacionalnem nivoju;

e sodelovati pri vzajemni katalogizaciji na nacionalnem nivoju« (O knjiznici, 2019a).

Storitve knjiznice FINI vkljucujejo tudi izdelavo bibliografij v skladu z aktualnim cenikom

fakultete. Fakulteta zaracunava med drugim letno ¢lanarino (za Studente FINI je ¢lanarina

cen e

17



Hrovat Mujc¢inovi¢, 1., Model organizacije in delovanja visokoSolske knjiznice: primer knjiznice
Visoke Sole za upravljanje podezelja GRM Novo mesto. Pisna naloga za bibliotekarski izpit

storitve, obdelavo bibliografij raziskovalcev, rezervacije gradiv ter razne odSkodnine in

postnine (Ceniki, 2019).

Uporabniki si lahko pod enakimi pogoji izposojajo tudi vse gradivo knjiznice Solskega centra
izposojo, in sicer je bilo v letu 2017 skupaj 19 tovrstnih izposoj, v letu 2018 pa 59 (glej
Prilogo 3).

Studenti FINI postanejo ¢lani knjiznice ob vpisu. Clanarina za knjiznico je poravnana v
sklopu vpisnine za tekoce Studijsko leto. Ob prvem vpisu Studenti prinesejo potrdilo o vpisu
ter osebni dokument. FINI hkrati izvede za svoje Studente tudi vpis v Knjiznico Mirana Jarca
Novo mesto in jim tako omogoci brezplacen dostop do vseh informacijskih virov, ki jih nudi

omenjena knjiznica (Knjiznica FINI, 2019).

cen e

dejavnosti izvedeno individualno usposabljanje uporabnikov, v letu 2018 pa organizirano

skupinsko usposabljanje uporabnikov (Priloga 3).

3.2.5 Prostor in oprema knjiZnice

Knjiznica ima 240 m? neto uporabne povrsine. V letu 2017 je imela 28 italniskih mest, v letu
2018 pa 32 ¢italniskih mest. Citalnigkih mest, kjer se lahko uporabniki s svojim ra¢unalnikom
povezejo v omreZje, je bilo Sest v letu 2017 ter pet v letu 2018. V prostem pristopu je bilo
skupno 461 enot (v letu 2017) oz. 569 enot (v letu 2018). Uporabniki imajo v knjiznici na
voljo en osebni racunalnik. Skupno Stevilo racunalniskih kataloznih zapisov v sistemu

COBISS je bilo 237 (v letu 2017) oz. 304 (v letu 2018) (glej Prilogo 3).

Fakulteta zagotavlja ustrezno informacijsko-komunikacijsko tehnologijo, na voljo ima
brezzi¢no povezavo in ra¢unalnike. Na voljo so tudi prostori za timsko in raziskovalno delo in
Citalnica. Oprema je premicna in prilagodljiva Studentom s posebnimi potrebami. Na voljo
ima tri rac¢unalniSke ucilnice s kapaciteto 50 delovnih mest, opremljene s sodobnimi
racunalniki, LCD projektorji, tiskalniki, opti¢nimi Citalniki in z vso potrebno racunalnisko
programsko in omrezno opremo ter dostopom do interneta (Fakulteta za industrijski

inZeniring, 2019a).
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3.2.6 KnjiZni¢ni delavci

cen e

ima bibliotekarsko izobrazbo (Knjiznica, 2019).

3.2.7 QOdpiralni ¢as

Letno je knjiznica odprta 1.908 ur (glej Prilogo 3). Delovni ¢as knjiznice je od ponedeljka do
Cetrtka od 7. do 16. ure ter ob petkih od 7. do 14. ure (Knjiznica, 2019).

4 ORGANIZIRANOST IN DELOVANJE IZBRANIH TUJIH VISOKOSOLSKIH
KNJIZNIC

4.1 KNIIZNICA FAKULTETE ZA AGROBIOLOGIJO, HRANO IN NARAVNE VIRE
CESKE UNIVERZE ZA ZIVLIENJSKE VEDE V PRAGI (KNJIZNICA FAFNR)

4.1.1 Organiziranost znotraj visokosolskega zavoda

Fakulteta za agrobiologijo, hrano in naravne vire (angl. Faculty of Agrobiology, Food and
Natural Resources (FAFNR), ¢e$. Fakulta agrobiologie, potravinovych a prirodnich zdrojit),
deluje v okviru javne Ceske univerze za Zivljenjske vede v Pragi (angl. Czech University of
Life Sciences Prague (CZU), &es. Ceska zemédélskd univerzita v Praze). Njeni zadetki
delovanja segajo v leto 1906, ko je cesar Franc Jozef 1. dal ukaz za ustanovitev kmetijskega
oddelka na Ceski tehniski univerzi v Pragi. Kot neodvisno telo pa je bila z odlokom vlade
Ceska univerza za Zivljenjske vede v Pragi ustanovljena leta 1952. Agronomska fakulteta je
bila takrat ena od treh ustanov na tej univerzi in glavno srediS¢e za izobrazevanje
strokovnjakov s podrocja kmetijstva. Leta 2005 se je fakulteta preimenovala v Fakulteto za
agrobiologijo, hrano in naravne vire in s tem Se bolj razSirila fokus svojega delovanja na
podroc¢ja upravljanja z naravnimi viri in kakovosti hrane. Fakulteta je danes dokaj cenjena
izobrazevalna ustanova in ima preko 4.000 Studentov in 300 zaposlenih, ki so uveljavljeni

tako doma kot v tujini (About the Faculty: history and current focus, 2018).
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cen  ew

Knjizniéna dejavnost FAFNR je organizirana kot Studijski in informacijski center (angl.
Study and Information Centre, SIC) v okviru univerze (deluje kot univerzitetna knjiznica) in
je financirana iz javnih sredstev Ministrstva za izobrazevanje, mladino in $port (angl. Ministry
of Education, Youth and Sports). Posamezna podrodja imajo znotraj Studijskega in
informacijskega centra (v nadaljevanju SIC) svoje oddel¢ne knjiznice, ki podpirajo delovanje
vseh fakultet na tej univerzi. V odbor knjiznice so med drugimi vklju€eni tudi predstavniki
posameznih fakultet (Ceska zem&délska univerzita v Praze, 2013). SIC deluje v lastni zgradbi
v neposredni blizini fakultet omenjene univerze (About SIC, 2018). Organiziran je po
oddelkih: oddelek za izposojo, oddelek za zbirke, oddelek za informacijsko pismenost in
izobrazevanje, e-trgovina, CULS’ arhiv, center za izdajo kartic (Studentskih, knjizni¢nih, ipd.)

in oddelek za oddajo predavalnic ter vzdrzevanje stavbe (SIC structure, 2018).

4.1.2 KnjiZzni¢na zbirka in katalogi

cen e

........

visokoSolske organizacije. Katalog knjizni¢nega gradiva deluje na knjizni¢nem
informacijskem sistemu Aleph ponudnika Ex Libris (Catalogue of Czech University of Life
Sciences, 2019). Na spletu so v polnem tekstu objavljena zaklju¢na dela $tudentov FAFNR?,
kot tudi drugih fakultet CZU® v okviru informacijskega sistema univerze (Univerzitni
informa¢ni systém, 2020). FAFNR ima tudi digitalno knjiznico, ki vkljuCuje posebno zbirko
starejSih digitaliziranih knjig, med katerimi so starejSe botani¢ne knjige in tudi herbariji
(Digitalni knihovna, 2007).

Podatki o knjizni¢ni zbirki SIC-a, pridobljeni iz Poroéila o dejavnosti za leto 2018 (Ceska
zem&délska univerzita v Praze, 2019), kaZejo, da je imela v letu 2018 knjiZnica skupno

156.402 enot gradiva, med katerimi je 208 naslovov periodike, 5.884 zvezkov pa je

cen e

" CULS: Czech University of Life Sciences.
® FAFNR: Faculty of Agrobiology, Food and Natural Resources 5
% CZU: Czech University of Life Sciences. V uporabi so akronimi: CULS, CZU in CZU.
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Od skupno 208 narocenih naslovov serijskih publikacij je 11 naslovov samo v elektronski
obliki. Knjiznica zagotavlja najnovejse naslove serijskih publikacij z nenehnim spremljanjem

novosti pri zaloznikih (Ceska zemédglské univerzita v Praze, 2019).

Kot iskalno orodje se najve¢ uporablja EBSCO Discovery Service (EDS), za uporabo
katerega zaposleni v SIC-u izvajajo tudi usposabljanja za uporabnike ter ga ustrezno

promovirajo (Ceska zemédélské univerzita v Praze, 2019).

4.1.3 Elektronski informacijski viri

Knjiznica nudi dostop do razli¢nih e-virov preko baz podatkov, kot so: InCites, Taylor &
Francis, BioOne, JSTOR, OECD iLibrary, ScienceDirect, Scopus, SpringerLink, Web of
Science, Wiley, Academic Search Complete, ter do zbirk u¢nih e-knjig ProQuest Ebook
Central, CABI, Taylor & Francis (Information sources, 2018).

V letu 2018 (Ceska zemé&délska univerzita v Praze, 2019) je imel SIC narodeni dve zbirki e-
knjig na platformi ProQuest Ebook Central (Science & Technology in Business &
Economics). Licenciranje poteka preko licencnega centra CzechElib (About CzechELib,
2019), ki omogoca boljSe pogoje za ¢lanice za dostop do elektronskih informacijskih virov
(EIV). Center se posluzuje centralnega nakupa kljuénih EIV na Ceikem in tako zmanjsuje
finan¢no breme za posamezne cClanice, saj s centralizacijo pridobi mocnejSa pogajalska
staliS¢a z dobavitelji EIV. Prav tako izvaja razpise za dobavitelje EIV, nudi podporo ¢lanicam

in vodi statistiko porabe EIV (About CzechELib, 2019).

V letu 2018 (Ceska zemédélska univerzita v Praze, 2019) je bilo zabelezeno vedje stevilo
prenosov poglavij iz podatkovnih zbirk (89.273 prenosov) glede na leto 2017 (83.479
prenosov). ZabeleZena je tudi pove¢ana uporaba e-knjig. V poro¢ilu za leto 2018 (Ceska
zemédelska univerzita v Praze, 2019) omenjajo, da so Studijska gradiva v obliki e-knjig vse
pogostejsa na ¢eskih univerzah, in predvidevajo, da se bo delez e-knjig v SIC-u v prihodnje Se
poveceval. V okviru projektnih sredstev se je financiral nakup dveh zbirk e-knjig (CAB
eBooks Front File 2014-2018 z 210 naslovi in zbirka ¢eskih e-knjig z razli¢nih zalozb s 1.104

naslovi) (Ceska zemédélska univerzita v Praze, 2019).
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4.1.4 KnjiZni¢ne storitve

Studijski in informacijski center (SIC) nudi izposojo Studijske literature in teGaje za
pridobivanje kompetenc informacijske pismenosti. Vse storitve knjiznice podpirajo Studijske,
posredovanje dokumentov. Pod posebnimi pogoji si je mozno izposoditi dokumentarne filme,
ki so predstavljeni na letnem festivalu LSFF (Life sciences film festival) s Studijskih podrocij,
na katerih deluje univerza. Na voljo so tudi Studijske sobe, ki jih nudi knjiznica, kjer lahko
uporabniki $tudirajo bodisi individualno ali v skupinah (Library, 2018). Uporabniki lahko
iS¢ejo po spletnem katalogu univerze, v okviru katerega so redno objavljene novosti
(Catalogue of Czech University of Life Sciences, 2019). S pomo¢jo kataloga si lahko
storitve tiskanja, kopiranja, skeniranja in vezave. SIC ima referencno sluzbo kot pomoc¢ pri
Studiju in raziskovalnih projektih. Izvaja razli¢na izobrazevanja s podrocja informacijske
pismenosti, med drugim tudi v obliki spletnih seminarjev — webinarjev. Na spletni strani so

objavljeni razli¢ni video vodic¢i za uporabnike (Library, 2018).

4.1.5 Prostor in oprema knjiZnice

cey e

cen e

prostore za individualni $tudij in skupine, ¢italnico, ve¢je in manjSe predavalnice, sodobno
opremljene raCunalniSke sobe, sanitarije, garderobo in pisarne. Na spletni strani SIC ponuja
virtualni ogled centra (Virtual tour, 2018) in ima objavljen nacrt spodnjega in zgornjega
nadstropja zgradbe ter zemljevid (Room rentals, 2018). V celotni zgradbi je brezzi¢no
omrezje, v katerega se lahko uporabniki povezejo. V okviru storitev skeniranja so na voljo
samopostrezni sodobni vecji skenerji, ki omogocajo hitro skeniranje tudi vecjih formatov
(ve¢jih od A3) in opticno branje dokumentov — vse v skladu z avtorskimi pravicami.
Skenirane dokumente si uporabniki lahko shranijo na USB klju¢ ali v oblak. Skeniranje na teh
skenerjih je brezplacno za uporabnike. Na voljo so tudi orodja za spiralno vezavo, plasticno
vezavo in razrez papirja. V samopostrezni uporabi je na voljo ve¢ kopirnih strojev in razli¢nih
tiskalnikov za formate do A3. Izposojene knjige je mozno izven delovnega Casa vracati tudi v

Bibliobox — boks za vracanje gradiva (Library, 2018).
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4.1.6 KnjiZzni¢ni delavci

SIC vodi direktor. V tajniStvu SIC je ena zaposlena. Posamezni oddelki imajo svoje vodie.
Oddelek za izposojo ima vodjo ter osem zaposlenih, oddelek za zbirke ima poleg vodje stiri
zaposlene, oddelek za informacijsko pismenost in izobrazevanje ima prav tako vodjo in S$tiri
zaposlene. V oddelku e-trgovine sta zaposleni dve osebi, ena je vodja. V arhivskem oddelku
je ena zaposlena. Na karticnem oddelku delujejo tri osebe, od Kkaterih je ena vodja. Poleg teh
ima SIC tudi knjizni¢ni odbor, ki Steje 10 ¢lanov (About SIC, 2018).

4.1.7 Odpiralni ¢as

KnjiZnica je odprta med tednom, to je od ponedeljka do petka. Odpiralni Casi se razlikujejo
glede na oddelke. Izposoja je mozna od 8. do 20. ure, Studijske sobe so prav tako odprte v
istem terminu. Citalnica je odprta od 8. do 16. ure, center za izdajo Kartic (Studentskih,
knjizni¢nih, ipd.) od 8. do 12. ure in od 13. do 15. ure, e-trgovina pa od 9. do 12. ure ter od 13.

do 15. ure. Ob¢asno so objavljene spremembe delovnega Casa (Library, 2018).

4.2 CENTRALNA AGRONOMSKA KNJIZNICA AGRONOMSKE FAKULTETE
UNIVERZE V ZAGREBU

4.2.1 Organiziranost znotraj visokoSolskega zavoda

Centralna agronomska knjiznica v Zagrebu je najvecja knjiznica na podro¢ju agronomije v
Republiki Hrvaski. KnjiZnica deluje v okviru Agronomske fakultete in pod okriljem javne

Univerze v Zagrebu (O knjiznici, 2020).

sev o

cen e

1947. Knjiznica hrani dragoceno arhivsko zbirko kulturnozgodovinskega in nacionalnega

pomena. Uporabniki lahko iS¢ejo po spletnem katalogu zbirke Agronomske fakultete
(O knjiznici, 2020).
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4.2.3 Elektronski informacijski viri

Na spletni strani knjiznice so objavljene povezave do e-virov (Linkovi, 2020), do Kkaterih
imajo uporabniki dostop, in do 17 naslovov e-knjig (E-knjige, 2020), ki so prosto dostopne na
spletni strani knjiznice. Na voljo je dostop do naslednjih virov: APS Journals, Cambridge
Journals, Ovid, EBSCOhost, Emerald eJournals Premier, I0OPscience extra, JSTOR,
MathSciNet, Nature, Project Muse: Basic Research Collection, RSC Gold, Scopus, Springer
Journals, Taylor & Francis, Web of Science (Statistike, 2020). Med drugim so na voljo tudi:
Hrcak (Portal hrvatskih znanstvenih 1 struénih cCasopisa), PERO, ScienceDirect, DOAJ
(Directory of open acces journals), Portal elektronickih izvora za hrvatsku akademsku i
znanstvenu zajednicu, podatkovne baze FAO, DABAR - Digitalni repozitorij zavr$nih i
diplomskih radova te doktorskih disertacija (FAO serijske publikacije, 2020; Linkovi, 2020).

cev o

Uporabnikom so med drugim na voljo: referen¢na zbirka, disertacije in magistrska dela,
diplomska dela, porocila, tuje in domace serijske publikacije, katalogi, statistike, moZnost
iskanja gradiva preko spletnega kataloga knjiznice (CAL), iskanje po spletni bazi podatkov
izposoje (Centralna agronomska knjiznica, 2019; FAO serijske publikacije, 2020; O knjiznici,
2020). Za izposojo gradiva morajo Studenti obvezno predloziti indeks in signature gradiva, ki
ga najdejo v spletnem katalogu knjiznice ali v listkovnem katalogu. Casopisi in referenéna
zbirka (slovarji, leksikoni, enciklopedije ipd.) se lahko koristijo le v ¢italnici. lzposoditi si je
mozno do tri knjige, in sicer z rokom izposoje en mesec, s podaljSanjem roka izposoje pa Se
za en mesec (skupaj dva meseca). Vracilo gradiva je mozno tudi preko druge osebe, ¢e ga
uporabnik ne more osebno vrniti, v izjemnih primerih pa tudi po posti (Centralna agronomska
knjiznica, 2019).

4.2.5 Prostor in oprema knjiZnice
KnjiZnica ima Citalnico, ki je dostopna vsem uporabnikom, ter racunalnike z dostopom do

interneta. Za delo v Citalnici ali na racunalniku je potrebno predloziti indeks ali osebno

izkaznico (Centralna agronomska knjiznica, 2019).
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4.2.6 KnjiZzni¢ni delavci

Knjiznica ima tri zaposlene: vodjo knjiznice in dve osebi, ki sta zaposleni na izposoji in

cen e

4.2.7 Odpiralni ¢as

Odpiralni ¢as knjiznice je za izposojo in vracanje gradiva od 8. do 14. ure in za Citalnico od 8.

do 16. ure (Centralna agronomska knjiznica, 2019).

5 RAZISKAVA

51 ANKETA O POTREBAH IN ZELJAH UPORABNIKOV KNJIZNICE
VISOKOSOLSKEGA ZAVODA GRM NOVO MESTO

5.1.1 lzvedba ankete in anketiranci

Anketa je bila izvedena v obdobju od 24. do 30. aprila 2019. V anketni vprasalnik smo
vkljucili osem vprasanj zaprtega tipa, osem vpraSanj polodprtega tipa ter eno vpraSanje
odprtega tipa, v njem pa so imeli uporabniki moznost podati svoje predloge, ideje in Zelje, ki
jih imajo glede knjiznice VS GRM Novo mesto. Skupaj so anketiranci odgovarjali na 17
vprasanj. Rezultate vsebinskega dela ankete smo v nadaljevanju predstavili s pomocjo

grafikonov.

V anketo je bilo zajetih 70 oseb, ki so bodisi Ze uporabniki ali pa so potencialni uporabniki
knjiznice VS GRM Novo mesto. Anketo je izpolnilo 33 % vseh zajetih oseb. Med njimi je
bilo 30 Studentov, 28 predavateljev, sedem strokovnih sodelavcev in pet drugih vpisanih
uporabnikov knjiznice VS GRM Novo mesto. Med predavatelji so bili trije zaposleni na VS
GRM Novo mesto, ostali pa so bili pogodbeni sodelavci, tj. zunanji predavatelji, ki predavajo
na VS GRM Novo mesto. Med $tudenti jih je v $tudijske programe v tekodem $tudijskem letu
(2018/2019) vpisanih 19, 11 pa je takih, ki niso vpisani (so brez statusa) in so pred

zakljuckom $tudija. Med ostale povabljene k sodelovanju v spletni anketi smo vkljucili tri
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osebe, ki so na VS GRM Novo mesto vpisani kot obéani,' ter dva, ki sta zunanja uporabnika
knjizniénih storitev VS GRM Novo mesto.

Pri prvih Stirih vpraSanjih, v katerih smo poizvedovali o demografskih podatkih anketirancev
(spol, starost, status, dosezena izobrazba), je sodelovalo 57 % Zensk in 43 % moskih. Najvec
anketiranih je pripadalo starostni skupini 3140 let, sledi starostna skupina 21-30 let, nato
starostni skupini 51-60 let ter 61 let in ve¢. Najmanj jih je pripadalo starostni skupini 41-50
let. V starostno skupino anketirancev, starih 20 let in manj, se ni opredelil nih¢e. Glede na
stopnjo izobrazbe ima 30 % anketirancev doktorat znanosti, 30 % univerzitetno izobrazbo
oziroma zakljuc¢eno drugo bolonjsko stopnjo Studija, 26 % anketirancev visjeSolsko izobrazbo,

4 % anketirancev srednjeSolsko izobrazbo in 4 % znanstveni magisterij.

Zbrane raziskovalne podatke smo analizirali ter jih grafi¢no predstavili v empiriénem delu
naloge. Pri tem smo upostevali le ankete, ki so bile dokon¢ane oziroma s statusom »koncal
anketo«. Teh je bilo 33 %. Tistih, ki so na anketo le kliknili oziroma jo le odprli in je niso
izpolnili, je bilo 11 %. Oseb, ki se niso odzvale na povabilo za izpolnjevanje ankete, je bilo
kar 56 %.

Potrebno je poudariti, da pri raziskavi ni sodelovalo nacrtovano Stevilo uporabnikov, ampak
samo manj$i del (33 % vseh uporabnikov, ki so dobili povabilo k sodelovanju). Podatkov,

pridobljenih na tem vzorcu, zato ne moremo posplosevati na populacijo.

5.1.2 Rezultati

Udelezence ankete smo najprej vprasali, na kakSen nacin najpogosteje pridobijo ustrezno
gradivo oziroma informacijske vire, ki jih potrebujejo za $tudij, raziskovalno delo ali za
pripravo razli¢nih pisnih del. To nas je zanimalo zato, da pridobimo informacije o tem, ali

SV

podro¢ju moznih nacinov iskanja ustreznega gradiva, uporabe spletnih orodij za iskanje ipd.

19 Obéan je oseba, ki nima statusa Studenta, Zeli pa opravljati izpite iz predmetov $tudijskih programov, ki se
izvajajo na visoki Soli.
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Kot je razvidno iz Slike 1, je najvec, in sicer 16 oziroma 70 % anketiranih, odgovorilo, da
pridobijo ustrezno gradivo s pomocjo uporabe iskalnika Google. Drugi najpogostej$i nacin
pridobivanja gradiva je uporaba sistema COBISS, ki ga uporablja 14 (61 %) anketirancev.
Tretji najpogostejSi nacin pridobitve gradiva pa je obisk spletnih strani posameznih
organizacij, ki se ga posluzuje 13 (57 %) anketirancev. Anketiranci se v 11 (48 %) primerih
posluzujejo oddaljenega dostopanja do e-virov v okviru drugih knjiznic. Knjiznico obisce
devet (39 %) anketirancev, s pomocjo Google Ucenjaka pridobi gradivo sedem (30 %)
anketirancev, preko prosto dostopnih repozitorijev univerz pride do gradiva Sest (26 %)
anketiranih in enako velja za nakup gradiva. Tistih anketirancev, ki za pridobitev ustreznega
najmanj$i meri (pet oziroma 4 % anketirancev) pa pridejo do gradiva tako, da vprasajo

predavatelja.

0% 20% 4y B0 80%

5 pamoalje Goagle idkalnika.

S pornodjs Cobiss-a.

S pomocio prosto dostopnih gradiv, viraw, ki so na
spletneh straneh indrtucy.

Freko oddalpenega dostopa do e-virov v okwviru kngifnic,
ustanov,

ObiEdem knpinico.
S pomiacio Google Licenjaka.
5 pomacie prosto dostopnih repozkonjev univerz.
Z nakupom,
Ustrezno gradive, vire mi posredujejo osebe, ki to gradive
imaja.
Vprafam knjiinicarja,
Vpratam predavatelja, ELS
Druge: 40%

n= 23

Slika 1: Najpogostejsi nacini iskanja/pridobitve ustreznega gradiva

Slika 2 prikazuje, v koliko slovenskih knjiZznic so anketiranci trenutno ze vclanjeni.
Informacija nas je zanimala zato, da pridobimo vpogled v splosno zanimanje za obisk in
uporabo knjiznic ter njihovih storitev. Najve¢ anketiranih (39 %) je Ze vclanjenih v eno
knjiznico ali ima ¢lanstvo v dveh knjiznicah (35 %). Sledijo anketiranci s ¢lanstvom v treh
knjiznicah (13 %) in nato tisti s Stirimi ¢lanstvi (9 %). Najmanj je takih, ki niso ¢lani nobene

knjiznice (4 % oziroma en anketirani).
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Slika 2: Anketiranci po $tevilu v¢lanitev v slovenskih knjiznicah

Izvedeti smo Zeleli tudi, kako pogosto se anketiranci posluzujejo oddaljenega dostopa do
e-virov v knjiznicah, da pridobimo informacijo o tem, ali je potrebno spodbujati in
izobrazevati uporabnike, da te storitve uporabljajo v vecji meri ter da se raz§iri nabor e-virov
v okviru visokoSolske knjiznice. Slika 3 prikazuje, da se 30 % anketiranih redko posluzuje
oddaljenega dostopa do e-virov, 26 % anketirancev pa manj pogosto. Pogosto uporablja
oddaljeni dostop do e-virov 17 % anketirancev. Oddaljenega dostopa do e-virov v knjiznicah
ne uporablja 9 % anketirancev, in sicer zaradi neustreznih e-virov, ki so na voljo, 17 %

anketirancev pa zaradi drugih razlogov.

0% 0% 0% % 40%,

Da, pogosto.

Da, manj pogosto.

D, vendar redka.

Me, ker ni ustreznib e-virow,
Me, me né sanma. 4 0%

Ne, zaradi drugih razlogew.

Slika 3: Pogostost uporabe oddaljenega dostopa do e-virov
Anketiranci se v vecini (v 96 %) strinjajo, da bi se morale visokoSolske knjiznice med sabo

bolj povezovati, da bi tako povecale nabor storitev za potencialne uporabnike. En anketiranec

(4 %) o tem ni preprican (Slika 4).
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Slika 4: Opredelitev anketirancev o povezovanju visokosolskih knjiznic

Glede na to, da uporabniki (predvsem $tudenti in predavatelji) knjiznice VS GRM Novo
mesto prihajajo iz razliénih slovenskih obc¢in in se u¢ni proces izvaja v obliki izrednega
Studija v popoldanskem ¢asu, smo zeleli pridobiti tudi informacijo o vrsti storitev na daljavo,
ki naj bi jih knjiznica zagotavljala uporabnikom. Slika 5 prikazuje opredelitev anketirancev
glede Zelja po razli¢nih storitvah na daljavo. Najve¢ji poudarek s strani uporabnikov je na
izposoje (48 %) in elektronskega posredovanja dokumentov (48 %). Manj povpraSevanja je
po video predstavitvah in uporabnih e-vodicih (4 %). Za druzbena omrezja anketiranci niso
izkazali interesa (0 %). Pod rubriko »Drugo« so imeli anketiranci moznost podati svoj predlog

storitve na daljavo. Predloga ni podal nihce.
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Video predstavitve, upcrabni e-vodidi, 4%
Druibena emeeija. 4 0%

Druga: 4%

Slika 5: Katere storitve knjiznice na daljavo bi si zeleli anketiranci

S strani uporabnikov smo Zeleli izvedeti tudi, kako pomemben je za njih namensko opremljen

prostor znotraj knjiznice (Slika 6). Vecini uporabnikov (91 %) je pomembno, da imajo na

voljo prostor za individualne S$tudijske aktivnosti, opremljen z brezzicnim dostopom do

interneta in elektri¢énimi vti¢nicami, dvema anketirancema (9 %) pa je to nepomembno. Prav

tako je vecini (86 %) sodelujocih v anketi pomembno, da imajo na voljo prostor za skupinske

Studijske in raziskovalne aktivnosti, kar je nepomembno trem anketirancem (14 %). Prostor v

knjiznici za druzenje, Cakanje in odmor je 78 % anketiranim pomemben, 22 % pa

nepomemben. Vecini (84 %) anketiranih se zdi pomembno, da imajo na voljo racunalnike za

delo in dostop do interneta, 16 % anketiranim pa je to nepomembno. Pod rubriko »Drugo« so

imeli anketiranci moznost dodati svoje zamisli glede prostora knjiznice in se opredeliti glede

pomembnosti obstoja takega prostora. Od anketiranih ni nih¢e podal svojih predlogov.
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Slika 6: Opredelitev anketirancev glede pomembnosti namensko urejenega prostora znotraj knjiznice

Da bi pridobili podatke o odpiralnem ¢asu knjiznice, ki bi bil za uporabnike najprimerne;jsi,
smo anketirancem predlagali nekaj ¢asovnih terminov in jih vpraSali, kaksna je verjetnost
njihovega obiska knjiznice v danem terminu. Izbrali so lahko ve¢ ponujenih terminov. Njihovi
odgovori so razvidni s Slike 7. Najve¢ (48 %) anketirancev je kot najverjetnejsi ¢as obiska
knjiznice izbralo dopoldanski termin, tj. cas do 12. ure, oziroma popoldanski termin, tj. ¢as do
16. ure. V ¢asu predavanj oziroma med odmori bi knjiznico obiskalo 30 % anketirancev. Manj,
tj. 9 % anketirancev, pa je izbralo kot termin, primeren za obisk knjiZnice, ¢as po predavanjih.
Enak delez, tj. 9 % anketirancev, jih je navedlo, da bi jim najbolj ustrezal predhodno
dogovorjeni termin. Pod rubriko »Drugo« smo zeleli dati uporabnikom moznost, da sami

predlagajo njim ustrezen termin, vendar nih¢e ni podal svojega predloga.

0% 10% 20% 0% 4% S0%

Dopoldne, do 12, ure,

Popaldna, do 16. we (pred predavang).

W aswu predavan) oz, med cdmen predavang.
Po predavanyh.

Bolj mi ustreza po predhodnem dogovon.

Druge: 4 0%

Slika 7: Verjetnost obiska knjiznice v predlaganih ¢asovnih terminih

Od uporabnikov smo zeleli izvedeti tudi, katere vrste izobrazevanj ali dogodkov bi si Zeleli v

okviru knjiznice (Priloga 1, Preglednica 16). Na vprasanje je odgovorilo 21 od 23
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anketirancev, ki so izpolnjevali spletno anketo. Najve¢ anketirancev (38 %) bi se udelezilo
izobrazevanj, ki bi vkljucevala predstavitve razli¢nih uporabnih orodij za iskanje informacij v
Studijske in raziskovalne namene ter izobrazevanj o digitalnem marketingu (33 %). Knjiznih
sejmov bi se udeleZilo 33 % anketiranih, izobraZevanj za pisanje zaklju¢nih del na VS GRM
Novo mesto 29 % anketiranih, izobrazevanj o osnovah grafi¢nega oblikovanja 29 %
anketiranih, izobrazevanj na temo kriticnega misljenja 29 % anketiranih ter izobraZevanj o
izgradnji lastne kariere 29 % anketiranih. Manj anketirancev bi se udeleZilo izobraZevanj s
podrocij informacijske pismenosti (24 %), iskanja ustreznega gradiva oziroma informacijskih
virov za §tudij (19 %), retorike (19 %), navajanja virov v pisnih izdelkih (14 %), avtorskih
pravic (14 %) ter ucinkovitega ucenja (14 %). Nih¢e ni podal svojih predlogov glede Zelenih

izobraZevanj pod rubriko »Drugo«.

5.2 PRIMERJAVA IZBRANIH VISOKOSOLSKIH KNJIZNIC

Za primerjavo smo izbrali dve slovenski knjiznici visokoSolskih zavodov ter dve tuji
visokoSolski knjiznici. Primerjali smo parametre: organiziranost znotraj visokoSolskega

........

knjiZni€ni delavci in odpiralni ¢as.

5.2.1 Organizacijska oblika

Knjiznice samostojnih visoko$olskih zavodov (FOS, FINI in VS GRM Novo mesto) delujejo
kot organizacijske enote znotraj omenjenih zavodov in za razliko od obeh izbranih tujih
visokogolskih knjiznic na Ceskem in Hrvaskem nimajo rednih prihodkov s strani drzave.
Tako knjiznica Fakultete za agrobiologijo, hrano in naravne vire na Ceski univerzi za
zivljenjske vede v Pragi kot tudi Centralna agronomska knjiznica v Zagrebu delujeta v sklopu
tamkajSnjih univerz in prejemata sredstva s strani drzave. Obicajno imajo tovrstne knjiZnice

daljso tradicijo delovanja in so posledi¢no obseznejSe in bolj prepoznavne.

sev o

cey e

daljSo zgodovino zbiranja gradiva v primerjavi s knjiznicami samostojnih visokoSolskih

zavodov in posledi¢no tudi obseznejSo zbirko. Imata tudi nekatere posebne zbirke gradiva z
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zgodovinsko vrednostjo. Knjiznica FINI gradi svojo zbirko v sklopu svoje enote v knjiznici
Solskega centra. Sama po sebi Se vedno ne dosega standarda 10.000 enot gradiva, ki naj bi ga
vsebovala visoko$olska knjiznica, kar opredeljuje Pravilnik o pogojih za izvajanje knjizni¢ne
dejavnosti kot javne sluzbe (2003). Enako ne dosega kriterija Knjiznica VS GRM in prav tako
ne knjiznica FOS. Obe tuji knjiznici imata preko 10.000 enot gradiva, zato sta tezko

primerljivi z izbranimi slovenskimi knjiznicami. Lahko pa ju vzamemo kot primer dobre

prakse delovanja na vsebinskem podrocju, ki ga pokrivata.

5.2.3 Elektronski informacijski viri

Izbrani tuji knjiznici imata bistveno ve¢ji nabor elektronskih virov kot primerjane slovenske
knjiznice. Razlog je zopet finan¢ne narave, saj je obi¢ajno dostop do relevantnih elektronskih
virov s podrocij delovanja posameznih visokosolskih zavodov odvisen od letno dodeljenih
zavodov, ki izvajajo le izredni S$tudij, po navadi omejena na pridobljena sredstva s strani
Solnin in razliénih razpisov, je manj verjetno, da bodo lahko taki visokoSolski zavodi
zagotovili dovolj Sirok nabor placljivih elektronskih virov, saj so cenovno zelo nedostopni.
Kljub temu da so na voljo konzorciji, ki omogoc¢ajo cenovno ugodnejsi dostop do placljivih
elektronskih virov, pa so v vecini primerov cene za posamezne licence na en visokoSolski
zavod Se vedno nedostopne. Zato se vse bolj podpira odprta znanost in objavljanje v razli¢nih

repozitorijih, ki so prosto dostopni.

sewv o

Slovenske knjiznice samostojnih visokoSolskih zavodov vecinoma Se vedno v prvi vrsti
zagotavljajo le osnovne in klasicne storitve visokoSolskih knjiZnic in niso dovolj usmerjene v
uporabnika. Tudi hrvaSka Centralna agronomska knjiznica ima vec¢inoma le klasi¢ne storitve
visokogolske knjiznice. Ceska visokoSolska knjiznica FAFNR (SIC) pa je Ze bolj usmerjena k
uporabniku in se posveca tudi informacijskemu opismenjevanju uporabnikov, vsesploSnemu
izobrazevanju in podpori Studiju, raziskovalnemu delu ter pedagoSkemu delu v obliki
seminarjev in webinarjev, ki jih redno oglasuje na spletnih straneh. Spletno stran prilagaja
tako, da je za uporabnika prijazna in mu sluzi kot pomoc¢ pri $tudiju. Kot storitev ponuja tudi
najem prostorov oziroma predavalnic in sob, storitve arhiviranja, pomo¢ pri izdajanju novih

publikacij in prodajo publikacij fakultet. Svoje publikacije trzi tudi FOS.
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5.2.5 Prostor in oprema

Prostori in oprema obravnavanih knjiznic se prav tako razlikujejo in so povezani z viSino
proracunskih sredstev, ki jih ima posamezna knjiznica. VecCina slovenskih knjiznic
dejavnost in ima prostore v najemu. Centralna agronomska knjiznica v Zagrebu in omenjena
visokoSolska knjiznica v Pragi imata spet prednost zaradi finan¢nih sredstev. Posledi¢no sta
knjiznici bolje opremljeni in obseznej$i. Ceska knjiznica ima na voljo tako sodobno
opremljene prostore za Studij in skupinsko raziskovalno delo kot tudi prostore za razli¢na

izobraZevanja.

5.2.6 KnjiZni¢ni delavci

V slovenskih visoko$olskih knjiznicah deluje bistveno manj zaposlenih kot pri obeh tujih
knjiznicah. Na FOS je zaposlena ena oseba, na FINI sta pogodbeno zaposleni dve ter na VS
GRM ena oseba. V hrvaski Centralni agronomski knjiznici delujejo Stiri 0sebe (vodja
knjiznice, dve osebi delujeta na izposoji in posredovanju informacij in ena oseba na obdelavi
knjizni¢nega gradiva ter medknjizniéni izposoji). V knjiznici na Ceskem je zaposlenih ve¢ kot
20 oseb, ki so umescene v razli¢ne oddelke. Imajo direktorja knjiznice, na oddelku izposoje je
vodja in osem oseb, na oddelku zbirk je vodja in Stiri osebe, na oddelku informacijske
pismenosti in izobrazevanja je vodja in $tiri osebe, v karti¢cnem centru in e-trgovini je vodja in
Se ena oseba, imajo pa Se tajnika, osebo, ki ureja arhiv, ter osebo, ki skrbi za najem prostorov

in vzdrzevanje stavbe.

5.2.7 Odpiralni ¢as

SIC center na Ceskem ima najdaljsi odpiralni Gas za izposojo (od 8. do 20. ure vse dni v tednu
razen vikendov) in ¢italnico (od 8. do 16. ure vse dni v tednu razen vikendov). Sobe za
Studijske namene so prav tako odprte do 20. ali do 16. ure. Razli¢ni odpiralni ¢as velja le za
center za izdajanje kartic (Studentskih, knjizni¢nih, ipd.) in e-trgovino ter zalozniske storitve.
Centralna agronomska knjiznica v Zagrebu ima obratovalni ¢as izposoje in vracanja od 8. do
14. ure z vmesno polurno pavzo (10:30-11:00). Citalnica pa je odprta od 8. do 16. ure.
Knjiznica FINI deluje od 7. do 16. ure (od ponedeljka do petka) ter od 7. do 14. ure ob petkih.
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Knjiznica FOS je odprta dva dni v tednu od 8. do 16. ure ter dva dni v tednu od 8:00 do 14:30.
Knjiznica VS GRM pa je uradno odprta od 8. do 16. ure tri dni v tednu oziroma po dogovoru.

6 MODEL ORGANIZACIJE IN DELOVANJA VISOKOSOLSKE KNJIZNICE VS§
GRM NOVO MESTO

Visoka Sola za upravljanje podezelja GRM Novo mesto spada med mlajSe samostojne
visokoSolske zavode, saj je Studijski proces zaCela prvi¢ izvajati Sele v Studijskem letu
2014/2015. Sedez zavoda se nahaja na istem naslovu, kot ga ima ustanovitelj Grm Novo
mesto — center biotehnike in turizma, in uporablja prostore ustanovitelja, kjer na podlagi
sporazumov deluje tudi knjiznica. Glede na to, da visokoSolski zavod trenutno $e nima lastne
visokoSolske knjiznice, ki bi v celoti izpolnjevala dolocila strokovnih standardov in zakonskih
predpisov za podrocje visokoSolskih knjiznic, je bilo z ustanoviteljem dogovorjeno, da se za
mesto zacasno vzpostavi oddelek v okviru Ze obstojece knjiZnice ustanovitelja. S tem so bili

zagotovljeni pogoji za zagotavljanje najnujnej$ih knjiZni¢nih storitev za uporabnike nove

cen e

cen e

mesto, ki je osnovan na podlagi obstojecega stanja s predlogi izboljSav.

6.1 VIZIJA IN POSLANSTVO KNJIZNICE

cey e

u¢nega gradiva za §tudente VS GRM Novo mesto kot tudi informacijsko podporo na podroju
udenja, poudevanja in znanstvenoraziskovalne dejavnosti VS GRM Novo mesto. Poslanstvo
visokoSolske knjiznice GRM Novo mesto pa je nuditi podporo raziskovalnemu in
izobrazevalnemu procesu na podro¢ju upravljanja podezelja v najSirSem smislu in hkrati
slediti strateskim ciljem celotnega visokoSolskega zavoda ter SirSe akademske skupnosti na

podro¢ju delovanja zavoda.

6.2 STRATESKA PODROCJA IN CILJI

Glede na to, da knjiznica VS GRM Novo mesto trenutno deluje v okviru oddelka knjiznice

ustanovitelja, predlagamo naslednje strateske cilje:
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cen e

e dopolnitev knjiznicnega fonda, ki zajema pridobitev obveznega in priporoCenega
ucnega gradiva na podlagi posodobljenih uc¢nih nacrtov visokoSolskega Studijskega
programa prve stopnje Upravljanje podezelja;

e razSiritev nabora e-virov, do katerih je mozno dostopati z oddaljenih lokacij;

e razSiritev sodelovanja z drugimi relevantnimi organizacijami (visokoSolske knjiznice,
raziskovalni instituti, razlicne organizacije s podro¢ja delovanja visokosSolskega
zavoda ipd.);

e razvoj celovite ponudbe relevantnih informacij za potrebe izobrazevanja in
raziskovanja na VS GRM Novo mesto, kar vkljuéuje posodobitev vsebin na spletni
strani, razvoj interaktivne in uporabniku prijazne digitalne knjiznice s ponudbo
sodobnih orodij za iskanje, spremljanje informacijskih potreb skupin uporabnikov in
oblikovanje ponudbe po njihovi meri;

e podpora sodelavcem visoke Sole pri doseganju njihove pedagoske in znanstvene
odli¢nosti;

e posodobitev in razsiritev knjizni¢nih prostorov za doseganje boljSega zadovoljevanja
informacijskih potreb uporabnikov in bolj kakovostno ponudbo knjizni¢nih storitev;

e stalno izobrazevanje knjizni¢nih delavcev.

6.3 STORITVE ZA CILINE SKUPINE

VisokoSolska knjiznica Visoke Sole GRM Novo mesto je v prvi vrsti namenjena
zadovoljevanju informacijskih potreb §tudentov, predavateljev in zaposlenih na VS GRM
Novo mesto. Pri dologitvi storitev za ciljne skupine knjiznice VS GRM Novo mesto smo

upostevali mnenja uporabnikov, ki smo jih pridobili s pomocjo anketnega vprasalnika.

cen e
cen e

cen e

e gradnja lastnih informacijskih virov, tj. katalogov, podatkovnih zbirk in podobno;

e zagotavljanje dostopa do razli¢nih informacijskih virov in informacij;

cey e

e nudenje razli¢nih informacijskih, izobrazevalnih in svetovalnih storitev uporabnikom,;

e nudenje podpore uporabnikom pri uporabi razli¢nih orodij za odkrivanje informacij;
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e promoviranje visokoSolskega zavoda;

e sodelovanje pri organizaciji razlicnih dogodkov v okviru visokosSolskega zavoda;

e zagotavljanje bibliografskih podatkov o strokovnih in znanstvenih objavah avtorjev,
zaposlenih na mati¢nem visoko$olskem zavodu;

e nudenje podpore pri zaloznisSki dejavnosti visokoSolskega zavoda in prepoznavnosti
objavljenih del raziskovalcev;
anketiranjem Studentov;

e sodelovanje v znanstvenoraziskovalnem delu na podro¢ju bibliotekarske in

informacijske znanosti ter na strokovnem podrocju visokoSolskega zavoda.

Z namenom uresni¢evanja zastavljenih ciljev mora biti vodenje knjiznice VS GRM Novo

mesto uéinkovito.

6.4 KNJIZNICNI DELAVCI

cey e

(2003), naj bi visokoSolska knjiznica samostojnega visokoSolskega zavoda imela zaposlena
najmanj dva delavca z univerzitetno izobrazbo bibliotekarske ali druge ustrezne smeri v
skladu s pedagosko ter znanstvenoraziskovalno in umetniSko dejavnostjo, ki jo opravlja
samostojni visokoSolski zavod. Zaposleni morajo biti sposobni organizirati, vzdrzevati in
skladu s poslanstvom knjiznice in visokoSolskega zavoda ter v skladu s potrebami
pedagoskega in znanstvenoraziskovalnega osebja in Studentov. Knjizni¢ni delavci se morajo
dejavnosti kot tudi s podro¢ja delovanja visokoSolskega zavoda. Priporocljivo je, da
visokoSolski zavod vzpodbuja strokovne delavce knjiznice, ki bodo izvajali svetovanje in
nazivov (Strokovni standardi in priporo¢ila za organizacijo, delovanje in evalvacijo

visokoS$olskih knjiznic, 2012).

Knjiznica Visoke Sole GRM Novo mesto bi tako morala, ¢e bi zelela upostevati ta priporocila,

imeti zaposleni dve osebi z ustrezno izobrazbo. Vsaj ena od zaposlenih bi morala imeti tudi
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cey e

priporocila za organizacijo, delovanje in evalvacijo visokosolskih knjiznic, 2012). Dalje naj bi
bil v skladu s priporocili in strokovnimi standardi vodja knjiznice zaposlen za polni delovni
¢as in naj bi imel tudi znanstvenoraziskovalni naziv oziroma pedagoski naziv s podrocja
bibliotekarstva ali s podroc¢ja, na katerem deluje zavod. V visokosolskem zavodu naj bi bil
vodja obvezno vkljucen v procese odlocanja, kadar gre za upravljanje in razvoj visokoSolske
knjiznice. Hkrati naj bi imel visokoSolski zavod obvezno tudi knjizni¢ni odbor visokoSolske
knjiznice, v katerem poleg predstavnikov drugih zaposlenih na visokoSolskem zavodu,

predstavnikov Studentov in vodstva sodelujejo tudi predstavniki zaposlenih v knjiznici.

Stevilo zaposlenih v knjiznici je odvisno od tevilnih dejavnikov, predvsem od obsega
dejavnosti visokoSolskega zavoda in vrste programov, ki jih ima zavod, od Stevila zaposlenih,
Stevila uporabnikov, obsega in zahtevnosti storitev knjiznice, velikosti in opremljenosti
knjiznice, obsega znanstvenoraziskovalne dejavnosti, Stevila ur odprtosti in $§e mnogih drugih
dejavnikov. Visoka Sola GRM Novo mesto trenutno izvaja le en visokoSolski program,
pomanjkanja prostorov. Opaziti je, da knjiznica ob ustanovitvi zavoda ni bila med prioritetami,
saj Ze od zacetka ni imela ustreznih zaposlenih. Zato bi se za uspeSnejSe delovanje nujno
moralo na novo opredeliti vse dejavnike, ki vplivajo na delovanje knjiZnice, in v skladu s tem
iskati reSitve glede zaposlenih. Zaposleni v knjiznici bi morali za doseganje boljSih rezultatov
bolj sodelovati tako s pedagoskimi delavci kot tudi z vodstvom. Glede na to, da sedaj ni
predstavnike. Prav tako bi se morali zaposleni nenehno izpopolnjevati tako na

bibliotekarskem podroc¢ju kot na podrocjih, ki jih pokriva visokoSolski zavod.

6.5 POVEZOVANJE Z DRUGIMI VISOKOSOLSKIMI KNJIZNICAMI

Knjiznica VS GRM Novo mesto v manjsi meri pokriva potrebe svojih uporabnikov. VS GRM
Novo mesto je vzpostavila tudi sodelovanje s Knjiznico Mirana Jarca Novo mesto, ki deluje
kot osrednja obmoc¢na knjiZnica na obmocju Dolenjske, Bele krajine in Posavja, ki svojim
zagotavlja dostop na daljavo do podatkovnih zbirk. Vsi Studenti, ki se vpisejo na Visoko Solo

za upravljanje podezelja GRM Novo mesto, po vplacilu vpisnine postanejo tudi clani
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Knjiznice Mirana Jarca Novo mesto in imajo tako na voljo vse storitve, ki jih ta knjiznica

nudi svojim ¢lanom.

Knjiznica GRM Novo mesto se povezuje tudi z Narodno in univerzitetno knjiznico, da
zagotovi $irSi nabor informacijskih virov in storitev za uporabnike, pa tudi z namenom
tudi s Centralno tehniSko knjiznico Univerze v Ljubljani (CTK), in sicer v okviru konzorcijev

CTK, z namenom pridobitve dostopa do mednarodne znanstvene literature.

7 RAZPRAVA Z ZAKLJUCKI

Namen pisne naloge za bibliotekarski izpit je bil oblikovati in predstaviti predlog osnovnega
modela organizacije in delovanja visokoSolske knjiznice, ki bi ga lahko uporabili pri razvoju
knjiznice zavoda VS GRM Novo mesto. Do modela smo prisli na podlagi informacij,
pridobljenih s strani uporabnikov, ter primerjalne analize izbranih visokoSolskih zavodov, in
sicer ob upostevanju obstojecih strokovnih standardov in priporocil za visokoSolske knjiZnice.
avtorji (Ambrozi¢, 2012) dajejo najve¢ poudarka na upoStevanju potreb uporabnikov, odprtih
izobrazevalnih virih, sodelovanju visokoSolskih knjiznic v novih u€nih okoljih, sodelovanju in
deljenju znanja ter podatkov v znanstvenoraziskovalnem komuniciranju, na digitalnih
vsebinah ter organizaciji in ohranjanju teh vsebin, informacijskem opismenjevanju, na
nudenju podpore v virtualnih okoljih pri mednarodnih raziskovalnih projektih ter na

zagotavljanju varnosti osebnih podatkov uporabnikov. Ce Zeli biti knjiznica VS GRM Novo

cen e

cen e

najbolj sledi ¢eska visokoSolska knjiznica, ki smo jo vzeli za primerjavo. Med storitvami, ki
nam lahko pomagajo pri kreiranju naSega modela organizacije visokoSolske knjiZnice, bi
izpostavili naslednje:

¢ sodelovanje v knjizni¢nih informacijskih sistemih;

e povezovanje knjiZnice na nacionalnem nivoju;

¢ informacijsko opismenjevanje uporabnikov;
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e podpora Studijskemu, raziskovalnemu in pedagoskemu procesu;

e sistem vodenja kakovosti s samoevalvacijo in z anketiranjem Studentov;
e zagotavljanje baz podatkov z moznostjo oddaljenega dostopa;

e pospesevanje ucinkovite uporabe znanja in informacij;

e zelo razvit knjizni¢ni fond s podrocij delovanja visokoSolskega zavoda;

e digitalizacija in ohranjanje posebnih knjizni¢nih zbirk.

Pri oblikovanju modela organizacije in delovanja visokoSolske knjiznice je pomembno, da
jasno opredelimo njeno vizijo in poslanstvo, strateSka podroc¢ja delovanja knjiznice, storitve
za ciljne skupine ter finan¢ne in materialne pogoje delovanja. Knjiznica VS GRM Novo
mesto ima doloCene tezave pri realizaciji ustreznega modela organizacije in delovanja

visokoSolske knjiznice zaradi nezadostnih finanénih, materialnih in kadrovskih pogojev.

Rezultati opravljene ankete so pokazali, da uporabniki potrebujejo ustrezen prostor za
individualno delo v okviru Studijskih aktivnosti, kar potrjuje naSo prvo predpostavko,

opredeljeno v uvodnem delu naloge.

Na podlagi rezultatov ankete ugotavljamo tudi, da je vecini uporabnikom pomembno, da
imajo na voljo dovolj $irok nabor e-virov z moznostjo oddaljenega dostopa. V skladu s tem

smo potrdili tudi drugo predpostavko raziskave.

Pri nacinih pridobivanja ustreznega gradiva se najve¢ uporabnikov posluzuje iskalnika
Google, kot smo tudi predpostavljali, in s tem potrjujemo naSa predvidevanja. Na podlagi tega
menimo, da bi bilo smiselno kot podporo Studijskemu in raziskovalnemu procesu uvesti

izobrazevanje o iskanju ustreznega gradiva ter uporabi razli¢nih informacijskih orodij.

Za nadaljnji razvoj visokoSolske knjiznice bo Visoka Sola za upravljanje podezelja GRM
Novo mesto vlagala lastna sredstva, ki jih bo pridobila na trgu, trudila pa se bo pridobiti tudi
donatorska sredstva in sredstva iz javnih razpisov. Zavod se bo Se naprej trudil razvijati in
relevantne organizacije, ki Ze delujejo na tem podrocju, pa tudi zaposlene visokoSolske

ucitelje, sodelavce in Studente.
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Prostori knjiznice GRM so potrebni posodobitve in razsiritve. Po moznosti bo visokoSolska

cen e

........

cenv e
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9 PRILOGE

PRILOGA 1: ANKETNI VPRASALNIK

con

storitev za uporabnike v bodoc¢e smo za vas pripravili spletno anketo, da pridobimo nekatere
informacije glede potreb uporabnikov knjiznice VS GRM Novo mesto. Veseli bomo, ¢e si boste vzeli
5 minut ¢asa in izpolnili anketo. Ze vnaprej najlep$a hvala! Irena Hrovat Mujéinovié

XSPOL — Spol:

= o
L Mogki.

(O Zenski.
XSTAR2a4 -V katero starostno skupino spadate?

(0 20 let ali manj.
(0 21-30 let.
(0 31-40 let.
( 41-50 let.
(C 51-60 et

(61 let ali vec.

Q1 - KakSen je vas trenutni status (moZnih je ve¢ odgovorov)?

Moznih je ve¢ odgovorov

[ Student s statusom.

[ Student s statusom z redno zaposlitvijo.

[ Student brez statusa.

[ Student brez statusa z redno zaposlitvijo.

[ Strokovni sodelavec oz. zaposlen na VS GRM Novo mesto.
[ Predavatelj na VS GRM Novo mesto.

[ Drugi:

Xl1Z1a2 — Kaks$na je vasa najvi§ja doseZena formalna izobrazba?

O SrednjeSolska.

O Visjesolska.

0 Visokogolska ali 1. bolonjska stopnja.
( Univerzitetna ali 2. bolonjska stopnja.
(0 Znanstveni magisterij.

C Doktorat.

7y

‘.~ Drugo:

Q2 — Kako pogosto pri vasem delu oziroma v Studijske ali raziskovalne namene uporabljate gradivo iz
vaSe lokalne knjiZnice oziroma njene storitve?
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Y

_J Zelo pogosto.
oy

./ Pogosto.

ey v

_/ Obcasno.

ey - .

./ Nikoli.

Q3 — Ali dobite v lokalni knjiZnici vsa gradiva, ki jih iS¢ete?

O Da.

() Ne.

Q4 — Kako pomembno se vam zdi, da knjiZnica nudi individualno pomo¢ (po predhodnem dogovoru) pri
iskanju ustreznega Studijskega gradiva in virov ob poplavi informacij v sodobnem ¢asu (kot pomo¢ pri
Studiju in raziskovalnem delu)?

Yy

‘s Zelo pomembno.
7y

‘. Pomembno.

Y .

‘s Manj pomembno.
Y

‘. Nepomembno.

Q5 — Kako najvec¢krat pridete do ustreznega gradiva in virov, ki jih uporabite za Studij, v raziskovalne
namene ali pisanje razlicnih del?

Moznih je ve¢ odgovorov

[ Obisem knjiznic.o

[ Preko oddaljenega dostopa do e-virov v okviru knjiznic.

s pomocjo Google iskalnika.

[ Ustrezno gradivo, vire mi posredujejo osebe, ki to gradivo imajo.
[ s pomocjo Google Ucenjaka.

[ s pomocjo prosto dostopnih gradiv, virov, ki so na spletnih straneh institucij.
[ S pomogjo COBISS-a.

[ Vprasam predavatelja.

[ s pomocjo prosto dostopnih repozitorijev univerz.

[z nakupom.

[ Drugo:

Q6 — V koliko knjiZnic v Sloveniji ste Ze v¢lanjeni?

Y xoey
./ Ni¢.
Y
1.

)
2.

Y
3.
Y

4.

™y .
‘. 5 ali ve€.

Q7 -V primeru, da ste Ze ¢lan katerih drugih knjiZnic v Sloveniji, ali se posluZujete uporabe njihovih
storitev oddaljenega dostopa do e-virov, ki jih nudijo?
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N

./ Da, pogosto.

Y .

./ Da, manj pogosto.

Ty

\.J Da, vendar redko.

Ty . . .
. Ne, ker ni ustreznih e-virov.
Y .

./ Ne, me ne zanima.

Ty . .

) Ne, zaradi drugih razlogov.

Q8 — Ali menite, da bi se morale visokoSolske knjiZnice med sabo bolj povezovati z namenom razsiritve
nabora storitev za potencialne uporabnike?

O Da.
O Ne.

7y . .y
\_/ Nisem prepri¢an/-a.

Q9 — Ali za Studij oziroma znanstveno raziskovalno dejavnost uporabljate pretezno fizicno gradivo ali
raje oddaljeni dostop do elektronskega gradiva?

O Pretezno fiziéno gradivo.

O Pretezno oddaljeni dostop do elektronskih virov, gradiv.
() Kombinirano.

Yy

‘. Drugo:

Q10 - Katerih storitev na daljavo bi si Zeleli s strani visokoSolske knjiZnice?

Moznih je ve¢ odgovorov

[ Oddaljeni dostop do e-virov.

[ Narocanje, rezervacija zelenega gradiva, podaljSevanje roka izposoje.

[ Pomo¢ pri iskanju literature in virov s podrocij, ki vas zanimajo.

[ Posredovanje informacij o gradivu in iz gradiva.

| Spletni katalog.

[ Elektronsko posredovanje dokumentov.

[ Posredovanje informacij o izobrazevanjih in dogodkih, ki vas zanimajo.

[ Video predstavitve, uporabni e-vodici.

[ Druzbena omreZzja.

[ Veg izbranih informacij na spletni strani.

[ Moznost predlaganja gradiva preko spletne strani.

[ Moznost rezervacije predavalnic, raCunalniskih ucilnic za Studijske ali raziskovalne namene.
[ Moznost predlaganja izobraZevanj s podrocij, ki vas zanimajo, preko spletne strani.
[ Narogilo izdelave bibliografij preko spletnega obrazca.

[ Drugo:

Q11 — Ali je za vas pomembno, da v sklopu knjiznice VS GRM Novo mesto obstaja prostor:

DA NE
— za individualne Studijske aktivnosti z brezzi¢nim = o
L) L

dostopom in elektriko;



Hrovat Mujc¢inovi¢, 1., Model organizacije in delovanja visokoSolske knjiznice: primer knjiznice
Visoke Sole za upravljanje podezelja GRM Novo mesto. Pisna naloga za bibliotekarski izpit

DA NE

— za skupinske $tudijske, raziskovalne aktivnosti; O O
— zadruzenje, ¢akanje, odmor; O O
— v katerem so na voljo racunalniki za delo in z — —~
internetnim dostopom. ~ ~
Drugo: O O

Q12 — Kdaj je ve€ja verjetnost, da boste obiskali knjiznico GRM Novo mesto?

Moznih je ve¢ odgovorov

[ Dopoldne, do 12. ure.

[ Popoldne, do 16. ure (pred predavanii).

[V dasu predavanj oz. v odmorih med predavanji.
[ Po predavanjih.

[ Bolj mi ustreza po predhodnem dogovoru.

[ Drugo:

Q13 — Katerih izobrazZevanj, dogodkov bi se udelezili?

Moznih je ve¢ odgovorov

[ Izobrazevanj na temo informacijske pismenosti.

[ IzobraZevanj na temo navajanja virov v pisnih izdelkih.

[ IzobraZevanj na temo avtorskih pravic.

[ Izobrazevanj na temo iskanja ustreznega gradiva, virov za $tudij.

[ Izobrazevanj na temo retorike.

[ Izobrazevanj na temo zalozniStva (npr. kako izdati lastno knjigo).

[ IzobraZevanj na temo pisanja zakljuénih del na VS GRM Novo mesto.

[ Izobrazevanj na temo digitalnega marketinga.

[ Izobrazevanj na temo osnov grafi¢énega oblikovanja.

[ Predstavitev razli¢nih informacijskih orodij za uporabo med $tudijem, v raziskovalne namene.
[ Knjiznih sejmov.

[ Izobrazevanj na temo ucinkovitega ucenja.

[ Izobrazevanj na temo kriticnega misljenja.

[ Izobrazevanj na temo izgradnje lastne kariere.

[ Izobrazevanj na temo objavljanja in prepoznavnosti lastnih del.

[ Drugo:

Q14 — Vasi dodatni predlogi, ideje razvoja knjizni¢ne dejavnosti v okviru VS GRM Novo mesto v
prihodnosti:




Hrovat Mujc¢inovi¢, 1., Model organizacije in delovanja visokoSolske knjiznice: primer knjiznice
Visoke Sole za upravljanje podezelja GRM Novo mesto. Pisna naloga za bibliotekarski izpit

PRILOGA 2: STATISTICNA ANALIZA REZULTATOV ANKETE (SUMARNIK)

Preglednica 1: Struktura uporabnikov po spolu

Spol:
Odgovori Frekvenca Odstotek
1 (moski) 10 34%
2 (Zzenski) 13 45 %
Veljavni | Skupaj 23 79 %

Preglednica 2: Struktura uporabnikov po starosti

V katero starostno skupino spadate?
Odgovori Frekvenca Odstotek

1 (20 let ali manj.) 0 0%

2 (21-30 let.) 5 17%

3(31-40 let.) 8 28 %

4 (41-50 let.) 2 7%

5 (51-60 let.) 4 14%

6 (61 let ali ved.) 4 14 %
Veljavni | Skupaj 23 79 %

Preglednica 3: Struktura uporabnikov glede na status

Q1 Kaksen je vas trenutni status (moZnih je ve¢ odgovorov)?
Podvprasanja
Frekvence Odstotek
a Student s statusom. (]
Q1 Stud 2 9 %
Q1b Studet'lt s statusom, z redno 0 0%
zaposlitvijo.
Qlc Student, brez statusa. 2 9%
Q1d Studeflt l_)-rez statusa, z redno 5 9%
izaposlitvijo.
Strokovni sodelavec oz. zaposleni
1 X 4 17 %
Qle ina VS GRM Novo mesto. ’
Quf Predavatelj na VS GRM Novo 12 52 0%
mesto.
Qlg Drugi: 3 13%
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Preglednica 4: Struktura uporabnikov glede na najvisjo dosezeno izobrazbo

Xl1Z1a2 |KakSna je vasa najviSja doseZena formalna izobrazba?
Odgovori Frekvenca Odstotek

1 (Srednjesolska.) 1 3%

2 (Visjesolska.) 6 21 %

3 (Visokosolska ali 1. bolonjska stopnja.) 1 3%

4 (Univerzitetna ali 2. bolonjska stopnja.) 7 24 %

5 (Znanstveni magisterij.) 1 3%

6 (Doktorat.) 7 24 %

7 (Drugo.) 0 0%
Veljavni | Skupaj 23 79 %

Preglednica 5: Pogostost uporabe knjizni¢nih storitev iz lokalnih knjiznic

Q2 Kako pogosto pri vasem delu oziroma v Studijske ali raziskovalne namene uporabljate gradivo iz
vase lokalne knjiZnice oziroma njene storitve?
Odgovori Frekvenca Odstotek
1 (Zelo pogosto.) 4 14 %
2 (Pogosto.) 2 7%
3 (Obgasno.) 15 52 %
4 (Nikoli.) 2 7%
Veljavni | Skupaj 23 79 %
Preglednica 6: Ali dobite v lokalni knjiznici vsa gradiva, ki jih i$¢ete?
Q3 Ali dobite v lokalni knjiZnici vsa gradiva, Ki jih i§¢ete?
Odgovori Frekvenca Odstotek
1 (Da) 4 14 %
2 (Ne.) 17 59 %
Veljavni | Skupaj 21 2%

Preglednica 7: Pomembnost individualne pomoc¢i knjizniCarja pri iskanju ustreznega Studijskega

gradiva oz. informacijskih virov

Kako pomembno se vam zdi, da knjiZnica nudi individualno pomo¢ (po predhodnem dogovoru)

Q4 pri iskanju ustreznega $tudijskega gradiva in virov ob poplavi informacij v sodobnem ¢asu (kot
pomo¢ pri Studiju in raziskovalnem delu)?
Odgovori Frekvenca Odstotek
1 (Zelo pomembno.) 8 28 %

Vi
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2 (Pomembno.) 13 45 %
3 (Manj pomembno.) 1 3%
4 (Nepomembno.) 1 3%
Veljavni | Skupaj 23 79 %

Preglednica 8: Najpogostejsi nacin pridobivanja ustreznega gradiva oz. informacijskih virov

Kako najveckrat pridete do ustreznega gradiva in virov, ki jih uporabite za Studij, v raziskovalne namene ali

5
Q pisanje razli¢nih del?
Podvprasanja Navedbe
Frekvence Odstotek
Q5a Obis¢em knjiznico. 9 39 %
Q5b Preko oddaljenega dostopa do e-virov v okviru knjiznic, 1 48 %
ustanov.
Q5¢ S pomocjo Google iskalnika. 16 70 %
Q5d _Ust_rezno gradivo, vire mi posredujejo osebe, ki to gradivo 4 17%
imajo.
Q5e S pomocjo Google Ucenjaka. 7 30 %
Qsf S pomogf) ‘pro‘s.to dostopnih gradiv, virov, ki so na spletnih 13 57 %
straneh institucij.
Q5g S pomocjo COBISS-a. 14 61 %
Q5h Vprasam predavatelja. 1 4%
Q5i Vprasam knjiznicarja. 4 17%
Q5j S pomodgjo prosto dostopnih repozitorijev univerz. 6 26 %
Q5k Z nakupom. 6 26 %
Qsl Drugo: 0 0%
Preglednica 9 : V koliko knjiznic v Sloveniji ste ze vélanjeni?
Q6 V koliko knjiZnic v Sloveniji ste Ze v¢élanjeni?
Odgovori Frekvenca Odstotek
1(0.) 1 3%
2(1) 9 31%
3() 8 28 %
4(3) 3 10 %
5(4.) 2 7%
6 (5 ali vec.) 0 0%
\Veljavni Skupaj 23 79 %

VI
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Preglednica 10: Pogostost uporabe oddaljenega dostopa do e-virov

V primeru, da ste Ze ¢lan katerih drugih knjiZnic v Sloveniji, ali se posluZujete uporabe njihovih

Q7 storitev oddaljenega dostopa do e-virov, ki jih nudijo?

Odgovori Frekvenca Odstotek

1 (Da, pogosto.) 4 14 %

2 (Da, manj pogosto.) 6 21 %

3 (Da, vendar redko.) 7 24 %

4 (Ne, ker ni ustreznih e-virov.) 2 7%

5 (Ne, me ne zanima.) 0 0%

6 (Ne, zaradi drugih razlogov.) 4 14 %
\Veljavni Skupaj 23 79 %

Preglednica 11: Potreba po medsebojnem povezovanju visokoSolskih knjiznic

Ali menite, da bi se morale visokoSolske knjiZnice med sabo bolj povezovati z namenom razsiritve

8 nabora storitev za potencialne uporabnike?
Odgovori Frekvenca Odstotek
1 (Da.) 22 76 %
2 (Ne.) 0 0%
3 (Nisem prepri¢an/-a.) 1 3%
\Veljavni Skupaj 23 79 %

Preglednica 12: Uporaba klasi¢nih oz. elektronskih informacijskih virov

Ali za $tudij oziroma znanstveno raziskovalno dejavnost uporabljate pretezno fizicno gradivo ali

Q9 raje oddaljeni dostop do elektronskega gradiva?

Odgovori Frekvenca Odstotek

1 (Pretezno fizi¢no gradivo.) 2 7%

2 (Pretezno oddaljeni dostop do elektronskih virov, gradiv.) 7 24 %

3 (Kombinirano.) 14 48 %

4 (Drugo:) 0 0%
\Veljavni Skupaj 23 79 %
Preglednica 13: Katere storitve visokosolskih knjiznic si Zelijo uporabniki
Q10 IKakSnih storitev na daljavo bi si Zeleli s strani visokoSolske knjiZnice?

Podvprasanja Navedbe
Frekvence % — Veljavni

Q10a Oddaljeni dostop do e-virov. 91 %

VI
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Narocanje, rezervacija zelenega gradiva, podaljSevanje rokal

Q10b . . 10 43 %
izposoje.
010c Por.noc. pri iskanju literature in virov s podrocij, ki vas 10 43%
zanimajo.
Q10d Posredovanje informacij o gradivu in iz gradiva. 8 35%
Q10e Narocanje medknjizniéne izposoje. 11 48 %
Q10f Spletni katalog. 7 30 %
Q109 Elektronsko posredovanje dokumentov. 11 48 %
Q10h Pos'.red'ovan_]e informacij o izobrazevanjih in dogodkih, ki vas| 4 17 %
zanimajo.
Q10i Video predstavitve, uporabni e-vodici. 1 4%
Q10j DruZbena omreZja. 0 0%
Q10k Ve¢ izbranih informacij na spletni strani. 5 22%
Q101 Moznost predlaganja gradiva preko spletne strani. 5 22%
Q10m VMo.Z.nost Fezer.vacue predavalnic, racunalniskih ucilnic za 4 17 %
Studijske ali raziskovalne namene.
Q10 Moznost predlagar_lja izobrazevanj s podrocij, ki vas zanimajo, 4 17%
preko spletne strani.
Q100 Narocilo izdelave bibliografij preko spletnega obrazca. 4 17%
Q10p Drugo: 0 0%
Preglednica 14: Katere prostore naj vkljucuje knjiznica VS GRM Novo mesto
011 Ali je za vas pomembno, da v sklopu knjiznice VS GRM Novo mesto obstaja prostor:
Podvprasanja Odgovori
DA NE Skupaj
- za individualne Studijske
Qlla aktivnosti z brezZi¢nim dostopom| 21 (91 %) 2 (9 %) 23 (100 %)
in elektriko;
Q11b - 7a  skupinske Studijske, 18 (86 %) 3 (14 %) 21 (100 %)
raziskovalne aktivnosti;
Qlilc - za druZenje, ¢akanje, odmor; 14 (78 %) 4 (22 %) 18 (100 %)
-~ v katerem so na voljo
Q11d aCunalniki za delo in 7 16 (84 %) 3 (16 %) 19 (100 %)
internetnim dostopom.
Qlle Drugo: 0 (0 %) 3 (100 %) 3 (100 %)
Preglednica 15: Verjetnost obiska knjiznice v izbranih terminih
Q12 Kdaj je vedja verjetnost, da boste obiskali knjiznico GRM Novo mesto?
Podvprasanja Odgovori
Frekvence % — Veljavni
Q12a Dopoldne, do 12. ure. 11 48 %
Q12b Popoldne, do 16. ure (pred predavan;ji). 11 48 %
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Q12c 'V ¢asu predavanj oz. v odmorih med predavanji. 7 30 %
Q12d Po predavanjih. 2 9%
Q12e Bolj mi ustreza po predhodnem dogovoru. 2 9%
Q12f Drugo: 0 0%
Preglednica 16: Katerih izobrazevanj bi se udelezili uporabniki
Q13 Katerih izobraZevanj, dogodkov bi se udeleZili?
Podvprasanja Navedbe
Frekvence % — Veljavni
Q13a [zobrazevanj na temo informacijske pismenosti. 5 24 %
Q13b Izobrazevanj na temo navajanja virov v pisnih izdelkih. 3 14 %
Q13c [zobrazevanj na temo avtorskih pravic. 3 14 %
Q13d {Zobfaievanj na temo iskanja ustreznega gradiva, virov za| 4 19%
Studij.
Q13e Izobrazevanj na temo retorike. 4 19%
Q13f IZ(?I_;)raZevanj na temo zalozniStva (npr. kako izdati lastno| 4 19%
knjigo).
Q13 [zobrazevanj na temo pisanja zakljuénih del na VS GRM Novo 6 29 %
mesto.
Q13h [zobrazevanj na temo digitalnega marketinga. 7 33%
Q13i [zobrazevanj na temo osnov grafi¢nega oblikovanja. 6 29 %
013] ]V'-‘red.s.tavitev relizliénih informacijskih orodij za uporabo med 8 38 %
Studijem, v raziskovalne namene.
Q13k IKnjiznih sejmov. 7 33%
Q13lI [zobrazevanj na temo ucinkovitega ucenja. 3 14 %
Q13m Izobrazevanj na temo kriti¢nega misljenja. 6 29 %
Q13n Izobrazevanj na temo izgradnje lastne kariere. 6 29 %
Q130 [zobrazevanj na temo objavljanja in prepoznavnosti lastnih del. 4 19 %
Q13p Drugo: 0 0%




Hrovat Mujc¢inovi¢, 1., Model organizacije in delovanja visokoSolske knjiznice: primer knjiznice Visoke Sole za upravljanje podezelja GRM Novo mesto.

Pisna naloga za bibliotekarski izpit

PRILOGA 3: STATISTICNI PODATKI IZBRANIH VISOKOSOLSKIH KNJIZNIC ZA LETO 2017 IN 2018

FINI VS GRM FOY
Novo mesto

ZBIRKA - PRIRAST - ODPIS 2017 2018 2017 2018 2017 2018
Zbirka knjiznega gradiva (enote): skupaj 523 569 30.413 32.578 1.611
Zbirka knjiznega gradiva (enote): knjige, broSure 444 473 29.755 31.791 1.466
Zbirka knjiznega gradiva (enote): disertacije, mag., dipl., razis. nal. 72 82 166 223 136
Zbirka knjiznega gradiva (enote): serijske publikacije 7 14 490 561 4
Zbirka knjiZznega gradiva (enote): patenti 0 0 0 0 0
Zbirka knjiZznega gradiva (enote): standardi 0 0 2 3 5
Prirast knj. gradiva (enote) — nakup: skupaj 0 16 463 480 56
Prirast knj. gradiva (enote) — skupaj 85 48 616 833 168
Prirast knjiznega gradiva (naslovi): SKUPAJ 51 48 382 514 134
Odpis (enote): skupaj 0 0 193 140 0
SKUPAJ knjizni¢na zbirka (brez el. virov, dostopnih na daljavo) (enote) 523 569 31.052 33.454 1.619
SKUPAJ knjizni¢na zbirka (enote): knjizno gradivo 532 569 30.413 32.578 12;;* 1.848*
SKUPAJ knjizni¢na zbirka (enote): neknjizno gradivo 0 0 639 876 8
Tekoce naroceni naslovi serijskih publikacij: skupaj 2 2 66 66 1.972
Elektronski viri, pridobljeni z nakupom — elektronske serijske
publikacije: SKUPAJ (naslovi) 0 0 0 0 1972
Elektropskl viri, pridobljeni z nakupom — elektronske knjige: SKUPAJ 0 0 0 0 11.334
(naslovi)
Podatkovne zbirke, ki jih gradi knjiznica — SKUPAJ (naslovi) 1 1 0 0 1

Opomba. Statisti¢ni podatki (preglednice Priloge 3) izbranih visokoSolskih knjiznic so bili pridobljeni s spletnega portala BibSiSt Online v2.0 za leto 2017 in 2018 (Statisti¢ni
podatki o knjiznicah: visokoSolske knjiznice, 2019). Statisti¢ni podatki za FOS za leto 2018 niso zajeti. Podatke o zbirki (oznaka *) za FOS smo pridobili iz Letnega programa
dela 2019, objavljenega na spletni strani fakultete (Fakulteta za organizacijske Studije v Novem mestu, 2019b).
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VS GRM

FINI FOS
Novo mesto

UPORABNIKI IN STORITVE 2017 2018 2017 2018 2017 2018
Aktivni Clani: skupaj 241 235 37 49 45
Aktivni ¢lani: visokos. uéitelji in sodelavci 59 49 9 14 7
Aktivni ¢lani: Studenti 122 124 28 19 37
Aktivni ¢lani: drugi 60 62 - 16 1
Obisk knjiznice: SKUPAJ 350 385 - 40 152
E’ote?01aln1 u'porabmkl knjiznice (8t. vpisanih $tudentov) — dodiplomski 122 110 23 19 30
studij: skupaj
VPOte1101aln1 upF)rabnlkl krplinlce (8t. vpisanih Studentov) — podiplomski 20 1 0 0 54
studij (vse oblike): skupaj
Potencialni uporabniki ($t. vpisanih Studentov): Studentje skupaj * 142 124 23 19 84
St. visokos. ugiteljev in sodelavcev visokosolskega zavoda 59 60 30 28 21
Bibliografska obdelava: SKUPAJ (SICRIS) 103 117 0 0 204
Izposoja — na dom: skupaj 177 186 0 54 244
Izposoja — v knjiznico: skupaj 34 34 0 0 0
Izposoja: SKUPAJ 211 220 0 54 224
Medknjizni¢na izposoja: SKUPAJ 19 59 8 0 18
Individualno usposabljanje uporabnikov 1 0 NE 1
Individualno usposabljanje uporabnikov — $t. udeleZencev 50 - - - -
Organizirano usposabljanje uporabnikov 0 DA 0 NE 1
Organizirano usposabljanje uporabnikov — §t. udelezencev 0 DA - NE 12
Stevilo prireditev 5 0 0 0 0
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FINI VS GRM Novo mesto  FOS
DOSTOP IN OPREMA 2017 2018 2017 2018 2017 2018
Letna odprtost vseh izposojevalisc (St. ur) 1.908 1.908 2.030 2.030 940
Neto uporabna povrsina knjiznice (m”) 240 240 181 181 53
Citalniski sedezi: skupaj 28 32 42 42 11
Citalniki sedeZi: uporabniki se lahko s svojim raunalnikov poveZejo v omreZje knjiznice 6 5 42 42 11
Knjizni¢no gradivo v prostem pristopu (enote) 461 569 31.068 33.454 1.619
Oprema — osebni ra¢unalnik: za zaposlene 6 6 2 2 1
Oprema — tiskalnik: za zaposlene 3 2 1 2 0
Oprema — skener: za zaposlene 1 1 0 0 0
Oprema — fotokopirni stroj: za zaposlene 1 1 0 0 0
Oprema — multifunkcijske naprave: za zaposlene 1 1 0 0 1
Oprema — osebni ra¢unalnik: za uporabnike 1 1 4 4 1
Oprema — tiskalnik: za uporabnike 1 0 0 0 0
Oprema — skener: za uporabnike 1 0 0 0 0
Oprema — fotokopirni stroj: za uporabnike 1 0 0 0 0
Oprema — multifunkcijske naprave: za uporabnike 0 0 0 0 1
Katalogi: skupno $t. racun. kataloznih zapisov — od tega §t. zapisov v sistemu COBISS 237 304 - 214 1.769

FINI VS GRM Novo mesto  FOS
FINANCE 2017 2018 2017 2018 2017 2018
Prihodki (v EUR): SKUPAJ 0 0 0 0 143
Prihodki (v EUR): ARRS, Ministrstvo za izobrazevanje, znanost in Sport 0 0 0 0 0
Prihodki (v EUR): mati¢na ustanova 0 0 0 0 0
Prihodki (v EUR): lastni prihodki iz javne sluzbe 0 0 0 0 143
Prihodki (v EUR): drugi viri 0 0 0 0 0
Odhodki (v EUR) — stroski dela: skupaj (a) 3.628 2.352 2.036 20.567 13.167
Odhodki (v EUR) — stroski dejavnosti: skupaj (b) 0 0 0 1.793 1.612
Odhodki (v EUR) — investicijski stro$ki: skupaj (c) 0 296 0 0 0
Odhodki (v EUR) — SKUPAJ (a+ b +¢) 3.628 2.648 2.036 22.360 14.779
Odhodki (v EUR) — nakup gradiva: skupaj 0 0 0 102 1.532
Odhodki (v EUR) — nakup gradiva: od tega za elektronske vire 0 0 0 102 2.580
Odhodki (v EUR) — izobrazevanje zaposlenih 0 0 0 0 0
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FINI

VS GRM

Novo mesto

FOS

DELAVCI

2017

2017

2018

2017 2018

sev_ e

o

1

1

1

SIS

IS

IS

IS

sev_ o

Delavci za tehni¢no delo — redno zaposleni: skupaj ($t. oseb)

Delavci za tehni¢no delo — pogodbeno zaposleni ($t. oseb)

Delavci za upravno delo — redno zaposleni: skupaj (5t. oseb)

Redno zaposleni — SKUPAJ (§t. oseb)

Delavci, Ki niso redno zaposleni — SKUPAJ (t. oseb)

Delavci skupaj — pogodbeno zaposleni (§t. oseb)

Delavci — diplomirani bibliotekarji z bibliot. izpitom: raven 7 (EPZ)

Delavci — diplomirani bibliotekarji z bibliot. izpitom: skupaj (EPZ)

Delavci — diplomirani priu¢eni bibliotekarji: raven 7 (EPZ)

Delavci — diplomirani priuceni bibliotekarji: skupaj (EPZ)

Delavci — strokovni delavci skupaj: raven 7 (EPZ)

Delavci — strokovni delavci SKUPAJ

O OO |O|0|OINNFP|O|O|OIN|O(O|O|F-

Delavci — drugi: raven 7 (EPZ)

Delavci — drugi: skupaj (EPZ)

Delavci SKUPAJ (EPZ)

PP RP|IO|OOIO|I0C|OININ|FP|O(O|O|IN|O|O|O|-

Izobrazevanje zaposlenih — $t. ur: skupaj

Izobrazevanje zaposlenih — §t. ur bibliot. izobrazevanja

IzobraZzevanje zaposlenih — $t. udelezencev izobrazevanja: skupaj

[EN

Izobrazevanje zaposlenih — §t. oseb na bibliot. izobrazevanju

O|O|O|O(O |0 |0|0|O(O|O|O|Oo|INM(NMO|O|O|O|IN|O|o|o|o

[EN

[l il lellell i Jlellell i Jllelle] ] Dllellelle] (el lelfed ol
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PRILOGA 4: PODATKI O SIGLI, VRSTI KNJIZNICE, AKRONIMU ZA IZBRANE KNJIZNICE

FINI VS GRM FOS
Novo mesto
SIGLA 51233 51240 51007
Ime institucije/knjiznice: Solski center Novo Ime institucije/knjiznice: GRM Novo mesto — C oy
ey . oo . ey Ime institucije/knjiznice: Fakulteta za
mesto/Knjiznica center biotehnike in turizma/Knjiznica aciiske gtudiie v N
“ organizacijske Studije v Novem
ostali sodatic 0Odd. 3 FINI 0dd. 5 V§ GRM g
P Akronim: SCNM Akronim: KSGRM mesturhnyznica
iy oy iy oy Akronim: FOS
Vrsta knjiznice: Solska knjiznica — Vrsta knjiznice: Solska knjiznica — ey . . . .
. L . L Vrsta knjiznice: visokoSolska/univerzitetna
srednjesolska/visjeSolska srednjesolska/visjeSolska

Opomba. Podatki o izbranih knjiznicah so bili pridobljeni s pomo¢jo baze podatkov COLIB.SI (dostopno na: https://plus.si.cobiss.net/opac7/colib/search).
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