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FUNKCIONALNA NEPISMENOST
IN KAKO JO RESUJEJO FRANCOZI

Tako kot reviCina sta tudi nezaposljivost in z
njo povezana funkcionalna nepismenost ljudi
nereSeno vprasanje gospodarskega razvoja.

Tako kot pri revscini tudi pri funkcionalni
pismenosti ne moremo opredeliti enega same-
ga praga.! Zdi se, da nam preostane zgolj to,
da odkrijemo oblike revscine in druzbene
izloCenosti ter funkcionalne nepismenosti,
proti katerim se zelimo boriti.

Funkcionalna nepismenost in njeno nasprotje
funkcionalna pismenost sta izraza, s katerima
poimenujemo nekatere pojave v osebnem Ziv-
ljenju posameznikov in v zivljenju druzbe.
Gre za poimenovanji, ki zvenita tuje nasemu
uSesu. Zlagoma pa so se tudi v drugih oko-
ljih, kjer sta izraza nastala, ovedeli, da sta obe
poimenovanji preve¢ strokovni, preve¢ tehni-
cisti¢ni, da bi ju lahko zares uporabljali v po-
vezavi z obcutljivimi Zivljenjskimi vprasanji
ljudi, ki niso dovolj usposobljeni, da bi v po-
sameznem okolju zadovoljivo oblikovali in
vodili naprej svoje Zivljenje.2

POTREBA PO TEMELJNEM
IZOBRAZEVAN]JU

V druzbenih okoljih, ki slonijo na mnogih stal-
nicah, funkcionalna nepismenost pogosto ne
pride do izraza, ali pa se vsaj ne kaze kot ne-
kaksna osebna ali druzbena tragedija. Najbolj
se izrazi ob spremembah. Takrat, ko iz druzbe
discipline in zaértane prihodnosti preidemo v
nestalnost in osebno svobodo. V razvitih drza-
vah k stalnosti okolja precej pripomore razvita
industrija, ki krepko oblikuje in doloca zivlje-
nje ljudem. Ko industrija usiha in se drzava
vkljuci v tokove globalizacije, pa funkcionalno
nepismeni ljudje onemogocajo ali zavirajo ra-
zvoj. Ti so namre trajno nezaposljivi, saj ni-
majo splosne usposobljenosti za pridobivanje
novih poklicnih spretnosti in za prilagajanje
velikemu $tevilu hkratnih sprememb.3

Zanje je potrebno uvesti temeljno izobrazeva-
nje. Temeljno izobraZevanje seveda ne pome-
ni zaletnih spretnosti. Prav tako pri tem ne
gre za nekaksne minimalne spretnosti. Prej je
misljeno kot temeljna struktura za zbiranje in

Drzave pa, ki nimajo dovoljSnjega Stevila |
izobrazenih ljudi, niso dovolj dobre tekmi-
ce drugim. Tedaj zacnejo razmisljati o
tem, da ni dovelj izobrazevati zgolj tiste,
ki so najbolj izobraZeni, da je potrebno tu-
di izobrazevanie tistih, ki jih oznaéujemo
kot funkcionalno nepismene ali kot ljudis
kratko izobrazbeno potjo. '

prenasanje znanja. Prav tako pa je temeljno
izobrazevanje skupek tistih znanj in spretno-
sti, s pomocdjo katerih je posamezna kulturna
entiteta oblikovala svojo identiteto. Temeljno
izobrazevanje je bilo v nasem okolju doslej
namenjeno predvsem dokoncanju osnovne
sole. Zanj so tako skrbela podjetja s pomocjo
drzavnih izobrazevalnih ustanov. Danes je ta
skrb prepuséena drzavi, vse bolj pa se seli tudi
v lokalno skupnost in civilni sektor druzbe.
Posledi¢no bi bilo treba ta sektor spodbuditi,
da v vseh svojih organizacijah, ki so namenje-
ne druzbenemu razvoju, razvije tudi izobraze-
vanje za doseganje. funkcionalne pismenosti.
Vprasanje, ki se pri tem postavlja, je, v kolik-
$ni meri naj bodo vsebine tak$nega izobraze-
vanja vir razvoja poklicne usposobljenosti in
v koliksni meri naj spodbudijo razvoj splosne
usposobljenosti. Vsekakor pa si ta, in mnoga
druga, vprasanja postavljamo, ko programi-
ramo izobrazevanje funkcionalno nepismenih
oseb.

Kadar veé¢ drzav skupaj preucuje pojav funk-
cionalne pismenosti, se odlocijo poiskati ne-
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ko osnovno Stevilo skupnih indikatorjev.
Najzanesljivejsi skupni, merljivi kazalec je ne-
dvomno $tevilo let $olanja. Kazalci funkcio-
nalne (ne)pismenosti pa so nelodljivo poveza-
ni s posameznim druzbenim trenutkom ter
kulturnim in druzbenim okoljem. Tisto, kar
je npr. veljalo za funkcionalno nepismenost v
preteklem druzbenem obdobju, danes ne ve-
lja ved. Tisto, kar velja za funkcionalno nepi-
smenost v zahodnoevropskih drzavah, ali ti-
sto, kar je funkcionalna nepismenost v vzho-
dnoevropskih drzavah, je drugac¢no. Funkcio-
nalna nepismenost na severu ali tista na jugu
posamezne industrijske drzave sta nekaj po-
vsem drugega.

FUNKCIONALNO PISMENOST
DOLOCA KULTURNO OKOLJE

V slehernem kulturnem in druzbenem okolju
opredeljujemo funkcionalno (ne)pismenost
drugace. V severnokanadskih teritorijih, v dr-
zavi Nanavut npr. so ljudje funkcionalno ne-
pismeni, Ce jim ne uspe premagati plasnosti,
druzbene negotovosti, ki jih obvladuje zaradi
velike geografske oddaljenosti od sosedov. V
francoskem okolju so funkcionalno nepisme-
ni tisti, ki ne obvladajo druzbeno razslojene-
ga, predvsem pisnega francoskega jezika in
njegovih ravnin. Obvladovanje razli¢nih rav-
nin pisnega in ustnega jezika je v tem okolju
bistveni pogoj socialne mobilnosti. V vzho-
dnih drzavah so funkcionalno nepisment tisti,
ki ne zmorejo razviti »nove osebnosti« za no-
ve Case.

Pri nas bi rekli, da so bistvene znacilnosti
funkcionalne nepismenosti nedovoljsna uspo-
sobljenost za ulenje iz okolja, pomanjkanje
avtonomnosti, nedovolj$na usposobljenost za
sprejemanje in prevzemanje odlocitev ter od-
govornosti v zvezi z njimi. V Sloveniji tako
funkcionalno pismenost povezujemo z bolj
kompleksno usposobljenostjo za samoodgo-
vornost in samozadostnost. Za sprejemanje
pametnih, razsodnih, odgovornih in samo-
stojnih odlocitev v vsakdanjem Zzivljenju, pa
naj bodo te v oéeh druzbeno zrelih oseb Se ta-
ko preproste, je namre¢ potrebno imeti dosti
ved kot zgolj spretnosti raunanja ali jezikov-
ne spretnosti, kot so pisanje, branje in razu-
mevanje besedil. In vendar sta samoodgo-
vornost in samozadostnost mo¢no odvisni od
posameznikove jezikovne usposobljenosti.

Funkcionalna pismenost je potemtakem tez-
ko opredeljiva. Pravo podobo o njej dobimo
sele takrat, ko jo intepretiramo z vidika oko-

lja, kjer se pojavlja. Nenaza-
dnje bi jo lahko imenovali tudi
zivljenjska pismenost, katere
sestavni del so seveda spretno-
sti pisanja, govora, pisnega in
ustnega razumevanja, skratka
jezikovne spretnosti oziroma
bsednost. Tem spretnostim se
prikljucijo $e spretnosti racu-

V Sloveniji je
funkcionalno
nepismen tisti, ki
mu primanjkuje
avtonomnosti in

samoodgovornosti.

nanja oziroma Sir$e receno $te-
vilénost. Vsekakor pa sta verbalnost in nume-
ricnost ali Stevilénost pomembni in bistveni
usposobljenosti, saj izjemno povefata vse
druge.

OBVLADOVANIJE JEZIKA KOT
BISTVENA SESTAVINA
FUNKCIONALNE PISMENOSTI

Vprasanje funkcionalne pismenosti tako po-
vezujemo tudi z vprasanji jezika. To Se pose-
bej velja za tradicionalno mocno razslojene
druzbe, kot sta npr. francoska ali angleska.
Funkcionalno nepismeni ne zmore izstopiti iz
ozkega kroga, kamor ga je potisnilo Solsko
izobrazevanje, v katerem se ni vzpostavila
prava sporocilnost.

Z branlem, pisanjem in govorom namreé funkcionalno nepismeni |
ovek sporoa, da se odpoveduje tistemu delu druzbene modi, ki
jo obvladovanje jezika daje slehernemu posamezniku: odpoveduje
se temu, da bi osvojil tiste, kar so drugi zapisali in kar so mu dru- |
gi namenili, odpoveduje se temu, da bi bil razumljiv drugemu ¢lo-
veku, da bi ga drug clovek uposteval. Se veg, odpoveduije se temu,
da bi drugega dosegel z besedilom, ki mu ga je namenil.

V veliki veéini primerov se je jezik, s katerim
razpolagajo funkcionalno nepismeni, obliko-
val v zozanem druzbenem okolju, okolju, ki

“ni zahtevno in motivirajoce. Tako tisti, ki je

funkcionalno nepismen, nima sredstev, s ka-
terimi bi sporocal misel, ki bi presegla tisto
navadno, tisto obicajno, tisto vsakdanje v
njegovem okolju. Zato, ker je jezik funkcio-
nalno nepismenih zaprt v ozek krog, ker ni
potrebe, da bi izrazal ali privzemal informaci-
je, ki prihajajo od zunaj, torej tiste, ki so zu-
naj ozkega socialnega kroga taksnih oseb, je
tudi jezik funkcionalno nepismenih oseb pre-
senetljivo osiromas$en. Njihov besednjak je
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omejen, posamezne leksikalne enote ali posa-
mezne strukture so izjemno vefpomenske.
Pomen slednjih se torej spreminja naklju¢no,
pac glede na kontekst, v katerem se pojavijo.
Funkcionalno nepismeni s tezavo logi¢no mi-
slijo. Logi¢no razmiSljanje namre¢ zahteva
tudi miselne postopke sklepanja, razclenjeva-
nja, posplosevanja, razporejanja v kategorije,
povzemanja itn., skratka, miselne postopke
abstraktnega misljenja, ki je pri funkcionalno
nepismentih slabo razvito.

Ker pa ti miselni postopki niso dovolj razviti,

Jezik funkcionalno
nepismenih ne
premore vec
pomenskih struktur.

se funkcionalno ne opismeni
Clovek tudi uéi drugace. Zve-
¢ine mora stvari najprej nare-
diti, Sele potem jih lahko opise
ali nasteje in jih tako tudi oza-
vesti. To je njegov nacin uce-
nja. To dejstvo mora progra-
mer izobraZevanja za funkcio-
nalno nepismene osebe posebej upostevati.
Poleg tega funkcionalno nepismeni navadno
ne obvladajo dobro ¢asovne razporeditve do-
godkov. Prav tako imajo teZave z umeséa-
njem stvari v prostor, zato imajo tudi velike
tezave z branjem zemljevidov ali z doloca-
njem desne in leve strani.

Vsekakor velja, da je jezik funkcionalno nepi-
smenih §ibak, osiromasen, skoraj brezkrven
in kot taksen prenese sporazumevanje zgolj v
neposrednem okolju. Funkcionalno nepisme-

D SOIOMON'S

ni se bojijo $irsih okolij in se pogosto sploh
ve¢ ne izrazajo pisno.’ Nepismeni ¢lovek pa
se neizogibno znajde skupaj z vsemi drugimi
drZzavljani: pridobiti si mora mesto pod son-
cem, ki pripada vsakomur, brez izjeme. S tega
gledisc¢a pa tezave s funkcionalno nepismeno-
stjo dobijo povsem drugacne razseZnosti. Ne
gre ve¢ za individualno disfunkcijo, marveé
za nekaj, kar postaja tezak druzbeni problem,
ki zadeva prav vse.

PREPREKA ZA KULTURNO IN
DRUZBENO INTEGRACIJO

Druzbena in poklicna neuspesnost najveckrat
nista neposreden vzrok funkcionalne nepi-
smenosti. Posameznik ne postane funkcional-
no nepismen zato, ker je reven, ali zato, ker je
nezaposlen. Nasprotno pa velja, da &im vedja
in ¢im bolj razdir§jena je funkcionalna nepi-
smenost ljudi, tem manj uspesna je druzba v
celoti. Tako je funkcionalna nepismenost ve-
lika prepreka za kulturno in druzbeno inte-
gracijo ljudi.

To se dogaja tako pogosto, da francoski soci-
alni delavci, ki delajo s prejemniki socialne
pomodi, porocajo, da 40 odstotkov vprasanih
misli, da nimajo tezav z branjem. Da imajo
tezave s pisanjem, pa priznava 22 odstotkov
vprasanih. Vsekakor pa velja, da gospodar-
ska in druzbena kriza »tiste, ki jo prenasajo,
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zapira v krog, iz katerega izstopijo le takrat in
le zato, da izpolnijo formularje na svoje
ime«.6

V nekaterih drzavah, npr. v Franciji, rizi¢ne

skupine prebivalcev ali ljudje, ki so druzbeno
izloCeni, Ze izrazajo potrebo, da bi jih odgo-

tak$nimi dejavnostmi zaasno zaposliti, pri
Cemer sprejmemo kot nepopravljivo dejstvo,
da bodo zmeraj negotovi v jeziku in bodo
zmeraj imeli zgolj omejene zmoznosti prilaga-
janja. Rocne spretnosti, ki jih pogosto skusa-

mo razviti pri funkcionalno

vorne sluzbe ali drugi, ki jih ta problematika nepismenih, niso dovolj. Funk- | Fif VlkClonalna
zanima, usmerjali; da bi jim pokazali resni¢ne cionalno nepismeni namre¢ s nepis menost
moznosti izobraZevanja in zaposlovanja, tak- poklicnim usposabljanjem e v
$ne, ki so jim prilagojene. Tako je npr. neod- zmeraj ne zmorejo obvladovati onemogoca

govorno, ¢e funkcionalno nepismene »odsta- jezika, branja in pisanja. Pre- nastanek d]’ufbeno
vimo v izobraZevanje«, kjer je treba obvlado- | Pricani smo, da razumevanje koristne delovne Sile

vati pisanje, kjer se vse dogaja preko pisnih
sporoil. Prav tako je neodgovorno, da jih
prepustimo izobrazevanju, ki je namenjeno
zgolj doseganju posamezne ravni znanja v po-
sameznih Solskih disciplinah. Funkcionalno
nepismene mora izobraZevanje najprej Sirse

Podoba je, da fi
vedo povsem, k :
nost. Pogosto jo tudi skrivajo pred seb@; in
okoljem in si jo priznajo Sele rakrat, ko
spoznajo, da nimajo dovolj znanja in mo-
&i, da bi pomagali svojim otrokom.”

usposobiti za razumevanje in reSevanje Ziv-
ljenjskih vprasanj. Ta pa so zveCine povsem
osebne narave, kar zahteva natan¢no predho-
dno analizo. Zato se mora izobrazevanje »ce-
piti« na taksna, tako individualno analizirana
vprasanja.

ROCNE SPRETNOSTI NISO
DOVOL]J

V posameznih, predvsem zahodnih evropskih
drzavah, kjer je pogosto in vse bolj govor o
vprasanjih integracije druzbeno izlocenih in o
vlogi izobraZzevanja odraslih ter politike pri
tem, so prisli do spoznanja, da se je treba re-
sno sooditi z vprasanji funkcionalne pismeno-
sti. Ce tega ne storijo ali e tega ne storimo,
kajti vprasanja so v Sloveniji podobna kot
drugod, potem je integracija druzbeno izloe-
nih zgolj prazna beseda. Tedaj pa postanejo
nesmiselne tudi koncepcije vzajemnosti, ena-
kih priloznosti in moznosti za vse, o katerih
vse pogosteje govorimo tudi v Sloveniji, itd.

Funkcionalna nepismenost je cokla v razvoju
in vodi v nekatere, pogosto umetne dejavno-
sti, ki so pisane na koZo predvidenim zmo-
znostim udelezencev. Slednje sicer skusamo s

in obvladovanje pisane besede
bolje omogocata vplivanje na
svet, ki nas obdaja. Pomanjkljivo obvladova-
nje branja ali pisanja kaZze na pomanjkljivo
obvladovanje jezika. Slednje pa onemogoca
dobre in plodne odnose posameznika z druz-
bo. Za funkcionalno nepismenostjo se torej
skriva nevarnost druzbene izloenosti. Druz-
bena izlocenost pa je tisto, proti cemu se za-
hodne druzbe, in v vse vedji meri tudi nasa,
borijo z izobrazevanjem odraslih.

PETNAJST LET BOJA PROTI
FUNKCIONALNI NEPISMENOSTI V
FRANCIJI

Funkcionalna nepismenost je torej znacilna
posledica zmeraj vedjih zahtev druzbenega ra-
zvoja. Po podatkih INSEE-ja, inStituta, ki v
Franciji zbira podatke in preverja javno mne-
nje, je npr. v Franciji ve¢ kot 2,3 milijona
odraslih, ki bi jih lahko imenovali funkcio-
nalno nepismene. Drugi statisti¢ni podatki
prihajajo z ministrstva za obrambo, ki v cen-
trih za izbiranje mladih vojakov da pisni test
vsakomur, ki izjavi, da ni priSel do srednje So-
le. Se drugi statisti¢ni podatki merijo $tevilo
tistih, ki Solanje opustijo, ne da bi si pridobili
poklic. Spet drugi testi merijo uspesnost bra-
nja in ra¢unanja pri mladih. Vse te meritve pa
s prstom kazejo na tezave, ki so skupne pre-
cejsnjemu delu francoskega prebivalstva.

S funkcionalno nepismenostjo so se Francozi
najprej soocili z dru$tvenimi dejavnostmi.
Njim so sledile sindikalne konfederacije dru-
7in, zveze, ki delujejo na podeZelju, itn. Nade-
loma se vsa drustva, ki pomagajo pri druzbe-
ni prilagoditvi ljudi, ukvarjajo tudi z odprav-
ljanjem funkcionalne nepismenosti. Mnogi se
z odpravljanjem tega pojava ukvarjajo pokli-
cno in pri tem pripadajo najrazli¢nejSim sek-
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torjem gospodarstva: prosveti in izobrazeva-
nju, izobrazevanju odraslih, kulturi, socialne-
mu delu itn. Ni tezko ugotoviti, da na tem
podrodju vlada velika vzajemnost, saj z roko

74 zmanjsanje

funkcionalne

nepismenosti je
potrebna vzajemnost
vseh, ki se proti njej

bojujejo.

v roki delajo strokovnjaki, za-
posleni in upokojeni. Tisti, ki
so za taks$no delo placani, se
neprestano izpopolnjujejo in
sodijo tako v javne sluzbe kot
med zasebnike. Spoznanje, ki
ga je prineslo Francozom pe-
tnajst let boja proti funkcio-
nalni nepismenosti, kaze na
to, da morajo tisti, ki so vanjo
vkljuceni, imeti proste roke,
da jih ni mogoce nadzorovati in jim zapove-
dovati.

Preucevanje posameznih teritorialnih resitev
v Franciji naj bi omogocilo razvoj nekaterih
programov in uveljavitev nekaterih ukrepov,
ki bi jih bilo mo¢ vsakokrat prilagoditi lokal-
nim razmeram, razlinim situacijam in kon-
tekstom.

PREDNOSTNE NALOGE V OCEH
STROKOVNJAKOV IN PRAKTIKOV

Groupe permanent du lutte contre Iilletrisme
(GPLI) zagovarja kot prednostni nalogi v tak-
snem boju delovanje za ljudi in podporo stro-
kovnjakom; obe pa zahtevata tudi okrepitev
partnerstva vseh zainteresiranih.

Delovati za ljudi; Vedeti je treba, da mnogi
funkcionalno nepismeni skrivajo svoje tezave.
Neradi spraSujejo in tako zveine vprasanja
zadrzijo v sebi. Odkrivanje potreb funkcio-
nalno nepismenih ljudi, ki je na skrbi stro-
kovnjakov s podrodja social-

Funkcionalno

nepismeni se pogosto
ne zavedajo svojih

potreb.

nega varstva ali zaposlovanja,
zahteva sodelovanje med
obmoénimi skupnostmi za za-
poslovanje, centri za socialno
delo itd. V vecini francoskih
regij je tako prislo tudi do ve-
likega napredka pri sodelova-
nju socialnih delavcev in izobrazevalnih cen-
trov. To je predvsem v korist prejemnikov so-
cialne pomoci.

Raziskovalne naloge imajo namen odkriti na-
Cine, kako izboljSati sprejem in usmerjanje
funkcionalno nepismenih oseb. Prav ta prvi
stik s funkcionalno nepismenimi je bistvenega
pomena. Svetovanje tak$nim osebam pa zah-

teva usposobljenost svetovalca, da se poglobi
v edinstvenost sleherne osebe, ki ji svetuje, Se
posebej pa v zgodovino njenih uspehov in ne-
uspehov.

Mladi, ki jih vpokli¢ejo v vojsko, in tisti, ki so
najbolj prizadeti, naj bi vsi imeli moznost
druzbene integracije. Vlada je v ta namen
sklenila petletni sporazum med ministrstvom
za delo in ministrstvom za obrambo. Vlada je
tudi uvedla sluzbo za druzbeno integracijo ti-
stih vedenjsko motenih mladih v stiski, ki jih
vojska zavrne. Leta 1995 so tako v teh sluz-
bah sprejeli v svoje okrilje 4200 mladih.

Tudi ministrstvo za pravosodje je uvedlo pro-
gram za ugotavljanje funkcionalne nepisme-
nosti, ki se zdaj siri v zapore in popravne za-
vode. Postopki, ki so jih uvedli, imajo namen
odkriti tezave s pisanjem itd., predvsem pa
zagotoviti nadine »zdravljenja« ugotovljene-
ga stanja. Sem sodi tudi ugotavljanje disleksi-
¢nosti zapornikov in varovancev v kazensko-
popravnih zavodih. ‘

GPLI je uvedlo telefonsko linijo »Nepi-
smenost in vzajemnost<. To mrezo vodi |
Sola star§ev in vzgojiteljev in izobrazeval-
cev. Sodelavei te linije prisluhnejo klico-
&im in jih usmerijo v lokalna drudtva in
ustanove. Nanje se obracajo tisti, ki se Ze-
lijo zaposliti ali se kako drugace integrirati
v okolje, bodisi mladi, bodisi odrasli, ki si
skuSajo pridobiti temeljna znanja, tista, ki
jim manjkajo za pridobitev delovnega me-
sta. Pa Se mnogi drugi, ki so v tezavah.

Ob tem telejo bolj specializirane akeije, kot
tiste, ki jih vodijo ortofonisti, ki skusajo lju-
dem odgovoriti na vprasanja, ki zadevajo nji-
hovo podrodje.

Informiranje ljudi so prevzeli tudi drugi par-
tnerji, npr. ministrstvo za $olstvo, Fondacija
za druzbeno koristne akcije itn. Pripravili so
akcijo »Sola v srcu Zivljenja«: gre za osvesca-
nje, informiranje druZin o tem, kako deluje
izobrazevalni sistem, in sicer s pomodjo vide-
okaset in z drugimi pripomocki, ki pomagajo
tistim druzinam, ki jezik slabo obvladajo. Ka-
sete so razdelili 15 000 druzinam. -
Razsiriti temeljno izobrazevanje, Siriti pravi-
co do poklicnega izobrazevanja; Mladim in
odraslim Francozom nudijo izobraZevanje in
usposabljanje po njihovi Zelji. Tako jim po-
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magajo pri urejanju formalnosti, spremljaju
Solanja otrok, pri prilagajanju Stevilnim spre-
membam v poklicnem Zivljenju, pri iskanju
zaposlitve ali preprosto pri izstopu iz samote,
ki boli in ponizuje. Tak$no usposabljanje je
namenjeno tistim, ki imajo velike tezave z
vkljuc¢evanjem v druzbeno okolje. Tem priza-
devanjem se pridruzijo Se Stevilna drustva ali
skupine spontano organiziranih drzavljanov.
Tako je npr. nastala skupina zensk — povezo-
valk. To so priseljene, izobrazene zenske, ki
so same spocetka spoznale tezave vkljuceva-
nja v novo socialno okolje. V svojem naselju
so tako navezale stik z malo izobraZenimi
priseljenimi Zenskami, ki se ustanov bojijo.
Spremljajo jih v $olo njihovih otrok, k zdrav-
niku, v kulturne centre ali drugam. Pomagajé
jim pri premagovanju Cerl nesporazumeva-
nja, tako jezikovnega kot socialnega. So pra-
ve tolmacice socio-kulturnih konceptov in
pojmov. Lokalna oblast je zaznala pomen
njihovega delovanja in jim omogocila izobra-
Zevanje.

NajpomembnejSe spremembe za manj izo-
braZene Ljudi nastanejo v skupinah, ali v
osebnih zvezah, ki se vzpostavijo ob sode-
lovanju mnogih prostovoljcev, ki delujejo
kot dodatni mentorji.

Pogosto se zgodi, da se v u¢nih skupinah ma-
lo izobrazenih znajdejo zelo razli¢ni ljudje,
kar med njimi ustvari pravo vzajemnostno
mreZo. V tak$na izobrazevanja se letno vklju-
¢i 15 000 oseb. Zaporniki in mladi pod pra-
vosodnim varstvom so prav tako vkljuceni v
te izobrazevalne akcije.

Funkcionalno nepismene osebe se vkljucijo v
okolje na sebi lasten nacin, pri ¢emer odkri-
vajo umetnost ali znanost, se vkljucujejo v de-
lavnice pisanja, v Sportna drustva itd. Tu so
veliko vlogo odigrale tudi mreze znanja, pro-
stovoljne organizacije, ki segajo tudi na pode-
zelje. MreZe znanja sredi vasi odpirajo sku-
pnostne prostore z racunalniki, internetom
ter usposobljenimi mentorji. Do teh prosto-
rov in izobrazevanja imajo dostop vsi, tudi
stari, tudi hendikepirani, tudi gospodinje in
funkcionalno nepismene osebe.

Ministrstvo za kulturo je podprlo mrezo jav-
nega branja in nastopov umetnikov z raznih
podrodij. Pomembno je tudi delovanje orga-
nizacij Mladi in Sport, ki so po vsej Franciji.

Evalvacije opravljenega dela so pokazale, da
prav vse, kar nastane okrog posamezne izo-
brazevalne organizacije, vezi, ki jih ta uspe
stkati z drugimi strukturami v okolju, sosed-
stvom itd., pomaga pri preobrazbi funkcio-
nalno nepismenih.

Izobrazevanje in usposabljanje potekata v
razli¢nih organizacijah: predvsem v drustvih.

Vendarle pa tudi ministrstvo

za Solstvo odigra pomembno MreZe Znanja SO
vlogo preko grupacij javnih dOStOlee vSem.

ustanov. Te grupacije ponuja-
jo razli¢ne delavnice, u¢enje branja in pisanja
ter moznosti resocializacije. Pri tem upora-
bljajo ucbenike za odrasle, ki so jih izdale ve-
like francoske zalozbe, npr. Nathan, Hachet-
te, Magnard: izdajo takSnih ucbenikov za
funkcionalno nepismene je podprlo GPLI.
Gre za racunalnisko in avdiovizualno podpo-
ro in delovne zvezke.

Financ¢na sredstva prihajajo iz razli¢nih virov,
vsekakor pa je del sredstev v ta namen tudi
pri ob¢inah, obmoc¢nih skupnostih za zapo-
slovanje. Prihajajo iz sredstev, namenjenih za
preusposabljanje, so del tistega denarja, ki je
na razpolago za razvoj lokalnih iniciativ, ¢r-
pajo se iz denarja namenjenega izvajanju
»mestne politike«; ta se nanasa zgolj na med-
sebojno zivljenje ljudi. Tem prizadevanjem se
pridruzijo tudi hranilnice, pa tudi razni klubi
za pomo¢ ljudem. Mobilizirati razli¢ne par-
tnerje je eden glavnih ciljev GPLI.

Doseci rezultate v zaposlovanju; Cilj delova-
nja za funkcionalno nepismene je tudi odzvati
se na potrebe druzbene in poklicne reintegra-
cije teh oseb. Dati ¢im ve¢ moznosti tem ose-
bam, takrat ko is¢ejo delo. Sodelovanje z
ANPE, nacionalno agencijo za zaposlovanje
na podrocju funkcionalno ne-

pismenih oseb, in spremljanje
njihovega iskanja dela je prine-

mesecih po zakljucku usposa-
bljanja nasla delo.

Boj proti funkcionalni nepi-

smenosti je usmerjen tudi v podjetja. V Fran-
ciji so organizirali Stevilna regionalna sreca-
nja, ki delodajalce opozarjajo na potrebo po
izobrazevanju najmanj kvalificiranih delav-
cev. Obravnavati funkcionalno nepismenost
v podjetjih je namre¢ manj drago, kot ¢e jo
zanemarimo. GPLI je v ta namen sklenilo po-

V boj proti

slo rezultate. Polovica v pro- funkCionalni

gram vkljuenih oseb je v treh nepismenosti S0 se
podali tudi delodajalci.
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godbo s posameznimi sektorji, npr. zivilsko
industrijo.

Poskrbeti za usposobljenost kadrov; Delo s
funkcionalno nepismenimi zahteva izobraze-
nost kadrov, kajti ti delajo z ljudmi, ki so v
zivljenju doziveli vrsto neuspehov. Njihove
ucéne tezave imajo najrazlinejse vzroke. Pose-
bni moduli so vkljuceni tudi v univerzitetni
studij andragogike in v druge $tudije, ki uspo-
sabljajo izobrazevalce odraslih.

GPLI sodeluje z Nacionalnim fondom za otro-
ke dodatke in hranilnicami in tako podpira
usposabljanje prostovoljcev v razli¢nih regijah.

Nasloniti se na raziskave; V povezavi z uni-
verzami, ki so vpletene v izobrazevanje izo-
brazevalcev funkcionalno nepismenih oseb,
se je razvil pluridisciplinarni raziskovalni
program. Te raziskave imajo namen pokaza-
ti, s kaksnim potencialom Francija razpolaga
na podrogju boja proti funkcionalni nepisme-
nosti. Gre za bolje usklajevanje naporov in
prizadevanja, pa tudi ve¢jo povezanost med
raziskovanjem in delom v praksi.

Podpreti dodatne publikacije; Te publikacije
prinasajo informacije, kazejo na primere do-
bre prakse, predlagajo metode, navajajo teo-
rije in dajejo nasvete glede moznosti financi-
ranja boja proti funkcionalni nepismenosti.
Vedino teh publikacij pripravi La Documen-
tation francaise.

SKLEPNA BESEDA

Funkcionalna pismenost je tezko opredeljiva.
Tako se moramo zadovoljiti zgolj s tem, da
opiSemo znadlilne primere te osebne in druz-
bene disfunkcije, ki se spreminja s kulturnim
okoljem in trenutkom druzbenega razvoja.

Izobrazevanje in organizacija na tem podro-
&ju sta povsem odvisna od ljudi, ki jih izobra-
Zujemo, in od tistih, ki so voljni taksno izo-
brazevanje omogoditi. Tudi slednje je treba
neprestano izobrazevati, bodisi da gre za za-
poslene strokovnjake, bodisi za prostovoljce.
Vendarle pa to Se ne pomeni, da jim lahko
kar koli predpisujemo, jih kakor koli omeju-
jemo ali nadzorujemo. Lahko jih zgolj spos-
tujemo. Podobno kot v Franciji, bi bila tudi v
Sloveniji potrebna taksna politi¢na volja na
drzavni in lokalni ravni, da bi se dorekli me-
hanizmi izvajanja politike prepreCevanja in
zdravljenja tega velikega druZzbenega zla.
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1 Stoleru, L.: Vaincre la pauvrete dans les pays riches, Pa-
ris, Flaimmarion, 1997.

2 Pri nas tako govorimo o izobrafevanju za Zivljenjsko
uspesnost, drugod o temeljnem izobraZevanju, iin.

3 Taksno splosno usposobljenost véasib imenujejo tudi
kulturno kvalificiranost ali usposobljenost s kulturo. S
tem v zvezi pa omenjajo tudi kulturno kompetentnost ali
usposobljenost za kulturo. Ti dve usposobljenosti najbolj
omogocata, da nabrana poklicna znanja ne zastarajo, da
jib je nekdo sposoben integrirati v tista nova, ki jib potre-
buje za soocanje s spremembami.

4 Findeisen, D.: » Andragogic Summer School. Towards
Improving Literacy and Local Developement« v: Alpha
97, Culture Concepts Publishers ¢ UNESCO Institute
for Education, 1997, strani 85-103.

3V potrdilo tega navajamo primer skupine natakarjev in
skupine sprevodnikov, ki so le s teZavo pristali na vklju-
Citev v jezikovno izobrazevanje in se to po predhodnem,
veckratnem zagotovilu, da jim ne bo treba pisati, ce tega
ne Zelijo. Mesece je trajalo, da smo jib nezavedno pripe-
ljali do pisanja, tako zelo so se ga bali.

6 Monserat, R.: »Un sang d’encre,« v: Dossier, Ecriture
et societe, Le Monde de education, de la culture et de la
societe, marec 1997, stran 36.

7 Vodeni razgovori so pokazali Zivljenjske situacije, v ka-
terih funkcionalno nepismeni »odpovedo«, doZivijo svo-
jo neusposobljenost in velik strab. Najpogosteje se to do-
gaja, ko izstopijo iz svojega ozkega vsakodnevnega oko-
lja, npr. na potovanjib, ali ko so prisiljeni vstopiti v kak-
$no ustanovo ipd.



