METOD TEKAVCIC & BLAZ MESEC

Blaz Mesec
KOMENTAR K ANALIZI O ISKALCIH ZAPOSLITVE

SPLOSKO

Rariskave, ki bi skusale evalvirati ucinke
strokovnega dela s trsimi metodami, kot je
zgolj impresionistiCno samoocenjevanjc
izvajalcev samih, so na nafem strokovnem
podrocju Sc redke. Zato velja s takimi pos-
kusi scznaniti Cim Sirsi krog v stroki dejav-
nih, da bi jih posncmali in izboljevali. To
se mi zdi bolj plodno kot abstrakino pric-
kanje za in proti temu ali onemu -izmu ali
tej ali oni -logiji. Tako bo lahko vsakdo sam
ob konkretnem primeru presodil, ali je do-
lo¢eno raziskovalno pocetje smisclno ali ne,
in v kolik&ni meri je raziskava uporabna in
metodolosko dobro izvedena. To velja tudi
za raziskavico Metoda Tekavéica, Tekavdice-
vo analizo sem izrecno priporodcil za objavo,
ker je, ceprav zaceiniski, vendar resen in
posten poskus, da bi s primerjavo med dve-
ma skupinama ocenili, ali je sodelovanje v
klubu za iskanje zaposlitve kaj izboljSalo
zaposlitvene moinosti sodelujocih. Hkrati
padaje dovolj priloznosti, da se ob tem pri-
meru ucimo nacrtovati take raziskave.

NACRT

a. Raziskovalec sc je odlocil preveriti ucinke
sodelovanja v Klubu xa iskanje zaposlitve po
vzorcu cksperimenta z cksperimentaino
(obravnavano) in kontrolno skupino, Eks-
perimentalno skupino so sestavljali clani
kluba, ki so sc za sodclovanje v klubu prija-
vili prostovoljno, kontrolno skupino pa na
nacin nakljuéega vzorcenja izbrani brez-
poselni, ki se niso odlocili za sodelovanje v
klubu. Obe skupini sta po strukturi izena-
ceni glede na osem relevaninih neodvisnih
spremenljivi; nista o obe izbrard naklfud-
no (eksperimentalna je ssamoizbrana«), Sa-
mo Ce bi bili obe skupini izbrani po nakljud-
nem izboru (in bi nato eno od njijuvkljudcili
v klub}, bi lahko domnevali, da sta izenaceni
tudi glede na zacetno stanje odvisnih spre-

menljivk, Samo v tem primeru bi lthko opu-
stili merjenje pred vkljuditvijo v Klub oziro-
mi 0b zacetku dela v kKlubu. Tako pa ne ve-
mo (Ce si ne pomagamo z retrospektivnimi
samoocenami), ali so razlike med obema
skupinama nastale kot posledica vkljuCitve
ene od njiju v kKlub ali so obstajale med sku-
pinama Ze prej.

b. Vedno, kadar imamo opraviti s samo-
izbrano skupino — in brezposelni, ki so se
sami javili za sodelovanje v klubu, so taka
skupina —, se je treba vprasati, kako to, da
so se eni javili, drugi pa ne; ali se tisti, ki so
sc javili, morda razlikujejo od onih, ki se
niso, po znacilnostih, ki lahko pomembno
vplivajo na koncno stanje odvisnih variabel,
Maorda so ti, ki so se vkljuéili v klub, bolj
motivirani, da najdejo delo, da kaj storijo
rase, da se aktivirajo. Ce je tako, so njihovi
boljsi kondéni rezultati (ved zaposlitev ipd.)
posledica dejstva, da so »po naravis, ke od
preje bolj aktivni in prizadevni, in ne po-
sledica dejstva, da so sodelovali v klubu, Pri
raziskavi take vrste ni dovolj, da ugotovimo
koncne razlike med skupinama, ampak
nam gre za to, da dokazemo, da je do tch
razlik priflo zaradi obravnave, v nasem
primeru zaradi sodelovanja v kKlubu, Doka-
Zati moramo, da so klubi nekaj vredni, ¢c
naj bi e naprej uZivali podporo.

To velja nacelno. Posamezne variable pa
s0 lahko operacionalizirane na tak nacin,
da omogodajo sklepati, ali se na njih odraza
ucinek sodelovanja v klubu. Zato velja kljub
nacelnemu dvomu v moinost vzrocno-po-
sledicnega sklepanja pogledati vsako spre-
menljivko posebej.

MERJEN]IE

Od 5 oziroma 6 spremenljivk sta samo dve
taki, ki omogodata registrirati ucinek:

* samoocena spremembe Zanpanja vase
(zmanjsalo/ostalo isto/se povecalo)

* izobraZevalne namere (se je udelezil
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kake oblike usposabljanja ali izobraZevanja/
se niudelezil; se namerava/se ne namerava)

Pri samooceni spremembe zaupanja va-
se gre za retrospektivino oceno, to pomeni,
zasamoregistracijo razlike med spretestoms
(spominom na stanje pred vkljucitvijo) in
posttestom (registracijo stanja po vkljudit-
vi). Pri izobrazevalnih namerah je mogoce
primerjati preteklo dejansko usposabljanje
{stanje »prej«) z namerami po usposabljanju
v prihodnosti (stanje spoteme).

Ostale variable so bodisi take narave ali
pa je bilo merjenje izvedeno na tak naéin,
da ni mogodca primerjava med stanjem pred
vkljucitvijo in po njej. Pri nastopu do delo-
dajalca (samoocena nastopa do delodajalea:
zelo dober/dober/slab) nimamo podatka,
kako so anketirani ocenjevali svoje nastope
pred delodajalei pred vkljuditvijo v klub.
Dozivijanje lastne brezposelnosti je bilo pri-
merjano (med ¢lani in neclani) pred vklju-
citvijo v klub, ne pa tudi po njej oziroma
(za kontrolno skupino) po doloé¢enem casu
(kot posttest). Po naginu iskanja zaposlitve
s0 bili ¢lani kluba vpraSani retrospektivno
(=Ali ste ze pred vRljuditvijo v Klub aktivno
iskali zaposlitev?«), neclani pa so odgovar
jali za akiualno situacijo («Ali v zadnjih dneh
aktivno iscete zaposlitev?a). Odgovori niso
primerljivi. saj se nanasajo na dve razlicéni
Casovni tofki. Zanimivo je, da so bili neélani
vprasani po stevilu prosenj, ki sojih poslali
v preteklem mesecu, ¢lani pa ne, oziroma,
stevilo prodeni, ki so jih napisali in odpaoslali
v klubu, ni navedeno, éeprav se je redno
belezilo, Tako se je izmuznila primerjava,
ki bi bila zelo zanimiva. Podobno velja =a
oceno moinosti za zaposlitev (odgovori
niso tabelirani). O moinostih za zaposlitev
so bili €lani obeh skupin vpriafani samo,
preden se je ena skupina vkljudila v klub.
O ustreznosti iskanja prek zvez so bili oboji
vprasani le enkrat; mogode je ugotoviti
aktalno razliko med obema skupinama, ne
pa razlike med »prejs in spotems.

Zaradi premalo jasne Klasifikacije odvis-
nih variabel in pomanjkljive izvedbe mer-
jenjaimamo torej lahko za znamenje ucinka
kluba samo rarlike na zgoraj navedenih
dveh variablaly; za silo lahko pristejemo K
ugodnim rezultatom tudi razlike med sku-
pino E in skupino K v nastopu pred delo-

dajalcem. Ali lahko te razlike pripiSemo
ucinku dejavnosti v klubu, ali pa so morda
obstajale ze prej? Clani kluba sami jih pri-
pisujejo ucinku kluba. Mimo te samoocene
pa nimamo drugih mer, ki bi omogocale od
samoocene neodvisno oceno,

Poglejmo vseeno, po katerih vidikih sta
sc obe skupini verjetno razlikovali, $e pre-
den se je ena viljucila v klub (gl tabelo 5).

Eksperimentalno skupino torej v vedjem
stevilu sestavljajo iskaled, za katere je breze-
posclnost zlasti psiholoiko breme; ki meni-
jo, da jim tudi druzina pomaga {polcg tega,
da spremlija oglasce), zlasti da jim vliva upa-
nje, manj finanéno; ki do vkljuditve niso sa-
mi iskali dela po formalnih in neformalnih
poteh in so se zanaSali, da jih bo obvescal
RZZ; ki menijo, da je iskanje dela po zvezah
ustrezno; ki menijo, da sami ne isécjo dovolj
aktivno, in s motivirani za izobrazevanje.

Kontrolno skupino pa sestavljajo iskalei
zaposlitve, ki jim je brezposelnost zlasti
ckonomska in ne toliko psiholodka obreme-
nitev, ki menijo, da jim twdi druZina po-
maga (poleg tega, da spremlja oglase) zlasti
finanéno in ne toliko 2 vlivanjem upanja;
Ei trdijo, da sami aktivno iséejo delo po og-
lasih in objavah RZZ; ki so manj naklonjeni
iskanju =po zvezahs; ki menijo, da dovolj
aktivno icejo delo; in Ki so manj motivirani
za izbrazevanje (saj imajo nekoliko bolj$o
izobrazbeno strukturo — Kontrolirana
neodvisna variabla, Kjer so razlike najvedje,
ceprav ne dovolj velike, da bi bile statisticno
pomembne pri izbrani stopnji tveganja).

Kaj te razlike pomenijo za sklepanje o
ucinkih kluba? Nekoliko poenostavljeno
lahko recemo: v Klub so se vkljudéili tisti
iskalci zaposlitve, ki so bili bolj motivirani
za to obliko dela: ne moremo trediti, da so
se vEljucili tisti, ki so ze prej bolje obvladali
vescine, ki naj bi se jih nawdili sele v klubu
(kar bi se potem pokazalo kot navidezen
ucinek kluba).

TEORIJA O SIBKIH IN MOCNIH
ISKALCIH ZAPOSLITVE

Tvegajmo korak v teorijo in zatrdimo, da
imamo pred seboj dva razlicna tipa iskalcev
zaposlitve: tip A in tip B, ki do dolocene

25



METOD TEKAVCIC & BLAZ MESEC

TABELA 5: VERJETNE RAZLIKE MED SKUPI¥AMA PRED VELIUCITVIIO V KLUB

IZRAZENA PSIHOLOSKA OBCUTLIIVOST
navajanje psiholoskih obremenitey
brezposelnosti kot pomembnih

INTENZIVNOST ISKANJA ZAPOSLITVE
iskanje po objavah RZZ, casapisih,

& pomodjo prijateljey, #nancey
ODVISNOST OD FORMALNIH SLUZB
eanasanje na obvestila REL

MNENJE O NEFORMALNEM ISKANJU
menijo, da je iskanje spo zvezah« ustrezno

GOTOVOST O USTREZNOSTI
LASTNEGA ISKANTA

prepricanje, da sami dovolj aktivio
is¢ejo delo

MOTIVACIIA ZA IZOBRAZEVAN]E
vkljufenost v programe izobraZevanja
in usposabljanja v preteklosti

PESIMIZEM-OPTIMIZEM
mnenje, da imajo slabe moznosti
za zaposlitey

MNENJE O PSIHOLOSKI OPORI DRUZINE
mnenje, da jim druZina svliva upanjes

FINANCNA OPORA DRUZINE
mnenje, da jim druZina finanéno pomaga

EKSPERIMENTALNA 5.
vocjd

ved jih navaja
psiholoske obremenitve
kot pomembne

manjsa

many jih je iskalo delo
fi e nadine

vedja

sranasali so se, da jih bo
RZZ abyveicals
sprejemanje

menijo, da je iskanje
spo zvezahs ustrezno

manjsa

negotovi glede lastnega
iskanja zaposlitve;
sicleli pridobiti znadje o

KONTROLNA S,

manjsa

manj jih navaja
psiholodke obremenitve
kot pomembne

vedja

ved jih je iskalo delo

ni te nadine

manjsa

niso se zanasali na obve-
Scanje REZ, iséejo sami
zavradanjc

menijo, da iskanje «po
avezahs ni ustrezno

vedja

sprepricani, da sami
dovolj aktivno iséejo
zaposlitcve

drugadnem nacinu iskanjas

vedja

ved jih je, kisose v
preteklost viljudili v
take programe

M| pesimizma

manj jih je, ki so pred
vkljugitvijo v klub menili,
da imajo siabe moZznosti
vedja

ved jih je, ki jim druZina
svliva upanjes

manjsa

manj jih je, ki menijo,
da jim druZina finanéno
pomaga

mnjia

manj jih je, ki so se v
preteklost vkljuéili v
take programe

ved pesimizma

neckij veé jih je, ki so
menili, da imajo slabe
moEnosti

manjsia

manj jih je, ki jfim
druzina svliva upanjes
vedja

ved jih je, ki menijo,
da jim druZina
finanéno pomaga

mere sovpadata 2 razdelitvijo na eksperi-
mentalno in kontrolno skupino. Tip A, ki
ustreza skupini, ki se je vkljuéila v klub,
doiZivlja nezaposlenost bolj kot psihiéno
obremenitey, je sam od sebe manj aktiven
in spreten pri iskanju, pa bolj vodljiv in
motiviran za usposabljanje. Tip B, Kiustreza
skupini, ki se ni vkljucila v klub, pa dogivija
brezpaselnost bolj kot ekonomsko in ne

toliko kot psihicno breme (ali pa zanika, da
dozivlja psihi¢no obremenitev), se noce
vkljuciti v klub, ampak poskusa resevati
poloEaj s svojimi modmi, tudi ne po zvezah;
sodi, da je pri tem dovolj aktiven in ne da
dosti na usposabljanje in izobrazevanje, Po
besedah Tekavdica; «Prepricani so, da znajo
sami dovolj aktivno iskati zaposlitev in da
jim klub ni potreben.«
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Tip A bilahko poimenovali 2z besedami,
kot so: VODLJIV, UCLJIV, ODVISEN, SIBEK;
ISCE POMOC IN JO SPREJME; tip B pa z
besedami, kot so: NEVODLJIV, NEUCLJIV,
NEODVISEN, MOCAN: NE ISCE POMOCI
IN JE NE SPREJME. Skratka, ¢e malo pre-
tiramo in poudarimo samo skrajnosti (v
smislu idealnih tipov), bi lahko rekli, da
imamo opraviti na eni strani z =weak guyss,
na drugi pa s stowgh guyss, ali vsaj z ljudmi,
ki se delajo, da so stoughs modni, trdi — ki
bi to radi bili.

Ob tem se spomnimo na Znano teorijo
o jibkih in mocnih vezeh (Granovetter
1973, cit. v: Ward 1984, Mesec 1991). Ugo-
tovili so, da stari ludje, ki &vijo v druZini
oziroma so povezani v sorodstveni mrezi
(kar imenujejo raziskovalci smodéne vezic),
teZje poiséejo pomod ustanov kot ljudje, ki
nimajo druZine in so povezani predvsem s
prijatelji in znanci (»5ibke vezis). To vodi do
tega, da lahko ljudje z mo€nimi vezmi tudi
prepozno poiséejo pomod socialnih in
zdravstvenih sluib, ker se preved zanadajo
na pomod druzine, oziroma, njihova dru-
Zina s¢ obotavlja poiskati tjo pomod, ker
sodi, da bo lahko pomagala sama. V naSem
primeru sicer ni mogode ugotoviti teh
razlik v naravi vezi pri obeh skupinah, oéit-

ne pa so razlike v pojmovanju scbe. Tako
kot v primeru mocnih vezi druZina misli,
da lahko sama pomaga staremu ¢lanu, in ne
idce pomodi sluzb, tako tudi v naem pri-
meru smodans iskalec zaposlitve misli, da
lahko sam, brez pomodi ustanov in uspo-
sabljanja, najde delo. Na koncu pa se lahko
pokaze, da je med »Sibkimi«, ki so priznali
svojo nemod ter poiskali pomoé zunaj dru-
Zine in v dolo¢enem smislu tudi zunaj sa-
mega sebe in zaverovanosti vase in svoje
sposobnosti, ved takih, ki so dobili zapo-
slitev, kot med tistimi, ki so se opirali le na
svofe modi.

KONCEPTUALIZACIJA IN PREDLOG
MERSKEGA POSTOPEA

Sibkosti konceptualizacije in merjenja lah-
ko popravimo. Spodaj je moZna varianta (gf
tabelo 6). Ce bi kdo zelel drugod ponoviti
to raziskavo, mu svetujem, naj dosledno pri
obeh skupinah, obravnavani in neobravna-
vani, izvede anketiranje pred vkljuditvijo
ene v klub in po dolodenem ¢asu dela v klu-
bu, npr. v razmaku dveh ali treh mesecey
(lahko tudi v ve¢ razmakih) oz. v razmaku,
ki omogoca zajeti vedino clanov kluba.
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TABELA 5. PREDLOG KONCEPTUALIZACIIE, MERSKIH LESTVIC IN PORAZDELITYE MER)EN]

SKUPINAE SKUPINA K
ODVISNE SPREMENLIIVKE PREED PO PRED PO

A. DOZIVLIANJE BREZPOSELNOSTI

= Samoocena moinost za zaposiiten

sKako ocenjujete svoje trenutne modnosti za zaposlitev?s (1-3)

- Samoocena obremenfenosti

sKako teika obremenitey je 2 vas dejstvo, da niste zaposleni?s (5-1)
- Samoocena sauanja vase

sKako v teh dneh ocenjujete svoje zaupanje vase?s (1-5)

- Indeks doZivljanja (3-13)

B. MOTIVACIJA

- Jamooccena Selfe

«Kako moéno si Zelite, da bi dobili delo?« (1-5)

- Samoocena prizaderdan/a

sKako moéno si dejansko prizadevate, da bi dobili delo?s {1-5)

= Samoocena prifravifenosti, sprefeti delo

»Ali ste pripravljeni sprejeti delo, ki je nizje od vade kvalifikacije?s (1-5)
- Indeks motivacije (3-15)

C. PRIDOBLJENE VESCINE

- Samoocenad 2moinost iskanfa ponidh

sKako bi ocenili svojo zmoZnost iskanja ponudhb?s (1-5)

= BAMOGCend TmoZnost pisne samopredstavitee

sKako bi ocenili svojo zmoZnost pisne samopredstavitve?s (1-5)

- Samoocena mosnosti osebne samopredstavitye

«Kako bi ocenili svojo zmoinost osebne samopredstavitve?s (1-3)



