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POVRATNA INFORMACIJA V LUČI 
FORMATIVNEGA SPREMLJANJA PRI POUKU 
ZGODOVINE

IZVLEČEK
V zadnjih dveh desetletjih se na področju učenja in po- 
učevanja v osnovni in srednji šoli  uvajajo elementi for-
mativnega spremljanja. Temu didaktičnemu pristopu 
sledijo številni učitelji. Formativno spremljanje poudar-
ja pomen aktivne vloge učenca pri izgradnji kakovostne-
ga in trajnega znanja, pri čemer ga učitelj podpira tako, 
da nenehno ugotavlja učenčev napredek, mu daje spro-
tno povratno informacijo ter s tem prilagaja oz. usmerja 
pouk. V luči varnega in spodbudnega učnega okolja je 
kakovostna in sprotna povratna informacija proces, ki 
omogoča učencu premagovanje vrzeli v procesu učenja 
in doseganju čim višje šolski uspešnosti.

Ključne besede: formativno spremljanje, povratna in-
formacija, pouk zgodovine, francoska revolucija, dnev-
niški zapis

ABSTRACT
Over the last two decades, formative assessment ele-
ments have been introduced into the field of learning and 
teaching in primary and secondary school. Many teach- 
ers have taken up this didactic approach. Formative 
assessment highlights the importance of the student‘s 
active role in building quality and lasting knowledge, 
with the teacher supporting the student by constantly 
checking the student‘s progress, regularly providing the 
student with feedback, and adapting or guiding the lessons 
accordingly. In the light of a safe and stimulating learning 
environment, quality and ongoing feedback is a process 
that enables students to bridge the gaps in the learning 
process and achieve optimal school success.
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UVOD

Formativno spremljanje, kateremu temelje sta na preskriptivni ravni postavila 
Paul Black in Dylan Wiliam, je Zavod RS za šolstvo začel razvijati od leta 2006. 
Zadnja leta je v podporo uvajanja elementov formativnega spremljanja nastalo 
več razvojnih projektov, ki jih je uspešno vodila dr. Ada Holcar (več na https://
www.zrss.si/strokovne-resitve/formativno-spremljanje-2/). V teh projektih je 
Zavod RS za šolstvo skupaj z vzgojno-izobraževalnimi zavodi razvijal pet ključ-
nih strategij po Wiliamovem modelu: 

1.	 predstavitev, pojasnitev in razumevanje namenov učenja ter kriterijev uspeha;
2.	 oblikovanje učinkovitih razprav, aktivnosti in učnih nalog v razredu, ki spod-

bujajo dokaze o učenju;
3.	 zagotavljanje povratnih informacij, ki usmerjajo učni proces učencev k učin-

kovitemu učenju;
4.	 spodbujanje učencev k sodelovalnemu učenju in medvrstniškemu sodelova-

nju in
5.	 spodbujanje učencev k uravnavanju lastnega učenja (Wiliam v Holcar, 2019, 

str. 10).

Skozi številne razvojne projekte smo v sodelovanju s številnimi vzgojno-izobra-
ževalnimi zavodi preizkušali Wiliamov model formativnega spremljanja ter raz-
vijali lastnega. Sledili smo enemu od ključnih načel formativnega spremljanja, 
da formativno spremljanje pozitivno vpliva na učenje, ko učitelj poda učencu 
kakovostne povratne informacije in ko ti vrednotijo svoje delo ter delo drugih 
(Holcar Brunauer idr., 2016). 

Že leta 2010 je dr. Komljanc v uvodnem delu zbornika 3. mednarodnega posveta 
o didaktiki ocenjevanja znanja na temo vrednosti povratne informacije za 
učenje in poučevanje napisala, da je formativno spremljanje postalo pogonska 
sila učnega procesa in da je ključni element komunikacije v učnem procesu 
učinkovita povratna informacija. Vlogo in pomen povratne informacije v pro-
cesu učenja in poučevanja bomo tudi mi podrobneje osvetlili v nadaljevanju.

VLOGA IN POMEN POVRATNE INFORMACIJE 
ZA UČENCA IN ZA UČITELJA

Zagotovo se strinjamo z Wiliamovo trditvijo, da je pojem »povratne informacije« 
postal precej razširjen na področju izobraževanja (2013) in da si danes sodob-
nega pouka ne znamo predstavljati brez slednjega. Danes je to postal samoinici-
ativen proces med učencem in učiteljem ali med učenci samimi, teče v večsmer-
ni komunikaciji in v vseh fazah učnega procesa. Uporablja se za opis povratnih 
sporočil učencu o tem, kako se je izkazal, ter usmerja njegova prihodna deja-
nja (Wiliam, 2013). Povratna informacija nakazuje, ali je učenec na pravi poti 
k doseganju namenov učenja in kako naj to pot še izboljša. Učenec lahko dobi 
povratno informacijo tudi z opazovanjem učinkov svojih prizadevanj za dose-
go znanja, kar je po Wiliamu (2013) tudi najpomembnejše, saj želimo, da bi 

https://www.zrss.si/strokovne-resitve/formativno-spremljanje-2/
https://www.zrss.si/strokovne-resitve/formativno-spremljanje-2/
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bil učenec sposoben razviti svoje veščine samoregulacije učenja, slednje pa bi 
zmanjšalo njegovo potrebo po povratnih informacijah učitelja ali sovrstnikov. 
Meni, da pri učenju ne gre le za popravljanje tistega, kar je napačno, ampak za 
razvijanje zmožnosti učenčevega učenja, kar zahteva povratno informacijo v 
smislu večsmernega dialoga, od učenca pa, da postane dejaven pri vodenju pro-
cesa (Wiliam, 2013).

Povratna informacija je pomembna, predvsem pa koristna tudi za učitelja, saj 
usmerja njegovo poučevanje. Pričakujemo lahko, da je formativno spremlja-
nje učinkovito, če ga integriramo v poučevanje, a ga skozi povratne informaci-
je učencev nenehno reflektiramo, dopolnjujemo in nadgrajujemo, ali kot pravi 
Wiliam reorganiziramo (Wiliam, 2013). Zato je pomembno, da je učitelj pozo-
ren na tri ključne procese poučevanja, ki odgovarjajo na vprašanja: 

•	 Kje v procesu učenja se nahajajo učenci?
•	 Kam gredo?
•	 Kaj še moram storiti, da bodo do tja prišli? (Wiliam, 2013, str. 138)

Wiliam ponuja učitelju odgovor, da se pri povratni informaciji osredotoča na 
določene vidike ciljev in namenov učenja ter dajanje predlogov, kako bodo le-
-te dosegli oziroma izboljšali (Wiliam, 2013). Na učenje tako vpliva povratna 
informacija, ki:

•	 je pravočasna in primerno pogosta,
•	 je razumljiva, jasna in povezana z nameni učenja ter kriteriji uspešnosti,
•	 je konkretna, dovolj specifična in uporabna ter 
•	 vsebuje predlog, kako izboljšati učni dosežek oziroma izdelek. (Holcar 

Brunauer idr., 3. zv., 2016, str. 6–7).

Povratna informacija naj bo naravnana na posameznega učenca. Kot meni Zajc 
(2010), se učitelj spodbudnih osebno naravnanih povratnih informacij lahko 
nauči in jih razvija. S slednjim se lahko v celoti strinjamo, če učitelj nenehno 
reflektira svoje delo v obliki lastne povratne informacije in dopušča, da mu po-
vratno informacijo o njegovem delu dajejo tudi učenci. Dve zelo dobri orodji v 
obliki »kontrolne liste« najdemo v 3. zvezku priročnika za učitelje in strokov-
ne delavce Formativno spremljanje v podporo učenju in se nanašata na učiteljevo 
osebno refleksijo dajanja povratne informacije učencem Razmislek – kje sem 
in kako razmišljam ter povratno informacijo o kakovosti povratnih informacij, 
ki prihaja od učencev Kaj učenci menijo o kakovosti mojih povratnih informacij 
(2016, str. 13 in 19).

PRIMERA POVRATNE INFORMACIJE 

Pri povratni informaciji je ključen način njenega podajanja, saj je od tega od-
visno, ali jo bo učenec razumel, ponotranjil ter proaktivno deloval oz. jo znal 
uporabiti. Pri tem je pomembno, da vsebuje predlog, kako naj učenec izboljša 
svoj dosežek oz. izdelek. Brodnik (2018, str. 17) navaja tri različne strategije, ki 
jih lahko uporabi učitelj pri pouku zgodovine glede na raznolike učne stile in 
potrebe učencev, in sicer:

Povratna informacija v luči formativnega spremljanja pri pouku zgodovine
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•	 v obliki opomnika za učence, ki zmorejo več (npr. podrobneje pojasni vzroke 
nekega zgodovinskega dogodka; povej/napiši kaj več o …);

•	 v obliki usmerjanja za učence, ki potrebujejo več podpore (npr. katera dej-
stva v zgodovinskem viru kažejo na neki zgodovinski dogodek);

•	 v obliki primera ali namiga, ki je primeren za vse učence (pri pouku zgodo-
vine smo obravnavali ta primer, ti pa poišči svojega in pojasni, kako podpira 
neko trditev). 

Povratna informacija je tako lahko bolj ali manj obsežna, lahko je podana v 
daljših ali krajših povedih, nedokončanih povedih, dopolnilnih vprašanjih idr. 
Pri tem je ključno, da izhaja iz jasnih namenov učenja in kriterijev uspešnosti. 
Učitelj si lahko pripravi raznolike strategije podajanja povratne informacije in z 
njimi seznani učence, da bodo razumeli njen namen in obliko, predvsem pa jim 
mora dati dovolj časa, da bodo lahko vrzeli v svojih dosežkih ali izdelkih dopol-
nili in/ali popravili. Pri tem je ključnega pomena, da učitelj najprej izpostavi, kje 
in kako je učenec dosegel namene učenja glede na kriterije uspešnosti, nato pa 
ga seznani, kje jih je možno spremeniti oz. izboljšati in kako. 

V primeru pisne povratne informacije za npr. pisni izdelek lahko začnemo s 
preprostimi cilji oz. preprostimi namigi, ki jih lahko izdelamo skupaj z učen-
ci, seznam pa postavimo na vidno mesto v razredu in/ali si ga učenci prilepijo 
v zvezek. Tako lahko pri podajanju povratne informacije uporabimo samo 
številko cilja ali namiga, ki učenca usmeri, kje naj izboljša dosežek oz. izdelek 
in kako. V primeru pisne povratne informacije Butler (2004) tudi predlaga, da 
učitelj z dvema različnima barvama (rdeča in roza) zapiše, kje in kako dobro je 
učenec dosegel namene učenja, in z zvezdico označi mesto, kje je mogoče izde-
lek izboljšati in kako.

Na primeru dela dnevniškega zapisa o francoski revoluciji učenke Veronike 
Horvat iz OŠ I Murska Sobota smo pripravili primera prej opisane povratne in-
formacije. V prvem primeru sledi povratna informacija po Butlerjevem modelu, 
v drugem primeru pa smo uporabili seznam ciljev oz. »namigov«, s pomočjo 
katerega učenec ozavesti, na kaj naj bo pozoren in kako naj izboljša svoj izdelek. 
Seznam smo priredili po seznamu, ki je dostopen na spletni strani https://www.
teachit.co.uk/resources/history/history-target-sheets. Obe strategiji podajanja 
povratne informacije sta primerni tudi za vrstniško vrednotenje.

KRITERIJI USPEŠNOSTI ZA DNEVNIK O FRANCOSKI REVOLUCIJI

Pri zapisu bom pazil, da bom upošteval pravila zapisa dnevnika: 
•	 zapisal bom kraj in datum (lahko le mesec in leto),
•	 nagovor (Dragi dnevnik …),
•	 vsebino (pri vsebini bom upošteval zgodovinska dejstva),
•	 pozdrav.

Pisal bom v 1. osebi ednine in izražal svoja čustva ob zapisu posameznih zgodovinskih dogodkov.

Pred zapisom dnevnika si bom izdelal časovni trak z vsemi pomembnimi dogodki, ki so se dogajali v 
Franciji v času francoske revolucije. 

https://www.teachit.co.uk/resources/history/history-target-sheets
https://www.teachit.co.uk/resources/history/history-target-sheets


36 IZPOSTAVLJAMO

Vsebinski del bom členil na odstavke (dneve), v katerih bodo zapisana naslednja zgodovinska 
dejstva: 
•	 zapisal bom, kako je bila v Franciji razdeljena družba, kakšno je bilo življenje ljudi pred revolucijo, 

in sklepal o vplivu razslojene družbe na izbruh revolucije;
•	 opisal bom potek francoske revolucije (pomagal si bom s časovnim trakom);
•	 zapisal bom, kako je francoska revolucija vplivala na politiko, družbo in gospodarstvo;
•	 navedel bom nekaj sprememb, ki jih je francoska revolucija vnesla v življenje ljudi (meščanom, 

plemičem, kmetom, duhovščini);
•	 obsodil in zapisal bom zločine ter kršenje človekovih pravic med francosko revolucijo.

Ob koncu vsakega dnevniškega zapisa bom zapisal sklep, ki ga bom izrazil kot lastno mnenje 
(zaključek).

Uporabljal bom besede, ki se uporabljajo pri zgodovinskem izražanju. 

Avtorica kriterijev uspešnosti: Jasna Žižek, Osnovna šola I Murska Sobota.

SEZNAM CILJEV ALI NAMIGOV ZA PISNI IZDELEK

N1 Piši s celimi stavki.

N2 Zapis strukturiraj v nov odstavek.

N3 Uporabi BDR – bistvo, dokaz, razlago.

N4 Pojasni, kaj misliš.

N5 Navedi primer, s katerim boš podprl bistvo.

N6 Podaj svoje mnenje.

N7 Definiraj koncept.

N8 Uporabljaj svoje besede.

N9 Poveži/naveži z drugim dejavnikom.

N10 Oblikuj zaključek.

N11 …

N12 …

N13 …

Seznam priredila: Bernarda Gaber.
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Zelo realistično si opisala položaj vseh treh stanov, predvsem pa tretjega stanu, v katerega si se vživela. Kot mlado dekle si zelo 
dobra opazovalka družbenih, gospodarskih in političnih razmer. Čeprav je bilo neobičajno za tisti čas, je pohvalno, da si izpostavila, 
da znaš brati in pisati.  

V tem odstavku si zelo dobro predstavila vlogo in pomen stanov.

*Še enkrat 
preveri, kateri 
od stanov 
je odločal  
o vsem.

*Za dnevnik je običajno, da se navede natančen datum, tako mu bo kronološko lažje slediti.
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Avtorica dnevnika: Veronika Horvat, OŠ I Murska Sobota. 

N3

N5

N4

N7
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SKLEP

V prispevku smo predstavili vlogo in pomen povratne informacije za učenca 
in učitelja ter primera povratne informacije učitelja na učenčev pisni izdelek. 
Čeprav lahko tako učitelj kot učenec uporablja raznolike strategije dajanja po-
vratnih informacij, je ključnega pomena, da ta usmerja tako učiteljevo poučeva-
nje kot učenčevo učenje. Slednje pomeni, da postane povratna informacija del 
učnega procesa, od načrtovanja do evalvacije. S sprotno povratno informacijo, 
ki prihaja od učitelja k učencem in obratno, kakor tudi med učenci samimi, lah-
ko vseskozi prilagajamo pouk in s tem dopuščamo, da ga skupaj soustvarjamo. 
Formativno spremljanje poudarja pomen aktivne vloge učenca pri izgradnji 
kakovostnega in trajnega znanja, pri čemer ga učitelj podpira tako, da neneh-
no ugotavlja njegov napredek, mu daje sprotno povratno informacijo ter s tem 
prilagaja oz. usmerja pouk. Ne pozabimo, da lahko tudi učenci drug drugemu 
posredujejo dragocene povratne informacije in s tem postanejo vir učenja.    

Če pri pouku zgodovine načrtno razvijamo veščino dajanja sprotne povratne in-
formacije, postane ta vir za samoregulacijo učenčevega učenja. Želimo si lahko, 
da učenec ponotranji veščino samoregulacije učenja in da bi v nadaljevanju svo-
je učenje usmerjal celo brez učiteljeve in/ali sovrstniške povratne informacije. 
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