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1ZVLECEK

Avgusta 2011 se je Narodna in univerzitetna knjiznica priklju¢ila EODISE, skupnemu
katalogu EOD partnerskih knjiznic. Za razliko od prejSnjega vmesnika EOD, v katerem
je bilo potrebno posamicno dostopati do EOD katalogov dolo¢ene knjiznice ali arhi-
va, EODISE omogoca zdruzevalno iskanje po vseh katalogih partnerskih organizacij
mreze EOD. V prispevku predstavljamo novo reSitev in pomen novega vmesnika za
uporabnike NUK.

Kljucne besede: digitalizacija, elektronske knjige, knjizni¢ne storitve, knjizni¢ni kata-
logi, spletni iskalniki

UDC 025.13:017/019
ABSTRACT

In August 2011 the National and University Library joined EODISE, the common
catalogue of the EOD partner libraries. Unlike the previous EOD interface in which
each search required individual access to catalogues of a specific EOD library or ar-
chive, EODISE allows aggregated search through all catalogues of the EOD network
partner organizations. The paper presents a new solution and its importance for the
library users.

Key words: digitization, electronic books, library services, catalogues, search en-
gines
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1 NA KRATKO O PROJEKTU EOD

Z izvajanjem razlicnih nacionalnih, evropskih in nadnacionalnih progra-
mov digitalizacije knjiznih zbirk v knjiznicah so bili v zadnjem desetletju
vzpostavljeni mnogi digitalni spletni arhivi. Storitev E-knjige po narocilu
(EOD) je projekt digitalizacije Evropskih knjiznic, ki ga sofinancira Evrop-
ska komisija v okviru programa Kultura 2007-2013 in prispeva k evropski
digitalni knjiznici — portalu Europeana. EOD je trenutno na voljo v vec kot
tridesetih knjiznicah v dvanajstih evropskih drzavah. Storitev uporabnikom
omogoca digitalizacijo starejSih monografskih knjig, ki so jim potekle
avtorske pravice, in so bile torej izdane med leti 1500 in 1900. Proces di-
gitalizacije vkljucuje razlicne tehnologije skeniranja, zdruzene z ustrezno
programsko opremo za manipulacijo podobe ter zajemanje metapodatkov,
od leta 2010 pa tudi moZnosti ponatisa naroc¢enih e-knjig. E-knjige v obliki
PDF dokumentov so naro¢nikom dostavljene preko vmesnika mreze EOD
ter shranjene za dolgoro¢no hrambo v digitalnih repozitorijih posameznih
institucij. EOD resitve tako hkrati s spodbujanjem uporabe e-knjig tudi
ohranjajo kulturno dedis¢ino (Blatnik in Brumen, 2010).

Z avgustom 2011 se je Narodna in univerzitetna knjiznica aktivno priklju-
¢ila EODISE, skupnemu iskalniku EOD partnerskih knjiznic. Za razliko
od primarnega vmesnika EOD, v katerem je potrebno posamicno dostopati
do EOD katalogov dolocene knjiznice ali arhiva, EODISE omogoca zdru-
zevalno iskanje po katalogih vseh partnerskih organizacij mreze EOD, ki
so v ta namen pripravile in posredovale podatke o svojih katalogih. Hkrati
je osrednji iskalnik le ena od mnogih storitev projekta in bi naj podpiral
storitev digitalizacije na zahtevo. V prispevku predstavljamo novo resitev
in njen pomen za uporabnike NUK.

2 SPLETNI ISKALNIKI

2.1 KOMERCIALNI IN KNJIZNICNI ISKALNIKI

Spletni iskalnik (ang. web search engine) je kon¢ni izdelek spletnih tehnolo-
gij in programskih jezikov, ki s pomoc¢jo uporabniku prijaznega graficnega
vmesnika omogoca iskanje informacij na spletu oziroma FTP (ang. file
transfer protocol) strezniku (Spletni iskalnik, 2011). Rezultati iskanja so
razvrsceni v dolo¢enem zaporedju glede na posamezno optimizacijo spletnih
strani in so prikazani v obliki seznama. Komercialni spletni iskalniki (Ask,
Bing, Google, Yahoo! idr.) so tako v osnovi spletne strani z integrirano
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funkcijo, ki omogoca iskanje in so dostopni iz lastnih URL (ang. uniform
resource locator) povezav. Komercialni spletni iskalniki imajo integrirane
tudi medijske vsebine, lokalne, poslovne in geo informacije, prevajalnik,
podporo elektronski posti, mobilnim aplikacijam ipd. Podoba grafi¢nih
vmesnikov se zaradi komercialne naravnanosti obicajno dnevno spreminja
(Search engines, 2010).

Knjizni¢ni spletni iskalniki so v smislu informacijskih tehnologij osnovani
na enakih principih kot komercialni spletni iskalniki, vendar so namenjeni
predvsem za napredno iskanje po podatkovnih bazah indeksiranih knji-
zni¢nih katalogov, kar rezultira v relevantnih rezultatih iskanja (Eversberg,
2007). Metapodatki so v OPAC sistemu v Sloveniji in v dezelah, kjer je
implementiran COBISS, vpisani v COMARC formatu. Za potrebe spletnih
tehnologij, ki omogocajo iskanje in semanticne povezave, so ti podatki
pretvorjeni v MARCXML format.

2.2 EOD ISKALNIK

NUK od leta 2007 uporabnikom knjizni¢nih storitev omogoca dostop do
spletnega iskalnika storitve EOD, ki je dostopen na spletni strani Digitalne
knjiznice Slovenije (grafi¢ni vmesnik prikazuje Slika 1). Spletni iskalnik
gradivu, namenjenemu za digitalizacijo, ki je bilo izdano med letoma 1500
in 1945. Grafi¢ni vmesnik EOD iskalnika poleg enostavnega in naprednega
iskanja z uporabo Boolovih operatorjev nudi tudi informacije o sami storitvi,
mrezi ter projektu EOD.

Slika 1: Spletni iskalnik storitve EOD — dostopen na spletni strani Digitalne knjiZnice Slovenije
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Nedvomno pa je dejstvo, da spletni iskalnik deluje lokalno, saj vkljucuje
in omogoca iskanje samo po knjizni¢nih katalogih NUK, sluzi pa tudi kot
podporni servis za digitalizacijo Digitalni knjiznici Slovenije (dLib).

Uporabnik s pomoc¢jo enostavnega ali naprednega iskanja pois¢e knjizno
gradivo, ki ga zeli digitalizirati ali izdelati ponatis za lastno uporabo. S
klikom na gumb »To knjigo lahko narocite v elektronski obliki« se aktivira
obrazec za vpis uporabnika oziroma se odda narocilo za digitalizacijo. Po
koncani registraciji uporabnik prek elektronske poste prejme vstopno kodo
za spremljanje spletnega narocila. O koncani digitalizaciji je uporabnik
obvescen z elektronsko posto, ki vsebuje navodila za izvedbo placila, ki je
lahko izvedeno tudi elektronsko. Po kon¢anem placilu si uporabnik prenese
PDF datoteko na svoj osebni racunalnik, spletni prostor ali mobilni telefon.
Pri naroCanju ponatisov se po kon¢anem placilu najprej omogoci dostop
do e-knjige, v roku 14 dni pa dostavi tudi fizi¢ni izvod ponatisa. Knjige,
digitalizirane za namen ponatisa, so za nadaljnje zahteve izvedbe ponatisov
dostopne preko spletne storitve Amazon.

2.3 EODISE ISKALNIK

EODISE je skupni iskalnik EOD partnerskih knjiznic, v katerega je trenut-
no vkljucenih priblizno polovico knjizni¢nih katalogov partnerjev mreze
EOD. Deluje na osnovi odprtokodne programske opreme VuFind!. Poleg
enostavnega in naprednega iskanja omogoca dodajanje skupin iskanja in
filtrov iskanja po meri uporabnika. Iskanje je mozno omejiti tudi na fizic-
ni format knjiznega gradiva, po jeziku in predmetnih oznakah. Zanimiva
je dodatna iskalna moznost, s katero omejimo zadetke iskanja na to, ali
ima dolocCeno knjizno gradivo ilustracije ali ne. Novost, ki je vkljucena v
vzajemni katalog EODISE, je tudi razlaga uporabe iskalnika ali pomo¢ pri
iskanju (Sliki 2 in 3).

Do sedaj so morali uporabniki za zelene knjige preiskati vsakega od posamez-
nih katalogov knjiznic, da so ugotovili, ali je knjiga na voljo preko storitve
EOD. V primerjavi z dosedanjim iskalnikom po EOD katalogih posameznih
knjiznic, EODISE ponuja moznost, da lahko uporabniki, zainteresirani za

! VuFind omogoca funkcije kot so rangiranje, poveéevanje, fasetiranje, filtriranje itd.
Jedro VuFind je programirano v PHP in Java, za predloge uporablja orodje Smarty, ki
je zuporabo HTML in CSS znanj enostavno prilagodljiv (Gstrein, 2011).
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doloceno knjigo, to knjigo poiscejo v enem koraku, iz ene centralne iskalne
toCke. Osrednja vstopna tocka mora omogocati vsaj naslednje zahteve:

— hitro iskanje po vseh katalogih oziroma po zadetkih, ki pridejo v postev
za EOD,

— da je gumb za narocilo mogoce enostavno vkljuciti ob posamezen zapis,
— da je mogoce zapis vzvratno povezati z izvornim katalogom,

— vecjezicni vmesnik in tehnicno podprtost za vkljucevanje dodatnih je-
zikov,

— formati metapodatkov naj bi bili v evropskem prostoru poznani in skupni,
tako da bi pri pretvorbi zapisov iz drugih knjiznic bilo potrebnih ¢im
manj transformacij (Gstrein, 2011).
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Sliki 2 in 3: Grafi¢ni vmesnik EODISE

Pri razvoju in vzpostavljanju EODISE smo najprej v letu 2009 preizkusili
ve¢ odprtokodnih produktov za iskalnike in OPAC sisteme ter zaceli s testno
fazo izvajanja. Iz prakti¢nih razlogov in izkusenj s tovrstnimi orodji smo
se odlocili za VuFind resitve. Po eni strani nas je prepricala Cistost kode
odprtokodnih projektov, po drugi pa hitri odgovori na vprasanja svetovne
skupnosti razvijalcev in uporabnikov. IstoCasno smo povabili sodelujoce
knjiznice projekta EOD, da nam predstavijo njihove izvozne formate in vme-
snike ter nam posredujejo njihove testne zapise. V zacetku oktobra 2010 smo
na projektnem sestanku EOD prvi¢ predstavili vgradnjo VuFind s prvimi
vnesenimi zapisi. V naslednjem koraku smo zbirali povratne informacije
o predlogih za izboljsave, ki smo jih namestili do konca leta 2010. Takrat
smo na$ skupni EOD iskalnik na povezavi http://search.books2ebooks.cu
ponudili na voljo javnosti (Gstrein, 2011).
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2.4 EODISE V NUK

V okviru projekta EOD smo v NUK konec julija 2011 ustrezno pripravili
izpise vsega gradiva, ki je preko storitve EOD na voljo v NUK, in izpise
posredovali koordinatorjem projekta v Univerzitetno knjiznico Innsbruck v
Auvstrijo. V Innsbrucku so podatke vkljucili v skupni iskalnik, ki omogoca
zdruzevalno iskanje po zbirkah partnerskih organizacij mreze EOD, ki so do
sedaj posredovale podatke o svojih katalogih. NUK se je v EODISE priklju-
¢il avgusta 2011. Rezultat vkljucitve v skupni iskalnik je znatno povecanje
naroCil izdelave e-knjig v NUK, Se posebej iz tujine, saj lahko uporabniki
gradivo za digitalizacijo ob omenjenem iskalniku sedaj najdejo tudi direktno
preko Googlovega ali katerega drugega komercialnega spletnega iskalnika.

3 REZULTATI

Trenutno je v skupnem EOD iskalniku na voljo 2,5 milijona zapisov 14
evropskih knjiznic. Prevzem zapisov iz posameznih zbirk katalogov posa-
meznih knjiznic se izvaja preko OAI-PMH protokola ali preko serije pre-
nosov podatkov na FTP streznik. Stevilo uporabnikov od zaéetka vztrajno
nara$¢a — trenutno iskalnik uporablja povprec¢no 600 individualnih obisko-
valcev dnevno, z viski pa celo do skoraj 1000 uporabnikov na dan. Zapisi so
zelo dobro najdljivi tudi s pomocjo iskanja v Googlu, kjer se uvrs¢ajo med
najvisje zadetke (Gstrein, 2011). To se kaze tudi v dejstvu, da je skorajda
90 % uporabnikov storitve EOD v NUK naslo svojo pot do EODISE preko
poizvedbe v Googlovem iskalniku.

Pred prikljucitvijo v vzajemni knjizni¢ni katalog EODISE, ki je na voljo
uporabnikom od avgusta 2011, so uporabniki do katalogov knjiznega gra-
diva, dostopnega v okviru storitve EOD v NUK, dostopali preko spletne
strani NUK oziroma spletnega portala Digitalne knjiznice Slovenije (dLib.
si/eod). Na tak nacin lahko uporabniki dostopajo tudi sedaj, hkrati pa imajo
tudi moznost dostopa iz skupne evropske baze ali celo posredno preko ko-
mercialnih iskalnikov. Takoj po prikljucitvi v EODISE smo opazili znatno
povecanje narocil iz tujine (EU, Amerika, Azija), kar lahko pripisSemo tudi
optimizaciji spletnih strani storitve EOD za iskalnik Google.

Kljub kratkemu €asu izvajanju storitve EODISE, smo primerjali podatke

naroCil pred in po uvedbi storitve. Avgusta 2010 smo prejeli 3 narocila, od
teh je eno ze bilo dostopno na dLib, zaradi Cesar knjige nismo digitalizi-
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rali. Izdelali smo torej dve EOD e-knjigi v skupnem obsegu 91 strani. Vsa
narocila so bila iz Slovenije.

Avgusta 2011 smo prejeli 13 narocil, od teh smo jih izvedli 10 (Slika 4).
Pri dveh narocilih digitalizacije nismo izvajali zaradi Se veljavnih avtorskih
pravic, 1 knjiga je bila dostopna na dLib. Ob nastetih narocilih smo prejeli
Se 5 poizvedb o ceni digitalizacije, vendar se stranke nato za digitalizacijo
niso odloc¢ile. Skupno Stevilo digitaliziranih strani v avgustu 2011 je bilo
1053. Ob nekaj narocilih in poizvedbah o ceni je bilo ob Sloveniji vecina
naro¢il iz tujine, in sicer iz Madzarske, Italije, Spanije, Portugalske, Nemdije,
Velike Britanije, Norveske, Avstrije, Kanade, ZDA in Japonske.

Obseg narocil avgust 2010-2011

14

12

10 13

Stevilo konéanih narogil

avgust 2010 avgust 2011

Casovno obdobje

Slika 4: Grafiéni prikaz primerjave narocil

Iz navedenih podatkov vidimo, da EODISE omogoca uporabnikom lazjo
dostopnost do zelenega gradiva, ne glede na njihovo lokacijo, oziroma
omogoca najdljivost gradiva, kar pa je tudi bistveni cilj iskalnikov.

Podrobnejse analize in primerjave statisticnih ocen digitalizacije so pred-
videne po nekoliko daljSem obdobju delovanja, prav tako pa poletni meseci
niso povsem merodajni pokazatelji odraza dejanske uporabe iskalnika.
Vendar pa so ze podatki o narocilih preko EODISE za mesec avgust 2011,
v primerjavi z avgustom 2010, ko so narocila potekala le preko lokalne
povezave, obetajoci.
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4 PRIHODNOST EODISE

Za v prihodnje se nadejamo, da bo iskalnik EODISE sprejet s strani uporab-
nikov knjizni¢nih storitev tako v Sloveniji, kjer ga statisticno v primerjavi
z naro¢ili iz tujine uporablja manj ljudi, kot tudi $irom sveta. Zelimo si
sodelovanja s ¢im vecjim Stevilom evropskih institucij oziroma dostopov
do razlicnih zakladov znanja in informacij. Trenutno Se ni jasno, ali bo
vzajemni knjizni¢ni iskalnik EODISE v bodoce implementiral tudi komer-
cialne storitve, kot so na primer oglasevanje, personalizacija, podpora za
elektronsko posto in prikaz relevantnih pojmov iskanja ter vkljucitev video
in interaktivnih vsebin. Trendi grafi¢nih vmesnikov in iskalnikov vsekakor
narekujejo tudi podporo Twitterju in mobilnim aplikacijam ter razli¢nim
socialnim omrezjem.

Uvoziti Zzelimo zapise iz katalogov drugih EOD knjiznic, ki §e niso uvozeni.
Vzporedno s tem delamo na mehanizmu posodabljanja na novo uvozenih
zapisov, kot tudi na prevodih vmesnika v vse podprte jezike mreze EOD.
Zagotoviti zelimo neposredne prikaze stroskov digitalizacije Ze na spletnih
straneh ob samih kataloznih zapisih, nacrtovana je vgradnja gumba EODISE
v WorldCat. Spletna stran EODISE (search.books2ebooks.eu) pa naj ne bi
sluzila le kot vstopna tocka za iskanje knjig, ki so na voljo preko storitve
EOD, temvec¢ tudi kot instrument za odkrivanje ze digitaliziranih del.
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