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Povzetek

Kazalniki Doing Business ocenjujejo prakticen vidik razvoja druzbe — kakovost regulacije — transakcijske
stroSke institucij nacionalnega poslovnega okolja, s katerimi se sooCajo domaci podjetniki in ustvarjalci.
Ocenjevanje kakovosti regulacije je 8e v razvoju in drzave imajo pred sabo mnogo izzivov. Zato nas poleg
samih ocen Se posebej zanima sposobnost Doing Business, kako in v kaksni meri s specifiCnimi kazalniki
oceni kakovost institucionalnega razvoja poslovnega okolja drzave, u¢inkovitost javnih politik in institucij.

Po predstavitvi pristopa v drugem poglavju, v tretiem poglavju predstavljamo metodologijo ocenjevanja
enostavnosti poslovanja. V Getrtem poglavju je opisanih deset podrodij na katera se osredotoca raziskava.
Peto poglavie podaja kratko oceno metodologije. V Sestem poglavju smo predstavili kratko oceno
enostavnosti poslovanja v Sloveniji leta 2007.

Ugotovitve za Slovenijo so sicer nekoliko izzivalne, vendar hkrati tudi spodbudne. SploSna ocena kakovosti
regulacije poslovnega okolja druzb z omejeno odgovornostjo v Sloveniji je glede na kazalnike enostavnosti
poslovanja Doing Business pod vsemi povpreji Evropske unije. Iz raziskave lahko sklepamo, da javne
politike poslovnega okolja druzb z omejeno odgovornostjo v Sloveniji podjetnikom niso e docela naklonjene
in se Se torej niso preobrazile v kreativno inovativno in uspe$no zagotavljanje ucinkovitih sodobnih javnih
storitev v partnerstvu z drugimi razvojnimi delezniki. Drugi mozen sklep je, da se Se morda rezultati javnih
politik niso manifestirali v vsakodnevnem Zivljenju druzb z omejeno odgovornostjo, zaradi Cesar jih tudi
kazalniki Doing Business ne morejo zajeti. V tem primeru Ze tezko priCakujemo obljubljene rezultate reforme,
katerih del je tudi razsiritev e-VEM na druzbe z omejeno odgovornostjo. Tretji sklep pa je lahko, da so
kazalniki Doing Business neustrezni in zaradi mnogih izzivov kazejo napaéno sliko.

Ocenjujemo, da se merjenju rezultatov in u€inkov svojih politik drzave ne morejo izogniti. Uradne nacionalne
politike in politika EU z razvojem kazalnikov kakovosti in u€inkovitosti regulacije v drzavah po€asi napredujejo.
Kazalniki enostavnosti poslovanja zapolnjujejo zelo pomemben del vrzeli ocenjevanja institucionalne
konkurencnosti javnih politik. Spodbujamo vas, da si tudi s pomogjo tega delovnega zvezka ustvarite mnenje
in po svojih moceh pripomorete k razvoju kazalnikov ucinkovitosti regulacije.



Summary

Doing Business assesses the practical aspect of the regulatory quality of institutional development - the
transaction costs of the national business environment. Regulatory quality assessment is still at an early stage
of development and there are quite a number of challenges ahead for many States. We are interested in how
well Doing Business methods assess the quality of regulation of the national institutional business
environment and the efficiency of public policies and institutions.

After the introduction, where we briefly touch on the EU good governance and better regulation agenda
together with the development of regulatory quality indicators, the first two chapters present the basic
characteristics of the Doing Business approach. In the third chapter we deal with the methodology relating to
the ease of doing business. The fourth chapter describes ten models — indices of ease of doing business, the
fifth chapter gives a short assessment of methodology and the sixth chapter illustrates the practical application
of the ‘ease of doing business’ indices in the case of Slovenia in the year 2007.

To some extent, the concluding remarks for Slovenia are challenging, however options for the future are good.
The first conclusion derived from the ‘ease of doing business’ indices is that the quality of business
environment regulation in Slovenia is below the EU average. It can be inferred from the results that public
policies in Slovenia still do not greatly favour limited liability companies, and creative reform for modern
innovative public services in partnership with other development stakeholders is still under way. A second
possible conclusion is that the results of public policies have not yet manifested themselves. In this case, we
can expect better rankings next year, since the e-VEM ‘one stop shop’ for limited liability companies was
introduced at the beginning of 2008. A third conclusion could be that the ‘Doing Business’ indicators do not
capture regulatory quality correctly and that therefore the picture for Slovenia is somewhat distorted.

In conclusion, developing higher regulatory quality and regulatory impact assessment using regulatory quality
indicators is inevitable for all our countries. However, national and EU policies are developing slowly in this
respect. The ‘Doing Business’ indices do offer one idea of how to respond to the gap in relation to the demand
for better regulatory policies, assessment of business regulations and property rights. We encourage you to
form your own opinion and maybe offer your own input on better regulatory assessment.



1 UVOD

Poslovno okolje je eden od dejavnikov institucionalne konkurencnosti drZave in trga.” UCinkovita
institucionalna ureditev in v njenem okviru poslovno okolje z nizkimi transakcijskimi stroSki podpirata
ustvarjalnost poslovnega jedra iz nacionalnih potencialov (uspesnost), u€inkovitost produkcijskin procesov in
trznih mehanizmov ter posredno dolo¢ata visino konkurenénosti vseh udeleZencev na trgu.

Dejavniki institucionalne konkurenénosti so ciljna razvojna prednostna naloga Slovenije in Evropske
unije. Institucionalna konkurencnost je v okviru Strategije razvoja Slovenije opredeljena kot tretje prednostno
podroCje in zajema razvojno prestrukturiranje javnih financ, ucinkovito in cenejSo drzavo ter izboljSanje
delovanja pravosodnega sistema. Kot cilj so opredeljeni v lizbonski strategiji za celotno regijo EU, njihov
pomen prepoznavajo vse drZave, zato podroCje v svetovnem merilu pridobiva na tezi, z njim pa na pomenu
pridobivajo tudi priloznosti in izzivi za resni¢no izbolj$avo institucionalne konkurenénosti.

Institucionalna konkurencnost drZave in trga v Sloveniji se postopoma izboljSuje, vendar Se ostaja
prostor za dodatno izboljSanje poslovnega okolja. V preteklih letih je bilo opravljenih ve¢ pomembnih
korakov reforme institucij javnega sektorja, veljavne zakonodaje ter reguliranja z upravnimi in pravnimi
postopki. Primeri ukrepov so reforma sodiS¢, poenostavljanje in prenova zakonov (zakon o gospodarskih
druzbah, zakon o drustvih, zakon o prepreCevanju omejevanja konkurence itd.), ukrepi za zmanjSevanje
administrativnih ovir, informatizacija in spletna podpora registrov, upravnih postopkov za podietja in drzavljane
(e-uprava), vladnih gradiv in procesov reguliranja s sodelovanjem javnosti (e-gov, e-demokracija). Pomemben
korak je tudi omogoc&anje svobodne poslovne pobude s poenostavljanjem procesov ustanavljanja podietij, kjer
je Slovenija v preteklosti uredila tocke »vse na enem mestu« (VEM in e-VEM) za samostojne podjetnike in
leta 2008 poslovno okolie posodobila Se z razSiritvijo e-VEM na druzbe z omejeno odgovornostjo. Ob
dosezenem pa nekateri kazalniki institucionalne konkurencnosti v prej omenjenem poroCilu nakazujejo, da
ima Slovenija ob drzavah EU Se dovolj priloznosti za dodatno izboljSanje. V aktualnem trenutku globalnih
gospodarskih gibanj (svetovna recesija), ob razvoju globalne regulacije, ki zahteva odgovore na lokalni ravni,
in konkurenci sosed partneric je boljSe vodenje in reguliranje (angl. better governance and regulation) za
Slovenijo in EU prava ciljna usmeritev.

Institucionalna konkurencénost in kakovost regulacije poslovnega okolja je cilj politike dobrega
vodenja in reguliranja. Dvigovanje institucionalne konkuren¢nosti poslovnega okolja se v okviru nekaterih
drzav EU in Evropske komisije na prehodu v tretje tisoCletje povezuje predvsem z razvojem politike dobrega
vodenja in boljsega reguliranja (angl. good governance and better regulation). Pojem kakovosti regulacije
nastaja v okviru politike, ki razvija nadela dobrega oziroma boljSega vodenja, s katerimi druzbe vplivajo na
celotno »notranje in zunanje« okolje. Vsebino za to politiko prispeva ve¢ smeri: (i) menedZerske smeri— npr.
novi javni menedzment, javna nagrada za kakovost, »total quality management«, sodobno upravljanje virov
itd.; (i) »mikro« in »makro« ekonomske smeri — npr. konkuren¢nost drzave, porterjev diamant virov
konkurencnosti (dejavnikov, deleznikov), institucionalna ekonomika, razvojna ekonomika, teorije javne izbire
itd.; (i) nekaterih drugih interdisciplinarnih smeri z uporabo ekonomske analize — npr. ekonomska analiza
prava, demokracije, antropologije, ekonomika srece, socioloskih Studij ipd. Omenjena politika razvija sodobne
institucije — institucionalni okvir in njegove organe ter prispeva orodja za kakovost celotne regulacije. Med

1 Za ve¢ o opredelitvi institucionalne konkurenénosti drzave in trga gl. gradiva UMAR: Strategija razvoja Slovenije (2005, str. 33),
Porogilo o razvoju (razliéni letniki), ter Chiaiutta (2002 v Trg kot institucija — konkurenca, sodelovanije in konkurenénost Slovenije) in
Chiaiutta (2007 v Paradigma konkurenénosti drzav in analiza Slovenije po sistemih WEF in IMD za leto 2006).



institucionalni okvir lahko Stejemo sodobno zakonodajo, ki omogoca jasno opredelitev namena in ciliev v vseh
zakonskih in podzakonskih aktih, ter sodelovanje zainteresiranih javnosti pri pripravi vseh kljucnih zakonskih
dolocil. Politika lanko deluje na podlagi jasno opredeljenih nacel in vrednot dobrega vodenja in reguliranja ter
politiCnih strateSkih dokumentov, ki omogoc€ajo jasno vizijo, odgovornost in pogoje za dobro vodenije in boljSe
reguliranje vseh ministrstev. Za izvajanje te politike skrbi posebno telo - institucija, ki se v mednarodnih krogih
imenujejo »vratar« ali angl. gatekeeper. Samostojno telo, ki je med vladnimi organi najpogosteje postavijeno v
okvir prvega ministra, skrbi za izpolnjevanje in horizontalno vodenje ter koordinacijo politike boljSega
reguliranja. Zagotavlja spoStovanje nacel boljSega vodenja in reguliranja na najvisSjem nivoju. Skrbi za
izvajanje orodij boljSega reguliranja pri predlogodajalcih vseh vladnih gradiv ter presoja ali vsebina in kakovost
uporabljenih orodij ustrezata kakovosti in nacelom, preden lahko gredo gradiva v obravnavo. Osnovna orodja,
ki omogocajo boljSe reguliranje so predvsem jasna opredelitev namena in ciljev regulacije: zakaj je regulacija
sploh potrebna. Ve¢ kot 70 % cilja politike je s tem Ze dosezenega, saj regulator Ze s tem korakom prepreci
nejasno trodenje javnih virov in sredstev. Naslednja pridobitev pa je analiza oziroma ocena ucinkov regulacije
(politik, zakonov, ukrepov, procesov), ki je pridobliena predvsem s sodelovanjem in posvetovanjem vseh
zainteresiranih javnosti. Med ukrepe sodi praviloma tudi poenostavljanje zakonodaje ter upravnih postopkov.

Uspesnost politike boljSega vodenja in reguliranja se kaZe vsaj na treh ravneh.z Prvo merilo uspe$nosti
politike boljSega reguliranja izrazata njena horizontalna Sirina — obseg in vpliv na uporabo in kakovost nacel in
orodij »dobrega vodenja in boljSega reguliranja« v vseh vladnih politikah. Drugo merilo je kakovost rezultata —
zagotovitev dejanske spremembe postopkov reguliranja, miselnosti reguliranja in vkljucenosti SirSe javnosti.
Tretie merilo kakovosti regulacije pa je dejanski ucinek na druzbo, kamor spada tudi poenostavljen in
zmanjSan obseg regulacije. Tako usmerjena politika je na dobri poti k povecanju kakovosti nacionalnega
institucionalnega okvira, znizanju transakcijskih stroSkov poslovnega okolja in povecanju enostavnosti
poslovanja.

Pomen vioge institucij EU. Politika boljSega reguliranja je osrednji cilj lizbonske strategije in del
zagotavljanja rezultatov za drzavljane in podjetja. Evropska komisija daje v svojih dokumentih poenostavitvi
regulacije in izbolj$anju institucionalnega okolja najvecjo prednost. Na podlagi pobud nekaj »naprednejSih«
¢lanics EU in OECD je Evropska komisija po letu 2000 sprejela ve¢ pobud za razvoj nacel dobrega vodenja,
politike in institucij boljSega reguliranja, meril kakovosti in izbora kazalnikov ter poro€anja o napredku v okviru
Evropske unije. Leta 2005 je bil sprejet program Better Regulation Agenda s ciliem zagotavljanja visoke
kakovosti novih pobud in modernizacije ter poenostavitve veljavne zakonodaje. Leta 2008 se je Komisija v
svojih poroCilih pohvalila z uspednim razvojem razliénih stopenj cikla priprave politik. Predloge politik

2 (i) Prvo merilo uspesnosti politike boljSega vodenja in reguliranja je, ali so ta orodja dejansko vpeta v obi¢ajen proces oblikovanja
vseh politik, institucij in kako kakovostno so orodja uporabljena. (i) Drugo merilo uspeSnosti politike je zagotovitev rezultata dejanske
spremembe postopkov in miselnosti reguliranja. Za zagotovitev tega cilja zgolj uporaba in kakovost omenjenih orodij 0ziroma procesov
pri regulaciji ni merilo. Vidne morajo biti spremembe. To pogosto pomeni reformo javne uprave in sistema reguliranja — sprememba
kulture reguliranja, kako javni usluzbenci/regulatorji razmi$ljajo, kako zagotavljajo podlage za odloanje ministrstev in kako vkljucijo
civilno druzbo — uspejo povecati razumevanje postopkov, »izobraziti« organizirane javne interese, podjetja in drzavljane ter jih vkljuciti
v procese priprave politik. (iii) Tretie merilo kakovosti regulacije je poenostavijen in zmanj$an obseg regulacije (npr. uporaba
alternative regulaciji, deregulacija, samoregulacija, standardi itd.), vendar kakovost ne pomeni nujno tudi vedno nizke ravni javne
regulacije, temve¢ regulacijo, ki je sorazmerna potrebam javnosti in je torej ciljino usmerjena, opraviéljiva, uéinkovita — maksimalna
neto korist, proporcionalna, dostopna in jasna ter pregledna. Politika dobrega vodenja in boljSega reguliranja poskusa nacela ter
orodja postaviti dejansko v odnos do »pravih/dobrih/smiselnih« ciljev zainteresirane javnosti in prek teh vzvodov zagotoviti kakovost
regulacije.

3 ZdruZeno kraljestvo, Nizozemska, Danska, Irska itd.



sistematicno oceni z vidika razli€nih ucinkov in presodi tudi moznosti uporabe SirSega razpona alternativnih
metod regulacije za dobro reSitev problema. Kakovost ocen ucinkov presoja posebej za to ustanovljeno
neodvisno telo direktorjev boljSega reguliranja Impact Assessment Board. V poroCilih opozarja, da je zadostni
pogoj za nadaljnje izbolj$anje institucionalne konkurencnosti poslovnega okolja Evrope potrebno sodelovanje
vseh evropskih institucij, drzav €lanic, lokalnih in regionalnih oblasti ter vseh deleznikov.

Ocenjevanje in merjenje dejavnikov je potrebni pogoj in kljuéen vidik kakovosti regulacije. Potreben
pogoj za dvig institucionalne konkurenénosti je ocenjevanje stanja in sprememb dejavnikov v sodelovanju
razlicnih zainteresiranih javnosti po nacelu, da merjenje omogoca spremembe — angl. what gets measured
gets done. Ocenjevanje zajema vec vidikov in dejavnikov. Predstavlja kompleksen korak, ki poleg ocenjevanja
ucinkovitosti procesov (KAKO) vkljuuje tudi normativno dimenzijo — ocenjevanje uspe$nosti ali regulacija
zagotovi pravi, smiselni, dober cilj (KAJ) — ter vzrok ali namen (ZAKAJ) za zastavljeni cilj, ki je glede na
potrebe prostora razliCen. Zasledimo lahko ocenjevanje kakovosti procesov nastajanja institucii — kako
regulacija oziroma orodja nastajajo, ocenjujemo kakovost vsebine requlacije oziroma instituciie (zakoni,
uredbe ipd.), kakovost rezultata regulacije oziroma angl. oufputa (vpliv na pravice drzavljanov, svobodo
poslovne ekonomske pobude in ucinkovitost trga in drZave, transakcijske stroske institucionalnega okolja —
potrebna dovoljenja, postopki komunikacije, izkaznice, takse ipd.) in ocenjevanje kakovosti ucinka in izida
regulacije (narodnogospodarske kazalce, vpliv na osnovne kazalnike uspeSnosti posameznega sektorja,
Stevilo in vrsto podijetij, na gospodinjstva, podjetnost posameznikov, na enakost priloznosti, zaposlenost,
generacije, izobrazevanje in kakovost delovne sile, kreativnost, vrednote, jezik, okolje, naravne vire ipd.).

Ocenjevanje kakovosti regulacije EU je v razvoju. Kazalnike kakovosti regulacije vsaka drZava razvija kot
posledico jasno izraZzenega javnega namena vodenja politike »boljSega reguliranja« in sprejetih nacel dobrega
vodenja. Evropska komisija v svojem projektu z naslovom Indikatorji kakovosti regulacije opisuje stanje po
drzavah Evropske unije (Radaelli in drugi, 2005). Sklepna ugotovitev poro€ila je, da so kazalniki kakovosti
reguliranja v drzavah EU $e v nastajanju in da je opaziti velika razhajanja skupaj z nekaterimi zametki
konvergence med drzavami. Nekatere drzave, ki imajo opredeljena nacela boljSega reguliranja in izvajajo
reformo javnega reguliranja z nacionalno strategijo boljSega reguliranja, razvijajo predvidena »orodja bolj$ega
reguliranja« med katerimi je tudi izbor kazalnikov kot odraz drzavi specificnega institucionalnega konteksta,
logike in interesov deleznikov ter procesov nacionalne ekonomske politike. Zato je tudi uporaba kazalnikov Se
v razvoju, izbor kazalnikov pa med drZzavami zelo razli¢en in neenoten glede na posamezno podroje.
Najvecjo konvergenco na ravni EU je opaziti predvsem na podro&ju poenostavitve posamezne zakonodaje EU
in odprave administrativnih ovir.

Vrste kazalnikov kakovosti regulacije. V literaturi zasledimo veC¢ poskusov razvoja kazalnikov za
ocenjevanje kakovosti regulacije. Avtorji razvijajo kvalitativne in kvantitativne kazalnike u€inkovitosti in
uspesnosti procesov, institucij (zakonov, politik, uredb) in rezultatov ter ucinkov le-teh¢. Osrednje vpradanije je
vpra$anje nacina merjenja in metodologije ocenjevanja: (i) ali je smiselno Siroko ocenjevanje s posameznimi
kazalniki — avtorji se spraSujejo, kako natanéno lahko ocenjujemo in v kolikSnem obsegu; (i) drugo vpradanje
pa je, ali je smiselna sintezna agregacija ocene v obliki krovnega indeksa, ki postane enotna mera kakovosti
regulacije v drzavah. Nekateri avtorji bolj priporoajo uporabo sistemov kazalnikov kakor pa individualne

4 Primer sta recimo OECD zbirka kazalnikov Indicators of Product Market Regulation in zbirka Svetovne banke Worldwide
Governance Indicators. Kazalnikov je Se veg in za pregled, glej Consolidated Matrix of External and Internal World Bank Governance
Data Sets and Instruments, ki ga je pripravila Svetovna Banka.



agregatne indekse. Radaelli in drugi (2005) ocenjujejo, da je iskanje »prave« krovne mere kakovosti
regulacije napacno. Kakovost regulacije ima ve¢ pomenov v smislu razliCnih nacel in potreb razliénih
deleznikov. Ocenjevanje z agregatno mero je tudi zelo kompleksno. Za kakovostno agregacijo je potrebna
jasna opredelitev ciljev, odnosov in dejavnikov, kar zahteva dodatno stopnjo previdnosti pri interpretaciji in je
podvrzeno pomembnim omejitvam (Chiaiutta, 2007). Ob tem pa je ne glede na kakovost agregacije tezko
smiselno deduktivno sklepati, kaj je na podlagi agregatne ocene treba spremeniti za izboljSanje kakovosti
regulacije. Zato ta skupina avtorjev kompleksne indekse vkljuCuje v Sirok sistem kazalnikov kakovosti
regulacije kot eno od vhodnih komponent. Drugi nacin merjenja pa vidi pomen in dodatno vrednost v enotnem
poimenovanju pojava, enotnem naboru kazalnikov in razvoju enotne krovne ocene pojava, ki ga kazalniki
merijo. Razvoj poimenovanja kompleksnih pojavov in enotnih plasti¢nih meril, ki jih ocenjuje sklop kazalnikov,
je del objektivizirane sinteze. Avtorji so zaradi neoprijemljivosti fenomena kakovosti regulacije mnenja, da je
nevtralno agregirana enotna sintezna ocena indeksa za vse drzave enako pomembna kot nato specificna
drzavam individualizirana smiselna interpretacija uporabljenih kazalnikov. Oblikovanje enotnega krovnega
agregata je nujna »testna« spremenljivka za objektivizirano perspektivo, ki sluzi kot »kontrola«
individualizirani sintezi in subjektivnim interpretacijam, in daje dodatno moznost za laZjo primerjavo pojava v
drzavah v asu in prostoru.

Na temelju razliénih teorij obstajajo razlitne metodologije. Nekatere omogocajo bolj enostavno oziroma
matemati¢no (OECDs; Garelli, 2007; Djankov in drugi, 2007; in drugi) druge pa bolj kompleksno in ekonomsko
teoreti¢no agregacijo krovnega agregata (Sala-I-Martin in drugi, 2007; Porter in drugi, 2007).

Kazalniki enostavnosti poslovanja Doing Business ocenjujejo pomembne vidike kakovosti requlacije
poslovnega okolja druzb z omejeno odgovornostjo. Svetovna banka s projektom Doing Business razvija
sistem »inteligentnih« kazalnikov, ki so oblikovani tako, da imajo za cilj zaobjeti posebnosti poslovnega okolja
druzb z omejeno odgovornostjo, ki je opredelien v zakonskem okviru in praksi vsake drzave razli¢no.
Raziskava zaobjema zelo specifitna merila, jih smiselno razporeja v natantno izdelane modele desetih
tipicnih poslovnih situacij druzb z omejeno odgovornostjo z enotnimi predpostavkami, ki sluzijo za natanéno
preverjanje ucinkovitosti institucionalnih okolij. Na ravni modelov so kazalniki zdruzeni in uporabljeni za
izracun indeksov poslovnih situacij, le-ti pa v indeks enostavnosti poslovanja kot prvo oceno stanja in enoto
primerjave med razli¢nimi drzavami.

5 OECD Indicators of Product Market Regulation.



2 RAZISKAVA ENOSTAVNOSTI POSLOVANJA - DOING BUSINESS SVETOVNE BANKE

Svetovna banka z raziskavo Doing Business proucuje razlike v kakovosti regulacije poslovnih okolij
druzb z omejeno odgovornostjo po svetu. Svetovna banka pripravija porocila Doing Business (DB) z
namenom spremljanja ucinkovitosti regulacije poslovnega okolja druzb z omejeno odgovornostjo in zascite
lastninskih pravic. V svojih poro€ilih ocenjuje kakovost regulacij, tistih ki povecujejo poslovno aktivnost in
tistih, ki poslovno aktivnost zmanjSujejo. Analizira, s katerimi ekonomskimi izidi se soo¢ajo drzave, in ocenjuije,
katere institucionalne reforme so delovale in vzroke za to.

Porocilo Doing Business 2008 je peto po vrsti in ocenjuje stanje v 178 drZavah v letu 2007. Porocilo
ocenjuje kvantitativne in kvalitativne kazalnike kakovosti regulacije poslovanja in zasCite lastninskih pravic ter
njihovega vpliva na mala in srednje velika domaca podijetja. Kazalniki enostavnosti poslovanja so eden redkih
virov za ocenjevanije institucionalne konkurenénosti poslovnih okolij razli¢nih drzav. Ponujajo mednarodno
primerljive podatke o postopkih, rezultatih in u€inkih regulacije poslovnega okolja. Kazalniki v zadnjem
poroCilu so bili zbrani junija 2007.

Kazalniki ocenjujejo deset modelov poslovnih obveznosti — korakov, s katerimi se soocajo druzbe z
omejeno odgovornostjo. Specifitni kazalniki ocenjujejo regulacijo desetih standardiziranih poslovnih
modelov obveznosti oziroma korakov podjetij, primerljivih po drzavah: (i) registracija podjetja, (ii) pridobivanje
dovoljeny, (iii) zaposlovanje in odpusCanje delavcev, (iv) registracija poslovnih nepremicnin, (v) najemanje
kreditov, (vi) zaSCita investitorjev, (vii) placevanje davkov, (viii) mednarodno poslovanje, (ix) sodna uveljavitev
pogodb in (x) ukinitev podjetja. Zbrani podatki opozarjajo na ovire pri poslovanju podietij, ugotavljajo njihov
izvor in kazejo na potrebno reformo.

Sintezno oceno enostavnosti poslovanja ponujajo agregatni indeksi in krovni agregat enostavnosti
poslovanja. Svetovna banka poleg objave specificnih kazalnikov za vsako od desetih podrocij ocenjevanja
izraCunava tudi agregatni indeks. Osredniji izradun predstavlja krovni indeks enostavnosti poslovanja. Drzave
se glede na indekse razvr¢ajo od 1. do 178. mesta. Visoka uvrstitev na lestvici agregatnega indeksa se
razlaga kot uspeh drzave, da je (praviloma) v najve¢jem mestu v drzavi ustvarila institucionalno okolje,
ugodno za podietja, tj. druzbe z omejeno odgovornostjo. Agregatnim indeksom enostavnosti poslovanja ne
velja osrednja pozornost, ki jo zasluzi porocilo. Osrednja pozornost velja bogatemu izboru kazalnikov.

Metodologija ocenjevanja enostavnosti poslovanja se postopoma razvija, zato daljSe ¢asovne vrste
niso povsem primerljive. Svetovna banka povecuje tevilo opazovanih drzav, vsebino opazovanih podrocij,
razvija veljavne kazalnike, izboljSuje postopke ocenjevanja in kakovost podatkov ter dodaja nove kazalnike. V
poroCilu 2008, ki ocenjuje stanje leta 2007, so bile dodane tri nove drzave — Brunejski otoki, Liberija in
Luksemburg. Spremenila se je metodologija spremljanja treh podrogij: pridobivanje dovoljenj, zaposlovanje in
odpuséanje delavcev ter sodna uveljavitev pogodb. Za oceno stanja v letu 2008 pa Svetovna banka
predvideva vkljuCitev Se treh novih podroCij kakovosti regulacije poslovnega okolja: (xi) neplacevanje
podkupnin, (xii) priloznosti za Zenske in (xiii) infrastruktura. Zaradi stalnega razvoja se kakovost kazalnikov
sicer ve€a, primerjava sinteznih ocen oziroma agregatnih indeksov pa je mozna le s predhodnim letom, za
katerega je objavljen preracun po metodologiji za tekoCe leto.



3 METODOLOGIJA OCENJEVANJA ENOSTAVNOSTI POSLOVANJA

3.1 Kazalniki

Kazalniki ocenjujejo kakovost regulacije in prisotnost »ovir« poslovanja pri desetih poslovnih
obveznostih - korakih druzb z omejeno odgovornostjo. Kazalniki poskusajo oceniti stopnjo regulacije na
Ze omenjenih desetih podrogjih. Tako na primer ocenjujejo Stevilo postopkov, potrebnih za zagon podjetja ali
postopkov registracije poslovnega objekta, s pretezno usmeritvijo na druzbe z omejeno odgovornostjo.
Kazalniki ocenjujejo izide regulacije, kot so potreben &as in stroski za uveljavitev pogodbe, ¢as in stroski
izpeljave postopkov bankrota ali izpeljave mednarodnega trgovanja. Med izzivi regulacije, ki jih ocenjujejo
kazalniki, so tudi zakonska zaS¢ita investitorjev proti trgovanju menedZerjev z notranjimi informacijami,
proznost zakonodaje 0 zaposlovanju in stopnja davéne obremenitve za podjetja.

Doing Business vsako leto objavi 8900 enot kazalnikov (50 kazalnikov za 178 drZav). Pri tem Svetovna
banka izmeri ve¢ kakor 52.000 podatkovnih tock. Od objave Doing Business 2007 je 20 gospodarstev
predloZilo svoje poglede na objavljene podatke. V nekaj primerih so vlade drzav pregledale vsako izmerjeno
podatkovno tocko posebej. Na podlagi teh pregledov je bilo spremenjenih 47 podatkovnih tock. Podatke za
Slovenijo prikazujemo v Sestem poglavju.

Standardizirano ocenjevanje z jasnimi predpostavkami je potreben pogoj za kakovost ocen. Svetovna
banka zagotavlja kakovost ocen z razvojem standardiziranega ocenjevanja in izborom kompetentnih lokalnih
strokovnjakov. V sodelovanju z zunanjimi strokovnjaki je razvila deset enotno standardiziranih modelov
poslovnih situacij — obveznosti in specificni izbor kazalnikov za oceno vsakega modela posebej. Model ima za
vsako od desetih podrocij enostavnosti poslovanja opredeljene jasne predpostavke. Predpostavke dolo¢ajo (i)
pravno obliko posla ali podjetja, za katerega preucuje regulacije; (ii) velikost posla ali podjetja; (iii) lokacijo in
(iv) naravo operacij podjetja. To je potrebni pogoj za zagotovitev enotnosti, konsistentnosti in primerljivosti
podatkov kakovosti regulacije med drzavami. Kazalniki so zbrani v posebnem vpra$alniku — anketi.

Postopek ocenjevanja na lokalni ravni je zadosten pogoj za kakovost kazalnikov. Svetovna banka je za
pridobitev podatkov v vsaki drzavi na lokalni ravni izbrala strokovne enote, ki na tej ravni poznajo regulacije,
podjetiem pomagajo in svetujejo glede pravnih ali upravnih zahtev, predvsem pravnikov in odvetnikov,
poslovnih svetovalcev, radunovodij, izvajalcev poslov ali pa vladnih usluzbencev in drugih, ki izvajajo
regulacijo lokalnega poslovnega okolja (skupaj 5000 strokovnjakov). Izvedenci ocenijo kazalnike z uporabo
enotnega modela in neposrednim sodelovanjem. Postopek poteka v ve¢ krogih zbiranja in neposrednim
sodelovanjem med banko in izvedenci — Svetovna banka navaja Stiri kroge (s konferenénimi klici, pisno
korespondenco in obiski drzav), v katerih podatke revidirajo, jim dodatno preverijo »robustnost« ali jih Se
razsirijo.

Svetovna banka objavija kazalnike razlicnih podrocCij z razlicnimi enotami v tabeli za vsako drZavo
posebej in so tako kvantitativni kot kvalitativni. Poglejmo primer ocenjevanja kvalitativnin kazalnikov.
Nizko kakovost regulacije ocenjuje z ocenjevanjem ucinkov regulacije in temu primerno nizko oceno lahko
dobi drzava v vsaj dveh situacijah. Ce drzava nima potrebne regulacije, tj. kadar drzava nima zakonov, ki
regulirajo neko podroCje — npr. bankrot. Brez regulacije dobi posamezni kazalnik oceno »ni prakse« ali »ni
mogoce«. Ce ima drzava »speco regulacijo« na tem podro&ju, dobi podobno oznako: to je v primeru, da
regulacija obstaja, vendar se zakonodaja v praksi ne izvaja ali se ne uporablia. Drzava s tako oceno
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kazalnikov je ocenjena kot drzava z nizko kakovostjo regulacije oziroma enostavnostjo poslovanja in je nizko
uvrdcena.

3.2 Sintezna ocena desetih podrocij ocenjevanja - enostavno povprecje kazalnikov

Primerjava razlicnih kazalnikov med seboj. Svetovna banka za primerjavo kakovosti razliénih podrocij
regulacije v eni drzavi med seboj in za primerjavo kakovosti regulacije v razliénih drzavah preraduna kazalnike
v odstotne vrednosti (od 100). Vrednosti kazalnikov so preraunane na enotno odstotno skalo v odstotne
razrede, deleze od najviSje zabelezene vrednosti kazalnika (percentili), kier je najvisja ocena 1. odstotni
razred (100 % je 1. percentil) do najnizje ocene, kjer je najnizja ocena 100. odstotni razred (1 % je 100.
percentil). To omogoga osnovno medsebojno primerjavo razliénih kazalnikov in podrogij. Visja odstotna
uvrstitev pomeni visjo kakovost regulacije, enostavnejSe poslovanije in moénej$o zas¢ito lastninskih pravic.

Sintezna ocena kakovosti regulacije poslovnega okolja so indeksi enostavnega agregatnega
povprecja kazalnikov. Za sintezno oceno podroCij so uporabljeni indeksi enostavnosti poslovanja, ki jih
Svetovna banka izra¢una s preprosto metodo enostavnih povprecij kazalnikov — (i) deset agregatnih indeksov
modelov podrocij. Za izradun enostavnih agregatnih povpredij so uporabljene odstotne ocene kazalnikov. Kot
krovna ocena kakovosti regulacije poslovnega okolja v drzavi je izraCunan (i) krovni agregatni indeks
enostavnosti poslovanja kot enostavno povprecje desetih indeksov enostavnosti poslovanja.

Krovni agregat in agregatni indeksi razvrscajo drZzave od prve do zadnje od 1. do 178. mesta. Visoka
uvrstitev na lestvici enostavnosti poslovanja se interpretira kot uspeh drzave, da je ustvarila institucionalno
okolje, ugodno za druzbe z omejeno odgovornostjo. Poglejmo primer izraGuna za Islandijo (gl. Okvir 1).

Okvir 1: Preprost izraéun krovnega agregata enostavnosti poslovanja

Doing Business prikazuje izradun agregatnega indeksa enostavnosti ustanovitve podjetia za Islandijo. V Islandiji je za
ustanovitev d. o. o. potrebnih pet postopkov, pet dni in stroSek 3 % letnega dohodka na prebivalca. Obvezen minimalni
kapital je 14 % letnega dohodka na prebivalca. Pri teh §tirih kazalnikih se Islandija razvr§¢a v 6., 2., 10. in 55. odstotni
razred (percentil). Povprecje vseh $tirih kazalnikov Islandijo uvrs¢a v 18. percentil. Po izraunu vseh agregatnih indeksov
je izraCun krovnega agregata enostavnosti poslovanja preprosto enostavno povprecje percentilov vseh agregatnih
indeksov, kar zna$a za Islandijo 19 odstotkov. 19. percentil pri indeksu enostavnosti poslovanja Islandijo uvrsti med 178
drzavami na 10. mesto (Doing Business 2008).

Pomen izra¢una sintezne ocene v eni sintezni Stevilki je predvsem v »objektiviziranem linearnem
testu«, ki je komplement nacionalno specificni sintezi in vsebinski interpretaciji ocen kazalnikov.
Svetovna banka uporablja metodo enostavnega povpre¢ja kazalnikov. Prednost te metode je v njegovi
enostavnosti, ki omogoca hitro testno preverjanje podrocij in prvo oceno. Obstajajo tudi kompleksnejse
metode za izraCun sintezne Stevilke, kakor je recimo metoda glavnih komponent. Svetovna banka objavija
oceno, da v primerjavi z metodama glavnih in neopazovanih komponent (Djankov in drugi, 2005) vse tri
metode pripeljejo do skoraj docela identicnih ocen uvrstitev drzav. Na tem mestu te Studije nismo ocenjevali.
Razloge za tako majhen vpliv metode pa Djankov in drugi pripisujejo kakovosti in zadovoljivem pokritju
desetih podrocij z obseznimi vsebinskimi kazalniki.




3.3 Metodologija ocenjevanja enostavnosti poslovanja

Svetovna banka je oblikovala standardizirani model za oceno povsem enakih enot opazovanja v vseh
drzavah. To omogogajo restriktivne predpostavke metodologije. Predpostavke metodologije so njena prednost
in omogocajo zozitev moznosti napaéne interpretacije ocen in so hkrati tudi njena slabost in omejitev.

1 — Podatki se nanaSajo na podjetja v najve¢jem mestu v drzavi.
Nas je zanimalo kolikSen delez prebivalstva raziskava neposredno pokriva. V Tabeli 1 smo pripravili pregled
za drzave Evropske Unije.

Tabela 1: Razmerje prebivalcev v glavnih mestih drzav EU-25 in uvrstitev enostavnosti poslovanja

Relativna velikost INDEKS
Dy §t. prebivalcev v Glamo mest St. prebivalcev mm:svt:l _rra;;‘elrlev ENOSTAVNOSTI
ava drzavi ayno mesto glavnega mesta 6c St predivaleeV | pos) ovaNJA - DB
glavnega mesta in 2008
drzave

Francija 61.037.508 | Pariz 2.167.994 3,55 % 31
Nemcija 82.210.000 | Berlin 3.415.742 4,15 % 20
Poljska 38.518.241 | VarSava 1.704.717 4,43 % 74
Nizozemska 16.408.557 | Amsterdam 742.884 4,53 % 21
Italija 57.844.000 | Rim 2.656.000 4,59 % 53
Portugalska 10.848.692 | Lizbona 564.477 5,20 % 37
Gréija 11.216.708 | Atene 745514 6,65 % 100
Spanija 45.200.737 | Madrid 3.228.359 714 % 38
Slovaska 5.379.455 | Bratislava 426.927 7,94 % 32
Romunija 22.246.862 | Bukaresta 1.931.838 8,68 % 48
Svedska 9.196.227 | Stockholm 798.715 8,69 % 14
Belgija 10.485.710 | Brusel] 1.067.162 10,18 % 19
Finska 5.308.208 | Helsinki 569.892 10,74 % 13
Cedka 10.218.425 | Praga 1.200.000 11,74 % 56
Zdr.Kraljestvo 60.587.300 | London 7.512.400 12,40 % 6
Slovenija 2.023.358 | Ljubljana 267.386 13,21 % 55
Litva 3.369.600 | Vilna 542.809 16,11 % 26
Bolgarija 7.699.020 | Sofija 1.344.605 17,46 % 46
MadZarska 10.071.370 | Budimpesta 1.906.800 18,93 % 45
Avstrija 8.337.606 | Dunaj 1.682.971 20,19 % 25
Danska 5.428.524 | Kobenhagen 1.145.804 21,11 % 5
Irska 4.209.446 | Dublin 1.045.769 24,84 % 8
Estonija 1.341.042 | Talin 400.911 29,90 % 17
Latvija 2.270.700 | Riga 727.578 32,04 % 22
Luksemburg 462.041 | - 462.041 100,00 % 42

Vir: Nacionalne statistike, svetovni splet, Doing Business 2008.

To lahko pomeni, da rezultati morda niso reprezentativni za stanje regulacije v drugih delih drZzave. Svetovna
banka je za pet vedjih drzav (Banglades, Brazilijo, Indijo, Mehiko in Pakistan) na ta izziv posku$ala odgovoriti
z oblikovanjem dodatnih »podnacionalnih« Studij in sinteznih ocen. Podobno nameravajo izraCunati ocene $e
za Kitajsko, Kolumbijo, Egipt, Maroko, Nigerijo, Filipine, Rusijo in Ukrajino. Rezultati kaZzejo na pomembne
razlike v hitrosti reforme in enostavnosti poslovanja v razliénih mestih.




2 — Podatki so osredotogeni pretezno na doloceno pravnoformalno obliko poslovanja — druzbe z omejeno
odgovornostjo dologene velikosti.

Raziskava Doing Business ocenjuje predvsem kakovost institucionalnega okolja druzb z omejeno
odgovornostjo, kar nujno ne odraza enostavnosti poslovanja drugih pravnoformalnih oblik. Ceprav d. o. o.
predstavljajo velik delez pravnih oblik podjetij, pa je vednarle potrebno upoStevati, da druge oblike poslovanja
v raziskavi niso zajete (npr. podjetnik posameznik). Za Slovenijo to pomeni, da uvedba e-VEM za samostojne
podjetnike v preteklosti ni vplivala na oceno enostavnosti poslovanja v Sloveniji.

3 - Studije desetih primerov modelov poslovnih obveznosti opisujejo transakcie, ki prikazujejo dologen sklop
specificnih lastnosti (kazalniki), vendar celotnih lastnosti, s katerimi se soo¢ajo podjetja, ne prikazujejo.

4 - Ocene Casa vkljuCujejo element objektivizirane sodbe strokovnih ocenjevalcev.
Kadar viri kazejo na razlicne mozne ocene o Casu pod predpostavkami standardiziranega primera, so
kazalniki srednja vrednost razliénih odgovorov.

5 — Predpostavka metodologije je, da ima podjetje popolne informacije o zahtevah regulatorjev in ne trati
odvecnega ¢asa z izpolnjevanjem postopkov.

V praksi je postopek upoStevanja zakonskih doloCil in omejitev poslovanju pogosto daljsi, saj podjetja nimajo
vseh potrebnih informacij ali pa niso sposobna, da bi ¢asovno sledila vsem zahtevam. V drugem primeru
lahko podjetja zavestno obidejo nekatera bremena postopkov regulacije. V obeh primerih se bo ocena
potrebnega ¢asa Doing Business razlikovala od percepcij podjetnikov, ki jih zbira Poslovna anketa Svetovne
banke.

Metodologijo in modele s predpostavkami za ocenjevanje vsakega podro¢ja posebej opisujemo v naslednjem
poglavju.



4 PREDSTAVITEV PODROCIJ OCENJEVANJA - 10 MODELOV

Raziskava temelji na podatkih o desetih modelih poslovnih situacij, pridobljenih iz analize lokalnih
zakonov, pravil in prakse, ki jih predloZijo lokalni strokovnjaki. Lokalni strokovnjaki odgovarjajo na enotni
anketni vpraSalnik, v katerem so vpraSanja o desetih standardiziranih poslovnih korakih — modelih realnih
situacij z enotnimi predpostavkami. Podatke o Sloveniji za leto 2007 je v poroCilu Doing Business 2008
poslalo 30 strokovnjakov (iz Banke Slovenije, raznih specializiranih odvetniSkih pisarn, izvoznih in
racunovodskih podietij in drugi).6 Vsebina modelov desetih podrocij ocenjevanja in pomen predpostavk so
predstavljeni v tem poglavju.

4.1 Enostavnost ustanovitve podijetja

Model ocenjevanja enostavnosti ustanovitve podjetja navaja postopke, ki so uradno potrebni za zagon in
formalno delovanje podjetia v predelovalni (angl. industrial) ali trgovski panogi (angl. commercial)’ z
doloCenimi predpostavkami.

4.1.1 Predpostavke modela ustanovitve podjetja

Za model ocene enostavnosti ustanovitve podjetja veljajo sledece predpostavke Doing Business:

— Za ustanovitev podietja je izbrana druzba z omejeno odgovornostjo. Ce je v drzavi ve¢ vrst druzb te
pravne oblike, lokalni pravniki ali statisticni urad izbere najpogostejSo obliko.

— Podjetje deluje v najvegjem mestu v drzavi.
— Je v 100-odstotni domaci lasti, ima pet lastnikov, med katerimi ni nihe pravni subjekt.
— Ima zagonski kapital v visini 10 dohodkov na prebivalcas ob koncu leta 2006.

— Deluje v sektorju proizvodnje ali trgovine, ne izvaja mednarodnih poslov in poslov s proizvodi, za
katere veljajo posebni davéni postopki (alkohol, tobak). Ne uporablja proizvodnih postopkov, ki
onesnazuijejo okolje.

— Najema proizvodne in poslovne prostore. Ni lastnik nepremiénine.

— Ni primerno za pridobitev drzavnih investicijskih spodbud ali drugih posebnih koristi.
— Enmesec po zacetku zagona delovanja ima vsaj od 10 do 50 zaposlenih drzavljanov.
— Ima dohodek vsaj v visini 100-kratnika dohodka na prebivalca.

— Ima ustanovno listino, ki obsega deset strani.

6 Visi lokalni partnerji za Slovenijo so navedeni na spletni strani
http://www.doingbusiness.org/LocalPartners/SearchResults.aspx?economyid=169.

7 Opozarjamo, da ne gre za poimenovanie dejavnosti SKD, kakor je prikazana v nacionalnih ragunih.
8 Doing Business uporablja dohodek na prebivalca na letni ravni.



4.1.2 Postopki, ¢as, stroski in minimalni zagonski kapital

Ustanovitev podjetja vkljuCuje pridobitev potrebnih dovoljen;, licenc, objav, preverjanj in predpisanih uradnih
postopkov pri oblasteh.

Postopek ustanovitve je dologen kot interakcija ustanovitelja podijetja z zunanjimi partnerji (npr. viadnimi
agencijami, pravniki, nadzorniki ali notarji). Steti so vsi postopki, povezani z ustanovitvijo, tako pred kot po
ustanovitvi podjetja. VSteti so vsi postopki, ki so uradno zahtevani za korespondenco ali transakcije z javnimi
agencijami2 Ce mora ustanovitelj obiskati ve¢ pisarn ali isto pisamo vegkrat, vsak obisk 3teje za loden
postopek. Predpostavka je, da morajo ustanovitelji koncati vse postopke sami brez posrednikov. Vsi obvezni
profesionalni posredniki so Steti posebej.

Bliznjice postopkov se upoStevajo le, kadar izpolnjujejo Stiri merila: so legalne, dostopne splosni javnosti,
uporabilja jih vecina podijetij in njihovo izogibanje povzro¢a ob&utne zaostanke.

Cas je stet v koledarskih dnevih. Merilo ¢asa vkljuéuje mediano trajanja ustanovitve podijetja, kolikor pravnik
ali odvetnidke pisarne potrebuijejo za izpolnitev postopkov in minimalno interakcijo z viadnimi agencijami brez
dodatnih placil. Predpostavke so: (i) da je minimalni ¢as trajanja postopka 1 dan, (ii) na en dan se lahko zaéne
le en postopek, (iii) postopki so kon&ani, ko podjetje prejme koncni dokument (npr. potrdilo o ustanovitvi
podjetja ali davéno &tevilko). Ce je proces lahko pospesen z dodatnimi stroski, je izbran najhitrejsi postopek s
predpostavko, da podjetnik ne porablja preve¢ ¢asa in je zavezan konanju vseh potrebnih postopkov brez
odlasanja. V raziskavi ni upoStevan Cas, ki ga podjetnik porabi za iskanje informacij.

Stroski so zabelezeni kot odstotni deleZ nacionalnega dohodka na prebivalca. Stroski vkljuéujejo uradne
dajatve in placila za pravne ali profesionalne storitve, dajatve za knjige podjetja, kadar jih zahteva zakon. Za
izradun stroSkov so uporabljeni zakon o gospodarskih druzbah in druga »podjetniska« zakonodaja, trzna
zakonodaja in posamezni specifiéni zakoni ter uradne tablice dajatev. Kadar tablic ni, so uporabljene ocene
vladnih uradnikov in odvetniskih pisarn. Pri ve¢ razli¢nih ocenah se uporabi mediana. V vseh primerih pa
stroski ne vkljuCujejo podkupnin.

Minimalni kapital prikazuje vrednost, ki jo mora podjetnik poloZiti na bancni raCun pred registracijo ali do treh
mesecev po ustanovitvi podjetja (v odstotkih nacionalnega dohodka na prebivalca). Ve¢ drzav ima doloCen
minimalni ustanovni kapital skupaj z dologilom, da lahko podjetie pred ustanovitvijo vplada le nujni delez,
preostalo pa vplaca po enem letu poslovanja. V tem primeru je kot minimalni ustanovni kapital upoStevan
nujni znesek. Tak primer je Nemdija, kjer je minimalni ustanovni kapital za druzbo z omejeno odgovornostjo
25.000 EUR, od katerega mora podjetnik vplacati na raéun pred registracijo le 12.500 EUR ali 48,8 %.

9 Recimo, ko uradni postopki zahtevajo Zig ali znamko na uradnih dokumentih, se med postopke $tejejo tudi postopki pridobivanja Ziga
in znamke. Prav tako velja za odprtje ratuna, ki ga mora podijetje imeti, preden se lahko registrira za postopke pladevanja davkov od
prodaje ali davkov na dodano vrednost. Po drugi strani vsi postopki podjetja za povezavo s prikljucki javnih storitev (elektrika, voda,
plin in odvoz smeti) niso vSteti.

10 Na primer postopki za izpolnjevanje okoliske zakonodaje so vkljuéeni le, kadar se nanasajo na vsa podjetja v predelovalni ali
trgovski dejavnosti.



4.2 Enostavnost pridobivanja dovoljeni

Ocenjevanje enostavnosti pridobivanja dovoljenj je izvedeno z modelom gradnje standardiziranega skladis¢a
v gradbeni industriji. Ocenjevanje zajema (i) pridobitev vse potrebne projekine dokumentacije za uradne
oblasti (na primer gradbeni nacrti, prostorske mape); (i) pridobitev vseh potrebnih dovoljenj, licenc in
certifikatov; (iii) izpolnitev vseh potrebnih prijav in (iv) pridobitev inSpekcijskih izkazov. Med postopke so
vklju€eni tudi (v) postopki pridobivanja vseh prikljuckov in (vi) postopki vpisa v register.

Anketa razdeli postopek gradnje skladiS¢a na ve¢ postopkovnih faz in za vsako posebej izraCuna potreben
¢as in strodke v normalnih pogojih. Informacije zbirajo gradbeni strokovnjaki, arhitekti, pravniki, gradbena
podietja, ponudniki javnih storitev in uradniki, ki se ukvarjajo s podeljevanjem gradbenih dovoljen;.

4.2.1 Predpostavke modela pridobivanja dovoljeni

Predpostavke modela o gradbenem podjetju:

Podjetje z omejeno odgovornostjo.

Deluje v najve¢jem mestu v drzavi.

Je v 100-odstotni domaci in zasebni lasti.

Ima pet lastnikov in nihée ni pravna oseba.

Ima vse licence in zavarovanje, da lahko izvaja gradbena dela, kakor je na primer gradnja skladis¢a.

Ima 20 zaposlenih — gradbenikov in drugih poklicev. Vsi zaposleni imajo drzavljanstvo, tehni¢no-
strokovno znanje in izkusnje, potrebne za pridobitev gradbenih dovoljenj ipd.

Ima vsaj enega zaposlenega arhitekta z registrirano licenco.

Podjetje ima placane vse davke in zavarovane svoje poslovne dejavnosti.

Predpostavke modela o gradbenem projektu podjetja — skladisce:

SkladisCe ima dve nadstropji — s skupno povrsino 1.300,6 kvadratnega metra. ViSina nadstropja je 3
metre.

Postavljeno je v predmestju najve¢jega mesta v drzavi in ima cestno povezavo. Ni postavljeno v
posebni gospodarski ali industrijski coni.

Postavljeno je na parceli 929 kvadratnih metrov, ki je v 100-odstotni lasti podjetja. Parcela je vpisana
v zemljisko knjigo in kataster.

ZemljiSCe ni bilo prej pozidano.
Projekt ima izdelane vse potrebne arhitekturne in tehni¢ne nacrte.

Skladis¢e ima javne prikljucke (elektrika, voda, kanalizacija) in eno telefonsko linijo. Povezava z vsako
storitvijo je dolga 10 metrov.

Skladis&e porabi 10 amperov in 140 kilovatov elektrike in do 100 kubiénih metrov vode na dan.

Uporablja se za skladiS¢enje sploSnega blaga, na primer za skladis¢enje knjig ipd. Ne uporablja se za
artikle, ki potrebujejo posebne pogoje, kakor na primer hrana, kemikalije ali zdravila.

Skladice je opremljeno z vso tehniéno opremo za normalno delovanie.



— Gradnja skladi¢a traja 30 tednov (skupaj z vsemi zamudami zaradi zahtev administracije in
regulatornih organov).

4.2.2 Postopki, ¢as, stroski in minimalni zagonski kapital

Postopek je vsaka interakcija zaposlenih ali vodstva podjetja z zunanjimi delezniki — vladnimi agencijami,
notarji, zemljiSko knjigo, podijetji javnih storitev, zasebnimi in javnimi inSpekcijskimi sluzbami ter tehni¢nimi
izvedenci. Glede ¢asa so predpostavke podobne tistim iz poglavja o enostavnosti registracije podjetja
(poglavje 4.1). Tudi glede stroskov veljajo podobne predpostavke — zabeleZeni so le uradni stroski (placila
postopkov, dovoljenj, indpekcij, javnih prikljuckov, registracije v zemljiSko knjigo, enkratni davki in dajatve).

4.3 Enostavnost zaposlovanja

Ocenjevanje enostavnosti zaposlovanja in odpus¢anja delavcev skupaj z rigidnostjo delavnega ¢asa se izvaja
z anketo o zaposlitvenih odnosih. Anketo izpolnjujejo lokalni odvetniki in javni usluzbenci. Le-ti pregledajo
zaposlitveno zakonodajo, regulatorne sekundarne vire in ocenijo odgovore. Za primerljivost virov med
drzavami so opredeljene spodaj navedene predpostavke.

4.3.1 Predpostavke modela zaposlovanja

Predpostavke o zaposlenih:
— Zaposleni ima 42 let, ni vodilni delavec, je zaposlen za polni delavni as in je moSkega spola.

— Dela v istem podjetju Ze 20 let.

— Njegov zasluzek skupaj z dodatki je v celotnem obdobju njegove delovne dobe enak povpreéni plagi.
— JedrZavljan, ki po rasi in veri spada v nacionalno vecino.

— Prebiva v najve¢jem mestu v drzavi.

— Ni¢lan organiziranega sindikata, ¢e ¢lanstvo ni obvezno.

Predpostavke o podjetju:
— Podjetje je druzba z omejeno odgovornostjo.

— Deluje v najvecjem mestu.
— Je v 100-odstotni domaci lasti.
— Deluje v predelovalni dejavnosti in ima 201 zaposlenega.

— Za podjetje veljajo doloCila kolektivnih pogajalskin pogodb/sporazumov v drZavah, kjer sporazumi
pokrivajo ve€ kot polovico predelovalnih dejavnosti in se nanasajo celo na podijetja, ki niso del
sporazuma.

— Podjetje spostuje vsak zakon in predpise, vendar ne podeljuje delavcem ve¢ dodatkov, kakor pa od
podjetja zahteva zakon, uredba ali kolektivna pogodba.



4.3.2 Indeksi rigidnosti (regulacije) zaposlovanja

Indeks rigidnosti zaposlovanja je povprecje treh podrocij - podindeksov: (i) indeksa tezavnosti
zaposlovanja, (i) indeksa rigidnosti delovnega €asa in (iii) indeksa rigidnosti odpu$canja. Podindeksi imajo
veC sestavin in zavzemajo vrednost od 0 do 100, kjer vecja vrednost pomeni tudi vejo rigidnost regulacije
zaposlovanja.

4.3.2.1 Indeks tezavnosti zaposlovanja

Tezavnost zaposlovanja se ocenjuje po naslednjih vprasanijih:
— Ali sklepanje pogodb za dolo¢en ¢as za opravljanje stalnih nalog podjetja ni dovoljeno?

— Koliksna je najvecja skupna doba trajanja pogodb za dologen ¢as?

— Koliksno je razmerje med minimalno plao pripravnika/na novo zaposlenega in povpre¢no dodano
vrednostjo na zaposlenega?

Vrednotenje odgovorov ima razpon od 1 do 0. Odgovor je ocenjen z 1, Ce v drzavi velja prepoved
zaposlovanja za dologen €as za stalne naloge podjetja, in z 0, e velja svobodno zaposlovanje za dologen
Cas. Kadar je najvecja skupna doba trajanja pogodb za dolo¢en ¢as manj$a od treh let, je vrednost 1, odgovor
pa je vrednoten z 0,5, kadar je trajanje ve¢ kot 3 leta in manj kakor 5 let in 0, Ce se lahko pogodba za doloCen
¢as sklene za 5 let in ve€. Pri tretiem vpraSanju je pripisana vrednost odgovora 1, kadar je razmerje med
minimalno placo in povpre¢no dodano vrednostjo na delavca vecje od 0,75, vrednost 0,67 velja za razmerie,
ki je veCje od 0,50, 0,33 za razmetje vecje od 0,25 in 0 za razmerie, ki je manj$e od 0,25.

Vrednost indeksa je izraGunana kot povpreéna vrednost vseh treh odgovorov, pomnozena s 100.

4.3.2.2 Indeks rigidnosti delovnega ¢asa

Rigidnost delovnega ¢asa se ocenjuje po naslednjih vprasanijih:
— Ali je no¢no delo neomejeno?

— Ali je delovni teden neomejen?
— Ali delovni teden lahko traja 5,5 dneva?

— Ali lahko delovni teden dva meseca v letu traja 50 ur ali ve¢ (skupaj z nadurami) zaradi sezonskega
povecanja proizvodnje?

— Ali je Stevilo dni plaéanega letnega dopusta 21 dni in manj?

Ce je odgovor na navedena vpra$anja nikalen, je drzava ocenjena z 1, sicer pa z 0. Vrednost indeksa je
izraGunana kot povpre¢na vrednost vseh odgovorov, pomnozena s 100.



4.3.2.3 Indeks rigidnosti odpus¢anja

Indeks rigidnosti odpus¢anja se ocenjuje na podlagi osmih vprasan;:
— (1) Alilahko podjetja ob presezku zaposlenih odpus¢ajo delavce?

— Ali mora delodajalec ob odpustitvi enega zaposlenega obvestiti tretjo stran (na primer vladno
agencijo)?

— Ali mora delodajalec ob odpustitvi 25 zaposlenih obvestiti tretjo stran?

— (4) Ali mora delodajalec pridobiti dovoljenje tretje strani, da lahko odpusti enega preseznega
zaposlenega?

— Ali potrebuje delodajalec dovolienie tretje strani, da lahko odpusti 25 preseznih zaposlenin?

— Ali zakon od delodajalca zahteva proucitev moznosti premestitve in prekvalifikacije pred odpustitvijo
preseznih delavcev?

— Ali za presezne delavce veljajo prednostna pravila?

— Ali veljajo prednostna pravila za ponovno zaposlitev?

Ce je odgovor na prvo vpraanje pritrdilen za delavce vseh plagilnih razredov, drzava dobi vrednost 10,
preostala vpradanja pa niso ve¢ aktualna. Pritrdilen odgovor na &etrto vprasanje da drzavi vrednost 2.
Pritrdilen odgovor na vsa druga vprasanja da drzavi vrednost 1, v nasprotnem primeru pa 0. Prvo in Cetrto
vpra$anje imata zaradi restriktivnosti regulacije vecjo tezo v sestavi indeksa.

4.3.3 Neplacni stroski dela (angl. nonwage labor costs) in stroski odpus¢anja

Kazalnik neplacnih stroskov meri vse dajatve za socialno varnost in druge obvezne prispevke
(pokojninski sklad, vsa zdravstvena zavarovanja, davki na placilne liste v zvezi z zaposlovanjem v letu
2006). Stroski so izrazeni v delezu od plade zaposlenega. Kazalnik strodkov odpu$canja meri stroske
obveznega predhodnega obvestila, odpravnine in penale pri odpustitvi odvecnega delavca. Kadar so stroski
odpuscanja enaki ali man;jSi plaCi za osem tednov dela, je vrednost kazalnika enaka 0, kadar so stroSki
odpuscanja vecii, pa je vrednost enaka $tevilu tednov.

4.4 Enostavnost registracije novega imetja (zemlji¢a in nepremicnin)

Doing business ocenjuje sveZenj obveznih postopkov, povezanih z nakupom zemljiséa in
nepremicnin. Gre za posel, ki ga podjetje opravi zaradi prenosa sedeza podjetja, Sirjenja svoje dejavnosti,
kot garancijo za najem novih posojil ali le kot investicijo v dodaten vir sredstev pri ponovni odprodaji.
Zabelezeni so vsi postopki, predvideni v zakonodaji. Informacije o asu in stroskih zbirajo lokalni odvetniki,
notarji in zemljiSke knjige.



4.4.1 Predpostavke modela o posesti in pogodbenih straneh (kupcu in prodajalcu)

Predpostavke o pogodbenih straneh (kupcu in prodajalcu) so:

Obe strani sta druzbi z omejeno odgovornostjo.
Imata sedez v predmestju najvecjega mesta.
Sta v 100-odstotni domaci in zasebni lasti.
Vsako od podietij ima 50 zaposlenih drzavljanov.

Ukvarjata se s splosno trgovinsko dejavnostjo.

Predpostavke o posesti.

Vrednost posesti je 50 letnih dohodkov na prebivalca in je enaka prodajni vrednosti.

Je v popolni posesti prodajalca.

Ni obremenjena s hipotekami in je v lasti prodajalca zadnjih 10 let.

Je vpisana v zemljisko knjigo ali kataster oziroma v oba in ni obremenjena s sporom glede lastniStva
na sodiscu.

LeZi v trgovskem delu predmestja in ni potrebna prekvalifikacija dejavnosti.

Posest obsega zemljis¢e in stavbo. ZemljiS¢e posesti znasa 557,4 kvadratnega metra. Stavba je
deset let staro dvonadstropno skladiS¢e z 929 kvadratnimi metri povrsine in v dobrem stanju, ustreza
vsem varnostnim, gradbenim in drugim pravnim standardom. Posest bo popolnoma prenesena na
kupca.

Po nakupu ne bo potrebna obnova ali predelava.
Na zemljis¢u ni dreves, naravnih vodnih virov, drugih naravnih virov ali zgodovinskih objektov.

Posest ne bo uporabliena za posebne namene in zanjo ni treba pridobiti nobenih posebnih dovoljen;
(za prebivanje, industrijsko predelavo, shranjevanje odpadkov ali kmetijsko dejavnost).

Na posesti ni prebivalcev (legalnih ali nelegalnih) in ni zabelezenega interesa tretje osebe.

4.4.2 Postopki, stroski in ¢as

Postopek je opredeljen kot vsaka interakcija kupca, prodajalca ali njunih pooblas¢enih zastopnikov s
tretjo stranjo (vliadnimi agencijami, inSpektorji, notarji in pravniki). Interakciie med vodstvom in
zaposlenimi niso Stete kot postopki. ZabeleZeni so vsi pravno potrebni uradni in praktiéni postopki. Cas je
zabelezen v koledarskih dnevih — mediana trajanja €asa, ki ga opredelijo pravniki, notarji ali uradniki registra.
Predvideva se, da je minimalen &as, potreben za eno opravilo, en dan. Cas, porabljen za zbiranje informacij,
tudi tukaj ni upoStevan. Stroski so zabelezeni kot odstotek vrednosti premoZenja (50 letnih dohodkov na
prebivalca). UpoStevajo se le uradni zakonsko doloCeni stroski (placila, davki, takse, dajatve in vsako drugo
placilo registrom, notarjem, javnim agencijam ali odvetnikom). Drugi davki, kakor so davki na kapitalske
dohodke ali davek na dodano vrednost, so izklju€eni iz izrauna stroSkov. Vklju€eni so tako stroski prodajalca
kot stroSki kupca. Uporabljena je mediana ocenjenih vrednosti.



4.5 Enostavnost najemanja kreditov

Doing Business ocenjuje enostavnost najemanja kreditov s kazalniki pravic posojilojemalcev in
posojilodajalcev ter odprtosti in dostopnosti kreditnih informacij. Prvi sklop kazalnikov opisuje zakonski
okvir, ki omogoca najemanje posojil — kakovost zakonodaje o posojilih in steCajih. Drugi sklop meri pokritost,
razpon, kakovost in dostopnost kreditnih informacij ter stanje javnih in zasebnih registrov zadolzevanja oseb
in podietij. Podatki o zakonskih pravicah posojilodajalcev in posojilojemalcev so zbrani z anketo, ki jo izpolnijo
finanéne odvetniSke druzbe, in potrjeni z analizo lokalne zakonodaje in regulacije postopkov najemanja
kreditov in ste€ajnih postopkov. Podatki o posredovanju kreditnih informacij so oblikovani v dveh stopnjah.
Prvo stopnjo predstavljajo informacije o registrih, ki jih posredujejo nadzori organi banénega sistema in javni
viri informacij, drugo stopnjo pa predstavlja poglobljena analiza morebitnih obstojecih registrov.

4.5.1 Indeks zakonske ureditve kreditne dejavnosti

Indeks zakonske ureditve kreditne dejavnosti ocenjuje stopnjo zascite pravic posojilojemalcev in
posojilodajalcev, ki jo zagotavijata kreditna zakonodaja in zakonodaja o ste¢ajnih postopkih. Indeks
vsebuje sedem vidikov pravic, ki jih doloCa zakonodaja o najemanju kreditov, in tri vidike, ki jih dologa
zakonski okvir ste€ajnih postopkov. Vseh deset vidikov je nastetih spodaj. Razpon vrednosti indeksa je od 0
do 10. Visja vrednost indeksa izraza spodbudnejSe zakonsko okolje za najemanje kreditov. Za vsako lastnost
zakonodaje dobi drzava po eno tocko.

Stanje zakonske ureditve kreditne dejavnosti se ocenjuje na podlagi desetih vidikov:

— Zakonodaja dovoljuje, da je v kreditnih pogodbah in sporazumih uporablien sploSen opis sredstev
namesto natanénega.

— Zakonsko ni obvezno zagotoviti tono doloenega opisa dolga, temve¢ je dovoliena splosna
opredelitev dolga v posojilni pogodbi.

— Vse pravne in fiziéne osebe lahko dajo ali dobijo jamstvo za posojilo oziroma posojilo zavarujejo.
— V drZavi deluje enoten register, ki beleZi vse obveznosti, izhajajoce iz premicnine.
— Zavarovani kreditodajalci imajo prednost (Ce podjetje ni v steCajnem postopku).

— Zavarovani kreditodajalci imajo ob ste¢ajnem postopku posojilojemalca pri popladilu iz ste¢ajne mase
prednost pred drugimi strankami v postopku (vlada, delavci).

— Ce podietie zadne proces reorganizacije/prestrukturiranja, lahko zavarovani kreditodajalci
umaknejo/povrnejo svoje porostvo (ni avtomatiéne zamrznitve imetja oziroma avtomaticne ohranitve
posojila s strani sodisca).

— Ob prestrukturiranju/reorganizaciji podjetja se vodstvo zamenja. Poslovanje podjetia med
reorganizacijo vodi administrator.

— Stranke se lahko pogodbeno dogovorijo za zunajsodno izvrSbo/poravnavo.

— Upniki lahko po zakonskih doloCilih in brez potrebne pogodbe ter brez omejitev zunajsodno umaknejo
in prodajo svoje porostvo.



4.5.2 Indeks podatkov o kreditih

Indeks ocenjuje pravila, ki dolo¢ajo obseg, dostopnost in kakovost podatkov o kreditih tako v javnih
kot zasebnih registrih zadolZenosti prebivalstva. Vrednost indeksa je med 0 in 6, vi§ja vrednost kaze
dostopnost vecjega Stevila podatkov, ki omogocajo lazje odloCanje pri postopkih najemanja kreditov. Kadar
javni register zadolZenosti prebivalstva ne deluje ali pokriva manj kot 0,1 odstotka prebivalstva, je vrednost
indeksa 0. Za vsako od navedenih lastnosti zakonodaje drzava dobi eno tocko.

Stanje dostopnosti podatkov o kreditih se ocenjuje na podlagi Sestih vidikov:

— Posojilodajalcem so posredovani podatki o pozitivni (npr. zneski posojil in struktura pravocasnih
poplacil) in negativni kreditni preteklosti posojilojemalcev (npr. zapoznela poplacila, Stevilo in zneski
neplacanih posojil in stecajev).

— Narazpolago so podatki o posameznikih in podjetjin.

— Posredovani so podatki trgovine na drobno, posojilodajalcih v trgovini, podjetjih javnih storitev in
finan€nih institucij (. i. nebanéni kreditodajalci).

— Posredovana je ve¢ kot dveletna kreditna zgodovina. Ce so v registrih podatki 0 zamudah pri
odplacevanju posojil oziroma neplailih po poravnavi obveznosti izbrisani, dobi drzava pri tem
kazalniku vrednost 0.

— Posredovani so podatki o0 posojilih v vrednosti pod 1 % dohodka na prebivalca. Registri zadolZenosti
prebivalstva morajo dosegati minimalno pokritost prebivalstva — 1 % odraslega prebivalstva. Le v tem
primeru lahko drzava dobi pri tem kazalniku vrednost 1.

— Zakon omogoCa posojilojemalcem pravico dostopa do svojih podatkov v najveCjem registru
zadolzenosti v drzavi.

4.5.3 Javni in zasebni registri zadolzenosti prebivalstva

Kazalnika javnih in zasebnih registrov zadolZenosti kaZeta Stevilo posameznikov in podjetij v registrih,
v katerih se belezijo posojilna zgodovina, neplacani dolgovi ali Se neodplacani zneski posojila (v
deleZu odraslega prebivalstva). Javni register zadolzenosti je zbirka podatkov, ki jo vodi organ javnega
sektorja; obicajno je to centralna banka ali ban¢ni nadzorni organ. Le-ta zbira podatke o kreditni zgodovini
posojilojemalcev v finanénem sistemu (oseb ali podjetij), ki je na voljo finanénim institucijam. Zasebni register
obi€ajno vodi zasebna kreditna pisarna — zasebno podietje ali neprofitna organizacija.

4.6 Zascita investitorjev

Svetovna banka ocenjuje visino zascite investitorjev na primeru delniske druzbe. Za model je izbrala
primer za$Cite malih delniCarjev v situaciji, kadar vodstvo ne ravna v dobri veri v korist podjetja. Model meri
mo¢ za$Cite manjSinskih delniCarjev pri okori€anju vodstva podijetja v osebno korist, kar zmanjSuje vrednost
podjetja (tudi za delni¢arje).



Kazalniki so razporejenih v treh podindeksih, ki opredeljujejo tri razliéne ravni zaS¢ite investitorjev:

(i) Indeks preglednosti'’ transakcij ocenjuje zakonodajo z vidika zagotavljanja preglednosti transakcij s
povezanimi tretjimi osebami.

(i) Indeks direktorjeve odgovornosti pri transakcijah ocenjuje, kako zakonodaja zagotavlja direktorjevo
odgovornost pri vodenju/poslovanju podjetja v osebno korist.

(i) Indeks enostavnosti tozb delnicarjev ocenjuje zakonske osnove, ki delni¢arjem omogocajo tozbo
usluzbencev in vodstva podijetja, ¢e ti poslujejo v osebno korist.

Raziskava Doing Business zbira podatke o zaS€iti delniCarjev z anketnimi vpraSanji o regulaciji poslovanja z
vrednostnimi papirji, zakonski ureditvi poslovanja gospodarskih druzb in sodni praksi ter odlocbah. Ocene
zagotavljajo odvetniSke druzbe, ki se ukvarjajo s poslovanjem podietij in podjetniskim pravom.

4.6.1 Predpostavke modela o podjetju — kupcu in o transakciji nakupa

Predpostavke o podjetju Kupec:

— Podijetje javno kotira na najpomembnej$i borzi v drzavi. Ce drzava nima organiziranega borznega trga
ali pa Steje javna borzna kotacija manj kakor deset podietij, model predpostavija, da je kupec veliko
zasebno podjetje z mnogovrstnimi delni¢arji.

— Podjetje ima upravo in izvrSiinega predsednika uprave, ki lahko, ¢e ima dovoljenje, legalno ravna v
imenu podijetja — kupca, Eeprav zakon tega od njega izrecno ne zahteva.

— Podjetje je Zivilskopredelovalno.

— Podjetje ima svojo distribucijsko mrezo.

Predpostavke o poslovni transakciji:
— Gospod Janez je vecinski delni¢ar z nadzornim deleZzem in je ¢lan uprave podjetja. V lasti ima 60 %

— Gospod Janez ima v lasti tudi 90 % podjetia Prodajalec, verige trgovin z zeleznino. Podijetje
Prodajalec je pred ¢asom zaprlo veliko svojih trgovin.

— Gospod Janez predlaga podjetju Kupec nakup nerabljenih tovornjakov od podijetja Prodajalca, da bi
razsiril distribucijo Zivilskih proizvodov. Podjetje Kupec nakup odobri. Cena je enaka 10-odstotnemu
delezu premozenjskega stanja podijetja Kupec in je visja od trzne vrednosti tovornjakov.

— Predlagana transakcija je del obiCajnega poslovanja podjetjia in ne prestopa okvira pristojnosti
podjetja.

— Podjetje Kupec vstopi v posel in opravi transakcijo. Podjetje pridobi vsa potrebne pristanke, dovoljenja
in opravi potrebna razkritja podatkov, da transakcija ni prevara.

— Transakcija do kupca ni praviéna. DelniCarji toZijo Gospodar Janeza in vse vpletene strani, ki so
transakcijo odobrile.

" Namesto izraza »transparentnost« v tem delovnem zvezku uporabljamo ne povsem vsebinsko ustrezen, vendar slovniéno
pravilngjSi izraz »preglednost«.



4.6.2 Indeks preglednosti transakcij

Indeks sestavija pet komponent, ki ocenjujejo preglednost transakcij. Vrednost indeksa se giblje od 0 do
10. Vi§ja vrednost indeksa pomeni vi§jo preglednost in vecje razkritje transakcij.

Preglednost se ocenjuje po naslednjih vprasanjih:

Kateri organ podjetia lahko zagotovi potrebno legalno odobritev transakcije? Ce nacionalna
zakonodaja doloCa, da legalno odlocitev lahko zagotovi Ze izvrSilni direktor podijetja ali poslovodni
menedzer, je vrednost odgovora 0. Ce odlogitev lahko sprejme upravni odbor ali zbor delnigarjev z
glasovanjem, kjer lahko glasuje tudi ¢lan uprave, Gospod Janez, je vrednost 1. Kadar lahko zakonito
odlo¢a uprava z glasovanjem in Gospod Janez ne sme voliti, je vrednost 2. Kadar odlo€itev lahko
sprejme le zbor delniCarjev z glasovanjem, pri katerem pa Gospod Janez ne sme sodelovati, je
vrednost 3.

Ali je poslovno transakcijo treba takoj razkriti javnosti, organu regulacije ali delnicarje? \'rednost je 0,
Ce razkritie ni potrebno. Kadar je razkritie potrebno, vendar konflikta interesov Gospoda Janeza ni
treba razkriti, je vrednost 1, kadar pa zakonodaja zahteva popolno razkritje, je vrednost 2.

Ali je transakcijo treba razkriti v letnem porocilu? Vrednotenje je identiéno kakor pri prejsnjem
vprasanju.

Ali mora Gospod Janez upravi razkriti obstoj konflikta interesov? Vrednost je 0, kadar razkritie obstoja
konflikta interesov ni potrebno. Kadar je to potrebno, vendar ni treba razkrivati podrobnosti, je
vrednost 1. Kadar pa je treba razkriti vsa materialna dejstva, ki se nana$ajo na vpletenost in osebni
interes Gospoda Janeza pri transakciji, je vrednost 2.

Ali mora transakcijo pred njeno izvedbo pregledati zunanje telo (zunanji pregledovalec)? Vrednost je
0, Ce to ni potrebno, in 1, kadar pa je potrebno, je vrednost 1.

4.6.3 Indeks direktorjeve odgovornosti pri transakcijah

Indeks direktorjeve odgovornosti ocenjuje sedem vidikov direktorjeve odgovornosti. Vrednost indeksa se giblje
od 0 do 10.

Visina direktorjeve odgovornosti se ocenjuje po naslednjih vprasanjih:

Ali lahko delnicar toZnik poklice direktorja v sodnem postopku na odgovornost za skodo, ki jo direktor
s transakcijo povzroci podjetiu, in mu jo lahko sodisce tudi pripise, ¢e se odgovornost dokaze?
Vrednost je 0, kadar direktorju odgovornosti za $kodo ni mogoce pripisati ali je lahko odgovoren le za
neposteno ravnanje in ravnanje, ki ni bilo storjeno v dobri veri. Vrednost je 1, kadar je Gospodu
Janezu pripisana odgovornost le v primeru, ¢e je vplival na odobritev transakcije ali je ravnal
nemarno; vrednost je 2, ko je Gospod Janez lahko odgovoren, e je transakcija nepraviéna in
pristranska ali Skodljiva za preostale delniCarje.

Ali delnicar toznik v sodnem postopku lahko poklice vodstveno telo (izvrénega direktorja ali upravo) k
odgovorosti za $Skodo, ki jo transakcija povzroCi podjetju, in mu jo sodisCe lahko v primeru
upravicenosti tudi pripise? Vrednotenje je identicno kakor pri vrednotenju odgovorov na prejdnje
vprasanje.

Ali lahko sodisce razveljavi transakcijo pri uspesnem sodnem zahtevku toZnika? Vrednost je 0, kadar
razveljavitev ni mozna ali je mozna le v primeru nepo$tenega ravnanja in ravnanja, ki ni bilo storjeno v
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dobri veri. Vrednost je 1, kadar je razveljavitev mozna, Ce je transakcija pristranska in Skodljiva za
preostale delnicarje, vrednost je 2, kadar je razveljavitev mozna za nepraviéno transakcijo ali
transakcijo, v kateri gre za konflikt interesov.

Ali Gospod Janez placa odskodnino podjetfju za nastalo $kodo pri uspesnem sodnem zahtevku
toZnika? Vrednost je 0, Ce to ni potrebno, in 1, kadar je potrebno.

Ali Gospod Janez povrne dobicke iz naslova transakcije pri uspesnem sodnem zahtevku toZnika?
Vrednost je 0, Ce to ni potrebno, in 1, kadar je potrebno.

Ali sodis¢e Gospodu Janezu lahko naloZi globo in mu izre¢e zaporno kazen? \'rednost je 0, Ce to ni
mozno, in 1, kadar je mozno.

Ali lahko delnicar toZnik neposredno ali posredno toZi za $kodo, ki jo transakcija povzro¢i podjetju?
Vrednost je 0, kadar toZzba ni mozna ali je mozna le za delniCarje, ki imajo v lasti ve¢ kot 10-odstotni
delez kotacije podjetja; vrednost je 1, kadar so neposredne tozbe mozne tudi za delnicarje z 10-
odstotnim ali manj8im delezem kotacije podjetja.

4.6.4 Indeks enostavnosti tozb, ki jih vlozijo delnicariji

Indeks enostavnosti tozb delni¢arjev se ocenjuje na podlagi Sestih vidikov. Indeks obsega vrednosti od 0 do
10, vi§ja vrednost pomeni vecjo mo€ delni¢arjev.

Enostavnost tozb delniCarjev se ocenjuje po naslednijih vpraSanijih:

Koliko dokumentov toZenega in pric je dostopnih delnicarju toZniku? Vrednost 1 je pripisana za
vsakega od naslednjih dokumentov: (i) informacija, da je toZeni nakazal, da se namerava zanesti na
svojo obramboy; (i) informacija, ki neposredno dokazuje specifiéna dejstva v toZnikovem zahtevku; (iii)
vsaka relevantna informacije za vsebino tozbe; (iv) vsaka informacija, ki lahko vodi k odkritju
relevantne informacije.

Ali lahko toZnik v postopku neposredno zasliSuje toZenega in price? Vrednost je 0, ¢e ne sme; Ce
lahko, vendar le s predhodno sodnikovo odobritvijo vprasanja, je vrednost 1; in e lahko, je vrednost
2.

Ali lahko toZnik pridobi vrsto pomembnih dokumentov od toZenega, ne da bi moral imenovati vsak
dokument posebej? Vrednost je 0, e ne; Ce je odgovor da, je vrednost 1.

Ali lahko delnicar z 10-odstotnim ali manjsim deleZem delnic podjetja zahteva preiskavo transakcije
med Kupcem in Prodajalcem, ki jo opravi viadna indpekcijska sluzba, brez vioZitve toZbe na sodiscu?
Vrednost je 0, ¢e ne; Ce je odgovor da, je vrednost 1.

Ali ima delni¢ar z 10-odstotnim ali manjsim deleZem delnic podjetja pravico pregledati dokumentacijo
transakcije, preden vioZi toZzbo? lrednost je 0, Ce ne; Ce je odgovor da, je vrednost 1.

Ali je standard dokazov v toZbah v civilnem postopku niZji od tistega v kazenskih toZzbah? Vrednost je
0, ¢e ne; Ce je odgovor da, je vrednost 1.
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4.6.5 Indeks zas¢ite investitorjev

Indeks je izraun povpregne vrednosti vseh treh zgoraj navedenih indeksov zaS¢ite investitorjev. Vrednost
indeksa je od 0 do 10. Vi§ja vrednost pomeni vecjo zas€ito investitorjev.

4.7 Enostavnost placevanja davkov

Doing Business ocenjuje davke in dajatve ter s tem povezana administrativna bremena, s katerimi se
letno sooca srednje veliko podjetje. Davki in dajatve zajemajo davek na dobiCek, socialne prispevke in
davke na delo, ki jih plaCuje delodajalec, davke od (prodaje/nakupa) posesti, davke na dividende, davke od
kapitalskih dohodkov, finan¢nih transakcij, ekoloSke dajatve, davke na vozila in dajatve za ceste. VkljuCuje
davke na vseh ravneh (zvezni, drzavni, lokalni) in obvezne prispevke, ki se nanaSajo na model
standardiziranega podijetja (gl. poglavie 4.7.1) in vplivajo na letno porocilo o dohodku. Taka opredelitev je
SirSa od tradicionalne opredelitve davkov za potrebe nacionalnih raunov, kjer davki zajemajo samo obvezna,
nepovratna vplagila/dajatve v blagajne javnih financ. Sirse pojmovanje omogoca zajem celotnega bremena, ki
ga nosijo podjetja, ne le prihodke javnih blagajn. Osrednja razlika so prispevki z naslova dela in davek na
dodano vrednost (indeks vklju€uje tudi obvezne prispevke delodajalcev v zasebne pokojninske sklade).

4.7.1 Predpostavke o standardiziranem podijetju in davéni bremenitvi

Predpostavke o podjetju:

— Je druzba z omejeno odgovomostjo z davéno obveznostjo. Ce obstaja veé vrst d. 0. 0., je izbrana
najpogostejsa pravna oblika.

— Delovati je zagelo 1. 1. 2005. Takrat je kupilo vsa sredstva, izkazana v bilanci, in zaposlilo svoje
delavce.

— Deluje v najvegjem mestu v drzavi.
— Je v 100-odstotni domaci lasti in ima pet lastnikov. Vsi lastniki so fiziche osebe.
— Velikost zagonskega kapitala znasa 102 dohodka na prebivalca na leto (konec leta 2005).

— Deluje v splodni predelovalni ali trgovski dejavnosti. Proizvaja in prodaja kerami¢ne posode za roze.
Ni dejavno v mednarodni trgovini (ne izvaza in uvaza) in ne posluje s proizvodi, za katere velja
poseben daveni rezim (alkohol, cigarete).

— Ima v lasti dve manjsi zemljis¢i, eno stavbo, stroje, pisarniko opremo, raCunalnike, dva tovornjaka
(od tega enega na lizing).

— Ni primerno za investicijske spodbude ali druge koristi razen tistih, ki so povezana s starostjo in
velikostjo podjetja.

— Zaposluje 60 ljudi, med katerimi so Stirje vodilni menedzer-ji/-ke, osem jih je pomozno vodilno osebje
in 48 delavcev. Vsi so drZzavljani in en menedZer je lastnik podjetja.

— Letni obrat sredstev zna$a 1.050 dohodkov na prebivalca na leto.

— Prvo leto delovanja ustvarja izgubo.

— 50 % dobicka je na koncu drugega leta delovanja v obliki dividend razdeljenega lastnikom.
— Med drugim letom delovanja z dobi¢kom proda eno od svojih zemljiS¢.

— Ima za dva dohodka na osebo na leto stroskov za gorivo (tovornjaki).
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— Ve¢ natan¢nih predpostavk glede stroSkov in transakcij (npr. menedzer/lastnik porabi 10 % dohodka
na prebivalca za sluzbena potovanja — 20 % stroSkov je povsem osebnih, 20 % je namenjenih
reprezentanci za stranke, 60 % za sluzbena potovanja).

Predpostavke o davkih in obveznih dajatvah:
— Zabelezeni so vsi placani ali v drugem letu (fiskalno leto 2006) oproS¢eni davki in obvezne dajatve.

— Zabelezeno je Stevilo placil (oprostitev) davkov in dajatev. Vkljuuje tako placila v naprej kot tudi
sprotna pladila.

4.7.1.1 Placila davkov, ¢as in celotna davéna stopnja

Kazalnik placila davkov kaZe celotno Stevilo vpla¢anih davkov in obveznih dajatev, metodo placil,
frekvenco placil in Stevilo vpletenih agencij v drugem letu obratovanja standardiziranega primera
podjetja. VkljuCuje placila davka na potrodnjo, na primer davek od prodaje ali davek na dodano vrednost. Ti
davki so obi¢ajno prikriti in po tradiciji bremenijo kupca. Ceprav niso izrazeni v zakljuénih radunih podietja,
zaradi upo$tevanja davénega sistema pomenijo dolo¢eno obvezo in administrativno breme. Doing Business
uposteva kot Stevilo vplacil moznost elektronskega placila davkov, kazalnik tudi upoSteva, kadar je placilo
davka opravljeno pri viru in podjetje s tem nima dodatnih obveznosti. Cas belezi v porablienih urah na leto —
Cas, ki je potreben za pripravo, vioZitev in placilo treh osnovnih tipov davkov in dajatev: davka na dohodek
podjetij, davka na dodano vrednost ali davka od prodaje in davka na zaposlene, skupaj z davki na placilno
listo in obveznimi prispevki. VkljuCen je tudi Cas za morebitne zakonsko doloCene vzporedne evidence in
knjige. Celotna stopnja obdavcitve meri obseg davkov in obveznih dajatev, ki jih podjetje placa v drugem letu
svojega delovanja (fiskalno leto 2006). Opredeliena je v deleZu trznega dobicka. UpoStevani davki so
razporejeni v pet kategorij: davek od dobicka ali davek od dohodka podietij, obvezni socialni prispevki in davki
delodajalca iz naslova zaposlovanja, davki na posest, davki na promet in drugi mali davki ter dajatve,
povezane s poslovanjem podjetja. Za izraCun trznega dobitka Doing Business uporablja metodologijo
Pricewaterhouse Coopers (Djankov in drugi, 2007) in odSteje od prodaje podjetja stroSke prodaje dobrin,
bruto place, administrativne in druge stroSke, nabavo, zaloge, pristeje pa prihodke od kapitala (od prodaje
imetja) minus stroske obresti ter pristeje dohodek iz obresti (depreciiran s trzno obrestno mero - 0 % zemlja,
5 % stavbe, 10 % stroji, 33 % radunalniSka oprema, 20 % za pisarnisko opremo, 20 % za tovornjak in 10 % za
strodke za razvoj podjetja).

4.8 Enostavnost mednarodnega poslovanja

Doing Business preucuje obvezne postopke, ki jih zakonodaja v drZavi zahteva za izvoz in uvoz
standardiziranega tovora dobrin po odprtem morju. Zabelezen je vsak uraden postopek (od podpisa
pogodbe med dvema stranema do dostave dobrin), potreben ¢as in vsi dokumenti. Pri izvozu dobrin so zajeti
postopki od pakiranja dobrin v tovarmni do odhoda ladje iz pristani§¢a. Pri uvozu pa postopki zajemajo
postopke od prihoda ladje v pristani§¢e do dostave tovora v skladise. Podatke dobavijo lokalni odpravniki
tovora, dobavitelji prevoza po morju, carinske izpostave in pristaniSke pisarne.
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4.8.1 Predpostavke o podijetju in dobrinah mednarodnega trgovanja

Predpostavke o podjetju:
— Ima 100 ali ve€ zaposlenih.
— Podietje je v najvecjem mestu v drzavi.
— Je druzba z omejeno odgovornostjo v zasebni lasti. Ne deluje v panogi s specifi€nimi moznostmi
izvoza ali uvoza.
— Podjetje je v domaci lasti brez tujih solastnikov.

— Ve kot 10 % svoje prodaje izvozi.

Predpostavke o dobrinah, vkljuc¢enih v mednarodno trgovanje:
— Dobrine so suhi tovor, ki potuje v Sestmetrskem zabojniku.

— Dobrine niso nevarne in ne spadajo med vojasko bojno opremo.
— Ne potrebujejo ohlajevania ali kakega drugega posebnega okolja.

— Ne potrebujejo posebnih fitosanitarnih ali okoljskih standardov, drugacnih od Ze sprejetih
mednarodnih standardov.

Zabelezeni so vsi potrebni izvozni in uvozni dokumenti (bancni dokumenti, carinske deklaracije, dovoljenja,
pristaniSke listine, uvozne licence in drugi). Doing Business predpostavlja, da sta obe strani ze podpisali trzno
pogodbo. Cas beleZijo v koledarskih dnevih. Ce je postopek mogoce po uradni poti pospesiti, izbere
najhitrejSo mozno pot s predpostavko, da obe strani Zelita ¢im prej uresniCiti posel brez nepotrebnih
zaostankov. Cakalni ¢as med postopki — kakor je recimo ¢as pred raztovorom dobrin iz ladje, je vitet v
kazalniku. Stroski so izrazeni v ameriskih dolarjih in vkljuéujejo vse uradne stroske ob izvozu/uvozu
Sestmetrskega zabojnika.

4.9 Sodna uveljavitev pogodb

Kazalniki uveljavitve pogodb merijo ucinkovitost pravosodnega sistema pri razresevanju trznih
sporov. Podatki so v celoto zgrajeni po korakih, kakor se razvijajo dogodki razreSevanja trznega prodajnega
spora na lokalnem sodi$¢u. Zbrani so tudi podatki iz civilnih zakonikov trznega prava, drugih pravnih oziroma
sodnih odlocb in z anketo lokalnih odvetnikov udelezenih v trznih sodnih procesih (pri Cetrtini drzav anketa
zajema tudi sodnike).

4.9.1 Predpostavke o sodnem primeru, postopki, ¢as in stroski

Predpostavke o sodnem primeru:
— Vrednost zahtevka zna$a 200 % dohodka na prebivalca na leto v drzavi.
— Spor zadeva zakonito transakcijo med dvema podjetiema (Prodajalec in Kupec), ki sta nastanjena v
najve¢jem mestu v drzavi. Prodajalec prodaja Kupcu dobrine v vrednosti 200 % dohodka na

prebivalca v drzavi. Prodajalec dostavi dobrine Kupcu, nato pa Kupec ne uravnotezi pogodbe z
izpolnitvijo svoje strani obveznosti (placilo), ker meni, da dobrine niso ustrezne kakovosti.
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— Prodajalec (toznik) tozi Kupca (tozZeni), da bi si povmil vsoto, ki izhaja iz pogodbe. Kupec temu
nasprotuje z argumentom, da kakovost dobrin ni primerna. Zahtevek je izpodbijan na podlagi
predloZenih argumentov.

— O sporu odlo¢a sodiSCe v najvecjem mestu v drzavi, pristojno za podobne zahtevke.

— Prodajalec zaradi strahu pred Kupéevo insolventnostjo prevzame KupCeve dobrine, Se preden je
sodba kon¢ana.

— Pridobljena so strokovna mnenja o kakovosti dobavljenih dobrin. Kadar je to v drzavi standardna
praksa, Prodajalec in Kupec pokli¢eta prico ali strokovno pri¢o, da da mnenje na sodis¢u. Kadar je to
standardna praksa, sodnik doloCi neodvisnega strokovnjaka, da da strokovno mnenje o kakovosti
dobrin. V tem primeru sodnik ne dovoli posami¢nih strokovnjakov sprtih strani.

— Sodba je 100-odstotno na strani Prodajalca: sodnik odlogi, da so dobrine zadovoljive kakovosti in da
mora Kupec placati dogovorjeno ceno.

— Kupec se na odlo¢bo ne pritoZi. Sodba postane dokoncna.

— Prodajalec sprejme vse potrebne korake za takoj$njo uveljavitev sodne odloCbe. Uspedno zbere
denar z javno prodajo KupCevih premi€nin (npr. pisarniSke opreme).

Postopek je vsaka interakcija med vpletenima stranema ali med vpletenima stranema in sodi¢em, sodnikom
ali sodnim uradnikom. VkljuCuje korake za vloZitev primera, korake sodnega postopka in konéne sodne
odlogbe, kakor tudi korake za izvrS$bo sodbe. Za zabelezko ucinkovitosti sodnih postopkov, ¢e imajo drzave
specializirana sodiS¢a za gospodarsko trzno pravo, se kazalniku odsteje en korak (postopek), prav tako se
odsteje en postopek v pri mozni elektronski prijavi primera. Cas beleZijo v koledarskih dnevih od vioZitve
primera na sodisCu do izvrSbe pladila. VkljuCuje dneve povezanih akcij in sodnih procesov kakor tudi vse
prekinitve in premore med akcijami. Stroski so izrazeni v delezu od vrednosti zahtevka. Vkljuceni so zakonsko
doloCeni stroski, vkljutno s stroSki sodis¢a, stroski izvrSbe odlocbe in povprecni odvetniski stroski, kjer je
najem odvetnikov obvezen ali je obi¢ajna praksa.

4,10 Enostavnost ukinitve podjetja

Doing Business ocenjuje Cas, stroske in izide steCajnih postopkov domacih podijetij. Podatki so zbrani iz
prakse z anketnimi odgovori lokalnih steajnih upraviteljev oziroma strokovnjakov ter potrjeni s preucitvijo
zakonodaje, predpisov in javnih informacij o sistemu stecajnih postopkov. Za primerljivost podatkov med
drzavami sluzi model s predpostavkami o podjetju in primeru.

4.10.1 Predpostavke o podijetju in ste¢ajnem primeru

Predpostavke o podjetju:
— Podjetje je druzba z omejeno odgovornostjo.

— Deluje v najve¢jem mestu v drzavi.

— Je v 100-odstotni domadi lasti. Ustanovitelj podjetja ima 51-odstotni lastniki delez in je predsednik
nadzornega sveta, preostali solastniki imajo 5-odstotne ali manjSe deleze.

— Ima nepremicnine v centru mesta, kjer vodi hotel kot svoje osrednje osnovno sredstvo.

— Ima zaposlenega profesionalnega glavnega menedzerja.
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— V zadnijih letih je imelo povprecni letni dohodek v vrednosti 1000 osebnih dohodkov na prebivalca na
leto.

— Ima 201 zaposlenega in 50 dobaviteljev, katerim mora podijetje poravnati stroske zadnje dobave.

— Pred petimi leti se je podjetje za deset let zadolzZilo pri lokalni banki, kupilo hotelsko stavbo in jo
uporabilo za zavarovanje posojila.

— Podjetje je do zdaj redno vracalo kredit in spoStovalo vse druge pogoje posojila.

— Je obremenjeno s hipoteko osnovne vrednosti v visini trzne vrednosti hotela.

Predpostavke o primeru:

— Podijetje ima likvidnostne teZave. Izguba podijetja je leta 2006 znizala vrednost podjetja v negativne
Stevilke. Podjetja nima denarnih sredstev za placilo ban¢nih obresti ali celotne glavnice. To povzro€i
tezave pri vraanju dolga. Vodilni priCakujejo izgube tudi v letih 2007 in 2008. Banka uporabi posebna
finanéna orodja za povracilo posojila (angl. floating charge), e je to v drzavi omogoéeno. Ce
zakonodaja tega ne omogoca, banka uporabi druga z zakonodajo predvidena finanéna sredstva za
povracilo dolga, ki so navedena v posojilni pogodbi. Podjetje ima preve¢ upnikov, s katerimi se mora
pogajati, da bi si lahko izpogajalo zunajsodno poravnavo.

— Ostanejo mu naslednje moznosti:

— sodni postopki, katerih cilj je rehabilitacija ali reorganizacija poslovanja podjetja in nadaljevanje
njegovega delovanja;

— sodni postopki za likvidacijo podjetja;

— postopki za povracilo dolga, banéna zaplemba in odprodaja hotela po delih, uresniena na
sodis¢u ali zunaj sodis¢a.

Cas merijo v koledarskih dneh. Zbirajo informacije o postopkih in o tem, ali se lahko izvajajo simultano.
Zabelezene so tudi taktike potencialnih zaostankov, ki jih uporabljajo vpletene strani. Stroski postopkov so
izrazeni v odstotkih vrednosti premoZenja hotela. Podatki so zbrani z anketo lokalnih ste¢ajnih upraviteljev
oziroma strokovnjakov in vkljuCujejo stroSke sodis¢a, izvajalcev steCajnih postopkov, neodvisnih
strokovnjakov, odvetnikov in ratunovodij. Ocene strodkov lahko zajemajo naslednje vrednosti: do 2 %, 2-5 %,
5-8 %, 8-11 %, 11-18 %, 18-25 %, 25-33 %, 33-50 %, 50-75 % in vec kot 75 % vrednosti imetja podjetja.
Delez povrnjene vrednosti upnikom v steCajnih postopkih je izraZzen v povrnjenih centih na dolar posojila.
Izracun tudi upo$teva, ali podjetje po steCajnem postopku nadaljuje poslovanje kakor tudi stroske in izgubo
vrednosti zaradi porabljenega ¢asa ob zapiranju podietja.
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5 OCENA METODOLOGIJE

Ocenjevanje institucionalne konkurencnosti s kazalniki enostavnosti poslovanja ima svoje prednosti in
omejitve, ki jih opisujemo v nadaljevanju.

5.1 Splosna ocena metodologije

Metoda ocenjevanja enostavnosti poslovanja je izvirna in pregledna. Metodologija temelji na veckratnem
interaktivnem preverjanju kazalnikov med Svetovno banko in lokalnimi strokovnjaki, ki v drzavah pripravljajo
odgovore, s Cimer se razjasnijo potencialna subjektivna in napacna tolmacenja ter sklepi. Taka originalna
metoda dopuS€a manj prostora za »subjektivna mnenja«, se izogne ad hoc ocenam in percepcijam
percepcije, ko ljudje kazalnikov ne ocenjujejo na podlagi lastnega poznavanja, poslovanja ali izkunje, temve¢
odgovarjajo na podlagi sploSnega mnenja, ki ga imajo o stvari, iz vtisa, ki ga dobijo iz medijev, ali iz
prepricanja, kako bi stvari morale biti, kar je sicer pogost problem pri anketnem ocenjevanju. Lokalni
strokovnjaki, ki izpolnjujejo ankete, so izbrani na podlagi svoje usposoblienosti in seznanjenosti z zadevo.
Metoda omogocCa vecjo preglednost dejanskega stanja regulacije: katere institucije (zakoni, ukrepi) kaj
dolo&ajo, v katerih razmerah, kako in s kak§nimi rezultati.

Prednost metodologija je njena enostavnost. Svetovna banka ocenjuje, da je omenjena metodologija
stroSkovno nezahtevna in jo je enostavno uporabiti za vse drzave. Uporaba enostavnih standardiziranih
modelov ocenjevanja in jasnih predpostavk omogoca primerjavo v razli¢nih drzavah, reprezentativnost vzorca
pa ni problem, saj se odgovori na anketna vpraSanja dobijo na podlagi izbora praktikov in strokovnjakov ter
preucitve lokalnih zakonov, predpisov in drugih regulacij.

Osrednja inovacija je ozko usmerjen izbor specifi¢nih kazalnikov kakovosti requlacije, primerljivih v
velikem vzorcu drZav. Podatki o kakovosti regulacije so edinstveni primerljivi podatki, kar pomeni, da
odpravljajo pomanjkanje te vrste podatkov na lokalni in mednarodni ravni, to pa lokalni politiki omogoc¢a
spremljanje stanja in primerjavo institucionalne konkurenénosti razli¢nih poslovnih okolij in razli¢nih regulacij
med sabo. To spodbuja razvoj regulacije — pretok idej in ekonomijo znanja ter izkuenj, kreativnosti sodobnih
regulatornih okolij ter merjenja ucinkov politik.

Agregatni indeksi enostavnosti poslovanja imajo svoje omejitve. Za agregatne indekse enostavnosti
poslovanja veljajo omejitve, s katerimi se sooCajo tudi drugi indeksi kompleksnih agregatnih ocen z eno
Stevilko, ki razvré&ajo drzave na lestvici od prve do zadnje (indeksi konkurencnosti drzav IMD in WEF, indeksi
Clovekovega razvoja UNDP, indeksi ekonomske svobode itd.). Tako tudi za Doing Business velja, da je pri
sinteznih ocenah in njihovi interpretaciji kljuéna analiti¢na objektivizirana distanca.

Za analitika agregatni indeksi s krovnim agregatom enostavnosti poslovanja niso osrednja pridobitev
Doing Business. Bistvo raziskave ostajajo predvsem izCrpni kazalniki sami. Indeks enostavnosti poslovanja
je omejen z vsebino, ki jo kazalniki ocenjujejo. Agregatni indeksi enostavnosti poslovanja niso enotna mera
kakovosti regulacije, saj so ozki, se stalno razvijajo in spreminjajo. Kazalniki ne zajemajo doloCenih vidikov
kakovosti regulacije, kot so blizina velikih trgov, kakovost infrastrukture, makroekonomske razmere in
preglednost javnih naro€il. Agregatni indeksi so testna informacija, namenjena prvi primerljivi sintezni oceni
stanja in niso nadomestek za ekonomske kazalnike razvoja in uspesnosti nacionalnih poslovnih okolij, temve¢
jih smiselno dopolnjujejo.
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Interpretacija sprememb indeksov enostavnosti poslovanja zahteva Sirsi pristop, objektiven pregled in
analiticno distanco. 1zbolj$anja na lestvici, ki niso posledica sprememb v metodologiji, vkljucitve novih drzav
ali poslab$anja uvrstitev drugih drzav, so predvidoma nadomestna spremenljivka za vecje reforme, zakonske
in institucionalne spremembe, katerih ucinki so vidni v spremembi administrativnih postopkov, potrebnega
¢asa in stroskov druzb z omejeno odgovornostjo za izpolnjevanje zahtev poslovne regulacije, postopkov javne
administracije ter pravnega sistema. S podobnimi predpostavkami stagnacija ali poslabanje uvrstitev lahko
kaZzeta na pomanjkanje ali na neucinkovitost sprememb.
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6 OCENA ENOSTAVNOSTI POSLOVANJA V SLOVENIJI LETA 2007

6.1 Splosni okvir ocenjevanja kakovosti regulacije poslovnega okolja z indeksi Doing Business

Splosna ocena kakovosti regulacije poslovnega okolja druzb z omejeno odgovornostjo je glede na
agregate enostavnosti poslovanja Doing Business pod vsemi povprecji EU. Raziskava Doing Business
Svetovne banke regulacije poslovnega okolja v Sloveniji ne uvrsa na mesto, ki bi kazalo na prijazno okolje.
Leta 2007 je Slovenija uvr¢ena na 55. mesto, kar je krepko pod obema evropskima povprecjema, tako starih
EU-15 (34. mesto) kot tudi novih ¢lanic EU-10 (42. mesto), med tem ko se povpre€je drzav OECD uvrs¢a na
22. mesto, povprecje vzhodnoevropskih in osrednjeazijskih drzav pa na 76. mesto. V primerjavi z nekaterimi
Sloveniji referen¢nimi drzavami je Slovenija slabSe uvrs¢ena od Italije, ki je na 53. mestu, Bolgarije na 46.,
Madzarske na 45., Portugalske na 37. in Slovaske na 32. mestu. Slabse od Slovenije so uvrétene Ceska na
56., Poljska na 74., Makedonija na 81. in Hrvaska na 97. mestu.

Do leta 2007 Slovenijo zaznamujejo po¢asnost reform kakovosti regulacije, izostajanje rezultatov in
ucinkov ukrepov na poslovno okolje druzb z omejeno odgovornostjo — na dveh podrocjih od desetih
belezi izboljsanje, na dveh poslabsanje, sintezna ocena enostavnosti poslovanja v Sloveniji pa je
malenkost nizja. \'endar pa v letu 2008 pricakujemo pozitivne premike. Rang po enostavnosti poslovanja
Slovenije se je v zadnjem poroilu Doing Business 2008 znizal, kar v primerjavi s spremembami povprecij EU
za Slovenijo pomeni tudi relativno poslab$anje ocene v okviru EU (gl. poglavje 6.3). Za kazalnike enostavnosti
poslovanja Slovenije je znaCilna nizka sintezna uvrstitev in precej$nja poCasnost sprememb, kar ocenjuje
izrazito razvojno rezervo slovenskih politik za izbolj$anje kakovosti regulacije. Stanje kazalnikov enostavnosti
poslovanja vse do leta 2008 zaznamuje dejstvo, da se ucinek reform javne uprave, ki je povezan z lazjo
registracijo podjetij uresniCen pretezno na podrocju samostojnih podjetnikov (s. p.). Projekt »vse na enem
mestu« e-VEM je omogoCil vidno poenostavitev postopkov in znizanje stroSkov za ustanovitev s. p., zato se ni
izrazil v izboljSanju indeksov enostavnosti poslovanja Svetovne Banke Doing Business, ker se le-ti nanasajo
pretezno na druzbe z omejeno odgovornostjo. Z letom 2008 se je e-VEM razsiril tudi na druzbe z omejeno
odgovornostjo, kar Se poveCuje verjetnost, da se to izrazi v izboljSanju kazalnikov enostavnosti poslovanja.
Vendarle pa pristop »vse na enem mestu« zadeva le eno od desetih podrocij, ki jih ocenjuje Doing Business
(tj. enostavnost ustanavljanja podijetij). Na preostalih devet podroij Doing Business pa vplivajo druge
sodobne resSitve politik regulacije druzb z omejeno odgovomostjo. To ocenjujejo procesni kazalniki politik: v
javni upravi ze nekaj Casa potekajo Stevilne sodobne reforme reguliranja poslovnega okolja (program OAQ -
odprava administrativnih ovir, politika boljSega reguliranja in analize ucinkov, ustanavljanje podjetniskih
inkubatorjev, svetovalnih agencij za pospeSevanje malega gospodarstva, tehnoloskih centrov, nagrada za
poslovno odliénost v javni upravi, portal e-demokracija, e-uprava, ¢e nastejemo samo nekatere od Stevilnih
programov raznih ministrstev), ki so usmerjene tudi v druzbe z omejeno odgovornostjo. Vendarle pa rezultati
Se niso vidni v konkretnih kazalnikih. Na tej podlagi Doing Business ocenjuje, da smo bili v Sloveniji do sedaj
prica nizki u€inkovitosti politik poslovnega okolja d. 0. 0. v drZavi.

V naslednjem podpoglavju predstavljamo glavne kazalnike desetih podrocij Slovenije v letu 2007 in v tabelah
na kratko predstavljamo rezultate ocen kazalnikov poslovnih okolij najucinkovitejSih drzav.
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6.2 Pregled kazalnikov enostavnosti poslovanja Slovenije do 2007 in najboljSe prakse

Primerljivih dostopnih podatkov o kakovosti regulacije poslovnih okolij je malo, ob zgledu drugih drzav pa laZje
dobimo obCutek za stanje kakovosti regulacije poslovnega okolja v Sloveniji in tudi za mozne izboljSave.
Analize gibanj sinteznih ocen posameznih indeksov Slovenije v enem letu in primerjava z evropskimi povpred;i
So predstavljene v naslednjem poglavju.

6.2.1 Enostavnost registracije podijetja

Leta 2007 je bilo v Sloveniji za ustanovitev podjetja treba opraviti v povpredju devet postopkov, kar je
pomenilo 60 dni, stroSki so zna$ali 5,5 % BNP na prebivalca, potrebni minimalni kapital pa je zna$al 49,8 %
BND na prebivalca.

Tabela 2: Pregled enostavnosti registracije podjetja v Sloveniji od leta 2005 do 2007 in primerjava s kazalniki
drzav z najucinkovitejSimi poslovnimi okolji

Doing Business (DB) SLOVENIJA DBO06 | DB07 | DBO08 NAJBOLJSA PRAKSA DRZAV v DB 08
Enostavnost registracije podjetja (r) - 116 120 NAJBOLJE OCENJENE DRZAVE
Postopki (Stevilo) 9 9 9 2 (Avstralija, Kanada, Nova Zelandija)

Cas (dni) 60 60 60 2 (Avstralija)
Stroski (% BND na prebivalca) 12 9,4 8,5 0,0 (Danska)
Minimalni kapital (% BND na prebivalca) 17 54 49,8 0,0 (Avstralija, Irska, Izrael, Zdruzeno kraljestvo)

Vir: Doing Business 2008.

6.2.2 Enostavnost pridobivanja dovoljen;t

Za pridobitev dovoljenj je bilo leta 2007 v Sloveniji potrebnih v povpre¢ju 15 postopkov, 208 dni in 113,9
odstotka BND na prebivalca.

Tabela 3: Pregled enostavnosti pridobivanja dovoljenj v Sloveniji od leta 2005 do 2007 in primerjava s kazalniki
drzav z najucinkovitejSimi poslovnimi okolji

Doing Business (DB) SLOVENIJA DB06 | DB07 | DBO08 NAJBOLJSA PRAKSA DRZAV v DB 08
Enostavnost pridobivanja dovoljenj (r) - 65 62 NAJBOLJE OCENJENE DRZAVE
Postopki (Stevilo) 15 15 15 6 (Danska)
Cas (dni) 208 208 208 34 (Juzna Koreja)
Stroski (% BND na prebivalca) 147 139,8 113,9 1,5 (Zdruzeni arabski emirati)

Vir: Doing Business 2008.

12 Gl. poglavie 4.2.
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6.2.3 Enostavnost zaposlovanja in odpuscanja delavcev

Leta 2007 so v Sloveniji neplacni stroski zaposlovanja znaSali 20 % place, stroSki odpuScanja 40 tedenskih
plaC. Enostavnost zaposlovanja in odpuS€anja delavcev ocenjujejo tudi indeksi tezavnosti zaposlovanja,
rigidnosti delovnega Casa, tezavnosti odpuséanja in rigidnosti zaposlovanja v Tabeli 4.

Tabela 4: Pregled enostavnosti zaposlovanja in odpuscanja delavcev v Sloveniji od leta 2005 do 2007 in
primerjava s kazalniki drzav z najucinkovitejSimi poslovnimi okolji

Doing Business (DB) SLOVENIJA DBO06 | DB07 | DB08 | NAJBOLJSA PRAKSA DRZAV v DB 08
Enostavnost zaposlovanja in odpus¢anja delavcev (r) - 159 166 NAJBOLJE OCENJENE DRZAVE
Indeks tezavnosti zaposlovanja (0-100) - 61 78 0 (Svica, Singapur, Madzarska, Japonska)
Indeks rigidnosti delovnega ¢asa (0-100) - 60 60 0 (Kanada, Butan, Zdruzeno kraljestvo)
Indeks teZavnosti odpuscanja (0-100) - 50 50 0 (Singapur, Brazilija, Kanada, ZDA)
Indeks rigidnosti zaposlovanja (0-100) 57 57 63 0 (Singapur, Hongkong, ZDA)
Neplacni stroski zaposlovanja (% place) 20 20 19 0 (Banglade$, Maldivi)

Stroski odpuscéanja (Stevilo tedenskih plac) 40 40 40 0 (Danska, Nova Zelandija, ZDA)

Vir: Doing Business 2008.

6.2.4 Registracija poslovnih nepremicnin

Leta 2007 je bilo v Sloveniji za registracijo poslovnih nepremiénin treba opraviti Sest postopkov, €as trajanja je
znasal 391 dni in strodki 2 % vrednosti nepremicnine.

Tabela 5: Pregled enostavnosti registracije poslovnih nepremicnin v Sloveniji od leta 2005 do 2007 in primerjava
s kazalniki drzav z najucinkovitejSimi poslovnimi okolji

Doing Business (DB) SLOVENIJA DB06 | DBO7 | DB 08 NAJBOLJSA PRAKSA DRZAV v DB 08
Registracija poslovnih nepremicnin (r) - 100 99 NAJBOLJE OCENJENE DRZAVE
e 1 (Norveska, Svedska)
Postopki (Stevilo) 6 6 6 3 (Slovaska)
2 (Svedska)
Cas (dni) 391 391 391 3 (Norveska)
17 (Slovaska)
" . i 0 (Butan, Savdska Arabija)
0,
Stroski (% vrednosti nepremicnine) 2 2 2 0.1 (Slovaska, Nova Zelandija)

Vir: Doing Business 2008.

31



6.2.5 Enostavnost najemanja kreditov

Po podatkih Doing Business (gl. poglavie 4.5) je »javnih register zadolZzenosti prebivalstva« leta 2007 v
Sloveniji obsegal 2,5 % odraslih oseb, medtem ko so zasebni registri prazni. Enostavnost najemanja kreditov
ocenjujeta tudi indeks zakonske ureditve kreditne dejavnosti in indeks podatkov o kreditih (pravila o obsegu,
dostopu in kakovosti podatkov) v Tabeli 6.

Tabela 6: Pregled enostavnosti najemanja kreditov v Sloveniji od leta 2005 do 2007 in primerjava s kazalniki
drzav z najucinkovitejSimi poslovnimi okolji

Doing Business (DB) SLOVENIJA DB06 | DB07 | DBO08 NAJBOLJSA PRAKSA DRZAV v DB 08
Enostavnost najemanja kreditov (r) - 45 68 NAJBOLJE OCENJENE DRZAVE
Indeks zakonske ureditve kreditne dejavnosti 6 6 6 10 (Zdruzeno kraljestvo, Hongkong)
(0-10)

Indeks podatkov o kreditih (pravila o obsegu, _ 3 5 6 (Avsvtrija, Bolgarija, Japonska, Kanada, Litva,
dostopu in kakovosti podatkov) (0-6) Spanija, Zdruzeno kraljestvo, ZDA)

Javni register zadolZenosti prebivalstva in
podjetij (% odraslih)

2,7 29 25 67,1 (Portugalska)

Zasebni register zadolZenosti prebivalstva in
podietij (% odraslih)

100 (Argentina, Irska, Norveska, Svedska)

Vir: Doing Business 2008.

6.2.6 Zascita investitorjev

Zascito investitorjev ocenjujejo indeksi preglednosti transakcij, direktorjeve odgovornosti pri transakcijah,
enostavnosti tozb, ki jih vioZijo delni¢arji, in indeks za&¢ite investitorjev v Tabeli 7.

Tabela 7: Pregled zascite investitorjev v Sloveniji od leta 2005 do 2007 in primerjava s kazalniki drzav z
najuéinkovitej§imi poslovnimi okolji

Doing Business (DB) SLOVENIJA DB06 | DB07 | DBO08 NAJBOLJSA PRAKSA DRZAV v DB 08
Zasita investitorjev (1) - 19 19 NAJBOLJE OCENJENE DRZAVE
Indeks preglednosti transakcij (0-10) - 3 3 10 (Bolgarija, Francija, Kitajska, Irska)
Indeks direktorjeve odgovornosti pri - 8 8 9 (ZDA, Izrael, Singapur, Kanada, Kambodza)
transakcijah (0-10)

Indeks enostavnosti tozb delni¢arjev (0-10) - 8 8 10 (Kenija, Nova Zelandija)
Indeks zasdite investitorjevs (0-10) 63 | 63 | 63 8.7 (Nova Zelandi)
9,3 (Singapur)

Vir: Doing Business 2008.
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6.2.7 Enostavnost plaevanja davkov

Leta 2007 je podjetje v Sloveniji opravilo v povpre€ju 22 postopkov v zvezi s plagilom davkov, za kar je
potrebovalo 260 ur, celotna stopnja obdavcitve pa je znasala v povprecju 39,2 % dobicka.

Tabela 8: Pregled enostavnosti placevanja davkov v Sloveniji od leta 2005 do 2007 in primerjava s kazalniki
drzav z najucinkovitejSimi poslovnimi okolji

Doing Business (DB) SLOVENIJA DBO06 | DB07 | DBO08 NAJBOLJSA PRAKSA DRZAV v DB 08
Enostavnost pladevanja davkov (r) - 61 63 NAJBOLJE OCENJENE DRZAVE
1 (Maldivi)
Postopki, placila (Stevilo) 22 22 22 2 (Svedska)

4 (Norveska, Hongkong)

12 (Zdruzeni arabski emirati)

Cas (ure) 260 260 260 58 (Luksemburg)
76 (Irska)

Davek na dobicek (%) - - 14,3 _

Davki na delo in prispevki (%) - - 22 _

Drugi davki (%) - - 29 —

8,4 (Vanuatu)

Celotna stopnja obdavcitve (% dobicka) 40 40 39,2 9,1 (Maldivi)
14,4 (Zdruzeni arabski emirati)

Vir: Doing Business 2008.

6.2.8 Enostavnost mednarodnega poslovanja

V letu 2007 je bilo v Sloveniji za izvoz potrebno pridobiti $est dokumentov, za kar je podjetje porabilo 20 dni in
971 USD na kontejner, za uvoz pa osem dokumentov, 21 dniin 1019 USD.

Tabela 9: Pregled enostavnosti mednarodnega poslovanja v Sloveniji od leta 2005 do 2007 in primerjava s
kazalniki drzav z najucinkovitejSimi poslovnimi okolji

Doing Business (DB) SLOVENIJA DBO06 | DB07 | DBO08 NAJBOLJSA PRAKSA DRZAV v DB 08
Enostavnost mednarodnega poslovanja (r) - 55 69 NAJBOLJE OCENJENE DRZAVE
o P 3 (Kanada

Dokumenti za izvoz (Stevilo) 6 6 6 4 (Avstria, Bélgija, Ne)méija, 208)
Cas, potreben za izvoz (dni) 20 20 20 5 (Danska, Estonija, Singapur)

390 (Kitajska)
Stroski izvoza (USD na kontejner) 971 971 971 420 (Finska)

518 (Norveska)
Dokumenti za uvoz (Stevilo) 8 8 8 4 (Ir:k(al:,);rzis,rzaéy(aﬁgidr:;z)stvo)

3 (Singapur)

Cas, potreben za uvoz (dni) 21 21 21 5 (Estonija)

6 (Nizozemska)

367 (Singapur)

Stro$ki uvoza (USD na kontejner) 1019 1019 1019 420 (Finska)
468 (Norveska)

Vir: Doing Business 2008.
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6.2.9 Sodna uveljavitev pogodb

Za sodno uveljavitev pogodb je bilo leta 2007 v Sloveniji potrebnih v povprecju 32 postopkov, 1350 dni in
stroSkov v velikosti 18,6 % zahtevanega dolga.

Tabela 10: Pregled sodne uveljavitve pogodb v Sloveniji od leta 2005 do 2007 in v drzavah z najuéinkovitejSimi
poslovnimi okolji

Doing Business (DB) SLOVENIJA DBO06 | DB07 | DBO08 NAJBOLJSA PRAKSA DRZAV v DB 08
Sodna uveljavitev pogodb (r) - 79 79 NAJBOLJE OCENJENE DRZAVE
Postopki (Stevilo) 32 32 32 20 (Irska)

120 (Singapur)
Cas (dni) 1350 1350 1350 210 (Litva)
404 (Zdruzeno kraljestvo)
- 0,1 (Butan
Stroski (% dolga) 18,6 18,6 18,6 9.9 (ZDA, Nor\feéka)1)0 (Poliska)

Vir: Doing Business 2008.

6.2.10 Enostavnost ukinitve podijetja

Za ukinitev podjetja leta 2007 je bilo v Sloveniji potrebnih v povprecju dve leti, stroski ukinitve so zna$ali 8 %
posesti podjetja, stopnja izterjave vseh dolgov pa 46,6 centov na dolar.

Tabela 11: Pregled enostavnosti ukinitve podjetja v Sloveniji od leta 2005 do 2007 in v drzavah z
najucinkovitejsimi poslovnimi okolji

Doing Business (DB) SLOVENIJA DBO06 | DB07 | DBO08 NAJBOLJSA PRAKSA DRZAV v DB 08
Enostavnost ukinitve podjetja (r) - 38 34 NAJBOLJE OCENJENE DRZAVE
0,4 (Irska)
Cas (leta) 2 2 2 0,9 (Belgija, Finska)
1,1 (Avstrija)
Stroski (% posesti) 8 8 8 1 (Norve$ka, Kolumbija, Kuvajt, Singapur)
Stopnja izterjave dolgov (centov na dolar) 44 45 46,6 8 89;2;;(312??(”:::361)

Vir: Doing Business 2008.

6.3 Sintezna ocena Slovenije - analiza krovnega indeksa enostavnosti poslovanja Slovenije 2006-
2007

Indeks enostavnosti poslovanja druzb z omejeno odgovornostjo Doing Business kaze na slabo uvrstitev
Slovenije, stagnacijo in pomanjkanje sprememb v primerjavi z EU. Slovenija je v obdobju 2004-2007, za
katero je Svetovna banka objavila podatke, izvedla nekaj izboljSav (niZji delez stroSkov v dohodkih,
spremenjene davéne stopnje), ni pa bistveno spremenila vecine neposrednih kazalnikov enostavnosti
poslovanja, kakor so Stevilo, potreben Cas in stroski administrativnih postopkov, enostavnost zagotavljanja
pravic ipd. Na mednarodni lestvici je Slovenija po agregatnem indeksu enostavnosti poslovanja ze nekaj let
nizje od vseh povprecij v EU (gl. tudi Tabelo 12).
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Medtem ko se je v svetovnem merilu polozaj Slovenije v letu 2007 po indeksu enostavnosti poslovanja
poslabsal za dve mesti (55. mesto med 178 drzavami), so ostale Elanice EU svoj poloZaj v povpre¢ju ohranile
ali celo izboljSale (za kazalnike vseh drzav EU-25% gl. prilogo k DZ). Upadanje konkurenénosti pri
enostavnosti poslovanja podjetij se je nadaljevalo tudi v letu 2007, kar lahko kaZe na pomanjkanje sprememb
oziroma bistveno manj ukrepov v Sloveniji ter stagnacijo v primerjavi z ukrepi preostalih ¢lanic EU. V Sloveniji
se vrednost velike ve€ine kazalnikov ni spremenila (gl. Tabelo 12). Slovenija je poslabSala uvrstitev na petih
podrogjih, zajetih z metodologijo Doing Business, tri podro¢ja beleZzijo izboljSanje, dve pa ostajata na enakem
mestu. V evropskem merilu v letu 2007 v povpreju za EU-25 zaostajamo za 21 mest, kar je zaradi novih
preracunov za pretekla leta po novi metodologiji Doing Business 2008 manj kot lani (Doing Business 2007: 25
mest), za EU-15 za 26 mest (27 mest) in za EU-10 13 mest (18 mest).

Slovenija je glede na uvrstitev po agregatnem indeksu enostavnosti poslovanja nadpovpre¢no uvrsCena pri
podindeksu za$cCite investitorjev in enostavnosti ukinitve podjetja. Najboljse mesto (19. mesto, enako kakor v
letu 2006) Slovenija po novem izraunu dosega pri indeksu zaSCite investitorjev. Najbolj smo izboljali
uvrstitev pri enostavnosti ukinitve podjetja (za 4 mesta; 34. mesto), kjer smo rahlo izboljSali stopnjo izterjave
dolgov (za 1,6 centa/dolar). Pri obeh je v evropskem merilu Slovenija uvr¢ena nadpovprecno. Pri
enostavnosti ukinitve podjetja presega EU-25 in EU-10, pri za&citi investitorjev pa tudi EU-15.

Preostalih osem podro€ij po oceni indeksa enostavnosti poslovanja uvrséa Slovenijo v letu 2007 nizje od
uvrstitve po agregatnem indeksu. Uvrstitev po enostavnosti pridobivanja dovoljenj (62. mesto) se je izbolj$ala
za tri mesta, stroski pridobivanja dovoljenj, merjeni v deleZzu BND na prebivalca, so se znizali tudi v letu 2007.
Slovenija je na tem podroCju uvrS¢ena nad EU-10. Spet se je za dve mesti poslabSala uvrstitev pri
enostavnosti plaCevanja davkov, ki letos Slovenijo uvr¢a na 63. mesto. Razmere v Sloveniji se namre€ v letu
2007 v primerjavi z letom 2006 razen nekoliko nizje celotne stopnje obdavcitve niso izbolj$ale. Za 23 mest,
najveC v letu 2007, se je poslab3ala uvrstitev glede enostavnosti najemanja kreditov (68. mesto; gl. Tabelo
12). Podroje enostavnosti mednarodnega poslovanja, ki je lani s 55. mestom izkazovalo najvedji zaostanek v
primerjavi z evropskimi povpredji, je letos zaradi pomanjkanja izboljSav spet nizje uvrdceno (69. mesto). Pri
enostavnosti sodne uveljavitve pogodb (79. mesto) je Slovenija ostala enako uvrS¢ena. Pri enostavnosti
registracije poslovnih nepremi¢nin smo uvrs&eni mesto vije (99. mesto; gl. tabelo).

Najvecjo slabost Slovenije in najvecji zaostanek v uvrstitvi v primerjavi z evropskimi povpregji izkazujeta
enostavnost registracije novega podjetja (d. 0. 0.) ter enostavnost zaposlovanja in odpus$¢anja delavcev.
Enostavnost registracije novega podijetja (d. 0. 0.) spet belezi poslabSanje uvrstitve (za 4 mesta; 120. mesto),
kljub temu da so se zmanjSali stro$ki in zahtevani minimalni kapital (oboje v delezu BND na prebivalca). Pri
tem merilu je zaostajanje Slovenije pri uveljavijanju sodobnih reSitev poslovnega okolja za druzbe z omejeno
odgovornostio najbolj ogitno. Ze delujoci projekt e-VEM je namre¢ namenjen le registraciji samostojnih
podjetnikov, njegova razSiritev na druzbe z omejeno odgovornostjo pa je odlozena v leto 2008. Pri
enostavnosti zaposlovanja in odpu$anju delavcev smo pristali e sedem mest nizje, in sicer na najslabsem
166. mestu.

13 Doing Business objavlja podatke brez Cipra in Malte.

35



Tabela 12: Enostavnost poslovanja druzb z omejeno odgovornostjo v Sloveniji in EU, 2006-2007

SLOVENIJA EU-25! EU-152 EU-103
06 07 06° 07 067 07 06 07
Enostavnost poslovanja (rang) 53 55 34,5 341 28,5 28,8 435 421
Enostavnost registracije podjetja (r) 116 120 555 | 56,8 | 454 | 471 69,8 71,2
Postopki (Stevilo) 9 9 7.1 7 6,7 6,5 76 76
1 [ &as (dni) 60 60 23,4 20,1 18,8 17,3 29,8 24,4
Stroki (% BND na prebivalca) 9,4 8,5 76 6,9 6,6 59 8,91 8,3
Minimalni kapital (% BND na prebivalca) 54 49,8 441 38,7 33,9 28,9 58,3 53,5
Enostavnost pridobivanja dovoljen;j (r) 65 62 58,3 | 57,1 434 | 429 79,2 78,4
o | Postopki (Stevilo) 15 15 171 17 13,7 13,7 21,8 22
Cas (dni) 208 208 185 1846 | 169,1 172,3 207,3 202,9
Stroski (% BND na prebivalca) 139,8 113,9 91,8 85,8 715 67,6 1118 113
Enostavnost zaposlovanja in odpuscanja delavcev (r) 159 166 96,5 992 | 92,3 96,4 102,5 103,3
Indeks teZavnosti zaposlovanja (0-100) 61 78 31,2 33,1 29,3 31,8 33,9 35
Indeks rigidnosti delovnega ¢asa (0-100) 60 60 54,2 55,2 47,1 49,3 64 64
3 [ Indeks tezavnosti odpud¢anja (0-100) 50 50 33,8 34 34,3 34,7 33 33
Indeks rigidnosti zaposlovanja (0-100)* 57 63 39,8 40,8 36,9 38,6 43,7 441
Neplacni stroski zaposlovanja (% place) 20 19 28 26,9 26,9 25,7 29,7 28,6
Stroski odpuscanja (Stevilo tednov place) 40 40 26,3 26,9 29,4 30 22 22,2
Registracija poslovnih nepremicnin (r) 100 99 61,8 63 60,6 63 63,4 63
4 Postopki (Stevilo) 6 6 52 53 5,1 53 5,4 5,4
Cas (dni) 391 391 72,6 66,2 471 39,2 108,3 106,8
Stroki (% vrednosti nepremi¢nine) 2 2 42 4.4 54 57 2,5 2,5
Enostavnost najemanja kreditov (r) 45 68 299 | 343 | 296 | 359 30,3 31,8
Indeks zakonske ureditve kreditne dejavnosti (0-10) 6 6 59 6 6 6,1 58 6
5 Indeks podatkov o kreditih (pravila o obsegu, dostopu in kakovosti 3 9 47 46 49 45 45 46
podatkov) (0-6)
Javni register zadolzenosti prebivalstva in podjetij (% odraslih) 2,9 2,5 9,6 10,1 13,2 13,8 3,68 47
Zasebni register zadolzenosti prebivalstva in podjetij (% odraslih) 0 0 35,4 34,6 46 43,8 19 20,8
Zadcita investitorjev (r) 19 19 575 | 60,8 | 587 63,1 55,9 57,3
Indeks preglednosti transakcij (0-10) 3 3 59 59 6,3 6,3 54 54
6 | Indeks direktorjeve odgovornosti pri transakcijah (0-10) 8 8 44 44 46 4,6 41 41
Indeks enostavnosti tozb, ki jih vioZijo delnicarji (0-10) 8 8 6,5 6,4 6,1 59 7 7
Indeks zacite investitorjevs (0-10) 6,3 6,3 56 5,6 57 56 55 55
Enostavnost placevanja davkov (r) 61 63 758 | 70,6 | 62,9 58 93,8 89,4
Postopki, plaila (Stevilo) 22 22 20,4 19,5 13,6 135 29,9 28,4
Cas (ure) 260 260 272 257 204,4 189,9 366,8 357,6
7 | Davek na dobicek (%) - 14,3 - 14,5 - 18,3 - 8,7
Davki na delo in prispevki (%) - 22 - 30,2 - 28,6 - 32,5
Drugi davki (%) - 29 - 3 - 28 - 33
Celotna stopnja obdavcitve (% dobicka) 40 39,2 48,9 47,7 51,1 49,8 45,8 446
Enostavnost mednarodnega poslovanja (r) 55 69 32,6 342 | 244 27,1 44,1 45
Dokumenti za izvoz (Stevilo) 6 6 48 48 44 45 54 5.2
Cas, potreben za izvoz (dni) 20 20 12,8 12,4 10,4 10,1 16 15,9
8 | Stroski izvoza (USD na kontejner) 971 971 867,8 882 820,7 852 933,8 926,9
Dokumenti za uvoz (Stevilo) 8 8 57 55 5 49 6,6 6,4
Cas, potreben za uvoz (dni) 21 21 13,8 13,3 1,1 10,7 17,6 17,2
Stroski uvoza (USD na kontejner) 1019 1019 979,6 | 990,8 | 991,1 1008 963,4 964,5
Sodna uveljavitev pogodb (r) 79 79 453 431 422 39,6 49,6 48,3
g | _Postopki (Stevilo) 32 32 32,1 31,7 31,6 31,2 32,7 325
Cas (dni) 1350 1350 506 4932 | 4354 | 4277 606,5 591,5
Stroski (% dolga) 18,6 18,6 19,7 19,3 19,8 19,1 19,6 19,6
Enostavnost ukinitve podietja (r) 38 34 373 36,4 18,1 19,5 64,2 61,7
1 [ Cas (eta) 2 2 24 2,1 1,5 1,4 36 32
0 [ Stroski (% posesti) 8 8 10,6 10,8 9,3 97 12,5 12,5
Stopnja izterjave dolgov (centov na dolar) 45 46,6 57,4 57,2 72,7 711 35,9 36,4

Vir: Zbirka podatkov Svetovne banke Doing Business: http:/www.doingbusiness.org/; lastni preracuni.

Opombe: Podatki v raziskavi so z dne 1. 6. 2007; r — rang med 178 drzavami. 1 Drzave ¢lanice EU brez Cipra in Malte. 2 Stare ¢lanice. 3 Nove ¢lanice EU brez Cipra in
Malte. 4 Povpregje indeksov tezavnosti zaposlovanja, rigidnosti delovnega €asa in tezavnosti odpus¢anja. 5 Povprecje indeksov preglednosti transakcij, direktorjeve
odgovornosti pri transakcijah in enostavnosti tozb, ki jih sprozijo delni¢arji. 6 Drzave Elanice EU brez Luksemburga, Cipra in Malte. 7 Stare ¢lanice brez Luksemburga.
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Relativni polozaj Slovenije nakazuje podrobnejSa primerjava podindeksov z EU, ki kaZze precejSnje
zaostajanje Slovenije za povpre¢jem EU-25 (gl. tudi Sliko 1). Ustanovitelj druzbe z omejeno odgovornostjo
(podindeks 1, oziroma 1) v Sloveniji mora za ustanovitev druzbe izpolniti 27 % ve¢ postopkov, nameniti trikrat
veC Casa, priskrbeti 28,7 % vedji minimalni kapital in ima 23 % ve¢ stroSkov kot v povprecju podjetniki v EU-
25. Za pridobivanje dovoljenj (2) je potrebnih 13 % manj postopkov, 12,6 % veé €asa in 32,7 % veé stroskov
kot v EU-25. Po podindeksih enostavnosti zaposlovanja in odpu$¢anja delavcev (3) je zaposlovanje 2,3-krat
teZje, rigidnost delovnega Casa 8,7 % vecja, odpustanje za 47 % teZje, »neplacni« strodki zaposlovanja so 57
% manjsi, stroski odpuScanja pa so za 48,7 % vecji. Registracija poslovnih nepremicnin (4) v Sloveniji zahteva
13 % veC postopkov, 5,9-krat ve ¢asa, a je 50,5 % cenejSa od povprecja v EU-25. Podindeksi enostavnosti
najemanja kreditov (5) kazejo na enako raven zakonske ureditve kreditne dejavnosti kot v povpre¢ju EU-25,
56 % manjSo dosegljivost podatkov o kreditih, 75 % manjSo pokritosti z javnim registrom ter popolno
odsotnost zasebnih registrov zadolZenosti prebivalstva in podjetij. Podindeksi zaS¢ite investitorjev (6) kaZejo
na polovico manj$o preglednost transakcij kot v EU-25, 45 % vecjo direktorjevo odgovornost pri transakcijah,
25 % vecjo enostavnost tozb delni¢arjev in 12,5 % vecjo zas¢ito investitorjev. Pri plaCevanju davkov (7) je
potrebno 12 % vel postopkov kot v EU-25, 1,2 % ve€ €asa, davek na dobicek je niZji za 0,2 odstotne tocke
(za 1,4 %), davki na delo in prispevki so niZji za 8,2 odstotne tocke (za 27,5 %), drugi davki so niZji za 0,1
odstotne toCke (za 3,4 %), celotna stopnja obdavcitve v delezu dobicka pa je nizja za 8,5 odstotne tocke (za
20 %). Glede enostavnosti mednarodnega poslovanja (8) je v Sloveniji za izvoz potrebnih 20 % vec
dokumentov kot v EU-25, 38 % ve¢ Casa, strodki na kontejner izvoza so vedji za 10 %. Za uvoz je potrebnih
31,5 % ve¢ dokumentov, 36,7 % ve€ Casa, stroSki uvoza kontejnerja pa so za 2,8 % vedji. Za sodno
uveljavitev pogodb (9) v Sloveniji je znacilno podobno Stevilo postopkov kakor v EU-25, za katere slovenska
sodiSCa porabijo 63,5 % ve¢ ¢asa in stranke stanejo slabe 4 % manj (v delezu dolga). Glede enostavnosti
ukinitve podijetja (10) je potrebno 5 % manj ¢asa, stroski (v delezu posesti) so manjsi za 2,6 odstotne tocke
(35 %), stopnja izterjave dolgov pa je manj$a za 19 %.

Slika 1: Indeksi enostavnosti poslovanja Slovenije in EU-25 za leto 2007
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Vir: Doing business 2008.
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7 SKLEP

Kazalniki enostavnosti poslovanja zapolnjujejo pomemben del vrzeli ocenjevanja institucionalne
konkurenénosti javnih politik poslovnih okolij drZzav. V tem delovnem zvezku smo v uvodu predstavili
pomen ocenjevanja ucinkovitosti javnih politik in institucionalne konkurenénosti drzav v povezavi z
ekonomskimi rezultati in opredelili nekatere metode EU pri razvoju ocenjevanja ucinkovitosti institucij s
prakticnimi kazalniki. Kazalniki enostavnosti poslovanja Svetovne banke Doing Business analitikom ponujajo
mozno reSitev za oceno ucinkovitosti javnih politik poslovnega okolja druzb z omejeno odgovornostjo.
Kazalniki imajo opredeljene predpostavke in dolo¢ene prednosti in omejitve. V sklepu ugotavijamo, da so
kazalniki enostavnosti poslovanja lahko zelo dobrodoSla informacija tako analitikom, podjetnikom in
investitorjem kot tudi javni upravi, nacionalnim regulatorjem in politiki pri ocenjevanju ucinkovitosti javnih
politik, nacionalnih institucij. Cilj takega opazovanja je seveda oblikovanje bolj$ih politik. Ocenjujemo, da
omogocajo oceno transakcijskih stroskov, ki jih imajo druzbe z omejeno odgovornostjo ze samo s preprostim
upostevanjem zakonodaje in institucij v posamezni drzavi.

Splosna ocena kakovosti requlacije poslovnega okolja druzb z omejeno odgovornostjo v Sloveniji je
glede na kazalnike enostavnosti poslovanja Doing Business pod vsemi povprecji v Evropski uniji.
Medtem ko se je v svetovnem merilu kakovost regulacije v Sloveniji leta 2007 po kazalnikih
enostavnosti poslovanja relativno poslab$ala (zniZanje uvrstitve za dve mesti na 55. mesto med 178
drZavami), so preostale ¢lanice EU uvrstitev ohranile ali kazalnike v povprecju celo izboljsale. Kazalniki
enostavnosti poslovanja druzb z omejeno odgovornostjo Doing Business ocenjujejo, da do leta 2007
slovensko poslovno okolie zaznamujejo pocCasnost reform kakovosti regulaciie druzb z omejeno
odgovornostjo, izostajanje rezultatov in u€inkov ukrepov javnih politik za SirSe poslovno okolje. Kaze na nizjo
institucionalno kakovost, stagnacijo in pomanjkanje sprememb v primerjavi z EU. Vendarle med prednostmi
Slovenije lahko omenimo zasgito investitorjev in enostavnost ukinitve podijetja. Zal preostalih osem podrogij po
oceni kazalnikov enostavnosti poslovanja Slovenijo v letu 2007 vleCe v podpovpreéno oceno kakovosti.
Najvecjo priloznost za spremembe kaze podrocje enostavnosti registracije novega podjetja (d. 0. 0.), kar se
zna v letu 2008 in v naslednjem porocilu izboljSati zaradi omenjene razSiritve e-VEM na druzbe z omejeno
odgovornostjo. Ostali podrogji pa sta enostavnost zaposlovanja in odpus¢anja delavcev.

Iz raziskave lahko sklenemo, da javne politike poslovnega okolja druzb z omejeno odgovornostjo v
Sloveniji podjetnikom niso Se docela naklonjene. Kazalniki $e ne kazejo rezultatov mnogih programov
ministrstev, ki so usmerjeni tudi v poslovno okolje druzb z omejeno odgovornostjo. Doing Business ocenjuje,
da javna politika Se ni uspela prodreti v prakso z jasnim vodenjem sprememb in zagotavljanjem svetovno
najfleksibilnejSega poslovnega okolja majhne drzave. Slovenijo 8e Caka preskok v nacinih reguliranja,
miselnosti vodenja javne uprave v smislu sodobnih pristopov reguliranja, nizkih transakcijskih strodkov in
partnerstva z lokalnimi gospodarskimi subjekti, tudi druzbami z omejeno odgovornostjo. Ocenjujemo, da bi bil
lahko preskok tudi v Sloveniji posledica resni¢nega izvajanja politike boljSega reguliranja (ki je v svojih
zaCetkih), ki je glede na izkudnje drugih drzav zaZivela Sele po standardih OECD in EU. Kot drugi kljucni
dejavnik za tako temeljno preobrazbo pa je osrednja zavezanost najviSjega organa — vlade. To so nekatere
drzave zagotovile v obliki bele knjige boljSega reguliranja kot vizijo in zavezo tako politike, javne uprave kot
tudi drugih deleznikov. Majhnost Slovenije je v tem primeru njena prednost, saj je sodelovanje laZje,
spreminjanje pa je hitrejSe in bolj u¢inkovito. Podobnih zgledov preobrazb malih drzav je v svetu dovolj. Nekaj
jin opredeljujejo Ze sami kazalniki enostavnosti poslovanja.
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