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NAMESTO UVODNIKA
Za uvodnik poletne dvojne številke Našega glasu najbrž ni primerno poglobljeno in zahtevno razmišljanje o vrsti 
problemov, ki nas morijo že dneve in mesece. Izogniti se jim seveda ne da, lahko pa v teh vročih poletnih dneh 
nanje pogledamo drugače; prijazneje in smelejc.
Morda vam bo pri tem v pomoč NASMEH, prav tisti nasmeh, o katerem so bile napisane že prenekatere čudovite 
besede. Če teh misli ne poznate, si jih vtisnite globoko v srce, če pa jih že poznate, si ne dovolite, da bi jih ponovno 
pozabili.

“Nasmeh nas nič ne stane, vendar čudežno deluje. Obogati tistega, komur je  namenjen, in ne osiromaši tistega, ki ga 
poklanja. Zablesti kot sončni žarek, a spomin nanj lahko ostane za vedno. Nihče ni tako reven, da si ga ne bi mogel 
privoščiti. Z  njim lahko vsak samo pridobi. Nasmeh prinaša srečo v hišo in je  v pomoč pri sklepanju poslov. Je počitek 
urujenemu, kažipot izgubljenemu, sončni žarek žalostnemu in najboljše zdravilo proti jezi. Ni ga moč kupiti, izprositi, 
izposoditi ali ukrasti, ker ima vrednost samo, kadar se podarja. ”

Urednica

INTERNA IZDAJA št. 5 - 6 julij, avgust 1995
NAŠ GLAS izdaja družba D R O G A  d.o.o. Portorož. List urejuje uredniški odbor. Odgovorna 
in glavna urednica Lilijana Ivanck - Pečar. Fotografija Jadran Rusjan, karikature Lorella 
Antonac. Tisk tiskarna VeK Koper, v nakladi 1000 izvodov. List dobijo člani kolektiva 
brezplačno. TISKANO NA EKOLOŠKEM  PAPIRJU. Po mnenju U rada vlade za informi­
ranje št. 4/3-12-1217/95-23/273, z dne 17. 7. 1995, šteje Naš glas med proizvode, za katere se 
plačuje 5 % davka od prom eta proizvodov.______________________________________________
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AKTUALNA TEMA
JELKA VRHNIKA

Obrat Jelka Vrhnika je nastal kot 
tovarna eteričnih olj. Kasneje je de­
javnost obsegala  proizvodnjo  
klasičnih čajev in embaliranje iz­
branih izdelkov programa Droge. Z 
ukinitvijo odkupne postaje na Prečni 
v Ljubljani seje ta del odkupa prese­
lil v obrat Jelka in v ta namen je bila 
v obratu zgrajena skladiščna hala. 
Sedanja dejavnost v Jelki Vrhnika je: 
ročno pakiranje  klasičnih čajev, 
lovorja in suhih gob, mletje šipka za 
filter čaje, prebiranje gob, kamilice 
in lovorja ter odkup svežih gob. Tre­
nutno je v obratu zaposlenih 21 de­
lavcev, ki glede na dejavnost oprav­
ljajo pretežno ročna dela, razen stroj­
nega m le tja  surovin za čaje.

Do sedaj se je že nekajkrat iskalo 
rešitev oz. možnosti za prestruktur­
iranje programa Vrhnika. Že leta 
1979 je bila predvidena izgradnja 
skladiščne hale s pomožnimi prostori 
na lokaciji Sinja gorica pri Vrhniki. 
Pridobljeno je bilo tudi gradbeno do­
voljenje, vendar je bil ravno tedaj 
sprejet zakon o prepovedi gradenj 
skladiščnih in upravnih prostorov. 
Novembra 1986 je bila izdelana pred- 
investicijska študija za postavitev lini­
je za proizvodnjo chipsa. Junija 1991 
je bil izdelan dokument “Razvojna 
usmeritev DROGA - obrat Vrhni­
ka”, na podlagi katerega se je uki­
nila odkupna dejavnost v Ljubljani 
in se je le-ta prenesla na Vrhniko, 
kar je bil tudi razlog za dograditev 
nove skladiščne hale ob obratu (In­
vesticijski p rogram  Izgradnja  
skladiščne hale - oktober 1991). V 
začetku leta 1992 je bil izdelan Pred­
log idejne rešitve centralizacije in 
ureditve predelave zelišč, ki pred­
videva selitev oz. centralizacijo in 
ureditev predelave zelišč v Gradišču.
V lanskem letu seje ponovno skušalo 
poiskati u s trezno  rešitev za 
upravičenost izgradnje centralnega 
odpremnega skladišča na Vrhniki. 
Izdelana je bila “Idejna študija logis­
tike centralnega distribucijskega 
centra Droga Vrhnika”, vendar se je 
izkazalo, da bi bila ta novogradnja 
bistveno predraga.

Ob teh pisnih dokumentih sta bila 
pripravljena še dva strokovna pred­

loga in sicer združitev programov 
živilski plodovi v Vrhniki ter projekt 
pro izvodnje  obla t za to r te  v 
sodelovanju z nemškim podjetjem 
Evers.

V okviru izdelave s tra teškega  
poslovnega načrta Droge je bila spre­
je ta  odločitev, da se poišče na ­
domestni program oz. proizvodnjo 
za Vrhniko ali pa se le-to ukine. Prav 
tako je bila , kot nesporna, že spre­
jeta odločitev o centralizaciji zelišč v 
Gradišču. V sklopu teh odločitev se 
je v občini Vrhnika iskalo možnosti 
za drugačno proizvodnjo za obrat 
Jelka. Obenem je bil ponovno aktu­
aliziran predlog združitve proizvod­
nje živilskih plodov. Izkazalo se je, 
da ni nobene ustrezne nadomestne 
proizvodnje oz. us treznega n a ­
domestnega programa za obrat.

Zoper del objekta obrata Jelka je bil 
tudi vložen denacionalizacijski 
zahtevek, ki se vodi pred ustrezno 
komisijo v občini Piran. Na podlagi 
mnenja odvetnika izid poravnave za 
Drogo ni bistven, ker naj ne bi po­
ravnavali odškodnine iz premoženja 
Droge, temveč bo denacionalizirani 
upravičenec prejel odškodnino v ob­
liki obveznic in delnic Slovenskega 
odškodninskega sklada.
Ker se, kljub vsem naporom, ni našlo 
ustrezne rešitve za Jelko Vrhnika, so 
bile vzpostavljene aktivnosti v zvezi 
z odprodajo objekta - brez prostorov 
in opreme za odkupno dejavnost in 
s pogojem, da je  moč objekt prodati 
samo skupaj z zaposlenimi, ki mora­
jo imeti v novem podjetju enake 
pravice in obveznosti kot dosedaj v 
Drogi.

Kot potencialni kupec oz. partner se 
je pojavila MOGOTA, proizvodnja 
in prodaja na debelo in drobno, uvoz, 
izvoz d.o.o. Mengeš, ki je že v 
izhodiščnih razgovorih soglašala s 
postavljenimi pogoji. Po večkratnih 
pogajanjih med Drogo in Mogoto, 
po izčrpnih diskusijah na sejah up­
ravnega odbora, se je končno obliko­
vala celovita in ugodna rešitev za 
obrat Jelka Vrhnika.
Rezultat vseh teh pogajanj je obliko­
van v dveh dokumentih in sicer v Pis­

mu o namerah in Pogodbi o poslovno 
tehničnem sodelovanju med Drogo 
in Mogoto.
S Pogodbo o poslovno tehničnem 
sodelovanju je določeno, da Droga 
daje  M ogoti v najem  poslovne 
zgradbe , p ros to re  in oprem o v 
obratu  za ustrezno mesečno na­
jemnino. Iz najemne pogodbe so 
izključeni prostori za odkup gob s 
hladilno komoro in ostalo opremo 
ter dva zaposlena delavca, ki oprav­
ljata odkupno dejavnost, kar bo Dro­
ga ohranila kot svojo dejavnost. Vsi 
delavci iz obrata Jelka Vrhnika še 
vedno ostajajo v delovnem razmerju 
v Drogi Portorož. Droga Portorož bo 
Mogoti mesečno fakturirala vse nas­
tale stroške. Na svoje stroške mora 
M ogota vse p ro s to re  redno  
vzdrževati ter jih ne sme oddajati v 
podnajem brez predhodnega soglas­
ja Droge.

S Pismom o namerah pa Droga in 
Mogota izražata pripravljenost za 
oblikovanje skupnega podjetja, v 
katerem  bi imel vsak družabnik 
polovično lastništvo. Predhodno bo 
vsak družabnik opravil cenitev svo­
jega deleža. Cenitev bo opravljena z 
ustreznim pooblaščenim cenilcem z 
licenco Agencije RS za prestruktur­
iranje in privatizacijo. Ob ugotov­
ljenih različnih  v rednostih  
premoženja se bo opravila ustrezna 
dokap ita lizac ija ,  da bi sc oba 
družabnika izenačila glede vrednos­
ti njunih vložkov (50% Droga : 50% 
M ogota). Nova družba ne bo v 
ničemer usmerjena v konkurenčno 
dejavnost Droge. Tam, kjer sta družbi 
že sedaj konkurenčni, pa si bo vsaka 
skušala z lojalnim delovanjem iz­
boriti čimvečji tržni delež. Pri tem pa 
bosta hkrati sodelovali tako, da bi se 
novi izdelki čimmanj pokrivali.

Ob vseh dosedaj opravljenih ak­
tivnostih, povezanih z reševanjem 
problematike dejavnosti v obratu 
Jelka Vrhnika, sem se trudil ohran­
jati in zastopati osnovni interes 
Droge, t.j., oživiti obrat Jelka Vrh­
nika tako, da se vanj vnese nove pro­
grame in nove dejavnosti. Upam, da 
nam bo s konstruktivnim in dobrona­
mernim sodelovanjem z Mogoto to 
tudi uspelo.

Matjaž ČAČOVIČ
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DROGIN IZVOZ
IZVOZ NA NEKDANJA “DOMAČA TRZISCA”

Pogovor z gospo Ruiico Radojevič, direktorico poslovanja z Makedonijo, BiH in ZRJ.

Posebnost Droge so prav gotovo 
njene številne dejavnosti in dis­
lociranost njenih organizacijskih 
enot. Njeni proizvodni profitni 

centri in tudi nekatere službe so 
daleč od sedeža Droge v Portorožu. 
Že po tradiciji ima sektor trženja del 
zunanje trgovine v Ljubljani, na 
Prečni 4, kjer ima Droga že od nek­
daj prostore.
S tem delom trženja nas je sez­
nanila ga. Ružiča Radojevič, di­
rektorica poslovanja z Makedonijo, 
BiH in ZRJ.

NAŠ GLAS:
Ob prihodu v Drogo ste se predstavi­
li kot direktorica trženja. Lahko  
predstavite svoje sedanje delovno mes­
to?

Ga. Radojevič:
O pravljam  naloge d irek to r ice  
poslovanja s tržišči nekdanje 
Jugoslavije, razen s Hrvaško. To 
delam v predstavništvu Droge v 
Ljubljani s pomočjo dveh sode­
lavk; referentke za pripravo do­
kumentacije in tajnice. S kupci 
na teh trgih sodelujemo neposredno, 
razen pri poslovanju z BiH.

N A Š GLAS:
Kako bi opredelili tržišča, na katerih 
delujete oz. na katera izvažate, glede 
na velikost in zanesljivost tržišča?

Ga. Radojevič:
Omenila sem že, da moje delovno 
področje vključuje obdelavo treh 
tržišč, Makedonije, BiH in ZRJ. 
Vsa ta tržišča imajo svojo poseb­
nost. Do sedaj se je izkazalo, da je 
m akedonsko  trž išče  večje od 
bosanskega. V BiH je vojna in 
š tev ilne  poti so n e p re h o d n e .  
Sodelovanje z ZRJ pa se omejuje 
le na vzdrževanje stikov s kup­
ci. Vzroki so vsem znani: embar­
go in seveda nedelovanje plačilnega 
prometa.
Vsekakor pa so ti trgi veliki za našo 
proizvodnjo.
Tržišča bodo toliko zanesljiva ko­
likor bomo sami zanesljivi. Do 
kupcev m oram o biti dosledni, 
predvsem pri dobavah proizvodov. 
Oskrba domačega tržišča ima pred­
nost pred oskrbo tujih. Menim, da 
to ne bi smelo veljati za oskrbo z 
vsemi p ro izvod i,  g le d an o  z 
ekonom skega vidika (glede na 
količinsko prodajo). Vsak trg je naš, 
če se na njem tržijo naši izdelki. 
Tu dajem  p rim er  PC Arga in 
kokošje paštete, Droginega proiz­
voda, ki se v Makedoniji najboljše 
prodaja.

NAŠ GLAS:
Kaj Droga izvaža na ta tržišča? Ali 
je ta izvoz v fazi napredka, mirovanja 
ali morda nazadovanja glede na njeno 
široko paleto proizvodov?

Ga. Radojevič:
Makedonija ima prav tako svoje 
posebnosti, kot vsa ostala tržišča. 
Ker ima svojo p re h ra m b e n o  
industrijo z dejavnostmi, enakimi 
dejavnostim Droge, je p rodor 
naših proizvodov na to tržišče ve­
liko težji. Poleg tega Droga kupuje 
surovine tudi v Makedoniji. 
Konkurenca na tem tržišču je veli­
ka. Poleg domačih proizvajalcev sta 
tu močno prisotna Frank in Po­
dravka, ki v zadnjih letih političnih

nemirov na prostoru bivše Jugo­
slavije n is ta  zap u s ti la  tržišča. 
Potrošniki lahko pozabijo še tako 
dober proizvod, če ga dolgo ni na 
prodajni polici in ga nadomestijo z 
drugim . To se je zgodilo tudi z 
Droginimi proizvodi v Makedoniji.

Tržišče v BiH ni tako zahtevno, več 
težav je s komunikacijami na tem 
prostoru. V izvoz gredo p red ­
vsem v e l ika  p a k i ra n ja  vseh 
izdelkov. Enkraten izvoz v BiH 
ponavadi presega letno prodajo 
posameznega proizvoda na sloven­
skem trgu.

Omenila sem že, da z ZRJ ne poslu­
jemo, temveč le vzdržujemo stike s 
kupci. To je 16-milijonsko tržišče in 
cenovno izredno zanimivo.

Vsekakor je izvoz na vsa ta tržišča 
v fazi napredka. Lanski celoletni 
promet v izvozu je dosegel 4,5 - 5 mio 
DEM, letošnji polletni pa že 3 mio 
DEM (izvoz v Makedonijo in BiH). 
Polletni bi lahko bil tudi višji, če 
bi p ro izvodnja  lahko sledila 
povpraševanju . Pričakujem, da 
bomo v letošnjem letu realizirali 
promet v višini 9 mio DEM.

NAŠ GLAS:
Nove manjše države ščitijo svoje 
gospodarstvo, predvsem pa te dižave 
potrebujejo denar (zaščitne carine in 

podobno). Ali cene, ki jih dosegamo 
na makedonskem trgu, opravičujejo 
izvoz v to državo? Ali so v primerjavi 
s cenami na slovenskem tržišču (pro- 
centualno) nižje ali višje?

Ga. Radojevič:
To so dohodkovno zanimiva tržišča. 
Cene, ki jih dosegamo vključujejo 
vse stroške proizvodnje, vključno 
z režijskimi. Pariteta prodaje je 
franko naše skladišče, kar pomeni, 
da so izključeni vsi stroški 
skladiščenja , prevoza, potniške
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DROGIN IZVOZ
mreže in reklame. Tveganja ni. 
Blago se p ro d a ja  s predu jm om  
(avans). V takih primerih blago 
ne more biti obremenjeno z nega­
tivnimi obres tm i,  ki jih D roga 
plačuje pri najemanju kreditov za 
financiranje proizvodnje.

Z upoštevanjem  vsega navede­
nega so izvozne cene dohodkov­
no zanimive in v primerjavi s cena­
mi na domačem trgu enake. Poleg 
navedenih stroškov, ki cen v izvozu 
ne o b rem en ju je jo ,  m oram o pri 
domačih cenah upoštevati rabate 
oz. superraba te ,  ki jih dajemo 
kupcem, ter plačilni rok.

Cene v izvozu so bile nižje v par 
primerih. Do tega je prišlo, ko je 
bilo blago (čaji) pripravljeno za 
rusko in češko tržišče (to so proiz­
vodi iz nižjega cenovnega razreda) in 
ga na to tržišče nismo prodali,  
temveč smo ga izvozili v Makedoni­
jo in BiH.

Nižje cene v izvozu so tudi pri 
vloženi zelenjavi (npr. kumarice), ki 
jo kupimo v Makedoniji za izvoz v 
BiH. V Drogi tako kupljene proiz­
vode opremimo le z etiketo.

N AŠ GLAS:
Droga uvaža iz Makedonije surovino. 
Kaj menite o barter poslih ?

Ga. Radojevič:
Zanimanja za take oblike poslov je 
malo. V Makedoniji je le en ku­
pec, s katerim tako poslujemo.
V BiH pa poslujemo le s preduj­
mom, tako da so tveganja minimalna.

Nabava surovin za proizvodnjo je 
v D rogi pod s trogo  kon tro lo .  
Blagovne menjave bi bile zapletene, 
saj se je že zgodilo, da so bile suro­
v ine  iz teh  k ra je v  v e č k ra t  
zavrnjene zaradi neustrezne kvali­
tete.

N AŠ GLAS:
Kakšnih oblik izvoza se še poslužujete ?

Ga. Radojevič:
Neposredni izvoz predstavlja 99% 
poslovanja s tujino. V posameznih 
primerih posredno izvažamo - pred­
vsem v BiH. Poslujemo s privat­
nimi podjetji katerih lastniki, di­
rektorji (v večini primerov so to 
državljani BiH in begunci), ne želi­
jo imenovati končnega uporabnika; 
zaradi obojestranskega interesa pri­
lagodimo način poslovanja željam!

N A Š GLAS:
M islim  na obdobje po litičn e  
umiritve v republikah bivše Ju­
goslavije. Kakšna je vaša vizija glede 
poslovanja oz. izvoza Droginih 
izdelkov na ta tržišča ?

Ga. Radojevič:
Z lahkoto, kot smo včasih proda­
jali na teh trgih, ne bomo več. 
Lahko storimo več, toda ne brez vla­
ganj.

V M akedoniji se populacija  
sprem inja  in sprem inja jo  se 
prehrambene navade. Potrebna bi 
bila ponovna testiranja tržišča, na­
vad in okusov.

Prej ali slej se bo odprlo tudi tržišče 
ZRJ. Tudi tu bomo morali plačati 
vstopnico. V obdobju embarga 
ZRJ razvija svojo proizvodnjo, 
predvsem prehrambeno.

Naše kupce v BiH moramo zadržati 
kljub težavam, ki spremljajo izvoz 
v to državo. Tudi to je neke vrste 
vstopnica, ki nam bo omogočila, 
da bomo na tem tržišču prisotni, ko 
bodo nastopili boljši časi.

Z našimi proizvodi se bomo morali 
ponovno dokazovati in tekmovati s 
konkurenco z zahoda, ki ima v 
borbi za tržišča tradicijo. Izkoris­
titi bomo pač morali prednosti, ki 
jih imamo: poznavanje jezika, kul­
ture in nekdanjih poslovnih vezi.

Majda VLAČIČ

JUBILANTI
V mesecu juliju in avgustu praznu­
jejo delovni jubilej naslednji naši 
delavci:

10-letni delovni ju b ile j

LORELLA ANTONAC iz FINANC

HELENA PRIMOŽIČ iz ŠTABNIH 
SLUŽB

ZAIM KURBEGOVIČ iz PC ARGO 

DARIJ ŠPEH iz PC SOLINE

20-letni delovni jubilej

DANIELA POZZECCO iz SKUP­
NIH SLUŽB

NEVIJA CARIČ iz PC ZLATO 
POLJE

BOŽIDAR IJREULJ iz PC
ZAČIMBA

ISKRENE ČESTITKE!

Višina jubilejnih nagrad za mesec 
JUNIJ (izplačila v juliju 1995):

-za  10 let delovne dobe

32.613,50 SIT

- za 20 let delovne dobe

48.920.00 SIT

- za 30 let delovne dobe
65.227.00 SIT

K A D RO V SK A  SLU ŽBA
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PREDSTAVLJAMO VAM
PRILAGAJATI SE MORAM

IN NE OBRATNO!
Ne poznava se od vedno, odkar se 
pa poznava, se tikava. Višje, čvrste 
postave, smejočih se oči in nevsiljive 
prisotnosti hodi po svetu.

M arjan G rižon, trgovski potnik 
Droge Portorož za področje Obale, 
postojnskega in bistriškega področja.

Njegov nasmeh in človeški pristop do 
vsakogar sta tako prijetna, da enos­
tavno moraš reči: “Ti, Marjan, kako 
si kaj?”
Domačin iz slovenske Istre, rojen v 
Krkavčah, ekonomist po poklicu. 
Družinsko gnezdo si je spletel v Sve­
tem Petru. 16- letni sin in 22- letna 
hči sta že odraščajoči osebi, njegova 
soproga je gospodinja in je že vaje­
na, d a je  njen mož, trgovski potnik, 
večkrat odsoten.

Marjan, kakšen je delovni umik trgov­
skega potnika?

Delovni čas trgovskega potnika 
določajo kupci. Veš, kdaj greš na 
delo, ne veš pa, kdaj se vrneš domov.

Zvečer pa še računalnik, kamor je 
treba vnesti to, kar si se zmenil s kup­
ci.

Kako gre prodaja v prim erjavi s 
prejšnjimi časi, pred 1991?

Ha, bistvene razlike. Za iste uspehe 
več skakanja, truda, predstavljanja. 
Rekel bi, da je ponudbe povsod to- 
liko, kot še nikoli. D om ače 
konkurence - proizvajalcev sorodnih 
artiklov, kot jih ima Droga, ne manj­
ka.

Uvoz živilskih artiklov?

Ha, ha. Na vsakem vogalu! Uvažajo 
veliki in mali, celo naši kupci grosis­
ti so uvozniki. K nam prod ira  
hrvaška proizvodnja, FRANCK, 
PODRAVKA..

Zakaj dižava dovoli toliko uvoza?

Gotovo je več razlogov; uvaža, da 
lahko uvaža, gradi na kvaliteti... in 
da seveda kaj zasluži, tudi država.

Prvo in zadnje ter vmesno načelo 
trgovanja: sodelovanje s kupci, 
kvaliteta, ažurnost!

V prim erjavi z letom 1994 je  
manjša prodaja (tudi) naših artik­
lov pri kupcih iz bližnje hrvaške 
Istre. Glede na padec lire ti kupci 
raje skočijo kar še čez eno mejo, 
tudi večji kupci, ne le gospodinje.

Prodaja Droge na tem, tvojem  
področju?

Pridobili smo precej novih kupcev. 
Pridobili že, vendar ne kar tako. Prvi 
pristop je primerno komuniciranje, 
kvaliteta, ažurnost. Pri tem ne 
smemo spregledati plačilne sposob­

nosti kupcev. Gre za privatizacijo, 
š tevilne d robne  trgovine, ki se 
odpirajo in zapirajo. Čez nekaj let 
se bodo stabilizirale, saj bo marsikdo 
spoznal, da je trgovanje zahtevno 
delo.

Zadnja leta po osamosvojitvi smo 
sc maksimalno posvetili prodaji v 
Sloveniji, saj smo morali zapolni­
ti izgubljeno trgovsko območje iz 
krajev bivše Jugoslavije. In uspeli 
smo, si upam trditi.

Do takrat, do 1991, ka j je  bilo 
drugače?

Do takrat sem bil trgovski potnik za 
Is tro  - s lovensko in hrvaško. 
Področje je bilo večje, prodajati pa 
lažje. Turistične sezone so spreje­
male, kolikor smo zmogli narediti. 
Prodajali smo le grosistom.

Kakšno delo si opravljal pred tem?

Bil sem v nabavi Droge. Tja sem 
prišel leta 1986 , potem ko sta se 
združila TOK Agraria in TO ZD  
Živila, v letih velikega združevanja 
bolnih in zdravih gospodarskih sub­
jektov. Cilj je bil dobiti enega zdrave­
ga, a zgodilo se je tudi obratno...

Pred tem pa si bil vrsto let direktor 
TOZD Živila, s sedežem v Izoli. Bi 
lahko rekli - TOZD za trgovanje?

Direktor TOZD ŽIVILA sem bil od 
1981 do 1986 leta, ves čas združitve 
“velike” Droge. Bilo je dokaj težko 
obdobje. Trgovina ni bila nikoli ne­
zahtevna. Takrat pa so bili med nami 
precej različni interesi, gledanja - že 
na organiziranost.

Imeli smo S referendumov o or­
ganiziranosti: o priključitvi, o 
razdružitvi.

Živila (tako lepa slovenska beseda), 
kaj se je zgodilo z njimi?
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PREDSTAVLJAMO VAM
Delavci Droge, tiste prvotne brez 
pridruženih članic (saj tiste niso bile 
preveč zdrave), smo prispevali za 
zgraditev ŽIVIL; 22.000 rrr zunanje 
površine v industrijskem delu Izole, 
hladilnice, kar je Droga zgubila pri 
delitvi premoženja. Ne želim polemi­
zirati, toda škoda je, da nismo tistih 
prostorov obdržali. Že takrat smo 
vedeli, da se bo ARGO moral slej ko 
prej seliti...
Droga pa je takrat zgubila tudi vrsto 
drugih nepremičnin in zemljišč v Izoli 
in predvsem v občini Piran.

Ti, Marjan, si v DRO GO  prišel iz 
ŽIVIL?

Ne. V D ROG O  sem prišel 1978, z 
združitv ijo  D R O G E  in D E L A ­
MARISA. Bil sem vodja prodajnega 
področja za Južno Srbijo in Make­
donijo. Ničkoliko bogatih trgovskih 
izkušenj... so mi dali tisti časi.

Vrniva se zopet v sedanjost. Kakšno je 
sodelovanje med proizvodnjo, ustvar­
jalci kvalitete in trgovskimi potniki v 
Drogi?

Tega sodelovanja ni nikoli preveč. 
Nekateri bi pa le morali bolj prisluh­
niti našim, potniškim, pripombam. 
Dobimo jih na “terenu”, med kupci
- potrošniki, ki so zadnji in najbolj 
kritični sodniki našega skupnega 
dela.

Največ pripomb?

DROGA je cenjena firma. Napake 
se zgodijo jasno, sleherno, še tako 
drobno  pritožbo  kupca je treba 
spoštovati. Da ne govorim o večjih, 
kajti še vedno drži:
“Kjer se prepirata dva, tretji dobiček 
ima.”

Čemu bi veljalo še bolj prisluhniti, kaj 
spremeniti pri naših artiklih glede na 
konkurenco?

Spremljati bi veljalo potrošnikove 
želje in potrebe, enako in še bolj pa 
konkurenco. Menim, da se prepočasi 
gibamo v smeri spreminjanja kvali­
tete embalaže. Vizualno, vpadljivo

pakirano blago še vedno prvo priteg­
ne naše oko.

Kako je z izobraževanjem trgovskih 
potnikov? Spremljate tudi svetovne, 
evropske sejme živil? Se vam tu kaj 
dogaja ?

V DROGI smo imeli izredno ko­
ristna p redavan ja  z naslovom 
CILJNO USMERJENA PRODA­
JA. Takrat smo teo re tičn o  in 
praktično na primerih obdelali pretl- 
prodajne, prodajne in poprodajne 
aktivnosti.

Na ljubljanske sejme še pridemo. Pa 
bi bilo potrebno še dlje. Potnikov nas 
je več, lahko bi šli postopno, če je 
predrago. Naši kolegi iz ŽITA, MLI­
NOTESTA in tudi drugi obiskujejo 
največje živilske sejme v Evropi.

Marjan Grižon, ste tigovski potniki v 
DROGI “ štimani”?

Osem nas je. DROGI smopripadni. 
Skušamo narediti čimveč, seveda ni 
samo od nas odvisno. Kdo pa je za­
dovoljen v teh nezadovoljnih časih? 
Rezultati našega dela so vidni. Če je 
uspeh, imamo pravico zahtevati 
spoštovanje in plačilo - pa seveda ne 
samo mi, ampak vsi delavci. O “šti- 
manosti” pa rad prepustim besedo 
tudi drugim.

In konjički, hobi?

Bolj malo časa za to. A sc najde čas 
z dobro voljo. Imam vinograd.

Črno ali belo?

Belo , pristno - malvazija!

In še kaj?

Rad plavam, “udarim11 tudi kakšen 
nogomet. Prejšnji teden smo imeli v 
Sv. Petru šagro...

Je bilo veselo?

Ha, ha . Eno samo veselje.

Dragica MEKIŠ

DOGODKI
PRIŠLI -  ODŠLI 

od 1.6.1995 
do 30.6.1995

FRIŠU  

Ingrid OREL,
pripravnica, SK U PN E SLU ŽBE, del. 
razm erje za določen čas
Nevenka BRANDA, proiz. delavka
111., PC G O SA D , del. razm. za 
določen čas
Štefanija BENC, proiz. delavka III.,
PC G O SA D , del. razm. za določen čas 
Nada BENKOVIČ, proiz. delavka III., 
PC GO SA D , del. razm. za določen čas 
Nevenka FEGEŠ, proiz. delavka III., 
PC G O SA D , del. razm. za določen čas 
Nada FLORJANIČ, proiz. delavka III., 
PC G O SA D , del. razm. za določen čas
Katarina .IAKLIN, proiz. delavka III., 
PC G O SA D , del. razm. za določen čas
Darinka KOŠIR, proiz. delavka III., 
PC G O SA D , del. razm. za določen čas 
Katarina LEŠNJEK, proiz. delavka
111., PC G O SA D , del. razm. za 
določen čas
Vera SKLEPIČ, proiz. delavka III., PC 
G O SA D , del. razm. za določen čas 
Danica POLANEC, proiz. delavka III., 
PC G O SA D , del. razm. za določen čas
Ivana ŠIPEK, proiz. delavka III., PC 
G O SA D , del. razm. za določen čas

ODŠLI

Anton KLOBUČAR, proiz. delavec II., 
PC ZA Č IM B A , presežek 
Jožef JURKOVIČ, skladiš.delavec, PC 
GO SA D , inv. upokojitev

Na dan 30.6.1995 je bilo v D R O G I za­
poslenih 685 delavcev.

V podjetju D R O G A  HRVATSKA je bilo 
v m esecu juniju zaposlenih 18 delavcev.

KADROVSKA SLUŽBA
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SVET DELAVCEV
VESTI IZ SEJNE DVORANE.........

Štirinajst dni po volitvah članov 
Sveta delavcev Droge Portorož 
(27.6.1995) se je sestal novoiz­
voljeni SVET DELAVCEV in iz 
svoje sredine izvolil predsednico in 
namestnico sveta.
Za predsednico je bila izvoljena 
Helena Primožič, za njeno namest­
nico pa Zdenka Hribar iz Arga.

Kdo sta novoizvoljeni predsedujoči?

HELENA PRIMOŽIČ

Rodila se je 11.5.1961 v Kopru. 
Živi v K opru . Je  d ip lom iran i 
inženir kemije. Študij je zaključila na 
FNT v Ljubljani.
Da bi pripravništvo zaključila v 
stroki, se je 1. 8.1987zaposlilav 
Drogi. Pred tem je poučevala na 
Srednji gostinski in turistični šoli v 
Izoli.
Po dokončanem pripravništvu je 
bila  r a z p o re je n a  na na loge  
asistenta v razvojnem sektorju 
Droge, v maju 1990 na naloge 
strokovnega sodelavca I. v kon­
troli kakovosti, po zadnji sis­
temizaciji v novembru 1990 pa na 
dela tehnologa kakovosti. Danes

je Helena vodja fizikalno kemijske­
ga laboratorija v Drogi.

ZDENKA HRIBAR

Rodila se je 28.10.1952 v Novem 
mestu. Živi v Izoli. Končalaje sred­
njo ekonomsko šolo. V Drogo je 
prišla z združitvijo Delamarisa z 
Drogo, 1.1.1978. V TOZD-u Argo 
je 'bila razporejena na naloge plan­
skega usm erjan ja  proizvodnje. 
Danes opravlja naloge operativne 
priprave proizvodnje.

Na osnovi določil statuta delniške 
družbe Droga, za katerega je dal 
soglasje Sklad republike Sloveni­
je za razvoj, je svet delavcev ime­
noval dva člana v nadzorni svet. Tega 
sestavlja 6 članov.

Imenovana sta bilaMARIJA TUL in 
IVAN PETRIČ.

Sodelavce opozarjamo, da Zakon
o sodelovanju delavcev pri uprav­
ljanju (ZSD U) omogoča poleg 
konstituiranja kolektivnega pred­
stavniškega organa delavcev (sveta

delavcev oz. delavskega zaupni­
ka) tudi zastopanost njihovih pred­
stavnikov v organih družbe: v nad­
zornem svetu in upravi. Sodelovanje 
predstavnikov delavcev v tipičnih 
organih (upravljanja) družbe, kije po 
Zakonu o gospodarskih družbah 
(ZG D ) pridržano predvsem last­
nikom oz. od njih pooblaščenim ose­
bam, pomeni in teresno izredno 
občutljivo obliko m edsebojnega 
sodelovanja delodajalcev in delo­
jemalcev (delavcev). ZSDU določa 
le najmanjše število predstavnikov 
delavcev med vsemi člani n ad ­
zornega sveta (najmanj tretjina v 
družbah z manj kot 1000 in najmanj 
polovica v družbah z več kot 1000 
zapos len im i de lavci) .  N jihovo 
na tančno  število določa s ta tu t 
družbe.

Majda VLAČIČ

OBVESTILO
V APRILSKI ŠTEVILKI ČASOPI­
SA NAŠ GLAS SM O VAM O B ­
LJU BILI, DA BO M O  IZ D E L A ­
LI O D L O Č B E  O  D O P U S T IH  
ZA  LETO  1995, KO BO S P R E ­
JETA K O LEK TIV N A  PO D JET­
NIŠKA PO G O D B A .

ČA S D O P U S T O V  JE  T U , 
K O LEK TIV N A  PO D JETN IŠK A  
PO G O D B A  ŠE NI SPR EJETA , 
TAKO DA T U D I O D L O Č B  O 
D O PU ST IH  N E M O R E M O  IZ ­
DATI.

Ž E  V M ESEC U  A PR ILU  SM O 
P O S R E D O V A L I T A JN IC A M  
SK U PN E  S E Z N A M E  D O P U S ­
TO V  ZA  LETO  1995. IZR A Č U N  
D O P U S T O V  JE  B IL  O PR A V ­
LJEN NA PODLAGI PRAVILNI­
KA O D E L O V N IH  R A Z M E R ­
JIH .

ZA  VAŠO E V ID E N C O  BOSTE 
E N A K E  S E Z N A M E  O D O ­
P U S T IH  N A ŠL I T U D I NA 
VAŠIH O G LA SN IH  DESKAH.

KADROVSKA SLUŽBA
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DOGODKI
POTNIŠKA KONFERENCA

Konec junija smo organizirali tretji sestanek s potniško 
službo, tokrat v PC Začimba.

Ker je kava za Drogo zelo pomembna, smo dobršen del 
časa posvetili temu programu. Posvetili smo se ji tudi, 
ker smo v juniju izvedli akcijsko prodajo 100- gramske 
kave Barcaffe in zaradi razčiščevanja nekaterih vprašanj 
v zvezi s tehnologijo in kvaliteto kave. Akcijska prodaja 
je bila tokrat zelo uspešna, v juliju pa bomo začeli akcijo 
s 500- gramsko in 1000- gramsko kavo Barcaffe v zrnju.

Analizirali smo podatke o prodaji v letošnjih prvih petih 
mesecih. Ti nekoliko zaostajajo za načrtovanimi, ven­
dar jih v Trženju ocenjujemo kot dobre. Na slovenskem 
trgu trgovina opaža padec prodaje v primerjavi z lan­
skim letom in to večji, kot je padec količinske prodaje v 
Drogi. Pri nekaterih programih smo imeli tudi velike iz­
pade v proizvodnji, kar je tudi vplivalo na slabše prodaj­
ne rezultate. Poleg padca kupne moči predstavlja velik 
problem še vse več uvoženega prehrambenega blaga. To 
je večkrat slabše kakovosti, praviloma pa bistveno 
cenejše. Uvažajo pogosto tudi veliki grosisti, seveda na 
račun naših izdelkov.

Potniki so opozorili tudi na problem, ki ga sami s še tako 
vztrajnim delom ne bodo mogli rešiti. Gre za oblikovan­
je poslovne politike posameznih večjih trgovcev. Ti od 
določenega dobavitelja jemljejo le del in ne celega proiz­
vodnega programa. Čeprav se je vodstvo podjetja zelo 
zavzelo, vodstvo Trženja pa pritisnilo na trgovce v zvezi 
s tem problemom, so uspehi le delni.

Med velike probleme, s katerimi se potniki vse pogoste­
je srečujejo ob obiskih pri partnerjih in pri sprejemanju 
naročil, sodi zagotovo kodiranje transportne embalaže.

Trgovina se modernizira, uporaba čitalcev črtnih kod v 
maloprodajnih objektih in v skladiščnem poslovanju 
postaja realnost, ki pa se je v Drogi v primerjavi s 
konkurenco nismo lotili dovolj zagnano. Čas beži, zato 
prodajna služba ponovno poziva k hitri rešitvi proble­
ma!!

Ob vseh likvidnostnih težavah, ki pestijo slovensko 
grosistično trgovino, njej pa prodamo večino naših izdel­
kov, ugotavljamo, da izterjava terjatev poteka preko 
mrežne prodaje zelo uspešno.

Direktorji PC so potnike seznanili z aktivnostmi pri poso­
dabljanju proizvodnje: linija za filter čaje, nov pražilec 
in mlin za kavo, originalno zapiranje začimb v kozarčkih 
s termokrčljivo folijo, embalaža za bolj suho in sipko 
morsko sol, nova linija za mesne konzerve in namaze...

Po končanem sestanku smo si ogledali še proizvodnjo 
kave.

Naslednji sestanek bomo organizirali v PC SUDEST.

Silvo POŽAR

SLA VNOSTNI PODPIS 
POGODBE

V sredo, 13. j u 1 ij a 1995 sta DROGA Portorož in Institut 
Jožef Stefan podpisala Pogodbo o izvedbi projekta av­
tomatizacije v proizvodnji čajev.
Slavnostni podpis pogodbe v Rotondi Grand Hotela 
Palače je spremljala novinarska konferenca. Prijeten 
prostorje bil kot nalašč za tako priložnost. Nič ni smelo 
biti prepuščeno naključju. Za slavnostno mizo je vsak 
zasedel svoje mesto. Po uvodnem pozdravu in povabilu 
poslovne sekretarke, moderatorke, Lilijane Ivanek Pečar, 
sta doc. dr. Danilo Zavrtanik in Matjaž Čačovič podpisala 
pogodbo.

Skupna vrednost investicije v posodobitev proizvod­
nje znaša 5 milijonov DEM. Projektna skupina, v ka­
teri so poleg sodelavcev Instituta Jožef Stefan tudi 
strokovnjaki Droge, naj bi prvo fazo del zaključila 
marca 1996.

Spremljala sta ju prof. dr. Jadran Lenarčič, vodja Odse­
ka za avtomatiko, biokibernetiko in robotiko, ter Sonja 
Podlogar, direktorica profitnega centra ZAČIMBA. Žal 
se napovedani gost, dr. Rado Bohinc, minister za zna­
nost in tehnologijo Republike Slovenije, zaradi nepred­
videne obveznosti dogodka ni mogel udeležiti. Doc. dr. 
Danilo Zavrtanik in Matjaž Čačovič sta predstavila 
pomen podpisa pogodbe za Institut in za DROGO.
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DOGODKI

Nova tehnologija ho omogočila 
hitrejše in racionalnejše delo ter 
okrepila njegovo humanizacijo, saj 
so nekatera dela zelo monotona.

Kratko in uspešno srečanje se je 
zaključilo s povabilom moderatorke 
k prigrizku in klepetu. Pozoren opa­
zovalec je lahko ugotovil, da je po­
pustila tudi rahla napetost, ki je 
spremljala pomembni dogodek.

Prvi korak je narejen. Uvedba nove­
ga, nadzorovanega sistema bo tudi 
pripomogla k pridobitvi mednarod­
nega certifikata kakovosti ISO 9001 
in vzpostavitvi celovitega sistema 
obvladovanja kakovosti.

Alenka KOLARIČ

PREHRANA NASA VSAKDANJA

PRAZNA VREČA NE STOJI POKONCI 
(ŠE ENKRAT)

Spoštovano uredništvo!

Že drugič berem v Našem glasu o prazni vreči, ki ne stoji pokonci.

No, pa naj se še predstavim. Sem Bruno V. iz PC Začimbe. Lahko rečem, da sem eden maloštevilnih obiskovalcev 
tople malice v naši menzi. Vest,da je sedaj v diskontu, od koder dobivamo toplo malico, druga kuharica, ni resnična. 
Pred kratkim sem tam osebno malical in moram povedati, daje  kuharica ista kot doslej.
Svoje besedilo namenjam “naši” kuharici. Res, prav lahko bi jo imeli, kajti naša menza in kuhinja sta po mnenju 
mnogih tukaj zaposlenih primerni za to dejavnost. Prepričan sem, da bi lahko z nekoliko truda in razumevanja 
naših vodilnih postavili lastno kuhinjo in s tem veliko prispevali k dobremu počutju delavcev. Dobro polurno počutje 
te lahko spremlja še daleč v dan, to pa ni malenkost. Nemalokrat se je zgodilo, da zaužiti “golaž” nosiš na želodcu 
še dolgo v popoldanskih urah. Vesti iz menze, da je hrana super dobra, ne pomenijo ničesar, kajti najboljši labora­
torij je moj želodec.
Z aključujem  z m islijo , da prazna vreča ne stoji pokonci, polna vreča slab e robe je  pa m alo vredna.

Bralec: V.B.

Dragi bralci,

končno tudi pisna pripomba na naše prehranjevanje med delom. Bralec V.B. nam je poslal svoj predlog, kako hi 
primerno uredili prehrano “za tovarniško ograjo”. Veseli smo konkretnega sporočila in ga objavljamo v celoti. 
Zelo upamo, da bomo na to pismo prejeli še kak odziv vodilnih v Drogi!

Uredništvo
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PREDSTAVLJAMO VAM
LABORATORIJA SE PREDSTAVLJATA

I. FIZIKALNO KEMIJSKI LABORATORIJ
1. KAM SPADAMO IN KDO SMO

DIREKTOR
________I__________

I —  
SKUPNE SLUŽBE

  1
ŠTABNE SLUŽBE

________ I__________

STRATEŠKI RAZVOJ
 1
SLUŽBA ZA KAKOVOST

I
FIZIKALNO KEM. LAB.
H elena  Primožič, vodja lab.
N ataša Gladovič, sam ostojni analitik
Krisztina D oltar, tehnik
M ilena Stanojevič, tehnik
Nives Čadež, laborant
B arbara M isson, o p era te r na PC

MIKROBIOLOŠKI LAB.

Z godo v in a  našega  la b o ra to r ija  sega 
precej nazaj v leta, ko sta v D rogo prišla 
g. Pavle Puhar in ga. M arija Tul. Sprva 
sta razvoj in kontrola delovala skupaj, 
nato  s e je  kontrola organizirala kot DE 
Kemijske raziskave pri Razvoju. Končno 
se je  “osam osvojila” kot Služba za nad­
zor kakovosti, kateri so strokovno post­
ale podrejene tudi kontrole v PČ-jih. 
Tako je  še danes, le da se je služba prei­
m enovala v Službo za kakovost (vodja 
službe je ga. M aruška Lenarčič). Služba 
združuje  dva lab o ra to rija : F izikalno- 
kemijskega in M ikrobiološkega.

2. KAJ IN KAKO DELAMO ?

Iz naziva laboratorija  je  že razvidno, da v Fizikalno-kem ijskem  laboratoriju opravljam o fizikalne in kem ijske preskuse (“po 
s tarem ” analize). Vseh preskusov, ki jih danes opravljam o je blizu 200. Iz rezultatov preskušanja sestavim o oceno kakovosti, 
skladno z veljavnimi Pravilniki o kakovosti ali drugimi predpisi.
Naša poročila o preskušanju (prej izvidi) sprem ljajo izdelke do kupca, naj si bo to na dom ačem  ali tujem  trgu.

3. NALOGE FIZIKALNO KEMIJSKEGA LABORATORIJA

Naše naloge in cilje bi lahko strnili v nekaj točk:
- skupaj s kontrolam i v PC-jih preprečujem o, da bi v proizvodnjo prišla neustrezna surovina, saj se končna kakovost izdelka 

prične ravno tu
- s svojimi rezultati preskušanja pomagamo kontrolnim laboratorijem v PC-jih, da dobijo celotno sliko o kakovosti v medfazni kontroli
- skrbim o, da so izdelki skladni z zahtevam i Pravilnikov o kakovosti te r drugimi predpisi
- sledim o sprem em bam  predpisov
- strokovno usposabljam o svoje ljudi ter sledim o razvoju naše stroke (strokovna literatura, sem inarji),
- sodelujem o pri razvoju novega izdelka ter pri reševanju problem ov v proizvodnji, za katere sm o strokovno usposobljeni.

4. VIZIJA FIZIKALNO KEMIJSKEGA LABORATORIJA

O dpirajo se nam  tri m ožne poti razvoja:

1. ZAGOTAVLJATI DELEN NADZOR NAD
KAKOVOSTJO NAŠIH
PROIZVODOV

2. ZAGOTOVITI POPOLN 
NADZOR NAD KAKOVOSTJO 
NAŠIH PROIZVODOV

3. CELOVITO OBVLADATI 
KAKOVOST NAŠIH 
PROIZVODOV

*
k o n tro lo  kakovosti v sm islu do ločan ja  sestave 
živil in dovo ljen ih  d o d a tk o v  vzdrževati, 
dog ra jeva ti, av to m atiz ira ti

> >

g rad iti sen zo ričn o  ocen jevan je  živil v 
so d o b n em  la b o ra to riju  in s skup ino  
u sposob ljen ih  ocenjevalcev

>

k oristiti usluge Z avodov  za zd ravstveno  
varstvo  za n ad z o r nad  zd ravstveno  
n eo p o re čn o stjo  živil (d o lo čan je  težk ih  kovin, 
pestic idov  in d ru g ih  strupov)

o p rem iti labo ra to rij za k o n tro lo  
pesticidov, težk ih  kovin, strupov

oblikovati razvojno  e n o to  v fiz. 
kem ijskem  la b o ra to riju , ki bi 
p redstav lja la  p o d p o ro  pri 
razvoju  novih izdelkov
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PREDSTAVLJAMO VAM

4. V zporedno zastavljen cilj je doseči A K RED ITA CIJO  
ZA  D O L O Č E N E  PR E SK U SE  ALI LA B O R A TO R IJ 
KOT C E L O T O  z nam enom , da bi dobili PO O BLA STI­
LA ZA  IZD A JA N JE CERTIFIKATOV pri izvozu naših 
izdelkov ter opravljali preskuse za zunanje naročnike.

II. MIKROBIOLOŠKI LABORATORIJ

Mikrobiološki laboratorij Droge je leta 1979 ustanovil dr. Bern 
Zaviša. Danes deluje v okviru Službe za kakovost v Seči. V lab­
oratoriju smo zaposlene tri delavke: laborantka Liljana Kleva, 
tehničarka Ivanka Verner in vodja laboratorija Bojana Tušnik.

KAKŠNE SO NALOGE IN NAMEN MIKROBIOLOŠKEGA 
LABORATORIJA?

Naloga mikrobiološkega laboratorija je ugotavljanje in zago­
tavljanje m ikrobiološke kakovosti celo tne proizvodnje od 
surovin, polizdelkov do izdelkov in tudi proizvodnih linij po 
predpisih naših pravilnikov in ostalih predpisov. S takšno kon­
trolo dobimo tudi vpogled na kritična mesta proizvodnje in nam 
je dober napotek pri odpravljanju pomanjkljivosti.
Namen mikrobiološke kontrole je dvojen:
• zaščititi želi potrošnika pred zastrupitvami, ki jih povzročajo 

patogeni (bolezenski) mikroorganizmi iz hrane (to je del 
zdravstvenega nadzora)

• zaščititi želi živila pred kvarom, ki ga povzročajo mikroor-

In za zaključek:
Senzorično ocenjevanje živil (ocena okusa, vonja, izgleda) je 
brez dvoma v živilski industriji zelo pom em bna m etoda za 
vrednotenje kakovosti, ne sme pa biti edina. Ljudje imamo 
nam reč zelo različne okuse, zato m ora živilo vedno ocenjeva­
ti skupina, kar je  včasih težko. D anes nam  nekatere sodobne 
nap rave  - senzorji vonja in okusa  ali bolj kom plic iran i 
tekočinski in plinski analizatorji, kolorim etri za določanje 
barve  - že n a d o m e šč a jo  č u tila . In še: vzgo ja  d o b re g a  
o rgan o lep tičn eg a  ocenjevalca tra ja  več let, strokovnjaki 
o d h a ja jo , o b je k tiv n e  a n a liz n e  m e to d e  o s ta ja jo  in se 
izboljšujejo.

Razvijati nove proizvode dolgoročno brez uporabe sodobne 
analitske oprem e je samo še zgodovina. Vodilni evropski proiz­
vajalci v živilski industriji že dolgo to počnejo drugače. Biti 
nad konkurenco  pom eni obvladati n jeno  znanje, pom eni 
poznati njene recepture in graditi boljše. To pa se da doseči 
sam o z m očno podporo analizne kemije.

Helena PRIM OŽIČ, vodja Fiz. kemijskega laboratorija 

Nataša GLADOVIČ, samostojni analitik v Fiz. kem. laboratoriju

ganizmi, t.i. "tehnološki škodljivci” (plesni, kvasovke, laktoba- 
cili )
Zelo pomembno je, da v proizvodni proces vstopa kakovostna 
surovina, kajti le s tako surovino lahko dosežemo kakovosten 
končni izdelek. Zato v našem laboratoriju s posebno pozornostjo 
preiskujemo prav vzorce iz nabave in vhodne surovine. Za te 
preiskave imamo ustrezne strožje zahteve.

KAKO POTEKA NAŠE DELO?

Delo v laboratoriju se prične s sprejemom vzorcev, ki jih pošljejo 
kontrolni laboratoriji iz PC-jev oz. drugi naročniki. Vzorec evi­
dentiramo, sterilno pripravimo, “cepim o” na ustrezna gojišča 
in term ostatiram o pri tem peraturah, kot jih zahtevajo mikroor­
ganizmi, ki jih preiskujemo. Po določenih dneh pregledamo, 
koliko in kateri m ikroorganizmi so izrasli in nadaljujem o s 
postopki določanja.
Delo v našem laboratoriju zahteva maksimalne higienske in tudi 
varnostne ukrepe. Preiskava se zaključi po petih dneh z oceno 
o mikrobiološki ustreznosti preiskanega vzorca, ki jo podamo v 
Poročilu o izidu mikrobiološke preiskave. O mikrobioloških 
problemih se pogovorimo s tehnologom kakovosti in skupaj 
rešujemo nastale probleme.
Za kakovost izdelkov je zelo pom em bno tudi higiensko stanje 
proizvodnih linij in osebna higiena delavcev, zato po planu iz­
vajamo kontrolo higiene linij, delovnega pribora , naprav in 
prostorov z odvzemom brisov linij in brisov rok delavcev. S tem 
ugotavljamo, kako uspešno je čiščenje delovnih površin v proiz­
vodnji. S pomočjo ugotavljanja razširjenosti in števila mikroor­
ganizmov lahko v proizvodnji pravočasno in pravilno ukrepajo 
in rešujejo probleme. Redno tudi mikrobiološko kontroliramo 
vodovodno vodo v proizvodnji, garderobah in sanitarijah. 
Sodelujem o tudi z razvojnimi tehnologi pri nastanku novih 
izdelkov.
Tako kot na vseh področjih dela v našem podjetju  tudi v 
mikrobiološkem laboratoriju uvajamo Sistem kakovosti po zah­
tevah ISO, saj želimo biti sodoben, uspešen in strokovno us­
posobljen laboratorij.

Bojana TUŠNIK
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VIZUALIZACIJA KAKOVOSTI

Ko smo razmišljali, kako bi čimbolje 
uresničili nalogo o uvajanju standar­
dov kakovosti ISO 9001 v poslovan­
je Droge, sem v začetku marca 1995 
predlagal vodji službe za kakovost, 
ga. M aruški L enarčič , da bi s 
pomočjo metode “brain storming oz. 
viharjenja možgan” poskusili zbrati 
p red loge  za rešitev  naslednjih  
vprašanj:

• VIZUALIZACIJA KAKOVOSTI 
(kako narediti kakovost vidno, pri­
jazno, zaželeno - npr. navodilo, opo­
zorilo, publikacijo, org. predpis, sk­
ratka vse vidne komunikacije, ki so 
namenjene predvsem nam v Drogi),
• SLOGAN (poiskati predlog za slo­
gan, ki bi nas čimbolje povezoval pri 
kakovostnem delovanju, nas motivi­
ral, nas potrjeval, nas...)

Za osmi marec (zanimiv datum) smo 
se zbrali “možganske telovadke” v 
sestavi: M aruška Lenarčič, Mija 
Derenčin, Sonja Požar, Tjaša Ulčar 
in “možganski telovadci” v sestavi: 
Jadran Rusjan, Emil Lovrič, Kle­
ment Valenčak, Boris Birsa.

Rezultat osmomarčevske možganske 
telovadbe, ki je trajala približno uro 
in pol, je zbranih 65 zamisli za slo­
gan ter nekaj predlogov za vizualiza­
cijo. Izpostavil bi predvsem zamisel 
naše petdesetletne Sonje Požar (čes­
titke za dosežen okrogli jubilej 1. ju­
lija). Predlaga nam je, naj kot proiz­
vajalci prehrambenih izdelkov poskr­
bimo za predstavitve naših izdelkov 
na različnih mestih v Drogi (veže, 
čakalnice in sobe za stranke oz. 
goste, sobe direktorjev in vodij, 
tajništva, hodniki ali stopnišča, sko­
zi k a te re  vodim o goste). Svojo 
zamisel je utemeljila takole: “Take 
majhne razstave delujejo na obisko­
valca toplo in prijetno, opozarjajo na 
zavzetost delovnega kolektiva. Daje­
jo vtis, da kolektiv svoje izdelke 
spoštuje in je nanje ponosen, zatorej 
skrbi za njihovo kakovost in jih negu­
je. Taka razstava prostor tudi pope­
stri prostor, saj deluje manj hladno 
in manj industrijsko.”
Celovito obvladovanje kakovosti je 
strateška opredelitev Droge. Zamisli

in predloge še kar naprej zbiramo, 
zato vas vabim k sodelovanju.

Svoje zamisli in predloge pošljite v 
pisni obliki na naslov: Maruška 
Lenarčič, Seča 112, P orto rož  
1.9.1995. Izbrane ideje bomo objavili 
in jih seveda tudi ustrezno nagradili.

Boris BIRSA

Argo - Argeta - 
kokošja pašteta
Dela potekajo po planu

Ureditvena dela, ki bodo v stavbi za­
gotovila norm alne (s tandardne) 
delovne pogoje, bodo v glavnem 
končana šesti teden obnove (pričeli 
smo 5. 6. 95).

Do konca julija bodo montirani in 
preizkušeni posamezni stroji, prve 
dni avgusta pa bo poskusna proiz­
vodnja.

V času od izida prvega članka do 
sedaj je  republiški veterinarsk i 
inšpektor, mag. Božič, z Ministrstva 
za kmetijstvo, gozdarstvo in p re­
hrano opravil svetovalni ogled del, ki 
morajo biti izvršena po odločbi. Ta 
ogled del je pogoj za pridobitev sta­
tusa izvoznega objekta.
Inšpektor je delo potrdil.

Mitja DOLHER

Verjamemo v svetlo prihodnost.

Pisalo se je  leto l ()(tl.
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IZLET DELA VCEV PC GOSAD
23.6.1995 smo se delavci PC-ja odpravili na izlet v Itali­
jo. Zbrali smo se v zelo zgodnjih jutranjih urah in kre­
nili na pot. Pot nas je vodila skozi našo prestolnico, ki 
je v nočnih urah prava lepotica, razsvetljeni grad nad 
Ljubljano bdi nad mestom kot čuvaj miru. Pot smo 
nadaljevali proti Primorski. V Sežani smo prestopili 
slovensko-italijansko mejo in prišli do FIR EN C  ob 
10. uri. Firence moraš videti, kajti nemogoče je z bese­
dami opisati to prečudovito mesto. Z  njim podoživljaš 
čase bogatih plemiških družin. Občudovali smo kate­
drale in cerkve, ki sojih  umetniki čudovito zgradili in 
poslikali.

Največje znamenitosti so: trg Piazzale Michelangelo, 
romanska cerkev San Miniato, Santa Croce, ki je prava 
grobnica velikanov italijanske duhovne dediščine, ka­
pela princev (pokopani člani družine Medici) ter čudo­
vito Michellangelova Nova zakristija, katedrala San­
ta Maria del Fiore in krstilnice.

V poznih popoldanskih urah smo zaključili ogled 
bogastva, ki se je v stoletjih zgrinjalo v Italijo na plečih 
sužnjev iz celega Rimskega imperija. Prenočili smo v 
simpatičnem letoviškem mestecu Montecatini.

Naslednji dan smo se odpeljali na ogled Pise (kate­
drale, krstilnice in poševnega stolpa). Vse je bilo 
prečudovito. Nadaljevali smo z ogledom LUCCE, 
očarljivega srednjeveškega mesteca, ki je zaradi svoje 
posebne lege na ravnici tako zelo drugačen od San 
Giminiana. Med najlepšimi muzeji je Opera del Duo- 
mo s številnimi deli članov umetniške družine Pisano.

Zadnji, drugi dan našega potovanja, se nam je zgodi­
la manjša neprijetnost: tem peram entna šoferka je s 
svojim avtomobilom oplazila naš avtobus. Po treh urah 
se je zadeva le razpletla, policija je naredila zapisnik. 
O slavnem italijanskem temperamentu ni bilo ne duha 
ne sluha. Prej lahko trdim, da so bolj leni kot tempera­
mentni. Ob nezgodi smo odkrili nove znamenitosti 
Italije.

To potovanje je prehitro minilo.

Danica KRAJNC

KO UMIRAJO VRTNICE

vrtnice
umirajo
ko so najlepše
veter razpiha
dišeče razkošje cveta
da se
razbežijo
njegove
plahe skrivnosti 
edino trnom  
ne moreta 
ne veter 
ne smrt 
do živega

S. P
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TEČAJ RAČUNALNIŠTVA

29.5.1995 je bil organiziran 40 urni tečaj računalništva 
WORD FOR WINDOWS. Prisotni so bili: ZDRAVKO 
BOJ, JELENA KOVAČ, IVAN JANŽEKOVIČ, DANI­
CA KRAJNC, ZDRAVKA ŽIBRAT, ANICA LES- 
NIK A R, MARTA Z O R E C , STANISLAVA 
BRANILOVIČ, LJUDMILA JAKL, ANICA ŠKRIN­
JAR, D RA G ICA  KOVAČIČ, DARINKA KOVAČ, 
MARJAN SKOLIBER. Nekateri udeleženci tečaja so 
že obvladali svoj program. Po tem tečaju pa obvladano 
upo rab lja jo  p rogram  W O R D  F O R  W IN DO W S. 
Posamezniki pa so bili pravi začetniki. Znanja so imeli 
le toliko, da so znali prižgati računalnik.

To izobraževanje je bilo izvedeno skupaj z Ljudsko uni­
verzo v Ormožu, predavatelj pa je bil računalniški stro­
kovnjak iz Velike Nedelje. Bilo je naporno, ker je bilo 
predavanje v popoldanskem času od 16. do 20. ure. Ugo­
tovimo lahko, da je bilo treba sprejeti preveč znanja v 
prekratkem času. Sedaj je potrebno to osvojeno znanje 
vztrajno in dnevno uporabljati. Torej: računalnike ima­
mo, znanje tudi, le volja za delo je potrebna. Udeleženci 
tečaja pa se bomo trudili, da tega znanja pri delu z 
računalnikom ne bomo pozabili, ampak ga bomo upo­
rabljali.

V PC-ju smo začeli z intenzivnim izobraževanjem, nada­
ljevali ga bomo po zaključeni sezoni dela. Do sedaj sploh 
ni bilo takšnega izobraževanja. Posamezniki so si znanje 
pridobili sami. Zato je potrebno izobraževati čimveč 
delavcev na različnih delovnih mestih. To mora postati 
naša običajna naloga.

Vsi smo preživeli in tudi predavatelj z nami. Del prisot­
nih udeležencev je še mogoče prepoznati na sliki kljub 
temu, da se je  tečaj bližal koncu.
Tudi nekaj Šaleje bilo, tako smo vsaj zdržali do konca.

Danica KRAJNC

LETOVANJE

LETOVALCI 
V KANINSKI VASI, POZOR!

Zadnjič smo v NAŠEM GLASU vse letovalce “oborožili” 
z navodili, kaj smete oz. česa v apartmajih D RO G E ne 
smete početi, ker smo želeli, da bi se na dopustu čim 
lepše počutili. Tokrat pišemo vsem, ki hitite na dopust v 
KANINSKO VAS v BOVEC (če ste že bili, toliko boljše).

Marsikdo med nami že pozna prelepi BOVEC in naše 
apartmaje v Kaninski vasi. Imamo jih pet; dve dvosobni 
stanovanji in tri enosobna .
Enosobna stanovanja so v pritličju. Zelo primerna so za 
družine z otročički. Letos smo prepleskali stene in na 
novo zbrusili parkete. Kupili smo nova ležišča. Vsi apart­
maji so dobili TV aparate (nekateri ste za, drugi proti, 
jasno), kupili smo tudi nova svetila in druge malenkosti. 
Naša želja je, da bi se na dopustu lepo imeli! Bistvo tega 
“nakladanja” pa je opozorilo: v apartmajih bodimo čim­
bolj skrbni in jih čuvajmo, kot bi bili naši!
Ne bi vas radi obremenjevali, želimo pa, da NAVODI­
LA natančno preberete in jih upoštevate.
In še nekaj, lepo se imejte, kjerkoli že boste.

Vaša komisija za počitnikovanje

v
NAS GLAS odslej vsak mesec! 

Pričakujemo tudi tvoj prispevek.

Uredništvo
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MALO ZA ŠALO, MALO ZARES
ANEKDOTE JZ DOMAČIH LOGOV

Prepisano iz Slovarja tujk - kaj je anekdota ?

"Anekdota je kratka, zabavna zgodbica, navadno iz življenja kake znane osebe."
Torej, recimo da smo si med seboj v DROGI znani in se med nami zgodi - torej v besedi zgodi - kratka, zabavna, 
šaljiva zgodbica - to je anekdota.
Mirne duše bi ji - po mojem - lahko rekli smešnica, a tale tuja beseda, ANEKDOTA, se je tako zelo udomačila, da 
je kar dovolj domača.
In tako, dragi bralci NAŠEGA GLASU, uporabite ušesa in ko slišite kakšno anekdoto, jo hitro zapišite in pošljite 
uredništvu. Ali preprosto zavrtite telefon enemu od članov uredniškega odbora, pa naj oni pišejo! Prispele anek­
dote bomo objavili - in se smejali, kar ne škodi.

V obdobju, ko smo še imeli kolektivni poslovodni or­
gan, je bil član tega organa in odgovoren za fi­
nance Staniša Bujišič, katerega se večina še spomi­
nja. V tistem času je imela Droga resne denarne 
težave, ki so bile splošno znane tudi izven pod­
jetja: kronično blokiran račun, nizke plače, za­
kasnela plačila, prevelike izdatke in stroške. Približno 
takrat je gospod Bujišič ob neki priliki na zboru delovnih 
ljudi v nekdanji TO ZD  Blagovni promet prisotne sez­
nanil z (bednimi) rezultati bilance in zaključil z bese­
dami:
“Še nekaj moramo razčistiti: po Drogi se šušlja, da si 
iščem drugo službo. To ni res! Ne odhajam drugam 
in želim, da mi verjamete!” Po teh besedah je zavla­
dal molk, ki se je sprevrgel v splošno veselost, ko je 
uslužbenka, ki jo poznate pod imenom Kunigunda, 
nadvse ljubeznivo pripomnila:
“Seveda ti verjamemo! Kdo bo pa vzel v službo 
finančnika z Droge!”

* * *

Vsi se še spom injate  Albince Baričič, ki se je  upo ­
kojila p red  približno trem i leti. V času pred upo ­
kojitvijo je  bila zaposlena  v uvoznem oddelku. S 
Petrom  O vničem  sta sedela  v isti pisarni. N eko 
dopoldne m e je  pot zanesla tja in opazila sem, da 
kar žarita  od zadovoljstva.
“K ako da sta tako dobre  volje?” me je zanimalo. 
“Ti ne veš, kako sva bila danes pohvaljena!” sta hite­
la razlagati d rug čez drugega z usti do ušes.
“O h o ,” sem se začudila , dob ro  vedoč, da v naši 
hiši navadno ne hvalimo pridnih ljudi.
“K do vaju je  pa pohvalil?”
H itro  sta mi postregla z razlago:
“Midva vendar! Pohvalila sva drug drugega!”

* * *

Tole ni anekdota v pravem pomenu besede. Je samo 
duhovita šala, ki je vznikla v našem kolektivu in dokazu­
je, kako smo ljudje pogumni v besedah, kadar ni več 
nevarnosti, da bi nam zaradi njih kdo stopil na 
jezik.
Nastala je približno pred šestimi leti, ko je bilo že vsem 
znano, da takratni generalni direktor (ime ni važno) 
zapušča Drogo; nekateri so tudi že vedeli, v kate­
rem podjetju se bo zaposlil. V tistem času je nezna­
ni avtor skoval tole šalo:
Nekega večera se je direktor Droge dolgočasil in skle­
nil, da gre v kino. Gre torej v Piran (takrat je 
bila kinodvorana v Tartinijevem gledališču) in ker 
je bilo še zgodaj, zavije v bližnji bife na kavo. Bar­
man ga prijazno pozdravi:
“Dober večer, gospod direktor!”
“Ali me poznate?” se začudi direktor.
“Seveda vas poznam, saj sem svojčas delal v Drogi,” 
pojasni barman. Po kavi gre direktor v kino in zavije 
k blagajni po vstopnico.
“ D ober večer, gospod d i re k to r !” ga pozdravi 
blagajničarka.
“Ali me poznate?” se spet začudi direktor.
“Seveda, saj sem delala v Drogi,” odgovori blagajničarka. 
Preden stopi v dvorano, ga pozdravi biljeter:
“Dober večer, gospod direktor!”
“Ali me tudi vi poznate?” vpraša direktor, ki mu gre vsa 
stvar že počasi na živce. “Seveda, saj sem delal v Drogi,” 
pojasni biljeter. Po končani predstavi se direktor na­
poti iz stavbe. Na stopnicah pred vhodom, napol skrit v 
senci, sedi berač. Direktor seže v denarnico in spusti v 
klobuk bankovec (miloščina je bila vsekakor dvaj­

set procentov pod kolektivno pogodbo).
“Hvala, gospod direktor!” se šepetaje zahvali berač. 
Direktorju je pa zdaj že dovolj.
“Samo ne reci mi, da si tudi ti nekoč delal v Drogi!” se 
razhudi.
“Ne, gospod direktor,” sramežljivo odvrne berač, “jaz 
še vedno delam v Drogi!”

Sonja POŽAR
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DAN DROGE
PRIJAZNO VABLJENI jc bilo letošnje vabilo sodelavcem in upokojencem DROGE na letno srečanje. 24.6.1995 
smo se srečali kljub neprijaznemu, mokro hladnemu vremenu. Težko je verjeti, da so naši fantje že ob 9. uri zjutraj 
nabijali čisto mokro žogo. Deževalo je kot iz škafa in tudi hladno je bilo.
Tudi “Gosadovci” so bili tudi na igrišču, kmalu po deveti. Ženske so raje poiskale telovadnico in odigrale odbojko. 
Gledalcev ni bilo veliko, a za prvič je bilo bolje tako!
Športno dopoldne je minilo.Organizatorji srečanja so razmišljali, kako bo popoldne, na dežju, mrazu, mokrih sto­
lih.
S “sto na uro” so iskali drugi prostor za večerno družabno srečanje.
Namesto v strunjanski idiliki Salinerc smo se zbrali na romantični terasi hotela EMONA na Bcrnardinu. Tudi 
upokojenci so prišli, resda v manjšem številu, a vendar!

Ob rob srečanju delavcev Droge:
Tu in tam še slišimo, čemu je potrebno tako srečanje, daje škoda denarja ipd. Udeležba delavcev na teh srečanjih je 
dovolj zgovorno dejstvo, da si srečanj želimo in so potrebna. Spoštovanja so vredni tisti, ki bi na srečanje radi prišli, 
a niso mogli. Vsem ostalim pa v razmislek: ste v DROGI samo slučajno, ne čutite pripadnosti, korenin? Seveda, pa 
brez zamere!

Dragica MEK1Š

SREČANJE DROGOVCEV V SLIKI IN BESEDICI ALI DVEH

Piva tekma se je  odigrala oh 9. uri, mirne duše ji lahko rečemo tudi 
mokra tekma.

Gledalcev ni bilo mnogo, večina se je  zadrževala v gostišču na drugi 
strani igrišča.

Severina je  osvojila prvo mesto v odbojki. Marija Vuk iz Začim be je  dobila nagrado za skoraj pivo, to je  drugo 
mesto v odbojki.
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DAN DROGE

<<***>
DROGA

DROGA

Zvezdan sprejem a nagrado skupnim  službam  za drugo m esto  i' 
nogometu. V  ekipi je  letos iz neznanih razlogov manjkal nogometni 
favorit M. Č. Če bi igral, bi Zvezdan sprejemal nagrado za prvo mesto...

Povohajte in uganite, kaj vohate! Na naši sliki so ovohavali začimbe. 
Lojze je  kasneje, po  10 dneh, protestiral: “Ireni sporočite, da se 
začimbe okuša, ne pa ovohava!"

G OSAD - Nismo ga pričakovali, tudi strah nas je  bilo malo, toda PR VO 
MESTO v nogometu sm o le osvojili.

Igre, igre, igre; najpomembnejše na naših srečanjih. Poskusite ob kakšni 
priliki napihniti balončke in jih pohoditi tako, da počijo... Ne pozabite, 
vsi baloni konec koncev počijo, kot sanje!

Igra večera: kdo bo po  kitajsko - s palčkam i - pivi pojedel porcijo “zlatega Na sliki veseli Drogovci, srečnica pa Bojana. Odnesla je  nagrado večera,
polja  ”, riža! “Za počit od  smeha ", prepričljivo je  zmagal Sergio Zakin- pravi pravcati kraški pršut. In veste, kako je  zmagala ? Uganila je, ko-
ja, upokojeni delavec SOLIN, skladišča soli. Kravo! liko tehta ta dobri mesek!

Tako je izgledalo v sliki in besedi naše prijetno srečanje. Na svidenje prihodnje leto!
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BONTON
VIKATI ALI TIKATI

Neznanega človeka praviloma vika­
mo ne glede na razliko v letih. Nikar 
naj nas ne moti, če nas na vasi tikajo. 
Ponekod je pač taka navada. Spet 
drugod nas prvič sicer vikajo, ob vseh 
naslednjih srečanjih pa tikajo. Te 
prisrčnosti ne smemo zameriti, še 
posebej, če smo mlajši, saj sogovorni­
ki največkrat pričakujejo, da bomo 
tudi sami prevzeli ta prijateljski ton.
• Od vikanja preidemo na tikanje po 

daljšem poznanstvu, in sicer na 
predlog starejšega.

• Zenska prva predlaga tikanje razen 
v p rim erih ,  ko je  moški dosti 
starejši od ženske.

TELEFONIRANJE
Z izumom telefona pred 119 leti - 
zasluge za to ima Američan Alexan- 
der Graham Bell - je svet postal 
majhna vas. Preprosto zavrtiš ali od­
tipkaš določeno številko in vz­
postaviš stik s katerim koli kotičkom 
na Zemlji.
Tudi za telefonske pogovore velja 
bonton. Nekulturno in nevljudno je 
po nepotrebnem motiti ljudi pri delu 
ali m ed odd ihom . Če zavrtim o 
napačno  številko, se v ljudno 
opravičimo. N ikar ne odložimo 
slušalke brez besed in nikar ne prek­
linjajmo, če smo se zmotili. 
Telefoniranje je podobno poslovne­
mu pogovoru. Osredotočimo se na 
bisveno in ne preskakujmo s teme na 
temo. Po vrsti razčlenimo in rešimo 
problem za problemom. Sobesed­
niku ne segamo po nepotrebnem v 
besedo.
Ko telefoniram o, pazimo, da ne 
govorimo nerazločno, ne prehitro in 
ne preglasno. Pomembna dejstva in 
imena ponovimo in po potrebi črku­
jemo. Sproti si beležimo bistvene 
dele pogovora.
Način, kako se odzovemo na klic, 
lahko določi, ali bo pogovor uspešen

ali ne. Pogovor bo težko stekel, če 
sobesednika pustimo dalj časa čaka­
ti, preden se oglasimo, če prekinja­
mo začeti pogovor, če smo dolgo­
vezni ali če vpletamo vanj osebne za­
deve.

•ne kličimo ljudi domov zaradi 
službenih zadev, razen če nam ni 
bilo izrecno naročeno ali če gre 
za skrajno nujno stvar,

•v službi se izogibajmo zasebnim 
pogovorom po telefonu,

•k a d a r  nas kličejo zasebno, 
pogovor čimprej končajmo,

• kadar nam kdo pusti sporočilo, 
pa ga nismo dobili, moramo ure­
diti s svojimi sodelavci, da se to 
ne bi več ponovilo, saj lahko 
škodi našemu osebnemu ugledu 
in ugledu podjetja,

•kadar nas nadlegujejo “moril­
ci”, je bolje, da se z njimi pogovo­
rimo po telefonu in se jih tako 
znebimo, da nas ne biiskali oseb­
no,

•če se nam oglasi telefonska 
tajnica, ne spustimo slušalke, 
temveč pustimo sporočilo.

Zadržani, malce hladni smo lahko, 
če nas kliče kdo, ki ni izpolnil dane

obljube, ni pravočasno opravil dela 
za nas, ni dobavil naročenega ali ni 
poravnal plačila.
Dolgoveznežu vljudno rečemo, da 
mu ne želimo krasti dragocenega 
časa.

T ele fo n ist na c e n tr a li, ta jn ica  a li 
kdorkoli dvigne s lu ša lk o  m ora n a­
jprej povedati im e podjetja.

Slušalka lovi vse zvoke.

Kadar kdo od sodelavcev telefonira, 
se morajo drugi v sobi pogovarjati 
kar najbolj potiho. Hihitanje, glasba 
z radia, klicanje, preglasen pogovor 
za sosednjo mizo ali po drugem tele­
fonu in drugi zvoki ustvarjajo nepri­
jetno zvočno ozadje, ki lahko napravi 
na sogovornika zelo neugoden vtis. 
Ravno tako se ne smemo pogovarja­
ti s polnimi usti, med pogovorom 
srkati kave, vleči pipe, smrkati, 
mlaskati in podobno. Nevljudno je, 
če se med telefoniranjem hkrati 
pogovarjamo še s kom drugim. Ka­
dar moramo komu kaj nujno odgov­
oriti, se sogovorniku po telefonu na 
k ra tko  opravič im o, p rek rijem o  
slušalko z dlanjo in kar najhitreje 
opravimo vmesni pogovor.

Pripravila: Alenka KOLARIČ
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POSEBNO OBVESTILO
ANKETA NAS GLAS

Vabimo Vas, da iz,polnite anketo NAS GLAS, ki jo boste prejeli v teh toplih dneh. 
Z anketo želimo ugotoviti, kakšen naj bo naš skupni časopis - NAS GLAS.

Spoštovane bralke in bralci! Ustvar­
jalci NAŠEGA GLASU Vas prav 
lepo vabimo, da si po prejemu an­
kete NAS GLAS vzamete vsaj nekaj 
minut časa in izpolnite anketo in jo, 
seveda izpolnjeno, vrnete po pošti na 
NAŠ GLAS ali pa jo oddate v 
tajništvu PC ali skupnih služb. 
Kakorkoli vam bo ljubše.

Za anketo NAŠ GLAS smo se 
odločili zato, da bi zvedeli več 
stvari:

1. Ali NAŠ GLAS berete ali ga 
radi berete?

2. Kaj se vam zdi v tem časopisu 
koristno in kaj ne?

3. Česa je v časopisu premalo, česa, 5. O čem nič ne pišemo pa bi bilo
mogoče, tudi preveč? treba in podobno?

4. Kaj vam sploh ni všeč, kaj bi spre­
menili?

Anketo NAŠ GLAS boste prejeli 
18. 8. 1995 (pri OD) in Vas lepo 
prosimo, da jo vrnete do 5. 9. 
1995, kot že rečeno, pri akonta­
ciji O D , lahko pa že prej v 
tajništvo ali pa jo naslovite na:

D rag ica  M EKIŠ, K adrovsko 
splošna služba, Seča
Tjaša U L Č A R , M arketing, 
Obala 27, Portorož

MALO ŽA SALO, MALO ZARES
KUNIG V N DINI ZAUPNI POMENKI

Draga Kuniguntla,
opažam, da si za razpoznavni znak svoje ru­
brike izbrala mačko. Je to morda zato, ker si 
stalno.na preži kot mačka?

Ljubitelj živali

To ni razlog. Mačka se mi zdi še najbolj 
primerna zato, ker ostajajo vsi moji odgo­
vori kljub njihovi dobronamernosti kot mačji 
kašelj.

Draga Kunigunda,
Slišal sem, da zlepa ne morem o najti na­
dom estnega programa za obrat Jelka na 
V rhniki. Predlagam, da tam postavim o  

linijo za zmrzovanje; to je zdaj tako moder­
no!

Tisiglavca

Si mar slep? Kaj ne vidiš, da je tam že itak 
vse zmrznilo?

Draga Kunigunda,
v prejšnji številki glasila sem bral o nezgod­
nem zavarovanju. Tam piše, da se za nezgo­
do šteje vsak nenaden dogodek, ki deluje na 
zavarovančevo (delavčevo) telo in ni odvi­
sen od njegove volje. Ali je po tej logiki nez­

goda tudi takrat, ko se delavec znajde na 
seznamu tehnoloških viškov?

Kandidat

Ne, to je kvečjemu posledica neke pred­
hodne strateško poslovne nezgode (SPN).

Draga Kunigunda,
v četrti številki glasila je izšel članek o ure­
jenosti delovnega mesta in okolja. M oti 
me to, da avtorica ni posebej om enila stra­
nišč, ki so ponekod obupna. Namigni ji, naj 
članek dopolni.

Občutljiv nos

Glede na to, da ga kidamo več drugod kot v 
straniščih, popravek ne bo potreben.

Draga Kunigunda,
včasih vtaknem nos v kakšno tujo revijo in 
tako sem ondan nekje prečital, da solidna 
podjetja ponekod v tujini zidajo za svoje 
zaposlene stanovanja in celo  počitniške 
dom ove (država jim nato prizna davčne 
olajšave). Ali se tudi mi bližam o tej 

lazi kapitalizma?
Sanjač

Tega pa res ne vem. Vem samo to, da tudi mi 
že zidamo za delavce- gradove v oblakih.

Draga Kunigunda,
saj to je za crknit, kako je ta država nena­
sitna! Več ko delam, manj imam! Zakaj tako?

Neuslišani garač

Si pa res sm ešen! Kako pa naj drugače 
preživijo tisti, ki zmeraj manj delajo in ima­
jo zmeraj več?
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Če M sklepali po številu poslanih rešitev križanke št. 4 (kar 5H), se število bralcev Našega glasu kar lepo povečuje. 
Žrebanje je  bilo v ponedeljek, 10. 7., pred tričlansko komisijo: Tjašo Ulčar, Mileno Ujčič in Tatjano Mejak. 
Nagrajenci prejmejo izdelke DROGU (po lastnem okusu) in so naslednji: I . n ag ra d o  ■ v v rednosti 5.000 SIT 
prejm e JANDA D ELBELLO , D rag o nja  116, Sečovlje; 2. n ag ra d o  - v v redn o sti 3.000 S IT  p re jm e STANKO 
SVETE, B latna B rezovica 17,61360 V rhnika; 3. n ag rado  - v vrednosti 1.000 S IT  pre jm e IVICA 1’E KLJA J, Sinja 
G orica 78, V rhnika. N agrajencem  čestitam o , za n ag ra de  pa poklič ite  sode lavko  v m arke tin gu , p rijazno  gospo 
M arijo  M ekiš, na tel. 066/ 61 221 (P C  A rgo. vzorčno  sk lad išče), ki ho  ob likovala p ak e t p o  vaši želji. Rešitve 
objavljene k rižanke p ričak u jem o  d o  ponedeljka , 28. avgusta , na naslov; D roga P ortorož. M arketing . O b ala 27. 
R azpisane so  en ak e  nag rade  k o t doslej. Pa še nasvet: pri reševan ju  b o d ite  pozorn i tud i na prav ilnost poslanih

rešitev. V tej številki je  že pri sestavi k rižanke p rišlo  d o  n ap ak e . Te p o tem  n ism o u pošteva li, izločiti pa sm o 
m orali ostale  n apačne rešitve. D o  nasledn jič lep  pozdrav  vsem!

R E Š IT E V  K R IŽ A N K E  S l  4 
U nloravno:
SL O V A R , T E V E R A , AV, SA K , R E A L , C O C T A IL , V IS . IN K I. R E F E R A T  JA Z , A V A LO N , IB E R I. 
PALAČINKA, O K , IKA. ID A, RASA, R U , LE T R IM , ID IO T  A K .O T  PR IK L A N JA N JE . JA M A JK A , DANA. 
E N , Č U T  N E S IT  RJA , B IR O . ACF„ ES, KAS, D A R , Geslo: C O C T A IL  V R O Č I PO I J U H

20


