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NEMATERIALNA POMOC STAROSTNIKOM

DRUZBENE SPREMEMBE IN DANASNJI
POLOZAJ STARIH LJUDI V DRUZBI

Dana3nji socialni polozaj starih ljudi v ra-
zvitem svetu zahodne civilizacije bi lahko
oznadcili takole: pokojninsko in invalidsko
zavarovanje in mreza socialnih in zdravst-
venih ustanov omogocata starim ljudem
razmeroma dobro materialno in telesno
preskrbljenost.

Odnos do starih ljudi in razdvojenost
genceracij vdanasnjih Zivljenjskih razmerah
pajih socialno, kulturno in bivanjsko potis-
kajo na druzbeni rob, v osamo in nekorist-
nost, tako da je ta stran njihovega socialnega
polozaja verjetno med najslabSimi v zgodo-
vini (Ramovs, Knific, Kladnik 1992).

Danasnja druzba je izrazito potrosnisko
naravnana. Star ¢lovek, ki ni vkljucen v
proizvajanjc dobrin, ampak je samo njihov
uzivalec, je potisnjen na druzbeni rob, v
pasivnost in nekoristnost.

V druZbi velja stereotip, da so stari ljudje
bolni, zanemarjeni, senilni in zaradi tega v
napoto. Starost se na osnovi takega druz-
benega misljenja tabuizira v nekaj manj-
vrednega, nezazelenega in obrobnega.

BioloSkemu zmanj$anju sposobnosti
starih ljudi sledi na osnovi stereotipnega
druZbencga vrednotenja starosti diskrimi-
nacija lastne podobe, saj se v luci druZbe-
nega razvrednotenja spreminja tudi osebna
samopodoba. Tako se stari ljudje v skladu z
druzbenimi pri¢akovanji pocutijo prazne,
nekoristne, potisnjene na rob druzbe, bol-
ne in potrebne pomocdi.

Razvoj industrije v zahodni Evropiin pri
nas po drugi svetovni vojni je privedel do
razpada velike druZine, druZinske tradicije,

obstojecih norm in vrednot. S preseljevan-
jem ljudi s podezelja v mesto, v majhna sta-
novanja v blokih, za stare ljudi, potrebne
pomodi, v druZini ni ve¢ prostora, temved
je morala skrb zanjc prevzeti druzba s svo-
jimi institucijami — domovi za starejSe ali
domovi za upokojence ali domovi pocitka,
kakor jih pa¢ imenujemo.

V Sloveniji je bil ob koncu leta 1994 delez
starih ljudi nad 65 let Ze 12% prebivalstva.
Glede na delez starejSih od 65 let nas klasi-
fikacija OZN uvr$ca med stare narode.

Delez starih ljudi pa se bo povecal v letih
2010-2020; ko bodo najstevilnejse genera-
cije stare, se bo odstotek starih ljudi gibal
med 20 in 25%.

V domovih za stare Zivi 3,8% vseh sta-
rejSih od 65 let.

V obdobju, ko se druZba neustavljivo
stara in deleZ starih ljudi naras¢a, je insti-
tucionalno varstvo nuja oz. potreba, ki jo
narekuje sodoben nacin Zivljenja,

Stari ljudje v domovih za stare Zivijo da-
nes na splosno v razmeroma dobrih mate-
rialnih razmerah; za njihovo hrano, oblcko,
istoco, toploto in urejeno bivalisce ter za
zdravje je neprimerno bolje poskrbljeno
kot v prejSnjih ¢asih.

In vendar to za stare ljudi ne pomeni le
ugodja.

Prihod v dom in Zivljenje v domu pome-
ni za starega ¢loveka veliko osebno spre-
membo. S prihodom v dom je star ¢lovek
izkoreninjen iz svojega dotakratnega
domacega Zivljenjskega okolja.

Srednja generacija ima do stanovalcev
doma ssluzben odnos«. Njegovo vsakdanje
zivljenje je odvisno od ssluZbenih« odnosov
z usluzbenci doma.
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S prihodom v dom izgubi star ¢lovek svo-
je dotedanje socialne stike z druzino, sose-
di, prijatelji in znanci, saj se pozneje omejijo
le na ob¢asne, ¢edalje redkejSe obiske. Sta-
novalci doma so tako osiromaseni za temelj-
ni med¢loveski odnos, ki ga lahko uresnicu-
jejo le v primarni druZini, v manjsi skupini.
To jih potiska v pasivnost in jim daje ob-
Cutek nekoristnosti in nepotrebnosti.

Tako izgubijo stike s srednjo in mlado
generacijo, kar jim onemogoca prenos
bogatih Zivljenjskih izkuSenj in spoznanij,
vse to pa pripelje do osamljenosti, custvene
otopclosti in marginalizacije.

Z brezkompromisnim prilagajanjem
domovskemu redu izgubljajo ljudje vdomu
obcutck individualnosti in lastne osebnosti,
s tem pa sc izgubljata tudi notranji mir in
zaupanje vasc.

SMISEL ZIVLJENJA V STAROSTI

Z upostevanjem in iskanjem smiselnosti
zivljenja v starosti se srecuje vecina starih
ljudi, ko se zaradi Zivljenjske situacije od-
lo¢ajo za Zivljenje v domu. S tem sc ukvarja
psiholoska smer, imenovana eksistencialna
analiza (tcoretsko izhodis¢e), logoterapija
(psihoterapevtska smer), antropohigicna
(preventivna ali vzgojna smer). Utemeljitel;
te psiholoske smeri je dunajski psihiater
Viktor Emanuel Frankl

V starosti je zelo Zivo vprasanje smiselno-
sti, ob ncuresni¢enih Zivljenjskih zamislih
in manjScm socialnem pomenu se staremu
¢loveku ¢edalje bolj vsiljuje vprasanje, koli-
ksno vrednost in kakSen pomen je imelo
prizadevanje v njegovem Zivljenju. Ob
pojemajocih telesnih in dusevnih modceh,
bolezni, osamljenosti, blizajo¢i se smrti in
drugih tegobah starostnikov se vse bolj
zarezuje v zavest vpraSanje o smislu vsega
tega, o pomenu in vrednotah sedanjega
trenutka, o pomenu Zivljenja v celoti.

S tem povezan in pogost je v starosti
problem Zivljenjske praznine, ko ¢lovek ne
dozivlja smisla svojc preteklosti, smisla
svojcga scdanjega, pogosto tako teZavnega
in osamljenega trenutka, in smisla prihod-
nosti z bliZzajo¢o se smrtjo. Ena osnovnih
Franklovih hipotez je, da ¢lovek z duhom

kljubuje usodi in da veliko laZje obvlada
telesne, dusevne, socialne in druge rizi¢ne
situacije, ¢e v njih odkrije smisel in ga
udejanja kot svojo nalogo. Ziveti za koga ali
za kaj. Potreba po smislu je po njegovem
prva in temeljna ¢lovekova potreba.

Za kakovostno Zivljenje na stara leta je
potrebna zadovoljitev materialnih potreb
po stanovanju, hrani, obleki in drugem,
enako pomembne pa so za kakovostno in
smiselno starost tudi nematerialne ali
socialne potrebe po:

« medc¢loveski povezanosti in tesnih
med¢loveskih odnosih,

* dozivljanju starosti kot poscbnega,
toda enako smisclnega obdobja, kot so
mladost in srednja leta Zivljenja,

« predajanju zrelih Zivljenjskih izkuSen;j
in spoznanj mladi in srednji generaciji.

OBLIKE IN NACINI POMOCI ZA
ZADOVOLJEVANJE NEMATERIALNIH POTREB
STANOVALCEV DOMA

V velikem domu, kot je Dom upokojencev
Danice Vogrinec v Mariboru, z raznoliko
strukturo stanovalcev tako po starosti kot
po socialnem statusu, je nematerialna po-
moc¢ stanovalcem zelo obcutljiva in kom-
pleksna zadeva.

Stari ljudje v domu Zivijo v sorazmerno
dobrih materialnih razmerah; za njihovo
hrano, obleko, ¢istoco, toploto in bivalisc¢e
in za zdravje je dobro poskrbljeno, bolje kot
v prejSnjih Casih. Vendar to za stare ljudi v
domu ne pomeni vedno le ugodja.

Zivljenje v domu poteka po dolo¢enem
redu; ta seveda zahteva od starega ¢loveka
veliko prilagajanja, kar pa je v visoki starosti
zclo tezko, skoraj nemogoce.

Odnosi med stanovalci in zaposlenimi
s0 hierarhi¢no doloceni, kot nalaga zakoni-
tost institucije.

Naj se zaposleni $e tako trudimo, da bi
ljudem olajsali Zivljenje v domu, je nemo-
gocCe organizirati Zivljenje za tako veliko
ljudi z razli¢nimi Zivljenjskimi navadami, da
bi bilo vsem dobro in bi bili vsi zadovoljni.

Ko star ¢lovek pride v dom, izgubi stik s
svojim prej$njim okoljem, kjer je Zivel.
Obiski svojcev niso tako pogosti in z njimi
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ni ve€ v stalnem odnosu. Zaradi starosti in
pogosto tudi teZje pomi¢nosti lahko gredo
sami domov le poredkoma.

Vdomu odpade tudi samostojna skrb za
pripravo hrane in Se za nekatera druga vsak-
danja opravila, ki staremu ¢loveku dajejo
smisel in ob¢utek potrebnosti.

Star ¢lovek ima v domu naenkrat veliko
prostega Casa, kar pri nckaterih stanovalcih
preide v brezdelje in pasivnost ter jim daje
obcutek negotovosti.

Pojavlja se osamljenost. To je huda tego-
ba starih ljudi, ki Zivijo $¢ v domadem oko-
lju, dozivljajo pa jo tudi stanovalci doma,
ne glede na to, koliko ljudi jih obkroZa.

Nematerialne potrebe v domu zadovo-
ljujemo s strokovnim delom in rednimi de-
javnostmi in z dopolnilnimi dejavnostmi v
domu.

STROKOVNO DELO IN REDNE DEJAVNOSTI ZA
ZADOVOLJEVANJE NEMATERIALNIH POTREB

Nematerialna pomoc¢ stanovalcem v domu
se pri¢ne Ze pred prihodom starega ¢loveka
vanj. Da lahko staremu ¢loveku olajsamo
vZivljanje v domsko Zivljenje, je prav, da
socialni delavec in z njim tudi drugi delavcei
¢im bolje poznamo njegovo druZino oziro-
ma okolje, v katerem je Zivel pred prihodom
vdom. Glede na dane moZnosti poskuSamo
upostevati Zelje stanovalcev in prav je, da
dobro spoznamo njegova pri¢akovanja.

Ce je le mogoée, upostevamo tudi Zelje
oskrbovancev po enoposteljni sobi ali
garsonjeri. Z Zcljo po tem, da bi bil rad v
sobi sam, izraZza namre¢ svojo potrebo po
intimnosti, ki je lahko pri starostnikih
moc¢no poudarjena.

Ze na za¢etku privajanja starostnika na
zivljenje vdomu se z njim temeljito pogovo-
rimo o njegovih posebnih Zeljah, navadah
in potrebah. Poskusamo ¢im bolj prisluh-
niti njegovim Zeljam, potrebam ter uposte-
vati njegove navade. Tako upostevamo nje-
govo Zcljo po spanju, da ga ne zbudimo ob
scdmih zjutraj, upostevamo tudi njegove
poscbne prehrambene navade. Stanoval-
cem doma omogocimo, da si sobe opremijo
po lastni Zelji, si od doma prinescjo njim
drage stvari in podobno.

Zaradi vrste ¢akajocih in prostorske sti-
ske pa vsem stanovalcem, Zal, pogosto nc
moremo zadovoljiti potrebe po intimnosti
— po lastnem prostoru, kamor bi se lahko
umaknili. Potreba po pripadnosti, spreje-
tosti, prijateljstvu in ljubezni je mo¢no iz
razena tudi v starosti. V ospredju je seveda
zlasti potreba po prijateljstvu in skupnem
prezivljanju prostega ¢asa, tudi med stano-
valci nasprotnega spola.

Parom, ki se srecajo v domu in izrazijo
zcljo po skupnem bivanju, to brez zadrzkov
omogoc¢imo, saj ugotavljamo, da tako dru-
zenje pripomore K boljSemu osebnemu po-
Cutju in izbolj§anju zdravstvenega stanja ter
pomaga pri premagovanju osamljenosti in
iskanju smisla Zivljenja.

Obcutek potrebnosti stanovalcev, da
lahko vsaj delno poskrbijo sami zase, Zelimo
ohraniti zlasti na oddelkih s pomi¢nimi sta-
novalci, tudi s tem, da jim omogoc¢imo, da
si v ¢ajnih kuhinjah skuhajo kavo in ¢aj ali
pripravijo manjsi obrok.

V dom prihaja ¢edalje ve¢ bolnih starih
ljudi, zato so vedno bolj odvisni od tuje
pomoci.

Stanovalce doma Zelimo ¢im bolj prite-
gniti k sodclovanju in jih vkljuéiti v aktivno
zivljenje. Tako imamo kot redno obliko dru-
Zenja s stanovalci, zlasti na oddclkih s pomi-
¢nimi stanovalci, sestanke po nadstropjih,
in sicer dvakrat mesecno. UdelezZijo sc jih
socialna delavka, visja medicinska sestra,
delovni terapevt, fizioterapevt, psiholog,
dieteti¢arka in po potrebi direktor doma.
Na sestankih seznanjamo stanovalce o kul-
turnih in druZabnih prireditvah vdomu, do-
govarjamo sc¢ za skupne izlete, piknike itn.
Stanovalci dajejo predloge in ideje in s tem
aktivno vplivajo na Zivljenje v domu.

Pogovarjamo sc tudi o problemih in
skupno resujemo doloc¢ene aktualne pro-
bleme stanovalcev. Cilj sestankov je ¢im bolj
aktivno sodclovanje in vklju¢evanje stano-
valcev v Zivljenje v domu.

Seveda pa so individualni pogovori stro-
kovnih delavecev in drugega oscbja s stano-
valci doma nepogresljiva oblika za razvija-
nje pristnih medc¢loveskih odnosov.

V domu zaposleni delavci si morajo vzeti
Cas za stanovalce, ¢as za pogovor, za poslu-
Sanjc. Pogosto se stanovalci doma delaveem
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zahvalijo za njihovih »pet minut«. Na Zalost
imajo strokovni delavci premalo ¢asa tudi
za neformalne pogovore s stanovalci doma,
kot ¢lovek s ¢lovekom. Zlasti je to potrebno
na bolniskih oddelkih, kjer ljudje, vezani na
bolnisko sobo ali posteljo, potrebujejo
pristne medcloveske odnosc in zaupanje.

Strokovni delavci so ¢lani strokovnega
skupine, ki celostno obravnava vse potrebe
stanovalcev, tako materialne kot nemate-
rialne.

Vokviru rednih dejavnosti v domu orga-
niziramo za zadovoljevanje nematerialnih
potreb stanovalcev naslednje aktivnosti:

* Praznovanje rojstnih dni — enkrat na
mescc,

* S kulturnimi in druZabnimi prire-
ditvami obeleZimo praznike, kot so boZic,
silvestrovo, novo leto, velika nod, 8. februar,
pripravljamo pustovanja z Zivo glasbo, sta-
novalci se maskirajo in pripravijo program,
spomnimo se praznika, ko se pti¢ki zZenijo
—valentinovo, za materinski dan in 8. marec
nam pogosto pripravijo program osnovno-
Solci ali srednjesolci.

* Na lcto organiziramo po dva izleta.
DaljSega sc udelezujejo stanovalci, ki zmo-
rejo daljSo vozZnjo, krajsiizlet pa je primeren
tudi za teZje pomicne stanovalce in tiste na
invalidskih vozickih.

* Organiziramo martinovanje § progra-
mom, krstom mosta v vino.

* Vsako leto obis¢e dom ve¢ kulturnih
skupin, pevskih zborov in razli¢nih amater-
skih gledaliskih skupin.

* Pogosto obiscejo nas dom tudi znane
osebe s politi¢nega, kulturnega in zabavno-
glasbenega podrodja.

» Enkrat na mesec pripravimo kulturni
popoldan s knjizevnikom DuSanom Mevljo,
ki Zivi v naSi enoti na Taboru.

* Imamo tudi pevski zbor stanovalcev.

* Moska in Zenska kegljaska ekipa
tekmujeta na turnirjih, Ki jih organizirajo
drustva upokojencev mariborskega ob-
modja.

* Veliko pridobitev za zadovoljevanje
duhovnih-religioznih potreb stanovalcev
pomeni kapclica v ¢etrtem nadstropju
nascga doma. V njej se udelezujejo verskih
obredov, se zatecejo k molitvi. Vecini staro-
stnikov v naSem domu to veliko pomeni.

PROSTOVOLJNO SOCIALNO DELO
KOT DOPOLNILNA DEJAVNOST ZA
ZADOVOLJEVANJE NEMATERIALNTH POTREB
STANOVALCEV V DOMU

Kot dopolnitev profesionalnega dela smo
v domu upokojencev v Mariboru razvili vec
oblik prostovoljnega dela. Prostovoljno
delo v naSem domu ima Ze desetletno tradi-
cijo in se je uveljavilo kot posebna vrednota.

Oblike prostovoljnega dela v domu so:

« skupine starih za samopomoc,

* medgeneracijsko povezovanje stano-
valcev doma in dijakov mariborskih sre-
dnjih 5ol — Druge gimnazije Maribor,
Srednje ckonomske Sole, Gimnazije Ruse in
Srednje kemijske Sole — in Dijaskega doma
Maribor,

« prostovoljno delo uc¢encev osnovne
Sole,

+ mednarodno prostovoljno delo Stu-
dentk z Dunaja,

« individualno prostovoljno delo odra-
slih oscb,

* sodeclovanje z drustvom Hospic.

SKUPINE STARIH ZA SAMOPOMOC

Prvi skupini, ki sta bili temelj za nadaljnji
razvoj domovske mreZe skupin, sta bili usta-
novljeni v sodelovanju s Centrom za social-
no delo Maribor v maju 1990. Zdaj deluje v
domu 20 skupin starih za samopomoc¢ ob
pomodci 38 voditeljic.

Take skupine starih so oscbna povezava
ljudi, ki temelji na samoiniciativni pomoci
v skupnih potrebah, teZavah in stiskah. So
sodobna oblika nekrvnega sorodstva, velike
druZine.

Z vidika osnovne funkcije jih lahko
definiramo kot :

« zdravilo proti osamljenosti starih ljudi,

* pomo¢ pri dozivljanju smisclnc sta-
rosti,

* moznost povezave trch generacij.

Skupine delujejo na srecanjih, ki pote-
kajo enkrat na teden, vedno ob istem ¢asu
in v istem prostoru.

Dejavnosti v skupinah so:

« temeljna dejavnost v skupini je pogo-
vor (izbira dolo¢ene teme pogovora, ki je
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starim ljudem blizu — spomini, izkusnje,
spoznanja),

* petje,

» razglednica s pozdravi,

* odhod skupine na kavo,

* izleti, pikniki, obiski prireditev,

* praznovanje rojstnih dni, jubilejev
(prigrizek, pijaca),

* skromne obdaritve ob praznikih,

* druZabne igre, gost skupine, obiski
bolnih ¢lanov,

* spomini ob smrti ¢lanov.

Vodenje skupin starih temelji na prosto-
voljinem ljubiteljskem delu. Voditeljice
skupin so delavke doma iz razli¢nih sluzb
in zunanje prostovoljke. Voditeljice se za
vodenje skupin izobraZujejo po programu,
ki ga organizirata ZdruZenje za socialno
gerontologijo in gerantogogiko in Institut
dr. Antona Trstenjaka. Voditeljice se pove-
zujejo v intervizijske skupine, kjer se ucijo
druga od druge in resujejo dileme, ki na-
stajajo pri delu v skupinah. Supervizijo
izvaja zdruZenje za socialno gerontologijo
in gerantogogiko.

Danes je v skupine vkljucenih 230 sta-
novalcev doma, saj delujejo v obeh enotah.
Skupine starih za samopomo¢ so s¢ v nasi
ustanovi pokazale kot dobra oblika aktiv-
nosti za izboljSanje med¢loveskih odnosov
vdomu.

Odnosi med zaposlenimi in med njimi
in stanovalci, zlasti tistimi, ki so vklju¢eniv
skupine, so postali prijaznejsi ter bolj spro-
$¢eni in humani. K izboljSanju odnosov pa
pripomorejo tudi zunanji prostovoljci, ki
prinasajo v vsakdanjc zivljenje v domu dcl-
¢ek zunanjega sveta.

Stanovalcem doma pomenijo skupine
nadomestilo za izgubljeno druZino in prej-
$njc socialno okolje, v njih se pocutijo varne
in sprejete, vlivajo jim zaupanje vase, vra-
¢ajo smiscl Zivljenja in so tako dobra obli-
ka pomod¢i pri premagovanju osamljenosti.

Ko se voditeljice izobrazujejo za delo v
skupinah, si pridobijo dodatno znanje in
nova spoznanja s podrocja gerantologije,
logoterapije in psihologije. Vse to jim pri
delu v skupini omogoci boljSc razumevanje
starih ljudi. Hkrati pomeni to dclo tudi
oscbno rast, zadovoljstvo in pripravo na
lastno starost.

Priorganizaciji vodenja skupin delavcev,
zaposlenih v domu, smo dclezni velikega
razumevanja in finanéne podpore vodstva
doma.

Projekt so finanéno podprli tudi ministr-
stvo za delo, druzino in socialne zadeve,
mestna ob¢ina Maribor in fondacija SOROS.

PROSTOVOLJNO DELO SREDNJESOLCEV —
MEDGENERACIJSKO POVEZOVANJE
STANOVALCEV DOMA IN DIJAKOV
MARIBORSKIH SREDNJIH SOL

V Domu upokojencev Danice Vogrinec v
Mariboru, enota PobrezZje, Ze vec let sode-
lujemo s srednjimi Solami, kot so Srednja
ckonomska Sola Maribor, Gimnazija Rusc,
Srednja kemijska Sola Ruse, ter z Dijaskim
domom Maribor.

Program z imenom »Prostovoljno delo
srednjesolcev — medgencracijsko povezo-
vanjec« vodimo, organiziramo in koordi-
niramo socialne delavke v domu ter men-
torji — profesorji in svetovalni delavci na
Solah.

Mentorji na Solah pripravijo na zacetku
Solskega leta skupno srecanje »starihs in
bodocdih, »novih« dijakov-prostovoljcev.
Socialne delavke pa skupno s stanovalci
doma, ki imajo s prostovoljci Ze dolo¢ene
izkudnje, predstavimo to obliko sodelovanja
na Soli.

Sledi nase skupno sre¢anje vdomu. Nanj
povabimo stanovalce doma, ki Zelijo pri-
jateljevati z mladimi, in dijake, ki so se¢ po
nasem prvem srccanju na Soli odlocili za
prostovoljno delo v domu.

Na tem prvem skupnem srecanju se
mladi in stanovalci doma predstavijo.

Po predstavitvi se spontano, na osnovi
interesa (glasba, branje, jeziki), simpatij in
prijaznega nasmeha oblikujejo pari sbabic/
dedkov in vnukov/vnukinje.

Dijaki pozneje obiskujejo svoje »babices
in »dedke« v domu po enkrat na teden.
Navadno jih obis¢ejo v sobi, kjer s¢ pogo-
varjajo, po zclji jim kaj prebercjo, skupaj
poslusajo glasbo, napiscjo pismo ali kartico,
gredo skupaj na sprehod in podobno.

Dejavnosti potekajo med Solskim letom
od prvega skupnega srecanja naprej v
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razli¢nih oblikah: od individualnih obiskov
in skupnih src¢anj s pogovori do kulturnih
prireditev in ustvarjalnih delavnic ob pra-
znikih (izdelovanje prazni¢nih vos§éilnic,
krasitev jelke, peka kruha in velikonoénih
pletenic, barvanje velikono¢nih pirhov
itn.).

Organiziramo skupne izlete, piknike,
druZenja ob koncu Solskega leta.

Dijaki s svojimi prispevki sodclujejo tudi
v glasilu nascga doma, izdali pa smo tudi
skupno glasilo ob deseti obletnici humani-
tarnih dejavnosti na Srednji ckonomski 3oli.

Dijake-prostovoljce ob koncu Solskega
leta in ob praznikih nagradimo s skromni-
mi darili, tistim, ki kon¢ujejo Solanje, pa
izro¢imo tudi pohvale.

V druZenje se pogosto vkljucujejo tudi
star$i in prijatelji prostovoljcev in sorodniki
in prijatclji stanovalcev. Prijatcljevanje se
v¢asih nadaljuje S¢ po kon¢anem 3olanju
dijakov.

Dijaki-prostovoljci obiskujejo bolniske
oddelke doma, kjer so potrebe po druZenju
Se vedje.

Mladi dijaki-prostovoljci prinasajo vdom
zivljenjsko vedrino in vesclje. Pomagajo
starim ljudem pri premagovanju ob¢utka
nepotrebnosti in osamljenosti. DruZenje z
mladimi omogoc¢a stanovalcem doma, da
lazje nadomestijo izgubo prejSnjega social-
nega okolja.

Pri medgeneracijskem druZenju gre za
vzpostavljanje, negovanje in obnavljanje
temeljnega odnosa med dvema ¢lovekoma,
sbabico« in »vnukome«. Ta odnos omogoci
staremu ¢loveku, da se pocuti sprejetega in
zazelenega, kar daje obojim Zivljenjsko mo¢
in energijo ter pomaga najti smiscl Zivljenja.
Gre za obojestransko dajanje in spreje-
manje.

Stanovalci doma s hvaleZnostjo in pono-
som sprejemajo mlade, njihovo neposred-
nost in vedrino, starej$i pa na mlade pre-
nasajo svoje bogate Zivljenjske izkusnje in
spoznanja. DruZenje med dijaki in stanoval-
ci doma pripomore k doseganju soZitja in
zmanjsevanju medgeneracijskega propada,
kar pomeni demarginalizacijo obeh gene-
racij. Dan, ko mladi, s katerimi prijateljujejo,
pridejo v dom, je za stanovalce poseben
dan.

Prisluhnimo nekaterim odgovorom sta-
novalcev doma na vprasanje, kaj jim pome-
nijo obiski dijakov. Danica: »Nina je krasna,
tako Zivahna je, toliko si veva povedati.«
Ivan: »To je moja deklica, kako je lepal«
Jozica: »Ko pride Mctka, posije sonce.«

Mladi prostovoljci so s svojo vedrino in
sposobnostjo vzpostavljanja pristnih med-
¢loveskih odnosov s starostniki v veliko
pomoc delaveem doma, ker posredno vpli-
vajo na izboljSanje medsebojnih odnosov
med zaposlenimi in stanovalci doma ter
dvigajo kvaliteto Zivljenja v domu.

Mladi dijaki prostovoljci, ki so zaradi da-
nasnjega nacina zivljenja in odnosa druzbe
do starosti pogosto prikrajSani za izkusnjo
druzenja s starim ¢lovekom, na primer z ba-
bico ali dedkom, se pri druZenju s stano-
valci doma naucijo sprejemati drugacnost,
spoznajo Zivljenje nckog, so sprejeti taki,
kot so, ob¢utijo hvaleZnost, vesclje, Zalost,
dobijo »veliko zases, ¢esar jim pogosto ne
morejo dati starsi, prijatelji, sosolci, ucitelji
in vzgojitelji, spoznavajo drugo plat Zivlje-
nja in se ucijo Ziveti.

Sodclovanje doma upokojencev z mari-
borskimi srednjimi Solami omogoca odpi-
ranje institucije navzven, kar pa posredno
vpliva tudi na odnos SirSe druzbe do doma
upokojencev in ljudi, ki Zivijo in delajo v
njem.

V lanskem letu smo na naSem obmocdju
prvi¢ organizirali medgencracijski tabor
skupaj z domom upokojencev Polj¢ane,
Centrom za socialno delo Slovenska Bistri-
ca, mariborskimi srednjimi $olami in Dija-
Skim domom Maribor.

Tabora na Dominikovem domu na Po-
horju so sc udelezili stanovalci doma, dijaki
prostovoljci, mentorji s $ol, voditeljice sku-
pin za samopomoc¢ in stari ljudje iz domace-
ga okolja, skupno 46 udeleZencev. Tabor je
nekakSen vrhunec celoletnega druZenja,
kjer se kot velika druZina zdruZijo vse tri
gencracije.

Mecdgeneracijski tabor je postal vsako-
letna oblika druZenja treh generacij, letos
smo tabor organizirali na Tojzlovem vrhu
na Kozjaku.

Pri organizaciji prostovoljnega dcla sre-
dnjesolcev nam pomaga in nas finanéno
podpira vodstvo doma upokojencev, pa
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tudi Sole in dijaski dom podpirajo to
dejavnost njihovih dijakov in mentorjev.

Projekt finan¢no podpira tudi ministr-
stvo za delo, druZino in socialne zadeve. Zal
ga Ictos ni podprla Mesta ob¢ina Maribor.
Fundacija SOROS ga je finan¢no podprla v
lanskem letu.

MEDNARODNO PROSTOVOLJNO DELO

Sodelovanje s studentkami z Dunaja se je
pricelo na pobudo gospoda Branka Macka,
direktorja skofijske Karitas Maribor, in sicer
leta 1994, ko so se obrnili nanj z Zcljo, da bi
dckleta (Studentke) z Dunaja opravljale hu-
manitarno dejavnost v Sloveniji. Zaradi
hudih spopadov v sosednji Hrvaski je bilo
tam dclo zanje prenevarno. To sodclovanje
smo ohranili in spodbujali do lanskega leta,
ko se mentorjem ni ve¢ posrecilo pridobiti
deklet,

Studentke z Dunaja so veé let za dva do
tri tedne prihajale v nas dom. Stanovale so
izven doma. Dnevno so delale v domu od
9. do 14. ure. Obiskovale so stanovalce
doma, zlasti ncpomi¢ne in tezje pomicne.
Dejavnosti so obsegale druzenje, pogovore,
branje, sprehode, spremljanje v trgovino,
na pokopalis¢e, domov ali k sorodnikom.

Stanovalci doma — med njimi jih veliko
razume in govori nemski jezik — so jih lepo
sprejeli. Dekleta, pretezno Studentke iz
razli¢nih drzav, so imele za delo s starimi
ljudmi poseben smisel in obcutek. Do njih
so bile zelo pozorne, prisluhnile so njiho-
vim Zcljam. Stanovalce doma so obiskale tu-
di za bozi¢, jim pripravile bozi¢no priredi-
tev (naucile so se zapeti Sveto noc v sloven-
§¢ini). Stanovalce so obdarile s skromnimi
darili, s seboj so prinesle revije in ¢asopise
za tiste, ki radi berejo in razumejo nemski
jezik.

Z nekaterimi stanovalci si dopisujejo Se
danes.

S svojim obiskom v domu so popestrile
vsakdanji utrip Zivljenja v njem. S takimi
oblikami sodelovanja omogo¢amo stano-
valcem doma, da se druZijo, vzpostavljajo
pristne med¢loveske odnose ter ohranjajo
smisel Zivljenja in tako premagajo osam-
ljenost in otopclost.

INDIVIDUALNO PROSTOVOLJNO DELO
ODRASLIH OSEB

Stanovalce doma upokojencev v obeh eno-
tah, zlasti tiste, ki nimajo ozjih sorodnikov
in so osamljeni, obiskujejo odrasle prosto-
voljke. To so v glavnem mlajSe upokojenke,
brezposelne osebe na ¢akanju in e zapo-
slene osebe.

Ta oblika prostovoljnega dela odraslih
oseb, ki se je v naSem domu uveljavila
nazadnje, se je zacela razvijati na osebno
pobudo prostovoljke, ki je prisla v dom z
Zeljo, da bi koga obiskovala. To je bil povod,
da smo tudi sami zaceli iskati prostovoljce,
tako da smo to moznost ponudili prek sred-
stev javnega obvescanja, s prostovoljnim
delom pa smo ljudi seznanjali tudi na pred-
stavitvenih dnevih in seminarjih.

Danes imamo v domu 10 odraslih prosto-
voljk, ki so prisle k nam prek kluba prosto-
voljcev OZARA, Karitasa in drugih ustanov.

Moznost druzenja s prostovoljkami po-
nudimo osamljenim stanovalcem, ki nimajo
ved svojeeyv, zato si takega druZenja Zelijo.
Na tako druZenje stanovalca in prostovoljko
poscbej pripravimo in ju seznanimo z insti-
tucijo. Za ¢as in pogostost obiskov se dogo-
varjata prostovoljec in stanovalec sama.

Mentor opozori prostovoljke tudi na
morcbitne zaplete in na koga naj se v takih
primerih obrne. Prostovoljko vodi in spre-
mlja mentorica, socialna delavka doma, ki
daje podporo v osebnih stiskah. Ob more-
bitnih teZavah pomagamo tako prostovoljki
kot stanovalcu doma.

Ob koncu leta prostovoljke nagradimo s
skromnimi nagradami, povabimo jih na
prireditve, izlete in piknike, ki jih organi-
ziramo za stanovalce,

Ta oblika prostovoljnega dela poteka Ze
¢etrto leto in prepricljivo kaze na to, da je
uvajanje prostovoljstva v domu uresnicljivo
in da prav gotovo sodi k izbolj$anju kvali-
tete zivljenja njegovih stanovalcev.

Prisluhnimo misli prostovoljke Rezike, ki
obiskuje gospo na bolniskem oddelku v
domu:

Najina ¢etrtkova popoldanska sreéanja so
lepa skupna druZenja in obojestranska
potreba. Z radostjo in lahkoto postorim nekaj
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drobnih opravil, ki jih ga. Stefka sama ne
zmore ve€. Véasih ji kaj preberem iz ¢asopi-
sov in revij, za knjigo Ze zmanjka ¢asa. Rada
jo presenctim s priboljskom iz domace
kuhinje. Vzameva si ¢as za pogovor. Postali
sva medsebojno zaupni, nastal je nov, trajen
medosebni odnos, ki nama dan polep3a in
obogati. Kar delamo s srcem, ni teZko, in za
to se ¢as vedno najde.

PROSTOVOLJNO DELO UCENCEV
OSNOVNE SOLE

Na pobudo socialne delavke z osnovne Sole
Tone Cufar v nasi sose$¢ini smo v lanskem
Solskem letu organizirali prostovoljno delo
zucenci 8. razreda te Sole.

Ucenci so kljub mladosti in Solskim
obveznostim vzeli resno svoje novo poslan-
stvo. Vecina jih je prihajala na obiske vdom
redno enkrat na teden. Mentorica osnovne
Sole je z u¢enci prostovoljci redno sodelo-
vala. Pogovarjali so se o vsem, kar jih je
zanimalo, o dozZivetjih med obiski v domu,
pomislekih, dilemah, o tem, kako skrajsati
samotne urice starim ljudem v domu. Na
zaklju¢nem srecanju ob koncu Solskega leta
je ve¢ina ucencev obljubila, da bodo pro-
stovoljno delo v domu nadaljevali tudi kot
dijaki srednjih Sol.

Vsi smo bili enotni, da jih tako druZenje
osebno bogati, da si pridobivajo Zivljenjske
izkusnje, da dobro vpliva na medc¢loveske
odnose in ljudi zbliZuje — kljub razlikam v
letih.

Stanovalci doma so u¢ence lepo sprejeli,
med pogovori, posludanjem glasbe ali med
igranjem kart so postali so prijatelji...

SODELOVANJE Z DRUSTVOM HOSPIC

Zivljenje v domu je neizogibno povezano s
tezko boleznijo, umiranjem in smrtjo.
Zaradi preobilice dela, premalo izkuSen;j
in poguma, ponuditi potrebno oporo umi-
rajo¢im, se jim osebje doma pogosto pre-
malo posveca, ko gre za lajSanje njihovih
tezav in osebnih stisk. Dobro opravljena
zdravstvena nega je pogosto vsc, kar lahko
ponudimo umirajo¢im. Tudi svojci pogosto

nc zmorejo custvenega bremena, ki ga do-
Zivljajo ob umirajo¢em.

Osnovna potreba vecine umirajocih je,
da niso sami in da jim lajSamo morebitne
bolecine.

Clovek, ki umira v domu, morda $c bolj
kot drugi potrebuje:

* da z njim do konca ravnamo kot z
oscbo, ki o sebi odlo¢a sama,

+ da ima moZnost pogovora z ljudmi, ki
jih Zeli,

+ da ga poslusamo,

« telesni dotik, lepo besedo, njemu ljubo
glasbo, zaZeleno poglavje iz knjige, stik z
naravo,

* obisk duhovnika, ¢c je veren.

Za pomoc¢ umirajo¢im — zlasti tistim, ki
nimajo svojcev ali so ti Ze ostareli oziroma
bolni, zato zanje ne zmorejo velike skrbi —
se v domu obcasno obrac¢amo na drustvo
Hospic.

Prostovoljke Hospica obiskujejo umira-
jo¢e v domu in jim pomagajo lajsati bole-
¢ine, na pomod¢ pa priskodijo tudi njihovim
svojcem.

SKLEPI

Drzava je s svojo socialno politiko v prej-
$njem obdobju dobro poskrbela za zadovo-
ljevanje materialnih potreb starih ljudi.
Kolektivni duh biviega obdobja je krepil in
ohranjal medcloveske odnose na zadovo-
ljivi ravni. Danes je druzba v prchodnem
obdobju, v katerem je zaradi globalnih dru-
Zbenih sprememb prislo do sprememb pri
zadovoljevanju tako matcerialnih kot nema-
terialnih potreb ljudi. Danasnja druzba je
izrazito individualisti¢no usmerjena, zato je
nujno, da na vsch nivojih druZbe zaZivijo
oblike pomodi v smislu samopomodi.
Odnos druzbe do drugacnosti, do staro-
sti, ter nacin zivljenja in materialne mozno-
sti $¢ vedno ne dopuscajo, da bi lahko stari
ljudje ostali v domac¢em okolju tudi takrat,
ko zbolijo in potrebujejo pomoc. Tako so v
sedanjem obdobju potrebe po institucio-
nalnem varstvu zclo velike, saj naSa druzba
$e ni osvojila »novih oblik« pomo¢i starim
ljudem. Tako se posluZujemo »najlazjega«
nacina resitve problema — namestitve sta-
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rega Cloveka v dom. Seveda pa je to v vecini
primerov ncobhodno potrebno.

Domovi so danes kadrovsko in mate-
rialno na zadovoljivi ravni.

Za starega ¢loveka pa pomeni odhod v
dom veliko osebno spremembo.

Vkljucitev v Zivljenje v domu je lazja za
tiste stare ljudi, ki prihajajo iz druZin z ure-
jenimi medosebnimi odnosi, kjer se imajo
vdruzini radi in se spoStujejo. Ti stanovalci
so bolj vedri, imajo vedje zaupanje vase in
v okolje.

V domu si prizadevamo, da bi glede na
dane moZnosti zagotovili ¢im bolj humano
bivanje starih ljudi. V dopolnilne oblike
dela, kot so skupine starih za samopomoc,
prostovoljno delo srednjeSolcev in odraslih,
zelimo vkljuditi ¢im ved starih ljudi. S temi
dejavnostmi poskusamo ¢im bolj pribliZati
zivljenje v domu potrebam posameznika in
omogoditi starim ljudem, da najdejo smisel
svojega zivljenja tudi v tej, za marsikoga
izredno tezki Zivljenjski situaciji.

Na tem mestu bi Zelela poudariti, da bo
za dobro pocutje starih ljudi v domu v pri-
hodnje neobhodno zagotoviti boljsi bivalni
standard, zlasti za zadovoljitev potrebe po
intimnosti, ki je pri starih ljudeh zelo izra-
zita. Ljudje, ki pridejo v dom potem, ko so
svoje Zivljenje preZiveli v dolo¢enem okolju
in imajo svoje navade, vrednote ter potrebe,
ki se nanasajo tudi na slabSo zdravstveno
stanje, bi morali v domu imeti moZnost bi-
vanja v enoposteljni sobi s svojimi sanita-
rijami.

Zavedati se moramo, da jc to najnujncjsc,
kar lahko ponudimo staremu ¢loveku, ko
sc odlo¢i oziroma je primoran Ziveti v
domu. Izhajati moramo iz tega, da vecina
starih ljudi zaradi izgubec, 3¢ zlasti Zensk
zaradi izgube Zivljenjskega partncrja, pred
prihodom v dom tudi po ve¢ deset let Zivi
samih.
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