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UCITELJEVA PODPORA UCENCU V DUSEVNI

STISKI

Teachers Provide Support for Students with Mental Health Disorder

Letosnji letnik revije oCitno zacenjamo z najbolj zahtev-
nimi temami. PrejSnja dvojna Stevilka je bila namenjena
varnemu in spodbudnemu u¢nemu okolju ter prepre-
cevanju medvrstniskega nasilja, tokrat pa posegamo Se
globlje: na podrocje Custvenih in dusevnih stisk.

a je teh vse vec ali pa da jih
Dvsaj hitreje prepoznavamo, ni

veC nobena skrivnost. Po eni
strani se mladi srecujejo z vse ve¢jimi
pritiski druzbe in pricakovanji okolja
(v veliki meri izhajajocih iz razsir-
jenosti in vpliva spletnih socialnih
omrezij) ter z negotovimi druzbe-
nopoliticnimi in socialnimi izzivi,
po drugi strani pa so ravno danasnji
mladi v zahodnih druzbah hkrati ze
»proizvod« taksnih okolis¢in in so
zato toliko bolj obcutljivi ter dovzetni
za te vplive. Ni nakljucje, da pozna-
valec duSevnih stisk mladih, J. Haidt,
govori o »anksiozni generaciji«.

Prav on je skupaj s kolegico J. Twenge
eden tistih, ki so prvi zaceli opozar-
jati, da so mladi, rojeni ob koncu 20.
stoletja oz. okrog leta 2000, veliko
bolj ranljivi in manj odporni (rezi-
lientni) na stresorje, s katerimi se
v Casu odrasCanja nujno soocajo.
Kot enega klju¢nih dejavnikov za to
raziskovalca identificirata sodobne
oblike starSevanja (t. i. helikopter-
ski vzgojni slog), ki ga zaznamujejo
pretiran nadzor, izrazita vpletenost
v vse vidike otrokovega zivljenja ter
nezdrava mera poskuSati zascititi
otroke pred izzivi realnega sveta.
Na eni strani torej mnoge mlade
oblikuje vzgoja, ki omogoca premalo
svobodnega raziskovanja okolja,
gibanja, druzenja brez nadzora odra-
slih, lastne pobude in igre, na drugi
strani pa njihovo odrascanje mocno
zaznamuje privlacni svet digitalnih
tehnologij in spletnih socialnih
omrezij, ki dodatno slabi nekatere
njihove socialne vescine, zmanjsuje

aktivno raziskovanje okolja ter spod-
buja nenehne socialne primerjave z
vrstniki na vseh podrocjih zivljenja.
Nizka samopodoba, pomanjkanje
samoiniciativnosti, nezaupanje Vv
lastne zmoznosti in pretirana zaskr-
bljenost glede uspesnosti, videza in
zazelenosti v oceh drugih tako niso
nepricakovan izid, ki ga vse pogosteje
spremljamo pri otrocih, mladostnikih
in mladih odraslih.

Ista avtorja porocata tudi o poveca-
nju Stevila samomorov in depresiv-
nosti v ameriski druzbi in v stevilnih
drugih drzavah. Podatki v Evropi v
nekaterih vidikih sicer kaZejo ne-
koliko drugacno sliko. Zaradi boljse
informiranosti, destigmatizacije
dusevnih tezav in posledicno vecje
obcutljivosti za duSevne stiske se
veca tudi prepoznavnost. Tudi ucCite-
lji se tako soocajo z vedno vec vpra-
Sanji, kaj lahko storijo, ko so v stiku
z ucenci v stiski. Kaj naj naredijo,
Cesa pa ne? Kako naj vodijo pogovor,
da bodo v ucencu zbudili obcutek
zaupanja, ne pa obcutek, da so samo
radovedni ali celo vsiljivi? Katere
besede naj izberejo, katerih pa naj
se ogibajo? Kdaj se odzvati, kdaj ne?
Kaj je njihova vloga, kje pa meje trci-
jo na $olsko svetovalno sluzbo?

Na ta vprasanja odgovarjamo na
dva nacina. Na Zavodu RS za Solstvo
smo na nasem zavihku htitps://www.
zrss.si/stiki-s-prakso/aktualno/varno
-spodbudno-ucno-okolje/ pripravili
zbirko infografik, namenjenih ucite-
ljem v pomoc¢ pri podpiranju u¢encev
v konkretnih dusevnih stiskah (kot
so npr. depresija, motnje hranjenja,

odvisnost od zaslonov, samomorilnost
idr.), ki jih spremljajo kratki videoko-
mentarji avtoric. Zbirko smo pripra-
vili s strokovnjakinjami za dusevno
zdravije, ki imajo izkusnje pri delu z
otroki tako pri Solskem svetovalnem
kot pri svetovalno-terapevtskem in
klinicnem delu. Namenjena je ucite-
ljem oz. pedagoskim delavcem, da se
laze znajdejo v primerih, ko se srecajo
z ucencem s stiskami.

Nekaj najbolj aktualnih tem s tega
podrocja, kot so motnje hranjenja
in krizne situacije, pa podrobneje
osvetljujemo v pricujoci Stevilki re-
vije. V njej obsezneje predstavljamo
tudi splosna izhodis¢a za podporo
otrokom v stiski in okvir za vodenje
podpornega pogovora, ki lahko sluzi
tudi pri pogovoru s stars$i. V upanju,
da jih boste morali uporabljati ¢im
manjkrat, a da vas bodo takrat, ko bo
to potrebno, opogumila.

V dneh pred izidom te stevilke se
je nenadoma in veliko prezgodaj
poslovil dolgoletni sodelavec na
ZRSS, dr. Branko Slivar. Brane
je bil odlicen strokovnjak in velik
clovek, meni osebno pa moder
mentor in demokraticni pred-
stojnik, kolega z veliko zacetnico!
Zelo ga bomo pogresali.

Hvalezni smo, da lahko v tej
Stevilki objavimo njegov zadnji
clanek.

Dr. Zora Rutar Ilc,
odgovorna urednica
Zavod RS za Solstvo
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Dr. Urska Zugelj
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RAZPRAVE

RAZVOINOPODPORNI ODNOSI
V SOLSKEM KONTEKSTU:
VLOGA NAVEZANOSTI

Attachment and Developmental Relationships in School Context

https://doi.org/10.59132/viz/2024/3/6-9

1IZVLECEK

Namen pri¢ujoce razprave je preuciti vlogo in znacilnosti razvojnopodpornih odnosov med otroki in odraslimi skozi
perspektivo Neufeldovega, na navezanosti osnovanega razvojnega pristopa (Neufeld, 2014). Vse vecja zaskrbljenost
zaradi visoke prevalence vedenjskih, Custvenih in u¢nih tezav u¢encev pogojuje vse vecje zanimanje stroke za spod-
bujanje socialno-emocionalnih vescin u¢encev. Kljub potrebnosti tovrstnih vescin Zelim opozoriti na pogosto prezrti
potencial razvojnopodpornih odnosov v razvoju, blagostanju in optimalnem delovanju u¢encev. UpoStevajoc procese
navezanosti, lahko natan¢neje opredelimo znacilnosti razvojnopodpornih odnosov in postopke, ki so nam v pomo¢
pri razvijanju teh odnosov v $oli.

Kljuéne besede: razvojnopodporni odnosi, navezanost, razvoj otroka, vzgoja in izobrazevanje

ABSTRACT

The paper explores the role and characteristics of developmental relationships between children and adults through
Neufeld's attachment-based developmental model (Neufeld, 2014). Growing concern about the high prevalence of
behavioural, emotional and learning difficulties among students has conditioned the profession’s growing interest
in fostering students’ social-emotional skills. Despite the need for such skills, the author wishes to draw attention
to the often overlooked potential of developmental relationships in the learner's evolution, well-being and optimal
functioning. By taking attachment processes into account, we can more precisely define the characteristics of deve-

lopmentally supportive relationships and the processes that help us to develop these relationships in school.
Keywords: developmental relationships, attachment, child development, education

%

»Ucencem gre najbolje, ko jim je vsec njihov
ucitelj in verjamejo, da so tudi oni vsec ucitelju.«

Gordon Neufeld

UvoD

Porast tezav pri ucenju, vedenju ter v mentalnem zdravju
otrok in mladostnikov je spodbudil zanimanje za soci-
alno-emocionalno ucenje v $olah in vkljuCevanje teh
vsebin v izobrazevanje in vzgojo otrok Ze od predsolske
stopnje dalje. Hkrati je vse bolj prisotno razumevanje, da
je ucinkovitost programov, praks in politik, usmerjenih na
spodbujanje razvoja otrok, v veliki meri odvisna od tega, v
koliksni meri krepijo oz. slabijo razvojnopodporne odnose
(Li in Julian, 2012). Medosebni odnosi so prepoznani kot
kljucni za razvoj samoregulativnih zmoznosti, psihi¢ne
odpornosti, spoprijemanja s stresom ter ucne uspesno-
sti pri otrocih (Page in Elfer, 2013; American Psychological
Association, 2015; National Association for the Education
of Young Children, 2009). Studije nadalje kaZejo, da je za
optimalen razvoj otroka nujen vsaj en konsistenten od-

nos z negujoco odraslo osebo (Center on the Developing
Child, 2016). Poleg starsev lahko to vlogo prevzamejo tudi
drugi odrasli, na primer ucitelji (Cantor idr., 2019).

PriCujoCa razprava v prvem delu preucuje vlogo razvojno-
podpornih odnosov s poudarkom na zmoznosti teh odno-
sov, da souravnavanjo raven stresa pri otrocih, ter predstavlja
izsledke Studij, ki natacnjeje opredeljujejo znacilnosti takSnih
odnosov. V drugem delu pa se osredotoca na vlogo naveza-
nosti pri vzpostavljanju razvojnopodpornih odnosov.

Kot razvojnopodporne odnose za namen pricujocega ¢lan-
ka oznacujem odnose, ki jih otrok vzpostavi s pomembni-
mi odraslimi v svojem neposrednem okolju in ki ugodno
vplivajo na njegov psihofizi¢ni razvoj in delovanje. Taksni
odnosi vzbujajo obcutek varnosti in zmanjsujejo verjetnost
stresnih odzivov pri otrocih ter posledi¢no odpirajo pot
optimalnemu razvoju otroka ter vecji ucljivosti v $olskem
kontekstu (Beach in Strijack Neufeld, 2020; Neufeld, 2014).

Pomembnost primarnih odnosov je bila v sodobni psiholoski
znanosti prvi¢ prepoznana v delu Johna Bowlbyja in Mary
Ainsworth, zacCetnikov teorije navezanosti (Bowlby, 1969;
Cassidy idr., 2013). Koncept navezanosti danes velja za

VZGOJA & IZOBRAZEVANIE | Dr. Uréka Zugelj | Razvojnopodporni odnosi v $olskem kontekstu: vioga navezanosti | str.6 -9 |



RAZPRAVE

osrednje nacelo zgodnjega razvoja: navezanost razume-
mo kot otrokovo temeljno potrebo (Bowlby, 1969; Cantor
idr., 2019; DiPietro, 2000; Narvaez idr., 2021; Neufeld, 2014;
Osher idr., 2020). To pomeni, da so otroci notranje motivirani
za vzdrzevanje blizine s skrbniki. Gre za evolucijsko prilago-
ditev, saj otrok v zgodnjem obdobju za prezivetje potrebuje
nego starSev oz. nadomestnih skrbnikov (Porges, 2022).
Raziskave psiho-bioloskega delovanja odkrivajo, da se ta,
na videz vedenjski fenomen iskanja blizine, odraza na nasi
fiziologiji (Porges, 2022) ter vpliva na razvoj, arhitekturo in
uravnavanje telesnih sistemov, ki so odgovorni za odzivanje
na stres in lahko dolgoro¢no vplivajo na psihi¢no in telesno
zdravje (DiPietro, 2000; Kuhar idr., 2020).

Raziskave, ki izhajajo predvsem iz teorije navezanosti, ka-
Zejo, da je obcCutek varnosti pri otrocih vezan na kakovost
izkusnje primarnih odnosov in manj na objektivne okoli-
Scine (Neufeld, 2014; Porges, 2022). To pomeni, da se otroci
tudi v pogojih objektivne varnosti lahko pocutijo ogroze-
no, Ce niso vpeti v ustrezne odnose. Porges (2022) meni, da
ljudje nenehno, nehotno in nezavedno preverjamo lastno
stopnjo ogrozenosti. Ko posamezniku znaki varnosti niso
na voljo, se vkljucijo obrambni stresni odzivi. Stresni od-
zivi v primeru trajnega stresa ovirajo razvoj in optimalno
delovanje ter jih opazimo kot vedenjske, Custvene, ucne
ali zdravstvene tezave (DiPietro, 2000). Za razvijajoCega se
otroka je torej nujno stalno vzdrzevanje obcutka varnosti.

Namen ¢lanka je predstaviti znacilnosti odnosov, ki so raz-
vojnospodbudni, in vlogo, ki jo pri tem ima navezanost.
V ta namen se opiram na teoreti¢ni okvir, ki ga nudi Neu-
feldov na navezanosti osnovani razvojni pristop (Neufeld,
2007, 2014). Predpostavljam, da uposStevanje procesov na-
vezanosti pomembno prispeva k oblikovanju in negovanju
razvojnopodpornih odnosov in prek tega k ve¢jemu obcutku
varnosti pri otrocih. V zakljucku razprave bom poskusila iz-
peljati mozne implikacije teh spoznanj v Solskem kontekstu.

RAZPRAVA

Znacilnosti razvojnopodpornih odnosov

Kdaj lahko recemo, da je odnos med otrokom in odraslim
razvoju prijazen ter ga podpira? Rasmussen in sodelavci
(2019) menijo, da ima odnos varovalni ucinek, kadar gre
za kontinuiran in stabilen odnos dolocene kakovosti. V
svoji pregledni Studiji Li and Julian (2012), ki izhajata iz
Brofebrennerjevega koncepta ,razvojnih diad”, uvedeta
pojem ,razvojni odnosi“, da bi poleg diadnih odnosov
vkljucila tudi odnose v skupinah. Izpostavljata stiri zna-
Cilnosti odnosov: navezanost, reciprocnost, napredu-
joca kompleksnost skupnih aktivnosti ter ravnovesje
moci (otrok z napredujoCo zrelostjo prevzame vec
odgovornosti). Osher in sodelavci (2020) nadalje navajajo
naslednje  znaCilnosti razvojnopodpornih  odnosov:
uglasenost, socialna sinhronost, socutna komunikacija,
souravnavanje, opora, modeliranje, konsistentnost,
zaupanje, kognitivna stimulacija ter skrbnikova zmozZnost
toCnega zaznavanja in odzivanja na otrokova stanja.

Osher in sodelavci (2020) tudi ugotavljajo, da lahko otroci
razvojnopodporne odnose vzpostavljajo ne le s starsi, tem-
veC tudi z drugimi odraslimi, na primer z ucitelji. Nadalje
menijo, da dimenzija zaznane opore dolo¢a psiholosko
blagostanje otroka v vecji meri kot preostale dimenzije
opore. Zaznana opora je produkt otrokovega dozivlja-

nja in procesiranja odnosa ter spominjanja nanj. To
pomeni, da so skrbnikova dejanja razvojnopodporna,
kadar otrok dozivlja, da skrbnik konsistentno skrbi
zanj, je obcutljiv za njegove potrebe, ga razume in dela
v njegovo dobro.

Vloga navezanosti pri oblikovanju in
delovanju razvojnopodpornih odnosov

Celovito razumevanje razvojnopodpornih odnosov in
njihovega ucinka na blagostanje otrok lahko podpremo z
razumevanjem navezanosti. V literaturi je navezanost po
navadi predstavljena in raziskovana v okviru teorije nave-
zanosti (Bowlby, 1969). Tradicija raziskovanja navezanosti
se praviloma osredotoca na medosebne razlike v slogih
navezanosti ter poskusa na tej podlagi napovedovati ve-
denje posameznika in znacilnosti njegovih odnosov z dru-
gimi. Kljub mnogim pomembnim implikacijam taksnega
razumevanja navezanosti je mo¢ napovedovanja vedenja
posameznika na podlagi sloga navezanosti v posameznih
situacijah omejena (Chopik idr., 2024; Fleeson, 2001).
Neufeld (2022) podobno opozarja, da osredotoCanje na
tipologijo slogov navezanosti pokaze samo delno sliko, ki
obicajno ne uposteva razvojnih dejavnikov in procesov.

Neufeldov na navezanosti utemeljen
razvojni pristop

V nadaljevanju povzemam znacilnosti navezanosti, kot je
opredeljena v Neufeldovem na navezanosti utemeljenem
razvojnem pristopu (Neufeld, 2007, 2014, 2022). Neufeld
svoj razvojni pristop gradi kot sintezo teoreticnih dognanj
ter empiricnih podatkov sodobnih raziskav s podrocja
razvoja, navezanosti, znanosti o odnosih, custvene nevro-
znanosti, evolucijske psihologije, pedagogike ter sorodnih
ved. Pristop poskusa organizirati dosedanja dognanja s
podrocja razvoja in navezanosti ter ponuditi okvir za ra-
zumevanje vse veéjega nabora empiricnih dognanj, ki so
razdrobljena znotraj posameznih disciplin znanosti.

Navezanost je v Neufeldovem pristopu opredeljena kot te-
meljna potreba posameznika in kot taka nujna za prezivetje
ter optimalni razvoj otroka. Potreba po navezanosti Zene
otroka k vzpostavljanju bliZine (sprva predvsem fizi¢ne, ka-
sneje tudi psihitne) s skrbnikom. Skrbnik je namrec tisti, ki
omogoca prezivetje in lahko poskrbi za zadovoljitev otroko-
vih potreb. Hkrati mora skrbnik otroka pripraviti na zahteve
okolja tako, da ga vodi in vzgaja. Navezanost otroka odpre za
sprejemanje nege in vodstva s strani skrbnika. Skrbnika pa
po drugi strani naredi dovzetnega za signale in potrebe otro-
ka ter v njem vzbuja instinkt za skrb in negovanje. Skrbnik
je tako orientacijska tocka in vir obcutka varnosti za otroka.

Neufeld ugotavlja, da se nacin, prek katerega bo otrok
dovzeten za odnos s skrbnikom, z razvojem spreminja. V
dovolj dobrih pogojih sledi razvoju Sestih zaporednih in
vedno bolj kompleksnih stopenj. Vec¢ stopenj kot otrok
doseze, ve¢ nacinov povezovanja s skrbnikom ima na vo-
ljo. Ti nacini so (v razvojnem vrstnem redu): prek ¢utov
(otroku je potrebna fizi¢na blizina), prek enakosti (otrok
imitira, saj zeli biti podoben), prek pripadnosti in zve-
stobi (otrok Zeli slediti in biti zvest), prek pomembnosti
(otrok Zeli biti pomeben za skrbnika), prek custvene inti-
mnosti (otrok Zeli pridobiti skrbnikovo naklonjenost) ter
prek psihi¢ne intimnosti (otrok zeli biti poznan s strani
skrbnika; za podrobnejsi opis glej Zugelj, 2019).
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Otroci poleg primarne navezanosti s skrbnikom tvorijo
navezanosti na druge odrasle osebe v svojem okolju ter
tudi na vrstnike, rutine, predmete, kraje, imaginarne ju-
nake. Bolj nezrel kot je otrok, teZe socasno deluje znotraj
razlicnih navezanosti. To pomeni, da bo trenutno aktivna
navezanost tista, ki doloca otrokovo vedenje. Otroci, ki se
mocno zanasajo na povezanost z vrstniki, bodo nedosto-
pni za odnos z odraslim. Slednje postane problematicno,
saj odrasli izgubijo vzvod za vzgojo in vodenje, ki jim je
na voljo, kadar so primarna delujoCa navezanost.

Ce je navezanost s primarno osebo za otroka nedostopna,
nezadovoljujoca ali celo ogrozujoca, pravimo, da otrok
dozivlja separacijo. Separacija je posledica dozivete
(skrbnikje fizicno odsoten; ucitelj je custveno nedostopen,
roditelj aktivno odklanja blizino z otrokom) ali pricako-
vane vrzeli v navezanosti (otrok se zave, da njegovi starsi
lahko umrejo; ob locitvi starsev otrok misli, da ga starsa
veC nimata rada; boji se da bo ucitelj razocaran). Doziveta
ali pricakovana separacija predstavlja stres in je na nivoju
avtonomnega zivCnega sistema zaznana kot nevarnost.

Navezanost sledi razvoju Sestih zaporednih in vedno bolj
kompleksnih stopenj. Vec stopenj kot otrok doseze, globlje je
povezan s skrbnikom, manj odvisen od njegove fizi¢ne blizi-
ne ter hkrati bolj ranljiv v odnosu (za opis glej Zugelj, 2019).

Kadar je separacija za otroka preplavljujoca oz. presega
njegove kapacitete spoprijemanja z mocCnimi custvi, ki
jih izzove, se vkljucijo obrambe, ki otroka Scitijo pred
Custveno prizadetostjo in mu omogocajo delovanje v zanj
sicer ogrozujocih okolis¢inah. Med moznimi obrambami
so najpogostejse: obrambna odvezanost (angl. defensive
detachment; otrok zacne zavracati blizino s primarno ose-
bo in daje vtis, da mu ni mar); obrambna prenavezanost
(angl. defensive reattachmnet; potrebo po navezanosti
otrok zadovoljuje pri drugih: drugi odrasli, vrstniki, objekti
ali celo odvisnosti); obramba pred custveno obcutljivo-
stjo (angl. defended against vulnerability; otrok ne Cuti vec
svojih primarnih custev in lahko deluje neustrasen, nepri-
zadet, nezainteresran, neskrben, zdolgocasen); obrambno
alfa vedenje (angl. defensive alpha behaviour; otrok, ki
svojih potreb ne more zadovoljiti prek navezanosti s skrb-
nikom, vzame zadovoljevanje potreb v svoje roke tako, da
na videz deluje neodvisno, starejSe za svoja leta ali pa zac-

Neufeld (2014) izpostavlja tri kljucne in pogosto spre-
gledanje lastnosti odnosov, ki podpirajo razvoj:

a. pomembnost odnosov med otroki in odraslimi.
Neufeld opozarja, da vrstniski odnosi niso dovolj,
saj samo odrasli lahko nudi brezpogojno spre-
jemanje otroka in zadovoljuje njegove potrebe.
Gotovost v konsistentnost skrbi s strani skrbnika,
ki ni pogojena z lastnostmi, vedenjem ali dosezki
otroka, skrbnika postavi v vlogo varnega izhodisca
in zatoci$ca za otroka. To otroku omogoca, da zgra-
di dovoljsen obcutek varnosti, ki lahko zadovolji
potrebo po navezanosti in omogoci preusmeritev
energije v druge razvojne naloge;

b. toplina oz. eksplicitno verbalno ali neverbalno iz-
razanje privrzenosti in naklonjenosti ter

c. hierarhicna urejenost odnosa, kjer odrasli nudi
skrb in nego, otrok pa ju prejema. To vkljucuje tudi
prevzemanje odgovornosti za otroka.

RAZPRAVE

ne dolocati vedenje odraslih okoli sebe); protivolja (angl.
counterwill; otrok se bo instinktivno upiral volji drugih, na
katere ni navezan ali pa v danem trenutku zaradi obramb
ali tekmujocih navezanosti povezanosti z njimi ne obcuti).

Odnos med uciteljem in u¢encem,
navezanosti, ustvarja podporni kontekst
vzgojno-izobrazevalnega procesa

Simoes Diaz (2019) poroca, da predsolske ustanove nudijo
pozitivne dnevne interakcije, ki podpirajo pomembne Cu-
stvene izku$nje za otrokovo blagostanje in razvoj. Temeljno
vlogo odnosov med ucenci in ucitelji v motivaciji uencev
v Solskem kontekstu na temelju empricnih ugotovitev iz-
postavljajo Stevilni avtorji (npr. Scales s sod., 2020). Kako
torej Srise, razvojno razumevanje navezanosti osvetli ucin-
ke razvojnopodpornih odnosov? Iz znacilnosti procesov
navezanosti sledi, da poleg zmoznosti razvojnopodpornih
odnosov, da nudijo oporo v spoprijemanju z razlicnimi
stresorji, stopnja dostopnosti odnosa sama po sebi doloca
obcutek varnosti oz. raven stresa pri otrocih. Bolj kot od
objektivnih okolis¢in je ob¢utek varnosti pri otrocih odvisen
od dostopnosti in kakovosti primarnih odnosov (Neufeld,
2014, Porges, 2022). Gre za koregulacijski ucinek odnosov,
ki spodbuja delovanje parasimpaticne veje avtonomnega
ZivCnega sistema, natancneje ventralne veje vagusnega ziv-
ca, kar se kaze kot fiziolosko ravnovesje in odprtost za soci-
alne izmenjave (Porges, 2022). Zaradi zmoznosti odnosov,
da uravnavajo ravni stresa pri otrocih, jih nekateri avtorji
imenujejo tudi »skriti regulatorji« (DiPietro, 2000; Simoes
Dias, 2019). Kadar je dostopnost odnosa okrnjena, otroci
dozivljajo separacijo, ki se na fizioloSkem nivoju odraza kot
aktivnost obrambnih stresnih odzivov simpati¢nega (boj/
beg) in/ali dorsalnega parasimpaticnega (zamrznitev) dela
avtonomnega Zivénega sistema. Sele, ko so slednji odzivi
deaktivirani, je otrokom dostopno bolj integrirano vedenje
ter odprtost za vodenje in ucCenje (Beach in Neufeld Stri-
jack, 2020; Neufeld, 2014). Neufeld (2014; glej tudi Zugelj,
2019) s svojim sekven¢nim modelom razvoja navezanosti
pokaze na razli¢ne izvore obcutka separacije v odnosu, ki
so lahko bolj subtilni kot samo fizi¢na odsotnost skrbnika.

Ucitelj lahko v razredu zagotovi dovoljsnjo stopnjo
obcutka varnosti prek vzpostavljanja razvojnopodpor-
nih odnosov. Beach in Strijack Neufeld (2020) nastevata
naslednje pogoje, ki morajo biti izpolnjeni, da se ucenci v
razredu pocutijo varne, in sledijo zakonitostim navezanosti:

a. izgradnja odnosov z uCenci, kjer je ucitelj negujoci vodja;
b. prioritiziranje odnosa, tudi, kadar so ucenci tezavni;

c. odzivanje na vedenjske tezave na nacin, ki podpira cu-
stveno blagostanje ucencev;

d. opora uCencem, da prek odnosa izgradijo pozitivno
podobo sebe. Ucenci bodo ob ucitelju, ki je custve-
no dostopen in nudi varen odnos, dozivljali manj
separacije in bodo posledicno bolj odprti za pouce-
vanje in vodenje.

Avtorji ugotavljajo, da sodobno razumevanje vloge odno-
sov pogosto ni implementirano v disciplinske politike Sol
in razumevanje discipline s strani uciteljev (Bailey idr.,
2020; Jeznik idr., 2020). Jeznik in sodelavci (2020) so v
nedavni raziskavi ugotovili, da se slovenski ucitelji vecino-
ma opredeljujejo za retributivni pristop k disciplini. Ravno
retributivne disciplinske politike pa so tiste, ki ogrozajo

VZGOJA & IZOBRAZEVANIE | Dr. Uréka Zugelj | Razvojnopodporni odnosi v $olskem kontekstu: vloga navezanosti | str.6 -9 |



RAZPRAVE

odnose med ucenci in ucitelji (Bailey idr., 2019; Jeznik idr.,
2020). Ucence prikrajsajo za tople, skrbne in reciprocne odo-
se, ki so kljucni za ucenje in razvoj, ucitelje pa za pomemben
vzvod za vodenje in podporo razvoja in u¢enja ucencev. Uvi-
di, ki nam jih nudi znanost o navezanosti, namre¢ nakazuje-
jo, da so vedenjske tezave pogosto posledica tezav v odnosu.
Po drugi strani so samoregulacija in socialno sprejemljiva
vedenja pricakovani v razvojnopodpornih odnosih.

SKLEP

V pricujo¢i razpravi sem poskusila povezave med razvojno-
podpornimi odnosi in razlicnimi razvojnimi izidi pri otrocih
razloziti s procesi navezanosti, kot so opredeljeni v razvoj-
nem pristopu kanadskega avtorja Gordona Neufelda. Procesi
navezanosti so namrec tisti, ki otroka bodisi pripravijo za
odnos s skrbnikom bodisi opremijo z obrambnimi odzivi, ko
odnos ni zadovoljujoc ali je celo ogrozujoc. Poleg tega zago-
tovljena raven varne navezanosti odpre pot spontanemu
razvoju v smeri vecje socialne in emocionalne zrelosti
(Neufeld, 2014). Varovalni ucinek odnosov se ohrani tudi pri
otrocih z obremenjujocimi zivljenjskimi izkusnjami (Center
on the Developing Child, 2016; Kuhar in Zager Kocjan, 2022).
Ceprav so razvojnopodporni odnosi prepoznani kot nujna

komponenta uc¢nih programov, pogosto ni jasno, kako do-
sezemo tovrstne odnose ter kaj so vzvodi za tovrstno moc

odnosov. Razlog je morda tudi v precejsnji razdrobljenosti
raziskovalnih ugotovitev, ki niso vedno teoreticno osmislje-
ne (Cantor idr., 2019). Mozna resitev je upostevanje proce-
sov navezanosti. Med drugim se tovrsten pristop bolj kot na
spreminjanje vedenja uCencev osredotoca na spreminjanje
znacilnosti odnosov z ucenci ter uciteljem omogoca bolj
proaktivno in neposredno spodbujanje blagostanja otrok.

Predpostavimo lahko, da bodo otroci, ki niso vpeti v
razvojnopodporne odnose, dozivljali viSje ravni stresa
tako zaradi separacije, ki jo odsotnost odnosa sproza,
kot tudi zaradi umanjkanja opore v spoprijemanju s
stresorji. UCenci so tako lahko ujeti v kroni¢na stanja
stresnih odzivov, ki se odrazajo na custvenem vedenj-
skem in u¢nem podrocju.

Pricujoca razprava je pokazala, da s procesi navezanosti lah-
ko razlagamo delovanje razvojnopodpronih odnosov na ra-
zvoj, psihicno blagostanje in ucenje otrok. Pokazala je tudi,
da so poleg starSev nosilci teh odnosov lahko tudi ucitelji.
Seznanjenost s tovrstnimi procesi bi ucitelje opolnomocila
pri oblikovanju in negovanju razvojnopodpornih odnosov
ter izbiri disciplinskih postopkov. Dalje bi upostevanje pro-
cesov navezanostivraziskovanju u¢inkov odnosovv solskem
kontekstu lahko postreglo z bolj natan¢nim razumevanjem
teh povezav in ponudilo smernice za celostno oblikovanje
praks, ki podpirajo oblikovanje razvojnopodpornih odnosov
za optimalni razvoj in ucenje v Solskem kontekstu.
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Teachers‘ Power to Empower Distressed Students
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1ZVLECEK

Otrostvo in mladostnistvo sta klju¢ni obdobji posameznikovega osebnostnega in Custvenega razvoja, ko se ucenci
ucijo socialnih spretnosti, prepoznavanja stresnih situacij, ucinkovitega spoprijemanja z njimi ter regulacije oz. urav-
navanja custvovanja. UCitelji in drugi strokovni delavci vzgojno-izobrazevalnih institucij smo tisti, ki pomembno pod-
piramo njihov razvoj in prispevamo k izgradnji zdrave samopodobe, samospostovanja. Ucenci se soocajo z razli¢nimi
izzivi, ki lahko vodijo v razvoj tezav na podrocju Custvovanja, vedenja in Custvenih motenj, ki so v porastu. U¢encem
moramo zagotavljati ustrezno pomoc in podporo, $e posebej v primerih, ko le teh ne prejmejo doma. V nadaljevanju
ponudimo temeljne usmeritve za kakovostno in eti¢no ravnanje in odzivanje, dialog, vklju¢no s pomenom skrbi zase.
Kljuéne besede: dusevno zdravje, varovalni dejavniki, ves¢ine vodenja pogovora, etika, zas¢ita ucenca, skrb zase

ABSTRACT

Childhood and adolescence are the pivotal stages in an individual's personal and emotional development, when we
develop social skills, the ability to recognize and handle stressful situations and control our emotions. Teachers and
other professionals in educational institutions are the ones who significantly support their development and contribute
to building a healthy self-image and self-esteem. Pupils face various challenges that can lead to the development of
emotional and behavioural problems and emotional disorders, which are on the rise. We must provide students with
appropriate help and support, especially when they do not receive it at home. The article offers some basic guidelines
for quality and ethical behaviour and response, a dialogue, including the importance of taking care of oneself.
Keywords: mental health, protective factors, conversational skills, ethics, student protection, self-care
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Verjetno eden najbolj znanih ljudskih pregovorov
pravi, da je »zdravje nase najvecje bogastvo«.
Sele, ko se skrha, ali ko ga izgubimo, se
pricnemo v polnosti zavedati, kaj smo imeli

in kako drugacno je lahko Zivljenje.

Ce se nekoliko bolj usmerimo na podrodje duSevnega
zdravja, ga pojmujemo kot pozitiven odnos do sebe in
drugih, pozitivno vrednotenje sebe, ucinkovito spop-
rijemanje s stresom ter zmoznost stika s ¢ustvi in misl-
jenjem ter vplivanja na njih. Novejse opredelitve izhajajo
iz koncepta kontinuuma, po katerem se dusevno zdravije
razume kot nekaj spremenljivega. Na eni strani konti-
nuuma je pozitivno dusevno zdravje, sledijo teZave z
dusevnim zdravjem, na drugem koncu kontinuuma pa so
dusevne motnje.

UvoD

Vcasih lahko slis$imo zmotno prepricanje, da »otroci in

Pri razumevanju le-tega nam je lahko v pomoc opredelitev
zdravija, ki ga Svetovna zdravstvena organizacija pojmuje
kot »stanje popolnega telesnega, dusevnega in socialnega
blagostanja in ne zgolj kot stanje odsotnosti bolezni ali
nemoci«. To pomeni, da je zdravje samo enovito: telesni,
socialni in duSevni vidik so med seboj tesno prepleteni in
v praksi njihovo razlocevanje ni mogoce. V preteklosti so
zdravje v vecji meri povezovali s telesom in izhajali iz bio-
loskega modela, v zadnjih letih pa smo prica preobratu, kjer
je vse veC pozornosti namenjene dusevnemu zdravju ter
njegovim socialnim vidikom, bioloski model zdravja pa je
nadomestil biopsihosocialni model.

v dusevnih stiskah | str.10 - 16 |

mladi pa Ze ne morejo trpeti za dusevnimi stiskami ali
celo boleznimi«, kar je seveda zgreseno. Otrostvo in
mladostnistvo sta kljucni obdobji v razvoju posameznika.
Poteka namre¢ intenziven razvoj socialnih spretnos-
ti, dozivljanja sebe, ki lahko prinese stevilne stiske
in pomembno je, da se otrok nauci prepoznavanja
stresnih situacij, u¢inkovitega spoprijemanja z njimi
ter uravnavanja (regulacije) custvovanja. Vse spre-
membe se dogajajo ob intenzivnem razvoju mozganov,
ki so v obdobju rasti Se posebej ranljivi, zato za uspesno
doseganje teh »razvojnih ciljev« otrok in mladostnik po-
trebujeta podporno in spodbudno okolje tako doma kot
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v Soli. Kadar je uCenec izpostavljen dejavnikom tvegan-
ja, lahko pride do razvoja dusevnih stisk in motenj, kar
zaradi pridruzene stigme vodi v zacaran krog izolacije in
neprijetnih Custev.

Z dusevno boleznijo se spoprijema okoli 12 % otrok
in mladostnikov, kar pomeni, da ima v vsakem danem
trenutku znake in simptome dusevne motnje, ki po-
trebujejo zdravljenje, kar eden od osmih otrok. Ve
kot 50 % primerov dusevnih bolezni se razvije do 14. leta.
Po epidemiji COVID-19 je tezav na podrocju dusevnega
zdravja pri otrocih Se vec, potrebe po pomoci Se vecje.

Dusevno zdravje v otro$tvu in mladostnis$tvu je povezano
s posameznikovim dusevnim zdravjem v odrasli dobi, zato
je zgodnje prepoznavanje klju¢no. Neprepoznana in ne-
zdravljena dusevna bolezen v otrostvu je tako med drugim
povezana s slabsim akademskim uspehom, vedenjskimi te-
Zavami, poveCanim tveganjem za zlorabo drog in nasiljem.
Raziskave ocenjujejo, da kar 70 % otrok in mladostnikov
z dusSevnimi tezavami ni deleznih primerne intervencije
dovolj zgodaj. Z namenom nudenja ustrezne in zgodnje
pomoci se v Sloveniji na primarni ravni ustanavljajo in
Sirijo Centri za dusevno zdravje otrok.

Ker so otroci in mladostniki velik del svojega dne vpeti v
vzgojno-izobrazevalne ustanove, kjer so v stiku z vrstni-
ki, ter z vami, ucitelji in strokovnimi delavci Sole, je vasa
osvesCenost o porastu duSevnih stisk ter prepoznavanje
le-teh nujna in neprecenljiva. Sola in izzivi, ki jih nosi s
seboj tako na podrocju ucenja kot tudi medvrstniskih
odnosov, mnogokrat predstavljajo enega izmed kljuc-
nih dejavnikov tveganja za razvoj dusevnih moten,;.

Ob tem se vam najbrz zastavi vprasanje, s kasnimi dusev-
nimi boleznimi se lahko vasi uCenci srecujejo? Odgovor je
zal: z vecino teh, ki so prisotne v odraslosti! Med njimi
so najpogostejSe anksiozne motnje, razpoloZenjske
motnje (depresija), motnje hranjenja, v zadnjem
obdobju smo prica porastu kemicnih in nekemicnih
zasvojenosti, motenj pozornosti in hiperaktivnosti,
za ucitelje pa so poseben izziv vedenjske in custvene
motnje. Ko se ucenci spoprijemajo s stiskami, se te veci-
noma izkazujejo skozi spremenjeno vedenje. Pri njih lahko
med drugim opaZate samoskodovalne vzgibe, samomorilna
nagnjenja, zaradi stisk lahko izostajajo od pouka. U¢ence, ki
tezave pozunanjajo, lahko prepoznamo hitreje. Pomembno
je, da ne spregledate tihih, vase zaprtih, umirjenih, pridnih
ucencev, ki so za pogovor kdaj tezje dostopni, saj tudi oni
lahko dozivljajo bolecino in trpljenje.

Hiter tempo otrokovega razvoja, rasti in sprememb je
lahko vzrok, da se odrasli ne odzovejo dovolj zgodaj.
Napacno prepricanje, da so dusevne motnje pri ucen-
cih samo razvojna kriza ali modna muha, ki jo scasoma
prerastejo, prispeva k minimaliziranju tezav. Stigma, ki
jo Se imajo duSevne motnje med ljudmi in prepricanje,
da bodo le-te izzvenele same po sebi, lahko dodatno
prispeva, da ucenci v stiski dlje ¢asa ostanejo brez ucin-
kovite pomoci. Strokovnjaki pa ugotavljajo, da je tezava
v dusevnem zdravju, ki je prepoznana zgodaj, zelo do-
ber napovednik za nadaljnje zdravljenje in okrevanje.

Kako lahko ravnate, kaj storite, spostovani ucitelji?
Neprecenljivo je, Ce zmorete opazovati in videti, po-
slusati in sliSati ter zaznane posebnosti prepoznate
kot stiske. Ce se o njih z u¢encem in starsi pogovorite,
ste lahko tudi neprecenljivi vir (po)moci in dobesedno
ucencev resitelj, njegovo varovalo.

Kaj so varovalni dejavniki?

Nase dusevno zdravje je posledica sovplivanja raz-
licnih dejavnikov, ki so¢asno vplivajo na nas in nase
delovanje. Ce so ti dejavniki $kodljivi, govorimo o de-
javnikih tveganja, ki povzrocajo ali krepijo dusevne
stiske; Ce so nam v podporo in nam lajsajo bivanje,
pa govorimo o varovalnih dejavnikih. V grobem jih
lahko delimo na individualne in medosebne dejav-
nike. Vsako skupino pa na Se dve podskupini. Med
individualne dejavnike umescamo posameznikove
fizioloske (urejeno telesno zdravje, kondicija) in
psiholoske znacilnosti (npr.: ucinkovite strategije
spoprijemanja s stresom, pozitivna (oz. zdrava') sa-
mopodoba, primerne intelektualne sposobnosti, ...);
Sola in vrstniski dejavniki (in drugi pomembni social-
ni odnosi) ter druzinski odnosi pa so del medosebnih
dejavnikov. Znotraj tega je varovalna vloga ucitelja
nepogresljiva.

NEPOGRESLJIVA VAROVALNA VLOGA
UCITELJA: PREPOZNATI, UKREPATI,
SPREMLIATI

Ucitelj in strokovni delavci Sole za ucenca v stiski pred-
stavljate pomemben vir moci in varnosti. Kako ste lahko
njegovo varovalo? S tem, da njegovo stisko zaznate,
mu nudite prostor, ¢as in zaupnost, da lahko o njej
govori. Tako mu date izkusnjo, da so njegove tezave po-
membne in da je potrebno iskati resitve, za katere veste,
da jih je mozno najti. Nekatere od njih lahko presegajo
vase kompetence in odgovornosti, zato je pomembno, da
se povezujete in sodelujete tudi z drugimi, ki bodo po-
magali na poti okrevanja. Ucenec, ki je strokovno voden
tudi zunaj Sole, ali je bil celo hospitaliziran, se praviloma
vselej vrne v $olo, kjer prezivlja veliko Casa. Vasa vloga
in odnos sta za uCenca pomembnejsa, kot se morebiti
zavedate sami.

V odnosu z u¢encem krepite njegova moc¢na podrocja, v
Cem se razlikuje od drugih in ima potencial za razvoj. Deli-
te pozitivno pozornost. V stiski se sam ne zmore pohvaliti,
niti vzpodbuditi, zato bodite vi tisti, ki boste to naredili
namesto njega in ga ucili, da je kljub tezavam Se vedno
vreden. Kot ucitelj v odnosu z uCencem lahko zavestno
razvijate in izrazate pozitivho naravnanost, socutnost in
spostovanje, tudi ob nujnem postavljanju meja in zahtev.
Morebiti je prav vas odnos z njim pomembna pozitivna
izkusnja, ki je ni mogel dobiti doma.

Ucenec v stiski potrebuje ucitelja, ki zmore vzpostaviti
umirjeno prisotnost, ki sprejema, poskrbi za stik in

1 O zdravi, pozitivni samopodobi govorimo, ko posameznik svojo osebnost, sposobnosti in potrebe zaznava realno. Zmore prepoznavati tako svoja Sibka kot tudi
mocna podrocja in jih sprejema. Do sebe vzpostavlja spostljiv, socuten odnos in se zna zascititi pred pretirano kritiko drugih. Posameznik s pozitivno samopo-

dobo ni domisljav ali ne¢imrn.
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povezovanje, ki ga tudi ubesedi in varuje. Lahko ima iz-
ku$njo nesprejemanja s strani vrstnikov, morda nasilja. Po-
skusajte biti vezni ¢len med njim in vrstniki ter poskusajte
pomagati soustvarjati dobro vzdusje v razredu. Pridobite
sodelovanje drugih uciteljev. Ucenec v stiski ima pravilo-
ma tudi ucne tezave. Dajte mu obcutek, da so s trudom in
vztrajnostjo premostljive.

Morda ste vi tisti, ki ga lahko podprete z dodatno razlago,
zapiski. V kolikor prepoznate, da potrebuje druge oblike
pomoci, pa ga usmerite tja. Zagotovite potrebne prilago-
ditve preverjanja in ocenjevanja znanja. Solska uspe$nost
je namrec¢ eden od pomembnih varovalnih dejavnikov.

Ucencevo obcutenje soCutnosti, razumevanja in za-
upanja ter zavedanje, da se ucitelj zanj zavzame
in vanj verjame, ga podpirajo in bodrijo pri ucenju
novih strategij in reSevanju tezav. V tako dozivetem
odnosu se bo v stiski lazje pomiril tudi sam, vam
zaupal in obcutil, da je za vas pomemben in vreden
vase zavzetosti.

Bodite samorefleksivni: prepoznajte lastne odzive ob po-
veCanih obremenitvah in pravocasno poskrbite za ¢ustveno
samouravnavanje. Poskrbite zase. Hkrati imejte v mislih,
da se ne pricakuje, da bi presegali svoje kompetence niti
diagnosticirali ter intervenirali na nacin, ki je v strokovni
domeni drugih ((klini¢ni) psihologi in psihiatri, ...). So pa
vasa opazanja kljucna za zgodnje prepoznavanje stisk in
nadaljnjo podporo uCencem in starSem. V kasnejsih fazah
v dogovarjanju z ucenem / starsi / zdravstveno / socialno
sluzbo ste nepogresljivi tudi pri soustvarjanju za ucenca
dovolj varnega okolja, kjer se bo lazje soocil s svojo du-
Sevno stisko in izzivi ter se sCasoma tudi v ¢im vecji meri
prilagodil na solsko okolje.

Ucenec s kompleksno tezavo bo potreboval razlicne oblike
pomoci v $oli in zunaj nje. Vsak strokovnjak in starsi imajo
v tem procesu svojo odgovornost, vlogo, nalogo, skupna
pa je dobrobit in podpora ucencu. Ta se odgovornosti Sele
uci ob vzgledih odraslih. Spomnite se, kako pomemben
je v preteklosti odziv doloCene osebe, spomin, ki vas Se
danes spremlja in vam prebuja obcutke hvaleznosti, da vas
je v specificnem trenutku podprla in verjela v vas. Utenec
morebiti kljubuje tezavam z uporom ali molkom, a hkrati
je v notranjem dozivljajskem svetu odziven, da v njem
vidimo in spodbujamo dobro.

Ne moremo dovolj poudariti, kako kljucnega pomena
je v omenjenem procesu pomoci prav odnos. V od-
nosu z ucencem smo odrasli tisti, ki smo odgovorni
za stik, da pristopimo in se vanj vracamo. Ucitelj, ki
mu je dobrobit u¢enca pomembna, bo z lastnim ucenjem
in sposobnostjo samorefleksije krepil in razvijal razlicne
vescine in s tem postajal boljsi, bolj zadovoljen in kompe-
tenten strokovnjak. Skozi drzo stalnega izpopolnjevanja,
sodelovanja in vkljucenosti ste nepogresljivi zaveznik
ucenca. Za ta poklic ste se odlocili, ker vas je delo z otroki
pritegnilo, ker ste vedeli, da jim lahko date znanje, izkusnje
in sooblikujete njihovo prihodnost. Zavedate se, kaj ucenci
potrebujejo, in da je nauceno znanje le delCek tega, v kar
vlagate svojo energijo, da bi ucenci zmogli postati dobri
ljudje. So kot mladika, ki jo v njihovi rasti skupaj negujemo
in oblikujemo. Tudi vasa skrb in odnos sta klju¢na.

v dusevnih stiskah | str.10 - 16 |

RAZPRAVE

V Casu, ko je pomoc zunanjih strokovnjakov tezko dosegl-
jiva, je uciteljeva tankocutna prisotnost nenadomestljiva.
Ucenceve oCi so veckrat uprte k ucitelju, kjer lahko najde
vas$o podporo in pomoc. Obcutek, da se ponjo lahko vraca,
je izjemno pomemben, ker bo hitreje zbral pogum, da
seze po pomoc. Vcasih je ze ucencevo vedenje znak klica
na pomoc. V obilici nalog, ki jih imate ucitelji tekom leta,
se je dobro zavedati, da je Sola zivljenje v malem, vse, kar
se dogaja zunaj Solskih sten, z njimi prihaja v $olo. Zato
v vrtincu izzivov nacrtno soustvarjajte prostor za pomoc,
tolazbo, spodbudo, upanje, pa tudi za veselje, slavje, ra-
dost v sebi in med ucenci, s starsi in s sodelavci.

NACELA PRI VZPOSTAVLIANJU
ODNOSA

Pravijo, da »ravnajmo z drugimi, kot zelimo, da bi drugi rav-
nali z nami«. Menimo, da stavek v polnosti zajema eticne
vidike, ki vkljucujejo spostljiv, zaupen in enakopraven
odnos.

Spostljivost: Do uCenca in starSev moramo ne glede na
(tudi morebitne neprijetne) znacilnosti v njihovem od-
zivanju ostati spostljivi in zreli. Pri slednjem vam lahko
pomaga prepoznavanje ter empati¢no razumevanje du-
Sevnih stisk in morebitne motnje in tezave, s katerimi se
spoprijemajo. Vcasih se lahko ucenci ali njihovi starsi do
vas obnasajo nespostljivo, iz lastnih obcutkov nemoci so
lahko zaljivi in obrambni. Ko je odnos napet, naporen,
naj vam bo v oporo ozavescen stik s seboj in drugim v
tem trenutku. Takrat predstavlja vzpostavljanje empatic-
nega in razumevajocCega odnosa izziv. Pomembno je, da
poskusate tudi v takih situacijah ostati dostojni, v komu-
nikaciji taktni, potrpeZzljivi in si prizadevate k vzpostavl-
janju kakovostnih medosebnih odnosov. Bodite spostljivi
ne le do drugih, ampak tudi do sebe! Imejte v mislih, da
kakovosten odnos vkljucuje postavljanje meja drugim in
zaSCito samega sebe na spostljiv nacin.

Zaupnost in zaupljivost: V Zelji, da bi ucencu z dusev-
nimi stiskami ¢im bolj pomagali, se lahko vcasih znaj-
dete v negotovosti in na razpotju, katere informacije je
pomembno deliti s sodelavci. Kot ucitelj morate skupaj
z ostalimi strokovnimi delavci poskrbeti za zaupnost
podatkov. Zato je pomembno posebno pozornost name-
niti, katere informacije delite in s kom. Predlagamo, da
se za deljenje posameznih informacij oz. njenim na¢inom
vedno predhodno dogovorite s sodelujoCimi (ucenec,
starsi, sodelavci ...). Sklepanje dobrih in soglasnih dogo-
vorov je kljucno. Uciteljski zbor Sole naj bo seznanjen le s
tistimi informacijami, ki so nujne za primerno odzivanje
na ucenca za $olo kot celoto. Ucinkovitejsi so procesni
dogovori, ki jih sproti evalvirate in jih lahko v korist
ucenca skozi ¢as tudi spreminjate.

Zavedajte se, da od zaupnosti morate odstopati, ko:
» je ogrozeno zivljenje ucenca, ki ga obravnavate,

* je ogrozeno zivljenje druge osebe,

« se izvaja nasilje in / ali zloraba ucenca,

» je vpleten v posedovanje oz. posredovanje drog,

o obstaja utemeljena verjetnost moznosti povzro-
Citve vecje druzbene materialne skode in s tem
povezane splosne nevarnosti.
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Pomemben del zaupnosti v odnosu predstavlja tudi hran-
jenje podatkov. Vse pomembne osebne informacije varno
shranjujte, najbolje, da jih hranite v zaklenjeni (doloCene
v ognjevarni) omari, da niso izpostavljene morebitnim
prisotnim v kabinetu, zbornici (npr. ucencu / starsem, ki
pride / jo do dolocenega ucitelja v kabinet, Cistilkam, ...).

Enakopravnost in enakovrednost: »Ce svet bi bil v eni
sami barvi, le kako bi nastala mavrica?« Vsi smo ljudje, a
razlicni, z drugac¢nim prstnim odtisom, lo¢imo se glede na
raso, narodnost, spol, vero, politicno pripadnost, spolno
usmerjenost, osebnost, ... Ne glede na razlicnost, ki je lah-
ko prisotna med vami in vasim ucencem, je pomembno,
da zmorete ohraniti enakopravnost in vse obravnavati na
njim prilagojeni nacin. Neenakovredni obravnavi se lahko
izognete tako, da pri sebi raziscete ali s sodelavci odkrito
govorite o svojih prepricanjih, stalis¢ih, predsodkih in da
se jih zavedate, Cetudi se morebiti soocate s tezavo pri
sprejemanju ucenceve drugacnosti, posebnosti ... Verjemi-
te, da ucenci enakopravnost $e posebej cenijo, hkrati pa ste

Dobro je, da v odnosu izrazate skrb tako do sebe kot do
drugega. Pomembno je, da ob tem poskrbite najprej za
povezovanje, ter da se pri odzivanju prilagodite okolis-
cinam. Kakovosten pogovor omogoca, da se sogovornika
laZje slisita tudi v razlicnosti in motivira za nadaljnje
pripovedovanje. Da bi se slednje lahko dogodilo, je po-
membno, da poskrbite za:

» predpripravo na kakovosten pogovor s tem, ko se
ze predhodno, kontinuirano usmerjeno izobrazu-
jete s podrocja ves¢in vodenja pogovora z ucenci in
starsi, s tem ko zavestno razvijate razlicne poklicne
kompetence in skozi izkustveno ucenje pridobivate
vedno veC samozaupanja, pozitivne samopodobe in
samospostovanja,

» (samo)informiranje o posledicah in vzrokih razlicnih
oblik tezav na podrocju custvovanja in zgodnje pre-
poznavanje znakov, ki bi lahko vodili v njihov razvoj
Custvene motnje,

« pripravo na pogovor, kadar je to mozno, s predhod-
nim zbiranjem informacij pri sodelavcih skladno z
namenom pogovora,

 prostor za pogovor, ki bo omogocil obcutek varnosti
in podprl vzpostavljanje zaupanja (niste na oceh
drugim, dobra zvoc¢na izolacija),

» dovolj casa za pogovor in preprecevanje motenj med
pogovorom (npr. na vratih opozorilo, da drugi ne
vstopajo v prostor, izklopljen telefon ali napoved na
zacetku sestanka, da pricakujete nujni klic, a slednje
le v primerih, ko res ne morete urediti drugace),

 za korake / faze v pogovoru:

- »ogrevanje«, uglasevanje drug na drugega v funkci-
ji zacetnega stika in priprave na vsebinski, osrednji
del (poskrbite, da se prisotni udobno namestijo,
vidijo, predstavijo, delite osnovne informacije o
namenu in cilju srecanja, pravilih sodelovanja v
pogovoru, preverite pricakovanja, potrebe in cas,
ki so si ga rezervirali sogovorniki, slednji dogovori

jim na ta nacin prav vi s svojimi odzivi najpomembne;jsi
zgled, kako sprejemati drugacnost.

Refleksivnost: Na osebna prepricanja in vrednostni sistem
posameznika vpliva veliko dejavnikov, zato je povsem
Clovesko in razumljivo, da se v sebi soocate z razlicnimi
odzivi. Pogovori v kolektivu o tovrstnih izzivih zaenkrat
Se niso del vsakdana, predstavljajo pa del¢ek izjemno
pomembnega uciteljevega (samo)reflektiranja. Obcutenje
varnosti med sodelavci in / ali v superviziji je pri tem v
veliko podporo in pomoc.

POSLUSATI, SLISATI IN SE POGOVARJATI

Sporazumevanje je spretnost, ki jo lahko razvijamo in
izboljSujemo celo zivljenje. Kljub izku$njam in obv-
ladovanju vescin komunikacije pa se lahko znajdete v
okolisc¢inah, ko je pogovor z uCencem, starsi pa tudi s
sodelavci zahteven. Véasih je tezko najti besede, ali se
pogovoriti o dusevnih bolecinah, stiskah, ki za nekatere

doprinesejo k predvidljivosti, postnavanju meja in
vecjemu obcutku varnosti. Povprasajte za potrebe,
pricakovanja tudi pri ostalih sogovornikih. »Po-
zdravljeni, me veseli, da ste se odzvali na povabilo
in organizirali cas, da ste lahko prisli na pogovor.«
»Vam je na tem mestu dovolj udobno?«...);

- jedrni del pogovora (opis problema, preverjanje
pogledov, prepoznavanje, kaj je skupnega in kaj
razlicnega, zanimanje za pogled na situacijo, kot jo
vidijo starsi, snovanje resitev, skladno s potrebami
in zmozZnostjo v primernem trenutku na primeren
nacin vkljuciti ucenca in ga povabiti, da je deja-
ven pri postavljanju in uresnicevanju dogovorov,
oblikovati dogovore, postavljanje meja v primeru,
da pogovor ni vec spostljiv. Ne pozabiti vkljuciti
pozitivnega in opaziti vsak, tudi majhen napredek
in izraziti vero v namero po izboljsanju);

- zakljucni del (povzemanje dogovorov, preverjanje, ali
je ostalo kaj nedorecenega in kaj je to, zagotovitev, v
kolikor ni mozno priti do odgovora na doticnem sre-
canju, da se dogovorite za nacin, kako in kdaj boste
do tega prisli, razdelitev odgovornosti (kaj naredi
kdo, do kdaj, kako), dogovor o naslednjem srecanju
in kako boste ostali v stiku v vmesnem obdobju, na
kaksen nacin in (do) kdaj boste obvescali drug druge-
ga, kaj bi slo lahko narobe (plan B), v primeru, ko se
zdi glede na poloZzaj ucenca to potrebno, ipd.);

- iztek pogovora (cas, ko kratko obstanemo v zakl-
jucku, delujemo spodbudno, si povemo, kako smo
se pocutili med pogovorom, ali bi zZeleli kaj spre-
meniti, slovo).

- po zakljucku pogovora (zapis pomembnih dogo-
vorov, po potrebi prenos klju¢nih informacij so-
delavcem, delo z uCencem in razredom, zavestno
ohranjanje stika z ucencem tudi v casu, ko ni pri
vasi uri, pomembnost (samo)refleksije samega
poteka pogovora, prepoznavanja notranjih in
zunanjih ovir in nacrtovanje ciljev ali izboljsav za
nadaljevanje, skrb zase).
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Se vedno predstavljajo nedotakljivo podrocje. Srecate se
lahko z razli¢cnimi sodbami, negativnimi stalisci, kritiko,
prelaganjem odgovornosti, kar vse predstavlja oviro v
komunikaciji in odnosu.

V pogovoru na eni strani zbiramo in preverjamo informacije,
da lazje razumemo ucencevo situacijo, na drugi strani si pri-
zadevamo ustvariti pogoje, kjer bo dovolj varnosti in prostora
za izrazanje razlicnih pogledov, dozivljanj in tudi nestrin-
janja. Dobro je, da ste pri raziskovanju taktni, da zastavljanje
vprasanj ne izveni kot zasli$evanje. Bodite radovedni in (po)
iscite razloge, ob tem se izognite vprasanjem, ki se zacnejo
z vprasalnico: »Zakaj?« UCenci vam veckrat, posebej mlajsi,
ne znajo dati odgovora, ton izreCenega vprasanja pa lahko
izraza vaso sodbo in neodobravanje. Trudimo se razumeti
ucencevo vedenje tudi v luc¢i njegovih potreb in okolis¢in:
»Kaj zeli z njim doseci, kaj sporoca, kaj potrebuje, itd.?«

H kakovostnemu sporazumevanju in prepoznavanju potreb
sodelujocih in lastnih potreb, vam bo pomagala osredoto-
cenost na dani trenutek, na druge in nase, kar dosegamo
s krepitvijo sposobnosti zavedanja, cujecnosti. Na opisani
nacin lazje sledite nameri sestanka, krmarite med razlicni-
mi odzivi prisotnih in pogovor uspe$no utirajate k cilju. Se
posebej v primeru ucencev, ki se soocajo z ve¢jimi izzivi na
podrocju custvovanja in vedenja, nujno potrebujete dejav-
no sodelovanje starsev, sodelavcev, je pomembno razvijati
omenjene vescine in zase pridobiti podporo, da bi se lazje
znasli v vrtincu razli¢nih pricakovanj.

Zavedamo se, da je vzpostavljanje ravnovesja med po-
trebami posameznika, drugih ucencev in skupnosti kot
celote lahko velik izziv. Na pogovor z ucenci v razredu se
je dobro v naprej pripraviti, kadar jim je potrebno osvetliti
polozaj ucenca, ki potrebuje pomoc. Pri tem vam lahko
pomaga svetovana delavka. (Na primer ucenec, ki je zaradi
bolezni hospitaliziran in odsoten od pouka, je Ze v Casu
njegove odsotnosti pomembno premisliti in se dogovoriti,
na kaksen nacin ohranjati povezanost, ob vracanju pa pri-
praviti druge uCence na njegov prihod v Solo na nacin, da
se bo lazje vkljucil med soSolce.)

Morebiti se ucenci lazje pogovarjajo, izpovejo v manj
formalni situaciji. Ravno zaradi tega, ker ucenca
dobro poznate, se mu lazje ustrezno prilagodite. S
Ccustvenim povezovanjem soustvarjate okoliscCine za-
upljivega pogovora, kjer s pozitivho naravnanostjo in
s tako imenovanim ,globokim poslusanjem® (Triboli)
omogocate, da se med vama zgodi stik in z njim po-
globi vajin odnos. Predstavljate mu lahko pomembno
zavetje, kamor se lahko zatece, odpocije, pomiri in
razbremeni.

Znano je, da izbira, kam usmerjamo svojo pozornost,
pomembno vpliva na sposobnost in kakovost poslusanja,
komunikacije. Zato se pri poslusanju ne osredotocite le na
vsebino in izgovorjene besede, zavestno ‘prisluhnete’ tudi
neizreCenemu, nebesednim sporocilom, mimiki, tonu in
ritmu pogovora, drzi telesa, itd. kjer se za njimi lahko tiho
razkriva $e neizrecen notranji svet sogovornika. Najgloblja
plast pogovora pa je raziskovanje pomena. Ljudje smo
pomenska bitja, zato stremimo k temu, da pripisujemo do-
godkom, situacijam in dozivljanju pomen na osnovi lastnih
izkusenj. Tako se v isti situaciji vselej soocamo z razli¢nimi
pogledi in pomeni. Zanimanje zanje sogovorniku daje
moznost, da pove veC o sebi, sami pa spoznate tudi svet
njegovih vrednot in razlogov za dolocena dejanja. Vcasih je
ucencem (pa tudi starSem) tezko izraziti stisko, ker so oko-

v dusevnih stiskah | str.10 - 16 |

RAZPRAVE

lisCine taksne, da kot otrok ostaja lojalen svojim starSem,
ali bi razkritje v njegovem svetu razumevanja predstavljalo
doloceno groznjo, soocanje z lastnim sramom, bolecino,
strahom pred posledicami, itd.

Morebiti ste vi prvi, ki ste opazili pomembne razlike v
odnosih s sosolci ali ucitelji, pri Solskem uspehu, razlicne
znake, ki vam dajo misliti, da je ucenec v stiski. Odstopa-
joce vedenje razumemo kot kreativno prilagoditev na
situacijo, drugace Se ne zna, ali ne zmore. Morebiti vas je
ucenec sam izbral za zaupnika. Zaupajte, da osnovne ka-
kovosti, ki jih potrebujete za dialog in sobivanje z njimi, ze
sedaj domujejo v vas: te so med drugim socCutna in ljubeca
naravnanost do ljudi v stiski, Zelja po informiranju, ucenju
in napredovanju, zaupanje v dobro, ki je v ucencu. Morebiti
mu bo prav vase zaupanje vanj pomagalo najti upanje, ki
ga sam Se ne zmore videti.

Cim bolj je druZina disfunkcionalna, ¢im teZje so okoli$¢ine
zivljenja uCenca ali njegove prejs$nje izkusnje, tem bolj je
zanj pomemben varovalni vpliv Sole, kjer so, pravi Anica
Mikus Kos, ze »majhne reci lahko velike oblike pomoci«, ki
pri ucencu spreminjajo pogled na sebe in svet v pozitiv-
no smer in krepijo njegovo psihicno odpornost. Mnogo
otrok nima dostopa do zadostne zdravstvene obravnave
dusevnih stisk ali do nje niti ne pridejo zaradi predsodkov,
prepricanj, ki jih imajo njihovi starsi ali skrbniki. Ucenci pa
se dnevno vracajo Solo. Sleherni dan so to »nasi ucenci« in
vsak dan znova obstaja priloznost, da dobijo popravljalno
izkusnjo v odnosu z uciteljem, ko se le-ta zanje zavzame,
pozna izvore njihovih stisk, si prizadeva in jim s primernim
postavljanjem meja pomaga zajeziti neustrezno vedenje,
uravnati Custva, ko jih sami Se ne zmorejo ter jih podpira
v tem, da dosegajo razlicne uspehe, ne le ucne, krepijo
mocna podrocja in graditi mostove do soSolcev, da bi se
tudi med njimi cutili dobrodosle, sprejete, z njimi in vami
povezane. Govorimo o pomenu ustvarjanja podporne,
varne, vzpodbudne psihosocialne klime v $oli in razredu,
kjer je pomemben prispevek prav vsakega od zaposlenih.
Na ta nacin pomagate, da Solsko okolje postaja za ucenca
v dusevni stiski prostor, kjer lahko vsaj za nekaj casa najde
pomiritev, tudi veselje in s tem postane trpljenje nekega
obdobja manj bolece.

KADAR SE V POGOVORU ZATIKA
(S STARSI)

Razumeti drugega Se ne pomeni, da se z neprimernim
vedenjem, ki ga zaznavate v odnosu do otrok, sodelavcev
ali sebe, tudi strinjate. Starsi praviloma tezko sprejemajo
tezave svojega otroka na podrocju dusevnega zdravija.
Obcutek nemoci, dozivljanje sramu in krivde, da so nare-
dili pri vzgoji kaj narobe, je lahko za njih obremenjujoc.
V tak$nem polozaju lahko nekateri v komunikaciji z vami
delujejo agresivno in nespostljivo, za tezave okrivijo
zunanje dejavnike. Ena od uspesnih strategij je, da zmo-
rete Custveno samouravnavanje (samoregulacijo) tudi
vi osebno in se v situaciji odzivate umirjeno, odlocno,
pomirjujoCe z razumevanjem do njihovega custvenega
vznemirjenja in prizadevanjem za iskanje skupnega, kar
je v dobrobit ucenca. V primeru, da se pogovor ne prevesi
v dovolj sodelovalen nacin in se njihovo neustrezno ve-
denje do vas (kot na primer vpitje, zZaljenje ...) nadaljuje,
je dobro, da jim poveste, da boste pogovor zakljucili, v
kolikor ne nadaljujejo pogovora z vami spostljivo. Ce ne
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prenehajo in se dogovorjenega nacina sporazumevanja ne
drzijo, vas Se naprej zalijo, pa je pomembno, da pogovor
res zakljucite in jim sporocite, da se srec¢ate ponovno, ko
bodo pripravljeni na spostljivo komunikacijo. V primeru
visoko konfliktnih starsev vam priporocamo, da po-
govore vedno izvajate v paru, na primer s svetovalno
delavko ali z (nadomestnim) razrednikom, po potrebi
ob prisotnosti ravnatelja. Vcasih je razkrivanje tezav
ogrozujoce tudi za starSe, saj to potencialno pomeni
morebitne spremembe tudi za njih ter se v stiku s Solo
vedejo samozascitno.

Ce je do vas nespostljiv u¢enec, je porajajoce vznemir-
janje, ki ga cutite, lahko povsem pri¢akovano. Ponovno
je pomembno, da najprej umirite sebe. Ko boste vi v
sebi (dovolj) umirjeni in osredotoceni, pomeni, da boste
uspeli poglobiti dihanje in pogovor usmerjati k cilju, se
po potrebi upocasniti in nekoliko znizali jakost sporo-
Canja, se bo z vecjo verjetnostjo umiril tudi uCenec sam.
Lahko mu recete, da razumete, da je vznemirjen, da boste
vi naredili v tem Casu v prostoru nekaj drugega, oz. ga
preprosto pocakali in naj vam pove, ko bo ponovno pri-
pravljen za pogovor ali ponudite nek nacin, tehniko, ki
mu bo ob vas pomagala k hitrejSemu samouravnavanju.
Pomembno se je opomniti, da v afektu nismo zmozni
razumsko komunicirati, takrat ucenci slabSe zaznavajo
vas$a besedna sporocila. V teh okolisc¢inah pride do izraza
nasa prilagodljivost, kreativnost in prepoznavanje, kaj
od uporabljenih pristopov deluje pozitivno in kaj ne, ter
vecji nabor vescin, ki smo se jih ze naucili. Zato je dobro
imeti na voljo razlicne moznosti. S svojim vedenjem,
odzivanjem postanete ucencu dober model, kjer lah-
ko spozna, kako je primerno reagirati v konfliktih, ko
postanejo razburjeni.

V obravnavo ucenca se v zahtevnejsih primerih vkljucuje
tudi drugi strokovnjake ali oni vkljucujejo vas. Lahko se
sprasujete, zakaj bi sli na pogovor h klini¢ni psihologi-
nji ali psihiatrinji vi, ¢e lahko gre svetovalna delavka?
Ker ste vi tisti, ki je z otrokom v neposredni situaciji
vsak dan ali veckrat na teden, ker vidite, kaj se je do-
godilo pred samim kriticnim dogodkom, vidite, kdaj
in na kaksen nacin se kaze vznemirjenje pri ucencih,
kaj ga iztirja, kaj deluje podporno, kaj ste zZe preizkusili,
kaksen je bil u¢inek, kaj ni in kaj je delovalo pozitivno, do-
zZivite odzive starSev... Zdravniku, pedopsihiatru, terapevtu
so prav vase izkusnje in opazanja pomembna za dodatno
oceno ucencevega poloZaja, stanja v razredu in doma, pri
ucenju, ocenjevanju in v odnosih s sosolci in ucitelji. V Soli
ucenec prezivi velik del dneva, z nekaterimi imate celo ve¢
stika, kot ga imajo morebiti starsi.

SKRB ZA DRUGE IN SOCUTJE DO SEBE

Skrb za dusevno zdravje ucencev torej nikakor ni le vasa
odgovornost, soCasno se mora odvijati na razlicnih ravneh
znotraj in zunaj Sole, imate pa pri njej pomembno vlogo
kot tisti, ki z uCenci prezivite veliko casa.

Zase poskrbite z nacrtnim zmanjsanjem stresa v odnosih
in soustvarjanjem pogojev za krepitev ucenceve oseb-
nosti. Tudi to je ena od strokovnih kompetenc, ki jih kot
ucitelji potrebujete pri svojem delu. V pedagoskem poklicu
zaznavamo Custveno preobremenjenost zaposlenih, ki se
stopnjuje od utrujenost k iz¢rpanosti in nenazadnje izgo-
relosti. Osredinjeni na razresitev stiske drugega, ucitelji

Skrb zase lahko strnemo v nekaj pomembnih opom-
nikov:

e poznavanje in redno obnavljanje strokovnih in
zakonodajnih temeljev poklicnega delovanja,

« stik s seboj in uspesno obvladovanje stresa,
» prepoznavanje in kakovostno postavljanje meja,

e zmoznost samouravnavanja misli, custev in odzi-
vov,

» ozavesScCanje, zavedanje, védenje, ubesedenje -
poimenovanje lastnega dozivljanja, custvovan-
ja, razmisljanja,

e prepoznavanje notanjih ovir in virov moci ter
podpore,

» pripravljenost na (samo)reflektiranje in osebno in
strokovno napredovanje, vkljucitev v supervizijo,

» zavezanost k etic¢ni drzi, odgovornosti in pogumu
za dosledno odzivanje, ko je potrebno zaScititi
ranljive,

» skrb za telo (spanje, dihanje, tekocCina, prehrana,
misi¢na moc, vzdrzljivost),

o praksa, ki vam omogoca urjenje osredotoCenosti,
sprotitev in custveno pomiritev (Cujecnost, giban-
je, meditacija, molitev, avtogeni treding, druge
oblike in tehnike sproscanja, ...),

» skrb za duhovno dimenzijo in estetiko.

« reflektiranje lastnih prepricanj in preokvirjanje
omejujocCih (npr., da moram vsem ustreci, da
ucenec z nezelenim vedenjem to "dela” meni ipd.),

 skrb za stalen strokovni razvoj, ki omogoca razvoj
kompetentnosti in samozaupanja za avtonomno
strokovno delovanje,

* poznavanje, obnavljanje in nadgradnja strokovnih
in zakonodajnih podlag za uciteljevo strokovno
delo in vzgojno vodenje ucenca.

Pomemben vir dobrobiti v kolektivu je tudi kakovost-
na klima med zaposlenimi, ozaveScena skrb za njiho-
vo dobro pocutje, kakovostna povezanost, pripadnost
in podporna naravnanost, ki jo krepijo razlicne oblike
vkljuCujocih procesov (t. i. participativne tehnike) in
podpornih pristopov (kolegialni coaching, intervizija
ipd.).

Za premislek o svojih virih pomoci si lahko odgovori-

te naslednja vprasanja:

» Kaj in kdo vse vas podpira? (Mislite Siroko: ,out of
the box").

« Kaj pogresate v svojem zivljenju?

» Kako, kdaj in kaj boste naredili v zvezi s tem?

lahko spregledajo sebe in lastne potrebe. Tega se veckrat
zavedo Sele, ko jih na to opomni telo. Vsled prepreCevanja
izgorelosti je nujno, da ohranjate stik z lastnim telesom
in poleg dusevne nege skrbite tudi za fizitno telo. Fizi¢no
okrepljeni zmoremo biti bolje odporni na poklicne izzive.
Dusevno zdravje ne pomeni odsotnosti stisk, temvec to, da
se z njimi zmoremo bolj uc¢inkovito in hitreje soo¢iti in jih
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tako tudi bolj uspesno razresevati in s tem prepreciti, da bi
stres vplival tudi na nase zdravije.

Skrb zase je v prvi vrsti osebna odgovornost posamezni-
ka. Kljub temu je kljutnega pomena, da imate kot ucitelj
podporo s strani sodelavcev, svetovalne sluzbe, vodstva
in SirSega sistema pedagosko - psiholoske stroke. Zunanje
okoliscine seveda pricakovano vplivajo na nase pocutje,
sami pa izbiramo, v katero smer ga bomo razvijali. Zakaj bi
izbirali nacine, ki dokazano prinasajo slabsi izid za osebno
zdravje? Lahko se nau¢imo novih in okrepimo za ravnanje,
kjer v stiku s seboj ohranjamo lastno stabilnost, vecjo go-
tovost in razmejevanje, da tezave drugih niso enake nasim.
Na ta nacin vzpostavljamo zdravo distanciranost, hkrati
pa ostajamo ucencu in starSem dovolj blizu in v pomoc.

RAZPRAVE

Delo v $oli je raznoliko, izpolnjujoce, tudi obremenjujoce,
navdihujoCe, mestoma utrujajoce, zahteva veliko mero
iznajdljivosti, ustvarjalnosti, uciteljeve predvidljivosti in
odloc¢nosti. Nihce ne more zagotoviti gotovosti v negoto-
vem, Ki je del narave procesa sprememb. V tem je tudi car,
nic ni stalnega, tudi izzivi tega trenutka ne, s kakovostnim
sodelovanjem jih lahko spreminjamo. Na dobro.

Spostovani uciteljice in ucitelji, zavedajte se, da ste
lahko s preprostimi dejanji in raje s kakovostnim od-
nosom, za ucence lu¢ na koncu tunela. V vsakodnev-
nem srecevanju z njimi imate priloznosti in moznosti,
da postanete njihov glas, nekdo, na katerega se lahko
oprejo in z zaupanjem ozrejo v prihodnost.
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PODPORA PRI SAMODESTRUKTIVNEM VEDENJU

Ty

Samopoikodovanje lahko prepognamo po kombinacif razliénih

vedeni/stan], kot so:

* slabo pojasnjene in pogoste polkodbe;

= prikrivanje potkodb z oblafili (npr. z dolgimi rokawvi ali hlaZami pri
Aportni vegoji ali v toplem vremenu) ali 2 modnimi dodatki (npr. 2

www.zrss.si/stiki-s-prakso/aktualno/varno-
spodbudno-ucno-okolje/
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JUHUHU! KONEC SOLSKEGA LETA JE
TU! AMPAK ... TUDI STISKE SO TU!

End of School Year: Balancing Excitement and Challenges Ahead

akljucek Solskega leta se iz-
Zjemno hitro priblizuje. Po eni

strani nekateri ucenci in dijaki
Crtajo dneve na koledarju in vztraj-
no prestevajo, koliko dni jih Se locCi
do zasluzenega pocitka. Po drugi pa
imajo mnogi v mislih Stevilo prever-
janj in ocenjevanj, ki pred zakljuckom
narasca, se mnozi in jim daje obcutek,
da...

»Ne morem dihati. Od sredine marca
imam po dve, vcasih tri preverjanja in
ocenjevanja na teden. Komaj se naucim
in odkljukam eno, pridem domov in
se Ze pripravljam za drugo. Vem, da
moram vzdrZati samo Se malo, pa ven-
dar je tezko. Ucim se v noc, slabo spim
in kar nervozna sem.« ... so besede ene
izmed mladostnic, s katero sem se
pogovarjala v teh dneh.

Ob takih izjavah se vprasam: »Kaj je

tisto, kar je treba vzdrzati?« Odgovori

vecinoma razkrivajo tezo bremena, ki

ga sestavljajo:

« kolicina ucenja;

« Stevilo ocen, ki jih je Se treba pri-
dobiti;

« pritisk ob zakljucevanju ocen, ki bi
naj bile ¢im boljse.

In kaj je ocena, ki pri ucCencih in

dijakih vzbuja toliko nelagodja, tudi

stisk? Ocena je sama po sebi samo

Stevilka - iz katere koli strani jo

pogledamo. Svoj pravi pomen dobi,

Ce na njo pogledamo globlje, skozi

vrednost, ki ji jo pripisSemo.

Ocena tako ne skriva le koli¢ine
ucenja, truda, ampak tudi prica-

kovanja drugih in samega sebe. Vse
bolj postaja temelj samopodobe in
odgovarja na vpraSanje: »Ali sem
dovolj dober?« Ob zakljucevanju
Solskega leta se pogosteje zgodi,
da se ucenci in dijaki spoprijemajo
z obcCutkom, da jim stvari ujahajo
izpod nadzora, da nimajo dovolj casa.
Posledi¢no se znajdejo v stiskah, ki
jih povzrocajo neprijetni obcutki,
kot so obcutek nemoci, negotovosti,
strahu pred naslednjim dnem. Stres
je v tovrstnih situacijah normalen
odziv, mnogokrat tudi potreben in
koristen, saj s svojim delovanjem
omogoci tudi ucinkovitejSe ucenje
ter usmerjanje pozornosti.

Kaj pa, ko ga je prevec? Ko neprijetni
obcutki, custva ter negativne misli
uidejo izpod nadzora in otroka ali
mladostnika preplavijo? Z naras-
Canjem zahtev v druzbi smo na Za-
lost tudi prica poveCanemu trendu
prerascanja dusevnih stisk v motnje.
Ob koncu Solskega leta je zaradi ze
opisanih dejavnikov prisoten porast
anksioznosti, depresije, obsesivne
simptomatike, samoskodovalnega
vedenja ter samomorilnih misli,
prav tako pa tudi Custvenih stisk, ki
se kazejo v pretiranem odmikanju,
vcasih pa tudi v kljubovalnem in
prestopniskem vedenju.

Res da druzba pri mladih odras-
Cajocih prispeva k misli »da ni(so)
dovolj dobr(i)«, e v Soli niso (dovolj)
uspesni. Pa vendar imejmo v mislih,
da kot posameznik, kot $olska skup-
nost, lahko teZo te misli pomembno
zmanj$amo. Kako? Zacela sem z mis-

lijo obupane mladostnice, naj nadal-
jujem z mislijo hvalezne mame:

»Neizmerno sem hvalezna, da ima
moj sin tako cuteco uciteljico. Ze
tako zgodaj, Ze v drugem razredu je
prepoznala, da mu je tezko. Da teze
sledi, predvsem zaradi pozornosti.
Povrsen je in dela napake. Potrebuje
vodenje, usmerjanje. Predvsem pa ...
prijazen pogled, saj je obcutljiv,
empaticen in izredno ranljiv. Vse to,
ne vem kako, je ta uciteljica prepoz-
nala. Ob njej in ob podpori dodatne
strokovne pomoci, se moj sin raz-
vija, uci, raste in zmore izkazovati,
kar zna. Sprejet je taksen, kot je, in
vidim, da se je pricel sprejemati tudi
sam. Ve, da je ravno tak, kot je, do-
volj dober!«

Dragi ucitelji in strokovni delavci, ob
zakljucevanju Solskega leta imejte Se
posebej v mislih, da lahko z malimi,
enostavnimi vedenji, kot so: prijazen
pogled, pohvala, vrednotenje truda,
pozitivna spodbuda ..., razbreme-
nite in sprostite. Ob zakljucevanju
Solskega leta pa niso samo ucenci in
dijaki pod vec¢jim pritiskom, ampak
ste mnogokrat tudi vi, saj se mora vse
iziti in tudi vi si (lahko) zastavljate
vprasanje: »Ali je dovolj dobro?«

Trud, ki ga vlagate v dobro ucencev
skozi vse Solsko leto, je pomemben in
jim pomaga premostiti tudi sedanje
izzive. Vase upanje in podpora, da
bodo zmogli tudi tokrat, jim pomaga-
ta, da vztrajajo in svoje stiske bolje
obvladujejo.
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PSIHOSOCIALNA POMOC V SOLI

School-Based Psychosocial Support

v

ola je za otroke in mladostnike
Skraj sreCevanja, druzenja, zbli-

Zevanja, primerjanja, sklepanja
prijateljstev, postavljanja mej, vzpo-
stavljanja in vzdrzevanja odnosov ter
mnozice drugih procesov, ki so del
socializacije. Velikokrat so ti procesi
prijetni, mnogokrat pa tudi naporni.
Pa vendar Sola s svojo jasno strukturo
in rutino za marsikaterega otroka in
mladostnika pomeni prostor normal-
nosti, za nekatere zal Se vedno edini
varni prostor, ki ga poznajo.

V zadnjih letih, sploh po epidemiji
covida-19, v Solah opazamo porast
dusevnih stisk pri otrocih in mladost-
nikih. Solske svetovalne delavke
poroCajo o preobremenjenosti, o
Stevilnih mladih, ki potrebujejo po-
moc, ki tezko obvladujejo svoja Cus-
tva, se ne znajdejo v druzbi, ne najdejo
sogovornikov, ostajajo osamljeni.
Stiske pogosto prerascajo v dusevne
motnje, s katerimi se Sola ne zmore
spoprijemati.

Sole pri soofanju s problemi med-
vrstniSkega nasilja pa tudi dusevnih
stisk vcasih iSCejo manj produktivne
reSitve in ,gasijo pozar’. Moc Sole je
v resnici v preventivnih aktivnostih.
Sola sicer nima prvenstvene naloge,
da pomaga mladim v duSevnih stis-
kah (Ceprav prav v tej Stevilki revije
ucitelje spodbujamo tudi k podpori
ucencem pri le-teh), lahko pa zagoto-
vo naredi ve¢ za razvijanje Custvenih
in socialnih kompetenc.
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Naloga Sole je otroke usposabljati,
uciti tako vsebinskih kot vescinskih
znanj, jim omogocati, da pridobivajo
in razvijajo kompetence. Tudi cus-
tveno-socialne kompetence, kot so
reSevanje konfliktov, razlicni nacini
sproscanja, regulacije custev in
podobno. Custvene in socialne kom-
petence so pomembne za delovanje v
poklicu, druzinsko zivljenje in vses-
transko aktivno delovanje v svetu, so
pa tudi ,amortizer’ za ¢ustvene stiske.

Pri tem je treba razumeti, da je
ucenje vescin kakovostno drugacen
proces kot blazenje Custvenih stisk.
Na prvi pogled gre za podobne vsebi-
ne, vendar je pomembno razumeti
razlike: u¢imo se v ¢ustveno varnem,
spodbudnem okolju. Takrat ko smo
v stiski, pa potrebujemo predvsem
socutje, podporo, razbremenitev, ¢as
za ponovno vzpostavitev ravnotez-
ja. Ucni in terapevtski proces se v
marsi¢em prepletata, vendar nista
enaka.

Kaj je torej naloga sole?

Razvijati socialno-¢ustvene kompe-
tence in jih krepiti, lahko skozi
razliCne preventivne programe, ki
so lahko bolj ali manj strukturirani
in bolj ali manj ciljani na dolocene
vsebine ali starostne skupine. Se
bolje pa je zasledovati vseSolski
(whole school) pristop, kjer wvsi
zaposleni, Se posebej pa strokovni
delavci, pri vsakdanjem delu skrbijo

za posredovanje vescin, ki so del
Custveno-socialnega ucenja, od vlju-
dnosti do resevanja sporov v vsak-
danjih situacijah, od obvladovanja
svojih lastnih odzivov do socutnega
in razumevajocega pristopa do otrok.
Vmes pa pride ucenje spretnosti
in ves¢in pri razliénih predmetih,
kot so npr. jutranji krog, minuta za
sprostitev, ledotalilci, povezovalne
dejavnosti, vzivljanje v perspektivo
drugega in podobno.

Potrebujemo torej klini¢ne psiho-
loge in psihoterapevte na soli?
Kot psihologinja in psihoterapevtka,
predvsem pa (nekdanja dolgoletna)
Solska delavka, si zelim, da ne.

Zelim si, da Sola ostane prostor
dela in ustvarjanja, druZenja in
zabave, kar tudi velikokrat Se
vedno je. Zelim pa si, da bi vsak
otrok in mladostnik lahko takoj
prejel psihoterapevtsko ali klinic-
no-psiholosko pomo¢ v blizini
Sole ali doma, brez cakalnih vrst
in drugih postopkov; da bi vedel,
kje je ob stiski njegova varna toc-
ka, kje lahko pozdravi svoje rane
in se okrepi. V soli in od uciteljev
pa ustrezno cCustveno oporo in
sporocilo »mar mi je zate« ter v
primeru prepoznavanja custvenih
stisk rahlocutno odzivanje (ka-
krsnega priporocajo 3 ¢lanki na to
temo v priCujoci stevilki).
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MOTNJE HRANJENJA

PRI UCENCIH

Eating Disorders in Students
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1IZVLECEK

Motnje hranjena so dusevne motnje, katere znaki in posledice se kaZejo tako na psihicnem kot tudi telesnem nivoju.
Ucenci izrazajo svoje Custvene tezave s spremenjenim odnosom do hrane in hranjenja, vendar je to le nacin, kako se
ucenci spoprijemajo s svojo stisko. Najpogosteje se pri u¢encih v osnovni Soli pojavljata anoreksija in bulimija. Zgodnja
prepoznava in strokovna pomoc sta kljucni za preprecevanije razvoja motnje in hitrejse okrevanje. Zato ste ucitelji tako
pomembni pri pomoci u¢encu. Ob tem pa se je treba tudi zavedati, da u¢enec ni motnja, ampak je le-ta delcek njega,
zato je potrebno iskati tudi njegove vire moci, zaradi katerih Se vedno lahko deluje.

Kljuéne besede: motnje hranjenja, anoreksija, bulimija, prepoznava, ukrepanje, podpora, usmeritve

ABSTRACT

Eating disorders are mental disorders that have both psychological and physical manifestations. Students express
their emotional problems by altering their attitudes towards food and eating, but this is only a way for them to cope
with distress.

The most prevalent disorders among students in primary school are bulimia and anorexia. Early detection of the dis-
order and expert help are key to prevention and recovery. That is why the teacher must support students. At the same
time, it is critical to recognise that the student is not the cause of the disorder but its component, so we must identify
the areas of strength that allow them to continue functioning.

Keywords: eating disorders, anorexia, bulimia, recognition, intervention, support, guidance

KAJ SO MOTNJE HRANIJENJA?

Motnje hranjena so duSevne motnje, katerih znaki in posle-
dice se kazejo tako na psihi¢nem kot tudi telesnem nivoju.
UcCenci s tezavami na podro¢ju motenj hranjenja izrazajo
svoje Custvene tezave s spremenjenim odnosom do hrane
in hranjenja. Motnje hranjenja razlikujemo od motenj pre-
hranjevanja. Motnje prehranjevanja zajemajo neustrezne
prehranjevalne navade: npr. neredno hranjenje, neuravno-
tezena prehrana, nihanje teze zaradi razlicnih diet. Lahko
so predstopnja motenj hranjenja, ni pa nujno, da se v njih
tudi razvijejo.

Motnje hranjenja lahko vodijo do mnogih zapletov tudi
z vidika fizicnega zdravja. Anoreksija in bulimija sta naj-
pogostejsi motnji hranjenja pri ucencih. Najpogosteje
zaCetek razvoja teh motenj sega v obdobje adolescence,
lahko pa se pojavi Ze prej. Zato ju bomo v nadaljevanju tudi
podrobneje predstavili.

Anoreksija je motnja hranjenja, za katero je znacilna
nacrtovana izguba teze. Pojavlja se tako pri uCenkah kot
ucencih, pri slednjih sicer redkeje. Izguba teze se veze tako
na razlicne diete kot tudi pretirano aktivnost. Pogosto
uporabljajo sredstva, ki zmanjsujejo apetit, ter odvajala. V
skrajnem primeru lahko anoreksija privede tudi do smrti.

Bulimija pa je motnja hranjenja, pri kateri se menjavajo
obdobja prenajedanja in pretiranega nadziranja telesne
mase, ki jo ucenci kontrolirajo z bruhanjem, obcasnim stra-
danjem, ¢ezmerno aktivnostjo in uporabo odvajal. Uc¢enci
imajo ve¢inoma normalno telesno maso in jo je zato teze
prepoznati. Ceprav osebe s to motnjo navzven ve¢inoma
delujejo samozavestno in so v druzbi priljubljene, se v sebi
pocutijo negotovo in prazno.

Med tezave, povezane s hranjenjem, spada tudi kompul-
zivno (prisilno) prenajedanje. UCenec, ki se kompulzivno
prenajeda, lahko v kratkem ¢asu poje velike koli¢ine hrane in
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se ne ustavi niti, ko pride do slabosti. Ucenec se lahko zateka
v hrano tudi takrat, ko ne cuti lakote. Pri vsem tem ima obc¢u-
tek, da je izgubil nadzor nad hranjenjem in mu to predstavlja
resno stisko. UCenci s pretiranim hranjenjem premostijo ne-
prijetna Custva, kot so strah, zalost, jeza, sram in osamljenost,
in pomirijo vznemirjenje, tesnobo. Gre za prisilno vedenje,
saj oseba ponavlja dejanja, ki bi se jim rada uprla, a se jim ne
more. Hrana je zanje sredstvo za polnjenje ¢ustvene praznine
ali utiSanja notranje napetosti, bolecCine. Znacilna so hitra in
pogosta nihanja telesne mase, izogibanje rednim obrokom,
teznja po izogibanju uzivanja obrokov v druzbi z drugimi,
nihanja razpoloZenja, nerealen pogled na koliCino zauzite
hrane. Na zacetku se napadi prenajedanja izmenjujejo z die-
tami, na koncu pa ostanejo samo Se Cezmerna hranjenja.

Kratko naj omenimo Se nekatere druge tezave s hranje-
njem. Ortoreksija je Cezmerna obremenjenost z biolosko
neoporecno prehrano, ki pomembno vpliva na izbor in
pripravo hrane. O tezavah govorimo v primeru, ko je velik
del pozornosti usmerjen v tovrsten nacin prehranjevanja
in ucenca to odmika od sooCanja z njegovimi tezavami
in onemogoca sprosceno prehranjevanje. Pri bigoreksiji
posamezniki veCino svoje pozornosti in Casa posvetijo
oblikovanju miSicastega telesa, tudi z uporabo razlicnih
napitkov, ki na telo vplivajo negativno. Posamezniki se
prepoznavajo kot Sibke, z manj misicne mase, kot je v re-
snici imajo. Imajo tudi nizko samopodobo. Zacetek obeh
tezav sega bolj v obdobje zgodnje odraslosti.

KAKO PREPOZNATI ZNAKE,

KI NAKAZUJEJO RAZVO]

MOTENJ HRANJENJA?

Znaki in posledice so pri motnjah hranjenja prepleteni, saj
posledica v kasnejsih fazah razvoja motnje lahko ucitelju

predstavlja tudi prepoznavni znak. Zato so spodaj navede-
ni oboji.

Znaki (in posledice) anoreksije:

 prenizka telesna teza,
» preobremenjenost s hrano,
e omejen vnos hrane,

» slaba (telesna) samopodoba, ki se povezuje s preob-
remenjenostjo s telesno tezo in obliko svojega telesa ter
strahom pred debelostjo,

 depresivno razpoloZenje ali nihanje razpoloZenja,
» tesnobnost,

« tezave pri izrazanju jeze in impulzivnega vedenja,
» prisotnost perfekcionizma,

« upad uCnega uspeha,

 negotovost v druzbi ali umik od vrstnikov,
 poslabsanje druzinskih odnosov,

« utrujenost in motnje koncentracije,

* motnje spanja,

« upocasnjen telesni razvoj v obdobju pubertete,

e izguba menstruacije,

« druge zdravstvene tezave, ki se pojavijo ob razvoju
motnje, So npr.: znizanje srénega utripa, krvnega tlaka
in telesne temperature, zaprtje, lomljivi lasje, zmanjsa-
na kostna gostota, okvare zob itd.
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Znaki (in posledice) bulimije:

« prenizka telesna teza,

e preobremenjenost s hrano,
» prenajedanje,

» bruhanje z uporabo odvajal in intenzivno vadbo, da bi se
preprecilo povisanje telesne teze,

obCutek pomanjkanja nadzora nad hranjenjem in
bruhanjem,

slaba (telesna) samopodoba, ki se povezuje s preob-
remenjenostjo s telesno tezo in obliko svojega telesa ter
strahom pred debelostjo,

» depresivno razpolozenje ali nihanje razpolozenja,
» samoposkodovanje in zloraba substanc,

» prisotnost perfekcionizma,

« upad ucnega uspeha,

e umik od vrstnikov,

poslabsanje druzinskih odnosov,

poskodbe na zgornji strani dlani,

e druge zdravstvene tezave, ki se pojavijo ob razvoju
motnje, so npr.: oteCene zleze slinavke, poskodbe
sklenine, poziralnika in stene Zzelodca, okvare ledvic,
motnje srCnega ritma.

Z DOBRO PRIPRAVO POMAGAMO
UCENCU IN SEBI

Zgodnja prepoznava in strokovna in vsakodnevna pomoc
sta kljucni za preprecevanje razvoja motenj hranjenja in
hitrejSe okrevanje. Znano je, da je prepoznavanje hitrej-
Se, ko poznamo specificne znacilnosti, po katerih lahko
pomislimo, da je pred nami ucenec, ki se sooca s stisko.
Ucenci z motnjami hranjenja so v preteklosti lahko dozi-
veli zahtevne, tudi travmatske izkusnje. Motnje hranjenja
niso modna muha in niso posledica samo enega vzroka.
Sicer je za zunanjega opazovalca veckrat lahko sprozilec ze
manjsi (v oceh drugega nepomemben) dogodek, vendar so
se razvijale dalj Casa in so izraz stiske. S prepoznavanjem
posledic in razumevanjem ranljivega polozaja uCenca raz-
vijate vecC socutnosti in motivacije za pogovor ter poiscete
ustrezne oblike podpore.

V procesu podpore in pomoci niste sami, ste pa lahko
prav vi, ucitelji, ki ste dnevno z ucenci v stiku, prvi, ki se
vam bo zaupal in tisti, ki mu boste v nadaljevanju nudili
podporo v Solskem okolju. Pomembno je, da ucencevo
stisko odrasli jemljemo resno. Pomaga, da se na pogovor
naravnate z namero, da ucenca aktivno poslusate in ga
skusate razumeti. Pomembno je tudi, da poznate svo-
ja prepricanja na podroCju prehranjevanja, vitkosti in
debelosti, uspeha, vrednot, ki vplivajo na nas odnos do
teZav in ljudi. Se posebej na podroéju izzivov, vezanih
na prehranjevalne navade ucencev, lahko mocna osebna
prepricanja, na primer: »Kaj pa pretirava, saj tako ni¢ ne
poje«, »Danasnja mladina je pa res liSpaval«, delujejo kot
ovira v odnosu, da bi lahko ustvarili prostor za zaupen
pogovor. Pomembno je, da kljub razli¢nim prepri¢anjem
spostujete ucencev pogled na svet in njegove tezave.
Ucenec z uciteljem bolje sodeluje ob njegovem pristnem
zanimanju, v pomirjujoCem ter zaupljivem odnosu in
ustrezni spodbudi.
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Miha je uenec 5. razreda. Zivi v rejniski druZini, kjer je
poleg domacih vec otrok razlicne starosti. Bivanja v novi
druzini je vesel. Miha navzven deluje sproscen otrok, a
zdi se, da ga je potrebno nauciti se veliko vescin, ki jih
ucenci njegove starosti Ze imajo.

Ob prehodu v novo solo je hitro obvladal prostor, do
odraslih je bil zelo komunikativen, pravila pa si je pri-
lagajal. Zelo rad in pogosto se je zadrZeval v blizini ku-
hinje in kramljal s kuharicami. Miha je preizkusal meje.
Samovoljno se je med poukom izmuznil iz razreda ali
prosil, Ce sme na stranisce; se posebej so ga mikali
odhodi pri likovni in tehnicni vzgoji, ker je bil razred v
blizini kuhinje. Spotoma se je vrnil pred kuhinjo, kjer so
bili v posodi kosi kruha in jabolka. Pred tem je Ze z ma-
lice odsel z zepi, napolnjenimi s kruhom . »Za potem, « je
rad rekel in se ob tem nasmehnil.

Je bil Miha res lacen? Hrane ne. Hranil pa je »ostanke
lakote« iz ¢asa bivanja v svoji druzini: tako hrane kot
ljubezni, pozornosti in custvene bliZine.

V Mihovi zgodbi so zaposleni v Soli to prepoznali, se
odrekli omejevanju ali celo kaznovanju in prevzeli
pomembno vlogo pri tem, da so ga podprli pri potrebi
po pozornosti in prepoznanju in postopnem osvajanju
meja. Pri njegovem odhajanju v WC in vracanju iz nje-
ga so bili nanj pozorni, e so ga srecali in navezali stik,
povprasali, kaj se mu dogaja, ga rahlocutno usmerili
nazaj ali ga pospremili in s tem pomagali skrajsati ¢as
odmika brez dramatiziranja. Izstopili so iz kaznovalne
vloge in ocitanja, razumeli vedenje kot izraz stiske
0z. potreb in ga skladno z okoliscinami »prestrezali,
spremljali in usmerjali. Tako ga je uciteljica podpi-
rala pri postopnem upostevanju dogovorov oz. meja
(da je scasoma lahko vzpostavil nadzor nad svojim
vedenjem), svetovalna sluzba ga je podpirala z doda-
tno mero individualne in/ali skupinske obravnave ter
vkljucevanja v dejavnosti, kjer se je lahko potrdil, drugi
nakljucni ucitelji s pozitivno pozornostjo, ki so mu jo
namenili, hisnik z minutami pogovora, ko ga je potre-
pljal po rami in bil pripravijen poslusati »mojstrove
razmisleke«, pa tudi kuharice, ki so z njim spregovorile
in ga zaradi cezmernega polnjenja Zepov niso karale.
Na zacetku se je celo zgodilo, da se nikakor ni zmogel
vrniti k likovnemu pouku in je zato nekaj malega nari-
sal pri njih, kjer se je pocutil najbolj varno, kar mu je
olajsalo vrnitev z risbo v razred.

Vsa sola je ucenca rahlocutno podpirala in mu pomaga-
la v procesu prilagajanja. Odrasli v njej, ne glede na to,
ali so ga ucili ali ne, so prispevali v mozaik, ki je cvrstil
obcutek varnosti in sprejetosti. Postopoma se je zmanj-
Sala potreba po »basanju Zepovs, osvojil je Solski red.
Miha pa je ob celostni podpri v $oli in zunaj nje, podpori
rejniske druzine, matichega centra in centra za socialno
delo rejniske druZine napredoval tudi v za starost bolj
sprejemljivih oblikah uravnavanja custev, sklepanja
prijateljstev in pomirjanja svoje stiske.

Povecanje telesne mase (0z. debelost) ali njeno zmanjsanje
Se ne pomeni, da ima uCenec motnje hranjenja, lahko pa
kazeta na morebitne Custvene stiske ali okolis¢ine, s kate-
rimi se ucenec sooca. Razbremenite se pritiska, da morate

ukrepati hitro ali celo sami. Pot v motnje hranjenja in iz
njih je dolga. Pomembnejsi sta premisljenost in taktnost,
da bi se lahko ucCenec na vas interes zanj in morebitno skrb
za njegovo zdravje z vecjo verjetnostjo odzval pozitivno.
Od uciteljev se ne pricakuje, da boste nadomestili vlogo, ki
jo v primeru kompleksne problematike imajo specialistic-
ne oblike pomocdi, pricakuje pa se, da boste naredili vse, kar
lahko v vlogi, ki jo imate v Soli.

Na pogovor se pripravite. Pri tem vam lahko poma-
gajo tudi drugi izkusSeni sodelavci. Zaupajte vase!
Vasa naloga ni opraviti diagnosticni pogovor, temvec
izvedeti, kaj se ucencu dogaja, o cem razmislja, kako
se sooca s problemi, kdaj mu je tezko in ne nazadnje,
kaj mu pomaga ter kaj ga razveseljuje. Tako ohranjate
»drzo nevednega raziskovalca«, kar pomeni, da v pogo-
voru ne ustvarjate prenagljenih zakljuckov, izrazate pa
zanimanje za ucenca in raziskujete.

Pozorni bodite na ocitne spremembe pri ucencu. Preve-
rite, kaj pri njem opazijo tudi vasi sodelavci. Zavestno
se osredotocite na pozitivno, ne le na tezave, saj vam bo
to pomagalo k boljsemu stiku z ucencem. Pogovori, ki se
dotikajo osebnih stisk, Se posebej povezanih z dozivlja-
njem lastnega telesa, pri ucencu lahko vzbujajo sram,
zadrego, nelagodje. Zato je pomembno, da pogovor ne
poteka v naglici na oCeh drugih, temve¢ poskrbite za
primeren prostor in ¢as. V enem pogovoru vam ni treba
pridobiti vseh odgovorov. Ob tem ne mislimo, da bi vsak
pogovor moral potekati »za mizo«. Mnogokrat se ucenci
sprosceno razgovorijo v na videz neformalni situaciji, kot
je na taboru, na dejavnostih zunaj razreda (npr. Sportni
dan), in ko imajo priloznost, da z nami sodelujejo tudi pri
»posebnih« nalogah, ki jih lahko naredijo za vas ali skupaj
z vami. Pomembno pa je, da z uCencem gradite stik, ste
taktni in pozorni na njegove in svoje potrebe, tako krepi-
te odnos zaupanja. Pomembno je, da ste postopni ter vre-
dni zaupanja (jasni, predvidljivi, sodelovalni, empaticni,
prisotni, iskreni, etiCni).

NA KAKSEN NACIN JE DOBRO
BITI RADOVEDEN?

Zastavljanje kakovostnih vprasanj nam pomaga pridobiti
zelene informacije, vendar uCenca ne zasujte z vprasanji
Ze na samem zacetku pogovora, kar se lahko zgodi, Ce ste
Cezmerno vznemirjeni ali zaskrbljeni. Najprej, kolikor
se da, poskrbite za razbremenitev vzdusja. Delite lahko
tudi kaksno vase razmisljanje, izkusnjo, nekaj, kar vas
zanima, navdihuje pri tem ucencu, razredu ... Nevsiljivo
mu poveste glede sprememb, ki jih opazate pri njem, oz.
ste bili o njih seznanjeni. Bodite pozorni, da z uCencem
delite opazanja in ob tem ne kritizirate in moralizirate.
Na primer:

»Pozdravljen, Maj. Hvala, ker si se odzval vabilu na pogovor.
Povabila sem te, da od mene zves, kaj opaZamo odrasli v Soli.
Lahko nadaljujem?« Pocakate na odziv.

»Jaz in nekaj drugih uciteljev opazamo, da kar pogosto raz-
delis svojo malico drugim ucencem, sam pa ostanes brez.
Sem radovedna, kako to da svoje malice ne pojes ti? Po-
Cakate na odziv. »Zanima me tudi, kako se pocutis zadnje
Case.« Pocakate na morebiten odziv, sicer nadaljujemo.
»Zdis se mi bolj resen. Opazam spremembo v tvojem raz-
polozZenju, pa tudi teZi. Te kaj bremeni in skrbi?« PoCakate
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na odziv. Ce je odgovor pritrdilen, povprasate o podrob-
nostih: »Kaj te skrbi/bremeni?« Ce mol¢i ali zanika, mu
povejte: »Ne Zelim biti vsiljiva, kar sem sama opazila, je ...«
Delite opaZanje. Ce morate zakljuciti, se vsekakor do-
govorite za naslednje srecanje: »Vabim te, da se kmalu
ponovno srecava in vidiva, kako ti gre. Pomembno mi je, da
vem, kako se pocutis.«

V pogovoru pazite, da niste prehitri in da pocakate na
odgovore. Prilagodite glasnost govora, v primeru vznemir-
jenja, tudi ton, ki naj bo nizji. Tako se uCenec laze pomiri
in dobi priloznost, da izrazi svoje mnenje. Zanimanje zanj,
cetudi takoj ne pokaze, razume kot vaso skrb zanj. Pustite,
da lahko izrazi tudi svoje nestrinjanje.

V nadaljevanju pogovora postopoma poskusite stisko,
situacijo konkretizirati: »Prosim, povej mi vel. Kaj te Se
moti ali skrbi?« Ce imate dovolj ¢asa, je dobro izvedeti Se
vec podatkov. Ucencu omenite, da vam je res pomembno,
kako se pocuti, in da verjamete, da lahko skupaj poiscete
reSitev. Postavite morebitna dodatna vprasanja. Preverite
lahko, kdo je njegova zaupna oseba v domacem okolju in
kaj menijo o tezavi v druzini.

Pomembno je, da z u¢encevimi informacijami in odzivi rav-
nate zaupno. To pomeni, da se o njih pogovorite z osebami,
za katere je na zacetku pomembno, da vedo podrobnosti,
npr. Solska svetovalna sluzba, ravnatelj. Med kolegi kasne-
je delite predvsem bolj splosne informacije in dogovore,
ki jim bodo pomagali pri delu z u¢encem in razumevanju
njegovega vedenja in poloZaja.

POGOVARIJAJ SE IN UKREPAJ

Veckrat so vir stisk na podroCju hranjenja tudi odnosi v
druzini, s sosolci in opazke, ki jih sliSijo na racun sebe,
telesa, (ne)uspeha. V nadaljevanju navajamo primera po-
govora, vendar tem ne naslavljamo socasno:

» »V zadnjem obdobju pogosteje opazam, da se odmikas od
vrstnikov. Slisala sem, ko so bili do tebe sosSolci Zaljivi. To
ni bilo prav. Kako pogosto se to dogaja? Na tvojem mestu
bi me taksne besede prizadele.« Malo poc¢akate na odziv.
»Prosim, ¢e mi lahko ti pojasnis, kaj se dogaja.»

« »Ze nekaj casa ucitelji opazamo, da po malici, ko se ura Ze
zacne, odides na WC. Kako se pocutis po obrokih? Kaksno
je trenutno tvoje zdravje?« Scasoma lahko dodate: »Slisali
so, kot da bruhas.«

Ucenca spremljate in podpirate celostno in ne usmerjate
pozornosti samo na posledice motnje hranjenja. Bodite
pozorni, da ne zapadete v pogovor o dietah, dajanju napot-
kov glede prehranjevanja, telesne aktivnosti itd. Zanimajte
pa se za njegovo dozivljanje, uspesnost ter odnose v $oli
in zunaj nje. Obcutek uspesnosti ni vezan samo na ucni
uspeh. Krepite pozitivno samopodobo in zmoznost obvla-
dovanja izzivov.

»Kaj ti gre v Soli dobro? S kom vse se razumes v soli? Katere
so prostocasne aktivnosti, ki te sprostijo? Kaj ti pomaga, da
se razbremenis? Kaj ti je uspelo v zadnjem ¢asu? Kaj naredis,
ko si prestrasen/Zalosten/jezen? Komu bi se zaupal, e bi bil
v stiki? Kaj ti polepsa dan v Soli? Zaradi Cesa bi se morebiti
soli izognil? ...« Ob tem je dobro, da tudi sami navedete,
kaj vam je pri ucencu vsec in kaj ste opazili, da dela dobro.
Delujte vzpodbudno.

ANALIZE & PRIKAZI

Prepoznavajte njegove stiske in mu pomagajte, da se na-
uci novih vescin. Skozi razumevanje tezav, boste morebiti
skupaj spoznali vec o njegovem svetu dozivljanja, Custvo-
vanja in razmisljanja, morebiti se razkrije, kaksno funkcijo
ima neustrezno hranjenje pri njem. Morda pomirja njego-
vo vznemirjenje, strah, otoznost, obcutek manjvrednosti,
ali se upira, kaznuje, nagrajuje, tekmuje, ko strada ...
Hranjenje tako postane podrocje, ki ga ucenec uspe
imeti pod nadzorom oz. ima obcutek nadzora, kar pri
njem lahko zacasno okrepi obcutek lastne vrednosti,
prekrije pa druge tezave. Pomembno je, da mu po-
magate graditi pozitivno samospostovanje, obcutek
moci, pripadnosti in varnosti v Soli. Spodbujajte,
da skladno s svojimi zmoznostmi sodeluje pri spre-
jemanju odlocitev o sebi. To pomeni, da se z njim dogo-
varjate o nadaljnjih korakih in ga $e naprej ucite strategij
reSevanja tezav. Ob navajanju predlogov imamo v mislih
vpetost odraslih, ucitelja in drugih zaposlenih v vsakod-
nevni utrip Sole, kjer ucencem poleg doseganja dovolj
dobrega ucCnega uspeha pomagamo k ucinkovitejsemu
spoprijemanju z izzivi $olanja in odrascanja.

Opazite spremembe, tako na dobro kot tiste, ki vas zaskr-
bijo. Opazite tudi tihe, molcece ucence, ti svojih tezav ne
pozunanjajo in tako lahko dobijo manj vase pozornosti.
Tudi ponavljajoce se izmikanje specificnim dejavnostim,
kot je na primer $port, so lahko tesno povezane z nespre-
jemanjem, odklanjanjem sebe, z negativno (telesno) samo-
podobo, celo obCutenjem gnusa. Morebiti se ucenec zeli
skriti pred drugimi ali prekriti samoposkodbeno vedenje,
ki veckrat spremlja tudi motnje hranjenja.

V situaciji, ko ucenec ni izpostavljen, ga povabite na po-
govor. »Vabim te, da se dobiva ...« Poveste, kje in kdaj, oz.
vljudno in odlo¢no vprasate, ali ima cas in kdaj ga ima.
Z negativno kritiko opravite pri sebi pred pogovo-
rom, to pomeni, da se zavedate svojega pocutja, raz-
misljanja in pogledov na tega ucenca in na tezave,
s katerimi se soocCa. V odnosu z uCencem socutno
raziscite, kaj se med ucenci dogaja na primer v gar-
derobi, na Solski poti, v skritih kotickih Sole. Dobro je
preveriti, ali bi ucencu pomagalo zmanjsati stisko, ce mu
je dovoljeno, da se preoblece zadnji in pride v telovadnico
za soSolci, Se posebej, ¢e ga je sram pred drugimi, kar je
lahko izstopajoce pri urah Sporta. UcCitelj Sportne vzgoje
naj bi se vprasal, ali specificno odstopanje vedenja pri
ucencu povzroca custvene stiske, zaradi katerih potrebu-
je pomoc in dolocCene prilagoditve, s katerimi bo to stisko
laZe uravnaval, zmanjsal. Stisko na razli¢cne nacine lahko
zaznajo tudi drugi ucitelji, na primer ob razdeljevanju
in uzivanju malice, kosila, u¢enec morebiti napise svoje
osebno razmisljanje v Solskem spisu, itd., vCasih o teza-
vah porocajo tudi prijatelji, soSolci.

Odrasli smo odgovorni, da se potrudimo iskati nacine,
kako vzpostaviti kakovosten stik. Dajte pobudo: »Opazila
sem, da si pri pouku teZje zbran, delujes mi pogosto zamisljen.
Pa tudi to, da se manj druzis. Kako ti to vidis?« Tematiki
prehrane se, Ce se zdi potrebno, priblizate postopoma, saj
je v resnici posledica drugih tezav, ki jih je pomembno
nasloviti. Vas pa ucenci z motnjo hranjenja radi povabijo v
prav tak dialog, a v zacetni fazi celo zanikajo kakrsne koli
probleme na tem podrodju ...
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ANALIZE & PRIKAZI

Ko ucenec razkrije tezave ali so te vidne ze zaradi drugih
okoliscin, je pomembno, da poskusate razumeti. Pri tem
lahko prosite za pomoc sodelavce in po potrebi tudi zuna-
nje strokovnjake. Ko se pogovarjate z uCencem, mu posta-
vite raziskovalna, odprta vprasanja:

« »Prosim, opisi, kaj ti je teZko.

 Kaj je tvoj problem, tezava?

o Kako se pocutis, kaj cutis?

e Kaj bi ti pomagalo?

* Kaj te ovira?

 Kako ti lahko jaz pomagam? Kdo bi ti Se lahko pomagal?
o Kaj mislis, kaj o situaciji menim jaz?

e Kdo v razredu, med sosolci, prijatelji ti lahko pomaga?

« Kaj o tem menijo starsi?

 Te Se kaj skrbi?«

Ko nacrtujete skupaj z njim reSitev situacije, ki jo opazate
na Soli, mu pomagajte pri strukturi:

» »Kdaj se bos lotil in kaj bos naredil najprej?

» Kdo se ti lahko pri tem pomaga?

e Bos sam prosil, povedal, da potrebujes pomoc?

» Kaj lahko naredis ti? Kdaj?

 Kako bos to izvedel?

 Kaj vidis kot najboljso resitev nastale situacije?
 Predstavljaj si, da tega problema ni vec ... Opisi ...
e Kaj bi se spremenilo?

« Kako se bos pocutil, ko bo vse to za tabo ... ?»

Ta in druga vprasanja zastavljate skladno s situacijo. Tempo
in koli¢ino vprasanj prilagodite uc¢encevim zmoznostim.
Pomagajte mu pri ubesedenju. Odgovorov ne polagajte
v usta. S pravo mero vprasanj in kakovostnega stika mu
pomagate razmisliti o tezavi in soustvariti resitev, ime-
ti vecji nadzor nad polozajem. V odzivu jemljite uCenceve
izkusnje kot pomembne in njegovo custvovanje kot logicno
glede na situacijo: »Verjamem, da te je ocena razocarala. Tudi
to, da te je ta hip strah. Vtaksnih situacijah je kar pricakovano,
da smo napeti in vznemirjeni. Lahko pa se spomniva, kako se v
taksni situaciji pomiriti. Ze poznas kaksen ucinkoviti nacin pri
sebi?« Postopoma se uCenec ob vas pomiri, s tem ko sami
ohranjate mirnost v sebi. Nanj ne pritiskate, ga ne kritizi-
rate, cezmerno spodbujate ali hvalite, ker nasteto lahko
predstavlja ovire v sporazumevanju. Pomembno je, da osta-
jate z njegovimi obcutki in ga poskusate razumeti. Dobro je
ucencu pomagati, da se pomiri npr. s trebusnim dihanjem
(poglobljenega vdiha in ¢im daljSega izdiha), ki ucencu
pomaga k vecji sprostitvi napetosti v telesu.! Ko se pomiri,
lahko preverite v tem ali enem od naslednjih pogovorov, na
kaj/koga se veZe strah, skrb.

Pomembno je, da se ob zakljucku pogovora z u¢encem do-
govorite za naslednji stik in nacin sodelovanja. Ubesedite
dogovore. Razjasnite negotovosti. Uskladite se, katere in-
formacije je treba prenesti tudi preostalim ¢lanom oddelc-
nega zbora. Bodite pozorni, da se odzivate eticno in skrbite
za zasebnost ucenca in druzine. Po potrebi nacrtujte sode-
lovanje s starsi, z razredom, vracanje v $olo in podporo pri
vkljuCevanju v razredno skupnost.

1  Zvocni posnetek najdete na povezavi https://www.tosemjaz.net/razisci/
custva-in-psihicne-stiske/zvocni-posnetek-trebusno-dihanje/

Dobro je, da...

» spoznate ucencev tok razmisljanja, ovire in strate-
gije, prepricanja, custva,

 ustvarjajte priloznosti, da ga vodite k drugim per-
spektivam,

» pomagate ucencu vrniti, vzpostaviti vecji nadzor
nad svojimi izbirami, povecati samostojnost,

e verjamete vanj,

» ohranjate upanje in pozitivno perspektivo,
» sodeluje tudi z odraslimi,

« vidite v vasi podpori smisel,

 krepite pozitivho samopodobo,

» ucencu izkazujete pozitivno pozornost tudi zunaj
razredne situacije,

 izrazate zanimanje zanj kot osebo, ne le skozi do-
sezek: »Sem vesela tvojega uspeh.« Ponosna sem
na pomodc, ki si jo ponudil pri ...« Navedete dejav-
nost, v katero je bil vkljucen in opazite njegov
realni prispevek. Pomembno je videti tudi male
korake/napredek;

» ucCencu omogocite in ga opogumite, da dejavno
sodeluje pri reSevanju svojih tezav,

s predvidljivostjo razbremenjujte napetost in strah
pred neznanim,

« se zavedate, da resitev ni odvisna samo od vas,

» na primeren nacin izvedete pogovor s starsi, pri
cemer v pripravo predhodno vkljucite ucenca,

» povabite k sodelovanju svetovalno sluzbo, ko
ugotovite, da je njena pomoc¢ za vas ali uCenca
dobrodosla,

» najdete podporo zase tudi SirSe (supervizija, inter-
vizija, dodatno pridobivanje znanja ...).

POMEMBNO JE DELOVATI TUDI
V RAZREDNI SKUPNOSTI

Kot ucitelj imate pomembno vlogo pri prepoznavanju in
krepitvi uCencevih mocnih podrocij, ki jih lahko izrazijo
tudi v dobrobit razredne skupnosti. Dobro je, da se pog-
lobite v njihove medosebne odnose in poloZaj posamez-
nika. Tudi sami bodite zainteresirani za vnasanje vzgojnih
vsebin pri vodenju ucencev pri predmetu, ki ga poucujete,
in pri razrednih urah. Zavzemajte se za nacrtno urjenje
vescin komunikacije, prepoznave custev (zalosti, strahu,
tesnobe, jeze, sramu ...) in uravnavanje odzivov, krepitev
samopodobe in samospostovanja, doseganje uspesnosti na
razli¢nih podrocjih. Na drugi strani je morebiti potrebno
rahljanje perfekcionizma. Poskrbite tudi za pohvalo ocen,
ki so nizje od stiric in petic. Ucencev napredek je pomem-
ben varovalni dejavnik. Zavedati se moramo, da se zaradi
Custvenih stisk lahko pojavljajo vecja nihanja tudi pri
ucnem uspehu. Pri motnjah hranjenja in drugih nekaterih
izzivih na podrocju Custvovanja je pomembno ucenca za
doloceno obdobje razbremeniti pritiskov pri ocenjevanja
znanja. UcCitelj s sodelavci zavestno usmeri pozornost
tudi ne teme, vezane na odrascanje, konflikte in resevanje
zivljenjskih problemov, s katerimi se sooca.

| 2024 | §t.3 | VZGOJA & IZOBRAZEVANIE

23



Odzivajte se in ukrepajte v primerih razlicnih oblik nasilja
nad in med ucenci. Tudi psihi¢no nasilje mora biti naslovl-
jeno takoj. S pocasnim odzivanjem podpiramo nasilje v Sol-
skem prostoru (npr. opazke glede debelosti, druge zalitve,
neumestni komentarji, morda komentarji s seksualizirano
vsebino). Tovrstne oblike vedenja pomembno prispevajo k
vecanju custvenih stisk in posledi¢no lahko tudi k poglabl-
janju motenj hranjenja, ki se jim pridruzijo $e dodatne cus-
tvene tezave kot so tesnobnost, depresivno razpolozenje.

Ocenite, kdaj je dobro, da ucenca s tezavami ne izpostavl-
jate pred razredom. DolocCene pogovore nadaljujete kasneje
po uri oz. zunaj razreda. Vedenje opazujte in se na samem
pogovorite, kaksni so razlogi, v kolikor vedenje odstopa
glede na ucencevo starost. Nikoli pred razredom ucenca
z motnjo hranjenja ne izpostavljajte s komentarji, po-
vezanimi z njegovo tezo, prehranjevanjem, bruhan-
jem, samoposkodovanjem in zunanjim videzom.
Preprecujete dodatno negativno izpostavljenost ucenca
in krepitev negativnih izkuSenj, krepite pa solidarnost, so-
Cutnost in vrstnisko podporo. Bodite model kakovostnega
odzivanja in samouravnavanja, odloCni v postavljanju meja,
hitro odzivni tudi zunaj razredne situacije, kjer se lahko
nadaljuje dogajanje, ki je bilo uspesno zajezeno v razredu.
Pomembno je, da smo odprti do pogovorov o dusevnem
zdravju. V primeru, ko je ucenec dalj$i ¢as odsoten zaradi
procesa zdravljenja (uravnavanje debelosti v zdravstvenem
programu, zdravljenje motenj hranjenja v bolni$nici itd.), se
je pomembno v sodelovanju s starsi dogovoriti, kaj soSol-
cem sporoc¢i razrednik. Pomembno je, da se razrednik v Soli
tudi dogovori, kako se na vprasanja uc¢encev odzovejo drugi
ucitelji. Ob primernem trenutku glede na polozaj ucenca
sosolce spodbudite, da mu pripravijo sporocilo, posljejo po-
zdrave, organizirate pot za prenos informacij o delu v $oli,
izmenjavo gradiva ipd. Potreba po povezanosti, sprejetosti
je temeljna psiholoska podpora, ki lahko pomembno podre
ucencevo (socialno) samopodobo in okrepi obcutek vklju-
Cenosti. Pomembno je sprejeti tudi omejitve, Ce je ucenec
Se zadrzan glede stikov s soSolci. V tem primeru je bolje, da
ucitelj poskrbi za nujne ucne vsebine, ki bi jih bilo dobro
predelati.

Vzpodbujajte medvrstnisko pomoc, kulturo sporocanja in
izmenjave informacij v prid uCenca. Vzpostavite razlicne
moznosti, kanale (npr. »postni nabiralnik« za sporocanje
stisk, komentarjev, komplimentov). Ne spreglejte ucencev,
ki niso v ospredju. Pomagajte jim, da se povezujejo, v paru
je mo¢ podpore. Se posebej ranljivi potrebujejo pozitivne-
ga zaveznika tudi med vrstniki, vCasih pri starejsih ucencih
»tutorjih«. Bodite ozavesceni ali dajete vsem ucencem
enake moznosti in k sodelovanju enakovredno vabite tudi
tiste s specificnimi izzivi, kot je na primer debelost. Vcasih,
ne da bi zares hoteli in se zavedali, izpus¢amo pozornost
prav do dolocenih ucencev. Po navadi je to povezano z na-
Simi notranjimi obcutki, npr. da jih zavarujemo, ker sami
zaklju¢imo, ne da bi preverili pri njih, da necesa ne bodo
zmogli ali si necCesa ne zelijo, pa temu morda ni tako. Uc¢en-
ka se je nekoc zaupala svetovalni delavki: »Tudi jaz bi rada
nastopala, pa ocitno nisem dovolj suha, lepa...«

Pomembno je, da zmoremo sprejeti pogled ali povratno
informacijo drugega in da razmislimo o tem, kaj lahko
naredimo drugace. Najslabse je iskati odgovore/izgovore,
ki lahko razvrednotijo uCenkino dozivljanje. Razmislite o
tem, kaj v tem primeru ucenka potrebuje od vas in kaj ji
lahko ponudite. Razmislite, Cesa Se ne zna, ne zmore in
ji pomagajte, da to usvoji. Razmislite o njenih besedah,

ANALIZE & PRIKAZI

Primer pogovora z uciteljico, ko ji dovolj samo-
zavestno dekle pove, kako se pocuti ob njej:

Ucenka: »Videti je, da imate »njo« rajsi.«

Uciteljica: »Se ti zdi?« (Uciteljica Cuti zadrego.
Ozavesti se razlike v lastnih obcutkih v odnosu do
druge ucenke in te, ki sedi pred njo. Prav ima, vede
se drugace.)

Ucenka: »Seveda, koga sprasujete za mnenje? Zakaj
ne kdaj tudi mene? Kako ste razpolozeni, nasmejani,
ko se pogovarjate z njo ... Veckrat jo povabite k sebi
kot mene.«

Uciteljica ne najde besed, ¢uti nelagodje. Ve, da je
praviloma ne povabi k sebi sama, da drugo dekle
prihaja samo in da je je res iskreno vesela.

Ucenka: »Ja, nisem tako zanimiva, kot je ona. Fantje
se skoz zanimajo zanjo.«

Uciteljica: »Hvala, da si mi povedala. Pogumna Ssi.
Nisem Zelela, da se ti tako pocutis. Nisem se zavedala
prej. Sedaj lahko vidim. Hvala, ker si mi pomagala
videti drugace in povedala, kako je ob tem tebi.«

morebiti morate kaj spremeniti tudi sami. Pomembno je,
da sprejmemo odgovornost za svoje ravnanje ter se iz sli-
Sanega tudi kaj nauc¢imo o sebi.

Pri vodenju razreda imate socasno pozornost na razred kot
celoto ter na posameznike. Tudi ucenci so pozorni na vasa
ravnanja in odzivanja. Ne morete biti v vsakem trenutku
optimalni za vsakega od njih. Clovesko je, da vam nekateri
ucenci »zlezejo pod koZo«. Z dolo¢enimi starsi in sodelavci
tudi laZe sodelujete. Pomembno je, da se tega zavedate,
uravnavate in preverite, kako so te razlike povezane z vami
in vasimi vzorci delovanja, kako vplivajo na doloCen odnos.
Zavzeto se ozirajte tudi k tistim posameznikom, u¢encem,
ki so v vasih oceh redkeje videni.

POMEMBNOST KAKOVOSTNEGA
SODELOVANJA S STARSI

Motnje hranjenja se razvijajo dalj cas in so praviloma
povezane tudi z vzorci delovanja v druzini, kamor med
drugim spadajo tezave pri:

» prepoznavanju in izrazanju Custev,

» podpori ob razumevanju otrokovih psiholoskih potreb
in zivljenjskih stisk,

- zagotavljanju kakovostnega odnosa, kjer se lahko vzpo-
stavlja varna navezanost, ki podpira pozitivno samopo-
dobo in samospostovanije,

» vzgojni moci in vodenju otrok, nagnjenosti k redu in
kontroli,

« omogocanju razvoja avtonomije in cezmerno poudar-
jeni potrebi po perfekcionizmu in socialni potrditvi
(druzina ohranja zunanji ugled, ne zmore nasloviti
lastnih problemov ter potreb in pravocasno sprejeti in
poiskati pomoc: »Kaj si bodo pa drugi mislili o nas?!«),

 spretnostih razre$evanja medosebnih konfliktov,

 spostljivem sodelovanju med druzinskimi clani itd.
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Nemalokrat starSi potrebujejo podporo pri premagovanju
lastnih ovir v odnosu do $ole in v druzinskem sistemu,
da se naucijo, kako se soociti z lastnimi stiskami, negoto-
vostjo in ucinkoviteje ,slisali otrokov glas‘. V ta namen je
spodbudno usmerjanje starsev v dodatne oblike strokovne
pomoci in povezovanje z zunanjimi strokovnjaki, saj lahko
Sola podpira prizadevanja vkljucenih.

V sodelovanju z zdravstveno sluzbo, ¢e je problem inten-
zivnejsi, lahko starSem pomagate, da se ucinkoviteje ak-
tivirajo glede uravnavanja otrokove telesne mase, kaksno
dejavnost lahko organizirate tudi v Soli (pohod, piknik,
Sportne igre, druzabne igre na prostem). Pomembno je,
da starsi prepoznajo in ozavestijo (neustrezne) druzinske
navade in norme ter jih zato lahko zacnejo spreminjati.
Slednje je lahko dolgotrajnejsi proces, kjer je pomembno,
da se vzpostavi tudi podpora zunaj Sole (npr. programi za
uravnavanje druzinske debelosti idr.). Kot ucitelj lahko v
primernem stiku ozaves$cate in motivirate. V $oli lahko
organizirate dodatne dejavnosti, strasi se informirajo,
opolnomocijo za vzgojo in zdrav Zivljenjski slog.

StarS$e v individualnem pogovoru sami ali s svetovalno
sluzbo seznanite tudi s potrebami njihovega otroka,
njegovo situacijo in polozajem, s katerim se sooca.
Morebiti boste prvi, ki jim pomagate ozavestiti, da se z
otrokom dogajajo pomembne spremembe, ki vas skrbijo,
in jih usmerite po pomoc k svetovalni sluzbi. Tudi starsi
potrebujejo usmeritve, kako lahko svojemu otroku nudijo
podporo in pomoc. Podelite svoje izkusnje oz. tisto, kar
vam pomaga pri podpori ucencu. Pomagajte jim, da laze
razumejo otrokovo stisko kot »klic na pomoc«, na katerega
se je pomembno odzvati premisljeno, ne v paniki niti s
strogimi ukrepi nadzora (na primer umik vrat z nosilcev
njene sobe, da se uCenka ne bo zapirala vanjo).

S svojo odlocnostjo, iskrenostjo, pozitivno namero in ra-
zumevanjem lahko prispevate, da druzina pomo¢ zunanjih
strokovnjakov sprejme hitreje.

CUSTVENO ZDRAVJIE UCENCEV JE
SKUPNA SKRB VSEH ZAPOSLENIH

Zavedajte se, da ste tudi kot ucitelj v procesu vzgoje in
izobrazevanja pomemben, nepogresljivi Clen v timu, s
svojim strokovnim in ¢loveskim nacinom delovanja lahko
jacate pogum in zaupanje tudi pri preostalih ucencih, da se
na vas obrnejo, ko so v stiski in si tako upajo poiskati po-
moc. Postanite in ostanite njihova »varna tocka«. Odzovite
se, Cetudi to ni »vas« ucCenec. Vsak odrasli v $oli, ¢e zZeli,
lahko pomaga v okviru vloge, ki jo ima v Soli.

Oddelcni zbor sproti obvescajte o pomembnih informaci-
jah in dogovorih, da bodo laZe podprli ucenca skupaj z
vami. Predajte jim le potrebne informacije za razumevanje
ucencevega polozaja, situacije. Podrobnosti, ki so vam bile
zaupane, pa ne delite z drugimi. U¢itelje tudi opozorite na
zaupnost informacij o ucencu. Ukrepajte, ko zaznate, da so
v tej povezavi morebiti bili vodeni neustrezni pogovori v
soli ali zunaj nje.

KAKO PO POSREDOVANJU?
IN POSKRBITE TUDI ZASE!
Poskrbite za refleksijo pogovora, sprejete ukrepe in pre-

verite, kaj vam je slo dobro, kaj boste v prihodnje spre-
menili. Preverite lastne Custvene odzive, kaj potrebujete

za morebitno lastno Custveno stabilizacijo. Razumevanje
sebe predstavlja temelj kakovostnega ucenja o sebi, tako
lahko izboljsate socutje do sebe. Pomembno je, da nacrtno
skrbite za telesno in custveno razbremenitev na nacin, ki
vam ustreza. Izvajajte aktivnosti, ki vas sproscajo, in se ne
bremenite prevec, ¢e v doloCenem obdobju vec razmisljate
o doloCenem ucencu, ki izraza intenzivnejso stisko.

Povezujte se v skupnih projektnih aktivnostih in sodelu-
jete. Preverite, ali potrebujete dodatne informacije in
podporo za nove izzive na poti do resitve. Razsirite svoje
znanje in vescine, kompetence, za katere ocenjujete, da
bi vam pomagale pri delu z uc¢encem, razredom, s starsi
itd. Dajte pobudo, kaj pogresate na ravni Sole, saj je vasa
izkusnja pomembna za kakovostnejSe pristopanje vseh
strokovnih delavcev (katera znanja naj bi pridobili na ravni
Sole, katere protokole bi dogradili, preverili ipd.).

Obravnava ucencev s kompleksnimi tezavami in vodenje
razreda je lahko stresna in zahtevna. Poglobite dodatno
znanje o motnjah hranjenja in pridruzenih tezavah, vodite
svoje strokovno in vzgojno delo. Tako jacate tudi strokov-
no samozavest. Prepoznajte, kdaj ste Cezmerno zaskrbl-
jeni, saj vas to lahko ovira v stiku z drugimi. Osvezite ali
pridobite znanje o razlicnih nacinih spro$canja, ravnanja
z lastno tesnobo, stresom in izzive pri sebi raziskujte in
ohranjajte v obmocju »pozitivnega stresa«. Izberite moz-
nost strokovne podpore in rasti v supervizijskem procesu.

V osebnem zivljenju razsirite podporo na podroc-
ja, ki vas izpolnjujejo in navdihujejo. Morebiti
ste prav vi tisti pomemben mejnik, ko bo ucenec
prisluhnil in govoril.

VIRI STROKOVNE POMOCI

Hafner, A. (2018). Kako razumeti motnje hranjenja. https://nijz.si/wp-content/
uploads/2022/07/zlozenka_motnje_hranjenja_nova_2.pdf

Hafner, A, in Torkar, T. (2011). Razumeti motnje hranjenja. Zavod za zdravstveno
varstvo.

Middleton, K., in Smith, J (2012). Motnje hranjenja. Prvi koraki na poti do ozdra-
vitve. Ognjisce.

Modrin Svab, A. (2017). Ko hrana ni ve¢ »hranac - kako preprecujemo in zdravimo
motnije hranjenja pri otrocih in mladostnikih. Solsko svetovalno delo XXI(2-3), 70-
83. https;/;www.zrss.si/arhiv_clankov/ko-hrana-ni-vec-hrana-kako-preprecujemo-
in-zdravimo-motnje-hranjenja-pri-otrocih-in-mladostnikih/

Priporocilo

Ce naletite na kompleksne tezave, ki se povezujejo s
simptomi motenj hranjenja, stiske ostajajo ali pa se se
povecujejo in simptomatika presega Solske okvire, pri-
porocite obravnavo pri drugih strokovnjakih. Skupaj s
svetovalno sluzbo druzino usmerite po pomoc v Center
za dusevno zdravje otrok in mladostnikov v najblizjem
zdravstvenem domu in v druge organizacije, ustanove,
kot so na primer Pediatri¢na klinika - Sluzba za otrosko
psihiatrijo, Svetovalni center za otroke, mladostnike
in starse, Mladinsko zdravilisce Rakitna, Svetovalnica
Muza, druzinske svetovalnice in psihoterapevtske po-
moci, vkljucno z moznostjo vkljucitve v skupino vrstni-
kov. V mozaiku podpore imate ucitelji pomembno vlogo.
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KAKO VODITI POGOVOR

Z OTROKOM/MLADOSTNIKOM
OB CUSTVENO ZAHTEVNEM
DOGODKU

Talking to Children and Youth During Traumatic Events

https://doi.org/10.59132/viz/2024/3/ 26-30

1IZVLECEK

Krizni, Custveno zahtevni dogodki in okolis¢ine v katerih se lahko znajdejo u€enci in zaposleni, zahtevajo strokovno od-
govorno, premislieno in soCutno ravnanje. Paleta razlicnih Custev, obcutkov in stanj so normalni odzivi na neobicajne,
stresne okolisCine. Vzpostavitev primerne distance je za spoprijemanje z mnogimi izzivi v novih okolis¢inah lahko
zahtevna, a nujna. Klju¢no je, da se zmore odrasli dovolj umiriti, se prizemljiti in se dovolj dobro pocutiti v svojem tele-
su. Le tako lahko deluje pomirjujoce in podporno tudi za ucence. S tem se lahko zmanjsa stiska in tveganje za razvoj
dolgotrajne prekomerne custvene obcutljivosti in drugih tveganj za dusevno zdravje. V prispevku se osredotoCamo
na vlogo ucitelja pri nudenju podpore uc¢encem v Custveno zahtevnih dogodkih in podajamo usmeritve, na kaksen
nacin ukrepati, se pogovarjati in delovati skladno s potrebami na individualni in / ali sistemski ravni (delo z razredom,
s starsi, na ravni Sole).

Kljuéne besede: pogovor, otroci, mladostniki, stresni dogodek, spoprijemanje s stresom

ABSTRACT

Critical and emotionally charged events and circumstances, which students and staff may experience, call for a pro-
fessionally competent, reasoned, and compassionate response. As expected, unusual and stressful situations lead to
an array of emotions, feelings, and states. Establishing a suitable distance can be demanding yet necessary to cope
with the many challenges of new circumstances. The ability of an adult to calm down, find balance, and feel comfort-
able enough in their skin is vital in reassuring and supporting learners. It can reduce distress and the risk of develop-
ing long-term excessive emotional sensitivity and other mental health issues. The article focuses on the teacher's role
in supporting students in emotionally challenging events, and it provides advice on how to intervene, communicate,
and act in response to individual and systemic needs of the class, parents, and school.

Keywords: conversation, children, adolescents, stressful event, coping with stress

UvoD

Ko gre za trenutke, ko nas zZivljenjske okolis¢ine povsem
presenetijo, lahko tudi $okirajo in prestrasijo, trenutki, ko
smo sami ali nam pomembni ljudje neposredno ali posre-
dno ogrozeni oziroma situacijo osebno dozivljamo tako,
govorimo o kriznih situacijah, okolis¢inah in dogodkih.
Zadnja leta smo bili izpostavljeni vec kolektivnim stresnim

zdijo oddaljene in neresnicne. Besedo »kriza« praviloma
povezujemo z neprijetnimi custvi in predvidevanji, poj-
movno pa oznacuje preobrat, prelomnico, spremembo,
trenutek, ko je treba sprejeti odgovorne odlocitve.

Odgovorno, premisljeno, odzivno in socutno delovanje v
odnosu do soljudi predstavlja pomemben varovalni dejav-
nik, Se posebej ko se srecujemo z ranljivimi posamezniki

okolis¢inam (covid-19, pozar na Krasu, poplave), zivljenje pa
prinasa tudi Stevilne druge zahtevne izzive in preizkusnje,
ki so o¢em javnosti zakrite. Dokler niso na nasem pragu, se

ali skupinami. Otroci in mladostniki so eni od njih. Ob nji-
hovi ranljivosti/prizadetosti pa so lahko ranljivi tudi starsi
in skrbniki.

26 VZGOIJA &IZOBRAZEVANIJIE | Julija Pelc | Kako voditi pogovor z otrokom/mladostnikom ob ¢ustveno zahtevnem dogodku | str. 26 - 30 |



ANALIZE & PRIKAZI

Premislek, kako se bomo odrasli pogovarjali z otroki in
mladostniki, je pomemben korak priprave na pogovor.
Pogovor(e) lahko vodimo empati¢no in kakovostno, ce
pred tem poskrbimo zase. Se posebej v trenutkih, ko smo
tudi sami vznemirjeni, se v nas preliva paleta razlicnih
Custev, obcutkov in stanj. Ti se lahko hitro izmenjujejo,
v nas pa krepijo tudi potrebo, da se s tistimi, s katerimi
delimo skupno situacijo, pogovarjamo, preverjamo, iSCe-
mo informacije in podporo, pri tem pa se kaj hitro lahko
zgodi, da zacnemo razpredati, ugibati, projicirati, soditi,
presojati, obsojati, se zgrazati, cuditi, polarizirati ipd. V
vakuumu premajhnega Stevila relevantnih informacij,
do katerih vcasih ne moremo priti pravocasno, razen do
enostranskih, je pomembno zavzeti distanco in poskrbeti
za notranje temelje ter ne dovoliti, da nas Sok spremembe
potegne v vrtinec dodatnih konfliktnih odnosov.

Pomembno je, da se za pravice in varnost zavzamemo in da
se odzovemo na nacin, da (po)nudimo pomoc in podporo.
A preden delujemo navzven, se velja spomniti Sokratovih
treh »cedil«: Ali je resni¢no? Ali je dobro? Ali je koristno?
Preden spregovorimo pred otroki, premislimo, kaj bomo
govorili, kaj bomo pokazali, kaj bomo izrazili, Cesa pa raje
ne. Ljudje imamo le poglede iz svoje perspektive. V skrbi za
dobrobit ranljivih jih je pomembno deliti ob pravem casu,
na pravem mestu, na primeren nacin, odgovorno in za to
pristojnim osebam, da ne bi povzrocili dodatne Skode.
Sicer se prehitro znajdemo na polju pokroviteljstva, obre-
kovanja in moraliziranja.

Otroci (majhni in veliki)! nam bodo povedali vec, ¢e bodo
obcutili, da smo odrasli tisti, ki obvladujejo polozaj. Pre-
poznali bodo neobsojajoce, iskreno zanimanje in socutno
podporo, ki jo z vso polnostjo izrazite na pravem mestu
z izbranimi besedami, pa tudi nebesedno. Pomembno je,
kako se postavimo v odnosu do nasilja in Skodljivih dejanj.
Ko smo otrokom na ogled, smo tudi vzgled.

Pri tem se ne smete ustrasiti ne teme ne izrazenih obcutij.
Med pogovori o zivljenjskih situacijah in odnosih so npr.
za otroke in mladostnike Se posebej pomembni pogovori o
nedotakljivosti telesa, spoStovanju osebnega in intimnega
prostora ter pravici, da postavljajo mejo in o njihovih pre-
koracitvah. Spodbujajte jih, da spregovorijo z odraslimi,
s starSi, zaupniki. Kadar Zrtev onemi, lahko (pre)dolgo
molci. Odkriti in iskreni pogovori, starosti primerni,
tako v druzini kot v solah ..., ozavescajo, opogumljajo,
opolnomocijo. S kulturo pogovora v soli in druzini z ra-
hlocutnim in strokovno utemeljenim detabuiziranjem
vsebin sporocate, da se otrok vselej lahko pogovarja z
vami in da ga boste poslusali, ne glede na temo in strah
pred posledicami. Da bi slednje dosegli, je pomembno,
da poznamo tudi same sebe, svoja prepricanja, vrednote,
pa tudi skrbi in strahove, ki se vcasih, zal, pojavijo kot po-
membna ovira, zaradi katere zavlada tiSina.

Za lazjo premostitev tiSine in vodenje pogovora o zahtevnih
temah in Custveno zahtevnih dogodkih z otroki in mlado-
stniki na nevsiljiv nacin, brez pridiha zasliSevanja in nepo-
kroviteljsko, je dobro upostevati naslednja priporocila.

1  Vbesedilu se izraz otrok nanasa tako na mlajse kot mladostnike. Priporo-
¢ila so prenosljiva tudi v druge medosebne odnose.

OKVIR ZA POGOVOR

Priprava na pogovor - zac¢nite pri sebi!

- Zavedajte se, da v sedanji situaciji (ko se pogovarjata) ne
vi ne otrok nista izpostavljena neposredni nevarnosti in
da se pogovor odvija v varnem vzdusju in okolju.

» Umirite se in zavestno prepoznajte in ustavljajte ne-
prijetne misli in neosnovana predvidevanja o prihod-
nosti, ki krepijo custvo strahu ... MoZgani nam ves cCas
ponujajo negativne scenarije. Negativno razmisljanje
krepi stresni odziv organizma. Kadar je to odziv na
nevarnost (npr. bioloski odziv v boju za prezivetje), je
pozitiven. V trenutku zagotavljanja pogojev za pogovor
in med njim pa lahko pomembno obremeni vzdusje,
vzbuja tesnobnost ali celo paniko in onemogoca po-
miritev. (Ve¢ o tem na https://skupajzazdravje.nijz.si/
media/tehnike.sproscanja.pdf)

» Usmerite se v sedanji trenutek, okrepite stik s telesom,
samozavedanje in zavestno dihanje. V stresu se od
vsega navedenega nehote odmaknemo (avtomatski
odzivi) in hitreje zdrsnemo v nacin sporazumevanja, ki
si ga ne zelimo in imamo nizji prag tolerance. Ko boste
odrasli dovolj mirni v sebi in sproti sposobni vznemir-
jenje tudi samouravnati, bo vecja verjetnost, da se bo
otrok ob vas pocutil varno in bo verjetno pripravljen
govoriti o sebi, svojem razmisljanju, dozivljanju in
lastnih izkus$njah.

» Zagotovite ustrezne pogoje za vzpostavljanje zaupnosti
in varnosti. Za pogovor o Custveno zahtevnih vsebi-
nah in dozivljanju je pomembno, da poskrbite tudi za
ustrezen prostor, okolje, v katerem bo potekal pogovor.
Naj bo taksen, da se lahko vzpostavi obcutek varnosti.
Imeti morate dovolj Casa, ne dajajte prednosti motilcem
pogovora (npr. zvonjenje telefona, prekinjanje pogo-
vora z nenujnimi drugimi deli ...). Ohranjajte strpnost,
potrpezljivost, pripravljenost, tudi ¢e se otrok z vami
(Se) ne bo zelel pogovarjati. Dajajte pa vedeti, da ste
tam zanj in da se lahko, ko bo zmogel, kadar koli obrne
na vas. Zavedajte se, da so razlogi za to, ker ga je strah,
sram ali pa se v sebi, tako kot morebiti vi, bojuje z nizom
notranjih nasprotij med tem, v kar verjame, kar slisi ali
dozivlja in opazuje. Zanj je zelo pomembna njegova za-
znava, kaksno je vase prepriCanje v zvezi z dogodkom,
situacijo, ki ga izraZate hote ali nehote.

» Opomnite se, da imate v svoji vlogi priloZnost, da se k
pogovorom vracate oz. jih nadaljujete. Pomembno je, da
se odlocite zavestno poskrbeti za kakovosten stik, ki je
temelj kakovostnega odnosa. Ce se trenutno ne (z)more
pogovarijati, to sprejmite in ustvarite novo priloznost.

« Pogosto pogovor laZe stece »nekje vmes« 0z. »spotomac
ne pa takrat, ko vabimo nanj neposredno — »za mizo«.
Ko nekaj pocnemo skupaj z otrokom, sodelujemo, se
skozi to dejavnost tudi povezujemo. Prisel bo trenutek,
ko bo laze govoril, Ce se ne bo cutil izpostavljenega in
opazovanega.

» Pogovor lahko laze stece, tudi ¢e povemo kaj o sebi, ne
pa samo sprasujemo in nehote »zaslisujemox. Slednje
deluje kot ovira v sporazumevanju.

» Bodite pozorni na to, da otroka ne preplavite s svojimi

Custvi, za svojo razbremenitev si poiscite drugo odraslo
osebo.

Odrasli smo odgovorni za stik, za odnos in tudi »prvi
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korak« do otrok in mladostnikov. PriloZnost vracanja
k pogovoru je na razpolago vsak dan znova. Izognite
se dolgoCasnim vstopnicam: »Kaj ste pa danes delali
v Soli?« Pokazite iskreno, pristno zanimanje zanje: za
njihove misli, obCutke in dozivljanje, izkusnje ...

« Prisluhnite pa tudi sebi in so¢utno poskrbite zase, da
boste lahko zagotavljali pogoje za to, da boste poslusali,
slisali in se pogovarjali, da boste zmogli biti z njim tudi
v molku, izmikanju ali pripovedi, ki vas bo Sokirala, a
vam bo dala tudi boljsi vpogled v to, s ¢im se ukvarja,
kaksen je njegov notranji svet razmisljanja, custvovanja
in dozivljanja.

IZVEDBA POGOVORA

e Upostevati je treba otrokov tempo in cas, ko je pri-
pravljen in voljan, da nas ,spusti blizu‘. Ni enoznac-
nih pravil, lahko pa sledimo priporocilom. Z njihovim
uposStevanjem ustvarjamo pogoje za vzpostavljanje in
razvijanje pogovora ali ponovni zacetek tudi po tistem,
ko nas je najprej zavrnil.

e Odpirajte, ustvarjajte in vzdrzujte prostor za
izrazanje neprijetnih Custev brez nacrtnega spre-
minjanja razpoloZenja (npr. prizadevanja za to, da
bi ga razvedrili ipd.). V nasprotnem primeru otrok
lahko dobi obcutek, da ni prostora za izrazanje stiske
in neprijetnih custev. Pomiritev v odnosu je posledica
kakovostnega stika, obcutka, da se je lahko izrazil in
zacutil v nasem odnosu varnost, trdnost in zagotovilo,
da se lahko v stik vrne in da je v redu, da se o dozZivetem
govori in sporoca.

¢ Izrazite zanimanje za otrokov pogled na dano situ-
acijo.
»To, kar se je zgodilo, je prineslo kar nekaj vznemirjenja.
Odrasli se pogovarjamo o tem dogodku. Mislim, da se
tudi vi. Te je kaj presenetilo?«

¢ Svojih predvidevanj ne izgovarjate kot dejstev.
Npr., namesto, da reCete: »Vidim, da te je strahl«,
ker s tem svoje predvidevanje vsilite kot dejstvo,
raje  ponudite svoje opazanje kot vprasanje
glede katerega se lahko opredeli:

a. »Te je morda strah, prav opaZam?« »QOpaZam,
da slabse spis ... ali ... da imate ve¢ pogovo-
rov s prijatelji ...« (opaZanje kot vprasanje)
Tako sicer interpretirate custvo, ki ga vi vidite s
svojimi oCmi, otroku pa date moznost, da vase
opazanje oz. misli potrdi ali zavrne. Na ta nacin
mu dopuscate, da prepozna Custvo in se opredeli
glede dozivljanja. Ne polagajte mu odgovorov v
usta. Dovolite mu, da jih sprejme ali zavrne. Lah-
ko se odzove z »jag, lahko z »ne«, ki morebiti ni
Cisto resniCen ne (sram, negotovost, da bi priznal,
nelagodje ...), lahko pa ga res ni strah.

b. »Predvidevam, da te je strah?« »Veliko sprasujem.
Se ti zaradi tega mogoce zdi, kot da silim vate?«
(predvidevanje kot vprasanje)

c. »Zelela bi se pogovoriti.« (sporoilo o sebi, doZi-
vljanje kot povabilo)

d. »Is¢em prave besede ... kar ne vem, ali so pravilne....
ne bi Zelela, da te prestrasim, odbijem.« »Prosim, mi
lahko ti pomagas ?« »Kaj naj storim, da bi se bos laze
pogovarjal z menoj?« (odnosna komunikacija ...)

ANALIZE & PRIKAZI

Napisane povedi izrazajte postopoma, v primernem ritmu
in prilagojeno starosti otroka in njegovim mentalnim
sposobnostim. Priporoceni nacini bolje (p)odpirajo pogo-
vor. Otrok se lahko ¢uti manj izpostavljen, predvsem pa je
v ospredju sporocilo, da vam je pomemben, da se trudite,
iSCete nacin, da se povezete, skrbite za t. i. odnosno raven
komunikacije. Ko ste v pogovoru z otrokom na taksen
nacin (tudi s starsi ...), ustvarjate sodelovanje in v kakovost
pogovora prispevata oba. Le na tako boste laze nasli pot
tudi do prave vsebine in globine. Pri pogovorih z otroki in
mladostniki so klju¢ni tisti casovno (lahko celo zelo kratki)
trenutki, ko se odpre in imate dostop do njega, izmenjave
in novih spoznanj ... Seveda se lahko pogovarjata z njim
tudi oCe in mama, Ce to zmoreta, a vcasih je zaradi ob-
remenjenih druzinskih odnosov laze v vlogi sogovornika,
zaupnika tretja oseba, ki jo izbere otrok ali mladostnik
sam, in pogosto ste to prav ucitelji, vzgojitelji in svetovalni
delavci.

ZAKLIJUCEVANJE POGOVORA

Odrasli smo odgovorni za vodenje procesa pogovora, ki ima
svojo predpripravo, izvedbo in tudi zakljucek. Zakljuceva-
nju pogosto ne namenjamo dovolj pozornosti, uokvirja pa
obcutek varnosti. Ni treba, da je Casovno dolg, lahko gre za
minute, v katerih pogledamo, kaj smo se pogovorili, Ce se
zdi to potrebno, tudi o cem smo se dogovorili; preverimo
tudi, ali je Se ostalo kaj nedogovorjenega, in si izrazimo,
kako smo se drug z drugim pocutili. Izrazimo tudi spodbude
za nadaljnje sodelovanje in se dogovorimo o nadaljevanju
ali ga vsaj omenimo. Zanj odrasli kasneje tudi poskrbimo.
Skrbimo za povezovanje in ohranjanje kakovostne poveza-
nosti z otrokom in mladostnikom. Pomembno je, da smo
tudi v odnosu z otroki predvidljivi, jasni, spostljivi in em-
paticni. ObCutek varnost in povezanosti sta razbremenilna
in zdravilna.

POZOR!

Ce v pogovoru slisite vsebine, ki se lahko doti-
kajo pomembnih informacij, ki jih morate v
zascito mladoletne osebe prenesti k za to pri-
stojnim osebam in/ali institucijam, vedite, da
smo vsi odrasli v dolocenih primerih odvezani
zaupnosti in kazensko odgovorni, ce se ne
odzovemo (Se posebej uradne osebe institu-
cij). V primeru da vas je neka zelo pomemb-
na informacija presenetila in veste, da bi jo
morali prenesti naprej, otroku na takten in
premisljen nacin povejte (lahko tudi v kasnej-
sem pogovoru), da nekatere stvari, o katerih
sta govorila, morate povedati in najti pomoc,
podporo za oba, da pa boste premislili in nasli
nacin, kako to narediti. Pomembno je, da to
naredite na nacin, ki zagotavlja predvidljivost
in trdnost, v tem primeru ga ne sprasujete
za dovoljenje! To ne sme biti otrokova od-
govornost, odlocitev je na strani eticne drze
odraslih, ki smo jim dolzni zagotoviti zascito,
varnost in vso podporo.
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ANALIZE & PRIKAZI

DODATNI NAMIGI ZA ZASTAVLIANJIE SPODBUDNIH VPRASANJ IN

VODENJA POGOVORA

» Pozorno poslusajte in ne prekinjajte pripovedi.

o Zdrzite molk, tisino, imata svoj pomen.

 Prisluhnite govorici telesa (drza, pogled, spremembe na kozi ...).

¢ Odzivajte se tudi s telesom (prikimajte, uravnavajte glasnost, tempo govora ...).

» Eno vprasanje naenkrat (to je zelo pomembno, saj odrasli radi zasujemo z vprasanji in otrok ne ve, na
kaj naj odgovori).

o Vprasanja naj bodo kratka. Jasna in razumljiva.

» Vprasajte vprasalnice na K, pomeni, da zastavite odprta vprasanja (kdo, kaj, kako): »Kaj si ti o vsem
skupaj mislis?« »Kaj te je presenetilo?« »Kaj zacudilo?« »Kako so reagirali drugi?« »Kako se ti je to zdelo?«
ali pa z uporabo besedice »zanima me«: »Zanimas me ti.« »Zanima me, kaj ti mislis?«

» Na vprasanje »Zakaj?« praviloma ne znajo odgovoriti. »Zakaj mi nisi povedal prej!?« Taksen nacin
otroka spravlja jih v stisko. Za otroka je vprasanje, ki se zacne z »Zakaj?«, lahko obtoZujoce in bo utihnil,
saj bo preprican, da je on kriv. Ce vas zanima njegovo pojasnilo oz., kje vidi razloge, raje vprasajte: »Kaj
menis, da je privedlo do tega? Kaj vse pri tebi vpliva na to?« ipd.

» Ne polagajte odgovorov v usta. (»Saj tebe pa ni nic strah, kajne!«)

» Povzemajte, kar ste slisali, da otrok lahko prepozna, Ce ste ga prav razumeli.
» Preverjajte, kako vas otrok razume.

» Uporabljate preproste besede, primerne otroku.

» Pogovor lahko spodbujate s tem, da recete: »Mi lahko o tem poves Se kaj vec, prosim?«, »Razumem.«,
»Mhm.«, »Ja?«.

» Ne postavljajte vprasanj, ki lahko sejejo dvom in obcutek, da mu ne verjamete: »Ali je to res, kar si mi
povedal?«

o Predvidevanja izrazajte kot predvidevanja.

* Povejte tudi kaj o sebi.

» Ne mislite, da morate takoj in v tem trenutku spremeniti otrokovo razpoloZenje.

¢ Ne obljubljajte otroku nicCesar, Cesar ne morete kasneje izpolniti.

e Opravicite se, ko je to potrebno. V¢asih nas situacija preseneti in kasneje moramo delovati drugace.

 Izognite se vrednotenju oseb. Pustite Custva, ki jih otrok ima do drugih, ne vodite ga na silo ne v eno
ne v drugo skrajnost. (»Ne, to ni mogoce.« ali »Pa to je grozno.«)

¢ Jasno ovrednotite, da je vsako nasilje nesprejemljivo.
e Izognite se iskanju resnice, za to opredelitev so odgovorni drugi.

» Bodite »nevedni raziskovalci«, odzivajte se in razi-
skujte.

e Socutno prisluhnite, otroka v stiki prepoznajte,
potrdite in dozivljanje normalizirajte. (»SliSim te,
razumem, da si zalosten (jezen, prestrasen, presene-
cen ...), ta situacija je res zahtevna ali/to bi presenetilo
tudi druge ...).
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PO ZAKLIJUCKU POGOVORA

e Ohranjate zaupnost pogovora.
¢ Bodite dostopni za nadaljnje pogovore.

o »Umirjajte Zogico«: v kriznih trenutkih je okrog nas
in v nas samih lahko veliko vznemirjenja, zavzemimo
potrebno distanciranost, vedno znova.

» Zavedajte se, da od zaupnosti morate odstopati, ko:

- je ogrozeno zivljenje otroka, mladostnika ali druge
osebe,

- seizvaja nasilje in/ali zloraba,
- je vpleten v posedovanje oz. posredovanje drog,

- obstaja utemeljena verjetnost moznosti povzrocitve
vecje druzbene materialne $kode in s tem povezane
splosne nevarnosti.

o Podatke, ki so pomembni, zapisite prav tako, kot ste
jih slisali. Pozabljanje ni nas zaveznik.

¢ Poskrbite zase:
- Ucenje vescin za ucinkovito spoprijemanje s stresom.

- Informiranje o specificnih vsebinah, vezanih na
doloceno problematiko za namene hitrejSega pre-
poznavanja simptomov, ki izkazujejo, da je otrok/
mladostnik v stiski.

- Situacija z lastnim otrokom roditelja lahko pretrese
in je pomembno, da najdete nacin, kako se podpreti,
razbremeniti in presegati lastne strahove, obcutke
jeze, zalosti, negotovosti. Zagotovite si razbremenil-
ni, svetovalni pogovor.

- Omejiti si ,Cas za skrbi'.

- Normalizirati zivljenje — dobro je zagotavljati rutino
in predvidljivost.

- Zagotovite si sproS¢anje na razlicne nacine in fizi¢no
dejavnost, ker prek nje telo poskrbi tudi za hitrejSo
Custveno samouravnavanje (Sport, hobiji, delo na
vrtu, sprehod v gozdu, druzenje s prijatelji), stvari,
kjer se fizicno utrudimo, mislimo na nalogo tistega
trenutka in se lahko tudi razvedrimo.

ANALIZE & PRIKAZI

DOBRO SE JE SPOMNITI

V pricujocem gradivu smo povzeli splosne smernice za
pogovor ob ¢ustveno obremenjujocih dogodkih. V oko-
lis¢inah, kjer bi potrebovali dodatno podporo, se lahko
obrnete tudi na organizacijo POSVET, ki nudi strokovno
pomo¢ in podporo v zahtevnih Zzivljenjskih okoli$¢inah,
ali na druge, npr. telefone za pomoc v stiski, sluzbe psi-
holoske pomoci ... Pomembno je, da tudi vi pomagate,
dobite odgovore na vprasanja in da ob vasi in skupni pod-
pori odrascajoc¢i ne izgubijo obcCutka varnosti, nadzora ter
zaupanja.

Da podprete otroka/mladostnika, ne potrebujete vseh
objektivnih informacij, potrebujete pa njegove, o njego-
vem svetu razmiSljanja, Custvovanja, dozivljanja, vede-
nja, kaj so hoteli, kaj so naredili, kaj si zelijo, kaj so iz
izkusnje spoznali, kaj bi danes naredili drugace, e sploh
bi kaj, kaj jih ovira itd. Ob tem se lahko zamislite, kaj lah-
ko opustite, dodate ali spremenite tudi vi sami. Pomemb-
no je, da Se naprej zagotavljate ohranjanje povezanosti,
podporo, vzpostavljanje varnosti in se odzivate skladno z
otrokovimi razvojnimi, psiholoskimi potrebami, trenutno
situacijo in vprasanji, ki jih ima. Pomaga tudi zavedanje,
da je v obdobju kriz vracanje v zgodnejse oblike vedenja
in Custvovanja pri otrocih in mladostnikih Se pricakova-
no, obicajno.

V isti situaciji so otroci/mladostniki tudi na zelo razlic-
nih mestih, posedujejo razlitne informacije in izkusnje,
poskrbimo skupaj, da z nepremisljenostjo ne bodo po ne-
potrebnem dodatno obremenjeni. Prav vsi pa potrebujejo
zagotovilo, da imajo v nas, odraslih, stalno podporo, ko jo
potrebujejo, ter spodbudo in podporo, da se skozi izkusnje
osebnostno krepijo in osamosvajajo.

Levin in Kline (2018) pravita, da so otroci krhki, ranljivi,
a imajo veliko moc¢ okrevanja, Ce imajo ob sebi odrasle, ki
najdejo v sebi temelj, dovolj umirjenosti in nudijo varnost.
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RAZUMEVANJE SPLETNEGA NASILJA
IN ODZIVANIJIE NAN3J PRI STAREJSIH
OSNOVNOSOLCIH

Understanding and Responding to Cyberbullying in Upper Primary Students

https://doi.org/10.59132/viz/2024/3/31-38

1IZVLECEK

Velika dostopnost informacijsko-komunikacijske tehnologije s seboj prinasa tveganje za pojav spletnega nasilja. Ne-
skladnost raziskovalcev glede opredelitve spletnega nasilja lahko privede do nejasnih predstav in napacnih informacij
o pojavu. Namen raziskave je zato bil preuciti razumevanje koncepta spletnega nasilja in odzivanje nanj pri starejsih
osnovnosolcih. V raziskavi je sodelovalo 412 ucencev od 7. do 9. razreda (59 % deklet). U¢enci so izpolnjevali spletni
vprasalnik in sodelovali v fokusnih skupinah. Rezultati so pokazali, da u¢enci veCinoma pravilno prepoznavajo situacije
spletnega nasilja, pri cemer si pomagajo s kriteriji za dolocanje tradicionalnega medvrstniskega nasilja in perspektivo
osebe, ki situacijo dozivlja. UCenci so v situacijah spletnega nasilja najpogosteje porocali o dozivljanju jeze in uporabi
aktivnih strategij spoprijemanja z njim. Ob koncu izpostavljamo nekatere prakti¢ne implikacije.

Kljuéne besede: spletno nasilje, osnovnosolci, razumevanje koncepta, Custveni odzivi, strategije spoprijemanja

ABSTRACT

The widespread access to information and communication technology brings with it the risk of online violence. Re-
searchers’ inconsistent definitions can lead to confusing perceptions and misinformation about the cyberbullying
phenomenon. Our study aimed to examine older primary school children’s understanding of and responses to the
concept of cyberbullying. It involved 412 students from grades 7 to 9 (59% girls) who completed an online question-
naire and participated in focus groups. The results showed that the students mostly correctly identified cyberbullying,
using the criteria for identifying traditional bullying and the perspective of the person experiencing the circum-
stances. Students most commonly reported feeling angry and employing active coping mechanisms when they were
victims of cyberbullying. Various practical implications are discussed in the article’s conclusion.

Keywords: cyberbullying, primary school students, conceptual understanding, emotional responses, coping strategies

tocajo na zelo specificne primere in njihove ozke opredelit-
ve ne zajamejo vseh moznih pojavnih oblik SN (Sabella idr.,
2013). Okvirno SN pomeni »nasilno vedenje preko posil-

SPLETNO NASILJE - SODOBNA OBLIKA
MVN

Velika dostopnost interneta in tehnologije ter povecana
uporaba druzbenih omrezji med mladimi predstavlja tve-
ganje za pojav sodobnejsih oblik medvrstniskega nasilja (v
nadaljevanju: MVN), kot je spletno nasilje (v nadaljevanju
SN). Ceprav se SN lahko pojavi Ze takrat, ko se otroci prvi¢
srecajo s tehnologijo, porocanja mladih o dozZivljanju tov-
rstnega nasilja kazejo, da naj bi to svoj vrh doseglo pri 14-
ih letih oziroma nekje med 7. in 9. razredom osnovne Sole
(Evangelio idr., 2022; Ortega idr., 2009; Wright idr., 2009).

OPREDELITEV SPLETNEGA NASILIA

Med raziskovalci obstaja veliko neskladnosti glede opre-
delitve SN. Nekateri uporabljajo zelo Siroke opredelitve, ki
zajamejo vsako obliko spletne agresije, spet drugi se osredo-

janja elektronskih ali digitalnih sporocil po spletu (e-posti
ali spletnih klepetalnicah), posiljanja kratkih SMS-sporocil
in telefonskih klicev ali multimedijskih sporocil (MMS)«
(Pecjak idr., 2021, str. 21). Zajema pa vec razlicnih oblik, kot
so npr. zaljiva sporocila, nadlegovanje (ponavljajoca Zalji-
va, sovrazna sporocila), oCrnitev ali omalovazevanje (ob-
rekovanje in Sirjenje neresnic o nekom), prevare (z ukano
pridobljene osebne informacije o nekom in njihovo deljenje
po spletu brez dovoljenja te osebe) ter videoposnetki napa-
dov (Kowalski idr., 2012; Pecjak idr., 2021; Willard, 2007).

Siroko uporabljena opredelitev SN tako med raziskovalci
kot med mladostniki je tista, ki izhaja iz Olweusove
opredelitve tradicionalnega medvrstniskega nasilja,
ki kot tri kljuCne kriterije navaja namernost agresiv-
nega dejanja, ponovitev ter neravnovesje moci med
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osebo, ki nasilje dozivlja (Zrtev), in osebo, ki nasilje
izvaja (izvajalec nasilja). V Stevilnih raziskavah (npr.
Cuadrado-Gordillo in Fernandez-Antelo, 2016; Menesini
idr., 2012; Naruskov idr., 2012; Nocentini idr., 2010) se je
izkazalo, da mladostniki pri presojanju o spletnem nasilju
v hipoteticnih spletnih scenarijih najbolj upostevajo krite-
rija neravnovesje moci in namernost. Neravnovesje moci
je bilo prikazano v smislu negativnega vpliva na osebo, ki
je dozivljala nasilje, bila prizadeta, nemocna ter se ni znala
braniti. Kot manj pomemben kriterij pri spletnem nasilju
mladostniki razumejo kriterij ponovitve, saj se zavedajo,
da lahko Ze enkratno agresivno dejanje na spletu povzroci
ponavljajoco se Skodo prek hitrega in nenadzorovanega
Sirjenja informacij (Menesini idr., 2012). Po drugi strani
raziskovalci (npr. Berne idr.,, 2013; Dredge idr., 2014,
Naruskov idr., 2012) ugotavljajo, da so mladi, ki so doziveli
razlicne negativne izkusnje na spletu, kot najpomembnejsi
kriterij pri presoji SN izpostavili negativni ucinek na tiste-
ga, ki dozivlja nasilje. Tudi »nedolzno zafrkavanje med
prijatelji« se po mnenju mladostnikov lahko spremeni
v SN, ¢e prejemnik to dejanje oceni oziroma ga inter-
pretira kot tako (Vandebosch in Van Cleemput, 2008).
Avtor tradicionalne opredelitve (Olweus, 2013) poudarja,
da je pomembno razumevanje tradicionalnih kriterijev
prilagoditi virtualnemu svetu, saj se npr. kriterij nerav-
novesja moci ne kaze vec kot razlika v fizicni moci, ampak
gre lahko za razlike v tehnoloskih spretnostih, relativni
anonimnosti, socialnem statusu. Nekateri raziskovalci
(npr. Kofoed in Staksrud, 2018) pa menijo, da je Olwe-
usova opredelitev prevec poenostavljena, saj ne uposSteva
kompleksnosti tehnoloskega razvoja, medvrstniskih in-
terakcij ter raznolikosti situacij, v katerih se pojavlja SN.
Preucevanje mladostnikovih zaznav o SN je torej lahko
v pomoc raziskovalcem pri oblikovanju enotne definicije
tega nasilja in boljSem razumevanju njegovih psiholoskih
posledic (Menin idr., 2021).

POSLEDICE SPLETNEGA NASILJA

Perspektiva mladostnikov je kljucna tudi pri ugotavljan-
ju posledic, ki jih ima SN. Mladostniki kot najpogostejso
posledico izpostavljajo negativni Custveni odziv, kar
potrjujejo rezultati vec raziskav (npr. Aoyama idr., 2017,
Balakrishnan, 2018; Eristi in Akbulut, 2017). Izkus$nja
dozivetja SN tudi pomembno napoveduje slabso kakovost
spanca in resne depresivne simptome pri mladostnikih
(He idr., 2022) ter je dejavnik tveganja za pojav anksioz-
nosti in depresivnosti (Wright idr., 2017). Negativen ucinek
SN ni izoliran samo na eno podrocje, temvec¢ dozivetje SN
prizadene vec podrocij posameznikovega funkcioniranja,
zato je treba upostevati socialno-custveno-vedenjski od-
ziv posameznika, ki je nasilje dozivel (Dredge idr., 2014).

Custveni odzivi po spletnem nasilju

Izkazalo se je, da mladostniki po SN najpogosteje obcutijo
jezo (npr. Aoyama idr., 2017; Aricak idr., 2008; Balakrish-
nan, 2018; Heiman idr., 2019; Ortega idr., 2009), prav tako
kot pri tradicionalnem MVN (Ortega idr., 2012). Tako kot
preostala Custva ima tudi jeza svojo funkcijo, in sicer gre za
reakcijo na krSenje avtonomnosti ter neupostevanje oseb-
nih pravic in svobos$c¢in posameznika (Rozin idr., 1999).
Njen namen je, da sprozi odziv na dejanje, ki na posamez-
nika vpliva negativno in ga aktivira k iskanju resitev (Hut-
cherson in Gross, 2011). Ko nekdo izvaja SN oz. MVN nad
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posameznikom, ga postavlja v podrejen polozaj in s tem
krsi njegove osebne pravice, npr. po varnosti in spostovan-
ju, zato je jeza kot primarni custveni odziv smiseln. Poleg
jeze mladostniki v situacijah SN zelo pogosto porocajo
tudi o dozivljanju zalosti in depresivnosti (Balakrishnan,
2018; Gimenez-Gualdo idr., 2015), strahu in zaskrbljenosti
(Monks idr., 2012), frustraciji (Aricak idr., 2008; Heiman
idr., 2019), obcutku zavrnitve (Gimenez-Gualdo idr., 2015),
sramu (Mishna idr., 2010), niZji samopodobi, osamljenosti,
zmanj$anem zaupanju v ljudi (Sléglovd in Cern4, 2011) in o
pojavu samomorilnih misli (Balakrishnan, 2018). Obc¢utka
sramu in nemoci naj bi bila pri SN redkeje izpostavljena
(Ortega idr., 2009; 2012), kar je mozno pojasniti z ve¢jim
obcutkom nadzora nad situacijo v spletnem okolju kot v
fizicnem svetu in z zaznavanjem SN kot oddaljenega fe-
nomena, ker niso neposredno sooceni z izvajalcem nasilja
ter so Stevilni spletni napadi prikriti ocem javnosti oziro-
ma se zgodijo v zasebnih kanalih.

Omeniti je treba tudi deleZ mladostnikov, ki po dozivljanju
SN ne obcuti negativnega custvenega odziva oziroma vsaj
ne poroca o njem (npr. Li, 2010; Mishna idr., 2010). To lah-
ko razlozimo z individualnimi znacilnostmi teh oseb, npr.
psiholosko proznostjo, samozavestjo, prilagodljivostjo,
podpornim sistemom, uporabo strategij soocanja, usmer-
jenih na problem (Dredge idr., 2014; Ortega idr., 2012).
Njihova ¢ustvena reakcija je lahko precej odvisna tudi od
znacilnosti dogodka, npr. Stevila pric, odnosa z izvajalcem,
razlogom oziroma motivom za nasilje itd. Vsekakor lahko
dolocCeni dejavniki vplivajo na zmanjSanje Custvene
skode pri posamezniku, mozno pa je, da ti mladostniki
zanikajo svojo prizadetost in trpljenja ali svojih custev
sploh ne prepoznajo (Ortega idr., 2012).

Vedenjski odzivi po spletnem nasilju

Raziskovalci (npr. Heiman idr., 2019; Jacobs idr., 2015;
Machackova idr., 2013; Sléglova in Cerna, 2011) preucujejo
vedenjske odzive oseb, ki so dozivele SN, prek analiziranja
razlicnih strategij, ki jih te osebe uporabljajo po nasilju. Od-
zive oziroma strategije lahko v grobem lo¢imo na tehnicne
(npr. blokiranje izvajalca nasilja), agresivne (soocanje in
mascevanje izvajalcu nasilja), asertivne (npr. postaviti se
zase), usmerjene v iskanje podpore (npr. nekomu povedati
za nasilje), usmerjene v izogibanje ali ignoriranje (npr. izo-
gibati se spletnim stranem, Kjer nasilje poteka) in nazadnje
Se v kategorijo brez odziva. Nekateri avtorji (npr. Aricak
idr., 2008; Kowalski idr., 2012) ugotavljajo, da se mladost-
niki, ko se sreCajo z neprimernimi spletnimi vedenji in
SN, vec¢inoma usmerijo v iskanje aktivnih strategij, kot so
blokiranje izvajalca nasilja in brisanje neprimernih sporo-
¢il ter porocanje nekomu o dogodku. Kot splosno najucin-
kovitejSe strategije pri zaustavljanju SN so bile s strani
mladostnikov prepoznane tehnicne strategije (brisanje ali
sprememba profila) in tiste, usmerjene na obvladovanje
Custev, to so iskanje socialne podpore in razvrednotenje
vrednosti izvajalca (Machackova idr., 2013). Izkazalo pa
se je, da se veliko mladostnikov, ki so doziveli SN, odlodi,
da o dogodku ne bodo povedali nobenemu odraslemu, niti
starSem. Pogosto dvomijo o pomo¢i odraslih in se bojijo,
da jim ne bodo verjeli, saj odrasli nimajo tovrstnih izkusenj
s tehnologijo in spletom (Dennehy idr., 2020; Li, 2006).
Starsi lahko po mnenju mladostnikov pretiravajo z njihovo
reakcijo na SN, jim prepovejo uporabljati internet oziro-
ma jim odvzamejo razne privilegije, povezane z uporabo
tehnologije, ali celo poklicejo policijo, kar mladostniki
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zaznavajo kot zelo neucinkovite strategije (Dennehy idr.,
2020; Jacobs idr., 2015; Sléglova in Cernd, 2011). Zaradi
tovrstnih prepricanj o ravnanju starSev niso presenetljivi
rezultati razlicnih raziskav (npr. Aricak idr., 2008; Heiman
idr., 2019; Jacobs idr., 2015; Li, 2010; Mishna idr., 2010),
ki kazejo da se mladostniki najprej oziroma pogosteje
zatecejo po pomoc k vrstnikom in prijateljem, Sele nato
pa v manjsi meri o dogodku porocajo tudi starSem. Prav
tako se mladi ne odloc¢ajo za porocCanje uciteljem oziroma
drugim pedagoskim delavcem (npr. Li, 2010; Slonje in
Smith, 2008), saj se bojijo, da bi jih ucitelji obtozili krSenja
Solskih pravil, zato ker je v $oli prepovedano imeti mobilne
telefone, SN pa se pogosto pojavi ravno prek teh (Agatston
idr., 2007). Vse to pri mladostnikih povzroca obcutke strahu
in nemoci ter vodi v neporocanje o izkusnjah SN (Dennehy
idr., 2020; Li, 2006; Sléglova in Cerna, 2011). Pri starej$ih
mladostnikih je prisoten tudi obcutek sramu glede vikti-
mizacije, in sicer v smislu, da izpadejo Sibki, e povedo, da
so ga doziveli (Balakrishnan, 2018); nekateri mladostniki
pa imajo splosno prepric¢anje, da SN ni mogoce prepreciti
in da se ne da niCesar vec narediti, ko je enkrat storjeno
(Sléglova in Cern4, 2011). Taksna neucinkovita prepri¢anja
so lahko razlog, zakaj vec raziskovalcev (npr. Balakrishnan,
2018; Jacobs idr., 2015; Li, 2010; Machackova idr., 2013;
Mishna idr., 2010) ugotavlja, da obstaja pomemben del
mladostnikov (9 %-60 %), ki po nasilju ne naredijo nic.

NAMEN RAZISKAVE IN HIPOTEZE

Kljub temu da je podrocje SN v splosnem relativno dobro
raziskano, Evangelio idr. (2022) ugotavljajo, da primanj-
kuje sistematicnih raziskav o SN, ki bi se osredotocale
izkljucno na osnovnosolce ter ki bi nudile globlji vpogled v
mladostnikovo razumevanje tega pojava. Namen raziskave
je bil zato preuciti razumevanje samega koncepta SN in
njegovih posledic z vidika uCencev zadnjega vzgojno-izo-
brazevalnega obdobja (VIO) osnovne $ole, saj naj bi bilo
SN ravno v tem obdobju v porastu (Evangelio idr., 2022;
Wright idr., 2009). V ta namen smo postavili dve razisko-
valni vprasanji:

1. Ali bodo ucenci pravilno prepoznali situacije, ki
opisujejo spletno nasilje, in katere Kkriterije bodo pri
tem upostevali?

Zanimalo nas je, kako mladostniki zaznavajo razliCne
spletne situacije. Pri pregledu literature nismo zasledili
raziskav, ki bi s pomocjo hipoteti¢nih scenarijev pri osnov-
nosolcih preverjale razumevanje SN. Idejo za raziskovalni
nacrt smo Crpali iz raziskave M. Campbell idr. (2018), kjer
so o spletnih situacijah presojali starsi in ucitelji, z vnaprej
podano definicijo SN. V nasi raziskavi definicija SN ni bila
podana, saj smo zeleli dobiti poglobljen vpogled v mlado-
stnikovo zaznavanje samega pojava. Odgovore na to, kate-
re kriterije upostevajo pri presojanju o SN, smo pridobili s
fokusnimi skupinami.

2. Kaksni custveni in vedenjski odzivi se najpogosteje
pojavljajo pri mladostnikih v situacijah spletnega
nasilja?

Zeleli smo raziskati, kako bi se ucenci pocutili in odzvali,
Ce bi se znasli v vlogi tistega, ki dozivlja SN. Na podlagi
preteklih raziskav smo pricakovali, da se bodo mladost-
niki na SN najpogosteje odzvali z jezo (npr. Aoyama idr.,
2017; Balakrishnan, 2018; Heiman idr., 2019). V raziskavah

vedenjskih odzivov (Machackova idr., 2013; Sléglova in
Cern4, 2011) pa smo zasledili, da so s strani mladostnikov
najpogosteje uporabljene tehnicne strategije in iskanje
socialne podpore, kar smo pricakovali tudi v nasi raziskavi.

METODA

V raziskavi je sodelovalo 412 ucencev zadnjega VIO iz 10
osnovnih Sol iz Goriske in Obalno-kraske regije. Od tega je
bilo 171 ucencev 7. razreda (42 %), 120 ucencev 8. razreda
(29 %) in 121 ucencev 9. razreda (29 %). V raziskavi so pre-
vladovala dekleta (59 %).

Raziskava je zajemala kvantitativni in kvalitativni del.
Najprej smo oblikovali spletni vprasalnik, katerega osre-
dnji del predstavlja 10 scenarijev spletnega nasilja, vzetih
iz instrumenta Scenariji medvrstniskega nasilja (angl.
Bullying scenarios measure, Campbell idr., 2018). Vinjeta
ali scenarij pomeni krajso zgodbo z namisljenimi liki ozi-
roma hipotetitno situacijo, v naSem primeru vezano na
raziskovanje posameznih oblik spletnega nasilja. Scenariji
spodbudijo udelezenca, da razmislja, kaj bi sam naredil v
taki situaciji, pri tem pa lahko odgovarja socialno manj
zazeleno (Huang idr., 2020). Vinjete smo z dovoljenjem
avtorice po standardnem postopku prevedli in priredili za
uporabo v slovenskem prostoru. V vprasalniku so morali
ucenci pri vsaki vinjeti najprej presoditi, ali je opisana
situacija primer spletnega nasilja ali ne (definicija SN ni
bila podana), nato pa odgovoriti, kako bi se pocutili in kaj
bi naredili, ce bi doziveli opisano situacijo. Pri slednjem
so imeli vnaprej podane odgovore, ki smo jih oblikovali
na podlagi prebrane literature, in moznost dopisa svojega
odgovora pod kategorijo »drugo«. Ucenci so vprasalnik
izpolnjevali individualno, v racunalniski ucilnici, pod nad-
zorom raziskovalcev ali svetovalnih delavcev. Opisi vinjet
so zapisani v Preglednici 1.

V kvalitativnem delu raziskave smo izvedli tri fokusne sku-
pine, po eno iz vsakega razreda tretjega VIO. Vsi sodelujoci
ucenci (N = 20) v fokusnih skupinah so predhodno izpolnili
spletni vprasalnik. Slo je za polstrukturirane pogovore z
vnaprej pripravljenimi vprasanji. Namen fokusnih skupin
je bil pridobiti globlji vpogled v zaznave mladostnikov o
SN. Podatkov kvalitativnega dela ne prikazujemo posebej,
s primeri odgovorov udeleZencev pa smo si pomagali pri
razlagi dobljenih kvantitativnih rezultatov v razpravi.

Podatke celotne raziskave smo zbirali od sredine aprila
do sredine junija 2022, nato pa jih analizirali s pomoc¢jo
programov Microsoft Excel in RStudio.

REZULTATI

Prepoznavanje spletnih situacij

Zanimalo nas je, ali bodo ucenci pravilno prepoznali
spletne situacije, ki opisujejo SN. Situacije, ki ne ustrezajo
kriterijem SN in ga ne opisujejo, so v nadaljevanju poime-
novane kot nevtralne situacije.

Iz Preglednice 1 je razvidno, da so ucenci vecinoma pravil-
no prepoznali, katere situacije so primeri spletnega nasilja
in katere ne. Izmed 412 ucencev, ki so sodelovali v raziska-
vi, je v povprecju 84 % ucencev pravilno prepoznalo situa-
cije, ki opisujejo SN, in 65 % ucencev pravilno prepoznalo
situacije, ki ga ne opisujejo. Pri prepoznavanju situacij, ki
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» PREGLEDNICA 1: Prikaz pravilno prepoznanih spletnih situacij (N = 412)

Pravilno prepoznana

Situacije spletnega nasilja (opisi Oblika SN
U= < ja (opisi) situacija
f %
S1 - Nekatera dekleta so ustvarila spletno stran »Sovrazimo Gajo«, kjer so
objavljala nesramne Sale, slike in neresni¢ne govorice o Gaji. Norcevale so se iz ocrnitev 367 89
njenih oblacil in pisale, da je neumna in grda.
S2 - Katja si je dopisovala z Manco in se pretvarjala, da je njena prijateljica. Po-
stavila ji je veliko vprasanj, na katera je Manca odgovorila in z njo delila zelo
. .. . .. . R .. i prevara 313 76
osebne informacije. Katja je ta sporocila delila naprej z drugimi s komentarjem:
»Manca je cudakinja.«
S7 - Jan je posnel skupino fantov, ki so pretepali Andreja, in posnetek objavil .
=12 . wp . p - . ! i ] L J . videoposnetek
na YouTube. Ko je prisel Andrej naslednji dan v Solo, so se mu njegovi prijatelji hapada 361 88
posmehovali. =
S8 - I.30r in njegovi prlJateIJ! jso us-tvarllllspletnvci stran o Zanu in objavljali razlicno olrnitev 27 90
vsebino o tem, kako ga oni in vsi ostali sovrazijo.
S10 - Danijel nosi ocala in jeclja. Maja veckrat klice Danijela na njegov mobilni
telefon, se pretvarja, da jeclja, nato pa prekine. Danijel se zaradi tega boji ogla- nadlegovanje 315 76
Sati na telefon.
Skupaj / 84
Nevtralne situacije f %
S3 - Lara in Ema sta se med seboj zapletli v spletni prepir, ki je postajal vedno / 206 50
bolj napet. Zaljiva sporogila so prihajala iz obeh strani.
S4 - Kristjan je racunalnisko obdelal Markovo fotografijo, tako da je Markovo gla-
vo premaknil na sliko macke. To sliko je nato nalozil na svoj blog. Ko je Marko / 303 74

videl sliko, se mu je zdela zelo smesna.

S5 - Rebeka in njene prijateljice si med sabo posiljajo zlobna/nesramna sporo-
c¢ila. Ucitelj, ki to opazi, poslje dekleta v pisarno k ravnatelju. Dekletom postane / 241 58
zal in se v joku pobotajo.

S6 - Matic po nesreci poslje zaupno elektronsko sporocilo drugemu prijatelju. / 342 83
S9 - Jasna je prejela sporocilo od prijatelja Aneja. Napisal ji je, da je neumna, ker / e o
je pozabila in po Soli ni prisla na dogovorjeno druzenje z njim.

Skupaj / 65

Opombe: Oznake S1, S2 itd. predstavljajo zaporedno Stevilko situacije.; f — frekvence, % — odstotki.

ne opisujejo SN, so bili torej ucenci manj skladni in so imeli
pri presojanju vec tezav. Izmed vseh situacij je bila najbolje
prepoznana osma situacija, kjer je 90 % ucencev pravilno
ugotovilo, da gre za SN oziroma ocrnitev, najslabse pre-
poznana pa tretja situacija, kjer je samo polovica ucencev
pravilno zakljucila, da ne gre za SN.

Custveni odzivi po spletnem nasilju
Preverili smo, kako bi se ucenci pocutili v vlogi tistega, ki

dozivlja SN.

Kljub temu da mladostniki v razli¢nih spletnih situacijah
obcutijo veliko raznolikih Custev, je v povprecju v situaci-
jah SN (Slika 1) najvec ucencev porocalo, da bi obcutili jezo

(57 %), zalost (55 %) in sram (50 %). Samo 24 % ucencev
bi se na SN odzvalo s strahom, 14 % ucencev pa se do-
Zivljanje SN ne bi dotaknilo. Med odgovori ucencev, ki so
dodatno zapisali svoje odzive na SN, se pojavljajo obc¢utki
razocCaranja, nepravicnosti, obupanosti, krivde, ZivCnosti,
nespostovanja in izdaje. Nekateri so zapisali, da bi se zaceli
zapirati vase, strah bi jih bilo iti v javnost, zbezali bi iz Sole
ali imeli samomorilne misli.

Vedenjski odzivi po splethem nasilju

Nazadnje nas je zanimalo, kaksne strategije spoprijeman-
ja bi ucenci izbrali v razlicnih spletnih situacijah oziroma
kaksni bi bili njihovi vedenjski odzivi po SN. Za boljso
preglednost in lazjo interpretacijo smo postavke zdruzili v

34 VZGOIJA & IZOBRAZEVANIE | Mag. Lea Okreti¢ | Razumevanje spletnega nasilja in odzivanje nanj pri starejsih osnovnosolcih | str. 31-38 |



ANALIZE & PRIKAZI

55
50
28
24 23
I 14

60,0 -

50,0 -

40,0 +

o¢ 30,0 -

20,0 +

10,0 +

Opombe:* Sam = oblutek osamljenosti,
izoliranosti od drugih

0,0
Jeza Zalost Sram Stres Skrb Sam

Custveni odzivi po spletnem nasilju

» SLIKA 1: Prikaz deleza ucencev glede na custvene odzive po SN

Sest kategorij. Prva kategorija je »Brez odziva« (»Ni¢ ne bi
naredil.«), druga zajema izogibalne odzive (»Dogodek bi
poskusal ignorirati.«, »Izogibal bi se osebi, ki izvaja nasilje,
tako da bi se odjavil iz spletne strani, kjer nasilje poteka.«,
»Izogibal bi se Soli.«), tretja asertivne odzive (»Rekel bi osebi,
ki izvaja nasilje, naj neha.«, »Branil bi se.«, »Postavil bi se
zase na miren, nenasilen nacin.<), Cetrta agresivne (»Nasilno
bi se odzval nazaj.«, »Masceval bi se osebi, ki izvaja nasilje.«,
»Zacel bi izvajati spletno nasilje nad drugimi.<), peta teh-
nicne (»Zacasno bi prenehal uporabljati internet ali socialna
omreZja.«, »Blokiral bi osebo, ki izvaja nasilje, in izbrisal njena
sporocila/komentarje, e bi lahko.<) in Sesta kategorija pred-
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stavlja iskanje podpore (»O dogodku bi povedal prijatelju/
roditelju/ucitelju ali Solskemu svetovalnemu delavcu.«).

Na Sliki 2 vidimo, da bi se ucenci v povprecju odzvali na SN
z iskanjem podpore (36 %) in uporabo asertivnih strategij
(33 %), kjer je bil najpogosteje izbran odgovor: »Rekel bi
osebi, ki izvaja nasilje, naj neha.« Pri iskanju podpore je
bil najpogosteje izbran odgovor, da bi o dogodku porocali
starSem (45 %), nato prijateljem (37 %) in v manj$i meri
uciteljem ali Solskim svetovalnim delavcem (26 %). Del
ucencev bi se na situacije SN odzval s tehni¢nimi strategi-
jami, npr. blokiranjem osebe, ki izvaja nasilje, in brisanjem
njenih sporocil ali komentarjev. V manjsi meri bi se ucenci
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Izogibalne  Ni¢ ne bi naredil

Agresivne

Strategija soocanja s spletnim nasiljem

» SLIKA 2: Prikaz deleza ucencev glede na izbrane strategije spoprijemanja s SN
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na situacije SN odzvali z uporabo izogibalnih strategij
(19 %), pri cemer so najpogosteje porocali o tem, da bi
poskusali dogodek ignorirati. 13 % ucencev je porocalo,
da ob dozivljanju SN ne bi naredili nic. Najredkeje izbrana
je bila uporaba agresivnih strategij, pri cemer so ucenci
najpogosteje porocali, da bi se mascevali izvajalcu nasilja.

RAZPRAVA

Namen raziskave je bil preuciti razumevanje koncepta
spletnega nasilja in odzive nanj s perspektive ucencev 7.,
8.in 9. razreda osnovne Sole.

Prepoznavanje in opredelitev spletnega
nasilja

Prvo raziskovalno vprasanje je bilo, ali bodo ucenci ve-
¢inoma pravilno prepoznali situacije, ki opisujejo SN, in
katere kriterije bodo pri tem upostevali. U¢enci niso imeli
podane definicije SN, kar pomeni, da so se odlocali na pod-
lagi lastnega razumevanja SN in subjektivnih kriterijev.
Izkazalo se je, da veCinoma pravilno prepoznajo razlicne
spletne situacije, pri ¢emer je povprecno 84 % ucCencev
pravilno prepoznalo situacije SN in 65 % ucencev pravil-
no prepoznalo situacije, ki niso primeri SN. UCenci torej
bolj uspesno presojajo o situacijah SN, nekoliko vec¢ tezav
imajo pri presojanju nevtralnih situacij. Nevtralne situaci-
je so opisovale razlicna spletna vedenja, ki niso ustrezala
kriterijem SN, kot so spletni prepir in zaljiva sporocila med
enakovrednimi osebami, nenamerno posredovanje zaup-
nega sporocila itd. Najvec tezav pri presojanju so imeli pri
situaciji, ki je opisovala spletni prepir in Zaljiva sporocila
med dvema enakovrednima osebama. Kar 50 % ucencev je
zmotno mislilo, da gre za primer SN. Razlog je lahko v tem,
da je bila situacija zanje premalo jasna in niso razumeli,
ali gre za enakovredne clane, kar so nekateri omenili v
fokusnih skupinah. Povprecno je 35 % ucencev napacno
presodilo, da scenarij opisuje SN, ko ga v resnici ni. To
kaze na to, da ima priblizno tretjina ucencev tezave z
razlikovanjem med dokaj obicajnimi medvrstniskimi
konflikti in SN. To se je potrdilo tudi v fokusnih skupi-
nah, saj sploh mlajsi ucenci pogosto razumejo spletni
prepir med prijatelji kot obliko SN (npr. »Da se skregas s
prijateljem in te blokira na vseh straneh.«).

Ugotovitve v fokusnih skupinah nakazujejo na to, da ucen-
ci pri presojanju o SN okvirno upostevajo kriterije za tradi-
cionalne oblike MVN, na kar opozarjajo tudi druge razis-
kave (npr. Cuadrado-Gordillo in Fernandez-Antelo, 2016;
Menesini idr., 2012; Naruskov idr., 2012). Kot SN pogosto
obravnavajo neprimerno vedenje, ki se veCkrat ponovi
(kriterij ponovitve), je bilo namerno (kriterij namernosti)
in pri katerem je ena oseba prizadeta, sibkejsa oz. v vlogi
»zrtve« (kriterij neravnovesja moci). Kljub temu pa pre-
sojanje ucencev ni le ¢rno-belo, temvec bolj poglobljeno
in celostno. Npr. Ce gre za enkratno objavo sramotilnega
videoposnetka na druzbenih omrezjih, to razumejo kot
SN, ker lahko drugi ljudje posnetek posredujejo naprej.
Po drugi strani ce nekdo enkrat napise zaljiv komentar,
to razumejo le kot njegovo mnenje, ki postane SN Sele,
ko se veckrat ponavlja. Vidik ponovitve je kljucen tudi pri
iskanju pomoci, saj so nekateri izpostavili, da bi o dogodku
porocali le, ko bi se ta veckrat ponovil (»Ce samo enkrat
nekaj naredi, ga ne mores zatoZiti. Po navadi pocakas, da se
veckrat zgodi in potem lahko nekomu poves, da lahko nekaj
naredijo.<).

ANALIZE & PRIKAZI

Kot so povedali v fokusnih skupinah, jim je pri presojanju
o SN $e bolj pomembna perspektiva oziroma odziv osebe,
ki nasilje dozivlja (skladno z skladno z Berne idr., 2013;
Dredge idr., 2014; Naruskov idr., 2012). Ce je bila oseba
prizadeta, uzaljena ali ogrozena, potem je po mnenju
ucencev slo za primer SN (npr. »Ce se udeleZenec spletnega
nasilja ne bi pocutil v redu, bi se pocutil neprijetno, potem bi
slo za situacijo spletnega nasilja.<). Ce pa se je oseba npr.
dogodku smejala in ga ni vzela resno, je bil lahko to znak,
da ne gre za SN. To se kaze tudi v primeru nenamerno stor-
jenega dejanja, ki je po mnenju nekaterih ucencev lahko
SN, ce se zdi vpleteni osebi to zZaljivo in jo je prizadelo. V
dolocenih spletnih scenarijih informacije o odzivu osebe,
ki dozivlja situacijo, ni bilo, zato so ucenci lahko imeli te-
zave pri presojanju, ali gre za SN ali ne.

Razumevanje SN in upostevanje tradicionalnih kriterijev
je torej pri uCencih precej odvisno od odziva osebe, ki na-
silje dozivlja, in od znacilnosti situacije (za kaksno obliko
nasilnega vedenja gre, kako resno je, kako je bila skoda
storjena ter kdo jo je povzrocil).

Custveni odzivi po spletnem nasilju

Rezultati so pokazali, da u¢enci v situacijah SN najpogos-
teje obcutijo jezo (57 %), sledita ji zalost (55 %) in sram
(50 %). O tovrstnih obcutkih so porocali tudi ucenci v
vseh fokusnih skupinah (npr. »Lahko obcutis jezo nase, ker
nisi prej pomislil, kaj se bo zgodilo, in na izvajalca.«). Da
je jeza najpogostejsi custveni odziv mladostnikov pri do-
zivljanju spletnega in tradicionalnega MVN, so ugotovili
tudi Stevilni drugi raziskovalci (npr. Aoyama idr., 2017,
Aricak idr., 2008; Balakrishnan, 2018; Heiman idr., 2019,
Ortega idr., 2012). Iz socialno-funkcionalisticne perspek-
tive Custev je jeza odziv na negativno vedenje in neupos-
tevanje osebnih pravic posameznika, katere namen je
aktivacija k iskanju resitev (Hutcherson in Gross, 2011;
Rozin idr., 1999). Kakrsno koli obliko MVN lahko razume-
mo kot hudo krSenje nasih osebnih svobos¢in in pravic
po varnosti in spostovanju, zato je jeza smiseln odziv.
Prav tako je smiseln obcutek zalosti, ki se pojavi kot odziv
na zaznano izgubo, ki je lahko v primeru SN vezana na
ugled, socialni status, obcCutek lastne vrednosti. Nekoliko
nepricakovani rezultati se pojavljajo pri dozivljanju sra-
mu, ki je bilo na tretjem mestu najpogosteje porocanih
odzivov ucencev. Ortega idr. (2009; 2012) so izpostavili,
da je obcutek sramu redko naveden Custveni odziv
mladostnikov po SN. Razlog naj bi bil v tem, da se prek
spleta pocutijo bolj varni, ker niso neposredno sooceni z
izvajalcem nasilja, prav tako ne vidijo reakcij opazovalcev
in imajo obcutek vecje anonimnosti, sploh ¢e se SN doga-
ja prek zasebnih komunikacijskih kanalov, kot so privatni
klepeti ali e-posta. Mozno je, da je do neskladja z nasimi
rezultati prislo zato, ker je ve¢ina opisanih situacij SN v
nasi raziskavi javnih, kar sprozi vecji negativni ¢ustveni
odziv, predvsem v smislu intenzivnejSega dozivljanja za-
losti in sramu (Aoyama idr., 2017) zaradi vecjega poten-
cialnega obcinstva in negativnega vpliva na ugled osebe,
ki nasilje dozivlja.

Vedenjski odzivi po splethem nasilju

Nazadnje smo preucili tudi vedenjske odzive ucencev
oziroma njihove strategije spoprijemanja s SN. Pred-
videvali smo, da bodo ucenci najpogosteje porocali o
uporabi tehni¢nih strategij in strategij iskanja podpore,
kot se je to izkazalo v drugih raziskavah (npr. Aricak idr.,
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2008; Machackova idr., 2013; Sléglovd in Cerna, 2011).
Izkazalo se je, da bi se ucenci v nasi raziskavi v situacijah
SN najpogosteje usmerili k iskanju podpore (36 x) in
uporabi asertivnih strategij (33 %). TehniCne strategije
SO po pogostosti uporabe na tretjem mestu, saj bi jih po
SN v povprec¢ju uporabilo 22 % ucencev. Kljub temu pa
so ucenci v fokusnih skupinah kot najpogostejsi odziv
omenili ravno iskanje podpore in uporabo tehnic¢nih
strategij (npr. »Izvajalca nasilja bi blokirali/prijavili/
izbrisali njegove komentarje in sporocila.«), kar je skladno
z nasimi predvidevanji. Prav ti dve vrsti strategij sta bili
tako s strani nasih ucencev kot tudi s strani starejsih
mladostnikov (Machackova idr., 2013) zaznani kot naj-
bolj ucinkoviti pri zaustavljanju SN. Kot Ze omenjeno
se strategije spoprijemanja med raziskavami razlikujejo
oziroma jih raziskovalci opredeljujejo razlicno, kar ote-
Zuje primerjavo dobljenih ugotovitev. Na splosno lahko
vedenjske odzive nasih ucencev po SN ocenimo kot dobro
prilagojene, saj ucenci najpogosteje porocajo o uporabi
aktivnih strategij soocanja (skladno z Aricak idr., 2008;
Jacobs idr., 2015; Kowalski idr., 2012).

Najpogostejsi vedenjski odziv ucencev je bil torej iskanje
podpore. V pogovorih v fokusnih skupinah smo ugotovili,
da bi ucenci po dogodku SN najprej porocali vrstnikom
oziroma prijateljem, Sele nato pa starsem, kar zelo sklad-
no z dognanji predhodnih raziskav (npr. Aricak idr., 2008;
Dennehy idr., 2020; Heiman idr., 2019; Jacobs idr., 2015;
Li, 2010). Kot razloge za to ucenci navajajo strah pred
reakcijo, nerazumevanjem oziroma neznanjem starSev ter
morebitno kaznijo, povezano z odvzemom elektronskih
naprav. Vendar pa rezultati vprasalnika kazejo, da bi o si-
tuacijah SN v povprecju pogosteje porocali starSem (45 %)
kot prijateljem (37 %). Razlog je verjetno povezan z vise
zaznano resnostjo navedenih situacij. Ucenci so v fokus-
nih skupinah namre¢ omenili, da bi se na starse pogosteje
obrnili v primeru resnejsih oblik nasilja. Le v manjsi meri
bi se ucenci po podporo usmerili k uciteljem in drugim
pedagoskim delavcem, saj menijo, da uciteljev ne zanima
dogajanje zunaj Sole in da v zvezi s SN ne bi mogli nicesar
ukreniti. U¢enci so pojasnili Se, da po porocanju ucitel-
jem pogosto ne pride do ukrepanja, kar je zal skladno s
porocanji mladostnikov v drugih raziskavah (npr. Li, 2010;
Slonje in Smith, 2008; Sléglova in Cernd, 2011). Raje kot
na ucitelje bi se ucenci po pomoc¢ in podporo obrnili na
Solske svetovalne delavce. Ne glede na to, da je Stevilne
ucence strah ali sram povedati odraslemu, se kljub temu
vecCina za to odloci, saj se zavedajo, da to pomaga pri zau-
stavitvi nasilja (npr.: »Povedal bi odraslemu, ker Ce ne, se
lahko stopnjuje in nadaljuje, sam pa ne ves, kako ukrepati, in
postanes Zalosten.«).

OMEIJITVE IN UPORABNA VREDNOST
RAZISKAVE

Omejitve se nanasajo predvsem na metodo raziskave.
Scenarije MVN (Campbell idr., 2018) smo sami prevedli
ter priredili za uporabo, pri ¢emer smo se zanasali na
ustrezno veljavnost iz originalnega pripomocka. Slo je tudi
za samoporocanje ucencev, Ki je subjektivno in temelji na
sposobnosti uvida v lastno dozivljanje, poleg tega so se bili
ucenci razlitno sposobni vziveti v opisano situacijo, kar je
lahko vplivalo na njihove odgovore.

Kljub temu smo v raziskavi prisli do uporabnih zakljuckov.
Ugotovitve so pridobljene tako s kvalitativnega kot kvanti-
tativnega vidika, kar omogoca celostnejsi in bolj poglobljen
vpogled v razumevanje samega pojava. Preucevanje zaznav
mladostnikov o SN lahko predstavlja podlago za oblikovanje
enotne definicije SN (Menin idr., 2021). To je prva raziskava
v Sloveniji, ki se prek uporabe spletnih scenarijev usmerja
na prepoznavanje pojava in osvetljuje posledice SN pri
osnovnosolcih. Na podlagi mladostnikovih custvenih in
vedenjskih odzivov lahko sklepamo, v katerih situacijah
ti potrebujejo najvec podpore in pomoci ter te ugotovitve
uporabimo pri svetovalnem in preventivnem delu z njimi.
Ugotovitve lahko sluzijo tudi kot podlaga za oblikovanje
ucinkovitih ciljno usmerjenih intervencijskih programov,
usmerjenih na obvladovanje konfliktnih situacij in urav-
navanje Custev, predvsem jeze, ki lahko vodi do agresivnih
odzivov, mascevanja in tudi izvajanja SN nad drugimi.

SKLEP

V raziskavi smo ugotovili, da ucenci na splosno razumejo
koncept SN in vecinoma pravilno prepoznajo situacije, kjer
gre za SN. Vendar pa priblizno tretjina ucencev Se vedno
tezko razlikuje med medvrstniskimi konflikti in spletnim
nasiljem. Razlog je lahko tudi v tem, da se pri presojanju o
SN zelo opirajo na reakcijo oziroma perspektivo osebe, ki
situacijo dozivlja. Mladostnike je zato treba pouciti o tem,
da reakcija (vedenje) ni vedno skladna z obcutki, torej tudi
Ce se nekdo smeji, Se ne pomeni, da ni prizadet oziroma da
je izvajalCevo vedenje primerno, in obratno; Ce je nekdo
prizadet, Se ne pomeni, da gre za nasilje. Ugotovili smo,
da bi dozivljanje SN pri ucencih povzrocilo mocan cu-
stveni odziv, sploh v smislu obcutkov jeze in Zalosti,
na nasilje pa bi se ucenci odzvali predvsem z iskanjem
podpore in postavljanjem zase na asertiven nacin. Zato
je pomembno, da smo tako pedagoski delavci kot starsi
pozorni na psihosocialno pocutje otrok, da jim poma-
gamo razumeti njihove odzive ter jih spodbujamo, da
jih izrazijo na primeren nacin.
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Dr. Zora Rutarlic
Zavod RS za Solstvo

PODPORA UCENCEM V STISKI ...
.. ALl KAJ NAJ NAREDIMO, CESA PA

RAJE NE

Supporting Distressed Students: Do‘s and Don'ts

Na spletni strani ZRSS na zavihku Stiki s prakso, Varno in spodbudno uc¢no okolje
https: //www.zrss.si/stiki-s-prakso/aktualno/varno-spodbudno-ucno-okolje/ predstavljamo
zbirko infografik, namenjenih uciteljem v pomoc pri podpiranju ucencev v dusevnih stiskah,
ki jih spremljajo kratki video komentarji avtoric. Zbirko smo pripravili s strokovnjakinjami za du-
Sevno zdravje, ki imajo izkusnje pri delu z otroki tako pri Solskem svetovalnem kot pri svetovalno
— terapevtskem in klinicnem delu. Namenjena pa je vam, uciteljem oz. pedagoskim delavcem, da
si lahko pomagate s kratkim in pregleden okvirjem z informacijami, kako prepoznati razlicne vrste

stisk in z idejami, kako ravnati v primerih, ko se srecate z ucencem s stiskami v svoji vlogi ucitelja.

ZAKAJ S TEvM NASLAVLIJAMO VAS,
UCITELJE, CEPRAV NISTE SVETOVALNI
DELAVCI ALI PSIHOTERAPEVTI?

Ker ste ucitelji najvec Casa z ucenci, ker vam ucenci pravilo-
ma zaupajo, ker predstavljate »pomembnega drugega« in ste
tisti, ki pogosto prvi zaznate, da so v stiski. Pri tem pa tudi

vam ni lahko, ker ne veste nujno, kaj se uCencu »dogajax,
kako »ustrezno« odreagirati in ¢utite veliko odgovornost.

KATERIH STISK SE DOTIKAMO?

» anksioznosti (tesnobnosti),

» depresivnosti,

e samomorilnih misli,

« zalovanja ob izgubah,

» motenj hranjenja,

» psihosomatskih tezav

« panicnih napadov

» samoposkodbenega vedenja

- izostajanja iz Sole

 vracanja v Solo po dolgotrajni odsotnosti
» ogrozenosti zaradi naravnih nesre¢
 odvisnosti od zaslonov.

CEMU JE TOREJ TA ZBIRKA
NAMENJENA?

Gradivo naj bi vam bilo v podporo, da boste pravocasno
zaznali, da je ucenec v stiski in se ustrezno odzvali, e Se
nihce drug tega ni ugotovil. In da boste ucenca ustrezno
podpirali, ko je enkrat stiska prepoznana, ¢etudi je v obrav-
navi v strokovnih sluzbah.

KAJ POMENI PRAVOCASNO
ZAZNATI?

Opaziti, razbrati, zacutiti, da je ucenec v stiski, iz razlicnih
znakov oz. vedenj. Ne ignorirati, spregledati, omalovazeva-
ti, minimalizirati ali se ogibati odgovornosti (»saj to ni ni¢
takega«, »tudi drugim se to dogaja, pa se nekako znajdejox,
»bo ze kos temug, »za to so starsi ali psihologi, ne pa jaz«),
a tudi ne dramatizirati oz. katastrofizirati ali pa pomilovati
(»joj, kaj bo pa zdaj, ubogi revez, saj ti bomo pomagali ...«).

KAJ POMENI USTREZNO SE ODZVATI?

S tem mislimo na to, da s pomocjo predstavljenih na-
migov premisljeno izberete, kaj reci, kdaj reci, koliko
reci, kako reci, Cesa ne reci, kaj narediti in Cesa ne
narediti, kdaj govoriti in kdaj obzirno molcati, kdaj
spodbujati in kdaj zgolj so-cutiti in biti tam za ucen-
ca ... in pri tem cutiti zaupanje, da bo vasa podpora
dobrodosla, vcasih pa celo nenadomestljiva. Pri vsaki
od stisk je zato predstavljenih nekaj vprasanj, s pomocjo
katerih lahko ustrezno podprete ucena, pri cemer seveda
ni misljeno, da ta vprasanja uporabljate kot interviju ali po
spisku, ampak so vam zgolj v oporo, kako lahko navezete z
ucencem dober stik in ga povabite v pogovor. Klju¢no pa je,
da mu pri tem zbudite obcutek, da ste tam zanj, da se lahko
obrne na vas in vam zaupa. In da lahko racuna na to, da
boste skupaj z njim iskali reSitve oz. ga podpirali.

POJAVI SE VPRASANIJE: ALI NAJ BOSTE
TOREJ TERAPEVTI?

Nikakor! Ucenca podpirajte v vasi vlogi ucitelja: med po-
ukom, med odmori, v vlogi razrednika ali v vlogi cutecega

odraslega, ki zna izpeljati rahlocuten podporni pogovor in
pomagati poiskati nekaj opor, ki bodo ucencu olajsale $ol-
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ski »vsakdan«. Po potrebi pa ste lahko v oporo tudi starSem
tako, da vam lahko spregovorijo o svojih skrbeh.

KAKSNA JE POTEMTAKEM VLOGA
SVETOVALNE SLUZBE PRI TEM?

Ponovno poudarjamo, da so ta podporna gradiva namenjena
uciteljem, ker ste v vsakodnevnem, lahko tudi vecurnem
stiku z ucenci v stiski. Ti so pogosto sicer v obravnavi pri
Solskem svetovalnem delavcu in z njim se vsekakor najprej
posvetujte, kako podpreti ucenca. A ko je ucenec z vami v
razredu, nimate ob sebi nekoga, ki bi vam svetoval ali celo
namesto vas prevzel skrb za uCenca, ki izraza stisko, morate
pa se nekako znajti in najti prave besede in pravi pristop. In
tem situacijam so namenjena podporna gradiva.

AKTUALNO

znanje ali se v njihovo razreSevanje morajo vkljuciti tudi
drugi strokovnjaki, nujno okrepite sodelovanje s svetovalno
sluzbo, ali jo povabite k sodelovanju, ¢e ucenec Se ni ob-
ravnavan. Skupaj boste razmislili, kdo vse je Se pomemben
pri razreSevanju ucenceve stiske (drugi ucitelji, vodstvo,
zunanje institucije) in nacrtovali program pomoci.

PRI TEM PA NE POZABITE NASE

Govorimo o zahtevnem izzivu. Zato je pomembno, da
poskrbite tudi zase: presodite, kaj menite, da ste izpeljali
dobro, kaj bi Zeleli drugace, kdo vam je lahko v oporo in
kaj vas osebno lahko razbremeni in sprosti. Le tako boste
lahko pristno podprli tudi druge.

Zato je ena od infografik z video komentarjem namenjena

Seveda pa v primeru, ko opazite, da so tezave u¢enca kom- tudi vam osebno.

pleksne in morebiti presegajo vase zmoznosti ali strokovno

POGLED PRAKTIKA NA UPORABNOST GRADIV, NAMENJENIH PODPORI
UCENCEM V STISKI

Kot donedavna uciteljica, zdaj svetovalka uciteljem na Zavodu RS za Solstvo, ob preletu infografik, namenjenih
uciteljem v podporo pri delu z ucenci v stiski, mislim, da so vsebinsko zelo dobro zasnovane (podane so prave
informacije za ucitelja in v »ravno prav razumljivem strokovnemc jeziku), hkrati pa je dobro domisljena, pregledna
in kazipotna tudi njihova struktura. V mojih oceh je njihova posebna vrednost v tem, da na mehek nacin ucitelje
opogumljajo, kako lahko pristopajo k ucencem, ki so v stiski zaradi tezav na podrocju dusevnega zdravja, in po-
magajo na nacin, kot lahko oz. zmorejo v svoji vlogi ucitelja. Ucitelji sicer morda sprva ne zacutijo, da je to — kot
sami pogosto pravijo — tudi njihova »strokovna domenac. Zato pri tovrstnih stiskah ucencev (ko jih opazijo), najprej
pomislijo na Solskega svetovalnega delavca/psihologa. Mislim, da s takSno miselno naravnanostjo kazejo na to, kako
razumejo meje svojega strokovnega delovanja in kje jih postavljajo, kar kot bivsa ucitelja Se kako razumem, saj sem
dozivljala podobno.

Med vrsticami teh gradiv »sliSim« dr. Vanjo Riccardo Kiswarday, ko govori o razvijanju rezilientnosti pri
otrocih, in dr. Anico Mikus Kos, ki pogosto izpostavlja, da vsak otrok v stiski za okrevanje najprej potrebuje
dobre izkusnje z ljudmi oz. vsakega izmed nas - in k temu tako prispeva prav vsak ucitelj v soli in vsak
vzgojitelj v vrtcu. Ucitelji, ki nacrtno razvijajo svojo odnosno kompetenco, so — kot opazam — bolje pripravljeni
tudi na custveno zahtevnejse stike z ucenci. V tem kontekstu se mi zdi posebej dragocen razdelek Skrb zase.
Verjamem, da ucitelji (Se posebej razredniki) zelo potrebujejo tovrstna gradiva, da se opolnomocijo za tisti del
podpore, ki ga lahko nudijo oni, in da so hkrati partner Solski svetovalni sluzbi na tem zelo obcutljivem podrocju,
seveda — v okviru svojih pristojnosti. Menim, da jih ta gradiva kakovostno usmerjajo k prvim korakom. Nadaljnji
koraki pa so gradiva, obogatena s primeri, videoposnetki in uposabljanja, ki bodo uciteljem pomagala ta gradiva
osmisliti in uporabiti.

Vanja Kavcnik-Kolar
Zavod RS za solstvo
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Dr. Branko Slivar in Amela Samboli¢ Beganovi¢
Zavod Republike Slovenije za Solstvo

UMETNA INTELIGENCA KOT
UCITELJEV PARTNER PRI DELU
Z NADARJENIMI OTROKI

Artificial Intelligence and School Professionals as Partners in Gifted Education

https://doi.org/10.59132/viz/2024/3/41-45

1ZVLECEK

V Sloveniji je delo z nadarjenimi uc¢enci zakonska obveznost. Ceprav nadarjeni u¢enci niso uvri¢eni med ucence s
posebnimi potrebami, pri pouku ravno tako potrebujejo ustrezne izzive in prilagoditve, s katerimi bodo razvili svoje
potenciale. Med uporabljenimi oblikami dela z nadarjenimi ucenci (ne glede na njihovo starost) so najpogostejse:
individualne zadolZitve otrok, individualizirani pouk, diferenciacija, personalizacija, posebne domace zadolzitve,
osebno svetovanje, kreativne delavnice itd. Klju¢no za delo z nadarjenimi ucenci je, da se njihove potrebe identifici-
ramo njihove potrebe in jim zagotovimo ustrezno podporo. Nadarjeni otroci potrebujejo ustrezne izzive in prilago-
ditve, s katerimi bodo razvili svoje potenciale, pri Cemer si ucitelji lahko pomagajo z umetno inteligenco (Ul). Ul kot
uciteljev partner pri delu z nadarjenimi ucenci lahko ponudi resitve za razli¢ne didakti¢ne strategije. V kolikSni meri
in kako bodo ucitelji uporabljali Ul, je odvisno od njihovih prepri¢anj in poznavanja Ul. Zato smo na Zavodu RS za
Solstvo izpeljali raziskavo o tem. V prispevku' bomo predstavili metodologijo, rezultate in zakljucke ankete, ki smo jo
izvedli med ucitelji razlicnih predmetov in stopenj izobrazevanja, da bi ugotovili njihovo poznavanje in prepri¢anja
o uporabi Ul pri pouku. Na podlagi analize odgovorov bomo izoblikovali vizijo dela z ucitelji z namenom njihovega
opolnomocenja za uvajanje in uporabo Ul pri delu z nadarjenimi uc¢enci.

Kljuéne besede: umetna inteligenca (Ul), nadarjeni u¢enci, orodja in aplikacije Ul, vprasalnik, vizija dela z ucitelji

ABSTRACT

In Slovenia, working with gifted students is mandated by law. Although gifted students are not considered special
needs individuals, they require appropriate challenges and adjustments in the classroom to reach their full potential.
The most common types of support for gifted children, regardless of age, include a tailored approach, differentiation,
personalisation, specially designed assignments and challenges, personal tutoring, creative workshops, etc. The key is
to identify their needs and provide adequate support. To realise their full potential, gifted students require appropri-
ate challenges and adaptations, which artificial intelligence can provide. Artificial intelligence, as a partner for teach-
ers of gifted students, can offer solutions to various didactic strategies. The degree and manner in which teachers use
artificial intelligence are determined by their beliefs and awareness of its educational potential. This paper discusses
the methodology, results and conclusions of a survey conducted among teachers of different subjects and levels of
education to determine their knowledge and beliefs concerning the use of artificial intelligence in teaching. Based
on the analysis of the responses, we will develop a vision for working with teachers to empower them to implement
and use artificial intelligence when working with gifted students.

Keywords: artificial intelligence, gifted students, tools and applications, questionnaire, vision for working with teachers

UvoD

Nadarjeni ucenci so v mnogih pogledih izjemni in presega-
jo povprecne standarde v razlicnih vidikih. Delo z njimi je
klju¢nega pomena za razvoj druzbe, saj ti u¢enci predstavl-
jajo prihodnje socialne, intelektualne, ekonomske, kulturne

voditelje; potencial, ki ga je treba ustrezno razvijati in
podpirati (Krek, 2011). Zato je v Sloveniji delo z nadarjenimi
otroki zakonska obveznost (Zakon o osnovni Soli, 1996;
Zakon o organizaciji in financiranju vzgoje in izobrazevan-
ja, 1996; Zakon o gimnazijah, 1996; Zakon o poklicnem in
strokovnem izobrazevanju, 1996).

1 Clanek je podlaga za nacrtovani prispevek na Medunarodnoj konferenciji o digitalnoj transformaciji u obrazovanju i primjenama umjetne inteligencije —
Mostart (https://mostart.sum.ba/hr) in ga objavljamo po tem, ko je eden od avtorjev, Branko Slivar, preminil.
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Izzivi pri poucevanju nadarjenih ucencev

Nadarjeni ucenci potrebujejo v Soli ne le spodbude in
usmeritve, temvec tudi ustrezne izzive in prilagoditve,
da razvijejo svoje potenciale in izjemne sposobnosti.
Ucitelj mora najprej prepoznati interese in mocna
podrocja vsakega ucCenca. Nato mora zasnovati indi-
vidulaizirano uc¢no izkusnjo, ki bo ucenca spodbujala in
usmerjala, da bo razvijal svoje potenciale in sposobnosti,
kreativnost in uc¢inkovito razmisljanje.

Didakticne strategije pri delu z nadarjenimi ucenci so razno-
like in jih ucitelj neprenehoma prilagaja, njihov cilj pa je ved-
no razvoj potencialov in izjemnih sposobnosti teh ucencev.

Individualizacija, diferenciacija in personalizacija so kljuc-
ni didakti¢ni koncepti pri poucevanju nadarjenih uc¢encev.
Individualizacija se nanasa na prilagajanje u¢nega procesa
posameznim ucencem glede na njihove potrebe, interese
in sposobnosti. To lahko vkljucuje prilagajanje ucnega
gradiva, tempa ucenja in metod poucevanja za vsakega
posameznega ucenca.

Diferenciacija se osredotoca na prilagajanje poucCevanja v
skupinskem okolju, kjer ucitelj uporablja razlicne strate-
gije, ucna gradiva in aktivnosti, da bi zadostil razlicnim
potrebam in ravni znanja ucencev v istem razredu.

Personalizacija pa gre Se korak dlje in se osredotocCa na
skrbno negovanje edinstvenih talentov vsakega ucenca.
To vkljucuje prilagajanje ucnega nacrta in gradiva za
posameznega ucenca, omogocanje ucencem, da izberejo
zaporedje in tempo ucenja ter uporabo razli¢cnih metod in
pristopov, ki ustrezajo njihovim individualnim potrebam
in preferencam (Nolimal, 2010).

Ker imajo nadarjeni ucenci lahko razlicne preference pri
ucenju, jim morajo ucitelji prilagajati ucno gradivo in
morajo pri tem uporabljati razlicne metode, kot so projek-
tno delo, raziskovanje, debata idr. To od uciteljev zahteva:

« dodatno izobraZevanje z namenom seznanjanja z
ustreznimi metodami in pristopi na podro¢ju dela z
nadarjenimi,

e dodatne priprave za delo z nadarjenimi,

« vec Casa.

Umetna inteligenca kot pomoc pri
poucevanju nadarjenih uc¢encev

Ena izmed moznih reSitev za ucitelje pri premagovanju
zgoraj izpostavljenih izzivov je uporaba orodij/aplikacij s
podrocja umetne inteligence (v nadaljevanju krajse UI). V
kontekstu pouka ponuja Ul priloznost za izboljSanje u¢nega
procesa in nudi uciteljem podporo pri delu z vsemi ucenci,
Se posebej z nadarjenimi. UI lahko pomaga uciteljem pri
oblikovanju prilagojenih u¢nih poti za nadarjene ucence,
pri Cemer ucni nacrt prilagajajo ucencevim individualnim
prednostim in interesom. Tako lahko ucitelj s pomocjo UI:

 predlaga prilagoditve pouka,
 personalizira uc¢no gradivo,

« ustvari naloge, ki ustrezajo ucencevim sposobnostim in
interesom,

» avtomatizirano spremlja napredek ucencev,

» poda primere, predloge za individualizacijo, diferencia-
cijo, personalizacijo pouka ter

» predlaga reSitve za aktivno in prilagojeno ucenje ucen-
cev (UNESCO IITE, 2020).

nadarjenimi otroki | str. 41- 45 |
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Potencialna uporaba Ul pri pouku nadarjenih se kaze na
razli¢nih podroc¢jih (Akgun idr., 2022):

1. personalizirani u¢ni sistemi: Ul omogoca prilagod-
ljive ucne platforme in inteligentne sisteme za pouk, ki
ucencem omogocajo dostop do prilagojenega ucnega
gradiva glede na njihove individualne potrebe in pred-
mete;

2. avtomatizirani sistemi ocenjevanja: Ul omogoca
avtomatizacijo postopkov ocenjevanja, ki uCencem
zagotavljajo podrobne in pravocCasne povratne infor-
macije, ucitelje pa razbremenjujejo prevelikih delovnih
obremenitev;

3. podpora za heterogene skupine: Ul lahko pomaga pri
poucevanju v heterogenih skupinah in tako poskrbi za
razli¢ne ucne potrebe ucencev;

4. kakovostnejsi pouk: sistemi UI lahko podpirajo ucite-
lje tako, da jim zagotovijo vecC Casa za podporo ucencem
Z opazovanjem, razpravami in sodelovalnimi procesi pri
oblikovanju znanja.

Poleg tega razmisljanje na metaravni prinasa prednosti za
nadarjene, predvsem pri uporabi UI za ,ucenje o ucenju®.
Z uporabo orodij Ul se dodatno razvijajo kriticno misljenje
ter spretnosti samorefleksije in samokontrole. Da bi to do-
segli, je pomembno, da se u¢enci preusmerijo od pasivnega
k aktivnemu delu z UL

ODNOS UCITELJEV DO Ul

V kolik$ni meri in kako bodo ucitelji uporabljali Ul, je od-
visno od njihovih prepricanj in poznavanja Ul Pri odnosu
oz. staliscih uciteljev do Ul je treba opozoriti na termin
»umetna inteligenca«, ki neposredno vpliva na stalisce.
V nedavni $tudiji (Ragot idr., 2020) so slike, predstavljene
kot ustvarjene s strani Ul, zaznane manj ugodno, kot Ce bi
navedli, da jih je naslikal ¢lovek. Poleg tega, ko so ljudje
vprasani, kaj jim pride na misel, ko pomislijo na Ul, jih
vec¢ kot 51 % spontano uporabi besedo »robot« (Ragot in
Michaud-Redon, 2020, v Cojean idr., 2023), kar kaze na
verjetno netoCne predstave o sedanjih sistemih, ki temel-
jijona UL

Na sprejemanje Ul v izobrazevalnem okolju s strani ucite-
ljev vpliva vec dejavnikov (Cojean idr., 2023):

1. zaznana korist: ucitelji natancno zaznavajo potencial-
no korist tehnologij Ul za zmanjsanje delovne obre-
menitve, ne da bi se pocutili ogrozene zaradi zamenjave
delovnega mesta v prihodnosti;

2. eticni pomisleki: ucitelji imajo vecje etitne pomisleke
glede tehnologij Ul v primerjavi s tehnologijami brez
UlI,;

3. namera za uporabo: Ceprav so eticni pomisleki v zvezi
s tehnologijami UI vecji, je namera za njihovo uporabo
podobna kot pri tehnologijah, ki niso povezane z U,

4. reprezentacije UI: ucliteljeve reprezentacije izobra-
zevalnih orodij z Ul imajo pomembno vlogo pri
njihovem sprejemanju. Netocne predstave o tem, kaj je
Ul, lahko vplivajo na njihovo presojo in namen uporabe
tehnologij UI.

42 VZGOJA & IZOBRAZEVANIE | Dr. Branko Slivar, Amela Samboli¢ Beganovi¢ | Umetna inteligenca kot ugiteljev partner pri delu z



AKTUALNO

Studija o zaznavah estonskih u¢iteljev o UI je pokazala, da
imajo le-ti omejeno znanje o UI in o tem, kako bi jim lahko
pomagala v praksi. Kljub temu jo dojemajo kot priloznost
za izobrazevanje, na primer kot orodje, ki bi jim pomagalo
pri dostopanju, prilagajanju in uporabi vecjezic¢nih vsebin
(Chounta idr., 2024).

Pomembno podrocje odnosa do Ul je tudi zaupanje. V
obsezni Studiji (Viberg idr., 2024) so raziskovali razlike
v zaupanju, pomislekih in zaznavanju koristnosti glede
uporabe UI pri uciteljih sestih drzav. Ugotovili so, da na
zaupanje uciteljev v izobrazevalno tehnologijo, ki temelji
na UI, vpliva vec kljucnih dejavnikov, med drugim:

1. zaznane koristi in pomisleki v zvezi z UI: na zaupa-
nje uciteljev v Ul pomembno vpliva njihovo dojemanje
Kkoristi in skrbi, povezanih s tehnologijo. Vecje zaznane
koristi in manjsa zaskrbljenost vodijo k vec¢jemu zau-
panju v UI,;

2. samoucinkovitost: samozavest uciteljev, da so spo-
sobni ucinkovito uporabljati UI, ima klju¢no vlogo pri
vplivanju na njihovo zaupanje v tehnologijo. Ve¢ja sa-
moucinkovitost je povezana z ve¢jim zaupanjem v UI;

3. razumevanje UI: globlje razumevanje Ul prispeva k
vi$ji stopnji zaupanja v izobrazevalno tehnologijo, ki
temelji na UI;

4. kulturne vrednote: posamezne kulturne vrednote (npr.
individualizem/kolektivizem, moskost/zenskost, dol-
goroCna/kratkorotna usmerjenost itd.) imajo temeljno
vlogo pri oblikovanju zaupanja uciteljev v UI. Ugo-
tovljeno je bilo, da te vrednote pojasnjujejo razlike v
zaupanju, tudi ko se prilagodijo zaznavnim koristim in
pomislekom,;

5. geografskalokacija: geografskalokacija uciteljevijebila
opredeljena kot dejavnik, ki vpliva na njihovo zaupanje
v Ul in se razlikuje med razli¢nimi drzavami in regijami.

Pri staliscih in zaupanju uciteljev do UI ne smemo zane-
mariti tudi procesa nezaupanja, napacnih pojmovanj oz.
nerazumevanj in negativnih zaznav povezanih z naravo Ul
pri izobrazevanju, ki lahko pomembno vplivajo na odpor
do uporabe UI (Nazaretsky idr., 2022). Kljub zmoznostim
Ul, s katerimi se lahko odpravijo Stevilne omejitve ob-
stojecih izobrazevalnih orodij, je med ucitelji Se vedno
prisoten trend negativnih vtisov o izobrazevalni tehnolo-
giji. Spreminjanje sedanjih negativnih predstav uciteljev
o0 izobrazevalni tehnologiji je kljucnega pomena za spre-
jemanje Ul kot nove vrste izobrazevalnega orodja in njeno
izvajanje v Solah (Kim in Kim, 2022).

Nazaretsky s sodelavci (Nazaretsky idr., 2021) ugotavlja, da
sprejetje izobrazevalne tehnologije s strani uciteljev, ki te-
melji na Ul, ni enostaven proces. Na njihovo pripravljenost
za uporabo taksnih orodij v razredu lahko vplivajo njihova
staliSca in dojemanje odlocanja na podlagi UI. Ucitelji vidi-
jo UI kot potencialno dragoceno tehnologijo, vendar niso
prepricani, da bodo sposobni prilagoditi svojo pedagogiko
tako, da bi v celoti izkoristili njeno vrednost.

Omenjene raziskave kazejo, da ucitelji vse bolj prepoz-
navajo potencial Ul za podporo pri delu z nadarjenimi
ucenci. Vendar pa obstajajo tudi pomisleki in izzivi, pove-
zani z uvajanjem UI v Solsko okolje.

ETICNE RAZSEZNOSTI UPORABE Ul

Eden pomembnih vidikov sprejetosti in uporabe UI v
izobrazevanju je povezan s problematiko etiCnosti in
uporabe podatkov. Eti¢ne posledice Ul v izobraZevanju so
zapletene in vecplastne ter zahtevajo temeljit razmislek
in stalno razpravo. Ker razvoj Ul se naprej napreduje,
je kljucnega pomena, da se eticni vidiki postavijo na
prvo mesto pri zagotavljanju odgovorne in eticne
uporabe Ul v izobrazevalnih okoljih. Pri vkljucevanju
Ul v izobrazevanje je treba dati prednost dobremu pocutju
in dusevnemu zdravju ucencev ter obravnavati vprasanja
zasebnosti, pristranskosti in odgovornosti.

Nekatera pomembna etiCna vprasanja, povezana z Ul v
izobrazevanju, vkljucujejo (Holmes idr., 2022):

« pomisleke glede zasebnosti: sistemi Ul zbirajo obsez-
ne podatke o ucencih, vklju¢no z u¢nim uspehom, vede-
njem in osebnimi informacijami, kar vzbuja skrb glede
zasebnosti in varstva podatkov;

e predsodke o algoritmih: sistemi Ul lahko ohranijo
obstojece neenakosti in diskriminacijo, ¢e so usposobl-
jeni na pristranskih podatkih, kar poudarja pomen
zagotavljanja uporabe raznolikih in reprezentativnih
podatkovnih nizov ter rednega revidiranja rezultatov
glede pristranskosti;

e vpliv na avtonomijo uciteljev in ucencev: obstaja
zaskrbljenost, da lahko sistemi UI spodkopavajo
strokovno presojo uciteljev in omejujejo avtonomijo
ucencev.

V dokumentu Eticne smernice za uporabo umetne inteli-
gence in podatkov pri poucevanju in ucenju za izobraze-
valce, ki jih je opredelila Evropska komisija (EK, 2022), so
opisane etitne smernice za uporabo Ul pri poucevanju in
ucenju, in sicer:

« razumevanje eticnih posledic uporabe Ul in podatkov v
izobrazevanju;

» upostevanje vpliva sistemov Ul na avtonomijo uciteljev,
strokovni razvoj in inovacije v izobraZevanju;

« obravnavanje virov nesprejemljive pristranskosti pri Ul,
ki temelji na podatkih;

» upoStevanje tveganj, povezanih s custveno odvisnostjo
in samospostovanjem ucencev pri uporabi interaktivnih
sistemov Ul in uCne analitike;

» razumevanje vpliva uporabe Ul in podatkov na skupnost
ucencev;

» samozavestno razpravljanje o eti¢nih vidikih UI in
njenem vplivu na uporabo tehnologije;

« sodelovanje pri razvoju ucnih praks, ki vkljucujejo Ul in
podatke, ter zagotavljanje uposStevanja in dogovora o
eti¢nih nacelih in vrednotah.

Ta eticna nacela so kljuna za usmerjanje uvajanja Ul v
izobrazevanje in zagotavljanje, da je vkljuCevanje teh-
nologij Ul pedagosko odzivno, razvojno in kontekstualno
obcutljivo ter eticno utemeljeno. Odgovorna uporaba Ul
zahteva stalno usposabljanje in podporo za ucitelje. Spos-
tovanje eticnih smernic je kljuCnega pomena za razvoj
sistemov UL Pri izvajanju Ul v izobrazevanju je treba dati
prednost zasebnosti in odgovornosti. Potrebno je stalno
sodelovanje med izobrazevalci, oblikovalci politik in teh-
noloskimi strokovnjaki, da bi zagotovili eti¢no in odgovor-
no uporabo UI, ki bo usmerjena k ucencem.
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METODOLOGIJA

Na Zavodu RS za Solstvo smo se osredotocili na raziskavo
potenciala naprednejsih resSitev Ul kot uciteljevega par-
tnerja in osebnega asistenta pri delu z nadarjenimi ucenci.
Raziskovanje uporabe Ul v izobrazevanju je potekalo prek
anonimnega spletnega vprasalnika, oblikovanega v aplika-
ciji 1KA, v obdobju od 1.decembra 2023 do 15.januarja 2024.

Vprasalnik je razdeljen na tri vsebinske sklope:
a) stalisca in mnenja o uporabi UI pri pouku,
b) uporaba Ul pri pouku ter

¢) etic¢ni vidiki uporabe UI pri pouku.

Obsegal je 20 razli¢no zasnovanih vprasanj, ki so uciteljem
omogocala izbiro enega ali ve¢ odgovorov, doloCanje ravni
na lestvici vrednosti in vpisovanje odgovora. Nekatera
vprasanja so bila pogojena z izbiro predhodnih odgovorov,
kar je omogocilo podrobnejse zbiranje podatkov. Skupaj
vprasalnik vkljuCuje 54 spremenljivk.

K izpolnjevanju vprasalnika so bili pozvani ucitelji osnov-
nih in srednjih $ol ne glede na to, ali pri pouku uporabljajo
UI ali ne. Vprasalnik je izpolnilo 542 uciteljev, 166 ga je
delno izpolnilo, skupaj je ga je ustrezno izpolnilo 708 uci-
teljev (od tega 59,4 % osnovnosolskih uciteljev in 40,6 %
srednjesolskih uciteljev).

Vprasalnik je sicer vseboval Se vec vprasanj s podrocja upo-
rabe Ul pri nacrtovanju in vrednotenju izdelkov ucencev,
vendar se bomo za potrebe tega prispevka osredotocili na
tista vprasanja, ki ponujajo odgovore o tem:

e kaksno je poznavanje in prepricanja uciteljev o
uporabi Ul pri pouku (staliSca in mnenja; etic¢ni
vidik) in

o katera orodja in aplikacije UI ucitelji uporabljajo,
kako in s katerim namenom (uporaba).

Na podlagi odgovorov so kljucni rezultati raziskave pred-

stavljeni in komentirani v nadaljevanju.

REZULTATI

Ucitelji so na petstopenjski lestvici Likertovega tipa ocenili
stalisSce do uporabe UI pri pouku. Skupaj je na zastavljeno
vprasanje odgovorilo 91 % vseh anketirancev. Odgovori
kazejo, da so stali$¢a o uporabi UI pri pouku mesana. Ve-
Cina uciteljev (43 %) ima pozitivno stalisce o Ul, vendar
je znacilen tudi delez tistih z nevtralnim (36 %) ali nega-
tivnim (12 %) mnenjem. Ucitelji s pozitivnim staliSCem so
prepoznali potencial Ul Najbrz gre za ucitelje, ki Ze imajo
izkusnje pri delu z Ul in so se prepricali o njenih koristih.
Tretjina ucCiteljev Se ni prepricana o koristih UL. Manjsi
delez uciteljevima pomisleke glede vkljucevanja Ul v pouk.
Med utemeljitvami prevladujejo odgovori, ki odrazajo od-
klonilno in negativno mnenje glede vpliva Ul na pouk (npr.
Lrobotizacija otrok in mladine ter dehumanizacija“; , Ul je
vcasih zelo neumna, ne vem tocno, kaj bi jim UI pripomog-
la“; ,,zdajsnji otroci so navajeni samo na bliznjice: manj si
zapomnijo, manj se uc¢ijo, manj znajo“). Tak$ni odgovori so
lahko posledica razli¢nih dejavnikov, kot so na primer po-
manjkanje znanja o uporabi Ul in njenem vplivu na pouk.

Ucitelje smo vprasali, kateri eticni vidiki bi morali voditi
ureditev uporabe Ul v izobraZevanju za zascito Clovekovih
pravic in demokracije. Pri tem vprasanju so lahko izbrali ve¢
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odgovorov. NajveCje Stevilo glasov so namenili zagotavl-
janju kakovosti, praviCnosti in transparentnosti. Zasebnost
in upravljanje podatkov je na drugem mestu. Na tretjem
mestu so odgovori, ki poudarjajo obravnavo raznolikosti,
nediskriminacijo, vklju¢no z dostopnostjo, in pravicnost
oz. ¢lovekovo delovanje in nadzor. Pri moznosti ,,Drugo®
so zanimivi njihovi predlogi in razmisljanja. Izpostavili so
predvsem, da bi vsi uporabniki v izobrazevanju morali imeti
najvisjo mozno stopnjo dostopa do vsebine in storitev. Od-
govori nakazujejo, da se eti¢ni vidiki uporabe Ul navezujejo
na etiko v SirSem smislu, da gre uporaba Ul v izobrazevalne
namene z roko v roki z etiko v vzgoji in izobrazevanju (npr.
vprasanje plagiatorstva, varstva podatkov, relevantnosti
virov, strokovnega znanja uciteljev, predsodkov itd.).

Odgovori na vprasanje o tem, ali ucitelji potrebujejo dvig
kompetentnosti za eticno uporabo Ul in podatkov v izob-
razevanju, so pokazali, da ve¢ina (88 %) uciteljev meni, da
potrebujejo dodatna izobraZevanja o eticni uporabi UI in
podatkov v izobrazevanju. Najvec podpore potrebujejo pri
prepoznavanju in upostevanju prednosti in slabosti upora-
be Ul in podatkov pri pouku, pri kriticnem razmisljanju o
vplivih uporabe Ul in podatkov ter pri sprejemanju odgo-
vornih in eti¢nih odlocitev v zvezi s tem. Ucitelji, ki so od-
govorili, da ne potrebujejo dviga kompetentnosti za eti¢no
uporabo Ul in podatkov v izobrazevanje, so med odgovori
navedli, da so z izobrazevanji Ze zdaj preobremenjeni 0zi-
roma da so imeli na tem podrocju ze dovolj izobrazevanj.
Med odgovori izstopa tudi prepricanje, da je uporaba Ul v
Solstvu Skodljiva za dobrobit uc¢encev in uciteljev. Zanimi-
vo je staliSCe, da mora najprej drzava regulirati podrocje
uporabe Ul v vzgoji in izobrazevanju.

Uporaba Ul lahko pri pouku ucencem omogoci, da se ucijo
na izzivalen, individualiziran in pospe$en nacin. Zato smo
v vprasalnik vkljucili tudi vprasanja o tem, koliko ucitelji
vedo o moznostih uporabe Ul pri pouku. Rezultati odgovo-
rov uciteljev pokazejo, da vecina vprasanih pozna mozno-
sti uporabe UI pri pouku, kar je spodbudno za nadaljnje
delo z ucitelji na tem podrocju.

Na vprasanje, ali Ze uporabljajo UI pri poucevanju, je po-
zitivno odgovorilo 44 % vseh anketirancev. V nadaljevanju
smo jih vprasali, katere vrste UI uporabljajo pri ucenju in
kako pogosto. Obcasno in pogosto uporabljajo aplikacije in
orodja za iskanje informacij (66,1 %), sledijo aplikacije in
orodja, ki podpirajo sodelovalno ucenje (36,4 %), in upo-
raba aplikacij in orodji za ucenje (32,9 %). Najmanj upo-
rabljajo inteligentne tutorske sisteme (10,8 %) in tutorske
sisteme na podlagi dialoga (9,6 %).

Ucitelji, ki ne uporabljajo UI pri poucevanju (56 %), so iz-
postavili svoje izzive in pomisleke.

Kvalitativna analiza teh odgovorov je pokazala Stiri

vidike:

 da potrebujejo ustrezno znanje in opremo za upora-
bo orodij UI (tehni¢ni vidik);

« da UI uporabljajo na nacin, ki spodbuja ucenje in
kriticno misljenje (pedagoski vidik);

» da morajo upostevati varnost podatkov, da morajo
zagotoviti enak dostop in prepreciti moznost zlora-
be UI (eticni vidik)

« ter da potrebujejo izobrazZevanje za smiselno upora-
bo Ul pri pouku (izobrazevalni vidik).
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Univerza v Mariboru, Filozofska fakulteta, Oddelek za psihologijo

UCNI SLOGI SO MIT!

Debunking Myth of Learning Styles
https://doi.org/10.59132/viz/2024/3/46-48

1IZVLECEK

V prispevku problematiziram koncept u¢nih stilov in iz njega izpeljano delitev u¢nih slogov na vidnega, slusnega/
avditivnega in kinesteticnega (t. i. VAK model). Ta delitev je v pedagoski praksi precej razsirjena - ucitelji s koncep-
tom ucnih slogov pogosto utemeljujejo svoje pedagoske pristope, Se zlasti individualizacijo in diferenciacijo pri
poucevanju. Vendar pa raziskave ne potrjujejo niti veljavnosti delitve ucencev glede na razlicne ucne sloge niti hi-
poteze, da prilagajanje poucevanja u¢nemu slogu ucencev izboljsa njihovo ucenje. Zaklju¢ujem, da je teza o ucnih
slogih napacna in potencialno Skodljiva, saj usmerja prizadevanja uciteljev v vidike, ki niso uc¢inkoviti, obenem pa
vodi v neutemeljene delitve in oznacevanja ucencev.

Kljuéne besede: ucni slogi, VAK model, miti v vzgoji in izobrazevanju

ABSTRACT

The paper challenges the concept of learning styles and the resulting categorisation of learning styles into visual,
auditory/auditory and kinesthetic (the so-called VAK model). This distinction is widespread in the educational setting
as teachers often use the concept to justify their pedagogical approaches, particularly individualisation and differenti-
ation. The research, however, refutes the validity of assigning students different learning styles and the hypothesis that
adapting teaching to students’ learning styles enhances learning outcomes. The author concludes that the learning
styles thesis is flawed and potentially harmful, as it focuses teachers' efforts on ineffective aspects while leading to
unjustified subdivisions and labelling of students.

Keywords: learning styles, VAK model, myths about education

uciteljic in uciteljev ter veliko Studentk in Studentov,

ki Ze tekom Studija izkazujejo visoko stopnjo zave-
zanosti dobremu pedagoskemu delu. Vcasih od taksnih
zavzetih Uciteljev, ki si pri svojem delu stalno prizadevajo
izboljsevati svojo prakso, potem kdaj poslusam na primer,
da svoje poucevanje prilagajajo temu, ali je ucenec vidni,
slusni ali kinesteticni tip, ali pa recimo, da so za ucence
pripravili vprasalnik, ki jim omogoca oceno njihovega
ucnega stila. Takrat bi najraje na ves glas kricala: »Ucni
slogi so mit! Ne nasedajte mu. Svojo dragoceno energijo in
Cas, ki ju namenjate prilagajanju razlikam med ucenci, raje
namenite pristopom, ki zares delujejo!«

Pri delu srecujem veliko svojemu poklicu predanih

Vcasih to v nekoliko omiljeni obliki tudi zares povem: da
ni empiricnih dokazov o tem, da je prilagajanje poucCevanja
domnevnemu ucnemu slogu ucenca kakor koli uc¢inkovito.
S tem kdaj pa kdaj sprozim blag kognitivni konflikt, veci-
noma pa ne. Kako bi ga tudi, ko pa moja pripomba trci ob
prepricanja, ki so v procesu socializacije v poklic ucitelja
ponotranjena kot neizpodbitna dejstva. Kako tudi ne bi
bila, ko pa so se ucitelji o konceptu ucnih slogov ucili na fa-
kulteti, veckrat, pri razli¢nih predmetih in profesorjih. Ko
je delitev na vidni, slusni in kinesteti¢ni slog celo v sredn-
jeSolskem ucbeniku za psihologijo. Tudi sama sem v svojih

uciteljskih zacetkih ucne sloge kot dejavnik razlik v ucenju
omenjala bodoc¢im uciteljem razrednega pouka — dokler
nisem naletela na vse vec virov, ki jasno in argumentirano
problematizirajo veljavnost te delitve.

Ta opozorila so v akademskih krogih tako glasna in
oCitna, da tezko najdem opravicilo, da se o u¢nih slogih
Studenti pedagoskih $tudijskih programov ponekod Se
vedno ucijo na fakulteti. Zlahka pa razumem vcepljenost
te teze, po kateri se ucenci razlikujejo glede na to, ali
informacije ucinkoviteje procesirajo na vidni, slusni ali
kinesteti¢ni nacin (in je torej naloga ucitelja, da temu
primerno individualizira svoje poucevanje), v miselnost
uciteljev. In se mi ob tem kot pokvarjena plosca suce
Balaseviceva »Krivi smo mi« — teza o tej delitvi namrec
prihaja iz akademskih krogov. A kot na drugih znanstve-
nih podro¢jih tudi na podrocju izobrazevalnih znanosti
in pedagoske psihologije ponovitvene $tudije ter vecja
metodoloska natancnost raziskav vodijo v veljavnejsa
spoznanja o procesu ucenja, ki v nekaterih vidikih niso
skladna s tezami, ki so pred tem v pedagoski znanosti in
stroki veljala za povsem utemeljena (za pregled drugih
takih tez glej Kosir, 2021). V nadaljevanju tega prispevka
bom poskusala jedrnato utemeljiti, zakaj se delitev na
vidni, slusni in kinesteticni slog ne kaZe kot veljavna in
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zakaj je pedagoska prizadevanja bolj kot v prilagajanje
poucevanja ucCenCevemu prevladujoCemu nacinu spre-
jemanja informacij smiselno usmerjati v kake druge vidi-
ke individualizacije in/ali diferenciacije.

KAJ PREDPOSTAVLIA MODEL UCNIH
SLOGOV IN ZAKA3J JE PROBLEMATICEN?

Predpostavka v ozadju modela ucnih slogov je, da se ljud-
je neodvisno od razlik v sposobnostih razlikujemo tudi v
nacinu, kako pristopamo k ucnim oziroma kognitivnim
nalogam. Koncept ucnih slogov se je kljub odsotnosti em-
piricnih dokazov o veljavnosti takSnega pojmovanja razsiril
in populariziral v sedemdesetih letih 20. stoletja. Izmed
Stevilnih razli¢nih delitev kognitivnih oziroma u¢nih slogov
je najbolj razsirjena delitev ucnih slogov na vidnega, slus-
nega/avditivnega in kinesteticnega (t. i. VAK-model). Iz tega
modela je izSlo veliko Stevilo samoocenjevalnih vprasalni-
kov, ki naj bi omogocali samooceno prevladujocega ucnega
sloga. Iz modela ucnih slogov so se razvila razlicna priporo-
cila za ucitelje, da je treba nacin poucevanja prilagajati tako,
da nagovorimo raznolikost uc¢encev v njihovih preferencah
sprejemanja in obdelovanja informacij.

Vendar pa raziskave ne potrjujejo niti veljavnosti delitve
ucencev glede na razlicne ucne sloge (Dembo in Howard,
2007) niti hipoteze, da prilagajanje poucevanja u¢nemu
slogu ucencev izboljsa njihovo ucenje (Pashler idr., 2008).
Ce bi to drZalo, bi se torej domnevno slusni tipi bolje u¢ili
v pogoju, ko ucne vsebine slisijo, in manj uc¢inkovito, ko te
iste informacije preberejo. Obratno pa naj bi torej veljalo
ucence, ki pripadajo domnevnemu vidnemu u¢nemu tipu.
Vendar pa raziskave tega ne potrjujejo. Pravzaprav kaze-
jo, da se prav vsi — neodvisno od ucnega sloga, ki si
ga pripiSemo - najbolje uc¢imo, ce informacije hkrati
vidimo in sliSimo.

Ze desetletja strokovnjaki po svetu opozarjajo, da je teza o
ucnih slogih napacna in potencialno skodljiva, saj usmerja
prizadevanja uciteljev v vidike, ki niso uc¢inkoviti, obenem
pa vodi v neutemeljeno etiketiranje oziroma »predalckanje«
ucencev. Instrumenti za merjenje ucnih slogov so nevel-
javni; preference, ki jih posameznik izrazi v takSnem vpra-
Salniku, v nicemer ne napovedujejo njegovega dejanskega
ucCenja. Prav tako ni nikakr$nih raziskovalnih dokazov, da
bi ujemanje med u¢nim slogom ucitelja in ucenca vodilo v
ucinkovitejse poucevanje (Pashler idr., 2008).

V znanstvenih virih tezo o u¢nih slogih mnogi imenujejo
»urbano legendo pedagoske psihologije« (npr. Lilienfeld
idr., 2010) in jo pogosto postavljajo ob bok mitu o digi-
talnih domorodcih - (napacni) predpostavki, da se mladi,
rojeni po letu 2000, zaradi izpostavljenosti zaslonskim
tehnologijam ucijo drugace in da znajo te intuitivno
uporabljati za resevanje problemov (glej npr. Hattie in
Yates, 2014; Kirschner in Hendrick, 2020). Tudi Anita Wo-
olfolk, avtorica kultnega, v preteklih desetletjih veckrat
ponatisnjenega prirocnika Educational Psychology, Ze v
prvih izdajah prirocnika svari pred nekriticnim navdu-
Senjem nad tem konceptom (glej npr. Woolfolk, 2007).
Namesto izraza ucni slogi priporoca izraz ucne prefe-
rence, ob tem pa opozarja, da ljudje nismo vedno dobri
v presoji, kako se ucinkovito uciti. Svari pred nekriticnim
prevzemanjem teze, da bi morali poucevanje prilagajati
ucnim slogom ucencev, ter uporabno vrednost koncepta
vidi kve¢jemu v tem, da usmerja ucitelje k dejavnostim, ki

uCencem pomagajo ozavescati lastno ucenje, ter ucitelje
usmerja in spodbuja k prepoznavanju in spostovanju raz-
lik med ucenci.

KLJUB JASNIM DOKAZOM O NJEGOVI
NEVELJAVNOSTI SE KONCEPTU UCNIH
SLOGOV OCITNO NE ZELIMO ODRECI

Kljub temu da je vse, o cemer piSem v tem clanku, zelo
preprosto dostopno uciteljem in izobrazevalcem uciteljev
(dobro je npr. povzeto tudi na Wikipedii — torej res ne za-
hteva poglobljenega brskanja po znanstvenih virih), je mit
o ucnih slogih presenetljivo prisoten tako v praksi kakor
Se vedno celo v raznih izobrazevanjih za ucitelje tako pri
nas kot v tujini. Tako Newton in Salvi (2020) ugotavljata,
da 89 % uciteljev verjame tezi, da mora ucitelj poucevanje
prilagajati ucnemu slogu ucencev - torej drugace pristopa-
ti glede na to, ali je ucenec t. i. vidni, slusni ali kinesteticni
tip. Tudi splet je poln samoocenjevalnih vprasalnikov
- pogosto tudi placljivih —, ki naj bi omogocali oceno
lastnega sloga. In mnogi dobri in dobronamerni ucitelji in
uciteljice si prizadevajo spoznati ucni slog svojih ucencev
in temu prilagoditi poucevanje.

Zakaj se tega mita tako moc¢no oklepamo? Del odgovora je
najbrz tudi v tem, da imamo ljudje radi preproste razlage.
Na$ um rad predalcka in ideja, da je mogoce k raznoli-
kosti v razredu pristopati na nacin, da ucence razdelimo
v tri tipe (ali pa poljubno Stevilo: delitev u¢nih slogov je
namrec vec in zgoraj navedeno velja za vse), ki jih potem
razlicno poucujemo, se zdi intuitivno privlacna. Tezo o
ucnih slogih lahko zgodovinsko gledano razumemo kot
poskus naslavljanja raznolikosti pri poucevanju - kot
model, kako to raznolikost upoStevati pri poucevan-
ju. Vendar pa danes vemo, da ni tako preprosto — da je
zgodba mnogo kompleksnejSa. Sodobna psiholoska
spoznanja v niCemer ne potrjujejo teze, da je ucence
v razredu ali studente v letniku glede na njihove kog-
nitivne, motivacijske ali custvene znacilnosti mogoce
razdeliti v razlicne tipe, ki jih je potem smiselno po-
ucevati na dolocen nacin. Taksno pojmovanje je pre-
tirano poenostavljeno in nefunkcionalno, saj daje lazen
obcutek, da ucence, potem ko smo jih umestili v doloCeno
kategorijo, poznamo in »vemo, kako je treba z njimi«. To
pa predstavlja nevarnost za nereflektirano, »obrtnisko«
poucevanje, ki ni prilagojeno dejanskim znacilnostim
ciljne skupine ucencev (Kosir, 2021).

Ucenja svojih uCencev ne spoznamo enkrat za vselej,
Se posebej ne z vprasljivo veljavnim samoocenjevalnim
vprasalnikom, ki meri kve¢jemu preference - za slednje
pa raziskave (npr. Husmann in O’Loughlin, 2019) kazejo,
da slabo napovedujejo dejanski pristop k ucenju. Da bi
podprli kakovostno ucenje, si je treba stalno priza-
devati razumeti ucenje s perspektive ucenca - torej
stalno preizkusati in preverjati, kaksne ucinke ima
nase poucevanje na njihov proces ucenja. Predalckanje
ucencev v razlicne tipe nas lahko pri tem kve¢jemu ovira
- kajti ko nekoga damo v predalcek, tega ne preizprasu-
jemo vecC. Ucitelj pa si mora prizadevati »predalCke« v
glavi ohranjati odprte; prizadevati si mora biti reflektiven
raziskovalec sebe, svojih ucencev in svojega poucevanja
na nacin, da ozavesSca svoje hitre razlage ter jih obravnava
kot domneve, ki jih je treba preveriti, in ne kot zakolicena
dejstva.
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JE TOREJ KONCEPT UCNIH SLOGOV
ZA V STARO SARO?

Dain ne.

Da, Ce ga razumemo rigidno in ga uporabljamo za poprep-
rosceno predalCkanje uCencev. Da, Ce smo prepricani, da
smo s tem, da smo ucencem omogocili samodiagnostici-
ranje ucnega sloga (z neveljavnim vprasalnikom!), opravili
svoje, kar se tice podpore ucencem pri ucenju ucenja. Da,
Ce svoja prizadevanja, da bi individualizirali in/ali diferen-
ciali poucevanje, vlagamo v nacrtovanje, kako podpreti
posamezne »ucne tipe«.

POLEMICNO

Ne, Ce ga vzamemo kot opomnik, da moramo biti kot
ucitelji obcutljivi na individualne razlike med ucenci
in da pristop »za vse enako« ni pravicen in vkljucujoc.
Ce svoje poucevanje kolikor je mogoce prilagajamo
trenutnim zmoznostim in znanju posameznih ucen-
cev, ¢e poskusamo njihovo ucenje podpreti s pristnimi
in konstruktivnimi povratnimi informacijami in ce se
zavedamo, da smo kot ucitelji odgovorni tudi podpreti
ucence, da bodo znali usmerjati svoje ucenje. Tudi
tako, da jim pokazemo in skupaj z njimi urimo razlic-
ne strategije ter se z njimi pogovarjamo o tem, kako
jih uporabiti za razlicne vrste gradiv.
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IZ ZALOZBE ZAVODA RS ZA SOLSTVO

Priro¢nik za kvalitetno pripravo in izvajanje razsirjenega programa osnovne Sole je sestavljen
iz dveh delov: Kurikuluma za razsirjeni program osnovne sole in Navodil za uvajanje

razsirjenega programa.

Kurikulum za razsirjeni programa osnovne 3ole temelji na:

teoreti¢nih in empiri¢nih raziskavah,

petih letih izkuSenj uvajanja novega koncepta razsirjenega programa na 144 solah,

didakti¢nih strategijah za razvoj pre¢nih ves¢in in vseh
vrst pismenosti,

nacelih osnovno3olskega izobrazevanja in ciljih, med katerimi sta pomembna povezo-
vanje obveznega in razsirjenega programa ter ustvarjanje pogojev za spodbudno u¢no

okolje ter za zdrav in celostni osebni razvoj ucencev.

Kurikulum je strokovno besedilo, namenjeno uciteljicam in
uciteljem, ravnateljicam in ravnateljem ter drugim stroko-
vnim delavcem, ki nacrtujejo, izvajajo in evalvirajo dejavnosti
razsirjenega programa v osnovni soli.

Cena: 11,00 €

Prilozena navodila za uvajanje razsirjenega programa skupaj
s splosnimi didakti¢nimi priporocili podajajo pomembe usmeritve za nacrtovanje,
organizacijo in izvedbo dejavnosti razsirjenega programa z ucenci.

Priro¢nik lahko narocite po posti (Zavod RS za 3olstvo, Poljanska c. 28, 1000 Ljubljana),
elektronski posti (zalozba@zrss.si) ali na spletni strani www.zrss.si/spletna-knjigarna/
Priro¢nik je na voljo tudi brezpla¢no v PDF obliki na spletni strani ZRSS.
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PREPOZNAVNOST KONCEPTA
INKLUZIJE IN NUDENA PODPORA
UCITELJEM V OSNOVNI IN SREDNJI
SOLI

Inclusion Awareness and Direct Support for Primary and Secondary Teachers

1IZVLECEK

Sodobne smernice za vzgojo in izobraZevanje izpostavljajo inkluzijo kot temeljno vrednoto in izziv. Zagotoviti je
treba spodbudno u¢no okolje, ki ga omogoca le skrbno nacrtovana, izvajana in spremljana kontinuiteta pedago-
Skih pristopov na vseh podrocjih izobrazevanja. To predstavlja velik izziv za pedagoske delavce, ki zahteva nenehno
ucenje v obliki formalnih izobraZzevanj ali medsebojnega ucenja v konkretnih situacijah, ko si znanje in spretnosti
med seboj izmenjujejo ucitelji s preostalimi strokovnimi delavci. V prispevku predstavljamo stalis§¢a osnovnosolskih
uciteljev do inkluzije, njihovo mnenje o pridobljenem znanju za delo z otroki s posebnimi potrebami v ¢asu Studija
in koliCini podpore s strani svetovalne sluzbe, specialnih in rehabilitacijskin pedagogov in inkluzivnih pedagogov.

Kljuéne besede: inkluzija, otroci s posebnimi potrebami, ucitelji osnovnih $ol

ABSTRACT

Contemporary guidelines in education emphasise inclusion as a core value and a challenge. It is necessary to en-
sure an engaging learning environment, which we can only achieve by meticulous planning, implementation and
monitoring continuity of pedagogical approaches in all areas of education. It poses a considerable challenge for
educators and necessitates continuous professional development or a mutual learning process in actual situations
where teachers and other education professionals share knowledge and skills. This paper introduces primary school
teachers' viewpoints on inclusion, the skills they acquired during their studies to work with special needs children,
and the amount of support from counselling services as well as special education, rehabilitation teachers, and inclus-
ive teachers.

Keywords: inclusion, children with special needs, primary school teachers

UvoD

V Sloveniji so bile nove smernice vzgoje in izobrazevanja
otrok s posebnimi potrebami vzpostavljene z Belo knjigo o
vzgoji in izobraZevanju leta 1995, kjer je bilo podrocje vzgo-
je in izobrazevanja otrok s posebnimi potrebami integrira-
no med vsa preostala podrocja. Evropska agencija za razvoj
izobrazevanja otrok s posebnimi potrebami je oblikovala
kljucna nacela za razumevanje inkluzivnega izobrazevanja
(Evropska agencija za inkluzivno izobrazevanje, 2014).
Izhajajoc iz tega so bili tudi v Sloveniji sprejeti zakoni in
predpisi. Eden izmed njih je Zakon o usmerjanju otrok s
posebnimi potrebami (Ur .1. RS, st. 58/2011), ki opredeljuje
devet skupin otrok s posebnimi potrebami.

Vsaka izmed skupine otrok s posebnimi potrebami potre-
buje prilagojeno izvajanje programov vzgoje in izobraze-
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vanja. Koncept inkluzije izpostavlja potrebo po prilagajan-
ju okolja posamezniku in vrednotenje dosezkov posamez-
nika glede na njegov razvoj in ucenje. Gre za spodbujanje
enakosti in sprejemanje raznolikosti v druzbi. Cilj inkluzije
je ustvariti okolje, kjer se vsak posameznik pocuti dobro-
dosel, spostovan in enakovreden (Kosir, 2008).

Taksen koncept je povecal obseg populacije otrok, vklju-
Cene v redne vzgojno-izobrazevalne zavode ter zmanjsal
njihovo stigmatizacijo (Opara, 2015).

Bistvo inkluzije je razvijanje otrokovih potencialov, hk-
rati pa otrokom pomagati pri razvijanju njihovih Sibkih
podrodij. V inkluzivnem okolju naj bi se otrok s posebnimi
potrebami vkljucil v aktivnosti in delo preostalih vrstni-
kov, pri tem pa ne bi cutil svoje drugacnosti, saj bi mu vsi v
njegovem okolju pomagali (prav tam).



Inkluzija omogoca vkljuCevanje otrok s posebnimi potrebami,
ker se imajo pravico v rednih Solah izobrazevati, imajo pa tudi
pravico do prilagoditev v uénem procesu, v smislu nudenja
pomodi, prilagoditev ucil in u¢nih pripomockov, razvijanja
novih tehnik in metod poucevanja ter prilagoditve v izgradnji
objektov, kot so dvigala, dostopi za gibalno ovirane. Otroci s
posebnimi potrebami so velik izziv v celotnem vzgojno-izob-
razevalnem procesu (Ivanusa Grmek in Stritof, 2018).

TEORETICNA IZHODISCA

Kljub temu da Ze nekaj casa govorimo o inkluziji v vzgoji in
izobraZevanju, se lahko $e vedno sprasujemo o izpolnjenih
pogojih za izvajanje inkluzije. Med te pogoje spada tudi
dovolj dobra usposobljenost vzgojiteljev in uciteljev ter
preostalih strokovnih delavcev v vzgojno-izobrazevalnih
zavodih. Ucitelji, ki ucijo, morajo imeti znanje o znacil-
nostih otrok s posebnimi potrebami, se izobrazevati in so-
delovati z drugimi strokovnimi delavci, kot so specialni in
rehabilitacijski pedagogi, inkluzivni pedagogi, socialnimi
pedagogi, logopedi in psihologi.

Schmidt Krajnc (2018) navaja, da je vloga ucitelja s svojo
usposobljenostjo, izkusnjami in stalisci osrednjega pome-
na pri uveljavljanju inkluzivnega vzgojno-izobrazevalnega
procesa. Brez pozitivnih stalis¢ do inkluzije in dobrega po-
znavanja dela s posameznimi skupinami otrok s posebnimi
potrebami ne moremo pricakovati uspesnosti inkluzije in
Z njo povezane uspesnosti otrok s posebnimi potrebami.
Ucitelj prezivi najveC casa z otroki v razredu, zato po-
trebuje osnovna splosna pedagoska znanja in strategije ter
specificna znanja v zvezi s otroki s posebnimi potrebami, ki
omogocajo, da razume primanjkljaje otrok in njihove po-
sledice na ucenje ter prilagoditve pri organizaciji pouka in
uporablja primerne didakticne pripomocke ter prilagojeno
preverjanje in ocenjevanje znanja.

Ucitelji morajo imeti znanje o pristopih in metodah za
poucevanje ucencev s posebnimi potrebami, razumevanje
individualnih potreb vsakega ucenca in sposobnost prilaga-
janja ucnega okolja. Poleg tega je pomembno, da razvijajo
empatijo, razumevanje ter odprto komunikacijo s starsi in
strokovnjaki za posebne potrebe (Kiswarday in Drlji¢, 2018).

Stalno izobrazevanje in podpora uciteljem sta kljucna, da
ohranijo svoje znanje in vescine ter se soocajo z izzivi, s
katerimi se lahko srecujejo pri delu z ucenci s posebnimi po-
trebami. Schmidt Kranjc (2018) pravi, da ucitelj potrebuje
za uresnicevanje inkluzivne paradigme formalno in
prakticno znanje ter ne nazadnje tudi pozitivna pre-
pricanja in stalisca, visoka moralna nacela in eti¢no ra-
zumevanje svoje odgovornosti za izobrazevanje otrok s
posebnimi potrebami.

Otroci s posebnimi potrebami potrebujejo v Solskem
prostoru kontinuirano pomoc¢ in podporo. Za uspesno
zagotavljanje le-te je potrebno dobro medsebojno
sodelovanje strokovnih delavcev, ki svoje znanje in iz-
kusnje, ki so jih pridobili pri delu z otroki s posebnimi
potrebami, prenasajo na svoje sodelavce. Taksna med-
sebojna pomoc¢ sodelavcev prispeva h kakovostnejsemu
ucnemu procesu na Soli (Kiswarday idr., 2020).

Sodelovanje vseh zaposlenih v $oli je kljucno pri ustvarjanju
vkljucujocega okolja za otroke s posebnimi potrebami. To
vkljucuje ucitelje, specialne pedagoge, svetovalne delavce,
ravnatelje, pa tudi tehnitno osebje, knjiznicarje in druge
zaposlene. Ucitelji lahko sodelujejo pri prilagajanju uc¢nih

nacrtov in poucevanju, specialni pedagogi nudijo dodatno
podporo, svetovalni delavci lahko pomagajo pri socialnem in
Custvenem razvoju, medtem ko ravnatelji zagotavljajo celo-
stno podporo in sredstva. Tehni¢no osebje lahko prispeva k
prilagajanju fizicnega okolja, knjiznicarji pa lahko ponudijo
dodatne vire. Kljucna sta tudi odprto komuniciranje in skup-
no nacrtovanje med vsemi zaposlenimi, saj omogocata bolj-
Se razumevanje potreb posameznih otrok in uc¢inkovitejse
prilagajanje okolja. Skupno delo vseh zaposlenih prispeva k
celoviti podpori otrokom s posebnimi potrebami in k ustvar-
janju pozitivnega u¢nega okolja za vse (prav tam).

Delo z ucenci s posebnimi potrebami v osnovnih Solah za-
hteva prilagojen pristop, ki uposteva individualne potrebe
vsakega otroka. Vsak ucenec je edinstven, zato je pomemb-
no prilagoditi pristop glede na specificne potrebe vsakega
posameznika. Sodelovanje, prilagajanje in odprtost so
kljucni elementi uspe$nega dela z ucenci s posebnimi po-
trebami (prav tam).

Sodelovanje med ucitelji in svetovalno sluzbo je klju¢no za
ustvarjanje vkljucujocega okolja in uspesno izobraZevanje
dijakov s posebnimi potrebami.

Svetovalne sluzbe na srednjih Solah so kljucen vir podpore
in informacij za ucitelje, ki delajo z dijaki s posebnimi po-
trebami. Te informacije so namenjene zagotavljanju indi-
vidualne podpore in prilagajanja izobrazevalnega okolja za
vsakega dijaka. Nekatere kljucne informacije, ki jih ucitelji
lahko prejmejo od svetovalne sluzbe, vkljuCujejo (Kiswar-
day in Drlji¢, 2018):

» sodelovanje z razredniki in drugimi ucitelji pri pripravi
ali tudi izvajanju individualiziranih programov za dijake
s posebnimi potrebami;

- strokovna mnenja in ocene so informacije o dijakovih
specificnih u¢nih tezavah, Custvenih potrebah ali drugih
posebnostih, ki vplivajo na izobrazevanje. To lahko
vkljucuje mnenja specialnih pedagogov, psihologov ali
drugih strokovnjakov;

 priporocila za prilagoditve in podporo — svetovalna
sluzba lahko predlaga konkretne prilagoditve v u¢nem
okolju, dodatno podporo, prilagojeno ocenjevanje ali
druge ukrepe, ki bodo dijaku omogocili uspesno napre-
dovanje;

« redno sodelovanje s svetovalno sluzbo omogoca uci-
teljem, da prejmejo povratne informacije o dijakovem
napredku, ucinkovitosti prilagoditev ter morebitnih
novih potrebah ter nasvete o prilagajanju poucevanja,
ki jih ucitelji lahko uporabijo v u¢nem okolju, da bolje
zadovoljijo potrebe dijakov s posebnimi potrebami.

CILJI RAZISKAVE

V osnovne in srednje Sole je vklju¢enih vedno vec¢ otrok s
posebnimi potrebami. Za dobro in uspesno delo z otroki
s posebnimi potrebami sta potrebna pozitiven odnos do
inkluzije in Sirok spekter znanja na podrocju otrok s po-
sebnimi potrebami.

Namen empiricne raziskave je preuciti odnos uciteljev
osnovnih in srednjih Sol do inkluzije. Z raziskavo zeli-
mo ugotoviti mnenje uciteljev o zadostnem znanju za
delo z otroki s posebnimi potrebami, ki so ga pridobili
v Casu Studija. Prav tako nas je zanimalo, ali imajo uci-
telji osnovnih in srednjih Sol zadostno podporo za delo
z ucenci/dijaki s strani svetovalne sluzbe, specialnega in
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» PREGLEDNICA 1: Stali$¢a osnovnih in srednjesolskih uciteljev do inkluzije

Menite, da je inkluzija odvisna od odnosov uciteljev do uc¢encev s posebnimi potrebami?

Se popolnoma

Delovno mesto Ne morem se odlociti. Se strinjam. . Skupaj
strinjam.
9 3 30
Ucitelj v osnovni Soli
30 % 60 % 10 % 100 %
12 6 30
Ucitelj v sredniji Soli
40 % 40 % 20 % 100 %
21 9 60
Skupaj
35 % 50 % 15 % 100 %

Rezultat X?-preizkusa

rehabilitacijskega pedagoga ali inkluzivnega pedagoga ter
kako izkuseni so glede na delovno dobo za delo z otroki s
posebnimi potrebami.

VZOREC

V raziskavi je sodelovalo 60 uciteljev, med katerimi je bilo
30 (50 %) uciteljev, ki poucujejo v osnovni Soli in 30 (50%)
uciteljev, ki poucujejo v srednji soli. 7 uciteljev (11,7 %) je
bilo z delovno dobo do 10 let, 12 uciteljev (20 %) z delov-
no dobo od 11 do 20 let, 20 (33,3 %) z delovno dobo od
21 do 30 let ter 21 (35 %) uciteljev z delovno dobo vec
kot 31 let.

Od tega je bilo 12 uciteljev moskega spola in 48 uciteljic.

PROCES IN NACIN ZBIRANJ
PODATKOV

Leta 2022 smo izvedli anketiranje z namenom ugotoviti
odnos uciteljev v osnovni in srednji Soli do inkluzije, pri-

X?=2,69;9=2;2P=0,269

dobiti njihovo mnenje o tem, ali so v casu Studija pridobili
zadostno znanje o inkluziji, ter o nudeni podpori s strani
svetovalne sluzbe ali drugih strokovnih delavcev.

Raziskava temelji na deskriptivni in kavzalno-neeksperi-
mentalni metodi empiricnega pedagoskega raziskovanja.

Podatke smo zbirali z vprasalnikom, ki smo jih razdelili
uciteljem dveh srednjih $ol in dveh osnovnih Sol. Razdeli-
li smo 60 vprasalnikov in vsi so bili izpolnjeni. Anketira-
nje je potekalo na kraju razdelitve vprasalnikov in ni bilo
vodeno.

POSTOPKI OBDELAVE PODATKOV

Podatki so bili obdelani s pomoc¢jo racunalniskega pro-
grama SPSS, s katerim smo jih prikazali tabelari¢no. Pri
statisticni obdelavi smo uporabili deskriptivno statisti-
ko, analizo variance (razlike glede na starost uciteljev),
x2-preizkus hipoteze neodvisnosti in t-preizkus za ne-
odvisne vzorce (razlike glede na mnenje o usposoblje-
nosti).

» PREGLEDNICA 2: Mnenja uciteljev o zadostni pridobitvi znanja v ¢asu $tudija za delo z otroki s posebnimi potrebami

Menite, da ste dobili v ¢asu studija dovolj potrebnega znanja za delo z otroki s posebnimi potrebami?

Se sploh ne Se ne striniam Ne morem se Se striniam Se popolnoma Skupai
Delovno mesto strinjam. Jam. odlogiti. Jam. strinjam. Paj
Ucitelj v 1 m 6 2 30
osnovni Soli 334 % 367 % 3334 % 20 % 6,67 % 100 %
Ucitelj v 1 13 1 ) 30
srednji Soli 334 % 4334 % 50 % 334 % 0% 100 %
2 24 5 2 60
Skupaj
334 % 40 % 41,67 % 1,67 % 334 % 100 %
Rezultat

X?=6,73;9=4;2P =0,150

X?-preizkusa
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PREDSTAVITEV REZULTATOV

Rezultat X?-preizkusa (X* = 2,69, g = 2, 2P = 0,269) kaze,
da med vprasanjem »Menite, da je inkluzija odvisna od
odnosov uciteljev do uCencev s posebnimi potrebami?« in
delovnim mestom uciteljev ni statisticno pomembnih raz-
lik. Iz Preglednice 1 je razvidno, da se vecina (60 %) ucitel-
jev, zaposlenih v osnovni $oli, strinja, da je inkluzija odvis-
na od odnosa uciteljev do uCencev s posebnimi potrebami,
inle 10 % se s to trditvijo popolnoma strinja. Medtem ko se
40 % uciteljev, ki poucujejo v srednji Soli, ni moglo odlociti,
da je inkluzija odvisna od odnosov uciteljev do uCencev s
posebnimi potrebami. Prav toliko uciteljev v srednji $oli je
potrdilo trditev, da odnos uciteljev do uCencev s posebnimi
potrebami vpliva na inkluzijo, 20 % pa se jih popolnoma
strinja, da odnos uciteljev do otrok s posebnimi potrebami
vpliva na inkluzijo. Schmidt in Cagran, (2011) sta opravili
raziskavo, ki je je pokazala, da imajo pozitivnejsa stalisca
do inkluzije ucitelji, ki so dodatno strokovno usposobljeni
za delo z ucenci s PP.

Rezultat X*-preizkusa (X* = 6,73, g = 4, 2P = 0,150) kaze, da
statisticno pomembnih razlik ni v oceni dejavnika »Meni-
te, da ste dobili v casu Studija dovolj potrebnega znanja za
delo z otroki s posebnimi potrebami?« glede na delovno
mesto strokovnega delavca v osnovni in srednji Soli.

Iz Preglednice 2 razberemo podatek, da kar 11 (36,7 %)
osnovnosolskih uciteljev in 13 (43,34 %) srednjesolskih
uciteljev meni, da so dobili premalo znanja za delo z otroki
s posebnimi potrebami.

Rezultat X*-preizkusa (X* = 5,30, g = 3, 2P = 0,151) kaze,
da statisticno pomembnih razlik ni v oceni dejavnika »Pri
vzgojno-izobrazevalnem programu imam podporo sveto-
valnega delavca.« glede na delovno mesto strokovnega
delavca v osnovni in srednji Soli.

Iz Preglednice 3 je razvidno, da se 11 uciteljev (36,67 %)
popolnoma strinja, da imajo v $oli podporo svetovalnega
delavca, in prav tako najvec uciteljev zaposlenih v srednji
Soli 18 (60 %) se popolnoma strinja, da imajo najvecjo pod-
poro svetovalnih delavcev.

» PREGLEDNICA 3: Sodelovanje uciteljev v osnovnih in srednjih $olah s svetovalnimi delavci

Pri vzgojno-izobrazevalnem programu imam podporo svetovalnega delavca.

Ne morem se

Se popolnoma

Delovho mesto Se ne strinjam. . Se strinjam. . Skupaj
odlociti. strinjam.
3 1 15 m 30
Ucitelj v osnovni Soli
10 % 334 % 50 % 36,67 % 100 %
(0} 1 il 18 30
Ucitelj v sredniji Soli
0 % 334 % 36,67 % 60 % 100 %
3 2 26 29 60
Skupaj
5% 334 % 43,34 % 483 % 100 %
Rezultat

X2-preizkusa

X?=530,9=3,2P=0,151

» PREGLEDNICA 4: Nudena podpora uciteljem v osnovnih in srednjih Solah s strani specialnih in rehabilitacijskih pedagogov ali inkluzivnih

pedagogov.

Pri vzgojno-izobrazevalnem programu imam podporo specialnega in rehabilitacijskega pedagoga

ali inkluzivnega pedagoga.

Se sploh ne Se popolnoma
R p . Se ne strinjam. Se strinjam. . p . Skupaj
strinjam. strinjam.
1 2 7 20 30
Ucitelj v osnovni Soli
3,34 % 6,67 % 2334 % 66,67 % 100 %
28 (0] (0] 2 30
Ucitelj v sredniji soli
93,34 % 0 % 0 % 6,67 % 100 %
29 2 7 22 60
Skupaj
48,34 % 3,34 % 11,67 % 36,67 % 100 %
Rezultat

X?-preizkusa

X?=47,86,9=3,2P <0,001
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» PREGLEDNICA 5: Ucitelji osnovnih in srednjih $ol se razlikujejo po izku$njah glede na delovno dobo.

Delovno mesto

Delovna doba

31 let ali vec let

0-10 let 1-20 let 21-30 let poucevanja Skupaj

Strokovni delavec v osnovni 5 7 8 10 30
soli 16,67 % 2334 % 26,67 % 33,34 % 100 %

Strokovni delavec v srednji 2 5 12 n 30
soli 6,67 % 16,67 % 40 % 36,67 % 100 %

Skupaj 7 12 20 2] 60
11,67 % 20 % 3334 % 35 % 100 %

Rezultat X?=2,46,9=3,2P=0,481

X?-preizkusa

» PREGLEDNICA 6: Izid t-preizkusa za neodvisne vzorce o mnenje o usposobljenosti za delo z otroki s posebnimi potrebami.

Kako ocenjujete svojo Spol N X s Levenov preizkus enakosti  t-preizkus razlike aritmeti¢nih
usposobljenost za delo varianc sredin
z otroki s posebnimi po-
trebami? o P E 9 2P
Moski 12 337 0,67
0,003 0,958 -0,192 58 0,848
Zenski 48 341 0,67

Rezultat X?-preizkusa (X?= 47,86, g = 3, 2P < 0,001) kaze, da
obstajajo statisticno pomembne razlike v oceni dejavnika
»Pri vzgojno-izobrazevalnem programu imam podporo
specialnega in rehabilitacijskega pedagoga ali inkluzivne-
ga pedagoga.« glede na delovno mesto strokovnega delav-
ca v osnovni in srednji Soli.

Iz Preglednice 4 je razvidno, da ima najveC uciteljev v
osnovni Soli, in to kar 20 (66,67 %), podporo specialnega
in rehabilitacijskega pedagoga ali inkluzivnega pedagoga.

Rezultat X*-preizkusa (X* = 2,46, g = 3, 2P = 0,481) kaze, da
nivstatistiéno pomembnih razlik v oceni dejavnika ucitelji
0S in srednjih Sol glede na delovno dobo.

V anketi je sodelovalo 12 uciteljev in 48 uciteljic, zato smo
opravili Se t- preizkus za neodvisne vzorce. Ker je pred-
postavka o homogenosti varianc upravicena (F = 0,003;
P = 0,958) smo opravili t-preizkus za neodvisne vzorce
(t = -0,192;g = 58; 2P = 0,848), ki kaze, da med spoloma
ni statisticno pomembnih razlik glede na vprasanje »Kako
ocenjujete svojo usposobljenost za delo z otroki s posebni-
mi potrebami?«.

SKLEP

Inkluzija je koncept, ki se nanasa na ustvarjanje okolja, v
katerem se vsi ucenci, ne glede na njihovo raznolikost, po-
Cutijo dobrodosle, spostovane, enakovredne in vkljucene.
Ko se koncept inkluzije prepozna in sprejme, usmerja sku-
pnost k boljSemu razumevanju, sprejemanju ter sodelova-

54 VZGOJA & IZOBRAZEVANIE

nju med vsemi posamezniki ne glede na njihove raznolike
lastnosti. Za uspeh inkluzije so potrebni spostovanje
razli¢nosti, sprejemanje odgovornosti, vpeljava uspesnih
praks, sprejemanje pozitivnih staliS¢ in kljutna vloga
usposobljenost uciteljev. Shmidth (2018) navaja, da potre-
buje ucitelj v inkluzivni Soli podporo vodstva, strokovnih
sluzb in prakti¢ne prikaze soustvarjanja u¢nega okolja za
ucence s posebnimi potrebami.

Rezultati nase raziskave so pokazali, da ucitelji tako
v osnovnih kot srednjih Solah v c¢asu S$tudija pridobijo
premalo potrebnega znanja za delo z otroki s posebnimi
potrebami. Ve¢ podpore imajo ucitelji osnovnih $ol, kjer so
zaposleni specialni in rehabilitacijski pedagogi, inkluzivni
pedagogi, socialni pedagogi in si lahko z njimi izmenjujejo
znanja. V srednjih solah lahko pomoc za delo z dijaki poi-
s¢ejo ucitelji le v svetovalni sluzbi.

Raziskava je bila opravljena na majhnem vzorcu anketira-
nih, z manjs$im Stevilom vprasanj v anketi, zato bi jo bilo
smiselno razsiriti na vecje Stevilo anketiranih in z dodatni-
mi vprasanji v anketi, kjer bi prisli do dodatnih relevantnih
rezultatov, ki bi nas vodili k dopolnjevanju ze uvedenih
praks pri zagotavljanju inkluzivnega vzgojno-izobrazeval-
nega dela.
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POLOZAJ VZGOJITELJA V PREDSOLSKI
VZGOJI

Male Teachers® Role in Early Childhood Education

1IZVLECEK

Clanek opredeljuje polozaj vzgojiteljev v danasnjem &asu in (neJodprtost do njihovega zaposlovanja. Druzba se
pocasi, vendar vztrajno odmika od zakoreninjenih spolnih stereotipov in poskusa najti ucinkovite nacine za priva-
bljanje vzgojiteljev. Zdi se, da uspesno, saj je opazno vecje sprejemanje vzgojiteljev v predsolski vzgoji. Kljub ambici-
oznim nacrtom in projektnim idejam njihova zastopanost ostaja nizka, izjema so skandinavske drzave, kjer je njihov
podobe o moskosti, a se stanje pocasi izboljSuje. Veliko vlogo v vsakdanjem Zivljenju ima Solski sistem, ki bi moral
biti prilagojen obema spoloma oziroma vsem spolom. Druzba se pocasi, vendar vztrajno odmika od zakoreninjenih
spolnih stereotipov in poskusa najti nacine za privabljanje vzgojiteljev. Da bi pridobil vpogled v obstojecCe stanje,
sem izvedel kvantitativno raziskavo na vzorcu 75 strokovnih delavcev in delavk ter 54 starSev.

Kljuéne besede: druzba, moskosti, spolni stereotipi, vzgojitelji, vzgojno in skrbstveno delo

ABSTRACT

The article describes the current situation of male educators and the (lack of) openness towards their employment.
Society is slowly but surely moving away from entrenched gender stereotypes and trying to find effective ways to
attract male educators. It seems to be working, as the admission of male educators in early childhood education is
noticeably increasing. However, despite ambitious plans and project ideas, their representation is still low, except for
the Scandinavian countries, where the proportion is higher. Although the ingrained notions of masculinity, patriarchy,
and gender stereotypes continue to shape public opinion, things are gradually becoming better. The school system,
which should adapt to both (all) genders, plays a central role in everyday life. To gain an insight into the current situ-
ation, the author conducted a quantitative survey with a sample of 75 male and female professionals and 54 parents.

Keywords: educational and care work, gender stereotypes, masculinities, early childhood educators, society

oski v vlogi vzgojitelja? Da. Verjetno si marsikdo Mnogi se sprasujejo, zakaj v vrtce sploh privabljati moske, ko
M 15-20 let nazaj ni predstavljal, da bo ob prihodu v pa zZenske taksno vrsto dela opravljajo dobro in brez tezav.

vrtec otroka oddal vzgojitelju. Spominjam se svojih
vrtcevskih dni, ko so nas zjutraj sprejemale in na nas pazile
ter nam bile druge mame varuske in vzgojiteljice - torej
zenske. Mogoce bi si ze takrat zelel vzgojitelja v vrtcu, ki
sem ga obiskoval Sest let. Spomnim se, da sem se kot petle-
tnik udelezil tridnevnega tabora in se prvic srecal z dvema
vzgojiteljema, ki sta ob pomoci nekaj vzgojiteljic oziroma
uciteljic skrbela za nas. Ko smo se vrnili s tabora, sem po-
mislil, zakaj v nasem vrtcu ni vzgojiteljev. To je vprasanje,
ki me je spremljalo v Casu celotnega izobrazevanja. Iskanju
odgovora nanj je namenjen tudi prispevek, ki je pred vami.

V iskanju odgovora na zastavljeno in druga vprasanja sem
opravil kvantitavino raziskavo, v kateri je sodelovalo 75
strokovnih delavcev in delavk ter 54 starSev. Vzorec ni re-
prezentativen, so pa odgovori prinesli zanimive in spodbu-
dne poglede vkljucenih na polozaj vzgojiteljev v predsolski
vzgoji, ki jih Zelim deliti s SirSo javnostjo.

STANIJE VZGOIJITELJEV V SLOVENSKIH
IN TUJIH VRTCIH

Naj za zacCetek postrezZem z zelo povednim statisticnim po-
datkom, in sicer da je moskih v vlogi vzgojitelja manj kot 3 %
tako v domacih kot tujih vrtcih. Ena izmed uspes$nejsih drzav
na tem podrocju, Norveska, je imela v predsolski vzgoji zelo
dobre strategije za privabljanje moskih, vendar se je njihova
zastopanost v vrtcih ustavila pri 10 %.
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Rohrmann (2019) in S. Vlasi¢ (2010) izpostavljata, da si je
Evropska unija (EU) leta 1996 kot cilj zadala, da bo do 2006
dosegla 20 % zastopanost vzgojiteljev v predsolski vzgoji.
Ze leta 1993 je MreZa za varstvo otrok v Raveni (Italija)
organizirala posvet, na katerem so razpravljali o pomenu
vzgojiteljev kot negovalcev otrok. Danes je dejansko stanje



drugacno od Zelenega. Na ravni EU je njihova zastopa-
nost 1-3-% (Rohrmann, 2019; Vlasi¢, 2010). Po podatkih
Svetlin Kastelic in Tus (2020) iz Statisticnega urada je
njihov delez v Solskem letu 2018/2019 znasal 2,66 %, v
Solskem letu 2019/2020 pa 2,65 %. Svetlin Kastelic in Tu$
(2022) dodajata Se, da je delez vzgojiteljev v Solskem letu
202072021 znasal 2,79 %, leta 2021/2022 pa se je zvisal na
3,83 %. Podobno dokazujejo tudi podatki iz OECD (2022),
kjer je navedeno, da je poklic vzgojitelja poklic, kjer v 96 %
prevladujejo zenske; njihov delez pa se z vsako naslednjo
stopnjo izobrazbe zmanjsSuje.

ZAKAJ SO MOSKOSTI POMEMBNE?

Da bi razumeli, zakaj imamo opraviti s tako nizko zastopa-
nostjo moskih v predsolski vzgoji, se je smiselno nasloniti
na feministicne studije, ki so pomembno vplivale tudi na
nastanek moskih $tudij in $tudij moskosti (Gardiner, 2005,
v Connell, 2012). Druzba je bila predvsem na zacetku ukvar-
janja z neenakostmi spolov osredinjena le na prevladujoce
modele moske prevlade. Z izpostavljeno problematizacijo
so se odprle moznosti za ponoven premislek o »utiSanih«
in »nevidnih« druzbenih normah. Po Kimmellu (2007, v
Connell, 2012) so lastnosti, ki so pri ¢cloveku ponotranjene
v zavesti, pogosto razumljene kot »naravno« dane, s tem
pa se spregledajo razlike med spoloma. »Razkrivanje dina-
mike spola omogoci tako vidnost moskosti kot problema-
tiziranje polozaja moskih.« (Connell, 2012, str. 359).

David D. Gilmore, avtor kulturnega koncepta moskosti
(1990, v Haralambos, 2005), pravi, da v vsaki druzbi obsta-
jajo doloCene znacilnosti moskosti. Te so: moski kot oploje-
valec in oskrbovalec ter zas$citnik. Reproduktivna naloga in
vloga moskih naj bi bila, da oplojujejo zenske. Da pa se to
zgodi, morajo prevzeti pobudo za dvorjenje (danes osvaja-
nje) in spolne odnose. Z vidika druzbe se od njih pricakuje,
da z drugimi tekmujejo za naklonjenost ene izmed zensk.
Moski kot zascitnik je prevladujoCe dojemanje moskosti v
vecini svetovnih kultur. Oplojevanje in skrbstveno delo ni-
sta edino pomembna. Svojo druzino mora moski predvsem
zascititi (Gilmore, 1990, v Haralambos, 2005). Danes se zdijo
ti koncepti preziveti in stvar preteklosti, saj so feministi¢na
prizadevanja dosegla pomembne spremembe pri razumeva-
nju zenskosti in moskosti ter razmerjih med njima.

Izpostavljajo pa se problematike, ki do nedavnega niso bile
delezne posebne pozornosti raziskovalk in raziskovalcev.
Mangzi (2019) tako poudarja, da je premalo pozornosti na-
menjene raziskovanju diskriminacije nad moskimi. Ta naj
bi se po njenih besedah v zadnjih letih skokovito povecala
in je mnogo bolj razsirjena kot v preteklih desetletjih.
Manzi (2019) dodaja, da je diskriminacija nad moskimi
vedno bolj prisotna v javnosti, toda sporna v akademskih
raziskavah in teoriji. Zelo malo je znanstvenih ¢lankov,
kjer je to objektivno predstavljeno, ter o tem, kakSne so
moznosti za izboljSave. Ceprav moski zaradi tega ne trpijo
toliko posledic kot Zenske, to ne pomeni, da tematika ni
vredna obravnave. Vsakrsna diskriminacija na podlagi spo-
la lahko povzroci negativne posledice za osebo, naj si bo to
moski ali zenska (Manzi, 2019).

MOSKI IN »BEG« V DRUGE POKLICE

Ceprav je stoletja veljalo prepri¢anje, da so pri vzgoji
kljucne Zenske, danes ugotavljamo, da tudi moski igrajo
pomembno vlogo pri oblikovanju identitete deckov in

deklic v zgodnjem otrostvu, kar je drugi razlog za vecje
vkljucevanje moskih v poklic vzgojitelja (Rohrman, 2019).
K. Rentzou (2011) »vprasanje« o vzgojiteljih oznacuje kot
zelo aktualno. Zanimanje zanje in zavedanje o pomenu
njihovega zaposlovanja na podrocju predsolske vzgoje se
v zadnjih letih povecujeta. Kljub njihovi »pomembnosti«
in zazelenosti je ravnovesje med vzgojitelji in vzgojitelji-
cami $e vedno precej neenako. Kot je bilo predstavljeno ze
v prvem delu, je razdelitev kadra v vecini evropskih drzav
precej podobna, z izjemo skandinavskih drzav. Predsolska
vzgoja in varstvo spadata med najbolj spolno segregirane
poklice (Rentzou, 2011). Specifika dela v predsolski vzgoji
je namre¢ mocCno povezana z zenskami in ideali Zen-
skosti, ki so tradicionalno povezani s prijaznostjo, skrbjo,
druzabnostjo in nudenjem bliZine in nego otrok (Heikkilad
in Hellman, 2016). Cameron idr. (Peeters, 2007) najvecje
nezanimanje moskih za poklic vzgojitelja pripisujejo temu,
da otrosko varstvo temelji na konceptu »matere negova-
lke«. Podobno Vlasi¢ (2010) piSe, da so za to, da se moski
ne odloc¢ajo postati vzgojitelji, krive zakoreninjene vloge,
ki jih predstavlja patriarhalni model vzgoje. Po besedah
d’Arcyja (2004, v Vlasi¢, 2010) na neodlocanje moskih za
poklic vzgojitelja vpliva tudi nezaupljivost delodajalcev, tj.
ravnateljev in ravnateljic, saj starSi pogosto izrazajo strah
ter nezaupljivost do vzgojiteljev — Se posebej v jaslicnih
oddelkih. Kanjuo Mrcela in Revinsek (2017) moski spol
izpostavljata kot prednost, saj lahko moski v zanje neti-
pi¢nih poklicih hitreje napredujejo na vodilne polozaje
kot Zenske v zanje netipicnih poklicih. Vzgojitelji pa se
pogosto srecujejo z obtozbami, da niso »pravi moski.
Zaradi Se vedno precej uveljavljene androhalne druzbe se
moski tezko oziroma zelo redko odlocijo za taksen poklic.
Po besedah avtorice Bradley (1993) sta moska spolna in
delovna identiteta bolj povezani kot pri zenskah. Yang
in McNair (2020) pravita, da patriarhalne vrednote upra-
vicujejo prevlado moskih na znanstvenih in tehnoloskih
podrodjih, torej v poklicih, ki vkljucujejo posedovanje in
vrSenje avtoritete. Uciteljski in vzgojiteljski poklic veljata
za spolno netipiCen poklic, saj vkljucujeta veliko skrbi in
pozornosti za vzgojo (Yang in McNair, 2020). Zaradi tega se
to obravnava kot Zenski poklic. Heikkild in Hellman (2016)
opozarjata na Zeljo moskih po osebnem razvoju v poklic-
nem Zzivljenju in priznavanju kolektiva in starsev. V kolek-
tivu, kjer je prevladujoca zenska sfera, morajo namrec ves
Cas razmiSljati o vprasanju zaupanja starSev in sodelavk
ter njihovem razumevanju poklicne izbire moskih. Skel-
ton (2009, v Heikkila in Hellman, 2016) na podlagi svojih
raziskav pravi, da imajo moski in zenske enake razloge za
izbiro pedagoskega poklica. Naj omenim Se, da razlicni
strokovnjaki, kot so Acker, 1994; Arnot in Weiner, 1987;
Sadker in Sadker, 1994; Weiner, 1995 (v Perger idr., 2020),
poudarjajo, da je za ucinkovito enakost spolov v Soli in §ir-
Se v druzbi treba obravnavati vprasanja spolov in enakosti
spolov Ze v $olskih uc¢nih nacrtih.

KAJ LAHKO STORIMO KOT DRUZBA?

Nauciti se je treba ziveti v svetu, kjer ni toliko poudarka,
kaj lahko kateri spol pocne. Definicij spolnih stereotipov
je toliko, kot je avtorjev in avtoric, na splosno pa temeljijo
na uzakonjeni spolni binarnosti. Svetek (2019) pravi, da so
glavni vzrok diskriminacije zensk ter spolne segregacije.
Spolno stereotipizirani pa so zal tudi vzgojitelji in drugi
moski, ki se odlocijo za pedagoske poklice. Nekateri poklici
so $e danes prevec vezani na spolno tipskost, kar pomeni,
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da naj bi narava dela pogojevala, ali potrebujes moske
ali zenske lastnosti. TakSna prepricanja so pripomogla k
temu, da se Se danes zelo malo moskih odloca za poklic
vzgojitelja.

Naj navedem misel Vlasi¢ iz leta 2010, ki je v svoji raziskavi
ugotovila, da slovenska javnost $e ni pripravljena na zapo-
slovanje vzgojiteljev v vrtcih. Trinajst let kasneje lahko z
gotovostjo potrdim, da je stanje v slovenski druzbi boljse.
V svoji raziskavi sem namre¢ ugotovil, da anketirani starsi
in strokovni delavci vecinsko podpirajo prisotnost vzgo-
jiteljev v vzgoji otrok. Svojega otroka bi najraje vpisali v
mesan vzgojiteljski par (68 % strokovnih delavcev in delavk
ter 70 % star$ev), veliko anketiranih pa kljub vsemu osta-
ja neodlocenih (27 % anketiranih strokovnih delavcev in
delavk ter 24 % starSev). Izpostavim lahko, da skoraj nihce
(nihc¢e izmed strokovnih delavcev in 2 % starSev) Se ne Zeli
svojega otroka vpisati v skupino, ki bi jo vodila dva vzgo-
jitelja. Glede potrebnih kompetenc strokovnih delavcev so
si bili anketiranci enotni, da je najpomembnejsa ljubezen
do otrok (70 % anketiranih strokovnih delavcev; 55 % star-
Sev) in zmoznost, postaviti meje otrokom v skupini (23,5 %
anketiranih strokovnih delavcev; 16 % starSev); najmanj pa
anketirani cenijo zeljo po zasluzku (80 % anketiranih stro-
kovnih delavcev; 67 % starSev). Kot najveciji izziv Se vedno
prevladuje pretirano poseganje starSev v pedagosko delo
(tak$nega mnenja je 50,5 % anketiranih strokovnih delavcev
ter 38,5 % starSev), slaba klima v tandemu (24 % strokovnih
delavcev; 22 % starSev) in slabo sodelovanje s starsi (21 %
strokovnih delavcev; 22 % starSev). Zaskrbljenost za ohra-
nitev delovnega mesta je zelo nizka. Podobno skladnost

sem ugotovil tudi pri razlogih za izbiro poklica, in sicer
da je to zelja po delu z otroki in ugoden delovni cas. Glede
trajanja zaposlitve se za vzgojitelja pricakuje, da bo v vrtcu
delal od 1 leta do 10 let (57 % strokovnih delavcev; 58 %
starsev), medtem ko se za vzgojiteljico pricakuje, da bo tam
do upokojitve (88 % strokovnih delavcev; 85 % starSev).
Delez anketiranih je mnogo manjsi kot pred 13 leti, ko je
98 % anketiranih odgovorilo, da bodo vzgojiteljice v vrtcu
zaposlene do upokojitve. 97 % takrat anketiranih je bilo
mnenja, da bo vzgojitelj v vrtcu zaposlen 1-10 let; tako da
je opazno izboljSanje. Vzgojitelji in vzgojiteljice pa se bodo
pri svojem delu soocali tudi s tezavami. Glavna teZava je Se
vedno prepricanje druzbe in prisotne stereotipne predstave.
Mnogi so navedli, da je poklicu vzgojitelja treba vrniti ugled
in da bi bilo za privabljanje kadra potrebno sodelovanje raz-
licnih institucij. K aktualnosti in cenjenosti poklica pa bi po
prepricanju nekaterih pripomogla boljsa placa.

V Casu od raziskave Vlasi¢ (2010) so bili narejeni pomemb-
ni koraki za spremenjen odnos do vzgojiteljev. Druzba se
premika v smer sprejemanja in vecje odprtosti do netra-
dicionalnega: moski vzgojitelji, moski v vlogi medicinskih
tehnikov, Zenske v vlogi mehanicarke ali zenske vojakinje
itn. Z delom pa ne smemo odnehati. Ce Zelimo bolj urav-
notezeno zastopanost vseh spolov v spolno zaznamovanih
poklicih, je treba nadaljevati s spodbujanjem vseh mladih
v poklice, ki pomembno zaznamujejo generacije otrok.
Krepitev ugleda vzgojno-izobrazevalnih poklicev je nujna,
promocija pomena kakovostnega in pravitnega sistema
vzgoje in izobrazevanja, v katerem sodelujejo tako moski
kot zenske, pa je nasa dolznost.
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PARTICIPACIJA UCENCEV PRI POUKU:
PROJEKT KMETIJA

Student Classroom Engagement: Farm Project

1IZVLECEK

Ideje o participaciji u¢encev pri pouku segajo ze v zacetke 20. stoletja, v katerem so se razli¢ni pedagogi in refor-
matorji izobrazevanja (prim. Dewey, Montessori, Freinet) zavzemali za to, da je v srediSCu izobraZzevanja otrok s svo-
jimi individualnimi zmoznostmi in interesi. VkljuCevanje ucencev v pouk pa predstavlja tudi enega izmed klju¢nih
elementov kakovostne in vkljucujoce Sole 21. stoletja. Kljub temu razli¢ni tuji in slovenski strokovnjaki s podrocja
vzgoje in izobrazevanja ugotavljajo, da imajo ucenci v praksi premalo priloznosti za participacijo pri pouku. Clanek
je sestavljen iz dveh delov. V prvem delu sta s teoreticnimi izhodisCi predstavljena pojma participacija pri pouku
in projektno ucenje. V drugem delu pa je predstavljen primer samoiniciativnega projekta Kmetija u¢encev 4. in 5.
razreda, ki prakti¢no podkrepi teoretic¢na izhodis¢a prispevka.

Kljuéne besede: participacija ucencev pri pouku, projektno ucenje, evalvacija u¢nega procesa, medpredmetno pove-
zovanje

ABSTRACT

The concept of student engagement in the classroom has its roots in the early 1900s when educators and reformers
like Dewey, Montessori, and Freinet promoted the idea that children, with their unique talents and interests, should
be at the centre of learning. Involving learners in the classroom is also one of the crucial elements of a quality and in-
clusive school in the 21st century. However, various foreign and Slovenian experts in the field of education have noted
that, in practice, there are not enough opportunities for students to participate in the classroom. The article has two
parts. The first part introduces the notions of participation and project-based learning. In the second part, an example
of a self-initiated project, The Farm, by pupils in Years 4 and 5 is presented, which provides practical support for the
theoretical background of the paper.

Keywords: student classroom engagement, project-based learning, evaluation of learning process, cross-curricular
integration

svoje zmoznosti pravico do tega, da je vkljucen v vse
zadeve v povezavi z njim - ima pravico do obvescenosti,
izrazanja mnenj in pravico do sodelovanja pri odlocitvah,
ki ga zadevajo. Vse nastete pravice so pomemben temelj
participacije pri pouku.

O PARTICIPACIJI UCENCEV PRI POUKU

Participacija pri pouku pomeni vkljuCevanje ucencev
v sooblikovanje pouka glede uc¢nih vsebin, pristopov,
metod in oblik dela ter u¢nih okolij v najve¢jem moznem
obsegu (Friedrichs in Pietsch, 2019). K njej spadajo tudi
vkljucenost v evalvacijo pouka, vrstnisko ucenje in ucenje
s poucevanjem, sodelovalno ter samostojno ucenje, npr.
s projekti (Klaffke, 2019). Zametki participacije v Soli
izhajajo iz spoznanj ameriskega filozofa, psihologa in
pedagoga Johna Deweyja, ki je menil, da je napore uci-
teljev nujno povezati z dejavnostjo, s katero se otrok

Obseg, v katerem se participacija v $oli izvaja, je lahko zelo
obSiren. Hart (1997) je razvil t. i. lestev participacije, ki
prikazuje osem stopenj participacije otrok in mladih — od
navidezne vkljuCenosti, pri kateri odrasli mlade izkoristijo
za podporo svojim projektom, pa vse do najvisje stopnje
participacije, kjer pobude dajejo mladi in odlocitve spre-

ukvarja na lastno pobudo, sicer bo njegova motivacija
ves Cas ostala v obmocju zunanje motivacije (Dewey,
2012). Bil je pobudnik aktivnega vkljuCevanja otrok v Solo
in druzbo ter zagovornik vzgoje za demokracijo. Pomem-
ben dokument s podrocja participacije, ki uradno podpira
razmisljanja Deweyja, je Konvencija o otrokovih pravicah
iz leta 1989, v kateri je zapisano, da ima otrok glede na

jemajo skupaj z odraslimi (Preglednica 1).

Otrokom in mladostnikom je treba omogociti participacijo
v ¢im visji meri, saj bodo tako bolj motivirani za uCenje in
za udejstvovanje v Solskem vsakdanu (Friedrichs, Klaffke,
Pietsch, 2018). Ce se vsi udeleZenci u¢nega procesa ¢utijo
odgovorne, lahko participatorni pristopi spreminjajo
celotno kulturo $ole (Klaffke, 2019).
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» PREGLEDNICA 1: Stopnje participacije (povzeto po Hart, 1997)

POBUDE MLADIH
IN DOGOVORI Z

Stopnje
participacije 8.

Mladi zasnujejo projekt, ga izvajajo in vodijo. Odrasle povabijo, da skupaj z njimi
sprejemajo odlocitve.

ODRASLIMI

7. POBUDE MLADIH Mladi zasnujejo projekt, odrasli podpirajo.
POBUDE

6. Odrasli dajejo pobude, mladi sodelujejo pri odlocitvah.
ODRASLIH

POSVETOVANIE IN

Odrasli se odlocajo o aktivnostih projekta, posvetujejo se z maldimi in upostevajo

5.
SEZNANJENOST njihovo mnenje. Mladi so seznanjeni.
/i DOLOCANIJE IN Mladim so dodeljene vloge pri projektu in so seznanjeni, kako in zakaj sodelujejo
" SEZNANIJENOST pri njem
Stopnje 3 SIMBOLIKA Je zelo pogosta stopnja vkljucevanja mladih, pri kateri imajo otroci sicer moznost
navidezne ’ izraziti svoje mnenje, vendar to nima vecjega vpliva na izvedbo projekta.

participacije
2. DEKORACIIA

Mladi sodelujejo pri projektu, vendar v majhnem delezu. Niso seznanjeni z name-

nom in vsebino projekta.

Odrasli mladim narocajo kaj naj storijo, izkoristijo jih za podporo svojim projektom in
se pretvarjajo, da gre za ideje mladih

1. MANIPULACIJA

O PROJEKTNEM UCENJU

V koliksni meri pouk omogoca participacijo, je odvisno
od njegove stopnje odprtosti v smislu organizacije pouka,
ucnih metod, ucnih vsebin, druzbenega udejstvovanja
ucencev ter odprtosti Sole do oZjega in SirSega okolja
(Friedrichs in Pietsch, 2019). Ena najvisjih stopenj par-
ticipacije je projektno ucenje z udejstvovanjem (angl.
service learning), pri katerem se uCenci angazirajo tako
pri pouku kot v druzbi, ko na primer organizirajo in
vodijo projekt na ravni obcine in s tem resujejo realne
potrebe druzbe (Zentner, 2019). Projektno ucenje je oblika
problemskega ucenja, ki omogoca visoko stopnjo odprtosti
pouka in posleditno participacije. Ker ima vsak ucenec
svoje zmoznosti in interese, ne more potekati frontalno. V
ospredju je predvsem individualno in skupinsko resevanje
problemov projekta (Marenti¢ Pozarnik, 2018; Peschel,
2016). Utencem omogoca, da usklajujejo druzbena pravila
med posameznikom in skupino, sledijo lastnim intere-
som in jih prakti¢no preizkusajo, pridejo do spoznanj, ki
pogosto presegajo ucne nacrte, dobijo vpogled v izkusnje,
perspektive in mnenja drugih udelezencev projekta, se
aktivno in samostojno ucijo ter razvijajo samoregulacijo.
Projektno ucenje poteka po dolocenih stopnjah, ki se lahko
veckrat ponovijo (Peschel, 2016):

« Zacne se z realnim problemom - temo, ki zadeva posa-
meznika ali skupino. Ce upoStevamo vsa demokraticna
nacela, je njena dolocitev lahko zelo dolg proces.

« Nadaljuje se z nacrtovanjem, v katerem ucenci dolocajo
mozne resitve problema in nacine resevanja.

» Vfaziizvedbe ucenci mozne resitve problema prakticno
preizkusajo.

» Zadnja stopnja predstavlja gvalvaciio, v kateri ucenci
presojajo resitev problema. Ce do nje ni prislo, se pred-
hodne stopnje ponovijo.

Medtem ko je Dewey projektno ucenje razumel kot skup-

no delo uCencev in uciteljev, pri katerem je nacrtovanje

in vodenje prepusceno uciteljem, ga je njegov ucenec in
naslednik William Heard Kilpatrick videl bolj odprto. Po
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njegovem mnenju je projektno ucenje delo otrok, pri kate-
rem morajo ucitelji zavestno stopiti v ozadje z namenom,
da bi iskanje in reSevanje problemov ter dosego zastavl-
jenih ciljev projekta prepustili uCcencem (prav tam, 2016).
Ni nujno, da pri projektih vsak otrok ves cas sodeluje na
najvisji stopnji participacije, temvec da ima vsak udeleze-
stopnji glede na svoje zmoznosti (Hart, 1997). Prav tako
cilj projektnega ucenja ni nujno koncni izdelek, temvec
veliko bolj ukvarjanje z izbranim tematskim podro¢jem in
razvijanje spretnosti, ki jih projekt omogoca. Cilj je pot,
ki vodi v razvoj kriticnega, aktivnega in odgovornega
cloveka (Peschel, 2016).

Mnogi slovenski in tuji strokovnjaki s podroc¢ja vzgoje in
izobrazevanja ugotavljajo, da je za u¢ence malo priloZnosti
za soodlocanje pri oblikovanju pouka (Mithans in Ivanus
Grmek, 2017; Peschel, 2016) in reSevanje problemov, ki je
znacilno za projektno ucenje (Marenti¢ Pozarnik, 2018;
Peschel, 2016). Marentic Pozarnik (2018) vzroke vidi v ob-
jektivnih okolis¢inah (premalo casa, preobsezni u¢ni nacr-
ti, preveliki razredi, premalo pripomockov) in subjektivnih
dejavnikih (npr. nepripravljenost za tako delo, ki naj ne bi
bilo dovolj sistemati¢no) ter v zahtevah po medpredmet-
nem povezovanju, ki je za tovrstno ucenje pogosto nujno.
Kljub oviram pa je pomembno, da se ucitelji zavedamo, da
je participacija uCencev eden izmed klju¢nih elementov
kakovostne in vkljucujoce Sole 21. stoletja (Bergel - Pogac-
nik, 2016; Grah in drugi, 2017).

KAKO SE JE VSE SKUPAJ ZACELO?

Ucenci 4. razreda so se v zacCetku septembra na Sportnem
dnevu spontano zaceli pogovarjati o tem, da bi eden izmed
njih v prihodnosti rad imel kmetijo. Predstavil jim je svojo
vizijo in preostale povprasal, ali bi mu pri njeni uresnicitvi
pomagali. V naslednjih tednih so se zainteresirani ucenci
med odmori srecevali in kovali nacrte, jih zapisovali ter
skicirali. Postala sem radovedna in uCence prosila, ali bi se
ob zacetku naslednje ure dobili v krogu, kjer bi predstavili
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» SLIKA 1: Koticek kmetije Logar
Avtorica fotografij: Anja Rzisnik Martinec

svoje dosedanje delo. Dolocili so ze ime, profil delavcev,
ki bi jih na kmetiji potrebovali, katere zivali bi vzrejali, in
pokazali grobo skico celotne kmetije. Ker sem med njimi
zaznala veliko zavzetost, sem jih vprasala, ali bi si zeleli, da
njihov samoiniciativni projekt povezemo s poukom pri ¢im
veC predmetih. Ucenci so bili navduseni, predvsem pa
pripravljeni delati in vztrajati — vse do konca solskega
leta. Sproti sem jim zacela predstavljati nacrtovane ucne
cilje pri posameznih predmetih, ucenci pa so predlagali,
kako bi jih skozi delo na njihovem projektu lahko dosegli.
Transparentna predstavitev ucnih ciljev iz u¢nih nacrtov
je skupaj s preverjanjem predznanja ucencev eden izmed
prvih korakov udejanja participacije pri pouku (Klaffke,
2019). Z ucenci smo se dogovorili, kje bosta njihova oglas-
na deska in njihov koticek s policami (Slika 1), na katere so
v registratorjih skrbno spravljali svoje delo, ki je potekalo
pred poukom, med njim v casu samostojnega dela in po
njem. Na oglasni deski je ves ¢as projekta visel plakat s
cilji in dejavnostmi, ki smo jih skupaj z ucenci nacrtova-
li, spreminjali in udejanjali (Slika 2). Prvic¢ so svoje delo
predstavili celotni podruZznicni $oli in starSem ob koncu
prvega ocenjevalnega obdobja. Samostojno so pripravili
in izvedli predstavitev, ki je obsegala maketo kompleksa
kmetije, racunalnisko predstavitev dejavnosti in potrebnih
strojev na njej ter govorne nastope ucencev, v katerih so
opisovali posamezne zivali na kmetiji. Za piko na i so se
ucenci odlocili in se samostojno prek spletnih slovarjev
naucili poimenovanja domacih zivali v §tirih tujih jezikih.
Ob tej priloznosti so k sodelovanju v projektu povabili tudi
preostale uCence podruznice.

EVALVACIJA OZIROMA »SE LAHKO
DOBIMO V KROGU?«

Pomemben del projektnega ucenja je tudi evalvacija, ki
poteka pred njim, med njim in po njem. UCenci zavestno
in redno razmisljajo o procesu dela na razlicne nacine -
v diskusiji, s pisanjem ali ustvarjanjem (Zentner, 2019).
SreCanja v krogu - oziroma pobuda ucencev »Se lahko
dobimo v krogu?« — so postala nasa stalnica. V njem smo
se sreCevali veckrat tedensko. Vsak otrok je lahko prisel
do besede, ucence sem spodbujala k spostljivi medsebojni
komunikaciji in k medsebojnemu poslusanju. Pri tem sem
bila pozorna na to, da so imeli dovolj Casa za razmislek
in odziv. V krogu so porocali o stanju svojega projekta in
doseganju zastavljenih ciljev, predstavljali so svoje delo
in izdelke, izrazali svoja pricakovanja in Zelje, porocali o
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SLIKA 2: Oglasna deska

v HI“HZ

dobrih in slabih izku$njah, o svojih strahovih in uspehih.
Pogosto je bil krog kraj, kjer smo v dolgih pogovorih iskali
reSitve za nesoglasja, ki jih ni bilo malo. Iskali smo jih tako
dolgo, da smo prisli do resitve, ki je bila sprejemljiva za
vse. Vcasih je bilo za to potrebnih tudi ve¢ dni razmisleka
in pogovorov. V krogu so potekale razprave med ucenci,
kako bi se lotili reSevanja dolo¢enega problema, in v krogu
so se delile vloge za delo na projektu. Sama sem pri pogo-
vorih prevzela vlogo zapisnikarice sklepov pogovorov v
krogu, ki sem jih ob koncu vsakega sreCanja in ob nasledn-
jem srecanju glasno prebrala. Poleg sprotnih pogovorov v
krogu so ucenci delo na projektu evalvirali tudi pisno. Vsa-
ko ocenjevalno obdobje so resili vprasalnik, v katerem so
vrednotili svoje pridobljeno znanje in druge kompetence,
pridobljene s projektom (Slika 3). Prav tako so pisno izrazili
svoje pocutje in odnose s preostalimi ucenci v procesu dela
ter zapisali Zelje za prihodnost. Pri oblikovanju vprasanj
pri ustni in pisni evalvaciji sem si pomagala s prirocniki
Formativno spremljanje v podporo ucenju (Holcar Brunauer
in drugi, 2019) in gradivom Kako spodbujati razvoj misljenja
(Kompare, Rupnik Vec, 2016).

VLOGA UCITELIJICE IN SAMOSTOINOST
UCENCEV

Vloga uciteljev pri odprtih oblikah pouka, kamor spada
tudi projektno ucenje, se mocno razlikuje od tradicional-
nega frontalnega pouka. Ucitelji niso ve¢ samo podajalci
znanja, ampak veliko bolj sogovorniki, skrbniki gradiv in
pripomockov ter spodbujevalci ucenja. Njihova odgovor-
nost je, da spremljajo delo ucencev, nimajo pa pravice
brez pravega razloga motiti njihovega dela. Ucence morajo
jemati resno (Peschel, 2016). Svojo vlogo pri projektu
Kmetija, ki so ga sprozili uCenci, sem videla predvsem v
tem, da sem ucence podprla, ko so to potrebovali — v smislu
potrebnih gradiv in pripomockov, za katere so me prosili,
razlag, pomoci pri uporabi racunalnika in spletnih orodij,
organizacije dela in pomoci pri medsebojni komunikaciji.
Skrbela sem za to, da so bili u¢enci seznanjeni s u¢nimi cilji
in standardi znanja, preverjala sem njihovo predznanje in
znanje. Pripravljala sem pouk, pri katerem so ucenci
lahko delali samostojno, medpredmetno, v izbrani u¢ni
obliki, v lastnem tempu in v lastni ¢asovni razporeditvi.
Z razlicnimi gradivi za samostojno ucenje in spodbu-
dami za vrstnisko ucenje ter tutorstvo sem ustvarjala
pogoje, da so ucenci pri svojem delu lahko bili kar se da
samostojni in neodvisni od uciteljice.
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RAZMISLEK O NASEM PROJEKTU »KMETIJA«, januar 2023

Ime in priimek:

Moj najvecji dosezek pri tem projektu:

Bolje bi lahko naredil/-a:

Najbolj sem uZival/-a pri tem projektu, ko:

Motilo me je:

Oznadi, kaj si se naucil/-a pri projektu in kako dobro ti gre.

podatke za opis domace Zivali.

V razli¢nih virih (splet, knjige) znam samostojno poiskati

zivali/stroja).

Sestavim smiselno besedilo za govorni nastop (opis

Pri pisanju besedila upostevam pravopisna pravila.

in knjizno.

Ko govorno nastopam, govorim dovolj glasno, razlo¢no

Znam nasteti domace Zivali v enem tujem jeziku.

Znam shraniti dokument na rac¢unalniku.

Znam skicirati razli¢ne nacrte (kmetija).

(maketa).

Gradim modele zgradb iz odpadnega materiala

Opisem izbrano domaco Zival.

Vem, kaj je to Zivinoreja.

Znam izraziti svoje mnenje in ga zagovarjati.

Dobro sodelujem z ostalimi v skupini.

Spostujem mnenja drugih.

V drugem polletju predlagam, da pri projektu naredimo/da vanj vklju¢imo:

» SLIKA 3: Evalvacija ob polletju

Ucenci so predlagali nacine, kako bi nacrtovane ucne cilje
dosegli na podlagi njihovega dela na projektu. Med delom
so v skupini po potrebi samostojno oblikovali tudi pravila
(Slika 4). Nekateri so se preizkusili v vlogi uciteljev, tako da
so prevzeli dolocene ure pouka in zatem pripravili Se pre-
verjanje znanja. Svoje individualne izdelke so s povratnimi
informacijami shranjevali v svoje listovnike in tako imeli
pregled nad svojim napredkom. Na nastete nacine so pre-
vzemali ve¢ odgovornosti za svoje delo in bili zanj bolj moti-
virani. StarSe sem z vsebinami in napredkom pri projektu
seznanjala na govorilnih urah in roditeljskih sestankih. Na
govorilne ure so bili vabljeni tudi otroci s svojimi listovniki.
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Na predstavitvah, ki so potekale v organizaciji ucencev, pa so
starsi dobili Se konkretnejsi vpogled v delo celotne skupine.

KAKO SE JE NADALIJEVALO?

Cetrti razred je imel zaradi majhnega $tevila uc¢encev pri
nekaterih predmetih pouk v kombinaciji s 5. razredom. Ker
je delo postajalo vedno obseznejse in se je Sirilo na mnoga
predmetna podrocja, so se jim pri projektnem delu pridru-
zili $e ucenci 5. razreda z uciteljico Metko Urh. V drugem
ocenjevalnem obdobju so za potrebe svojega projekta
izdelovali logotipe za svojo kmetijo. Razstavili so jih v



UCITELJEV GLAS

» SLIKA 4: Pravila uCencev pri pospravljanju

telovadnici in povabili vse uCence podruznice na glaso-
vanje (Slika 5). Logotip z najvec glasovi je postal njihov
»uradni« logotip, s katerim so se predstavljali tudi v pri-
hodnje. S pomocjo starejsih uCencev iz 5. razreda so napi-
sali in uglasbili himno kmetije. V nemscini so v sodelovan-
ju z njimi napisali scenarij za kratek ske¢, ki se dogaja na
kmetiji, in ga odigrali. Pri tem so si pomagali s spletnimi
prevajalniki in slovarji. Izdelali so brosuro, v kateri so
predstavili turisticni del svoje kmetije. Napisali so pismo
Zupanu, v katerem so opisali svoj projekt in ga prosili za
(financno) spodbudo v prihodnosti. Na spletu so iskali
ustrezno lokacijo za svojo kmetijo. Izdelali so cenik izdel-
kov za domaco trgovino in pred tem na spletu in na terenu

fimLt
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» SLIKA 5: Izbiranje logotipa

L

preverili ponudbo ter cene pri »konkurenci«. Organizirali
so izlet na bliZnjo kmetijo, kjer so si v Zivo ogledali njeno
delovanje. Vnaprej so pripravili vprasanja, ki so jih kmetu
zastavili. Po obisku so za spletni casopis napisali prispevek
o obisku na kmetiji, kmetu pa napisali zahvalo za topel
sprejem. Maketo iz prvega ocenjevalnega obdobja so glede
na nova spoznanja izpopolnili. Vse nasteto in $e vec so na
prireditvi ob koncu Solskega leta predstavili preostalim
ucCencem podruznice, starSem in drugim zainteresiranim.

Ucenci so izrazili Zeljo, da bi s projektom nadaljevali tudi
v 5. razredu. Ob koncu Solskega leta so svoj koticek in
vse svoje izdelke prestavili v novo ucilnico. Pravijo, da bi
projekt radi razsirili $e na podrocje turizma.
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IN MEMORIAM

DR. BRANKO SLIVAR (1957-2024)

» Dr. Branko Slivar
Foto: Marijana Gantar Loncaric
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Dr. Branko Slivar, rojen 8. junija
1957, je vidno zaznamoval vlogo in
poslanstvo Zavoda RS za Solstvo. Po
opravljeni diplomi iz psihologije leta
1981 je svojo poklicno pot zacel kot
svetovalni delavec na Srednji Soli za
gostinstvo in turizem v Ljubljani.
Po zaposlitvi na Zavodu za Solstvo,
1. septembra 1991, je leta 1995
magistriral in pred 20 leti tudi dokto-
riral iz psihologije na temo: Dejavni-
ki, strategije in ucinki spoprijemanja
uciteljev s stresom.

Na Zavodu RS za Solstvo je bil
prepoznan kot c¢lovek, ki premisli
stvari, ki se zadev loti Studiozno in
zna argumentirati svoja staliSCa. V
vec kot 30 letih je opravljal razli¢na
dela: od pomocnika direktorja, do
vodenja sektorja predmetnih skupin,
svetovalca za splosnoizobrazevalne
predmete in najdlje vodenje oddelka
za srednje Sole.

Kot velik poznavalec Solskega sistema
z vizionarskim pogledom in konkre-
tnimi predlogi je aktivno sodeloval v
skoraj 20 delovnih skupinah pri Mini-
strstvu za vzgojo in izobraZevanje in
v javnih zavodih ter s tem dodal po-
memben prispevek k razvoju sistema
vzgoje in izobrazevanja v Republiki
Sloveniji. Bil je med snovalci gimna-
zijskega programa in mature, usmer-
jal je delo pri posodobitvah ucnih
nacrtov, vodil pripravo analize ucnih
nacrtov in do pretekle srede, 17. aprila
2024, ko nas je v svojem delovnem
okolju zapustil, koordiniral celotno
aktualno kurikularno prenovo.

Njegovo znanje in izkuSnje so prepo-
znali tudi kolegi v tujini. Vpet je bil
v Stevilne projekte v mednarodnem
merilu. Se zlasti pa ga je zaznamovalo
dveletno delo na Twining projektu v
Bosni in Hercegovini, kjer si je ustva-
ril mreZo prijateljev in se tja v zadnjih
desetih letih redno vracal.

Branko je znal povedati svoje mnenje
in slisati mnenje drugih. To ga je odli-
kovalo tudi na njegovi profesionalni
poti. Kot vodja oddelka je bil cenjen
in spostovan kolega, saj je spodbujal
in usmerjal svoje kolege in jim vedno
puscal dovolj strokovnega prostora.
O sebi je govoril malo. V njegovi
druzbi je pogovor najbolj pogosto
tekel o soli, o razlicnih reSitvah na
podroCju vzgoje in izobraZevanja in
o Zavodu RS za Solstvo, ki mu je bil
vedno lojalen, hkrati pa je bil kriticen
sogovornik ob vseh spremembah in
aktivnostih.

Svoj optimizem, smisel za humor in
dobro voljo je znal prenasati tudi na
sodelavce. Znal se je sprostiti. Vedno
pa je poudarjal, da mu je v sluzbi lepo.
In v sluzbi je sklenil svojo Zivljenjsko
pot.

Dragi Branko! V imenu kolegov in
kolegic Zavoda RS za Solstvo: Hvala
za vse.

Dr. Vinko Logaj,
direktor Zavoda RS za solstvo



Kdo je bil Brane Slivar, ¢lovek, ki mu
posvecamo te besede? Vsak od nas
si lahko prikli¢e svoj spomin nanj,
svojo izkusnjo, svojo zgodbo. Bil je
nas sodelavec, kolega, sopotnik na
mednarodnih poteh, Sef, vodja, zaup-
nik, prijatelj in $e mnogo vec. V vseh
nasih spominih pa stopa v ospredje
njegova narava, za katero so bili
znacilni pretanjen posluh za ljudi,
cloveska toplina in ostrina uma.

Rad je imel zanimive debate, ob kate-
rih so se kresala mnenja. Obcasno nas
je spravljal v stisko s svojimi stalisci,
s katerimi je v nas sprozal kreativne
razmisleke. Vztrajno in vc¢asih prav
trmasto nam je zastavljal vprasanja,
ki so vodila k boljSemu razumevanju.
In ko smo Ze izcrpali vse argumente,
se je hudomusno nasmehnil in rekel:
»Saj imas prav. Si me prepricala.«

Znal nas je presenetiti s $irino svo-
jega znanja in sistemskim nacinom
razmiSljanja. Pustil se je poduciti
o temah, ki jih ni poznal, in ni mu
bilo tezko priti v pisarno in vprasati
za pojasnilo. Rad je razmisljal na
glas in si tako izoblikoval mnenje
o neki temi. Posebno so mu bili pri
srcu pogovori v njegovi pisarni. Te
sestanke je postavljal na prvo mes-
to. »Imamo sestanek oddelka,« je
pomenilo: »Ne moti in ne vstopaj,
Ce nisi iz oddelka srednjega Solstva.«
Bil je ponosen na sinergijo in pove-
zanost, ki se je stkala med sodelavci.
Globoko je cenil znanje in prispevek
vsake od kolegic v oddelku, ki so
s svojo strokovnostjo na razlicnih
podro¢jih prispevale k skupnim
reSitvam. Zelo dobro je znal oceniti
kvalitete in skrite potenciale posa-
meznika. Brez njegovega nevsilji-
vega nacina vodenja in sposobnosti
zagotavljanja varnega okolja to ne bi
bilo mogoce. Bil je resnitno timski
clovek, ki si je zaupanje kolegov pri-
dobil s svojo odprtostjo in posluhom
za socloveka.

Sodelovanje s svetovalci zavoda na
podrocju kurikularne prenove ga je
postavilo pred nov izziv, ki ga je zelel
uspesno zakljuciti pred upokojitvijo.
Pozitivna klima, ki se je razvila v
Casu njegovega vodenja, je bila ne-

verjetna. Znal je prisluhniti stiskam
posameznika, umiriti vroce debate
in presoditi, kaj je v nekem trenutku
najpametneje storiti. Njegov oZji
tim in predmetni svetovalci so mu
zaupali in vedeli, da jih bo podprl,
jim pomagal z nasveti in stal za nji-
hovimi odlocitvami. Pristen odnos,
ki se je zgradil v Casu prenove, se je
cutil na vsakem koraku. Kljub veli-
kim obremenitvam so svetovalci na
skupnih srecanjih delovali usklajeno,
povezano in pozitivno. Za vsem pa
je stal Brane, ki je ob marsikaterem
zapletenem vprasanju rekel: »Cakaj,
da malo razmislim.« In je razmislil.
Sam, z oddelkom, s svetovalci ... tako
kot vedno - skupaj s kolegi.

Na kolegiju direktorja je vedno sedel
na istem mestu, s hrbtom obrnjen
proti oknu. Znal je presoditi, kdaj
je pravi cas, da se oglasi, in njegovo
mnenje je imelo tezo. Kolegi smo ga
cenili zaradi bogatih izkusenj in se
obracdali nanj po nasvet. Se tako za-
hteven problem je znal obravnavati z
razlicnih zornih kotov, ga razcleniti
in naenkrat se problem veC ni zdel
tako neresljiv.

QOdlicne resitve so se rojevale prav v
njegovi pisarni, ki jo krasijo akvarij
tropskih ribic, plakat Sigmunda Fre-
uda in slika Mostarja. Za ribe je skrbel
z enako ljubeznijo, kot je skrbel za
ljudi. Psihologija je vedno ostala
njegova najvecja ljubezen in izkusnja
mednarodnega projekta v Mostarju
ga je dodatno oblikovala kot vodjo in
se ga globok dotaknila kot cloveka.

Na podrocju mednarodnega sodelo-
vanja je imela Bosna zanj posebno
mesto. V dveh letih, ki ju je kot vodja
projekta pred leti prezivel v Mostar-
ju, si je s svojim odnosom, smislom
za humor in demokraticnim stilom
vodenja pridobil zaupanje bosanskih
kolegov. Rekli so mu »nas Branko« in
on jih je ljubece klical »moji Bosan-
ci«. Prijateljske vezi so se ohranile
vsa leta in v svoj najljubsi Mostar bi
moral odpotovati tudi na dan svojega
pogreba. Ob Zalostni novici, da ga ni
ve¢ med nami, je direktorica APOSA
na Linkedinu objavila zapis v njegov
spomin.

Med drugim je zapisala:

»Nas$ prijatelj, starejsi brat, podpora,
za$Citnik, ekspert, poznavalec podroc-
ja vzgoje in izobrazevanja ter Sirse
in ob koncu dneva tudi odlicen po-
znavalec piva in zabaven Clovek, poln
dovtipov in anekdot. Tvoja vrnitev
v Slovenijo ni pomenila nikakrSnega
konca, saj nas nikoli ni povezovalo
samo delo, temvec iskreno prijatelj-
stvo ...«

Sodelovanje v Stevilnih evropskih
projektih je razsirilo njegovo obzorje
in mu dalo dodatno strokovno po-
trditev in profesionalno samozavest.
Kolegi iz razli¢nih evropskih drzav so
prepoznali njegova mocna podrocja
in strokovno vlogo, ki je pogosto
spontano prerasla v prijateljstvo.
Eden od nizozemskih kolegov je o
25-letnem sodelovanju z Branetom v
svojem pismu zapisal:

»Clovek, ki je preZivel z menoj toliko
let, v toliko razlicnih projektih, je
nenadoma zapustil oder zivljenja.
Sokiran in Zalosten sem zaradi tega.
Zavedam se, da bodo njegovi domaci,
njegovi kolegi, Zavod RS za Solstvo
in Se posebej njegov oddelek obcu-
tili ta Sok Se veliko mocneje in bolj
neposredno v svojem vsakodnevnem
zivljenju. Vsem zelim dovolj moci
in vzajemne podpore v tem tezkem
polozaju. Preprican sem, da je Brane
neskon¢no uzival zivljenje. Mi smo
tisti, ki ga bomo pogresali. Prav je, da
ga pogresamo, vendar ne pozabimo
tudi veselja, ki smo ga obcutili, ko je
bil $e z nami.«

Upostevali bomo nasvet, ki nam ga
je dal nizozemski kolega. Se vedno
bomo pogledovali proti njegovemu
praznemu stolu, ali je morda zamu-
dil, ugotavljali, da imamo v koledarju
sestanek, na katerega bi moral priti,
pricakovali, da bo vsak trenutek
stopil skozi vrata. A ob tem se bomo
spomnili tudi na vse lepe trenutke,
ki smo jih preziveli skupaj, in na to,
koliko nam je dal in kaj nam je pome-
nil. Radi smo ga imeli.

Brigita Zarkovi¢ Adlesic,
Zavod RS za Solstvo

65



Digitalni arhiv ¢lankov iz revij ZRSS
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V bogati zakladnici ¢lankov enajstih strokovnih revij ZRSS
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IZ ZALOZBE ZAVODA RS ZA SOLSTVO

Prirocnik
je nastal iz prakse za prakso.
Avtorici dr. Mihaela Zavasnik in dr. Tatjana Azman

izhajata iz predpostavke, da trenutni Cedalje hitrejsi
tempo sprememb in razvoja terja od ravnatelja, pomocnika

ravnatelja in drugih vodij v vzgojno izobrazevalnih zavodih e
vse vecC uc¢enja s poglobljenim razmisljanjem, proucevanjem Elementi coachinga
in presojanjem, za kar je praviloma premalo ¢asa. I Supervizije v podporo

kolegialnemu
Svetovaniju:

Glavni del priro¢nika predstavljajo izbrani coachinski _
Za sistemsko

in supervizijski pripomocki ter orodja za kolegialno
svetovanje in podpiranje, ki jih je mogoce uporabiti
v razlic¢nih kontekstih, kot so:

vodenje v praksi

+ delo z zaposlenimi,

+ vodenje pedagoskih konferenc in sestankov,
+ individualna podpora strokovnim delavcem,
« mentorstvo,

+ delo z ucenci, otroki ...

22 orodij je na kratko razlozenih, podani so koraki za

uporabo in primeri vprasanj, ki jih lahko uporabite za izvedbo podpiranja s
pomocjo izbranega orodja. Uporabiti jih je mogoce

na primer za:

» zastavljanje mocnih vprasanj za razjasnjevanje problemov,
« reSevanje konfliktov,

+ vodenije refleksije,

« analizo stanja,

- ugotavljanje vpliva,

« usmerjanje v in nacrtovanje prihodnosti,

 ustvarjanje ravnovesja,

« omogocanje oddaljenega pogleda na problem ...

Priro¢nik lahko narocite po posti (Zavod RS za 3olstvo,
Poljanska c. 28, 1000 Ljubljana), elektronski posti (zalozba@zrss.si)
ali na spletni strani www.zrss.si/spletna-knjigarna/

ZAVOD
. v . 0 REPUBLIKE SLOVENIJE
Cena priro¢nika je 27,00 EUR Z'& ZA SOLSTVO



ZAVOD
REPUBLIKE SLOVENIJE
ZA SOLSTVO

NAROCANJIE

Zavod RS za Solstvo
Poljanska c. 28
1000 Ljubljana

e-posta:
zalozba@zrss.si

Cena posameznega izvoda

3/2024 je 13,00 €.

Letna naro¢nina

(6 Stevilk):

50,00 €

za $ole in druge ustanove

3750 €

za individualne naro¢nike
18,50 €

za dijake, Studente,

upokojence

V cenah je vklju¢en DDV.



