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Solski center Kranj (8¢ Kranj) je nastal z zdruzitvijo Tehniskega
Solskega centra Kranj in Ekonomsko-storitvenega izobrazevalnega
centra Kranj (brez ekonomske gimnazije). Znotraj centra deluje pet
organizacijskih enot, med katerimi pomembno vlogo igra Visja
strokovna Sola (vs§$), saj po Stevilu udeleZencev izobrazevanja sodi
med najvedcje viSje Sole v Sloveniji. Zdruzitev je zahtevala Stevilne
spremembe, predvsem pa se je pokazala potreba po analizi
trenutnega stanja in iz tega nujno potrebnih strateskih usmeritev.
Ze leta 2015 je bila ustanovljena delovna skupina za strateske
usmeritve, ki je pripravila strategijo razvoja in jo leta 2014
formalizirala. Kasneje je prislo do Stevilnih sprememb, zato je bilo
treba strategijo razvoja posodobiti. Namen prispevka je prikazati
postopek nadgradnje strateSkega dokumenta, tako s staliSc¢a
pridobivanja ustreznih podatkov za oblikovanje strateskih ciljev in
vizije kot tudi nac¢in usklajevanja med internimi delezniki §c Kranj,
cilj pa je pravzaprav globlji in tehtnejsi razmislek o pripravi
strateSkih dokumentov na $oli.

Kljucne besede: strategija razvoja, visja strokovna $ola, teorija
omejitev, strateski cilji, analiza konkurence

Uvod

Za uvod najprej poglejmo oz. preverimo, kaj glede programa ra-
zvoja vrtca ali Sole doloca Zakon o organizaciji in financiranju
vzgoje in izobraZevanja (zovF1)," ki pokriva tudi viSje strokovno
izobrazevanje. Med nalogami, ki opredeljujejo pristojnosti sveta

' Uradni list Republike Slovenije, §t. 16/2007 — uradno precisceno besedilo, 36/2008,
58/2009, 64/2009 — popr., 65/2009 — popr., 20/2011, 40/2012 — ZUJF, 57/2012 — ZPCP-
2D, 47/2015, 46/2016, 49/2016 — popr., 25/2017 — ZVaj.
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javnega vrica ali Sole, je zapisano, da »sprejme program razvoja
vrtca oz. Sole« (48. ¢len), ravnatelj pa »pripravlja program razvoja
vrica oz. Sole« (49. ¢len).

Zakon o vi§jem strokovnem izobrazevanju (zvs1)? skupaj z Za-
konom o spremembah in dopolnitvah Zakona o vi§jem strokov-
nem izobrazevanju (zvsi-A)3 doloca, da »direktor in ravnatelj oz.
ravnatelj organizacijske enote pripravlja dolgoro¢ni razvojni pro-
gram Sole« (11. ¢len), »predavateljski zbor daje mnenje k dolgo-
roénemu razvojnemu programu $ole« (12. ¢len), »strateski svet pa
sprejme dolgoroc¢ni razvojni program Sole« (10. ¢len).

Izrazi oziroma besedne zveze program razvoja, dolgorocni ra-
Zvojni program, strategija razvoja so pravzaprav sopomenke, po-
vezane s strateSkim nacrtovanjem. Tak program razvoja naj bi obi-
¢ajno veljal za naslednjih pet let (Bowman 1994, 12).

Visje strokovne Sole naj bi bile usmerjene h kakovosti ali celo
odli¢nosti, tudi ob podpori strategije razvoja. Philip Kotler (1996,
62—90) za poslovni svet meni, da odli¢no podjetje ali organizacijo
naredita dve stvari: kot prvo navaja, da si zaposleni prizadevajo za
zadovoljne kupce, kot drugo pa dejstvo, da se znajo odli¢na podje-
tja ali organizacije prilagoditi spreminjajo¢emu se trgu. To dvoje
velja tudi za Sole, kot »zadovoljne kupce« pa tu razumemo zado-
voljne ucence in Studente. Nac¢rtovanje je ravno zaradi spreminja-
jocih se okolis¢in zahtevna naloga in tega opravila se je treba lo-
titi premisljeno. Kot navaja Tavcar (2008, 381-490), »nacrtovanje
in snovanje za bolj ali manj neznano prihodnost zadeva na kom-
pleksnost, ki je za nekaj velikostnih razredov vec¢ja kot v sprotnem
delovanju. Zato zmoremo nacrtovati le za kratko obdobje naprej.
Kvantitativno, podrobno nacrtovanje za daljSe obdobje presega
zmogljivosti ¢loveSkega uma; v razmerah spremenljivosti, negoto-
vosti in kompleksnosti zmoremo le bolj tvegano, kvalitativho sno-
vanje.« Kot smo ugotovili v uvodu, je dolgoro¢ni razvojni program
za viS§jo strokovno Solo zakonodajna dolznost oziroma obveznost,
ni pa zapisano, kaj naj konkretno vsebuje in kako ga je treba pri-
praviti.

Zunanje spremembe (reorganizacija, zunanje evalvacije)
kot vzrok za stratesko nacrtovanje

Vlada Republike Slovenije je 12. 12. 2012 sprejela Sklep o ustanovi-
tvi javnega vzgojno-izobrazevalnega zavoda Solski center Kranj (v

2 Uradni list Republike Slovenije, $t. 86/2004.
3 Uradni list Republike Slovenije, $t. 100/20135.
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nadaljevanju §c Kranj). Novi pravni subjekt je nastal z zdruzitvijo
Tehniskega Solskega centra Kranj ali TSc Kranj in Ekonomsko-
storitvenega izobraZevalnega centra Kranj ali esic Kranj (brez
ekonomske gimnazije). Reorganizacija se je napovedovala Ze prej
in dlje ¢asa, kajti vsi smo poznali Stevilke oz. upadajoco krivuljo, ki
je naznanjala generacijski upad osnovnosolskih otrok na Gorenj-
skem in v Sloveniji. Glede na to, da §c Kranj sestavljajo tri srednje
in ena viSja strokovna Sola, lahko zapiSemo, da sta najvecje spre-
membe pri tem doziveli tisti dve enoti, v katerih je prislo do zdru-
zevanja programov ali Sol, torej ena izmed srednjeSolskih enot in
vi§ja strokovna Sola. Ker bomo v nadaljevanju govorili o Vi§ji stro-
kovni Soli ¢ Kranj (v nadaljevanju vs$ §c Kranj) po reorganiza-
ciji, moramo pojasniti, da so z Vi§je strokovne Sole nekdanjega TSc
Kranj prisli programi mehatronika, informatika in elektroenerge-
tika, z ViSje strokovne Sole nekdanjega Esic Kranj pa programi
ekonomist, poslovni sekretar in organizator socialne mreZze. Ob
zdruzitvi smo na podlagi predhodno izdelanega elaborata za pro-
gram varovanje pridobili Se ta program.

Zdruzitev je zahtevala Stevilne spremembe v organizaciji, pred-
vsem pa se je na razlicnih ravneh pokazala potreba po vzposta-
vitvi ravnovesja tako med upravljanjem strateskih sprememb in
operativnim, dnevnim opravljanjem poslovnih procesov, pa tudi
ravnovesja med dolo¢anjem strategij in njihovim uresnic¢evanjem.
Vse zato, da bi zadovoljili potrebe in pricakovanja vseh delezni-
kov, Studentov, zaposlenih, delodajalcev, ter ob tem obdrzali ozi-
roma povecali konkuren¢no prednost. Marca 2013 smo kot pod-
poro vodstvu Sole pri strateSkem nacrtovanju in vpeljevanju spre-
memb ustanovili skupino za strate§sko nacrtovanje. Njen namen
je bil odgovoriti na naslednja vpraSanja: Kaj spremeniti? In v kaj?
Kako spremembe, ki presegajo ustaljene poti delovanja Sole, vpe-
ljati v prakso? Skupina za strateSke usmeritve si je zadala nalogo s
pomocdjo orodij in aplikacij »teorije omejitev« (ang. Theory of Con-
strains — Toc) prepoznati nekaj kljuénih pomanjkljivosti, ki vs§
ovirajo pri doseganju boljSih rezultatov, in poiskati razloge zanje;
predlagati metodologijo dela in nacrt, kako jo vpeljati v okolje vsS§
(AljaZ idr. 2014, 2—9). V primerjavi z drugimi metodologijami smo
se odlo¢ili za orodja in aplikacije Toc, ker ta najprej analizira no-
tranje vzroke za pomanjkljivosti in pripravi nacrt dejavnosti, s ka-
terimi bi jih bilo mogoce odpraviti — gre za orodja, ki omogocajo
odkrivanje najsibkejsih ¢lenov v procesih organizacije in ustre-
zne ukrepe, s katerimi jih je mogoce odpraviti, kar v kon¢ni fazi
pripelje do izboljSanja splo$ne ucinkovitosti sistema. Teorijo da-
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nes uspesno uporabljajo tudi na drugih podrog¢jih, npr. v industriji,
pri razvoju programske opreme, projekinem vodenju itd., na pod-
roc¢ju izobrazevanja v slovenskem prostoru pa gre za novo usme-
ritev.

Rezultat te analize so bila tri podroc¢ja, ki jih je zaznala:

1. Vsebine izvajanja izobraZevalnih programov ne sledijo po-

trebam in razvoju gospodarstva.

2. Ni nac¢rtnega razvoja vrednot in organizacijske kulture (pro-

fesionalnost, sodelovanje, komuniciranje).

3. Slaba prehodnost Studentov in malo diplomantov rednega

Studija.

Pri oblikovanju strategije in ukrepov vs$ §c Kranj smo v letih
od 2013 do 2015 uporabili tudi druge analize, podatke oziroma na-
¢ela. Med njimi je bila t. i. analiza zunanjega in notranjega okolja
(Kotler 1996, 79-83), v poslovanju znana kot swor. Pri analizi de-
javnikov natan¢no pregledamo $tiri vidike. Pri analizi notranjega
okolja so to prednosti (ang. sirengths) in slabosti (ang. weaknes-
ses), pri analizi zunanjega okolja pa priloznosti (ang. opportuni-
ties) in nevarnosti (ang. threats). Zacetnice teh dejavnikov sestav-
ljajo angleSko kratico sworT. Bistveno je, da se zavedamo, da na
zunanje dejavnike nimamo vpliva, na notranje pa lahko vplivamo
tako, da kaj spremenimo, prilagodimo, skratka ukrepamo. Analizo
SWOT s0 za posamezni izobraZevalni program v nasi Soli pripravili
strokovni aktivi, nato pa smo pripravili Se skupni prikaz, v katerem
smo upostevali vse predloge.

Poleg zakljuckov, pridobljenih na podlagi teorije omejitev, smo
izhajali iz spoznanj, do katerih smo prisli v analizi swor, s katero
smo analizirali naSe programe, ter iz smernic za pripravo razvoj-
nega nacrta vsS po nacelih modela odli¢nosti EFQM 2013. Upo-
Stevali smo Se dolgoroCne usmeritve zavoda Sc Kranj in analizo
konkurence, ki smo jo prav tako pripravili.

Strateski svet je prvo razlic¢ico Strategije razvoja vsS Sc Kranj po
reorganizaciji na podlagi pridobljenega pozitivhega mnenja pre-
davateljskega zbora potrdil v zacetku julija 2014.

Sledili sta dve zunanji evalvaciji, in sicer obvezna zunanja eval-
vacija NAKVIS-a jeseni 2014 in prostovoljno zunanje ocenjevanje
za poslovno odli¢nost §c¢ Kranj na zacetku leta 2015. Prva zunanja
evalvacija je predlagala spremembo vizije vs§, kon¢no porocilo
prijavitelju za poslovno odli¢nost po modelu EFQM pa poenotenje
strateskih ciljev posameznih enot znotraj Sc Kranj. Poteka obeh
sprememb si bomo v nadaljevanju pogledali podrobneje, zapisati
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pa je treba, da sta ti spremembi seveda klicali k posodobitvi Ze
sprejete Strategije razvoja vs$ §c Kranj. Pobudo za spremembo je
na seji dal predsednik strateSkega sveta in pojasnil, da je bila Stra-
tegija razvoja vs$ §c Kranj pripravljena za namene NAK Vis-a, zato
je bila tudi imenovana delovna skupina, ki je dokument pripravila.
éeprav je bila skupina strokovnjakov iz NAKvis-a z dokumentom
zadovoljna, je predsednik menil, da ga je treba vrniti v revizijo
in ga dopolniti. Predlagal je, da t.i. skupina za strateske usmeritve
Strategijo razvoja vsS §c Kranj znova pregleda, jo ustrezno popravi
in brez ve¢jih ¢asovnih pritiskov natan¢no dopolni.

Sprememba strateskih ciljev § ¢ Kranj

Kot smo Ze omenili, smo imeli januarja 2015 zunanje ocenjeva-
nje za t. i. PRSP0 — »priznanje Republike Slovenije za poslovno
odli¢cnost kot najviSje drzavno priznanje v okviru nacionalnega
programa kakovosti rs za doseZke na podroc¢ju kakovosti proizvo-
dov in storitev ter kakovosti poslovanja kot rezultata razvoja zna-
nja in inovativnosti«, kot je zapisano na spletni strani Ministrstva
za gospodarski razvoj in tehnologijo rs, Urada rs za meroslovje.
Strateske cilje §c¢ Kranj smo spremenili v zacetku Studijskega leta
2015/2016, in sicer na podlagi predloga iz Kon¢nega porocila pri-
javitelju PRSPO 2014, ki smo ga prejeli maja 2015. Predsednica
komisije za kakovost Sc¢ Kranj in hkrati predsednica komisije za
ugotavljanje in zagotavljanje kakovosti vs§ Sc Kranj je za Clane
kolegija in komisij pripravila posebno izobrazevanje, da smo ra-
zumeli, kako poteka strateSko nacrtovanje in na kaj moramo biti
§e posebno pozorni. Priprava strateskih ciljev je nato potekala zno-
traj kolegija §c Kranj. Ko smo si zastavili pet novih strateskih ci-
ljev in se o njih dogovorili, so jih prevzele vse enote. To je za vs$§
konkretno pomenilo, da mora za vsak posamezen strateski cilj po-
staviti ustrezne merljive kazalnike, ki jih je treba letno spremljati
in beleziti, kot je razvidno iz pedagoskih poro¢il in letnih delovnih
nacrtov.

Cilj 1: Krepitev razvojne usmerjenosti vsS$
Izvedbene naloge:
» krepiti vkljucenost v razvojne projekte in dejavnosti, pove-
zane 7z gospodarstvom oz. ustanovami, in s tem posledi¢no

doseci, da bodo vsebine izvajanja izobrazevalnih programov
oz. dejavnosti sledile potrebam in razvoju gospodarstva;
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» poveCevanje aktivnosti zaposlenih na podroc¢ju razvoja in
inoviranja;
 vkljuc¢evanje Studentov v razvojne projekte in dejavnosti.

Cilj 2: Usmerjenost v razvoj odli¢nosti pri delovanju vSs$
Izvedbene naloge:

« usmerjenost v realizacijo izboljsav;
« izvajanje presoj in samoevalvacij ter posledi¢no izvajanje
ukrepov za povecevanje kakovosti;

» Studente narazlitne nacine (karierni dan, predavanja...) ob-
ve§cati o moznostih za nadaljnji karierni razvoj;

« usmerjenost v uspesnost in uc¢inkovitost izobrazevanja, od
100-odstotne realizacije izobrazevalnih programov do zave-
danja o pomenu prehodnosti; razvoj tutorstva in pomoc stu-
dentom s posebnimi potrebami in pravicami, spremljanje
Stevila diplomantov, njihove zaposljivosti itd.

Cilj 3: Krepitev delovanja vsS v lokalnem in globalnem okolju
Izvedbene naloge:

« ohranjati sodelovanje z dosedanjimi delodajalci in Siriti mre-
70 Z novimi;

« povezovanje s sorodnimi Solami in podjetji v mednarodnem
prostoru;

» ohranjati sodelovanje z dosedanjimi nacionalnimi partnerji
in Siriti mrezo z novimi;

« predstavitev vseh dobrih praks nasSe Sole na razli¢nih priredi-
tvah in z objavami v medijih, referati na nacionalnih in med-
narodnih posvetih in konferencah ter s prepoznavnimi ¢lanki
v uglednih strokovnih revijah.

Cilj 4: Rast konkurencnosti in poslovne uspesnosti vS§
Izvedbene naloge:

» povecevati vpis Studentov v redne in izredne programe in
temu ustrezna kadrovska zasedba.

Cilj 5: Razvoj kadrovskega potenciala vS§

Izvedbene naloge:
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» uvajanje nove sodobne u¢ne tehnologije;

« pripravljanje in izdelovanje didakti¢cne opreme in ucil za la-
boratorije strokovnih predmetov;

» spodbujanje osebnega in profesionalnega razvoja zaposlenih
na razli¢nih ravneh, tudi na letnih pogovorih;

« spremljanje razvojnih dosezkov na podroc¢ju stroke, indivi-
dualno ter prek strokovnega aktiva (poudarek na timskem
sodelovanju).

Posodobitev vizije VSS§ S C Kranj

Kljuéni elementi strateSkega nacrtovanja v neprofitnih organiza-
cijah so vrednote, poslanstvo in vizija (Musek Lesnik 2003, 103).
Zaradi opozorila NAKVIS-a, da naSa vizija ni ustrezno usmerjena
v prihodnost, je bilo dotedanjo vizijo treba spremeniti. Ob razmi-
sleku, kako priti do nove vizije, smo pravzaprav upostevali nasled-
nje: »Vizija pomaga organizaciji, da se nenehno udi in izboljsuje.
Vizija daje organizaciji skupno usmeritev. Vizija ima simbolni po-
men, posreduje podobo organizacije, ki privlac¢i sposobne ljudi;
vizija ima vzgojne lastnosti: olajSuje pozicioniranje sodelavcey,
povezovanje, usklajevanje, vizija sprosca energije, ker spodbuja
ustvarjalno podjetniSsko vedenje.« (TavCar 2008, 151) Zavedanje,
da je v oblikovanje nove vizije treba vkljuciti vse deleznike, je bilo
zelo mocno, prav tako pa tudi zavedanje o pomenu vizije, s katero
se bodo zaposleni povsem poistovetili. »Vizija naj bo najbolj dolgo-
rocna in trajna usmeritev organizacije, ki jo v uspesni organizaciji
usvoji pretezen del udeleZencev, zlasti sodelavcev organizacije.«
(str. 152)

V oblikovanje vizije smo tako vkljucili vse — zaposlene, Studente
in delodajalce. Zaposleni, za katerimi sta bili dve zunanji eval-
vaciji, opravljeni nedavno, so na pobudo ravnateljice kot ¢lanice
skupine za strateski razvoj zaceli znotraj strokovnih aktivov zbi-
rati predloge za novo vizijo. Vodje posameznih aktivov so predloge
zbrali in o njih razmislili. Na dveh sestankih — prvi je bil spomladi
in drugi jeseni — so predstavili vse predloge, razmisljali pa smo o
tem, kako pogosto se posamezne ideje v njih pojavljajo. Zelja, da
bi se nova ideja oblikovala na osnovi slogana »za poklice prihod-
nosti«, ki je bil Ze prej vkljucen v eno izmed vizij Solskih centrov,
je bila izjemno mocna. Podprli so jo predavatelji z obeh nekdanjih
Solskih centrov, zato je bilo smiselno, da izhajamo iz nje. Dogovar-
janja in argumentiranja so nam vzela veliko ¢asa, pa vendar smo
konéno prisli do skupne vizije predavateljev.
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Glede na to, da smo ena najvecjih visjih strokovnih 8ol v Slo-
veniji in Studente obve$§¢amo o novostih prek foruma v spletni
ucilnici, prav tako pa pri vseh predmetih uc¢inkovito uporabljamo
ucilnice Moodle, se je skupina odlo¢ila, da za Studente pripravi
poseben vpraSalnik v e-obliki, ki jih je vodil po poti razmislja-
nja in oblikovanja vizije. (Zastavili smo jim naslednja vpraSanja:
KakSen zavod/visjo strokovno Solo si Zelite? Kaks$ni odnosi med
Studenti in predavatelji ter med Studenti samimi naj bi v taksni
vi§ji strokovni Soli prevladovali? KakSen odnos do znanja bi mo-
rali imeti v Soli Studenti in kakSnega predavatelji? Kaj bi morali
storiti, da bi se Studenti v visji strokovni $oli pocutili bolje in bi
pridobili ve¢ znanja? ZapiSite kratko misel o tem, kaksno visjo
strokovno $olo si Zelite — kaks$ni naj bodo razmere v Soli, odnos
do znanja, medsebojni odnosi.) Na forumu smo nato objavili bese-
dilo, da prenavljamo vizijo naSe viSje Sole in si Zelimo, da bi bila
kratka, jedrnata in udarna. Poudarili smo, da je pogled Studen-
tov 8e zlasti izjemno dragocen, zato smo jih prosili za sodelova-
nje, pri tem pa jih bodo, zato da jim bo lazje, vodila usmerjena
vpraSanja. VprasSalnik o viziji je bil na voljo oktobra 2016 na na-
slovu http://www.sckr.si/tsc/vss/vizija. V obvestilu smo poudarili,
da predloge vizij sprejemamo tudi v tiskani obliki. Nekateri pre-
davatelji smo Studente k oddaji predlogov za vizijo Sole nagovorili
osebno, na predavanjih ali vajah.

Skupina za strateSko nacrtovanje je nato pregledala vse pre-
dloge, predlagala ve¢ moznih vizij, v katere so bili ti predlogi za-
jeti, potem pa smo organizatorji prakticnega izobrazevanja k so-
delovanju pozvali Se delodajalce, pri katerih nasi Studenti kar de-
set tednov v vsakem letniku opravljajo prakti¢no izobraZevanje.
Sodelovanje z njimi traja Ze vrsto let, poznajo nas preko Studen-
tov, organizatorjev prakti¢nega izobrazevanja, so somentorji pri
diplomskih nalogah in ¢lani strateskega sveta.

Delodajalci, ki so se odzvali, so podprli predvsem tiste predloge
vizij, ki so bili usmerjeni v odli¢nost; celo ve¢, tudi tiste vizije,
pri katerih pojem odli¢nosti ni bil eksplicitno zajet, so dopolnili s
predlogi, usmerjenimi k odli¢nosti. Omeniti moramo, da je pogled
tretjega velikega deleznika, delodajalcev, zelo pomemben, vendar
po drugi strani vendarle specificen. Nasi delodajalci so predstav-
niki vec¢inoma t. i. profitnih organizacij, katerih cilji so drugacni
kot npr. v javni Soli.

Na koncu smo v skupini za strateSko nac¢rtovanje po nacelu od-
stranjevanja manj primernih predlogov prisli do tiste vizije, ki je
bila pravzaprav krovna, dobesedno taksna, ki je pokrila vsa prica-
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kovanja in oddane predloge; povzamemo jo lahko takole: postati
odli¢na Sola za poklice in druzbo prihodnosti.

Poslanstva in vrednot $ole, ki smo jih ob zdruzitvi v Solski cen-
ter Kranj opredelili v Sirokem konsenzu, pri posodabljanju nismo
spreminjali, ker to glede na porocilo NAK VIis-a niti zaradi presoje
skupine za strateSke usmeritve ni bilo potrebno.

Analiza konkurence

Pomemben del oblikovanja posodobljene strategije in ukrepov vss$
$c Kranj je predstavljala analiza konkurence. Z zbranimi infor-
macijami iz zunanjega okolja, v katerem Sola deluje, smo Zeleli
ugotoviti, kakSen je njen vpliv na sedanje in predvsem na prihod-
nje delovanje Sole. Zavedali smo se namre¢, da mora biti delo-
vanje Sole usklajeno z zunanjim okoljem, ¢e hoce, da bo dolgo-
roc¢no uspesna. Bolj ko je zunanje okolje kompleksno in spremen-
ljivo, vecje tezave ima vodstvo pri oblikovanju dolgoroc¢nih strate-
gij (Hunger in Wheelen 1996, 82-85).

Za analizo oZjega zunanjega okolja oz. stopnje konkurence v
svojem okolju smo uporabili Porterjev model petih silnic. Zanj
smo se odlocili, ker velja za orodje, s katerim lahko podjetje pri-
pravi celovito analizo panoge, ki mu sluZi za vzpostavitev konku-
rencnega polozaja na trgu. Model temelji na prepoznavanju kljuc-
nih strukturnih znacilnosti panoge. Te dolo¢ajo mo¢ konkurence
in s tem dobi¢ckonosnost panoge. Cilj tega analiticnega orodja je
poiskati polozaj v panogi, s katerega se podjetje lahko najbolje
brani pred konkurenco in hkrati vpliva nanjo (JeSovnik in Ti-
bljas 2001, 97-98). Za panogo — vi§jeSolsko strokovno izobrazeva-
nje — smo opredelili naslednje silnice (Porter 1980, 4): 1. tekmoval-
nost med obstojecimi vi§jimi strokovnimi §olami (panozna konku-
renca); 2. nevarnost zaradi pojava novih visjih strokovnih Sol (po-
tencialna konkurenca); 3. pogajalska mo¢ potencialnih kandida-
tov za vpis/Studentov; 4. pogajalska mo¢ izvajalcev veljavnih vis-
jeSolskih Studijskih programov in 5. groznje substitutov.

Analiza konkurencnosti panoge, to je viSjeSolskega strokovnega
izobraZevanja, je pokazala, da je obstojeca konkurenca znotraj pa-
noge velika. 1z razvida izvajalcev javno veljavnih viSjeSolskih §tu-
dijskih programov#* izhaja, da ima koncesijo za izvajanje teh pro-
gramov 54 izvajalcev (panoZzna konkurenca), med katerimi je 30

4 Glej http://www.mizs.gov.si/fileadmin/mizs.gov.si/pageuploads/Razvid/Visje
_strokovne/Razvid_Visje_19._6._2017__3_.doc.
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javnih in 23 zasebnih visjih Sol. V analizi smo se osredoto¢ili na ti-
ste viSje Sole, ki izvajajo enake Studijske programe kot Sc Kranj
vsS. To so ekonomist, elektroenergetika, informatika, mehatro-
nika, organizator socialne mreze, poslovni sekretar in varovanje.
Izkazalo se je, da med javnimi vi§jimi Solami v naSem neposre-
dnem okolju (gorenjska statisticna regija) nimamo konkurence.
To pa nam pri programih ekonomist, poslovni sekretar in varova-
vse viSje Sole, ki izvajajo enake Studijske programe kot nasa, smo
proudili trende prvega vpisa (Stevilo prvi¢ vpisanih Studentov) v
posamezen Studijski program, lo¢eno za redni in izredni Studij, in
to za zadnja tri Studijska leta (2014/2015, 2015/2016 in 2016/2017).

Ce upostevamo druge vi§jeSolske tehniske programe, menimo,
da predstavlja neposredno konkurenco programu mehatronika
prav gotovo program strojnistvo, ki ga izvaja §c Skofja Loka. Vpis
v redni $tudij je v obeh programih v zadnjih treh letih primerljiv,
vpis v izredni Studij pa je bil izrazito na strani programa stroj-
nistvo. Ob upostevanju napovednika delodajalcev, da bodo v prvi
polovici leta 2017 med poklici, za katere bodo najpogosteje iskali
delavce, tudi inZenirji strojniStva (na 18. mestu po pogostosti),
podatki ne presenecajo (Zavod Republike Slovenije za zaposlo-
vanje 2016, 4). Analiza zunanjega okolja pa je pokazala Se, da
konkurence $c Kranj vsS ne predstavljajo le visje strokovne Sole,
ki izvajajo enake Studijske programe, saj se dijaki, ki so uspeSno
zakljucili eno od srednjih Sol, lahko vpiSejo tudi v druge visje Sole,
ki delujejo v okviru Solskih centrov, visokoSolske zavode, ki ponu-
jajo viS§jo stopnjo izobrazbe, ali pa na nekatere ljudske univerze,
ki delujejo kot informacijska srediSca za zasebne izobraZevalne
centre.

Zadnja od vi§jih strokovnih 3ol, ki je vstopila v panogo (pro-
gram mehatronika je zacela izvajati v Studijskem letu 2015/2016),
je Visja strokovna Sola, ki deluje v okviru §c Ljubljana. To za naso
Solo pomeni konkurenco, zaradi katere lahko v prihodnosti izgubi
pomemben delez potencialnih Studentov iz osrednjeslovenske re-
gije, zlasti tistih, ki so zakljuc¢ili program na eni od srednjih ol
v Ljubljani. Oddaljenost kraja Solanja je namre¢ pri odlo¢anju za
vpis pomembna, saj to neposredno vpliva na stroske Solanja (Fer-
jan 1998, 399).

7. vse vecjo koncentracijo visjih strokovnih 8ol in visokoSolskih
zavodov ter drugih izobraZevalnih ustanov v slovenskem prostoru
se bistveno spreminjajo pogajalska izhodis¢a potencialnih kandi-
datov za vpis, pa tudi Ze vpisanih Studentov. Ti lahko zahtevajo
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vecjo kakovost in boljSo izvedbo Studija (predavatelji iz realnih
delovnih okolij, sodobno opremljene predavalnice in laboratoriji,
moznost sodelovanja v projektih itd.), dodatne storitve (brezpla¢ni
seminarji, strokovne ekskurzije, Sportne dejavnosti), pri izrednem
Studiju pa se lahko pojavijo zahteve po zniZanju Solnine.

V okviru pogajalske moci izvajalcev veljavnih viSjeSolskih Stu-
dijskih programov velja izpostaviti izvajalce druZboslovnih pro-
gramov, saj se je ob analizi izkazalo, da imajo ve¢jo moc¢ zasebne
viSje Sole, zlasti tiste s tradicijo, ki poizkusajo sistemati¢no in nacr-
tno vplivati na odloc¢itve posameznikov. Oblikujejo svoj marketin-
8ki splet, katerega osnovni elementi so (Ferjan 1998, 399): imidz
Sole, lokacija Sole, predstavitev Sole, stroski Solanja. Potencialnim
kandidatom ponujajo dodatno obveSc¢anje in svetovanje pri vpisu
(poleg obicajnih informativnih dni), tudi prek spleta ali osebno
svetovanje v Zivo, po telefonu ali e-posti, poSiljajo jim dodatna
gradiva s predstavitvami programov, mnenja Studentov in diplo-
mantov o $tudiju objavljajo na svojih spletnih straneh, angazirajo
Studente ambasadorje itd., zato lahko brez vecjih posledic spremi-
njajo (niZajo) cene Solnin ali kakovost svojih storitev, kar nedvo-
mno vpliva na vpis v javne vi§je Sole.

V zadnjih letih se mora Sola soocati tudi s pojavom substitutov,
katerih vpliv se kaZe predvsem pri vpisu v izredni §tudij. To so no-
voustanovljeni kompetencni centri (Kkoc), v katere se s pomocjo
evropskih sredstev povezujejo slovenska podjetja, delujoc¢a v po-
samezni gospodarski panogi. Ti centri podjetjem, vkljucenim va-
nje, oziroma njihovim zaposlenim ponujajo moznosti, da se uspo-
sabljajo glede na konkretne potrebe v podjetju — zanje se, upo-
Stevajo¢ model kompetenc, pripravi nacrt usposabljanj glede na
najvecje primanjkljaje, ki so jih ugotovili (glej http://www.sklad
-kadri.si).

Zakljucek

Druga razli¢ica Strategije razvoja vs§ §c Kranj je bila po pred-
hodnem pozitivnem mnenju predavateljskega zbora potrjena na
strateSkem svetu junija 2017 in skupina za strateske usmeritve je
svoje delo tako za nekaj ¢asa kondala. Ceprav smo Ze v uvodu po-
jasnili, da je stratesko nacrtovanje z zakonom obvezno, pa za Sole
nikjer niso doloceni nacini, kako nac¢rtovati in s katerimi vrstami
analiz priti do podatkov za strateSko nacrtovanje. Na splosno se od
Sole pricakuje, da postavi nekaj strateskih ciljev, iz katerih izhajajo
merljivi kazalniki.
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Podatke za nacrtovanje prinasata Zivljenje in delo samo. Gre za
zunanje spremembe, na katere Sola ne more vplivati (reorganiza-
cije, ustanavljanje novih visjih Sol, demografski trendi, gospodar-
ske potrebe okolja), mora pa se znati nanje pripraviti in sprejeti
ustrezne ukrepe. Koristni podatki so tudi v porocilih po opravlje-
nih zunanjih evalvacijah, v samoevalvacijskih poro¢ilih, porocilih
o opravljenih notranjih presojah, v analizah anket, v¢asih so to in-
formacije s sestankov kolegija, informacije s sestankov s predstav-
niki ministrstva, stratesSke usmeritve obc¢ine, v kateri je Sola, ipd.

V prispevku smo Zeleli izpostaviti, da smo pri na¢rtovanju upo-
rabili vec¢ vrst analiz, poudarek pri posodabljanju je bil namenjen
spremembi strateskih ciljev naSega centra, vizije vs$ in analizi
konkurence, namenoma pa nismo (konkurenca!) predstavili stra-
teSkih ukrepov, ki smo jih pripravili na tej podlagi in ki jih bomo
konkretizirali v letnih delovnih nacrtih. Na temelju teh procesov
nacrtovanja dela strokovnih aktivov bodo sodelavci glede na stra-
teske cilje in ukrepe usmeritve konkretno usvajali in uresnicevali.

TavCar (2005) navaja, da nacrt za prihodnost ni veliko papirja,
temvec¢ usmeritev in obveznost, ki jo poleg menedzmenta usvoji
kar najvec sodelavceyv, in da je proces nacrtovanja lahko dragoce-
nejsi od samega rezultata (str. 156-157). Proces strateskega nacr-
tovanja se tako kaze kot pravzaprav nikoli kon¢ana razvojna na-
loga.
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