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Na Fakulteti za socialno delo Univerze v Ljubljani izvajamo
en dodiplomski in pet magistrskih $tudijskih programov socialnega dela. Novi
pravilniki so z nadimi diplomanti 2. stopnje dopolnili seznam poklicnih profilov,
ki se zaposlujejo v 3olski svetovalni sluzbi. Ob posebnem in nepogresljivem
prispevku socialnega dela v 3olski svetovalni sluzbi so opisane kompetence
vseh kategorij nagih diplomantk in diplomantov s sklepno oceno: diplomantke
in diplomanti programa 2. stopnje socialnega dela so kompetentni za Solsko
svetovalno delo, ¢e si v skladu z ZOFVI dodatno pridobijo ustrezno pedago-
Sko-andragosko izobrazbo. Treba je zagotoviti formalne pogoje, da se znova
uveljavi alternativno merilo za oceno vklju¢enosti pedagoskih vsebin v studijski
program, po katerem si izobrazbo pridobi posamezna kategorija svetovalnih
delavk, in, ¢e se izkaze za potrebno, dopolniti 3tudijske programe socialnega
dela z ustreznimi pedagosko-andragoskimi vsebinami.

Klju¢ne besede: diplomantke in diplomanti socialnega dela, kompetence, 3olska
svetovalna sluzba

1 Prispevek je nastal v sodelovanju avtorice s kolegicami in kolegi na fakulteti za socialno
delo: Gabi Cacinovi¢ Vogrinéi¢, Sre¢o Drago$, Vesna Leskosek, Jana Mali, Bojana Mesec,
Nina Mesl, Milko Postrak, Jelka Skerjanc, Mojca Urek in Darja Zavirsek.
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b Kompetence diplomantk in diplomantov socialnega dela za delo v 3olski svetovalni sluzbi

Competencies of Graduates of the Faculty of Social Work for Work in the School Counselling

Service

The Faculty of Social Work of the University of Ljubljana has been carrying out one
undergraduate and five master’s study programs on Social Work. The new regulations have supplemented
the list of occupational profiles with our graduates of the second degree, which seek employment in the
school counselling service. Along with the special and indispensable contribution of social work to the
school counselling service, the competencies of all categories of our graduates are described, stating in
the final assessment that graduates of the Social work programme of the second degree are competent for
school counselling work, insofar as they manage to gain proper additional pedagogical and andragogical
education in accordance with the Law on Organization and Financing of Education. It is necessary to provide
the formal conditions to re-assert an alternative criterion for assessing the involvement of educational
contents within the study programme, by which each specific category of counsellors obtains its education,
and, if it proves necessary, to supplement the curricula of social work with relevant pedagogical and

andragogical contents.

Keywords: graduates of social work, competencies, School Counselling Service.

Uvod

Odkar smo v sistemu visokoSolskega izobrazevan-
ja od »vnosa« oz. u¢nih vsebin, ki jih $ola posredu-
je Studentom, presli k »izidu« oz. u¢nim rezultatom
izobraZevalnega procesa, so se v mnogo izobrazeval-
nih okoljih zgodili in se $e dogajajo pomembni pre-
miki. TeZis¢e se od uditeljev premeséa k Studentom
in h kompetencam, ki jih osvojijo do diplome (v ve¢
razli¢icah) kot sklepnega dejanja vsake od stopenj
Solanja. Ceprav nimamo popolnega strokovnega kon-
senza o tem, na kaj tono se nanasajo pojmi, kot so
»kompetenca«, »kompetentnost«, »uc¢ni rezultat« itn.,
si v vsakem visoko$olskem sistemu, tudi na fakulteti
za socialno delo, prizadevamo preverjati in ocenjevati
kompetence, u¢ne izide itn., ki jih je v izobrazevalnem
procesu osvojil §tudent.

Kratko Zelimo predstaviti programe fakultete za social-
no delo na 1. in 2. stopnji Studija, in to predvsem z vi-
dika usposobljenosti nasih diplomantov 2. stopnje za
delo v Solski svetovalni sluzbi. Na konstrukcijo osred-

Z medosebnimi odnosi na fakulteti zelimo biti
vzor za to, kako kakovostne odnose bodo nasi
Studentje na praksi, pozneje pa diplomanti na
delovnem mestu vzpostavljali in ohranjali

njih pojmov, o katerih govorimo, ne vplivajo le tisti sis-
temski dejavniki, ki vkljucujejo smernice visokosolske
izobraZevalne politike, oblikovane za drzave Evropske
unije, in s tem povezane nacionalne dokumente. Nan-
jo pomembno vplivajo druge sistemske okolisc¢ine, kot
je, denimo, gospodarska recesija s Stevilnimi ukrepi,

med katerimi prevladujejo varcevalni, in s tem pove-
zanimi posledicami (npr. praksa zaposlovanja, kriteri-
ji pridobivanja poklicne kvalifikacije, omejevanje vpisa
na visokosolske ustanove, uvedba $olnine tudi za red-
ni $tudij, strozji kriteriji za napredovanje in dokoncan-
je Studija, pojmovanje univerze kot ne le ucece se, am-
pak tudi trzne organizacije idr.). In seveda vplivajo tudi
dejavniki posamezne visokosolske enote, njene orga-
nizacije in odnosov med podsistemi udelezencev, do
vsakega posameznega akterja v nastetih soodvisnih
mrezah interakcij.

Posebnosti Fakultete za

socialno delo Univerze v

Ljubljani
Fakulteta za socialno delo Univerze v Ljubljani je po-
sebna v ve¢ vidikih. V primerjavi z ve¢ino drugih slo-
venskih (javnih) fakultet smo majhni, a samostojni, in
od ustanovitve Sole leta 1955 nam uspeva ohranjati slo-
ves kohezivne, sodelovalne, prijazne, celo prijateljske
skupnosti uciteljev, asis-
tentov in Studentov, pa
tudi nepedagoskih delav-
cev in zlasti v zadnjem
desetletju vse bolj tudi
uporabnikov storitev na-
sih diplomantov. Ko se v
skladu s splosnim tren-
dom rasti stevila Studen-
tov in zaposlenih na fa-
kultetah veca tudi nasa
skupnost, nam (z neogibnimi posamicnimi odkloni
od ustvarjenih standardov) uspeva vzdrzevati odnosno
kulturo, ki je v desetletjih prerasla v eno nasih temelj-
nih vrednot. Z medosebnimi odnosi na fakulteti Zeli-
mo biti vzor za to, kako kakovostne odnose bodo nasi
studentje na praksi, pozneje pa diplomanti na delov-

S sogovorniki.



Prispevki strok za svetovalno delo v praksi

nem mestu vzpostavljali in ohranjali s sogovorniki - z
uporabniki njihovih storitev, s sodelavci, s predstavni-
ki drugih sluzb na podrodju socialnega varstva, vzgoje
in izobrazevanja, zdravstva, v delovnih okoljih.

Se ena posebnost fakultete za socialno delo, zaradi
katere smo v mreZi visokoSolskih organizacij pogosto
postavljeni za model drugim izobraZevalnim ustano-
vam, je na$ sistem prakticnega Studija®. Uc¢na praksa
je v programih socialnega dela (zlasti na 1. stopnji, na
2. stopnji pa si intenzivno prizadevamo delovati v tej
smeri) umescena v jedro $tudija - pomeni »srce« izob-
raZevanja bodocih socialnih delavk in delavcev. Je mes-
to, kjer nasi praktikanti preizkusajo svoja znanja, upo-
rabljajo razli¢ne pristope in metode dela, se urijo v
prakti¢nih spretnostih, soocajo s svojo eti¢no obcutlji-
vostjo, razvijajo kriticno refleksijo, gradijo temelje za
svoj poznejsi osebni slog strokovnega dela, postavlja-
jo in krepijo svojo poklicno identiteto socialne delav-
ke in delavca, tudi ko se navdihujejo pri mentoricah
in mentorjih v »uc¢nih bazah«, kot smo poimenovali
razli¢ne kontekste $tudijske prakse. Studijska praksa,
kateri smo na 1. stopnji odmerili vec¢ kot petino (50 od
skupno 240) kreditnih tock, na 2. stopnji pa priblizno
Sestino (8 do 12 od 60) kreditnih tock, se odvija v ve¢
kot 250 uc¢nih bazah na razli¢cnih podrocjih delokroga
socialnega delavca in med njimi so $tevilne osnovne
Sole, vrtci in drugi vzgojno-izobrazevalni zavodi.

Za namene organizacijske, predvsem pa vsebinske
podpore obseznemu in kompleksnemu sistemu prak-
se na fakulteti za socialno delo (FSD) smo ustanovi-
li t. i. center za prakti¢ni $tudij’. Odlika nasega siste-
ma prakse je, da njegovo opisano opredelitev dejansko
uresni¢ujemo, imamo vizijo in ambiciozne nacrte Se
kakovostnejsega prakticnega studija, obenem pa osta-
jamo samokriti¢ni in redno spremljamo njegove pred-
nosti in pomanjkljivosti.

Kompetence diplomantke oz.
diplomanta 2. stopnje Studija
socialnega dela za podrocje
vzgoje in izobrazevanja

Naj zdaj bolj konkretno odgovorimo na vprasanje
usposobljenosti nasih diplomantov podiplomskega
studija socialnega dela za Solsko svetovalno delo. V
¢em vidimo poseben prispevek socialnega dela na pod-
rodju vzgoje in izobraZevanja

N

Dodiplomski in podiplomski Studij usposabljata
nase diplomantke in diplomante za delo s sistemi
razli¢nih velikosti in ravni kompleksnosti. Naudi-
jo se spostljivo, odgovorno, s perspektive modi, z
usmerjenostjo v Zelene spremembe in z upostevan-
jem stali$ca in etike udeleZenosti vzpostaviti oseb-
ni stik in delovni odnos soustvarjanja s sogovorni-
ki (posamezniki - npr. ucenci, ucitelji, roditelji, pa
druzinami, skupinami, razrednimi, uditeljskimi
idr. skupnostmi) ter organizirati t. i. izvirne delov-
ne projekte podpore (npr. ¢ustvene, socialne, a tudi
materialne) in pomoci (npr. ucne, u¢no vzgojne)s.
V studijskih programih socialnega dela poudar-
jamo, kako pomembno je znati ustvarjati okolis-
¢ine, v katerih se udeleZenci projektov podpore in
pomodi pocutijo varne, zaupajo v kompetence po-
magajocih strokovnjakov in dozivljajo upanje, da
jim bo sodelovanje v pomoc, kar osmislja njihovo
prizadevanje za spremembe. Doseganje opisanih
stabilnih odnosnih razmer je predpogoj za part-
nersko sodelovanje sogovornikov - razli¢nih akter-
jev v sistemu $ole in skupnosti, v kateri deluje in
zivi Sola - v smeri Zelenih razpletov. Diplomantke
in diplomanti se seznanijo s sodobnimi spoznan-
ji empiri¢nih raziskav uspesnosti pristopov k po-
modi, z aktualnimi nevroznanstvenimi ugotovit-
vami o povezanosti zgodnjih slogov navezanosti
in zgodnjih travmatskih izkusenj z nevroloskimi
spremembami®, ki vplivajo na odnosne in druge
osebne vzorce delovanja v odrasli dobi. Razumejo
biologki potencial organizma’ za razvoj bolj ucin-
kovitih spoznavnih, ¢ustvenih in vedenjskih na-
vad, k ¢emur lahko pomembno prispevajo dialoski
in narativni, k Zelenim izidom usmerjeni proce-
si podpore in pomocdi®. Integracijo omenjenih bio-
loskih, psihologkih in socialnih procesov nastajan-
ja vzorcev, s katerimi se sistem, denimo ucenec,
uspesneje prilagodi na zahteve (fizikalnega, social-
nega, organizmovega) okolja, ponuja transdisci-
plinarna znanost sinergetike (Schiepek in Mozina
2012, Sugman Bohinc 2011, 2013).

Diplomantke in diplomanti socialnega dela na 1.
in 2. stopnji se usposobijo za povezovalno oz. ko-
ordinacijsko vlogo v najrazli¢nejsih procesih mre-
Zenja (virov, sluzb in organizacij, sektorjev, zako-
nodajnih teles, akterjev v civilnih iniciativah idr.),
v katerih spodbujajo in vodijo reSevanje indivi-
dualnih, druzinskih, skupinskih, skupnostnih in
druzbenih problemov oz. izboljSevanje obstojecih

Za razumevanje zgodovine nasega sistema prakse glej npr. Dragos, 1996, kjer je avtor analiziral razmerja med u¢nimi

predmeti in prakso v razli¢nih razvojnih obdobjih $ole za socialno delo.

Glej tudi Cacinovi¢ Vogrin¢i¢ 2000, Postrak 2003, 2011.
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Glej npr. Patrick 2011, Sugman Bohinc 2011, 2013.

Za podroben opis delovanja centra glej http://www.fsd.si/fakulteta/studijska_centra/prakticni_studij/.

Glej Cacinovi¢ Vogrindi¢ 2008, Cadinovi¢ Vogrindic s sod. 2005, Sugman Bohinc (ur.) 2011, Kodele in Megl (ur.) 2013.
Glej npr. Bowlby 1989, Siegel 1999, Cozolino 2006, 2010, Sunderland 2010.
To Se zlasti zadeva plasti¢nost mozganov, za namene prakticne uporabe teh spoznanj glej npr. Siegel in Payne Bryson 2013.
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razmer. Osvojijo kompetence, potrebne za uprav-
ljanje s tezavami in konflikti v interakcijah med
podsistemi udelezZencev v vzgoji in izobrazevanju.
Prav ta znanja in spretnosti njihove uporabe ob
eti¢ni obcutljivosti in sposobnosti kriti¢ne refleksi-
je so verjetno tista, zaradi katerih je profil social-
nega delavca zaposljiv na zelo Sirokem spektru de-
lovnih podrocij, med njimi na podrocju vzgoje in
izobraZevanja.

Nase diplomantke in diplomanti obeh stopen;j
studija razumejo, kako se razvije revscina, kaj so
druzbeni vzroki zanjo, kako ljudje v revscini zivijo,
kaksne so posledice za njihove moznosti pri izob-
razevanju, zaposlovanju, za Zivljenjske poteke
otrok in mladih. Sposobni so kriti¢no reflektirati,
kaksno funkcijo ima pri tem socialna drzava, kako
pomembne so posebne spodbude za revnejse otro-
ke in mlade. Podobno usposobljeni so za ravnanje
z druzbenimi neenakostmi, saj znajo prepoznati
mehanizme druzbenega izkljucevanja in margi-
nalizacije, kakr$énemu smo redno prica v vzgojno-
-izobraZevalnih sistemih, razvijejo obcutljivost za
razlikovanje druzbenih skupin, ki so tradicionalno
delezne podreditvenih praks in posledi¢no izklju-
Cenosti iz druzbene participacije?.

Diplomantke in diplomanti 1. in 2. stopnje Studija
socialnega dela vedo, kaj je nasilje, kaksna je dina-
mika nasilja, kaksne posledice ima, kako nastaja
in kaj kaksna vrsta nasilja pomeni - npr. v kontek-
stu vzgoje in izobrazevanja. Usposobljeni so za iz-
delavo analize tveganja oz. ogroZenosti in nacrtov
varnosti, npr. za posameznega ucenca ali za skupi-
no ranljivih mladih. Poznajo institucionalno mre-

Kompetence diplomantk in diplomantov socialnega dela za delo v 3olski svetovalni sluzbi

Diplomantke in diplomanti obeh stopenj studija
socialnega dela tudi zelo dobro poznajo delo v sku-
pini in skupinsko dinamiko in doZivijo v procesu
studija Stevilne osebne izkusnje tovrstnega dela.
Preizkusijo se tako v vlogi ¢lanov skupine kot vo-
dij in sovodij, zato so usposobljeni za organiziran-
je in vodenje skupinskih dejavnosti - npr. s celot-
no Solsko ali razredno skupnostjo ali s skupino
ucencev, strokovnih delavk idr. -, ki so pomemb-
ne za ustvarjanje spodbudnih okolis¢in za krepi-
tev modi, podporo in pomoc¢ depriviligiranim in
marginaliziranim otrokom v procesu izobrazevan-
ja in potencialno varovalno ter krepitveno delujejo
na vse otroke in mladostnike. Sposobni so tudi or-
ganizirati in izvajati prostovoljstvo ter organizirati
medsebojno u¢no pomoc, kar je izrednega pome-
na na podrodju vzgoje in izobraZevanja.

Velika vecina predmetov ima poleg predavanj or-
ganizirane Se pretezno izkustveno zasnovane vaje,
ki jih poskusamo izvajati v ¢im manjsih skupi-
nah (do 20 $tudentk in $tudentov), da v njih lah-
ko vzpostavimo odnos zaupanja med udeleZenci.
Vaje so namenjene urjenju v prakticnih kompe-
tencah. Prav tako ima diplomant izku$njo sode-
lovanja v razvojnem ali raziskovalnem projektu,
najveckrat v povezavi s $tudijsko prakso, meto-
doloskimi predmeti in diplomskim delom. S tem
se med drugim usposobi za ocenjevanje, spodbu-
janje in spremljanje kakovosti dela na podrocju
vzgoje in izobraZevanja. Nasi Studenti radi dela-
jo z otroki in mladimi in vsako leto izvedejo vrsto
diplomskih in magistrskih raziskav na podrocju
vzgoje in izobrazevanja.

7o in nacine sodelovanja v medinstitucionalnih
timih. Razumejo posledice spolnih zlorab in fizi¢-
nega nasilja nad otroki in mladimi. Pridobijo in
znajo uporabiti znanje o spolu, o tem, kako nas-
tajajo neenakosti med moskimi in Zenskami, kar
pomembno prispeva k razumevanju pomena izob-
raZevanja za enakost spolov.

Omenjene kompetence, povezane s posebnim pris-
pevkom socialne delavke k Solskemu svetovalnemu
delu, nakazujejo tudi imena obveznih, obveznih mo-
dularnih in izbirnih predmetov v predmetniku nase-
ga dodiplomskega Studijskega programa.'® Zavedati se
moramo, da je vecina nasih magistric in magistrov so-
cialnega dela pred tem koncala $tudij socialnega dela.

Konvencija ZN o pravicah ljudi z ovirami, ki je za Slovenijo obvezujoca, drzavam pogodbenicam med drugim nalaga, da
imajo vsi otroci, ne glede na oviranosti ali tezave z dusevnim zdravjem, pravico do nesegregiranega $olanja, enakopravne
obravnave in pravico do Zivljenja v skupnosti.

Nastejmo tiste, ki Ze v naslovu nakazujejo u¢ne vsebine, uporabne za delo v $oli:

L. letnik: Psihologija za socialno delo, Vzpostavljanje delovnega odnosa in osebnega stika, Pripovedovanje in zapisovanje
zgodb v socialnem delu, Osnove skupinske dinamike in timskega dela, Begunci, priseljenci in etni¢ne manjsine, [zkustvene
skupine, Uporabnikom prilagojeno sporazumevanje, Teorija ustvarjalnosti in socialno delo, Socialno kulturno delo.

II. letnik: Skupnostno socialno delo, Ljudje z ovirami: teorije in metode socialnega dela, Supervizija v socialnem delu,
Osnove organizacije in managementa, Besednjak psihopatologije, Izvedenstvo uporabnikov v praksi socialnega dela.

II1. letnik: Socialno delo z druZino, Etnografija uzivanja dovoljenih in nedovoljenih drog, Socialno delo z Romi, Koncepti
socialnega dela z mladimi, Institucionalne prakse, Socialna omrezja, Dialogki pristop k soustvarjanju podpore in pomoci,
Skupinska dinamika - poglobljena znanja, Proucevanje hendikepa in spola v socialnem delu: samostojno Zivljenje in
podpora, Etni¢no obcutljivo socialno delo, Soustvarjanje pogovora v socialnem delu z druzinami, Metode dela z mladimi,
Mladi in tveganja, Kratka, v resitev usmerjena druZinska terapija, Pomo¢ ljudem z dolgotrajnimi psihi¢nimi tezavami,
Osebna asistenca na podro¢ju izobraZevanja in zaposlovanja, Dolgotrajne stiske - vrnitev odpisanih.

IV. letnik: Spol in nasilje, Metode socialnega dela: integrativni seminar, Zasvojenosti, Druzbeni izvori neenakosti mladih,
Zivljenjski slog mladih, Psihosocialna pomo¢ z umetnostjo, Travme: posledica in pomo¢, Temelji zagovornistva, 1zhodi iz
veckratnih diskriminacij, Mediacija v socialnem delu, Ustvarjalna uporaba lutk v socialnem delu, Neodvisno zagovornistvo
v praksi.



Prispevki strok za svetovalno delo v praksi

Predmetnik je oblikovan tako, da njegovo jedro sestav-
ljajo predmeti, s katerimi diplomantke in diplomanti
osvojijo najbolj generi¢ne kompetence socialnega de-
lavca. Omenjeno jedro se v 3. letniku $tudija razveja v
Sest izbirnih modulov, znotraj katerih $tudenti svojo
splo$no usposobljenost za podporo in pomo¢ ljudem
z razlicnimi psihosocialnimi problemi poglabljajo in
nadgrajujejo z osvajanjem bolj specificnih kompetenc
(za doloceno problematiko, populacijo, delovne pristo-
pe idr.), k cemur prispevajo Se izbirni predmeti. Pri-
zadevali smo si zagotoviti ¢im mocnejso vertikalno in
horizontalno povezanost predmetov oz. kompetenc, ki
jih osvojijo diplomantke in diplomanti socialnega dela.

Diploma 2. stopnje Studija
socialnega dela + pedagosko-
andragoska izobrazba =
usposobljenost za delo v Solski
svetovalni sluzbi

Prepric¢ani smo torej, da diplomantke in diplomanti
studijskega programa 2. stopnje na fakulteti za socialno
delo, ne glede na studijski program, ki so ga predtem
koncali na 1. stopnji, iz-
polnjujejo osnovne stan-
darde kompetenc za delo
v Solski svetovalni sluz-
bi, c¢e si pridobijo tudi
pedagosko-andragosko
izobrazbo po enem od
ustreznih javnoveljavnih
studijskih ~ programov
za izpopolnjevanje. Ti zal niso oblikovani posebej ali
predvsem za bodoce $olske svetovalne delavce, temvec
predvsem za ucitelje in druge pedagoske delavce. Me-
nimo, da vecina nasih magistric in magistrov prese-
Ze osnovne kriterije za taksno zaposlitev in je njihov
prispevek k uspesnemu delu v vzgoji in izobrazevanju
tako poseben in pomemben, da je nepogresljiv in ne-
nadomestljiv. V druzbeno (ekonomsko, politi¢no, kul-
turno itn.) nestabilnih Zivljenjskih razmerah pa vidi-
mo zaposlitveno politiko, ki iz razli¢nih varcevalnih
razlogov vodi v izkljucevanje profila socialnega delavca
iz Solske svetovalne sluzbe celo kot neeticno in stro-
kovno nedopustno. Zaposlovanje socialnih delavk in
delavcev na podrodju vzgoje in izobrazevanja je po na-
Sem mnenju ne le oZjega strokovnega, temvec tudi Sir-
Sega nacionalnega pomena, saj je mreza vzgojno-izob-
raZevalnih institucij in z njo mreza psihosocialnih vi-
rov (po)moci dostopna vsakemu otroku in mladostni-

11 Dostopno  na
izobrazevanja/index.php (30. 10. 2013)

ku, prek njih pa njihovim star§em in svojcem ter skrb-
nikom in $irsi skupnosti.

Ker socialno delo (v nasprotju s psihologijo, pedagogi-
ko in teologijo) ni predmet, ki bi ga poucevali v sred-
nji ali osnovni $oli, v dosedanjih predmetnikih nismo
imeli tovrstnega didakti¢nega predmeta in nasi diplo-
manti ne pridobijo profesorskega naziva. Formalno
gledano, na nobeni stopnji studija socialnega dela ne
osvojijo specificnih kompetenc za poucevanje ucen-
cev v razredu. Ker Zakon o organizaciji in financiran-
ju v vzgoji in izobrazevanju (ZOFVI-NPB&") v 100.
¢lenu doloca, da je pogoj za zaposlitev na tem delov-
nem podrocju pedagosko-andragoska izobrazba, si jo
morajo nasi diplomanti in diplomantke 2. stopnje $tu-
dija dodatno pridobiti. ZOFVI sicer predvideva tudi
merila za ugotavljanje vkljucenosti pedagoskih vsebin
v $tudijskem programu, po katerem si pridobi izob-
razbo posamezna kategorija svetovalnih delavcev. Ker
pa naj bi ta merila sprejel strokovni Svet za visoko
Solstvo Republike Slovenije, ki po 49. ¢lenu ZOFVI
omenjene pristojnosti nima ve¢, smo na fakulteti pre-
sodili, da do preklica niso zagotovljeni formalni po-
goji za to, da bi diplomanti nasih studijskih progra-
mov lahko izkazali svojo usposobljenost za zaposlitev
v vzgoji in izobrazevanju™. Opozorili smo sedanje Mi-

Predmetnik je oblikovan tako, da njegovo jedro
sestavligjo predmeti, s katerimi diplomantke

in diplomanti osvojijo najbolj generi¢ne
kompetence socialnega delavca.

nistrstvo za izobrazevanje, znanost in $port na omen-
jeno pravnoformalno neusklajenost zakona s prakso
in dobili zagotovilo, da se bo zadeva uredila, sicer pa je
za ugotavljanje vkljucenosti pedagoskih vsebin v $tu-
dijskem programu po novem pristojen NAKVIS (Na-
cionalna agencija RS za kakovost v visokem $olstvu).
Tako je ena izmed prvih nalog, ki nas ¢aka na fakulte-
ti, dopolnitev nasih $tudijskih programov na 1. in/ali
na 2. stopnji (morda v sodelovanju z obstojecimi vel-
javnimi programi za izpopolnjevanje) z vsebinami, ki
bodo nasim diplomantom zagotovile priznanje peda-
gosko-andragoskih kompetenc, potrebnih za zaposli-
tev na podrodju vzgoje in izobraZevanja brez dodatne-
ga izpopolnjevanja.

Na fakulteti za socialno delo torej zagovarjamo stali-
Sce, ki ga lahko podpremo s pozitivnimi izkusnjami
iz prakse, da so nase diplomantke in diplomanti 2.

http://predpisi.sviz.si/vzgoja-in-izobrazevanje/splosno/Zakon-o-organizaciji-in-financiranju-vzgoje-in-

12 Taksen je bil uraden odgovor takratnega Ministrstva za Solstvo in $port leta 2011, ko se je fakulteta za socialno delo nanj
obrnila z vprasanjem glede priznavanja pedagosko-andragoske izobrazbe nasih magistric in magistrov socialnega dela,

potrebne za zaposlitev v vzgoji in izobrazevanju.
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stopnje studija - ponavljamo, ne glede na zakljuceni
dodiplomski studijski program - ob dodatno pridob-
ljeni (ali priznani) pedagosko-andragoski izobraz-

Zaposlovanje socialnih delavk in delavcev na
podro€ju vzgoje In izobrazevanja je po nasem
mnenju ne le ozjega strokovnega, temvecC tudi

SirSega nacionalnega pomena.

bi usposobljeni za delo s skupino in razredno skup-
nostjo. Usposobljeni so, ¢e so nameni in u¢no vzgojni
cilji taksnega dela varovanje in krepitev virov psihoso-
cialne moci otrok in mladostnikov (npr. osvajanje ko-
munikacijskih, socializacijskih spretnosti3, spretnosti
prostovoljnega dela, spodbujanje eti¢ne obcutljivosti,
solidarnosti, medkulturnega dialoga in nicelne tole-
rance do vsakr$nega nasilja idr.), reSevanje psihoso-
cialnih, interakcijskih problemov oz. nacrtovanje Ze-
lenih sprememb na ravni skupine ali razredne in Sir-
Se Solske skupnosti (grajenje spodbudne organizacijs-
ke klime in kulture, partnerskih odnosov sodelovanja
med razlicnimi podsistemi v Soli, med $olo in domom
idr.).

Kdor je pred vpisom nasih podiplomskih programov
koncal socialnemu delu nesoroden studijski program
1. stopnje, mora do oddaje magistrskega dela opravi-
ti diferencialne izpite, s katerimi izkaze, da je osvojil
temeljne generi¢ne kompetence socialnega dela. To
osebi omogoci, da nadomesti manjkajoca znanja in

Diplomanti so po kon€anem Studiju strokovno
opremljeni za vzpostavitev delovnega odnosa
Z druzino in posameznimi druzinskimi ¢lani, npr.
z otroki. Pogovor znajo voditi v smen Zelenih

spretnosti ter neposredne izkus$nje njihove uporabe v
praksi socialnega dela. To jo spodbudi k razvoju ob-
Cutljivosti za vprasanja etike in vrednot in krepi njeno
sposobnost kriticne (samo)refleksije.

Na koncu prispevka kratko predstavljamo lik diplo-
mantke oz. diplomanta na vseh podiplomskih progra-
mih fakultete za socialno delo, in sicer s poudarkom
na tistih vidikih, ki jih
lahko povezemo s kom-
petencami za delo v $ols-
ki svetovalni sluzbi. Ne
glede na programsko
usmeritev, diplomant-
ka oz. diplomant pridobi
naziv magistrica oz. ma-
gister socialnega dela, iz
priloge k diplomi pa je razvidno specificno podrocje
socialnega dela, kar povzemamo v nadaljevanju pris-
pevka.

Socialno delo: profil diplomantke oz.
diplomanta 2. stopnje Studija

Magistrski studijski program socialnega dela, ki lah-
ko bistveno poglobi in poveca obseg kompetenc Solske
svetovalne delavke, je gotovo Socialno delo, predvsem
¢e diplomantka oz. diplomant izbere modul, ki je na-
menjen socialnemu delu v vzgoji in izobraZevanju in
smo ga oblikovali prav s ciljem, da se oseba usposobi
za samostojno svetovalno delo v vzgoji in izobraZevan-
ju4. Generi¢ne in specificne kompetence, osvojene Ze
na dodiplomski stopnji, in poglobljena ter zlasti za Sols-
ko svetovalno delo dodatna posebna usposobljenost,
pridobljena na tem podiplomskem programu in mo-
dulu, socialnim delavkam in delavcem omogoca oprav-
ljati osnovno poslanstvo: varovati in krepiti obstojece
vire vseh akterjev v vzgoji in izobraZevanju za uresni-
Cevanje ciljev sistema ter
podpirati vse udelezence
in jim pomagati v prime-
ru najrazli¢nejsih psiho-
socialnih stisk in teZav,
zaradi katerih ne zmo-
rejo dovolj uspesno in
ucinkovito uresnicevati
svojih osebnih, druzin-
skih, a tudi vzgojno-izob-
razevalnih in $irsih skupnostnih ciljev. Magistrica oz.
magister socialnega dela osvoji $tevilna znanja in spret-
nosti - od pedagosko-andragoskih in psiholoskih do so-
cialnodelovnih, skupinskodinamicnih, svetovalnih, so-
cialno kulturnih (prostoc¢asnih) idr.

razpletov.

13 Nazoren je primer na$e diplomantke, ki je zaposlena v Solski svetovalni sluzbi na srednji $oli, kjer je razvila u¢ni nadrt
izbirnega predmeta, namenjenega osvajanju komunikacijskih idr. socialnih spretnosti. Evalvacijska analiza je pokazala, da
je njeno pedagosko delo uspesno in da so uéenci ter dijaki Zeljni tovrstnih vzgojno-u¢nih vsebin (Verdinek Zigon 2012).

14 Program Socialno delo vsebuje obvezni predmet Pedagogika in andragogika (v vrednosti 6 KT), omenjeni modul (poleg
dveh drugih izbirnih modulov - Teorije in metode socialnega dela; Supervizija) pa vsebuje predmete, kot so Svetovalno delo
v vzgoji in izobraZevanju, Izbrana poglavja iz razvojne in pedagoske psihologije, Soustvarjanje pomodi pri u¢nih tezavah
v $oli in Prosti ¢as mladih. Studijsko prakso (8 KT) mora diplomantka oz. diplomant opraviti na vzgojno-izobrazevalnem

podrodju.



Prispevki strok za svetovalno delo v praksi

Socialno delo z druzino: profil

diplomantke oz. diplomanta 2. stopnje

Studija
S tem magistrskim programom S$tudentje poglobijo
in nadgradijo splosne kompetence, pridobljene v do-
diplomskem programu socialnega dela ali drugih po-
klicnih profilov, ki se zaposlujejo v Solski svetovalni
sluzbi. Diplomanti so po konc¢anem $tudiju strokovno
opremljeni za vzpostavitev delovnega odnosa z dru-
Zino in posameznimi druZinskimi ¢lani, npr. z otro-
ki. Pogovor znajo voditi v smeri Zelenih razpletov.
Temeljno znanje, ki ga pridobijo, je sposobnost sou-
stvarjanja izvirnih delovnih projektov podpore in po-
modi z vsemi udeleZenci taksnega sodelovanja (npr. v
kontekstu razveze, rejnistva idr.). Prav tako poglobijo
sposobnosti zapisovanja in dokumentiranja procesov
podpore in pomodi druzini. Program je usmerjen tudi
v razumevanje delovanja institucij in izboljSevanje
institucionalnih praks, s kakr$nimi se srecujejo tudi
na podrodju vzgoje in izobrazevanja, pri ¢emer diplo-
mantka oz. diplomant poglobi sposobnosti strokovne
refleksije lastne delovne prakse in njenega nadaljnje-
ga razvoja. Vse nastete kompetence so uporabne za
delo v Solski svetovalni sluzbi. Sodelovanje z druzina-
mi in drugimi udeleZenimi v $olskem sistemu za so-
ustvarjanje izvirnih delovnih projektov podpore in po-
modi je vsekakor temeljna naloga $olskih svetovalnih
delavk in delavcev.

Dusevno zdravje v skupnosti: profil
diplomantke oz. diplomanta 2. stopnje
Studija

Magistrski program socialnega dela na podrodju du-
Sevnega zdravja v skupnosti je namenjen vsem, ki
prihajajo v stik z ljudmi, ki potrebujejo dolgotrajno
podporo bodisi zaradi tezav z dusevnim zdravjem ali
zaradi drugih oviranosti. Program poglablja in nad-
grajuje znanja in spretnosti, ki so potrebne za ucin-
kovito organizacijo podpornih storitev v skupnosti
in sledi teznji dezinstitucionalizacije na tem podroc-
ju. Diplomantke in diplomant osvojijo specialistic-
ne kompetence za delo na podrocjih zagovornistva
in krepitve mocdi, osebnega nacrtovanja, koordinacije
podpore v skupnosti, dela z ljudmi v akutnih dusevnih
krizah, samoorganiziranosti ljudi z izkusnjami. Prido-
bijo znanja in spretnosti, ki so nujne, da se preprecijo
izklju¢evanje, patologizacija in segregacija ljudi z du-
Sevnimi stiskami in drugimi ovirami, vklju¢no z otro-
ki v domacih in Solskih okoljih. Usposobljeni so tudi
za delo v Solski svetovalni sluzbi, saj te kompetence
pridobijo Ze na prvi stopnji studija socialnega dela in
drugih poklicev, ki se zaposlujejo v vzgoji in izobra-
Zevanju, $e posebej pa so usposobljeni za ucinkovito
podporo otrokom, ki jim grozi socialna izkljucenost
v $oli in skupnosti zaradi razlicnih ovir (dusevne stis-
ke, hendikep, razli¢ne oblike »drugacnosti«, npr. na

podlagi spola, etni¢nosti itn., nasilje v druzini, revsci-
na idr.).

Socialno vklju¢evanje in pravi¢nost na
podroc¢ju hendikepa, etni¢nosti in spola
ter zgodovine idej v socialnem delu:
profil diplomantke oz. diplomanta 2.
stopnje Studija

Program je pomemben za strokovne delavke in delav-
ce v Solah, saj se ukvarja z otroki s posebnimi potre-
bami in analizira njihove socialne ovire in potrebe ter
razvija strokovno obcutljivost za delo z otroki iz razli¢-
nih etnic¢nih skupin, $e posebno z romskimi otroki, ki
so transgeneracijsko in veckratno prikraj$ani. Magis-
trica oz. magister socialnega dela na omenjeni usme-
ritvi se usposablja za reSevanje vprasanj nasilja v dru-
Zini ter za spoprijemanje z vse pogostejsimi pojavi, ki
preobrazijo tradicionalno pojmovanje druzin (medna-
rodne posvojitve, uporaba medicinsko reproduktivne
tehnologije) in z zgodovino idej, ki so socialno delo v
nekaterih drzavah Ze vkljudile v samostojno znanstve-
no disciplino. Kompetence, ki jih diplomantka oz. di-
plomant pridobi, so predvsem: ravnanje z otroki s raz-
licnimi ovirami v kontekstu, kulturna obcutljivost in
antirasizem, razumevanje spola in spolne razlike v
druzini ter razumevanje razvoja discipline za poglob-
ljen studij cloveskega fenomena.

Magistrski program Socialno delo
s starimi: profil diplomantke oz.
diplomanta 2. stopnje studija

Program omogoca usposabljanje Studentov za specia-
lizirano socialno delo s starimi ljudmi v skupnosti,
institucijah za stare ljudi in za svetovanje pri pripra-
vi na starost vseh tistih generacij, ki v proces staranja
sele vstopajo. Diplomantka oz. diplomant tega progra-
ma osvoji Stevilne kompetence, potrebne za uspesno
strokovno delo s starimi ljudmi in njihovimi bliznjimi.
Mnoge od teh kompetenc so pomembne tudi za delo
v Solski svetovalni sluzbi. Uspesno svetovalno delo v
soli zahteva celostno, sistemsko usmeritev strokovnja-
ka, torej ne le usmerjenost na otroka in mladostnika,
temvec na vso njegovo druzino, vklju¢no z generaci-
jo njegovih starih starSev. Ti lahko odigrajo pomemb-
no vlogo v izvajanju razli¢nih oblik podpore in pomo-
¢ otroku in njegovi druzini, kar je toliko bolj aktualno
v gospodarskih in socialnih razmerah velike in dolgo-
trajne brezposelnosti, kakr$ni smo danes prica v Slo-
veniji. Magistrica oz. magister socialnega dela s konca-
nim dodiplomskim $tudijem socialnega dela ali drugih
poklicev, ki se zaposlujejo v vzgoji in izobrazZevanju,
lahko delo Solske svetovalne sluzbe obogati z uspo-
sobljenostjo za prepoznavanje in strokovno ustrez-
no ravnanje ob morebitnih otrokovih in mladostni-
kovih pa tudi roditeljevih, uditeljevih itn. negotovosti

VODILNA TEMA



—~

b Kompetence diplomantk in diplomantov socialnega dela za delo v 3olski svetovalni sluzbi

in stiskah glede vprasanja umiranja in smrti, demen-
ce, upokojitve, s katerimi se ucenec oz. dijak (razred-
na skupnost), vsa druzina, njegovi starsi in stari star-
§i spoprijemajo tudi med Solanjem otrok oz. vaukov.
Magistrica socialnega dela v Solski svetovalni sluzbi je
kompetentna za soustvarjanje tistih razseznosti spod-
budne, sodelovalne odnosne klime in kulture v siste-

Viri in literatura

mu vzgoje in izobrazevanja, ki se napajajo iz visokega
vrednotenja in vsakodnevne prakse medgeneracijske-
ga soZitja v razlicno velikih in kompleksnih sistemih.
Ti segajo od konteksta posameznika prek njegove dru-
Zine in (razredne, Solske, neposredne okoljske) skup-
nosti do SirSega druzbeno ekonomskega in kulturne-
ga okolja.
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