ZGODOVINSKI TEMELJ SOCIALNEGA DELA

Yves Rastimir Nedeljkovie
1. Uvod

Spoznavanje zgodovinskih korenin socialnega dela in prehojenih pot za
njegovo Znansiveno zasnovanost, za katero se tukaj zavzemam, se zafenja s
postopnimi Studijami njegovih kulturnih, moralnih in logienih temeljev, ki
so nastajali in #e nastajajec ob Eftevilnih, raznovrstnih, spontanih,
organiziranih kakor tudi institucionaliziranih poklicnih humanistiénih
dejavnostih v zgodovini tloveka in dlovestva.

WV tem smislu je ena najpomembnejgih znatilnosti zgodovinskih ftudij
nasploh in torej tudi tistih, ki se nanaZajo na katero koli specifitno podrodje,
preufevanje same narave, lastnosti, vzrokov, pogojev in smer spreminjanja
predmeta raziskovanja. V natem primeru pomeni zgodovinski prijem pri
preucevanju socialnega dela njegovo razumevanje v dvojni sintess:

a) sintezi vseh razvojnih znatilnost kvalitativnih sprememb vseh tistih
elovekovih dejavnosti, ki so s predmetom te zgodovine same definirane kot
"socialno delo™

b} sintezi, ki se uresniuje v zakoniti, za razvoj socialnega dela bistveni
zvezi, med logi¢nimi in metodoloZkimi posplofevanji na eni strani, in
razumevanjem vseh realnih modalitet socialnega dela, neposrednimi
izkuZnjami, 2ivo prakso socialnih dejavnosti in socialnim delom v vsem €asu
clovekovega obstoja na drugi.

Zagovarjamo zgodovinsko-antropolofki kakor tudi humanisti€ni pristop
k socialnemu delu kot posebnemu in univerzalnemu ¢lovetko aktivinemu
druzbenemu odnosu, ki se uresnituje z dejanji zavestnega in smiselnega
medElovetkega vzajemnega podpiranja in pomod, s katero clovek v nestetih
niansah kvalitete svoje dru2bencsti tako gradi svoje boljie osebno Zivijenje,
kakor tudi premaguje te2ave na tej poti. Tako se tukaj soofamo s
presenetljivim bogastvom tovrstnih aktivnosti, ki imajo kot trajno in 2ivo
zgodovinsko dejstvo pogosto med seboj prepletene in preZete, spontane,
organizirane in tudi razliene poklicne predhednice in institucionalne nosilce.
Razvoj druzbene delitve dela, ki je temeljila na eksplozivnem razvoju
humanisti¢nih ved in vse bolj zapletenih metodologij in tehnologij njihove
uporabe, je privedel do posebnega poklica socialnih delaveev. Specifi¢na
sinteza znanstvene zasnovanosti njihovega izobraZevanja, opremljenocst s
posebno metodologijo, velginami in tehnifnimi znanji jim v okoljih, kjer
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delujejo, zagotavija formalno posebno usposobljenost za prevzemanje vrste
zapletenih nalog, s katerimi se v sodobni dru2bi uresnitujejo posebne naloge
te dejavnosti. Jasno, da pogledi na socialno delo zvesto izra2ajo tako
njegovo lastno zgodovino kakor tudi zgodovino konkretnih druzbenih
razmer, v katerih deluje, bodisi kot del institucionalega sistema bodisi kot
dejavnost, ki nastaja v vsaki €loveski skupnost. Sicer pa, kaj ni to tudi usoda
drugih, prav tako univerzalnih in sfasoma tudi poklicnih ¢loveskih
dejavnosti, kot sta 2dravstvenc in pedagotko delo?

Nujnost razvijanja zgodovinskih $tudij pnjmounja in prllue socialnih
dejavnosti, socialnega dela, socialnih institucij in organizacij izhaja iz
dejstva, da brez tega ni mo2no globlje razumevanje bistva niti smeri
nadaljnjega razvoja. Z eno besedo, brez tega ne more biti izvime znanstvene
zasnovanosti te dejavnosti. Gre za sistematiéno preugevanje kulturno-
antropolodkih, etnolotkih in meralnih temeljev humanisti®nih socialnih
aktivnosti kot predhodnic in trajnih splofnih osnov sodobnih in bodotih
socialnih dejavnosti. Posebno vrednost tovrstnega raziskovanja pomenijo
danes 2al e redke monografije o delih, iskanju in globokih sledovih, ki so
jih zapustili veliki, znani in neznani,a praviloma nepriznani in neraziskani
socialni delavci svojega €asa, narodov, druzbenih slojev in skupnosti,
Zgodovine posameznih tipov institucij, gibanj, humanitamih organizacij,
normativnih sistemov itd., ki nastajajo iz razlienih vzrokov, niso enako
uporabne, posebno fe glede na oznadevanje posameznih letnic in podobno,

Glede na to sta predmet nasih zgodovinskih raziskovanj razvoj narave
socialnega dela kakor tudi razvoj zgodovine razvejevanja in enotne zveze
poti njegevih spontanih, organiziranih, profesionalnih in drugih delovanj.
Sem sodi tudi predhoden pregled in dosledno dolotanje pojmovnih okviroy
socialnega dela z vidika splosne sistemske teorije kot osnove za opredelitev
stvamih meja njegovih dosezkov, mesta v razmerju do druzbenih napelosti,
razvojno usmerjenih in povratnih informacij. Seveda si z zgodovinsko vizijo
predstavljamo lako razumevanje socialnega dela kot dejavnika kratkorotnih
sprememb v vsakdanjem 2ivijenju katerega koli Eloveka ali tako imenovanih
primamih druzbenih skupin kakor tudi njegovo angaZiranje za globalne cilje
razvoja skupnosti, ekonomske in socialne stabilnosti kot bistvenih
predpogojev za socialno varnost marodov, druZbenih skupin in
posameznikov,

Viri in vloge zgodovinske perspektive spoznanj pri poklicnem in drugih
natinih socialnega dela so pogoj za njegovo trajno znanstveno zasnovanost
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na bogastvu skupne izkustvene dedil¢ine ljudi in narodov, vkljugno z onimi,
ki so v teku zgodovine izginili. To so dosezki medélovelke vzajemnosti ob
elementarmni medsebojni pomoéi, temeljeti na obiajih in morali, ki so jih
ustvarjali in jih e danes ustvarjajo dr2ave in viadajogi sisterni. Ti pa se,
preliti v pregovore in drugatne (danes zanemarjene ali "pozabljene”)
paradigme modrosti in veS€ine ustvarjanja vsakovrsinih vezi, 2e stoletja
nabirajo v Elovekovem 2asu in 2ivljenjskem prostoru stvarnih dru2benih
podpornic, vendar se profesija socialnih delaveev 2e od nekdaj komaj zaveda
globine pravih korenin svoje dejavnosti,

Razvoj socialnega dela je tudi v danes prisotnih medsebojno prezetih
slojih z obifaji in moralo dolofenih nosileih zdruPevanja in vzajemnosti v
kateri koli skupnosti prek organizirane privilegirane dobrodelnosti do
profesije - hkrati pot leorije in prakse specifinih, kompleksnih in pogosto
nediferenciranih humanisti¢nih aktivnosti. Spoznanja o tem so sestavni del
intelektualnosti in sredstve uspeinosti socialnega dela, s tem pa je edprl
temeljni pristop do nafel selekeije njegovih znanstvenih teorij, ki so
sposobne odgovarjati na vedno nove izzive improvizacije kot ustvarjalne
uporabe teh spoznanj, v vedno znova enkratni konkretnosti prakti¢nega
uresmidevanja procesa socialnega dela. Psiholotke in psihoanalitiéne teorije
so v razmerju do sociolotkih in socioanaliticnih temeljev socialnega dela le
del raznolikosti in enkratnosti prijemov socialnega dela, prijemov, iz katerih
istoasno izhajajo njegove trajne in specifitne znafilnosti trans-
disciplinarnosti in potreba po ustvarjanju njegove lastne teorije
integriranega, sintetiziranega sistema spoznanj in delovanja, vklju€no s
sodobnim, humanistiénim ekelofkim prizadevanjem za Zivljenjsko in
delovno okolje. Zgodovina znanstvenih temeljev in prakse socialnega dela in
socialnih dejavnosti kakor tudi analitiéno iskanje njihovih korenin v imenu
¢im jasnejlega in celovitejiega spoznanja bodognosti, bo torej prepoznala
dragocene vire svojega konstituiranja v starodavnih pa tudi novejsih
predhodnicah sorodnih poklicev (pravnika, sodnika, utitelja, zdravnika,
duhovnika), v dosezkih znanosti, na katerih danes temeljijo, ¢eprav
praviloma niso mogle (niti ne bodo mogle) opustiti humanistienega bistva
druzbenega delovanja, iz katerega izhajajo in ga trajno uresnicujejo ne glede
na pojav socialnega dela,
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2. Drusbeno-zgodovinski pogoji narave socialnega dela

Neposredno podan teoretski okvir lastnosti vladajocih in morebiti njim
nasprotujofih moralnih, socialnih, kulturnih, estetskih, politi¢nih,
materialnih in drugih vrednol je sestavni del in kriterij usmeritev prakse
socialnega dela, Vsaka kvalitativno nova stopnja zgodovine naroda, od
izbranih plemen preko mest in dr2av vse do kontinentalnih skupnosti naZega
Zasa,a v skladu s stvamnimi potrebami in pogoji lastne materialne in duhovne
rashi, je prerasla predhodno in uveljavljala nov, sebi lasten smisel vrednote
Eloveka kot osebnosti in druzbenega bitja. Protislovja v samih temeljih
druzbenega in ekonomskega poloZaja razlicnih slojev in razredov so se
ostro lomila prav v sferi dejavnosti sccialnega dela, kakor da so ravno v
njegovi humanisti€ni univerzalnost iskala svojo razrefitev. Potasi so se
kljub tezkim hipotekam licemernega monopola "privilegija” humanosti
vladajotih, pa tudi zahvaljujot morali in modrosti doseganja uspehov 2
zdruzevanjem podrejenih ustvarjale morale in kulture vsakodnevnega
givljenja, vse do moé&nih institucionalnih sistemov, ki so postali
obtetloveike zakladnice dedistine socialnega dela in socialnih dejavnosti, ki
jih komaj slutimo in jih 2ato mogo€e niti ne zasluzimo.

Ocino je, da bomoe tako kmalu "edkrivali” vetslojno in starodavno
porekle natela samopomodi, metodolotko natantnost in uCinkovitost
dobrodelnosti, nacela spostovanja dostojanstva in neponovljivoesti vsake
osebnosti ali pa samoodlofanje Cloveka itd. kot elementarns in temeljna
natela raznih predhodnic danainjega poklicnega socialnega dela in kot
sestavni del strokovnih obveznosti, avtoritete, legalnih nalog, pooblastil in
pristojnosti njihovih nosilcev. Temeljna izhodista morale dejavne
¢lovetnosti, spontane, organizirane, druzbeno institucionalizirane, uni-
verzalne in neponovljive medélovetke vzajemnosti nosijo v sebi Stevilne
nenapisane in napisane moralne principe. Vendar so nas nastanek, smisel
konstrukeij in klasifikacij poklicnih etik, ne da bi se zavedali pravih korenin
elovefnost poklica socialnege delavea, naenkrat pripeljali do danes pogosto
standardnih in formaliziranih kodeksov poklica v vlogi posluinega orodja,
slepega "inStrumenta” vladajote socialne politike. Soogeni smo s sodobnimi
najglobljimi potrebami redefiniranja temeljnih vrednot "resniéno” praviéne
druzbe, Ce se ta %e naprej lahko (ali mora) meriti s kriteriji stopnje rastogih
realnih enakoprawnih pogojev za svoboden razvoj vsakega posameznika, je
torej nujno, da predvsem manifestira sposobnost samopreobrazbe,



2 Y. R. Nedeljkovi¢ Socddo 29,1990, 1-3

transformacije in izboljfevanja, humanizacijo eloveka v dialekti¢ni celoti
narave in &lovetkega bitja. Menim, da je treba poleg drugega inspirativne
refitve iskati v nafemu &aiu podobnih, velikih in korenitih prehodnih
zgodovinskih obdobjih.

Kompleks druzbenih odnosov v samem procesu socialnega dela kakor
tudi vpliv njegovih naleg in ciljev na narave dru2benih in profesionalnih
odnosov ki jih vzpostavija v okolju, v katerem deluje, postavijata socialne
delo - sorazmerno z uspeino integracijo s tem okoljem - za sestavni del
razvoja in spreminjanja tega okolja. Tako je zgodovina socialnega dela
vsekakor nelo¢ljivi sestavni del zgodovine okolja, v katerem deluje, pod
pogojem, da ni postalo in ostalo 2golj gola in odtujena uradnizka verzija
ustanov socialnega skrbstva, varstva in pomoti v smislu nadzora "nad"
ljudmi v te2avah. Na svojih vedno Zivih in konkretnih druzbenih tleh
delovanja socialne delo nujno vstepa v realno obsiojefo mre2o
medé&loveskih odnosov, ki se uresnifujejo tako 2 drutbenimi odnosi skrbi za
drugega, obveznostmi in dol2nostmi, pri¢akovanji in spreminjanjem,
harmonijo, spontanesijo in izvimosijo, skladnostjo in ustreznostjo, kakor
tudi z odtujenostjo, sovraltvom in neflovetnostjo, izkori§¢anjem in tranijo,
brezupno csamijencstjo in izoliranostjo. Zate se socialne delo vedno soofa 2
neposredno dano zgodovinsko stvamesijo nenavadnih spletov anahronih,
sodobnih pa tudi futuristienih, racionalnih in iracionalnih elementov v
razmerjih vzajemnosti in pomodi. Ker pa vsaka skupnost razvija svojemu
2asu in lastnemu "liku" primeme oblike in vsebine socialnih aktivnosti,
odvisno od pogojev in nujnosti, hkrati odkriva in priklice ustrezen tip
ustvarjalnih osebnosti, sposobnih in 2eljnih, da se uveljavijo z delom.
Zanemarjanje zgodovinskih, kulturnih, etni¢nih, nacionalnih in drugih
"usedlin”, ki se oblikujejo v zgodovini katerega koli tipa skupnosti, izziva
skrajno zoZevanje vpogleda in kurjo slepoto poklicnega socialnega dela v
razmerju do njegovih uporabnikov,

Socialno delo kot proces refevanja problemov oziroma tezav v razvoju
osebnosti in druzbenih skupin vzpostavija z ljudmi razmerje, za katerega je
znatilna racionalnost kot natrten in k cilju usmerjen proces aktivnosti.
Njegova uvedba, zatetki, potek, spreminjanje, prezemanje spontanih in
organiziranih profesionalnih in neprofesionalnib dejavnosti najsploinejgega
kompleksa druzbenc-ekonomskega kakor tudi specificnega znacaja ga
usposabljajo za dejavnik "pisanja” svoje lastne zgodovine.



Soc dde 29,1990, 1-3 Zgodovinski temelji znanesti... 23

3. Pristop k temeljnim nagelom zgodovine socialnega dela

a) Zgodovina socialnega dela temelji na izkustvih in teorijah akcijskega
bistva ¢lovekove druzbenosii. Kot zgodovina postopnega znanstvenega
utemeljevanja socialnega dela postaja ekzakina veda 3ele z moZnostjo
osvetljevanja tistih sledi njegovega delovanja, ki temeljijo na poznavanju
zakonitosti in metod organizacije socialnih aktivnosti, s katerimi je clovek,
izhajajot iz lasine druzbenosti, spreminjal sebe in lasino dru2benost.

b) Zgodovinsko preufevanje razvoja socialnega dela izhaja iz njegovega
kritinega opazovanja na najmanj dveh £asovnih in prostorskih ravneh:
prvi, v omejenostih ali prednostih lastne dobe v vsej njeni konkretnosti, in
drugif, v kvalitetah podaljsanega delovanja, s pomenom za na¥ danainji das
in prostor. j

¢) Osvobajajode in ustvarjalno delovanje sodobnega socialnega dela v
nasprofju 2z lastno formalizacijo in birokratizmi.

d) Zgodovina socialnega dela je lahke mofna opora naprednim te2njam
njegovih danafnjih nosilcev in posebno sredstve predvidevanja in vpliva na
njegov nadaljnji razvej.

e) Spoznavanje zgodovinskih zakonitosti in gibalnih sil razvoja
socialnega dela z vidika novih dose2kov v smislu leoretifnih posplofevanj i
preobrazbe pri uresnitevanju njegove prakse.

f) Povezanost nacionalnega in internacionalnega pri spoznavanju
znanstvenih dose2kov v zgodovinskem razvoju socialnega dela.

g) Omejenosti in fkodljivost profesionalistitnih ozkosli, evrocentrizma,
kolonialistienih kriterijev, ideclotkih dominacij ipd. pri konstituiranju
znanstvene zgodovine socialnega dela.

h} Znanstvena zgodovina socialnega dela kot spoznavanje razvojnih
lefen), smeri njegovega uveljavljanja v dose2kih teorije in prakse.

4. Mo¥nost periodizacije razvoja socialnega dela

Eno kljuénih vpra%anj ob samem pristopu h konstituiranju zgodovine
socialnega dela je vsekakor takino celovito videnje njegovega razvoja, ki bi
v tej celoti lahko zatelo s historiéno periodiko, kakrina ustreza tako izvirnim
karakteristikam globalnih sprememb v razvoju tovrstnih dejavnosti kakor
tudi tisti splosni periodizaciji celote druzbenega razvoja, katere inagica se
najbolj pribliza velikim transformacijam v razumevanju in delovanju
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socialnega dela.

Ceprav smo glede zgodovinskih Studij, ki bi se socialnega dela lotevale
iz tak3nega zornega Kota, prepusceni sami sebi, menim, da ni le mogote,
temvet tudi nujno vsaj postaviti najbolj grobo, csnovno “okostje” razvoja
socialnega dela v bistvenih zgodovinskih celotah, ki v sebi nosijo tako
znatilno celovitost zgodovinskega druzbenega razvoja nasploh kakor tudi
sebi lastne, tpi€ne kvalitete vseh poznanih (ali doslej Ze ne dovolj raziskanih
in torej le slutenih) tipov, smeri, podrotij in metod ¢cloveskih delovnih
aktivnosti socialnega dela. Glede na to predlozena periodizacija izhaja iz
posluha prvega, hipotetienega postavljanja taksnih velikih in univerzalnih
obdobij v razvoju socialnega dela in njemu sorodnih, pogosto prepletenih,
medsebojno prezetih socialnih dejavnosti, razdobij, ki v sebi nesijo
specifitne in znatilne, sebi lasine kvalitete #lovetnost socialnega dela. Na
tem mestu je potrebno poudariti tudi rezumevanje zgodovinske zakonitosti
socialnega dela kot univerzalne dejavnosti, ki ga zastopam in po katerem se
najvisji dosezki kakega obdobja prenasajo na naslednje, postanejo sestavni
del zakladnice celotnega razvoja in so na ta natin, ¢eprav pripadajo
starodavni zgodovini, prisotni Se danes in pomenijo dejavnik bodotnost.

Potemtakemn bi priblizno periodizacijo celote zgodovine socialnega dela
in socialnih dejavnosti, ki je hkrati blizu eni inafici splofne zgodovinske
pericdizacije, lahko postavili takole:

I. Najdaljte (in z naSega stali3fa najmanj preutenc) obdebje rodovnih in
plemenskih skupnosti, pogosto visoko razvitih kultur, ki jih kljub atomski
dobi 8e vedno lahko prepoznamo v nekaterih izoliranih delih sveta, ter
obdobje bolj chranjenih in transformiranih obicajev, pravil viakodnevnega
zivijenja, ki jih lahko prepoznamo tudi sredi danasnje Evrope.

1. Doba prvih velikih organiziranih skupnosti tranij in despotizmov, ki -
ob postopnem vzpostavljanju suZenjstva - kot znacilno prehodno obdobje
vzpostavljajo prve oblike in notranjo organizacijo suznjelastigke ali kastne
drave in doZivljajo izjemen razcvet ali pa popelnoma izginejo.

I1l. Obdobje suznjeposestniikih dr2zav najrazlicnejsih tipov, z zelo
bogatim institucionalnim razvojem, s pojavi bogatega umetniskega in
literarnega ustvarjanja, knji2evnimi, filozofskimi, etitnimi ustvarjalei,
vrhunskimi umetnifkimi deli itd. To je obdobje, v katerem se pojavljajo
Stevilne institucije s poklicnimi delavei, v katerih 2e [ahko prepoznamo
predhodnice socialnega dela.

V1. Prehodno obdobje postopnegs razpada suznjelasinitkih druzb,
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rastofega sloja reve2ev in ljudi brez zemlje, pojava velikih, praviloma
monoteistitnih religij.

V. Doba "srednjega veka" kot doba fevdalne vladavine, stanov,
dominacije cerkva v povezavi s plemstvom, mo&ne razslojenosti socialnih
aklivnosti po stanovih in socialnih dejavnostih, povzdignjenih na raven
ideclogije.

V1. Doba evropske renesanse in humanizma,doba prehodnega znagaja, 2
rojevanjem racionalizma in prosvetljenstva, prvimi posvetnimi
socialnoskrbsivenimi institucijami in rastofimi dru2benimi in ekonomskimi
protislovii.

VII. Sodobno prehodno obdobje skrajnih in globalnih polarizacij sveta v
Stevilnih variantah visoko razvitega kapitalizma z element socializacije, ki
se med drugim izra2a tudi z bumim razvojem socizlnih dejavnosti kakor tudi
socialistinih sistemov, vedinoma nastalih po revolucijah v nerazvitih
dr2avah, 2 mno2ico nerefenih ekonomskih in socialnih problemov, ki
pravkar do2ivljajo globoke pretrese v razmerah vitalnih potreb po karenitih
reformah. To je pravzaprav naf tas, fas vztrajnega iskanja socialno
ekonomskih in politiénih refitev takZnih novih nacionalnih in mednarodnih
zivljenjskih razmer vse bolj enotne tlovetke skupnosti, v kateri bi se
priblizali idealu svobodnega razvoja vsakega posameznika v skladu z
njegovimi sposobnostmi in v interesu vseh ljudi. Zato je to obdobje hkrati
izrednega pomena za socialno politike in socialno delo pred neslutenimi
obrisi novega tasa,
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