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Solski sistem
v informacijski dobi

Uvod

Racunalnik je med uditelji Ze dobro sprejet pripomocek, ki ni namenjen le za prezentacijo
uc¢ne snovi. Pri pouku naravoslovja se uporablja za prikaz simulacij in za uporabo razli¢nih
programskih orodij, ki jih morajo u¢enci usvojiti za nadaljnje delo, npr. pri meritvah, risanju,
nacrtovanju itd., kar je delno Ze vklju¢eno tudi v u¢ni nacrt, saj je za u¢ence pomembno, da
se znajdejo pri delu na ra¢unalniku tudi s programi, ki so namenjeni refevanju matemati¢nih
in fizikalnih problemov. Ucenci tako spoznajo, da z rac¢unalnikom laZe resujemo tudi tezje
probleme in jih lahko obenem obravnavamo bolj kompleksno.

V casu, ko splet ¢edalje bolj stopa v ospredje kot univerzalni medij, prek katerega pridobi-
vamo najrazli¢nejSe informacije, se med ucitelji poraja vprasanje, kako ga bolje izkoristiti tudi
pri pouku. To lahko pomeni oviro, ¢e smo omejeni na tradicionalno, Ze zakoreninjeno sliko
podajanja u¢ne vsebine. Ce pa smo fleksibilnejsi, lahko splet izkoristimo na ve¢ podrogjih. Poleg
golega spletnega iskanja informacij iz obravnavane u¢ne snovi lahko preko interneta u¢encem
posredujemo u¢no snov, ki je zaradi narave medija lahko poljubno poglobljena; splosna ali
specifi¢na. Vsebine na spletu imajo pred vsebinami, ki jih podaja ucitelj brez uporabe spleta,
e dodatno prednost v svoji raznovrstnosti in pestrem naboru aplikacij. Najvecja prednost sta
interaktivnost in neposredna povezava med akterji ter vsebinami, ne glede na njihov prostor in
tudi Cas, saj je interakcija po spletu lahko poljubno ¢asovno zamaknjena.

Ob tem se porajajo tako vprasanja o novi vlogi ucitelja kot tudi tehnoloska vprasanja
ureditve modernih udilnic z dostopom na splet. Ponujajo se novi na¢ini komunikacije med
ucenci in uditeljem. Kateri so primernejsi? Kako lahko splet izkoristimo pri pouku in kako
pri u¢enju doma? Kako naj spremenimo ué¢ni naért, da bo u¢ence bolj vkljuéil in jim pribli-
zal znanje, ki se skriva na spletu? Kakino popotnico jim dati, da bodo znali lo¢iti koristno od
neckoristnega? Obojega je namre¢ na spletu v izobilju! Dostop do interneta pa se 3iri tudi na
prenosne mobilne naprave, prenos podatkov je ¢edalje hitrejsi, zato se nam odpirajo skoraj
nepredstavljive moznosti.
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Splet kot novo sredstvo ucenja

Splet ali medmrezje je medsebojna povezava racunalniskih omrezij. Bolj specifi¢no lahko
govorimo o svetovnem spletu ali WWW kot o sistemu hipertekstovnih datotek, ki so locirane
na streznikih po vsem svetu. Uporabniki se s svojimi ra¢unalniki ali drugimi napravami pove-
zujejo na streznike, prek katerih si izmenjujejo datoteke, ki predstavljajo kakrine koli vsebine.
Na internet se lahko povezujemo Zi¢no (dial up, xDSL, kabelsko ali prek opti¢nega vlakna) ali
brezzi¢no (mobilna omrezja, Wiki - WLAN ali satelitsko).

Internet nam v zadnjem ¢asu ponuja ¢edalje ve¢ moznosti za medsebojno interakcijo in
posledi¢no tudi nove priloZznosti za naprednejse oblike uc¢enja. Pravzaprav je vsaka povezava v
splet namenjena nekak§nemu enostranskemu ali obojestranskemu pretoku informacij. Odlocitev,
ali uporabnik dane informacije izkoristi za lastno izobrazevanje, je na njem samem.

Na znanje v 21. stoletju lahko gledamo v povsem novi luéi. Postalo je dostopnejse kot kadar
koli v zgodovini. Danes govorimo o bazah znanja (npr. Wikipedia), do katerih dostopamo vsak
dan, da bi pridobili klju¢ne informacije. U¢enci dobro poznajo spletne strani z Ze izdelanimi
seminarskimi nalogami, »plonk listki« in reSenimi kontrolnimi nalogami. Tega se morajo uci-
telji Se posebej dobro zavedati in primerno ukrepati. Obstoje¢e moznosti je treba izrabiti kot
prednost in jih ne oznacevati kot negativne, nepotrebne ali celo zavirajoce. Preverjanje znanja
je treba prilagoditi novim razmeram, z ve¢ poudarka na osebni interakciji in dokazovanju u¢en-
ca. Vsebine na internetu naj u¢enec izkoristi kot alternativni prikaz snovi, ki mu je morda blize
in jo lazje usvoji, in ne kot golo sredstvo prepisovanja.

Dostopnost na slovenskih Solah

Tako reko¢ vsem u¢encem je omogocen dostop do spleta; tisti, ki ga $e nimajo doma, ga lahko
uporabljajo v knjiznicah ali v Solskih ra¢unalnicah. Trend je izrazit — dostop do spleta je ¢edalje
lazji in preprostejsi.

Raziskave kazejo (Gerli¢, 2003), da je bila v letu 2003 vecina 3ol opremljenih z ra¢unalniki
in dostopom do interneta, s povpre¢jem 7,2 u¢enca na racunalnik, Stevilo ra¢unalnikov pa nara-
$Ca. Ista raziskava kaze tudi, da u¢enci zelo dobro sprejmejo ra¢unalnik in so bolj motivirani za
delo, vendar je pogostost uporabe, zlasti na gimnazijah, nizka. Uporaba interneta je 3e nekoliko
manj$a od uporabe ra¢unalnika pri pouku, saj priblizno 50 odstotkov uciteljev na gimnazijah Se
ne uporablja ra¢unalnika in interneta med poukom. Uporaba ra¢unalnika je najpogostejsa pri
fiziki, kar kaZe, da so ra¢unalniske simulacije pojavov in opravljanje meritev z grafi¢no ponazo-
ritvijo dobro sprejete med ucenci in izvrsten pripomocek pri podajanju snovi.

Nekatere 3ole imajo Ze postavljeno brezZi¢no izobrazevalno omrezje (FMF, 2008).
Uporabniki dobijo uporabniska imena in gesla, s katerimi se lahko v 3oli in njeni neposredni
okolici brezzi¢no poveZejo v internet, po katerem lahko dostopajo do specializiranih baz podat-
kov, raznih katalogov itd.

Spletne tehnologije in njihova uporaba

Poglejmo si osnovne spletne tehnologije, ki so v rabi in so dobro sprejete med $irSo populacijo. S tem
so se Ze izkazale kot u¢inkovito sredstvo u¢enja in zato ponujajo moznost uporabe tudi pri pouku.

136 Casopis za kritiko znanosti, domigjijo in novo antropologijo | 237 [ Druzbeni izzivi razvoja konvergentnih tehnologij



Http (hypertext transter protocol) je protokol, ki ga uporabljamo za postavitev spletnih strani.
Ko govorimo o »internetu«, imamo ponavadi v mislih spletne strani tipa http://...,do katerih
dostopamo z internetnim brskalnikom. U&enci dobro poznajo spletne forume za izmenjavo
mnenj in tudi slikovnih, avdio, video in drugih vsebin.

V izobraZevalne namene so izdelane t. i. spletne ucilnice (Moodle, 2008). U¢itelj tako lahko
ucencem posreduje snov, domace naloge, ocene, predloge itd. Prek spleta jim ponuja dostop
do domacih in tujih projektov, ki jih u¢enci lahko resujejo v skupinah ali samostojno od doma,
ucitelj pa sproti preverja njihov napredek in jih usmerja. Tudi na visji stopnji se model dobro
obnese, kar lahko sklepamo iz dejstva, da se je Stevilo strokovnih ¢lankov, odkar imamo inter-
net, mo¢no povecalo, okrepilo se je mednarodno sodelovanje in podobno. Slednje pa znova
pospesuje znanstveni in gospodarski napredek.

Prednost vsebin na spletu prepoznajo tudi ucenci z motnjami vida in sluha (Debeve in
drugi, 2004), saj si na ra¢unalniku lahko nastavijo primerne razmere, v katerih laze spremljajo
vsebine (branje, poslusanje). Tak$na resitev je ucinkovita in lahko zniZa stroske, povezane z
udenci s posebnimi potrebami.

Na internetu lahko spremljamo dogodke v Zivo. Tako bi bilo npr. za uditelja in starSe dokaj
tezko organizirati strokovno ekskurzijo v Tur¢ijo na ogled popolnega son¢evega mrka. Na inter-
netu pa si dogodek lahko ogledamo v Zivo z dodatno razlago (primer je bil lanski son¢ev mrk,
ki smo ga lahko spremljali na spletnih straneh NASA TV v realnem ¢asu).

Elektronska posta ponuja podobne lastnosti za zaprte skupine posameznikov. Uporabljajo se
t. 1. mailing liste, prek katerih lahko potekata komunikacija in izmenjava vsebin.

Tehnologije instantnega sporocanja, kot sta IRC (internet relay chat) in IM (instant mes-
saging), so med mladimi popularne in ponujajo raznovrstno izmenjavo vsebin. Spremenila
se je tudi interakcija med ucenci, domace naloge lahko resujejo skupaj in si tako pomagajo
(medsebojno ucenje). Naprednejse aplikacije poleg tega omogocajo tudi glasovno in vizualno
komunikacijo med uporabniki (npr. Skype), torej videokonference med poljubnim Stevilom
uporabnikov.

V razredu lahko pouk spremljajo gostje, ki bi bili fizi¢no teze prisotni. Gre lahko za doda-
tnega ucitelja, strokovnega sodelavea ali u¢ence (gibalne omejitve ...). Tako ima velik poten-
cial ucenje na daljavo, ki je marsikje ze dobro uveljavljeno in poteka v obliki videokonferenc
(Krasna in Gerli¢, 2008). Raziskave (Puppis, 2005: 28-50) so pokazale, da so Studentje, ki so se
ucili na daljavo, dosegli za petino boljSe rezultate in ob tem bolje razumeli snov kot Studenti,
ki so bili delezni klasi¢nega pouka.

V zadnjem ¢asu opaZamo tudi mnozi¢en pojav t. i. socialnih spletnih omreZij (npr.
Facebook), kjer se uporabniki povezujejo v vedje interesne skupine s sorodnimi aktivnostmi in
zanimanji. Lastnost socialnih omrezij je, da preprosto zdruzujejo zgoraj omenjene tehnologi-
je. S tem pomenijo velik potencial za moderno podajanje in iskanje informacij v interesnih
skupinah.

Oblike ucenja po spletu

Obstaja ve¢ oblik pouka, pri katerem uporabljamo internet (uveljavlja se izraz e-izobraZevanje).
Od posamezne oblike je odvisna tudi zahtevana tehni¢na oprema udilnic. Klasi¢no te oblike
didaktika poimenuje socialne u¢ne oblike, vendar so v tem primeru zaradi narave medija prila-
gojene. Delimo jih lahko na:
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(a) Frontalno. U¢enci le spremljajo uditelja, ki demonstrira uporabo na ra¢unalniku, najbolje z
uporabo projektorja. Tako lahko u¢imo iskalne metode po spletu, prek videokonference se
lahko prikljudi tretja oseba, razred lahko virtualno spremlja neko drugo u¢no uro v realnem
Casu ali Ze posneto predavanje. Lahko si ogledamo poskuse, izvedene z zahtevnimi tehnolo-
gijami, ki pri nas niso dosegljive, itd. Oblika je primerna in prakti¢na za izvedbo v razredu.

(b)Individualno ali najvec v parih v razredu. Ucenci so za svojimi ra¢unalniki in so udeleZeni v
virtualnem procesu ucenja. U¢itelj pri tem spremlja njihovo delo, jih usmerja, daje naloge.
Oblika je lahko problemati¢na v tem, da pozornost u¢encev pri uporabi ra¢unalnikov ni
usmerjena na u¢no snov, saj lahko igrajo igrice in podobno. Zato je treba naloge zastaviti
ucencem blizu in sproti preverjati in ocenjevati njihovo delo.

(c) Individualno, vendar ne ve¢ v skupnem prostoru, temve¢ lo¢eno (npr. od doma), kjer komu-
nikacija poteka izklju¢no po internetu. To je Ze omenjeno ucenje na daljavo.

Nemajhen delez u¢encev je bolj odprt in laZe sodeluje prek nekega vmesnika kot pa nepo-
sredno v prostoru, pred uditeljem, kjer lahko ob¢uti strah do avtoritete in tudi strah pred vrstniki.
Seveda je tu treba poudariti tudi pomen vzgojnega pristopa izobraZevanja (predvsem v osnov-
nem izobraZevanju), ki u¢encem pomaga razviti celovito osebnost. Hkrati pa lahko izrabimo
prednosti napredne tehnologije, ki pomaga premagovati ovire v komunikaciji.

Problematika u¢enja na daljavo je obsirma (Gersak, 2002), zato omenimo le, da se je sistem
ponekod Ze uveljavil, npr. tam, kjer je gostota u¢encev majhna (npr. Avstralija), pri raznih med-
narodnih diskusijah, pri strokovnih sre¢anjih, kjer so sogovorniki geografsko zelo oddaljeni, in,
kot Ze receno, pri ué¢encih s posebnimi potrebami.

Trendi in napovedi

Od bolj integriranega vstopa informacijsko-komunikacijskih tehnologij v 3olski sistem lahko
pri¢akujemo zmanjSanje potrebe po pretirani vlogi hierarhije, ki je znacilna v izobrazevalnih
ustanovah. Vloga ucitelja se mora s ¢asom spreminjati in prilagajati, od ustaljenega podajanja
znanja bo vloga v prihodnje najverjetneje postala e bolj mentorska in ocenjevalna.

[zobrazevalni programi se zaradi ve¢jih moznosti, ki jih ponuja tehnologija, pocasi tudi
pomikajo od drzave k zasebnim podjetjem, zdruZzenjem in interesnim skupinam, s ¢imer drzava
izgublja prevlado in nadzor nad obliko in potekom izobrazevanja. Od tujih zgledov se lahko
nauc¢imo, da to skoraj vedno pomeni bolj specifi¢no znanje, ve¢jo inovativnost in hitrejso rast
gospodarstva.

Svetovno priznana univerza MIT na svojih spletnih straneh (MIT, 2008) postavlja bazo
svojih predavanj in u¢nega gradiva (avdio, video in tekstovnega), ki je na voljo vsem, in to brez-
pla¢no. Iz tega primera lahko sklepamo na razvoj olskega sistema v prihodnje. Ve¢ja konku-
ren¢nost med izobraZevalnimi institucijami, pregledne;jsi sistem, ve¢ja prehodnost, lazji dostop
do najkakovostnejsih vsebin tudi za revnejSe prebivalstvo, ucitelji dobijo vpogled v alternativne
moznosti poucevanja, kakovost podajanja snovi se lahko bistveno izboljsa.

Naras¢anje $tevila in izbolj$anje kakovosti avdio- in videovsebin omogoca bistveno fleksibil-
nejSe ucenje, prilagojeno posamezniku. Nekaj primerov: avdio- in videoposnetke po spletnih
straneh svojim uporabnikom dandanes ponuja Ze vecina priznanih spletnih strani, ki so svojo
pot tipi¢no zacele kot izklju¢no tiskani mediji. Dolo¢ena podjetja (TTC, 2008) so se speciali-
zirala za trzenje visokokakovostnih avtorskih posnetkov predavanj, ki jih lahko poslusamo kjer
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koli in kadar koli, celo med vsakodnevnimi opravili. Izjemno uspesno podjetje Google med
drugim seli na internet tudi knjige in patente. Gapminder (2008) pa je popolnoma nov pristop
k prikazovanju statisti¢nih podatkov.

7. dostopom do interneta na vsakem koraku z mobilnimi napravami bomo v prihodnje
priceli bistveno drugace gledati na znanje in izobraZevanje. Internet bomo vse bolj razumeli
kot nase druge moZzgane ali kot zakladnico znanja, na katero se povezujemo oz. smo z njo
neprekinjeno povezani.

Sirsa problematika

Problem je, da vnasanje znanstvenih in tehni¢nih novitet v izobrazevalni proces ne sledi ve¢
dovolj hitro razvoju znanosti in tehniki (Gerli¢, 2005: 2). To nam govori o preveliki rigidnosti
Solskega sistema. Resitev lahko vidimo prav v vedji integriranosti v splet, sistem tako postane fle-
ksibilnejsi, hitrejsi in bolj odprt za najnovejsa spoznanja na dolo¢enem podro¢ju. Puppis (2005:
28-29) pravi: »Treba je zgraditi nov sistem izobraZevanja, ki bo izkori¢al vse moznosti, ki jih
ponuja novo okolje z novimi mediji in eksplozijo vsebin v najvedji knjiznici ¢lovestva — sve-
tovnem spletu«. V nasprotnem primeru se bo Solski sistem znasel v resni krizi, saj bodo u¢enci
ve¢ino uporabnega znanja pridobili po internetu, lo¢eno od ustaljenega 3olskega sistema, ki ne
sluzi ve¢ svojemu primarnemu namenu.

Vkljuéevanje Solskega sistema v spletno ucenje je torej nujno, vsaj na podrodjih, kjer so
prednosti interneta izrazite v primerjavi s klasi¢nim pou¢evanjem. To so predvsem fleksibilnost,
hitrost pretoka informacij, trajnost in dostopnost podatkov. Medtem pa ne smemo pozabiti na
dologene prednosti klasi¢nega poucevanja, kot so osebni stik, u¢enje socialnih ves¢in, pridobi-
vanje prakti¢nih sposobnosti in zagotovitev celostnega preverjanja u¢encevega znanja.

Bolonjska deklaracija bo pripomogla k hitrejSemu reformiranju celotnega Solskega sistema
(Novak, 2006), vendar je veliko vprasanje, ali se bo sam sistem, ki je Ze v osnovi okorel, dovolj
hitro prilagajal ¢edalje hitrej$§im spremembam in tehnoloskim inovacijam.

Brezzi¢no povezljivost mobilnih naprav bi Ze lahko oznacili za »nevarnost« pri preverjanju
znanja, saj lahko u¢enci med pisnimi testi z brezzi¢nimi napravami dostopajo do informacij in
komunicirajo med seboj ali z osebo zunaj prostora brez vednosti uditelja. Tudi o tem je treba
zaleti resneje razpravljati in potem ukrepati.

Ce je znanje mogoCe posredovati na u¢encem prijetnejsi nacin, potem je obvezno sedenje
ucenca v razredu dolo¢ena oblika izvajanja nasilja. Kot opazamo, postaja med mlajso popula-
cijo klasi¢no izobrazevanje ¢edalje bolj nezazeleno, do njega ¢utijo odpor in jim je lahko tuje,
saj v njem ne vidijo prave povezanosti z njihovim svetom. Interaktivna vsebina ima na tem
podrocju velik potencial, saj je u¢encem bliZja, poveca dinamiko in bolj spodbuja u¢enca k
pozornosti in vklju¢enosti. Pomemben element interneta lahko vidimo tudi v dejstvu, da gre za
premik iz osredinjenosti na ucitelja na to, da je v sredi3¢u pozornosti u¢enec, ki je aktivno vpet
v socialno izobrazevalno mrezo.

Znanje na spletu je treba bolj vkljuciti v »nag svet«, v ospredje u¢enja morajo priti razli¢ni
pogledi in interpretacije z diskusijo in analizo, odprte morajo biti alternativne moznosti pri
iskanju resitev. Z vigjo stopnjo komunikacije se hitreje rojevajo nove ideje. Permanentno izo-
brazevanje otrok in odraslih je v 21. stoletju samoumevno in lotiti se ga moramo na ¢im boljsi
nacin.
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