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Leto se bliza koncu, nase okolje postaja svecanej$e, saj se podjetja in posamezni- 17, VSEBINE:
ki trudimo olepsati naso okolico, delovno okolje, predvsem pa domove.

Za nase podjetje je konec leta tradicionalno delovno, saj nam narava dela ne
dovoljuje ustavitve proizvodnih linij niti za “silvestrsko no¢”. Tako je v Posodobitev I-
steklarski industriji Sirom po svetu, s tem smo se Ze davno sprijaznili tudi pri 4

nas. Kljub temu pa na vsak svoj nacin le doZivimo prijetne trenutke ob prazno- kadne peci

ipﬁ:\ vangu bozic‘nfﬁ? fn. nm;\?!gt;ih p;azn;k%v v krogu svojil_:dpn',;ai'el{?v, z;:anc;sv, Steklo svetloba
3 predvsem pa druZine. Naj bo tako tudi letos, saj smo pridno delali preko cele- .

ga leta, opravili pomembna dela vezana na remont I kadne peci, v proizvodnjo smo vpeljali kup Sejem embalaze
novih izdelkov, ki je vsak po svoje izziv za proizvodnjo in za trzisce. Pariz

Letosnje leto se je na lastne noge postavila dejavnost rocna in polavtomatska proizvodnja Novi sodelavci
razsvetljavnega stekla. Ceprav je bilo mnogo skeptikov glede poslovne odlocitve o formiranju

podjetja Opal Hrastnik d.o.o., sem zelo vesel, da je ta projekt v celoti zaZivel in uspel. Ne le da - ISO 9000

bodo kolegice in kolegi iz te delovne sredine uspeli poslovno leto zakljuciti brez rdecih Stevilk, - Glascom

ustvarili bodo tudi nekaj dobicka, ki ga bodo zaradi opredeljene poslovne politike Steklarne :

Hrastnik lahko v celoti porabili za tako nujen razvoj in posodobitev. Te poslovne politike se bo - Zanimalo vas bo
Steklarna Hrastnik drzala tudi v prihodnje.Vsi zaposleni v Opalu so lahko zato letos Se toliko - Krizanka

bolj zadovoljni ob praznovanju boZica in novega leta, saj so dokazali, da so vredni zaupanja in
da je v tej dejavnosti perspektiva.

Spostovane sodelavke in sodelavci, spostovane bralke in bralci casopisa Steklar, naj ob tej pri-
liki Vam in Va$im najdrazjim zazelim ob prihajajo¢em novem letu ¢im lepSe
praznovanje bozic¢nih in novoletnih praznikov, v letu 2001 pa kar se da srecno in
zadovoljno Zivijenje, zdravja pa tudi poslovnih uspehov. Srec¢no!

Direktor
mag. Stojan Binder

Pocasi se koncuje tudi leto, za katerega so nam takini in drugacni preroki
napovedovali, da bo to leto usodnih sprememb za clovestvo. Na Zalost nekaterih
ali na veselje velike veline ugotavljamo, da se tudi letoSnje leto izteka povsem
obicajno. Za nekatere je bilo bolj, za druge manj uspesno. Za zaposlene v Steklarni
Hrastnik pa lahko zatrdim, da je bilo tudi letoSnje leto polno sprememb. Januarja je
zacelo svojo samostojno pot podjetje Opal, za katerega lahko z veseljem ugotovim, da
z velikim optimizmom in zagnanostjo vseh zaposlenih uspesno zakljucujejo svoje prvo
poslovno leto. Za nami je leto remontov, tako v Opalu kot tudi v Steklarni. Postavitev novih sodobnejsih peci,
posodobitev nekaterih proizvodnih linij, zmesarne in Se vrsta manjsih vlaganj v posodobitev proizvodnje in izboljsanje delovnih
pogojev nam zagotavljajo vecjo mozZnost preZivetja na trgu in s tem zagotovitev socialne varnosti zaposlenih. Hkrati pa vse
posodobitve pomenijo tudi zmanjSevanje §tevila zaposlenih, racionalizacije delovnih mest in s tem povezane Stevilne prestavitve.
Zal rek, ki pravi, da ni¢ ni bolj stalnega kot spremembe, popolnoma drzi.

Tem spremembam bomo morali slediti tudi v bodoce. Relativna varnost delovnega mesta bo v prihodnje vse bolj odvisna od
posameznikove usposobljenosti, pripravljenosti za nadaljnje izobrazevanje, preusposabljanje. Uspesnost podjetja je namrec odvis-
na od usposobljenosti njenih zaposlenih za uresnicitev strateskih ciljev.

Z letosnjim remontom pa zakljucujemo tudi zadnje cilje, ki jih je vodstvo opredelilo v programu sanacije podjetja. Pred nami so
leta, ko ni predvidenih vecjih remontov in posegov v proizvodnjo, skratka obdobje, ko naj bi se ob normalnih delovnih pogojih
posvetili izkljucno le doseganju dobrih delovnih rezultatov. S tem pa racunam, da bodo podani materialni pogoji tudi za dolocene
korekcije pri placah.

Naj s to mislijo tudi zakljucim in Vam spostovane sodelavke in sodelavci, upokojenke in upokojenci zazelim predvsem zdravja ter
zadovoljno in uspeino leto 2001 .

Predsednik sindikata Steklarne Hrastnik
Soniboj Knezak
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POSODOBITEYV I-KADNE PECI

Tehnoloski napredek, ki je pogojen in povezan s stalnimi inovacijami in investicijami, vpliva
na eni strani na spreminjanje obstojec¢e organizacije in upravljanja proizvodnih procesov v
podjetjih, na drugi strani pa na spreminjanje strukture gospodarstva in druzbe kot celote.
Vpliv tehnoloskega razvoja na posamezne gospodarske sektorje je razlicen. Tehnologija pred-
stavlja pomemben del marketinske strategije in konkurenc¢ne prednosti podjetja na trziscu,
isto¢asno pa je tudi pomemben dejavnik uc¢inkovitosti in uspesnosti gospodarstva kot celote.
Tehnoloski razvoj je eden od temeljnih dejavnikov, ki vplivajo na razvoj novih in preobliko-
vanje obstojecih trzis¢; zato ga ne gre obravnavati samo kot del zunanjega okolja podjetja,
temve¢ tudi kot Klju¢ni vzvod mednarodne konkurenc¢ne strategije podjetja. Tehnoloski
razvoj omogoca inovativne pristope v upravljanju vseh poslovnih procesov podjetij in krepi
njihovo konkurenéno sposobnost.
STEKLARNA HRASTNIK se zaveda pomena tehnoloskega napredka in z njim pogojene
konkurenéne prednosti pred ostalimi proizvajalci steklenih izdelkov.

Za njo je velika investicija - investicija v proizvodnjo steklenih izdelkov programa pogrnjene
mize ter proizvodnjo zascitnih stekel.

Stalis¢a oz. mnenja kljuénih ljudi, ki so se po nasem mnenju maksimalno angazirali pri izvedbi omenjene naloge so
zapisana v nadaljevanju prispevka. V prvem delu (g. Binder) se opredeli investicija glede na red velikosti,
zahtevnost in sodobnost, v nadaljevanju sledi opis tehnoloskih posodobitev, pridobitev za Steklarno Hrastnik
(g.Lavri¢) in na koncu gre za predstavitev novih programskih usmeritev (g.Marcen, g.Petri¢, g.Plaikner) glede na

izvedeno investicijo.

Generalna obnova I-kadne peci,
nabava nove proizvodne linije in pa
generalna obnova proizvodne linije
za izdelavo zaic¢itnih stekel, je
INVESTICIJA, ki se je v Steklarni
Hrastnik pripravljala dobri dve leti.
Ta investicija pomeni pomembno
prekretnico v zgodovini Steklarne
Hrastnik, saj gre pravzaprav za eno
tehnolodko pomembno posodobitev
podjetja.

I - kadna pec je bila v osnovi pec¢
namenjena za proizvodnjo kelihov. V
te namene je bila izvedena tudi sama
konstrukcija te peci in kot taka zato
ni bila primerna za resnejSo
proizvodnjo gostinskega stekla, ki ga
trzi nase podjetje. Zato je bilo potreb-
no na pri¢i narediti bistvene kon-
strukcijske spremembe:

« mivo stekla je dvignjen za 130
cm, s ¢imer je omogocena nor-
malneja proizvodnja gostinske-
ga stekla,

= povecana je kapaciteta peci, tako
da je danes zgornji nivo obre-
menitve pe¢i okoli 38 ton stek-
lene mase oz. bruto steklenih
izdelkov na dan,

= nakup nove stiskalnice, ki je v
osnovi zamenjala dve obstojeci
12 sekcijski stiskalnici za
proizvodnjo  najenostavnej$ih
steklenih izdelkov iz enodelnih
modelov. Nova stiskalnica je 16
sekcijska in omogoca proizvod-
njo tehnolosko najzahtevnejsih
izdelkov. Gre za povsem novo
tehnologijo stiskanja, ki omogoca
Steklarni Hrastnik izdelavo tudi
tak$nih izdelkov, ki so bili zanjo
do danes tehnolosko neizvedljivi
oz. jih ni bilo mogoée proizvajati.
Omogoc¢a boljso produktivnost,
vi§jo kvaliteto proizvedenih
izdelkov.

Skratka gre za zadnji tehnoloski
dosezek proizvajalcev stiskalnic na
evropskem trgu. To je stiskalnica
podjetja Walter, ki je poznana v
Evropi kot najbolj$a tovarna oz. pod-
jetje za tovrstno proizvodnjo. Na tej
stiskalnici so vgrajeni vsi najsodob-
nejsi elementi, zadnji dosezki s tega
podrocja.

INVESTICIJA, ki je za nami, pomeni izrazit korak v
smeri nase zacrtane strategije.

Ob generalni obnovi | - kadne
pec¢i nam je bila ponujena moznost
obnovitve 16 sekcijske stiskalnice
za proizvodnjo zascitnih stekel.
Tudi ta stiskalnica je obnovljena v
celoti z najsodobnejso tehnologijo
samega stiskanja ter regulacijo in
nadzora le-tega. Od stare stiskalnice
je v bistvu ostala le mehanika.
Pogon, cilinder za stiskanje, kontro-
la nad samim tehnoloskim postop-
kom stiskanja so generalno obnov-
ljeni s strani nem&kega proizvajalca
Fiiller.

Pri sami posodobitvi steklarske
pecismo imeli tudi zunanje izvajalce,
ki so bili nosilci poslov.

Imeli smo $amoterje iz Ljubljane,
kljuéavnic¢arje iz Hrvaske, medtem

ko so najstrokovnejSe posle oprav-
ljali nasi, domaci ljudje.

V preteklem obdobju smo imeli
generalne obnovitve G in H - kadne
pe¢i, vendar so te obnove ve¢ ali
manj bazirale na obnavljanju opreme
na zate¢enem tehnoloskem nivoju.

Tehnoloska posodobitev peci in
proizvodnih linij je zame - direktorja
z 8 letnim stazem v Steklarni
Hrastnik najpomembnejsi korak,
seveda, ¢e odmislim sanacijo podjet-
ja oz. boj posadke za prezivetje.

Vrednost celotne investicije
ocenjujem na 5 mio DEM, v kar je
viteto: ognjevarni materiali, delo na
sami pe¢i, oprema ter ostale
posodobitve na stiskalnici, nakup
nove hladilne peci za novo stiskalni-
co firme Walter,..

INVESTICIJA, ki je za nami,
pomeni izrazit korak v smeri naSe
zacrtane  strategije. Steklarna
Hrastnik ima namreé¢ jasno izde-
lano strategijo, zastavljene cilje, ki
jih Zeli dose¢i in seveda te
posodobitve gredo v zadrtani
smeri. Prehojeni korak je samo prvi
korak v kontekstu posodabljanja
Steklarne Hrastnik, naslednja dva
koraka bosta narejena ob generalni
obnovi G in H kadne pec¢i, leta
2003 ter 2004. Ze kar prihodnje
leto se bo potrebno priceti pogo-
varjati ter izdelati koncept gene-
ralne obnove teh dveh pe¢i. Ne gre
namre¢ le za njuno generalno
obnovo, ampak tudi za generalno
obnovo proizvodnih linij 0z. naku-
pa nove opreme.

Nova pe¢ in proizvodne linije
predstavljajo vrh tehnoloskih dosez-
kov in nam omogoc¢ajo popolno
primerljivost z Zahodno-evropski-
mi konkurenti. Morda je razlika
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predvsem v kapaciteti peci, ki pa
predstavlja problem svoje vrste.
Steklarna Hrastnik nima pros-
torskih moZnosti za postavitev
velikih peci, zaradi tega smo prisil-
jeni preZiveti z danimi - manj$imi
pe¢mi, kar nas dodatno sili v
proizvodnjo steklenih izdelkov
vi§je dodane vrednosti, da lahko
prenasamo relativno visoke fiksne
stroSke na enoto proizvoda.

Torej, 1 - kadna pe¢ je s svojo
tehnologijo absolutno primerljiva s
konkurenco v Zahodni Evropi v vseh
pogledih. Nova tehnologija nam daje
moznost izdelave artiklov in progra-
ma, o katerem smo lahko v preteklem
obdobju le sanjali.

mag. Stojan Binder

Za investicijo v novo pre§o 0z
stiskalnico smo dobili §tiri ponudbe
razli¢nih proizvajalcev. Dva proizva-
jalca sta bila iz Italije, eden iz
Nemcije in eden iz Amerike. Po teht-
nem premisleku, po pregledu vseh
ponujenih ugodnosti, pridobitev za
doloceno ceno, smo se odlocili za
nakup stiskalnice pri firmi Walter. To
je firma, ki jo pozna Steklarna
Hrastnik Ze mnoga leta.

Firma Walter nam zagotavlja
dobavo standardnih rezervnih delov
v roku enega tedna. Prav tako je bil
izdelan seznam najnujnejsih tipskih
rezervnih delov za elektroniko in
mehaniko, ki jih mora imeti
Steklarna Hrastnik vedno na voljo.
Za te tipske rezervne dele so pred-
stavnistva in skladisca v Sloveniji. Se
ena ugodnost je, ki jo je potrebno
poudariti. Ob nakupu stroja ni
Steklarna Hrastnik kupila niti enega
rezervnega dela. To vodi v
zmanjdanje Stevila rezervnih delov
ter tudi v zmanjSanje dobaviteljev
rezervnih delov.

Zakaj se nismo odlocili za
nobenega od italijanskih proizvajal-
cev?

Qdlogitve zanju ni bilo, ker sta po
nasi presoji, v tehni¢nem in tehno-
loskem razvoju nekoliko zastarela oz.
ne nudita elektronske opreme, za

nakup katere se je odlocila
Steklarna Hrastnik.

Za ameriSko firmo se
nismo odlo¢ili predvsem
zaradi oddaljenosti ter s tem
posledi¢ne slabe oskrbe z re-
zervnimi deli v ¢asovnem
smislu, saj so dobavni roki
zanje dolgi skoraj 3 mesece.

Ob generalni obnovi I -
kadne peci je bila izvedena
tudi posodobitev stroja P - 3.

Razvoj steklarske proiz-
vodnje gre v smeri stiskanja s
pomocjo elektromotorjev. Ta
princip delovanja smo si lahko
v Zivo ogledali v steklarni v
Rogaski Slatini, kjer je bilo
prikazano poskusno delovan-
je. Za tovrstno delovanje sem
se sam takoj zelo navdusil. Gre za
nekaj novega, za nekaj izredno zan-
imivega in mislim, da “ta pravega”.
Enako zadevo je bilo nekoliko kasne-
je mogoce opaziti tudi na sejmu
Glass-tech v Diisseldorfu na IS - stro-
ju. Bitka pnevmatika - hidravlika -
elektrika se bo v prihodnosti Se stopn-
jevala in mislim, da bo zmagovalec -
elektrika.

Edini proizvajalec, ki nam je
ponudil Zeleno tehnologijo, se pravi
stiskanje z elektromotorji, za orga-
niziranje serijske proizvodnje, je bilo

nenazadnje kvalitetno planiranje, ki
vodi v dobro prodajo. Tako je krog
zakljucen, rezultati so pridobljeni.

Popolnoma razumljive so zacetne
tezave ob samem zagonu, ki se
obi¢ajno pojavijo v prvih dneh
proizvodnje, sledijo po enem mesecu,
naslednji nastopijo po treh mesecih,
nato je ¢as pri¢cakovanih tezav po dveh
letih, ko se za¢nejo doloceni materiali
utrujati. Najprej se pokaZejo konstruk-
cijske napake. Pri sami elektroniki se
pokazejo tezave ze kar prve dni ali pa
kasneje, po petih, desetih letih.

Nova tehnologija posledi¢no zahteva pridobitev

izkusenj nas vseh.

podjetje Fiiller. Nova tehnologija je
humanej$a (boljsi pogoji dela za
delavce, glede hrupa, varnosti), odpira
ve¢ tehnoloskih zmoznosti, daje vec
moZnosti razvoja izdelka, ponuja nam
ve¢jo natan¢nost oz. to¢nost pri
izdelavi dolocene dimenzije izdelka
(na desetinko milimetra). Koncep-
tualno je stroj P-3 zasnovan tudi za
proizvodnjo izdelkov programa pogr-
njena miza, Seveda morajo za optimal-
no uvedbo nove tehnologije biti zago-
tovljeni tudi dolo¢eni pogoji delovanja:
- zagotoviti je potrebno absolutno
homogeno steklo,
- steklo mora biti temperaturno
zregulirano,
- dopustno ni niti
odstopanje v teZi.

najmanjse

Nova tehnologija posledi¢no
zahteva pridobitev izkusSenj nas vseh.
Nujno potrebna bo dobava kvalitet-
nih surovin, priprava kvalitetne
zmesi,

kvalitetno doziranje in

Danes je omogocena so¢asna regu-
lacija sile in hitrosti na dolo¢enem
nivoju. Dosezeno je izredno hitro
mrtvo gibanje in pocasno kon¢no
stiskanje, kar je v bistvu prava imitaci-
ja roénega stiskanja. Ob prvi proizvod-
nji 0z. ob zagonu proizvodnje, smo se
srecali s tezavami s fidrom, s tempe-
raturo. Te tezave so se odrazale direkt-
no na stroju in rezultati dela niso bili
dobri. Ko se je situacija na peci umiri-
la, so se pokazali rezultati na stroju. V
nadaljevanju proizvodnje smo dnevno
zamenjali 2 - 3 kon¢na modela od
skupno 16, kar je 3 - 4 krat manj kot pri
starih presah oz. stiskalnicah. To ned-
vomno vodi v zmanj$anje $tevila orodij
v Steklarni Hrastnik in v povecanje nji-
hove Zivljenjske dobe, skratka vodi v
zmanjsanje stroskov nakupa orodij.

Obe stiskalnici imata hitrejsi
pogon mize, ki nam omogoca, da
tempo povecamo vsaj za 10%, kar je
na P-3 Ze dokazano, na P-7 upamo, da
Se bo. Poleg omenjenega povecanega

tempa stroja, smo modernizirali tudi
fider, Samotni trn je voden elektron-
sko. Noviteta v Steklarni Hrastnik je
tudi uvedba pararelnih $karij. Kaze
dobre rezultate, ceprav je bila
odlocitev zanje tezka, v prvem koraku
je bilo prisotno dosti straha.

Torej, tehnoloski preskok, ki ga
belezimo v danem trenutku, je za
Steklarno  Hrastnik pomembna,
zahtevna zadeva. Ljudje so bili Se
vedno vajeni delati s tehnologijo
staro 20- 30 let, ki je v Zahodnem
svetu Ze zdavnaj zastarela. Prehodi
na rac¢unalnik, na kora¢ne motorje, na
hidravliko, so zahtevni.

Ce bi delali primerjavo z Evropo,
bi se lahko reklo, da smo z novo
investicijo v Steklarni Hrastnik
preskoc¢ili dva razreda oz. dve stopn-
ji tehnoloskega razvoja. Zaradi tega
moramo vsekakor zaradi trenutne
neusposobljenosti  racunati na
dolocene zacetne tezave.

Toda nas cilj je jasen. Izhoda oz.
poti nazaj ni. Potrebno je trdo delati,
si dnevno pridobivati izku$nje. Vse
izkusnje, ki jih bomo pridobili na
novih strojih, bo potrebno maksimal-
no hitro prenesti tudi na ostale stroje.
Modifikacije ostalih strojev bi ne bile
finan¢no prezahtevne, lahko bi rekel,
da lahko z relativno nizkimi finan-
¢nimi vlozki dosezemo izredno dobre
rezultate.

Zelo pa me veseli dejstvo, da
ljudje po zacetnem nezaupanju in
strahu Ze radi delajo na novih strojih.
To je dokaz, da so ljudje spoznali
dolocene prednosti in si Zelijo delati
drugace - za boljsi jutri nas vseh.

z EVROPO na
podro¢ju proizvodnje namiznega
stekla oz. stiskanega stekla, je zelo

Primerjava
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tezka. Poznamo firmo Borgonovo,
katere proizvodnja je dokaj podobna
nasi. Z njimi se ne bi Zelel popolno-
ma primerjati, ker Steklarna Hrastnik
mora in tudi zeli delati posebne
izdelke ter krajse serije.

Za zgled bi si raje vzel firmo
Vetri delle Venezie, proizvajalca
avtomobilskih Zarometov in v zad-
njem c¢asu vrhunskega namiznega
programa (krozniki, podstavki).
Celotno, izredno zahtevno tehnologi-
jo izdelave avtomobilskih Zarometov
so uspesno prenesli na izdelavo
izdelkov namiznega programa in
dobili izredne rezultate.

Potrebno je spremeniti FILOZOFI-
JO predelave stekla z namenom
proizvodnje kvalitetnih  izdelkov.
Merilo nikakor ne more biti samo
kvantiteta proizvodnje, $e manj pa mer-
Jjenje proizvodnje samo v kilogramih,
tonah, temve¢ dodana vrednost....

Albin Lavri¢

Ko je bilo v Steklarni Hrastnik ze
skoraj odlo¢eno, da bo predmet
pomembne investicije v novo
tehnologijo stroj za pihanje kozarcev
Olivotto, sem bil osebno preprican,
da je bolj pomembna nova stiskalni-
ca. Glavnina razvoja na namiznem
programu (predvsem s firmo
Glaskoch) se je odvijal in se $e odvi-
ja na stiskanem programu. Do

Primer najzahtevnej$ega izdel-
ka za novo stiskalnico

Resitev je samo v novih
izdelkih, pa tudi novih
kupcih in trgih

dolocenega trenutka je celo nas
nemski zastopnik zagovarjal investi-
cijo v Olivotto; po tehtnem premis-
leku in seveda Se pravocasno je pre-
vladala odlocitev za novo stiskalnico.
To je v odnosu na zastarelo nosilno
tehnologijo (stiskalnice) v Steklarni
Hrastnik in na zahteve trga nuja, saj
je v letih 1992-2000 od takratnega
tehnolosko nezahtevnega jugo asorti-
mana ostalo malo. Konkurenca v
Evropi (in po svetu) pa je v teh letih
ogromno investirala - nenazadnje v
stiskalnice.

Je pa pred Steklarno Hrastnik
(bolje re¢eno pred njeno komercialo)
kar nekaj zahtevnih nalog. Do danes
je bil namre¢ poudarek na tehniki -
od izbire proizvajalca stroja, usklaje-
vanj tehni¢nih vprasanj in opreme do
montaZe in zagona. V ozadju pa je
ostal programski del, ki pa je tako
pomemben kot dobra skladba za sicer
vrhunski klavir. Sama stiskalnica je
trenutno res omejena zaradi
neustrezne obzigalne tehnike, kar ne
omogoca izkoris¢anja vseh poten-
cialov stroja. A tudi taka je bistveno
zmogljivejsa od starih P1 in P2. Ce
so izdelki programa 2000 preza-
htevni za obstojece stiskalnice
(evropska in svetovna konkurenca
take izdelke proizvaja na sodobnih
linijah), pa le nekateri od njih cen-
ovno opravicujejo proizvodnjo na
najnovejsi stiskalnici. To pa pomeni,
da mora proizvajati drazje, da ne
re¢em drage izdelke. Na trgu se ne da
opraviciti vigjih cen za isti izdelek
istemu kupcu, ker je narejen na
novem, dragem stroju. Resitev je
samo v novih izdelkih, pa tudi novih
kupcih in trgih. Steklarna Hrastnik
ima na tem podro¢ju kar nekaj
izkusenj - od 1. 1992 smo na treh pro-
gramih prestrukturirali proizvodnjo
in prodajo in tako preziveli. Zato
mislim, da izziv ni prevelik, zahteva
pa teamsko delo trznikov, razvoja in
proizvodnje.

To je usmeritev v vecjo dodano
vrednost in vi§je cenovne razrede -
kaj pa nam sicer kot alternativa
ostane?

Slavko Marcen

Zivljenjski ciklus vsakega pod-
jetja je vedno odvisen od odlocitev za
nadaljnji razvoj in rast podjetja. Prav
tako je bila tudi v Steklarni Hrastnik
sprejeta odlocitev, da posodobimo
strojni park, vendar pa da ostanemo v
okviru moznih koli¢inskih kapacitet.
To pomeni diferenciacijo artiklov,
kar pa prinese v dolocenem obdobju
tudi boljse finan¢ne ucinke.

Nova stiskalnica je po dolgih
sudnih letih pomembna posodobitev
za podjetje. Z njo vstopamo v svet
sodobnih steklarn. Vsekakor je
pomemben vidik asortimana, ki bo
proizvajan na tej liniji. Ze sedaj
imamo del asortimana (Glaskoch, vré
Harley), ki je primeren za proizvod-
njo. V razvoju so tudi novi izdelki,
tetejo pa tudi dogovori, da nas
obii¢ejo potencialni novi kupci iz
ZDA in pa tudi iz Nemcije (Lenox,
Mikasa, Villeroy-Boch).

Ob pridobitvi novega obzigalne-
ga stroja, pa bomo %e veliko bolj
zanimiv proizvajalec steklenih izdel-
kov, kot so razni krozniki (ovalni,
kvadratni), sklede, razni dvodelni ali
trodelni stekleni izdelki (krizniki,
sklede).

Najvecji poudarek bo v bodoce
prav na osvajanju novih izdelkov, ki
bodo visoko kvalitetni in s tem tudi
po svoji vrednosti v vi§jem cen-
ovnem razredu. Dobro se zavedamo,
da bo delo naporno in bo potrebno
veliko skupnega dela tako proizvod-
nje, razvoja in komerciale.

Kot sem omenil v zadetku,

Steklarna Hrastnik sedaj vstopa v
nov zivljenjski ciklus kot novo dobo
boljsega jutri.

Vili Petri¢

=1

Z veseljem smo ugotovili, da se
je pri Steklarni Hrastnik zacela pri-
hodnost. Novi ¢asi potrebujejo nove
resitve. V zadnjih letih so razvojni
oddelek in tehnika s pomocjo kupca
Glaskoch razvili veliko novih
izdelkov, ki se danes na trgu dobro
prodajajo. Na zalost pa kvaliteta ni
vedno dobra.

Zdaj imamo v Steklarni Hrastnik
novo stiskalnico, ki nam bo
omogocala izdelavo boljse kvalitete.
Ta stiskalnica sicer trenutno ne more
proizvajati zelo zahtevnih izdelkov,
ker je brez vrocega poliranja (ta e
manjka). V prihodnje pa bo ta
stiskalnica proizvajala tudi posebno
zahtevne izdelke, ki zahtevajo
kvalitetno poliranje. Nadalje je treba
vedeti, da ta nova stiskalnica $e ne
predstavlja odloc¢ilne spremembe.
Nasi konkurenti v Evropi imajo 4 do
5 podobnih stiskalnic in to z ustrez-
nim vroc¢im poliranjem!

Ampak smo na pravi poti.

Kar pa ne smemo storiti v nasled-
njih letih, pa je to, da vse izdelke, ki se
proizvajajo na tej stiskalnici, obre-
menimo z amortizacijskimi stroski
tega stroja. Potem ta stiskalnica ne bi
imela nobenega smisla. To bi bilo tako,
kot ¢e bi vse steklo, ki prihaja iz nove
peci, morali prodajati 30% drazje, ker
smo morali zgraditi
novo pec.

Ta stiskalnica je
prvi korak v prihod-
Ampak hitro
morajo slediti nadaljnji
koraki, da bi bila pri-
hodnost zagotovljena
in da se ohranijo delov-
na mesta v Hrastniku.

nost.

dr. Franz Plaikner
zastopnik Steklarne
Hrastnik za Nemcijo

Pogovarjala se je
Brigita Stopar
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EMBALLAGE 2000 PARIZ

Svetovna razstava embalaze v
Parizu (prireditev je vsako drugo leto)
je tudi letos privabila lepo §tevilo raz-
stavljalcev in obiskovalcev iz vsega
sveta. Vse dileme, kritike in $peku-
lacije v poslovnih krogih embalazne
stroke glede pomena razstavljanja ali
obiska te razstave so se izkazale za
neutemeljene, saj so na koncu “vse
poti vodile v Pariz”. Res je, da ni bila
predstavljena neka popolna novost
(najbrz je tudi nih¢e ni pri¢akoval), res
pa je tudi, da velja spremljati vsak
programski, trzni in tehnologki premik
v branzi, kar pa je domena strokovnih
ljudi, ki kontinuirano spremljajo in
zaznajo spremembe in novosti branze.
Prave priloZnosti za to pa so (redke)
prireditve, kot je ta v Parizu.

Vsi pomembnejsi kupci emba-
laznega programa Steklarne Hrastnik
so bili prisotni; nekateri so razstavljali
(Firenze Vetro, Vetrerie Betti,
Vetroelite, Covim, Kefla Glas v sode-
lovanju s francoskim partnerjem
Verrerie Futur), drugi pa so bili
obiskovalci. Prisotni so bili tudi
(ve¢inoma kot razstavljalci) wvsi
pomembnejsi proizvajalci steklene
embalaze (in seveda tudi embalaze iz
drugih materialov, kar pa nas manj
zanima), med njimi nam zelo znane
nemske, italijanske in francoske
steklarne. Prav tako so razstavljali
ponudniki (proizvajalci) zamagkov,
etiket in pa seveda dekoracije za stek-
leno embalazo. Vse te komponente -
vkljuéno z vsebino (polnjenjem) -
tvorijo kon¢ni izgled embalaZze in s
tem se vodilni proizvajalci steklenih
izdelkov za embaliranje najraje pred-
stavijo. Tu velja poudariti Saver Glas
iz Francije, ki tako na podrocju stek-
lenic za Zgane pijace (konjaki, vinjaki
itd.) kot tudi na podro¢ju kozmetike
in parfumerije prikazuje konéni
izdelek kot sintezo vseh komponent
uspesne sodobne embalaZe oz. izdel-
ka, za katerega je namenjena.

Design oz. razvoj novih izdelkov
za embalazo je bolj domena ponud-
nikov (grosistov) in manj proizvajal-
cev (steklarn). Ponudniki imajo
namre¢ svoje programske in trZne

koncepte, v katere se morajo vkljuciti
tudi drugi kreatorji; bistveni pogoj
novih kreacij pa je sinteza vrhunske
tehnologije in oblike. Poenostavljeno
reCeno se lastniki oz. managerji teh
grosistov s proizvajalci ve¢ pogovar-
jajo o tehnologkih vidikih nekega
izdelka kot o designu.

Tako je tehnoloska bravura (in
lepo steklo) proizvajalca steklene
embalaze njegova komparativna
prednost in le najboljsi (npr. Ze
omenjeni Saver Glas) znajo vnov¢iti
najvec - sintezo designa in tehnologi-
je (mimogrede: nekaj takih primerov
belezimo tudi v Steklarni Hrastnik -
npr. steklenica Salonar).

Ceprav pomembni grosisti poseb-
ne steklene embalaze (to je domena
proizvodnje Steklarne Hrastnik) na tej
razstavi kaZejo zanimive idejne
reditve (s tem se radi pohvalijo), pa je
glavnina izjemnih realizacij (izklju¢no
sinteze vrhunske tehnologije in des-
igna) na podro¢ju kozmetike in par-
fumerije. Tu bi bilo geslo “nemogoce
je mogoce” $e kako na mestu. Vsi, ki
so sodelovali pri realizaciji izdelka, so
skorajda virtuozno opravili svoje delo.
Seveda so ti izdelki prava vaba za
kopiranje in prenasanje idej na
podroéju posebne embalaze; zato pa
tudi ni mogoce dobiti nobenih
prospektov omenjenih izdelkov.

Obisk razstave s strani Steklarne
Hrastnik je bil priloznost za srec¢anje
na enem mestu s vsemi pomembnimi
kupci; $e ve¢ - izpostavljene so bile
nase zmoznosti na podro¢ju tehno-
losko podprtih kreacij (racunalniska
foto simulacija glinastih prototipov)
v navezi z lepim steklom.

Poleg firm, s katerim Ze sodeluje-
mo na kreativnem podro¢ju (V.
Bruni, Kefla Glas), je bil dogovor za
tako sodelovanje tudi s firmami
Firenze Vetro, Covim in Vetroelite ter
Vetrerie Betti.

Slavko Marcen

Zakayj so se vsi nasi
pomembni kupci
predstavili na svetovni
razstavi embalaze v
parizu?

= Ker se dobro zavedajo, da izdelki v
njihovem prodajnem programu Se
niso vse. Kakovostni izdelek pred-
stavlja le jedro, ki mu je potrebno

optimum development periods

Producing the most sophisticated
designs, whilst guaranteeing ever
tighter development periods; such is the
challenge with which we are confronted

on a daily basis.

We strive to reduce the development
lead-time as much as possible, from
the technical definition of the designs
through the sampling stages right up
to the industrial launch phase.

However, the pursuit of fast

response should leave nothing

to chance.

“NOTE D'OR” from Beauté 53.

vdahniti tudi Zivljenje. Vse to z
namenom, da se predstavi na
nacin, ki bo potencialnim kupcem
vzbudil zanimanje. Razstava sve-
tovnih razseznosti je vsekakor
odli¢na priloznost za nove izdelke,
da se le ti izlo¢ijo iz mnozice, se
dvignejo iz anonimnosti in se jih
skusa uveljaviti na trgu.

= Ker je konkurenca med ponudni-
ki embalaznega stekla vse vecja
in ¢e nisi zraven, te enostavno ni.

«  Ker je samo francosko trzisce
izjemno privlacno za stekleno
embalazo. Ponudniki, ki se dosedaj
§e niso uveljavili na tem trzidcu,
is¢ejo svoje priloznosti, drugi
skusajo povecevati svoj trzni delez.
Tako se tudi pri nas povecuje
povprasevanje po visoko kvalitet-
nih izdelkih z debelim dnom,
namenjenih za polnjenje konjaka.

« Ker se zavedajo, da je ve¢dnevna
udelezba na sejmu najhitrejsa in
najuc¢inkovitejsa moznost za
spoznavanje konkurence in splos-
nega trznega utripa.

Z nadimi kupci smo se srecali Ze
tudi po sejmu v Parizu. Sejem je izpol-
nil njihova pri¢akovanja. Zadovoljni
s0 s trenutno trzno situacijo, negotovi
pa so za obdobje druge polovice
naslednjega leta, ker je tezko pred-
videti, kaksne posledice bodo imele
masovne podraZitve surovin, energije
in izdelkov na povprasevanje.

Vsak pa vidi svojo prihodnost v
tem, da se je potrebno prilagajati
zahtevam kupcev, tem zahtevam
ustrezno prilagajati svoje strokovno
znanje, izkusnje, sposobnosti, da bi
lahko delali bolje in za prihodnost,
torej proaktivno.

To svoje spoznanje prenasajo na
nas. Ce jim ne bomo sposobni slediti,
nas ne bodo potrebovali. Sledili pa jim
bomo lahko le, ¢e bomo dojeli, da je
smisel bolj v tem, kako razmisljamo,
kot to, kaj lahko proizvedemo. Ze
razmisljati je treba v tej smeri, da je
potrebno tesno sodelovanje kupca,
razvoja, tehnologije vse od zaetne
ideje, da je potrebna kar najhitrejsa
realizacija (proizvodnja) ideje in to po
konkuren¢ni ceni.

Majda Kroslin

Primer parfumske steklenicke Saver Glas - iz teksta (v angleScini)

je razviden poudarek razvoju.
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PREDSTAVITEV NOVIH
SODELAVCEV

V letosnjem letu se je vodstvo podjetja odlocilo povabiti
medse kar nekaj sodelavcev, ki bodo séasoma prevzeli
klju¢na delovna mesta na razli¢nih podro¢jih.

Tokrat vam predstavljamo tri, za katere menimo, da so
najvidnej$i med njimi, in od katerih v prihodnosti 3e
veliko pricakujemo. Ze v kratkem casu dela pri nas pa so
opravicili odlocitev Steklarne Hrastnik oz. pri¢akovanja

celo presegli.

Ker je to prva predstavitev, je bil razgovor bolj splosen, za
podrobnejso predstavitev bo namre¢ ¢asa Se dovolj.

Roman TUSEK

Za zacetek vas prosim za nekaj
osnovnih podatkov o sebi.

Zivim v okolici Laskega, star
sem 31 let, po poklicu sem uni-
verzitetni dipl. inZ. elektrotehnike,
smer avtomatika.

Ali imate glede na mladost Ze
kaksne delovne izkusnje?

Pred zaposlitvijo v Steklarni v
mesecu juliju letos sem bil skoraj
sedem let zaposlen v TIM-u Lagko
d.d.. Vseskozi sem delal na podrocju
razvoja - najprej kot samostojni
razvojni raziskovalec - projektant, od
leta 1996 kot vodja razvojno infor-
mativnega oddelka za celotno podjet-
je in zadnji dve leti, po kadrovskih
okrepitvah za podroc¢je izolacijskih

materialov, kot vodja razvojno infor-
mativnega oddelka programa opreme
in montaz.

Ste z zaposlitvijo v Steklarni
Hrastnik iskali novo priloznost za
preizkus v tej sredini?

Pravzaprav sem prisel na povabi-
lo generalnega direktorja podjetja.
Povabilu sem se odzval predvsem
zato, ker sem se na nastetih delovnih
mestih v prejs$nji organizaciji vedno
bolj oddaljeval od svoje stroke - ve&
sem imel opravka z gradbeniStvom,
kemijo, strojnistvom, kot z elek-
trotehniko. .... Ker sem ocenil, da se
bo takSen trend nadaljeval, sem se
odlocil, da povabilo Steklarne sprej-
mem.

Se vedno se tudi izobrazujete v
svoji stroki in opravili ste kar
nekaj dodatnih izobraZevanj izven
solskih institucij.

Zaklju¢ujem podiplomski $tudij
na Fakulteti za elektrotehniko v
Mariboru. Do zakljucka Studija mi
manjka samo $e magisirska naloga in
upam, da jo bom do pomladi uspe$no
zagovarjal. Opravil sem $e nekaj
jezikovnih tec¢ajev (nemé&¢ina), sem
tudi interni presojevalec, drugo pa je
bolj funkcionalno izobrazevanje za
kvalitetnej$e opravljanje del na svo-
jem podrogju.

Lahko potegnete kaksno primerjavo
med bivSim in sedanjim podjetjem?

Pred pricetkom dela sem bil pre-
cej dobro informiran, kaksen je pro-
ces proizvodnje in naéin dela v
Steklarni Hrastnik. Podjetje sem si
ogledal tudi od znotraj. V primerjavi
s TIM-om, kjer se proizvaja izredno
iroka paleta izdelkov v razli¢nih
proizvodnih programih, so tu vsi
izdelki na osnovi ene baze - stekla.
Po tej plati je morda bolj enostavno.
Pogoji dela v proizvodnji pa so v
Steklarni bistveno bolj zahtevni -
vi§je temperature, hrup...

nasvet Francija Zajca, ki je vedno
pripravljen svetovati. UdeleZzen sem
bil tudi pri remontu. Spoznal sem Ze
veliko stvari, nekatere Ze samostojno
vodil, vem pa, da me veliko novosti
e caka. Zlasti sem vesel, ker sem se
s sodelavci dobro ujel. Zaenkrat sem
z delom v Steklarni zadovoljen in mi
delo tukaj predstavlja nov izziv. Tudi
zato sem s svojo odlogitvijo zadovo-
Ljen.

Katero podrodje je predvsem vasa
domena?

S sodelavcem Joskom StrniSo, s
katerim si deliva tudi pisarno, bova
delala predvsem na podrocju elek-
trotehnike in avtomatizacije v inves-
ticijskem smislu - pri tem bom jaz
predvidoma pokrival zmesarno, VRS
in steklarske peci, on pa investicijska
dela pri samih strojih. Nekaj delovnih
nalog je tudi s podro¢ja vzdrzevanja,
kar prvotno ni bilo dogovorjeno.
Mislim, da je bilo v preteklosti pre-
malo pozornosti posveéene informi-
ranju zaposlenih in prenasanju infor-
macij na zaposlene, ki so zadolzeni
za vzdrZzevanje el. opreme v smislu
samostojnega opravljanja vzdrzeval-
nih del.

Zaenkrat sem z delom v Steklarni zadovoljen in mi delo

tukaj predstavlja izziv.

V Steklarni ste Ze pet mesecev.
Koliko ste v tem ¢asu spoznali pod-
jetje in kako je to potekalo?

Z osnovami delovnega procesa in
delokroga me je seznanjalo vec
sodelavcev, tako vodja, kot tudi
nekateri drugi. V¢asih vpraSam za

Kaksno je vade videnje bodocega
delovanja in poslovanja Steklarne
Hrastnik?

O sami perspektivi te industrije
tezko sodim, saj prihajam iz popolno-
ma druge branZze in zakonitosti
steklarstva &e premalo poznam.

Josko STRNISA

Nam lahko zaupate nekaj osnovnih
podatkov o sebi?

Stanujem v Radecah, imam 46
let. Leta 1978 sem zakljucil $tudij na
Fakulteti za elektrotehniko v
Ljubljani, kjer sem pridobil visoko
izobrazbo te stroke, smer industrijska
elektronika, takoj nato pa sem se tudi
redno zaposlil.

Kako je potekala vasa poklicna
pot?

Kariero sem zacel v Radece
papirju kot vodja oddelka za meritve
in regulacije proizvodnih procesov,

nato sem bil pomo¢nik vodje
vzdrzevanja, kasneje sem bil $tiri leta
vodja razvojnega sektorja. Potem
sem potreboval spremembo v karieri
in se za nekaj ¢asa zaposlil v podjetju
v Avstriji. Delal sem v svoji stroki, na
podro¢ju  meritev in regulacij
delovnih procesov, vendar tudi na
druga¢nem podro¢ju (energetski
objekti, elektrarne, toplarne...). Nato
sem se vrnil v Radece papir na
delovno mesto direktorja enega od
proizvodnih centrov (proizvodnja
samolepilnih materialov, grafika in
magnetni nosilci podatkov), nazadnje
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Mislim, da se za prihodnost Steklarni Hrastnik ni
potrebno bati.

pa sem se preizkusil Se v privatnem
sektorju kot vodja proizvodnje in
konstrukcije.

Na osnovi razgovora z direktor-
jem Steklarne, ki mi je nakazal smer-
nice dela v podjetju na podro¢ju elek-
trotehnike in vrzeli, ki je nastala po
odhodu dovéeraj$nih strokovnjakov
iz tega podrocja na druge zadolZitve,
sem se odlocil, da sprejmem izziv.

01.09. letos sem pricel z delom v
Steklarni.

S tem ste popolnoma zamenjali
dosedanjo branzo svojega poklic-
nega delovanja.

Sem dokaj nemirna dusa, ze od
nekdaj me privla¢ijo novosti, novi
izzivi. Ceprav sem ve¢ino dosedanje
delovne poti “prehodil” v enem pod-
jetju, sem zamenjal kar nekaj
delovnih podroc¢ij in tudi branz - od
papirne do grafi¢ne, dela na energet-
skih objektih... Ko sem po nekaj letih
dela na enem podro¢ju zaznal, da
zadevo toliko obvladam, da se delo
spreminja v rutino, se je v meni
vzbudila potreba po spremembi
podroc¢ja dela. Kljub temu pa se kot
rdeca nit skozi moje celotno poklicno
delovanje, vlece podro¢je vodenja
procesov, krmiljenja in avtomatike.
Osnova je enaka v vsaki industriji -
drugacni so elekironski procesi, sis-
tematika dela, parametri, tehnoloski

procesi. Zelel sem spoznati drugacne
prijeme dela v svojem poklicu.

Tukaj sem se srecal z drugac¢nim
nacinom regulacij, kot sem ga poznal
doslej, modernejsim pristopom - iz
klasi¢nega nacina regulatorjev v pro-
gramske. Nekoliko ve¢ sem se s tem
ukvarjal le pri zadnjem podjetju
(Mirage).

Kako je potekalo uvajanje v delo v
Steklarni, ste bili z njim zado-
voljni?

Morda sem imel malo nenavaden
potek uvajanja. “Padel” sem direkt-
no v zacetek remonta. Komaj sem
spoznal del podjetja in nekaj oZjih
sodelavcev, se je Ze pricel remont. To
je po eni strani najboljsi nacin $olan-
ja, saj si takoj po “skoku v vodo”
prisiljen plavati. Po drugi strani pa ni
dobro, da nismo mogli na
izobrazevanje niti mi - serviserji oz.
programerji niti delavci, ki delajo na
strojih. Zato sedaj tako eni kot drugi
spoznavamo nekatere nove zakoni-
tosti strojev in se u¢imo, ko sta ze v
pogonu. Kljub temu, da imajo delav-
ci dolgoletne izkusnje, sta stroja, ki
smo ju montirali na I peé¢i, popolna
novost, v celoti v tehni¢nem, delno
tudi v tehnolofkem  smislu...
Dogovorjeno je, da se po poglobljeni
preucitvi zadev in ureditvi ustrezne
dokumentacije, udelezimo usposab-

ljanja v tujini pri proizvajalcu
samem ter usposabljanja s podro¢ja
regulacij in programiranja pri
Siemensu.

Véasih se izkaze, da je taksna
obratna pot izobrazevanja celo
boljsa, ceprav precej tezja pot kot
klasi¢en nacin - najprej teorija in nato
praksa. Ker pri teoreticnem
izobrazevanju slusatelj Se ne (ali pa
premalo) pozna konkretnih procesov,
teorije ne more aplicirati v prakso,
niti ne more postavljati konkretnih
vprasanj, ki se odpirajo vsakodnevno
v “Zivem delu”.

V  vsakem primeru pa je
izobrazevanje nujno.

Na katerem podroc¢ju bo najvec
vasih delovnih zadolzitev?

To so predvsem investicije na
podrocju elektrotehnike - v uvajanju
modernizacije, krmiljenja in avtoma-

tizacije pri osnovni

proizvodnji.

strojth v

Ali ze imate kak$no mnenje o pri-
hodnosti podjetja v katerem ste se
zaposlili?

Glede na to, kolikor sem se lahko
seznanil iz literature in razgovorov s
sodelavei na odgovornej$ih zadol-
zitvah, usmeritev Steklarne Hrastnik
poteka v smeri specializacije.
Mislim, da je glede na kapacitete in
moznosti  proizvodnje prehod iz
masovne proizvodnje (ceneni izdelki,
ki jih lahko naredi vsaka steklarna),
na specialne izdelke (manjse serije v
vi§jem cenovnem razredu), pravilen.
V tej smeri je bila narejena tudi zad-
nja investicija.

Zato, kolikor lahko v tem
trenutku ocenim, mislim, da se za
prihodnost Steklarni Hrastnik ni
potrebno bati.

Severina TROST SPROGAR

Nam lahko zaupate nekaj osnovnih
podatkov o sebi?

Radecanka sem, rojena sem v
Celju, ze 15 let pa zivim v Trbovljah.
Osnovno $olo sem koncala v
Radec¢ah in nato nadaljevala Solanje
na $oli za oblikovanje v Ljubljani,
smer grafika. Sem poroc¢ena in imam
sina, srednjesolca Rozleta.

Kje ste priceli graditi svojo kari-
ero?

Moja prva zaposlitev je bila v
radeSskem Muflonu in nato dve leti
kasneje v Tovarni papirja Radece,
kjer sem delala na podro¢ju vodnih

znakov. Od tod sem odsla na nadalj-
nji §tudij na Likovno akademijo v
Ljubljano in diplomirala iz vizualnih

komunikacij.
Nekaj ¢asa sem nato imela status
samostojne  kulturne delavke -

slikarke - vmes pa sem udila na
osnovni Soli Tontke Ce¢ in Ivana
Cankarja v Trbovljah, predavala
slikarstvo na Univerzi za tretje Ziv-
ljenjsko obdobje, imela sem svojo
skupino otrok kot mentorica
revirskih likovnikov Relika ter

pocela Se mnogo drugih stvari.
Nato sem se v zacetku letosnjega
leta zaposlila v Steklarni.
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Dragoceno je delati z razli¢nimi ljudmi.

Po zares raznolikem in zadnjih
deset let dokaj samostojnem pok-
licnem obdobju ste ponovno odprli
tovarniska vrata, kjer so pravila
igre mnogo bolj definirana,
zaposleni pa podrejeni mnogim
predpisom....

Res se mi je popolnoma spremenil
nacin zivljenja, pa tudi kaksna misel je
drugacna, odkar sem tukaj. Razliko pa
ob¢utim na popolnoma drugi sferi.
Kjerkoli sem doslej delala, sem delala
na podro¢ju, ki sem ga uspe$no
obvladala. Upam, da to ne zveni kot
samohvala, ampak nikoli nisem
trescila na vecjo oviro pri delu. Zelela
sem ven iz uteCenih poti, Steklarna se
je pokazala kot zanimiva alternativa.
V obdobju, ko sem naklju¢no pokli-
cala za sluzbo, je tu obstajala potreba
po zaposlitvi delavca moje stroke.
Zame je to delo ogromen izziv, bolj ko
spoznavam relacije, specificen nac¢in
in pogoje dela, veéji postaja.

Kot kulturna delavka sem bila
navajena speljevati projekte sama.
Sedaj se mi je sistem dela obrnil na
glavo - imam idejo, naredim pro-
gram, projekt, njegova izvedljivost
pa je odvisna od mnogih drugih ljudi.
Prav to me privlaci in izziva.

Torej ste s svojo odloditvijo zado-
voljni?

Vesela sem, da sem se tako odloci-
la, postajam tudi vedno bolj zadovoljna.

Na zacetku so mi Sle nekatere
stvari, ki so za industrijske delavce
obicajne, nekoliko tezje v glavo. Ker
sem obcutljiv ¢lovek, so me nekatere
tudi prizadele, spradevala sem se, kaj
mi je to sploh potrebno. Sedaj spoz-
navam, da je to absolutno dragocena
izkugnja, karkoli se bo razvilo iz te
odlocitve. Tudi na celotno Zivljenje
gledam iz tega vidika.

Kdo vam je pomagal pri prvih
korakih pri nas in ali ste bili z men-
torjem zadovoljni?

S svojim mentorjem, g. Slavkom
Marcenom, sem v celoti zadovoljna. On
me je uvedel v tehnoloske sisteme v tej
tovami ter me opozoril na zadeve, na
katere je potrebno biti pozoren pri delu
industrijskega oblikovalca te branze.
Seveda pa imava nekoliko razli¢na sis-
tema dela, kar je zlasti v oblikovalskih
poklicih nekaj obi¢ajnega.

Kot oblikovalka sem se v bistvu
uresnic¢ila Ze prej, on pa mi je odprl
okna na podro¢ju steklarskega
oblikovanja. Odpirali pa so jih tudi
mnogi drugi - g. Zorko, g. Lavric...
Vesela sem, da so me ti “stari macki”,
ki bi me lahko gledali tudi malo pos-
trani, tako lepo sprejeli.

Koliko mislite da Ze poznate ustroj
Steklarne Hrastnik?

Primarni sistem dodobra poznam,
ne da pa se osvojiti vsega naenkrat.

Na vseh programih se bo dalo 3e
ogromno narediti, ideje se kar rojeva-
jo.

To leto je bilo zame zelo inten-
zivno, garasko, ker je bilo toliko
novih stvari. Ne bom trdila, da se na
vse Ze spoznam, se pa trudim, da bi
usvojila ¢im veé s tega podrocja.

Ste postavili kak$no izhodisce svo-
jemu delu?

Ja, predvsem se tice skupine
ljudi, s katero delam - sodelavci iz
oblikovanja in drugih delov podjetja
ter izven.

Izhodisca, iz katerega startam, ne
bom spremenila in se glasi - delati z
ljudmi lepo in dobro. Pa ne zato da bi
jim laskal in jih razvajal, ampak zato,
ker mislim, da notranje dopolnjujemo
drug drugega. Prepricana sem, da
lahko le na ta na¢in pridemo do
dobrih rezultatov dela, lahko se
razvijamo, smo ustvarjalni in s tem
zadovoljni.

Dragoceno je delati z razli¢nimi
ljudmi. HvaleZna sem za vsak
dosedanji odnos in veselim se stikov
s tistimi, ki jih $e nisem imela
priloZnosti srecati, pa jih $e bom.

Morda moje izhodis¢e za mar-
sikoga ni v “duhu ¢asa”, vendar mis-
lim, da nam je ¢as naklonjen toliko,
kot sami hoc¢emo. Tako ustvarjamo
tudi odgovornost za delo - svoje last-
no in delo vsakega sodelavca.

Vam kljub precej$ni sedanji obre-
menjenosti uspe narediti $e kaj za
duso?

Seveda, ¢e ne bi slikala, ne bi
mogla delati tukaj, ne bi zmogla ziv-
ljenja. In brez knjig prav tako ne.

Slike so del umetnika, so pono-
tranjene in globoke. Tezko se lo¢im
od njih, ker so del mene. Sedaj
slikam zase. Nekje mora$ imeti
svoje gozdove, po katerih se spreha-
jas...

Kako pa vi gledate na perspektivo
Steklarne?

Iskreno povedano, ¢e ne bi mis-
lila, da je pozitivna perspektiva, da
je siroko odprt horizont tako pod-
jetju, kot tudi meni, ne bi bila tukaj.
Moj ¢as se mi zdi preve¢ dragocen,
da bi ga zapravljala.

O Steklarni sem imela zelo
dobro mnenje, ker sem na podlagi
mnenj mnogih in splosne klime
dobila obc¢utek, da je to dobra firma.
Videla sem, da preteZno izvazate, da
je tu 8irok spekter podro¢ij, na kater-
ih bi se kot oblikovalka lahko iz-
kazala.

In kaks$na je vasa Zelja zase?

Zelim, da bi bil moj prispevek v
tej tovarni opazen, kvaliteten in bi bil
ponujen tako, da bi ga znali ljudje
tudi sprejeti in bi bili z njim zado-
voljni.

Trije strokovnjaki s svojih podrocij, trije razli¢ni pogledi na delo, pod-
jetje, prihodnost in nase. Vsem pa je skupno, da so pripravljeni tej sre-
dini ponuditi sveje znanje in zmozZnosti, so polni zagnanosti in jih pre-
veva pozitivni naboj in Zelja po konstruktivhem, samostojnem,
kreativnem delu. Upam in Zelim, da bi se ta zagon nikoli ne obrnil proti
njim in da bi z njim resni¢no naredili mnogo dobrega tako v Steklarni
Hrastnik kot tudi v svojih karierah oz. Zivljenju.

Marinka ANZLOVAR

ZAHVALA

Ob nenadni in bole¢i izgubi drage mame, sestre, babice in prababice
MARIJE VRTACNIK

se iskreno zahvaljujemo vsem sorodnikom, prijateljem, sosedom in
znancem za izrecena soZalja, darovano cvetje in svece. Iskrena hvala
kolektivu Steklarne Hrastnik, godbenikom in pevcem za zapete in odi-
grane Zalostinke, govorniku g. Kocmanu in g. Zupniku za opravljen obred.

Zalujoci sin JoZe z druzino, sestri Stefka in Ani ter vnuki in pravnuki
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UDELEZENCI PRIREDITVE O
NASEM PRAZNIKU

Steklarna Hrastnik v letosnjem letu praznuje 140-obletnico
obstoja, ki smo ga letos za razliko od preteklih let obelezili s
prireditvijo na zadnjo novembrsko soboto.

Med zaposlenimi in upokojenci smo zbrali nekaj vtisov o
obelezju nasega praznika.

LDRIJAN, pregledalka stekla
v Opalu

Domala vse, kar se je dogajalo na prazniku
Steklo in svetloba mi je bilo vie¢, nobenih
zapletov ni bilo, nekako domace smo se
pocutili vsi skupaj - svoji med svojimi.
Ansambel Zasavci je za tovrstne prireditve
super, saj znajo narediti prijetno vzdusje in
poskrbeti za dobro razpolozenje tudi neko-
liko manj navdu$enih ljudi. S hrano sem
bila zadovoljna, prav tako s postrezbo,
pijaca pa je bila precej draga.

Letos je bilo nekoliko manj udeleZencev
kot prejénja leta, morda tudi za to, ker se je
z datumom prireditve tako odlasalo. Kljub
temu upam na snidenje tudi v prihodnjem letu.

Se vedno pa so mi bili najbolj vse¢ julijski prazniki v Gorah, katerih so se
lahko udelezevale celotne druZine, vsak si je poiskal najustreznej$o druséino,
pekli smo na raznju, malo zapeli ... Morda danes ne bi bilo ve¢ tako kot
takrat, ampak ko pomislim na tista leta, mi je kar toplo pri srcu.

Nada GODICEL], upokojenka
(pripravnica)

Ljudje so Zeljni druzZenja, zabave in
veselega razpoloZenja, da se oddahnejo od vsakdanjih naporov in oddaljijo
od boja za prezivetje oz. za ¢im boljsi standard.

Ker se Ze nekaj let zamika datum prireditve, se sprasujemo, ¢e se bo prire-
ditev obdrzala. Veliko nas bo razocaranih, ¢e bo praznik ugasnil. Zlasti nam,
ki smo Ze izven dogajanj v podjetju, veliko pomeni, da ohranimo stik z Ziv-
ljenjem, ki smo ga preziveli v svojih najboljsih letih. Mislim, da je tak$na
druzabnost vsakemu ¢loveku potrebna, da je potrebno ohranjati stare odnose
in tradicijo. Na tak$nih prireditvah se tudi tisti, ki nikoli nimajo ¢asa za
druzenja, srecujejo, pogovorijo, obujajo spomine...

Tudi nagrade ustvarjalnim delavcem niso od muh. Vsak, ki je je delezen, je
lahko ponosen nase, saj s svojim trudom prispeva k veéji produktivnosti
podjetja, kar ni ostalo neopazeno. To je tudi vzpodbuda ostalim zaposlenim.
Prireditev je torej v redu v vseh pogledih. Le termin bi bil v toplejsih dneh
za mnoge primernejsi.

Veste kaj, mislim, da za vodilne strukture ni vecjega zadovoljstva, kot so
zadovoljni zaposleni. To je eno od uresni¢ljivih nepisanih pravil. Zato upam
na snidenje v prihodnjem letu.

Ob tej priloznosti zelim vsem vesele praznike in sre¢no novo leto 2001.

Direktorja Steklarne in Opala z leto$njimi nagrajenci
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Rosana RAMSAK, stroskovni

racunovodja v Steklarni

Bolj poredko se udelezujem
tovrstnih srecanj, moram pa redi,
da sem bila nad leto$njim
obelezjem praznika Steklo in svet-
loba navdusena.

Lepa, dokaj enostavna in neraz-
ko$na, vendar izredno okusna
scena je zelo pozivila oder in
usmerjala poglede v center doga-
¥ janja.

. Govorniki so v svojih govorih
veliko povedali, pa vendar so bili
govori kratki in neutrujajoci. Vesela sem, da so bile med nagrajenkami tudi
pregledalke iz Steklarne in iz Opala, ki se pri svojem delu zelo namucijo in
mislim, da je posteno poiskati najprizadevnej$e med prizadevnimi.

Mislim, da bi bilo skoda zapravljati denar za znane povezovalce, saj jih na$
Matej skoraj dosega, ker pa nas bolje pozna, v marsi¢em celo prekasa. Prav
tako nisem pogreSala raznoraznih plesnih, humoristi¢nih in drugih skupin, ki
so bile v gosteh v preteklih letih. Za nadomestek je v celoti poskrbel lokalni
ansambel Zasavci. Naredili so prijetnejse in bolj domace vzdusje kot npr.
eminentni Faraoni, igrali so glasbo za vse generacije, pevec je sam suvereno
in duhovito vzdrzeval dobro razpoloZenje in vzpodbujal h kondiciji plesal-
cev. Piko na i pa seveda vedno naredijo nasi pevci in godba, na katere smo
verjetno vsi $e posebej ponosni. Pa e Fraédji dol jih je nekaj urezal...
Skratka uZivala sem na tej prireditvi, Zal pa sem morala prezgodaj domov.
Zato upam, da bom lahko prihodnje leto nadoknadila zamujeno.

= /
Polona TRZAN, upokojenka

Ze sedemnajst let sem v pokoju, pa vendar se kljub temu pogosto in rada
spominjam let, ki sem jih prezivela v Steklarni. Delali smo v tezkih pogojih,
pa vendar smo med delom znali tudi zapeti, drzali smo skupaj in se razumeli
- s tem je bilo odvzetega pol delovnega bremena.

Zato ne zamudim nobenega praznovanja Steklarne, zelo me veseli, da smo
povabljeni tudi upokojenci. Zlasti nam to srecanje veliko pomeni, saj se
sre¢amo z delavci, ki $e delajo in med sabo, ter obujamo spomine.

Tudi letos sem v prijetnem vzdudju ostala do jutranjih ur. Z vsem sem bila
zadovoljna, tako s hrano, pijaco, postrezbo, $e zlasti pa z glasbo, tako da sem
si dala duka na plesiscu.

Upam, da nekoliko skromnej$e praznovanje - ki pa me ni niti malo motilo,
ne pomeni, da ga v prihodnje sploh ve¢ ne bo. Zelo si Zelim, da bi se tradi-
cija ohranila in da bi vodstvo znalo nameniti kakSen tolar tudi za tak3ne
“nepomembne pomembnosti”. Vsem skupaj Zelim vse dobro in veliko
delovnih in drugih uspehov.

CESTITKA

Ob novem letu 2001 Steklarni Hrastnik iskreno ¢estitamo in ji Zelimo e
veliko let uspednega poslovanja, hkrati pa se ji, kot naemu generalnemu
sponzorju zahvaljujemo za pomo¢ pri nafem delu.

Kajakasi brodarskega drustva Steklarna Hrastnik
Mladinski svetovni prvaki

Sandra NOVAKOVIC, pakirka v Sinetu

Nisem ve¢ prava “steklarka”, ker sem bila, tako kot mnogi drugi, zaradi
bolezni razporejena v drugo podjetje - Sinet. Pa vendar se, kljub temu da se
nimam prav veliko delovne dobe, $e vedno pocutim tako. Morda zato, ker
prihajamo skozi ista vrata, Se ve¢ pa najbrz zaradi dolgoletnega steklarskega
staza svojih starSev in mnogih sorodnikov, prijateljev in sosedov. Zato sem
zelo vesela, da smo kljub temu, da smo na svoji etaZi nekoliko izolirani od
dogajanja, tudi mi povabljeni na praznovanje obeleZij Steklarne. Prireditev
Steklo in svetloba je tradicionalna in ne bi smela zamreti.

Lepo smo bili pogos¢eni, vzdugje na prireditvi je bilo dobro, tudi sama sem
se v dobri druzbi prijetno pocutila.

Veseli me, da so $e vedno tudi upokojenci sestavni del teh sre¢anj, ker se ze
iz njihovih obrazov bere, kako sre¢ni so, ko se po dolgem ¢asu spet vidijo,
si stiskajo roke in marsikatero oko se orosi s solzami veselja.
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Anton BRECKO, kljucavnicar

1 v Steklarni

Vsako leto se udelezim naSega
srecanja ob obletnicah podjetja.
Zato seveda okrogli jubilej ni bil
izjema.

Vse¢ mi je bilo, da tudi upokojen-
ci niso prisli le po pripadajoci
delez, ampak so mnogi ostali prav
dolgo in izkoristili moZnosti, ki jih
je prireditev ponujala ter se prijet-
no zabavali. Namen je prav ta, da
se sreujemo, izmenjamo mnenja,
se spoznamo v prijetnejsih okoli$¢inah kot navadno. Zato je prava $koda, da
se prireditve ni udelezilo ve¢ zaposlenih.

Lepo smo se imeli, za kulinariko je bilo dobro poskrbljeno, za ansambel pa
sem bil ze vnaprej prepric¢an, da bo naredil pravi Zur. In seveda se nisem
zmotil.

Zelo sem bil zadovoljen tudi z povezovalcem. V¢asih kar pozabimo, kaksne
talente imamo med sabo in zares ni potrebno za tisto, kar znamo sami dobro

narediti, vabiti nekatere kar preve¢ vzvisene medijske zvezde.

Zdravko ODZIC, strojnik 2 v

Steklarni

Sodelovanje na prazniku se je zame
zacelo Ze pred osrednjo prireditvijo,
saj sem se udelezil tekmovanja v
nogometu. Tekme so potekale na
igris¢u na Dolu. Bili smo tretji in
prejeli smo tudi nagrado (nikomur
ne povejte, da so bile le &tiri ekipe).
Z zakljuckom prireditve na zadnjo
novembrsko soboto pa sem bil tudi
zadovoljen, tako s hrano, ki smo je
imeli kot nagrajenci $e preve¢, in
pijaco, pa tudi vzdusje je bilo za
nasim omizjem, pa tudi vsenaokrog,
zelo dobro. Zdi se mi, da je bilo veliko ljudi, Zal pa premalo zaposlenih. Res
da delamo v turnusih in da se vsi niso mogli udeleziti praznovanja, vendar bi
bilo prav, da bi bilo ve¢ aktivnih na nasi okrogli obletnici.

Kljub temu upam, da bodo pozitivnha mnenja o prireditvi pritegnila $e druge
zaposlene, predvsem pa, da bo vodstvo namenilo nekaj sredstev za na$
praznik tudi v prihodnje.

Igor PLANINC, ro¢ni pihalec 3 v Opalu

Pred prireditvijo smo ze tekmovali v malem nogometu. Zal smo bili zadnji,
kljub temu pa imajo te igre svojevrsten ¢ar.

Scena je bila veliko boljsa kot prejsnja leta, tudi z glasbo sem bil zadovoljen,
saj se pozna, da so Zasavci profesionalci, ki se na glasbo spoznajo in znajo
repertoar prilagoditi gostom. ViZe so bile vec¢ini vie¢, tako mladim, kot
starej§im. Naplesali smo se do onemoglosti - runde so bile zelo dolge, izgle-
da pa tudi, da imamo premalo kondicije.

Gostinska ponudba je bila v redu, postrezba prav tako, le pijaca bi bila lahko
nekoliko cenejsa.

Prireditev je bila nekoliko skromnejsa kot pretekla leta, kar pa me ni motilo,
le ansambel bi lahko igral malo dlje.

Blaz DVORNIK. cizeler 1 v
Steklarni

Vesel sem, da obelezujemo praznik
podjetja na ta na¢in in da se odgov-
orni - tako vodstvo podjetja kot
sindikata angaZirajo in poskrbijo za
kup malih in velikih drobnarij, na
katere je potrebno poskrbeti in mis-
liti pri organizaciji tak$ne prireditve.
Vie¢ mi je tudi, da so $e vedno tudi
$portne igre pred prireditvijo.
Pohvale je vredno, da sta se prired-
itve udelezila oba poslanca g.
Grogelj in g. Jeri¢ in navzo¢im na
kratko spregovorila, pa tudi bivsi
poslanec g. Potr¢. Tudi govora direktorja in predsednika sindikata sta bila v
redu - kratka in jedrnata.

Pri¢akoval sem, da bo letos, ko je okrogla obletnica program nekoliko
pestrejsi, vendar smo se kljub temu dobro zabavali, saj je dober ansambel
poskrbel za pestrost, za dobro vzdusje pa je odgovorno tudi vsako omizje
samo, oziroma vsak zase. Ne pomagajo zabavljac¢i svetovnega slovesa, ce se
drzimo kot kisle kumare in obrekujemo vse pocez. Tako kot vedno smo iz
dvorane odhajali med zadnjimi.

Zavedam se, da smo eno redkih podjetij, ki $e proslavljamo svoj praznik.
Upam, da tako tudi ostane.

Delavci, ki sem jih naklju¢no zaprosila za mnenje o prireditvi, so vsa
dogajanja in okoli§¢ine v zvezi z nasim praznovanjem pohvalili - tako
Sportne igre, sceno, govore in govornike, izbor nagrajencev, gostinski
del, zlasti pa ansambel ter Se posebno dejstvo, da praznik sploh imamo.
Zato upam, da resni¢no ne bo zamrl, saj ljudem veliko pomeni. In tis-
tim, ki se jim ne da praznovati z nami, je lahko le Zal za to. Razne
zamere nekaterih namre¢ niso predmet zabav in praznovanj, ampak
resevanja v delovnem okolju.
In ni za odmet misel ene od anketirank, da za vodstvo naj ne bi bilo
vec¢jega zadovoljstva, kot so zadovoljni zaposleni. Od taksnih lahko tudi
mnogo pricakuje.
Pogovarjala se je
Marinka Anzlovar
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ISO 9000

Ce povzamem besede mojega
kolege g.Almutasem Assayeda v
¢lanku prejsnjega Steklarja, ISO ni
nekaj imaginarnega, beseda sestav-
ljena iz praznih ¢rk. Gre za sistem
dela, katerega rezultat je kakovost:
kakovost delovnega procesa kot tudi
kakovost rezultatov dela.

Serija ¢lankov, ki bo sledila v
vsaki naslednji izdaji nasega glasila,
bo namenjena predvsem vam,
zaposlenim in bralcem tega glasila.
Poskugala vam bo pobliZe in iz prak-
ticnega vidika predstaviti, kaj besedi-
ca ISO dejansko pomeni, v vsakdan-
jem delu in Zivljenju. Verjamem, da v
sedanji fazi ISO za vas pomeni kup
popisanega papirja, ki vam samo
greni in oteZuje delo in Zivljenje. Nag
namen in pa namen samega sistema
pa je ravno nasproten. Skozi vso to
dokumentacijo smo z vaSo pomocjo
definirali, kako bo vase delo poteka-
lo (OP), sedaj je na vas, da to, kar
smo zapisali, tudi izvajate. V kon¢ni
fazi, pa je potrebna tudi kontrola ali
sistem, ki smo ga zapisali, tako tudi
dejansko deluje. Namen standarda je
vnesti kvaliteto v nase delo in rezul-
tat kvalitetnega dela so kvalitetni
rezultati. Za to, da bo sistem zaZivel
smo odgovorni vsi: vodstveni delavci
kot tudi vsak posameznik, ki s svojim
kvalitetnim delom prispeva k celotni
kakovosti.

Za danasnji prispevek pa kratka
analiza dosedanjega dela:

g.Assayed je zakljucil delo v
naem podjetju in rezultat njegovega
dela je sistem vodenja podjetja, ki ga
na najvi§jem nivoju predstavlja

POSLOVNIK KAKOVOSTI (PK).

Le-ta definira sistem kakovosti po

tockah standarda SIST ISO 9001:

1) odgovornost vodstva: vodstvo
podjetja definira politiko kako-
vosti, dolo¢ijo se odgovornosti,
pooblastila, predstavnika vodst-
va;

2) sistem kakovosti: vsebuje po-
stopke sistema kakovosti in samo
planiranje kakovosti;

3) pregled pogodbe: sestavljajo po-
trebni dokumentirani postopki
pregleda pogodb, dodatkov, za-
pisov o pregledu;

4) obvladovanje razvoja: sestavljajo
dokumentirani postopki planiran-
ja, organiziranja, zahtev razvoja,
rezultatov razvoja, pregled, over-
janje, validacija ter sprememba
razvoja;

5) obvladovanje dokumentov in po-
datkov: postopki za odobritev,
izdajo ter spremembe dokumentov;

6) nabava: postopki ocenjevanja po-
godbenikov, podatkov za nabavo,
overjanje nabavljenih proizvo-
dov;

7) obvladovanje proizvodov, ki jih
dobavi odjemalec: postopki over-
janja, skladi¥¢enja, vzdrzevanja
teh proizvodov

8) identifikacija in sledljivost proiz-
vodov: od prevzema, skozi vse
stopnje proizvodnje, dostave ter
vgradnje;

9) obvladovanje procesa: gre za
obvladovanje proizvodnega pro-
cesa od postopkov, opreme,
skladnosti s standardi, parametri
procesa, kriterijev za izdelavo,
vzdrZzevanje opreme;

10) kontrola in preizkusanje: sledijo
postopki prevzemne kontrole in
preizkusanja, nadalje v procesu,
konc¢na kontrola in preizkusanje
ter zapisi le-teh;

11) obvladovanje kontrolne, merilne in
preizkusne opreme: stalno prever-
janje ustreznosti merilne opreme;

12) status kontroliranja in preiz-
kusanja: dolo¢itev skladnosti in
neskladnosti proizvodov

13) obvladovanje neskladnih proiz-
vodov: postopki dodelave, popra-
vila, alternativne uporabe, zavr-
nitve oz. izmeta neskladnih pro-
izvodov;

14) korektivni in preventivni ukrepi:
katerih namen je odstranitev
vzrokov neskladnosti

15) ravnanje, skladiscenje, pakiranje,
zas¢ita in dostava: postopki na-
menjeni tem procesom, da se
preprec¢i poSkodovanje, poslab-
Sanje kakovosti, embalaza, po-
stopki pakiranja, oznacevanja;

16) obvladovanje zapisov kakovosti:
postopki za identificiranje, zbi-
ranje, urejanje, dostop, dopolnje-
vanje, shranjevanje, vzdrzevanje,
odstranjevanje zapisov o kako-
vosti;

17) notranje presoje kakovosti: se
preveri, ali so dejavnosti obvla-
dovanja kakovosti in z njimi
povezani rezultati skladni z
nacrtovanimi postopki in ugo-
tavljanje uc¢inkovitosti sistema
kakovosti;

18) usposabljanje: dolocajo potrebe
po usposabljanju;

19) servisiranje: obdelava pritozb oz.
reklamacij kupcev, ugotavljanje
vzrokov in njihovo odpravljanje;

20) statisticne metode: potrebe po le-
teh in postopki, ki jih urejajo.

Poslovnik kakovosti okvirno
dolo¢a posamezne aktivnosti, ki so
natan¢neje dolo¢ene v ORGANI-
ZACIJSKIH PREDPISIH (OP). Tu
najdemo odgovor na osnovna

vprasanja: KDO, KAJ, KDAJ in
KIJE.

Natanc¢nejsi opis postopkov dela
na posameznem delovnem mestu, se
pravi odgovor na vprasanje KAKO,
najdemo v DELOVNIH NAVODI-
LIH (DN), TEHNOLOSKIH PO-
STOPKIH (TP), KONTROLNIH
POSTOPKIH, OPISU ANALIZE
(OA).

Zadnji v hierarhiji so OBRAZCI
(OB), ki dolocajo, kje je zapisano,
shranjeno.

Iz nastetega sledi, da so zajete vse
faze delovnega procesa v nasem pod-
jetju. Nih¢e ni izvzet iz pravil delo-
vanja, nikomur ni prihranjen dolo¢en
dodaten trud, ki ga sistem zahteva.
Samo s skupnimi mo¢mi nam bo
uspelo.

Branka Bajde

GLASCOM d.o.o0.

Priblizuje se konec koledarskega
leta in s tem tudi poslovnega leta. V
podjetjih je to ¢as, ko se je potrebno
ozreti nazaj in oceniti rezultate poslo-
vanja v preteklem letu. V druzbi
Glascom pa je pogled usmerjen samo
naprej, saj se hitro pribliZuje datum
oz. ¢as zacetka poslovanja.

V preteklih dneh smo odpremili
glavnino naro¢il, sicer e v imenu in
za racun Steklarne Hrastnik, sedaj pa
nestrpno pri¢akujemo odziv konénih
kupcev - potrosnikov na ponujeno
blago. Neznanka so predvsem deko-
rirani kozarci in sve¢niki vseh vrst.
Postavlja se cela vrsta vprasanj: ali

bo slovenski trg v zadostni meri spre-
jel dekorirane izdelke ali je sve¢nik
prisoten pri pripravi pogrinjka ali je
lahko vaza okrasni predmet v
stanovanju in ne samo posoda za
cvetje ali je steklen izdelek primerno
darilo. Ce bi iskali odgovor na
trzis¢ih zahodne Evrope, bi bili
odgovori na ta vpralanja pozitivni.
Toda kako je pri nas ? Ali ima sloven-
ski kupec tudi tak$ne potrebe in jih
zaradi skromne ponudbe ni mogel
izpolniti ? Ali pa bo potreben dolo¢en
¢as, da bo ponudba izdelkov vzbudi-
la pri kupcu tovrstno potrebo in se
bodo Sele s¢asoma “prijeli”, kot se
temu rece.

Odziv kupcev bo kar kmalu
odgovoril na vsa ta in e druga
vprasanja. To pa bo pomembno vodi-
lo pri oblikovanju ponudbe, pred-
vsem na podro¢ju dekoriranja.

Lea J. Lekocevi¢
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ZANIMALO VAS BO

KADROVSKE VESTI

Kar prehitro je tu prednovoletno
obdobje, ¢eprav pogled skozi okno
bolj prikazuje pomladansko kot zim-
sko vzdusje. Pa vendar mnozica
drobnih luck, prvi od treh dobrih
moZ in nakupovalna mrzlica ter
pricakujoci otroci nam dokazujejo,
da se bliza novo leto, ali kot pravijo
pravi prehod v novo tisocletje (ker se
Stevila z enko in ne z ni¢lo pri¢nejo).

Kar se tice kadrov smo v Opalu v
novembru izgubili dva sodelavca, ki
sta prekinila delovno razmerje, oba
iz Obrata ro¢ne in polavtomatske
proizvodnje in sicer Iva MLINAR-
JA, ki je bil ze nekaj let kroglicar RS
in Senada RAMICA, ki je delal kot
odnasalec stekla.

Na novo pa smo v sluzbi zagotav-
ljanja kakovosti sklenili delovno
razmerje za dolo¢en Cas s tremi novi-
mi sodelavkami - Renato KNEZ,
Karmen NESIC in Majo URANA.

Mesec november smo zakljucili z
228 zaposlenimi.

JUBILANTI

V zadnjem obdobju so Stirje nasi

delavci napolnili okroglo Stevilo let

dela:

e 20LET - Izidor BIZJAK in Josip
LUJIC ter

+ 30 LET - Stanislava TROST in
Mihael KOLAR.
Cestitamo.

Drugih pomembnejsih vesti s kad-
rovskega podro¢ja nimamo, saj
nismo izvedeli za nikogar, ki bi
stopil pred mati¢arja, pa tudi noben
nadebudne? ni zameZikal v nov svet.
Pa v novem tisocletju.

Kadrovski referat
Marinka Anzlovar

ZAHVALA

ZANIMALO VAS BO

Mesec OKTOBER 2000 je Steklarna
Hrastnik zakljudila s skupnim
stevilom 511 zaposlenih, od katerih je
bilo 225 zensk in pa 286 mogkih, od
tega je bilo 18 delavcev sprejetih za
dolocen ¢as in pa trije pripravniki.

V mesecu NOVEMBRU 2000 je
delovno razmerje v Steklarni Hrast-
nik PREKINILO 5 delavcev:
UPOKOJEN (1 delavec)

Svojo delovno pot je zakljucil Alojz
Pavli¢, zaposlen kot cizeler v
vzdrzevanju orodja.
SPORAZUMNO (1 delavec)

Za sporazumno prekinitev delovnega
razmerja se je odlo¢il Bojan Draksler,
ki je opravljal dela tehnologa v
Proizvodnem sektorju.

DOLOCEN CAS (2 delavca)
Delovno razmerje za dolocen cas se
je izteklo dvema delavcema, in sicer
Vesni Rad Nemet, zaposleni kot pre-
gledalki v obratu pregleda in pa
Brunu Rugoletu, ki je v Steklarni
Hrastnik kot elektrikar opravil 6-
mese¢no pripravnistvo.

V mesecu novembru pa je delovno raz-
merje prenehalo tudi Helmundu Zab-
karju, ki je bil zaposlen kot skladis¢nik
v Sluzbi za zagotavljanje kakovosti.

Nihée pa ni v tem mesecu v Steklarni
Hrastnik sklenil delovnega razmerja.

nim Stevilom 506 zaposlenih, od
katerih je bilo 224 zensk in pa 282
mo3kih, od tega je bilo 16 delavcev
sprejetih za dolocen ¢as in pa dva
pripravnika.

POROCILI SO SE

Za zakonski stan s Katarino Zupan se
je odlo¢il Andrej Gnus, zaposlen kot
strojnik v Proizvodnem sektorju.

PRIRASTEK K DRUZINI

Emil Vengust je Ze drugi¢ postal
ocka, tokrat mu je Beti Martin¢i¢
povila héerkico Anamarie, heerkico
Atino pa je rodila Anita Vavtar
Abram, skupaj z ockom
Stanetom in sestrico Samanto Zelimo
veliko prijetnih uric.

vsem

JUBILEJNE NAGRADE:

10 LET

Sabina Zlindra

20 LET

Mirsada Durmisevi¢, Jozica Macek,
Safet Smaji¢, Janez Stopi¢, Srecko
Zoren¢ in Gorazd Koritnik

30 LET

Majda Korbar in Viljem Alt

Cestitamo vsem

Kadrovska sluzba
Sabina Medved

Ob boleci izgubi dragega moZa, oceta in starega ata
Slavka BRECKA

se iskreno zahvaljujemo steklarski godbi in pevcem Zalostinke, govorniku
za poslovilne besede ter obema duhovnikoma za lepo opravljen obred.
Hvala tudi sindikatu Steklarne, $e zlasti pa vsem prijateljem in
sodelavcem za izretena soZalja in sotustvovanje z nami.

Zena Rozi in sin Milenko z druzino

ZAHVALA

Ob boleci izgubi drage Zene, mame, babice in prababice
MILENE KIRHMAJER

se iskreno zahvaljujemo vsem, ki ste so¢ustvovali z nami, nam stali v
tezkih trenutkih ob strani, izrekali soZalja, darovali cvetje, svece in drugo
pomo¢. Posebej iskrena hvala godbi in pevcem za odigrane Zalostinke ter
zastavono$em za poslednji pozdrav. Hvala g. Zupniku za opravljen obred.

Vsem §e enkrat iskrena hvala.

Zalujo¢i moz Rudi, sin Rudi z druzino, héerka Alenka ter vnuki z
druzinami.

Mesec NOVEMBER 2000 je Stek-
larna Hrastnik zakljué¢ila s skup-

ZAHVALA

Ob bolec¢i izgubi drage mame in babice
OLGE CERAR

se iskreno zahvaljujemo vsem, ki ste jo spremili na njeni zadnji poti.
Posebej se zahvaljujemo sodelaveem izmene Mocilar - Kaiser, g. Zupniku,
pevcem za zapete Zalostinke in g. Poto¢anu za odigrano tisino.

Zalujo¢i: héi Jozi ter sinova Milan in JoZe z druzinama.

ZAHVALA

Ob boleci izgubi drage mame in stare mame
STEFKE STOPINSEK

se iskreno zahvaljujemo vsem, ki so darovali vence in svece ter
jo pospremili na njeni zadnji poti. Zahvaljujemo se steklarski godbi,
pevcem ter g. Zupniku za opravljen obred.

Zalujogi vsi njeni
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na Kkriz

Nagrad

zanka

Nagradna krizanka

Med resevalce s pravilnimi re§itvami
nagradne krizanke bo Zreb razdelil
nagrade v skupni vrednosti 11.000
tolarjev, in sicer:

1. nagrada - 5.000 tolarjev

2. nagrada - 3.000 tolarjev

tri nagrade po 1.000 tolarjev

Izrezek z vpisano resitvijo posljite na
naslov: Urednistvo Steklarja, Cesta 1.
maja 14, 1430 Hrastnik do 15.1.2001.
Resevalce prosimo, da pripidejo svojo
davéno Stevilko in Stevilko tekocega
ra¢una, sicer nagrada ne bo izplacana.

Nagrajeni resevalci

Za nagradno krizanko, objavljeno v
Steklarju $t.10-11/2000 smo prejeli
80 resitev. Zreb je prisodil nagrade
naslednjim:

1. nagrada - 5.000 tolarjev: Franc
Sustar, upok.

2. nagrada - 3.000 tolarjev: Mojca
Bagara

3.- 5. nagrada po 1.000 tolarjev:
Viljem Alt, Silva Cepin, upok., Frida
Hrsak, upok.

Resitev krizanke iz prejsnje stevilke:
VODORAVNQ: Trier, ost, plot,
PRAZNIK, DAN, rosa, STEKLA IN,
amater, ska, ris, Oklahoma, pravo,
Nil, oslon, letev, IV, BZ, Aventin,
omet, Zoltan, titovka, Hill, Orjuna,
EN, Sora, JO, ten, kozar, Rab, greben,
nisan, Ob, NA, enakost, eksponat,
I¢a, opus, Idiot, koma, debitant,
vedro, aval, akolada, Adana, linj.
NAVPICNO: SVETLOBE.
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STEKLAR

Steklar - glasilo delavcev Steklarne
Hrastnik ureja uredniski svet:
Marinka Anzlovar, Brigita Stopar,
Soniboj Knezak, Martina Kandolf,
Slavko Marcen in Ksenja Jakopic.

Glavni urednik: Slavko Marcen.
Oblikovanje: Alenka Leskovsek.
Fotografije: Branko Klan¢ar.

Grafi¢na priprava in tisk:
Grafex Izlake

Naslov urednistva: Steklar Hrastnik,
C. 1. maja 14, tel.: 0601 54 600.
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